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RESUMEN

La investigacion que se presenta se llevo a cabo en la empresa Automecano del Sur del cantdn Latacunga
con la intencién de disefiar un Plan Integral de Prevencion de Riesgos Laborales que potencie las
condiciones de seguridad y salud en el entorno laboral. Para evaluar la situacion actual dentro de la
empresa se llevd a cabo la recogida de informacién en diversas areas analizando las actividades
realizadas y las circunstancias durante la jornada laboral. Ademas, participaron en el estudio ocho
empleados de la empresa y se utilizaron métodos como observacion directa, recopilacién de datos,
entrevistas y encuestas. En la etapa de diagndstico inicial la lista de control permitié evaluar 14
elementos vinculados a las condiciones de seguridad logrando un 100 % de cumplimiento en los factores
analizados. Este resultado brindé una base para evaluar las condiciones examinadas, aungque no se
ignoraron los riesgos inherentes a las actividades realizadas. Asimismo, la encuesta realizada a los ocho
trabajadores reveld su percepcidn sobre las condiciones de seguridad y salud laboral arrojando
puntuaciones promedio entre 4,00 y 4,50 sobre 5, lo cual indica una opinion favorable. No obstante,
también se sefialaron areas de mejora en relacion a la formacién, comunicacion de riesgos, empleo
correcto de equipos de proteccion personal, sefializacion y supervision de las condiciones laborales. A
través de la recopilacion de informaciéon se detectaron peligros fisicos, quimicos, biomecanicos,
mecanicos, locativos, tecnolégicos y vinculados al transito de vehiculos, sobre todo en las areas de
mantenimiento y reparacion automotriz, almacenes, oficinas, estacionamiento y zona de residuos. Los
peligros identificados fueron evaluados utilizando la metodologia GTC 45, teniendo en cuenta el nivel
de deficiencia, nivel de exposicion, probabilidad de ocurrencia, consecuencias y nivel de riesgo con el
fin de determinar la magnitud del riesgo y priorizarlos. Finalmente, a partir de los resultados obtenidos,
se disefid un Plan Integral de Prevencion de Riesgos Laborales que incluye medidas relativas a
capacitacion, equipos de proteccion personal, sefializacion, manejo de sustancias, organizacion de
espacios, inspecciones y seguimiento. Este disefio tiene como finalidad fortalecer las iniciativas

preventivas y contribuir a la mejora de las condiciones de salud y seguridad en el trabajo de la empresa.

Palabras clave: salud y seguridad laboral, riesgos laborales, deteccion de peligros, GTC 45, prevencion

de riesgos, taller automotriz.
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Abstract

The research presented here was conducted at the Automecano del Sur company in the canton of
Latacunga with the aim of designing a Comprehensive Occupational Risk Prevention Plan to
improve health and safety conditions in the workplace. To assess the current situation within the
company, information was gathered from various areas, analyzing the activities performed and the
circumstances during the workday. Eight company employees participated in the study, and
methods such as direct observation, data collection, interviews, and surveys were used. During the
initial diagnostic phase, a checklist was used to evaluate 14 elements related to safety conditions,
achieving 100% compliance with the factors analyzed. This result provided a basis for evaluating
the conditions examined, although the risks inherent in the activities carried out were not
overlooked. Likewise, the survey conducted among the eight workers revealed their perceptions
of occupational safety and health conditions, yielding average scores between 4.00 and 4.50 out
of 5, which indicates a favorable opinion. However, areas for improvement were also identified
regarding training, risk communication, the proper use of personal protective equipment, signage,
and supervision of working conditions. Through the collection of information, physical, chemical,
biomechanical, mechanical, environmental, technological, and vehicle-traffic-related hazards
were identified, particularly in the areas of automotive maintenance and repair, warehouses,
offices, parking lots, and waste disposal areas. The identified hazards were assessed using the GTC
45 methodology, taking into account the severity of the deficiency, exposure level, probability of
occurrence, consequences, and risk level in order to determine the magnitude of the risk and
prioritize the hazards. Finally, based on the results obtained, a Comprehensive Occupational Risk
Prevention Plan was designed that includes measures related to training, personal protective

equipment, signage, substance handling, workspace organization, inspections, and monitoring.



This plan aims to strengthen preventive initiatives and contribute to improving occupational health
and safety conditions at the company.

Keywords: occupational health and safety, occupational hazards, hazard identification, GTC 45,
risk prevention, automotive repair shop.
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2. INTRODUCCION

La seguridad y salud en el trabajo constituye un aspecto fundamental para proteger la integridad
de los trabajadores y favorecer el desarrollo adecuado de las actividades productivas. La
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) reconoce que contar con un entorno de trabajo
seguro y saludable forma parte de los principios y derechos fundamentales en el trabajo ya que
la prevencion de accidentes y enfermedades relacionadas con el trabajo requiere la participacion
de empleadores, trabajadores y entidades responsables de la regulacién laboral En este caso la
gestion preventiva adquiere especial importancia en actividades donde existen condiciones que

pueden generar lesiones, afectaciones a la salud o pérdidas para las organizaciones. [1]

En América Latina y el Caribe la seguridad y salud en el trabajo continda presentando desafios
relacionados con el fortalecimiento de las politicas los sistemas de prevencion y la capacidad
de las organizaciones para gestionar adecuadamente los riesgos laborales. La OIT sefiala que la
regioén mantiene deficiencias en la gobernanza de la seguridad y salud en el trabajo y que todavia
existen diferencias importantes en la implementacion de politicas y programas nacionales de
esta forma se evidencia la necesidad de que las empresas independientemente de su tamarfio o
actividad econdmica desarrollen acciones preventivas acordes con las condiciones reales de sus

lugares de trabajo [2].

La investigacion se desarrolla en la empresa Automecano del Sur ubicada en el cantén
Latacunga cuenta con 8 trabajadores que desempefian actividades administrativas y operativas
relacionadas con mantenimiento, reparacion de vehiculos, almacenamiento de repuestos y
materiales, manipulacién de lubricantes y gestion de residuos. Las caracteristicas propias de
estas actividades generan exposicion a diferentes peligros laborales entre ellos el uso de
herramientas y equipos, trabajos de soldadura y oxicorte, contacto con sustancias quimicas,
exposicion a ruido, manipulacion manual de cargas, posturas forzadas y condiciones asociadas
a instalaciones eléctricas y areas de circulacion. Ante estas condiciones resulta necesario
disponer de una evaluacion organizada que permita determinar los riesgos presentes y

establecer prioridades de intervencion de acuerdo con las caracteristicas reales de la empresa



Ante esta situacion la investigacion propone el disefio de un Plan Integral de Prevencion de
Riesgos Laborales para Automecano del Sur tomando como base la identificacion y valoracién
de los peligros mediante la metodologia GTC 45 [3] y la evaluacion del cumplimiento de la
normativa ecuatoriana aplicable en materia de seguridad y salud en el trabajo [4]. A partir de
los resultados obtenidos se plantearan medidas preventivas y correctivas dirigidas a los riesgos
identificados considerando controles de ingenieria, controles administrativos, capacitacion, y
equipos de proteccion personal, segun corresponda. De esta manera la propuesta busca
proporcionar a la empresa una herramienta practica para organizar sus acciones preventivas
fortalecer el control de los riesgos laborales y contribuir al mejoramiento de las condiciones de

seguridad y salud en el trabajo de sus trabajadores.
2.1 SITUACION PROBLEMATICA

Actualmente la empresa se dedica al mantenimiento y reparacion de vehiculos las actividades son
desarrolladas por 8 trabajadores distribuidos entre el area administrativa, bodega, talleres y area de
residuos. Ademas, estas actividades implican el uso de herramientas manuales y eléctricas, elevacion
de vehiculos, trabajos de soldadura y oxicorte, manipulacion de sistemas eléctricos, lubricantes y
residuos generados durante el mantenimiento estas tareas presentan caracteristicas diferentes de

exposicion que requieren ser identificadas y valoradas de acuerdo con cada puesto de trabajo.

En los talleres se desarrollan actividades que pueden generar golpes, cortes, atrapamientos, exposicion
a ruido, posturas forzadas, contacto eléctrico, proyeccion de particulas, radiacion y humos
provenientes de los procesos de soldadura y oxicorte. En bodega, la recepcién, almacenamiento y
entrega de repuestos implica manipulacion manual de materiales y contacto con productos utilizados
en el mantenimiento. De igual manera, el area de residuos requiere el manejo y almacenamiento
temporal de aceites usados, filtros y materiales contaminados. En el area administrativa se presentan
situaciones relacionadas con posturas prolongadas, movimientos repetitivos, iluminacion y uso de

equipos eléctricos.

Para conocer estas condiciones se realiz6 un checklist de seguridad y salud en el trabajo, una entrevista
al gerente y el levantamiento de informacion por areas y puestos de trabajo considerando a los 8
trabajadores. La informacion obtenida constituye la base para identificar y valorar los peligros
mediante la GTC 45 [3]y evaluar el cumplimiento de los requisitos establecidos en la normativa
ecuatoriana aplicable, incluido el Decreto Ejecutivo N.° 255 [4]. Este escenario evidencia la necesidad

de establecer acciones organizadas que permitan priorizar los riesgos identificados y orientar su



control mediante el disefio de un Plan Integral de Prevencion de Riesgos Laborales para Automecano
del Sur.
2.2 Formulacién del problema

¢De qué manera el disefio de un Plan Integral de Prevencion de Riesgos Laborales permitira
mejorar las condiciones de seguridad y salud en el trabajo de Automecano del Sur del canton
Latacunga considerando la valoracion de los riesgos laborales y el cumplimiento de la normativa

ecuatoriana aplicable?

2.3 OBJETO Y CAMPO DE ACCION

2.3.1 Objeto de Investigacion

Las condiciones de seguridad y salud en el trabajo asociadas a las actividades desarrolladas por
los trabajadores de la empresa Automecano del Sur del cantén Latacunga.

2.3.2 Campo de Accion

Cadigo principal UNESCO: 3310 Ingenieria de procesos (Tecnologia industrial).

Cadigo secundario UNESCO: 3310.03 Procesos industriales (Tecnologia industrial).

Codigo complementario: 3310.09 (Otras) Prevencion de Riesgos Laborales

2.4 BENEFICIARIOS

2.4.1 Directo

El principal beneficiario de la investigacion sera Automecano del Sur del cantén Latacunga al
contar con un Plan Integral de Prevencién de Riesgos Laborales disefiado a partir de las
condiciones identificadas en sus areas de trabajo la valoracion de los riesgos y la revision de la
normativa ecuatoriana aplicable con el cual se proporcionara una herramienta para organizar y

priorizar acciones preventivas y correctivas relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo.
Dentro de la empresa se consideran también beneficiarios directos especificos:

Nivel directivo y gerencial:

Gerente (Propietario) 1

Secretaria 1



Personal operativo:
Jefe de taller 1
Mecanico de motores 2
Mecanico general 2

Técnico multifuncional bodeguero 1

2.4.2 Indirecto

Los beneficiarios indirectos comprenden a los clientes y proveedores que mantienen relacion
comercial con la empresa, para la investigacion se consideran 40 clientes y 8 proveedores
habituales quienes pueden beneficiarse indirectamente de las condiciones de seguridad y salud en

el trabajo de Automecano del sur.
25 JUSTIFICACION

Desde el punto de vista tedrico la investigacion permitira aplicar los fundamentos de la seguridad
y salud en el trabajo para la identificacion de peligros, valoracion de riesgos y definicion de
medidas preventivas en una empresa dedicada al mantenimiento y reparacion automotriz por ello,
se considerardan los criterios técnicos de la GTC 45 y la normativa ecuatoriana vigente
relacionando los conocimientos adquiridos durante la formacion de Ingenieria Industrial con las
caracteristicas propias de esta actividad. En el ambito aplicado, el estudio se desarrollard mediante
el levantamiento de informacion a través de un checklist de seguridad y salud en el trabajo una
entrevista al gerente y fichas de levantamiento de informacion por area y puesto de trabajo estos
instrumentos permitirdn obtener informacién directa sobre las condiciones existentes en la

empresa y serviran como base para identificar y valorar los riesgos laborales.

La justificacion préactica y laboral se fundamenta en la necesidad de establecer acciones
preventivas que respondan a las condiciones encontradas durante el diagndstico. La valoracién de
los riesgos permitira determinar aquellos que requieren mayor atencion y proponer medidas de

intervencion orientadas a reducir la exposicion de los trabajadores.

En el ambito social, el fortalecimiento de las condiciones de seguridad beneficiara directamente a
los ocho trabajadores de la empresa y contribuira a que desarrollen sus actividades en condiciones
mas seguras. En el ambito académico y personal, el proyecto permitira consolidar los

conocimientos adquiridos durante la formacion de Ingenieria Industrial mediante la aplicacion de



herramientas de identificacion, evaluacion y control de riesgos en las condiciones reales de trabajo

de la empresa Automecano del Sur.

2.6 OBJETIVOS

2.6.1 General

Disefiar un Plan Integral de Prevencion de Riesgos Laborales para la empresa Automecano del

Sur del cantdn Latacunga, conforme a la normativa ecuatoriana aplicable, para la mejora de las

condiciones de seguridad y salud en el trabajo de los trabajadores.

2.6.2 Especificos

e ldentificar los riesgos laborales presentes en las areas operativas y administrativas de la

empresa Automecano del Sur mediante la aplicacion de herramientas de identificacion y

evaluacion de riesgos.

e Evaluar el cumplimiento de la normativa legal vigente de seguridad y salud en el trabajo

aplicable a la empresa Automecano del Sur mediante la aplicacion de un checklist que

permita verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos.

e Elaborar medidas preventivas y correctivas orientadas a la reduccion de riesgos laborales

identificados y al cumplimiento de los requisitos legales aplicables en seguridad y salud

en el trabajo.

2.6.3 SISTEMAS DE TAREAS

Objetivos especificos

Identificar los riesgos laborales
presentes en las areas operativas y
administrativas de la empresa
Automecano del Sur mediante la
aplicacion de herramientas de
identificacion 'y evaluacion de

riesgos.

Tabla 1 Sistema de tareas del plan de titulacion

Actividades (Tareas)

Realizar el levantamiento de
informacion de las areas, puestos,
actividades y tareas desarrolladas por

los trabajadores.

Identificar los peligros y riesgos

laborales mediante  observacién

directa.

Valorar los riesgos identificados
mediante la metodologia GTC 45.

Resultados Esperados

Identificacion de los peligros
y riesgos laborales presentes

en las areas evaluadas.

Determinacion de los niveles
de riesgo y su aceptabilidad

Matriz de identificacion de
peligros y valoracion de

riesgos.

Técnicas, Medios e

Instrumentos

Observacion directa y

levantamiento de informacion.

Recorrido por las instalaciones y
registros de campo.

Ficha de levantamiento de
informacion por é&rea y matriz
GTC 45.



Evaluar el cumplimiento de la
normativa legal vigente de seguridad
y salud en el trabajo aplicable a la
empresa Automecano del Sur
mediante la aplicacion de un
checklist que permita verificar el
cumplimiento de los requisitos

establecidos.

Elaborar medidas preventivas y
correctivas orientadas a la reduccion
de riesgos laborales identificados y al
cumplimiento de los requisitos
legales aplicables en seguridad y

salud en el trabajo.

Nota. Elaboracion propia.

Identificar los requisitos legales
aplicables en materia de seguridad y
salud en el trabajo.

Aplicar el checklist de seguridad y
salud en el trabajo para verificar las
condiciones existentes en la empresa.
Analizar los resultados obtenidos y
determinar el  porcentaje  de
cumplimiento de los requisitos
aplicables.

Analizar los resultados obtenidos en
la identificacion de riesgos y

evaluacién del cumplimiento legal.

Establecer medidas preventivas y
correctivas de acuerdo con los
resultados obtenidos.

Estructurar las medidas preventivas y
correctivas para su incorporacion en
el Plan Integral de Prevencion de

Riesgos Laborales.

Requisitos legales aplicables
identificados.
Checklist aplicado y
resultados registrados.
Porcentaje de cumplimiento
de los requisitos evaluados.
Determinacion ~ de  los
requisitos que presentan
incumplimiento 0
cumplimiento parcial.
Disefio de medidas
preventivas y correctivas
orientadas al control de los
riesgos identificados.
Medidas propuestas para
atender los requisitos legales
que presenten
incumplimiento 0

cumplimiento parcial.

Estructuracion de las
medidas como parte del Plan
Integral de Prevencion de

Riesgos Laborales.

Revision documental,
observacion directa y entrevista.

Normativa ecuatoriana aplicable
Checklist de seguridad y salud en

el trabajo y entrevista al gerente.

Anélisis de resultados y
determinacion de medidas de

intervencion.

Matriz GTC 45, resultados del
checklist y normativa

ecuatoriana aplicable.

Matriz de medidas preventivas y
correctivas 'y formato de

planificacion de acciones.



|. FUNDAMENTACION TEORICA
3.1 Antecedentes de la investigacion

Lopez-Arquillos y Rubio-Romero [5] realizaron un estudio en Espafia denominado Analysis of
Workplace Accidents in Automotive Repair Workshops in Spain cuyo objetivo fue analizar los factores
relacionados con diferentes tipos de lesiones ocasionadas por accidentes laborales en talleres de
reparacion automotriz. La investigacion utiliz6 una base de 89. 954 accidentes laborales registrados
entre 2003 y 2008 aplicando anélisis estadistico mediante razones de probabilidades. Entre sus
resultados se determind que el tamafio reducido de las empresas constituia un factor asociado a
determinados tipos de lesiones y que las caracteristicas de los trabajadores podian influir en la naturaleza
de los accidentes. Los autores plantearon la necesidad de adaptar las estrategias de prevencion a las
caracteristicas de los trabajadores y de fortalecer la capacitacion en seguridad. Este antecedente permite
reconocer que las actividades de reparacidén automotriz presentan condiciones que requieren una gestion

preventiva acorde con las caracteristicas del lugar de trabajo y de las personas expuestas.

De manera complementaria, Handika [6] desarrollaron en Indonesia un estudio sobre seguridad y salud
en el trabajo en el taller Mitsubishi DIPO Bukittinggi. La investigacion tuvo como propdsito identificar
los peligros presentes en actividades como reparacioén de motores, soldadura y diagndstico eléctrico,
evaluar sus niveles de riesgo y formular estrategias de prevencion. Para ello emplearon la metodologia
HIRARC (Hazard Identification, Risk Assessment and Risk Control), mediante la cual evaluaron 28
peligros potenciales, identificando dos como riesgos extremos. A partir de los resultados se plantearon
controles de ingenieria, medidas administrativas y equipos de proteccion personal. Este trabajo aporta
al presente estudio porque demuestra la importancia de relacionar la identificacién de peligros y la

valoracion del riesgo con medidas de intervencidn concretas dentro de los talleres automotrices.

De manera complementaria, Saputra [7] analizaron los riesgos asociados al uso de un analizador de
gases en un taller automotriz de formacion profesional en Indonesia. La investigacion empled el analisis
de seguridad de tareas y la evaluacion de riesgos para identificar situaciones relacionadas con fugas de
gases, ruido, incendios y deficiencias de ventilacion. Los resultados permitieron establecer la necesidad
de identificar los peligros especificos de cada actividad y establecer controles antes de que estos puedan
generar accidentes. Este antecedente guarda relacion con la presente investigacion debido a que
evidencia la importancia de analizar las condiciones de seguridad de acuerdo con las tareas que

efectivamente se realizan en un taller



En Ecuador, Diaz Guzmén [8] desarroll6 en la Universidad San Francisco de Quito la investigacion
titulada Andlisis de los riesgos laborales a los que se encuentran expuestos los trabajadores en un taller
automotriz, cuyo propésito fue identificar y analizar los riesgos laborales presentes en un taller de
servicio automotriz de la ciudad de Quito. El estudio considero la importancia de la seguridad de los
trabajadores y el cumplimiento de las disposiciones aplicables, planteando posteriormente medidas
preventivas y correctivas frente a los riesgos identificados. El trabajo constituye un antecedente directo
para esta investigacion debido a que aborda una actividad econdmica similar y demuestra la necesidad

de realizar un diagnostico de las condiciones existentes antes de establecer medidas de prevencion.

Ademas, Déavila Rodriguez y Cobo Torres [9] realizaron en la Universidad Internacional SEK la
investigacion Identificacion inicial y evaluacion cualitativa de los riesgos laborales en el taller
automotriz de la empresa Cia. Cooptracal, ubicada en Quito. Para la identificacion utilizaron listas de
chequeo aplicadas a los puestos de trabajo y posteriormente realizaron una evaluacion cualitativa de los
riesgos. El estudio encontrd deficiencias en varias de las condiciones evaluadas y determind la presencia
de riesgos moderados e importantes, concluyendo que las herramientas utilizadas permiten establecer
una base inicial para la gestion de seguridad y salud.

En el contexto de la provincia de Cotopaxi, Palate Pallasco y Tandazo Vargas [10]desarrollaron en la
Universidad Técnica de Cotopaxi el trabajo titulado Disefio del sistema de seguridad y salud laboral en
el taller automotriz “Darjavi Mechanic Imports”, publicado en 2025. El objetivo principal fue disefiar
un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo orientado a minimizar los riesgos laborales y
mejorar las condiciones de trabajo del taller. La investigacion tuvo un enfoque descriptivo y considero

la observacidn y evaluacion de las condiciones existente.

De igual manera, en la Universidad Internacional SEK [11] se desarroll6 una investigacion sobre la
Identificacion y evaluacion de riesgos mecanicos en el mantenimiento automotriz de la flota vehicular
de una empresa prestadora de servicios para el sector minero, ubicada en Zamora Chinchipe. El estudio
utiliz6 observacion y revision documental para analizar las actividades ejecutadas por los técnicos y
aplico la metodologia NTP 330 para valorar los riesgos mecanicos. Como resultado se identificaron
deficiencias en la gestion preventiva y se plantearon medidas de intervencion siguiendo la jerarquia de

controles.



Tabla 1. 3 Resumen de antecedentes de investigacion

Aiio Autores Titulo Pais / Metodologia Resultados principales Aporte a esta investigacion
contexto
2016 Lopez- Analysis of Workplace Espana — Analisis estadistico de  Se identifico que determinadas Permite reconocer que la
Arquillos y Accidents in talleres de 89 954 accidentes caracteristicas de los prevencion en talleres
Rubio- Automotive Repair reparacion laborales registrados trabajadores y de las empresas automotrices debe considerar
Romero [1] Workshops in Spain automotriz entre 2003 y 2008, se relacionan con diferentes las caracteristicas de los
mediante razones de tipos de lesiones laborales. El trabajadores, las actividades
probabilidades. tamaiio reducido de la desarrolladas y las condiciones
empresa fue un factor particulares de cada empresa.
asociado con algunos tipos de
lesiones.
2015 Diaz Analisis de los riesgos Ecuador — Identificacion y El estudio permitié analizar Constituye un antecedente
Guzman [2]  laborales a los que se Quito analisis de los riesgos los riesgos a los que se directo por abordar la
encuentran expuestos laborales presentes en encuentran expuestos los identificacion de riesgos
los trabajadores en un un taller de servicio trabajadores durante las laborales en un taller
taller automotriz automotriz. actividades propias del automotriz ecuatoriano, aspecto
servicio automotriz. relacionado con el primer
objetivo de la presente
investigacion.
2017 Davila Identificacion inicial y Ecuador — Aplicacion de listas de De las 24 listas de chequeo Es un referente metodologico
Rodriguezy  evaluacion cualitativa Quito chequeo, observacion  aplicadas, 7 fueron calificadas ~ importante porque utiliza listas
Cobo Torres de los riesgos y evaluacion como muy deficientes. La de chequeo para realizar un
[3] laborales en el taller cualitativa de riesgos evaluacion cualitativa diagnostico inicial y
automotriz de la mediante metodologias determind 8 riesgos posteriormente evaluar los
empresa Cia. del INSHT. moderados y 1 importante. riesgos, procedimiento
Cooptracal relacionado con el
levantamiento realizado en
Automecano del Sur.
2019 Chachalo Diseiio de un Ecuador — Diagnostico de riesgos, A partir de los riesgos Aporta un referente para la
Cuasque [4] programa de Imbabura evaluacion de las identificados y sus niveles de etapa de diseflo de medidas
prevencion de riesgos condiciones de trabajo exposicion, se disefiaron preventivas y correctivas que se
laborales para el y disefio de medidas de  medidas de control y practicas  desarrollara en Automecano del
taller automotriz, prevencion. preventivas para el taller. Sur.
Mecdanica Pérez e
Hijos
2025 Palate Diserio del sistema de Ecuador — Investigacion Se identificaron deficiencias Constituye el antecedente local
Pallasco y seguridad y salud Latacunga, descriptiva, relacionadas con la mas cercano, debido a que se
Tandazo laboral en el taller Cotopaxi observacion de las organizacion de la seguridad y desarroll6 en un taller
Vargas [5] automotriz “Darjavi condiciones de trabajo el cumplimiento de aspectos

Mechanic Imports”

y evaluacion de los
riesgos presentes en el

taller.

de seguridad y salud en el
trabajo, planteandose el disefio

de un sistema de gestion.

automotriz de Latacunga y
respalda la necesidad de
fortalecer la gestion preventiva

en este tipo de empresas.




3.2 Laseguridady salud en el trabajo (SST)

La seguridad y salud en el trabajo (SST) constituye un elemento fundamental para proteger la integridad
de los trabajadores durante el desarrollo de sus actividades. Su finalidad esta relacionada con la
prevencion de lesiones, accidentes y afectaciones a la salud que puedan generarse como consecuencia
de las condiciones presentes en el ambiente laboral. La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
reconoce que disponer de un entorno de trabajo seguro y saludable constituye un principio y un derecho
fundamental en el trabajo, debido a la necesidad de garantizar condiciones que permitan desarrollar las

actividades laborales de manera segura y digna. [2]

Desde esta perspectiva, la seguridad y salud en el trabajo no debe considerarse Unicamente como el
cumplimiento de determinados requisitos 0 procedimientos, sino como un proceso preventivo que
involucra a empleadores y trabajadores. La OIT sefiala que la proteccion frente a los peligros y riesgos
laborales requiere el desarrollo de politicas, programas y sistemas de gestion orientados a fortalecer una
cultura preventiva dentro de las organizaciones [2]. Por lo tanto, la SST comprende acciones
planificadas que permiten reconocer las condiciones que pueden afectar al trabajador y establecer

controles antes de que se produzca un accidente o una enfermedad relacionada con el trabajo.

Figura 3. 1 Guia de seguridad y salud en el trabajo
S
Seguridad y salud en el trabajo

E .

Fratuacion 3o Pravencién de Equitbrio Protocsios o
resgae leslooen tradaw-vida seguricad

Nota. Adaptado de Guia de seguridad y salud en el trabajo, por Safety Culturé, 2023, [12]

3.3 Prevencion de riesgos laborales.

La prevencion de riesgos laborales comprende las acciones que se realizan para evitar o disminuir los riesgos
presentes durante el desarrollo de las actividades de trabajo. Su finalidad es proteger a los trabajadores y

mejorar las condiciones en las que realizan sus labores [13]

3.3.1. Peligro

El peligro es una fuente, situacion o acto que puede causar lesiones, dafios a la salud o afectaciones a los



trabajadores. Puede estar relacionado con herramientas, equipos, sustancias, instalaciones o condiciones
propias del lugar de trabajo [13]
3.3.2. Riesgo laboral

El riesgo laboral se refiere a la posibilidad de que un trabajador sufra algun dafio como consecuencia de la
exposicion a un peligro durante sus actividades. Su valoracion considera principalmente la probabilidad de
ocurrencia y la gravedad de sus consecuencias. [13]

3.3.3. ldentificacion de peligros

La identificacion de peligros consiste en reconocer las fuentes o situaciones que pueden causar dafio dentro de
un puesto o area de trabajo. Este proceso permite conocer las condiciones existentes y establecer medidas
adecuadas para controlar los riesgos [13]

3.3.4. Evaluacion de riesgos

La evaluacion de riesgos permite determinar el nivel de riesgo asociado con los peligros identificados. Para
ello se analizan factores relacionados con la probabilidad de ocurrencia y las posibles consecuencias, con el

proposito de establecer prioridades de intervencién [13]

3.3.5. Tipos de riesgos laborales

Los riesgos laborales se definen como la probabilidad de que un trabajador sufra un dafio derivado del trabajo,
entendiendo por dafio cualquier enfermedad, patologia o lesion sufrida con motivo u ocasion de la actividad

laboral, la cuantificacion del riesgo se expresa mediante la siguiente funcién (1):

R =f(P0) (1)

pueden clasificarse segun las caracteristicas del peligro y las condiciones de trabajo [14]. Entre los principales

se encuentran:

e Riesgos mecanicos: relacionados con golpes, cortes, atrapamientos, caidas y proyeccion de

particulas.
¢ Riesgos fisicos: relacionados con ruido, vibraciones, temperatura e iluminacion.
e Riesgos quimicos: producidos por la exposicion a sustancias, gases, aceites y otros productos.

e Riesgos ergondmicos: asociados con posturas forzadas, movimientos repetitivos y manipulacién

de cargas.



e Riesgos eléctricos: relacionados con el contacto con instalaciones o equipos eléctricos.
¢ Riesgos bioldgicos: producidos por la exposicion a agentes bioldgicos.

¢ Riesgos psicosociales: relacionados con la organizacion, carga y condiciones del trabajo.

3.3.6. Medidas preventivas y correctivas

Las medidas preventivas y correctivas son acciones destinadas a eliminar los peligros o reducir los riesgos
existentes en el lugar de trabajo. Estas pueden aplicarse mediante controles en la fuente, en el medio o sobre
el trabajador, de acuerdo con las caracteristicas del riesgo identificado. [15]

3.3.7. Equipos de proteccion personal

Los equipos de proteccidn personal son elementos utilizados por los trabajadores para disminuir la exposicion
a determinados riesgos que no pueden ser controlados completamente mediante otras medidas. Su seleccion
debe realizarse de acuerdo con el tipo de peligro y las caracteristicas de la actividad [16]

3.3.8. Plan Integral de Prevencion de Riesgos Laborales

El Plan Integral de Prevencion de Riesgos Laborales es una herramienta que permite organizar las acciones
necesarias para prevenir accidentes y proteger la seguridad y salud de los trabajadores. Para su elaboracién se
consideran los peligros identificados, los riesgos evaluados y las medidas preventivas que deben aplicarse
dentro de la empresa [17].

3.4. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

La identificacion y evaluacion de riesgos laborales permite reconocer los peligros presentes en las actividades
de trabajo y determinar el nivel de riesgo asociado a cada uno. Este proceso facilita la seleccion de medidas
de control de acuerdo con las condiciones encontradas [1].

3.4.1. Matriz GTC 45

La GTC 45 es una guia utilizada para identificar los peligros y valorar los riesgos relacionados con la seguridad
y salud en el trabajo. Su aplicacion permite organizar la informacion de los peligros encontrados y establecer

prioridades para su intervencion [1].
Identificacion de peligros segiin la GTC 45

La identificacion de peligros consiste en reconocer las situaciones, actividades, equipos o condiciones que

pueden generar dafios a los trabajadores. La GTC 45 permite realizar esta identificacion considerando las



actividades desarrolladas y las condiciones presentes en cada area de trabajo [3].

3.4.2. Nivel de probabilidad

El nivel de probabilidad representa la posibilidad de que ocurra un evento que pueda generar dafio. En laGTC
45 se obtiene a partir de la siguiente ecuacion (NP = NP x NE) relacion entre el nivel de deficiencia y el

nivel de exposiciéon [18]

(NP = NP x NE)

Nivel de exposicion (NE)

4 3 2 1
Figura 3. 2 Nivel de probabilidad [3]

Niveles de probabilidad

MA — 40 MA - 30

Nivel de deficiencia (ND)
2 M-8 M-6 B-4 B-2

Significado de los diferentes niveles de probabilidad

Situacion  deficiente  con
exposicion continua, o muy
deficiente con  exposicién
frecuente. Normalmente la
materializacion  del  riesgo
ocurre con frecuencia.

Entre 40y 24

Situacion deficiente con exposicidn frecuente
u ocasional, o bien situacion muy deficiente
con exposicion ocasional o esporadica. La
materializacién del riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral

Entre 20y 10

Situacién  deficiente  con
exposicién esporadica, o bien
situacion  mejorable  con
Entre8y 6 exposicién  continuada o
frecuente. Es posible que
suceda el dafio alguna vez.

Situacion mejorable con exposicion ocasional 0
esporadica, o situacion sin anomalia destacable

Entredy?2 con cualquier nivel de exposicion.  No es
esperable que se materialice el riesgo, aunque
puede ser concebible.

3.4.3. Nivel de deficiencia



El nivel de deficiencia permite valorar qué tan significativa es la ausencia o insuficiencia de controles frente a
un peligro determinado. Mientras mayor sea la deficiencia encontrada, mayor sera la necesidad de establecer

medidas de control [18].



Figura 3. 3 Determinacion del nivel de deficiencia

Determinacion del nivel de deficiencia

Nivel de Valor de Significado

deficiencia ND

Muy Alto 10 Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como posible la generacién de
(MA) incidentes, o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes respecto
al riesgo es nula o no existe, o
ambos.
Alto (A) 6 Se ha(n) detectado algin(os) peligro(s) que pueden dar lugar a incidentes
significativa(s), o la eficacia del conjunto de medidas

preventivas existentes es baja, 0 ambos.

Medio 2 Se han detectado peligros que pueden dar lugar a incidentes poco significativos o

(M) de menor importancia, o la eficacia del conjunto de

medidas preventivas existentes es moderada, 0 ambos.

Bajo (B) No se No se ha detectado peligro o la eficacia del conjunto de medidas preventivas
asigna existentes es alta, 0 ambos. El riesgo esta controlado.
valor

3.4.4. Nivel de exposicion

El nivel de exposicion indica la frecuencia con la que un trabajador se encuentra expuesto a un peligro
durante el desarrollo de sus actividades. Este valor permite conocer cuanto tiempo o con qué frecuencia
existe contacto con la situacion de riesgo [1].

Figura 3. 4 Nivel de exposicion [3]

Determinacion del nivel de exposicion

Nivel de N
L Valor de NE Significado
exposicion
Continua (EC) 4 La situacion de exposicion se presenta sin interrupcion o varias
veces con tiempo prolongado durante la jornada laboral.
Frecuente 3 La situacion de exposicion se presenta varias veces durante la
(EF) jornada laboral por tiempos cortos.
Ocasional 2 La situacion de exposicion se presenta alguna vez durante la
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(EO) jornada laboral y por un periodo de tiempo corto.
Esporédica 1 La situacion de exposicion se presenta de manera eventual.
(EE)

3.4.5. Nivel de consecuencia

El nivel de consecuencia representa la gravedad del dafio que podria presentarse si ocurre un evento
relacionado con el peligro identificado. Su valoracion permite considerar desde lesiones leves hasta

consecuencias de mayor gravedad [18]

Figura 3. 5 Nivel de consecuencia [3]

Determinacion del nivel de consecuencias

Significado
Nivel de Consecuencias NC
Dafios personales
Mortal o Catastréfico (M) 100 Muerte (s)

Lesiones o enfermedades graves irreparables (Incapacidad

Muy grave (MG) 60 S
permanente parcial o invalidez).
Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal
Grave (G) 25
(ILT).
Leve (L) 10  Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad.

3.4.6. Nivel de riesgo

El nivel de riesgo permite determinar la importancia del riesgo a partir de la Ecuacion (2) final

establece que el nivel de riesgo es igual al producto de la probabilidad y la consecuencia:
NR = NExNC 2)

combinacion del nivel de probabilidad y el nivel de consecuencia. Su resultado ayuda a establecer

cudles riesgos requieren mayor atencion y prioridad de intervencion [18].

Figura 3. 6 Determinacion de riesgo

Determinacion del nivel de riesgo
Nivel de riesgo y de Nivel de probabilidad (NP)
intervencion NR = NP x NC 40-24 20-10 8-6 4-2
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400-200
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60 480-360 "
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consecuencias (NC) T T
25
500-250 200-150
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10 400-240 4

100

Figura 3. 7 Significado de nivel de riesgo

Significado del nivel de riesgo

Nivel de Valor de . L
. Significado Explicacion
riesgo NR
Situacion critica. Suspender actividades hasta que
NO ACEPTABLE el riesgo esté bajo control. Intervencion

urgente.

NO ACEPTABLE O
I 500-150 ACEPTABLE CON Corregir y adoptar medidas de control de
CONTROL

ESPECIFICO

Mejorar si es posible, justificar la intervencion y
i - MEJORABLE su rentabilidad.

Mantener las medidas de control existentes, pero

inmediato

se deberian considerar soluciones 0 mejoras y se

v 20 ACEPTABLE . o
deben hacer comprobaciones periddicas para

asegurar que el riesgo aln es aceptable.

3.4.7. Aceptabilidad del riesgo

La aceptabilidad del riesgo permite determinar si un riesgo puede mantenerse bajo las condiciones
existentes o si requiere medidas adicionales de control. Esta valoracion facilita establecer prioridades
para la intervencion de los riesgos identificados [18]
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3.5. MARCO LEGAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El marco legal establece las disposiciones que deben cumplir las organizaciones para proteger la
seguridad y salud de los trabajadores. En Ecuador existen normas nacionales y comunitarias que

orientan la prevencion de riesgos laborales y las obligaciones de empleadores y trabajadores [19].

3.5.1. Decreto Ejecutivo N.° 255

El Decreto Ejecutivo N.° 255 establece el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo en Ecuador.
Su finalidad es fortalecer la prevencion y proteccion de los trabajadores frente a los riesgos presentes

en los lugares de trabajo [20]

3.5.2. Decision 584 de la Comunidad Andina

La Decisién 584 establece el Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo. Su objetivo es
promover acciones de prevencion para disminuir o eliminar los dafios a la salud de los trabajadores de

los paises miembros de la Comunidad Andina [21].

3.5.3. Resolucion C.D. 513 del IESS

La Resolucion C.D. 513 establece el Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo del IESS.
Esta normativa contempla acciones de prevencién y proteccion frente a accidentes de trabajo y

enfermedades profesionales [22].

3.5.4. Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo establece disposiciones que deben ser consideradas
por empleadores y trabajadores para prevenir riesgos y mejorar las condiciones laborales. Su
aplicacidn permite establecer responsabilidades y acciones preventivas dentro de los centros de trabajo
[19].

3.5.5. Talleres de mantenimiento y reparacion automotriz

Los talleres de mantenimiento y reparacion automotriz son espacios donde se realizan actividades
destinadas a conservar, revisar y reparar vehiculos. Debido al uso de herramientas, equipos, sustancias
y diferentes procesos de trabajo, es necesario considerar las condiciones de seguridad presentes en

estas actividades [23].

3.5.6. Actividades de mantenimiento automotriz
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Las actividades de mantenimiento automotriz comprenden trabajos como revision, reparacion y
cambio de componentes de los vehiculos. Entre estas actividades pueden encontrarse trabajos en

motores, sistemas de frenos, sistemas eléctricos, lubricacion y mantenimiento general [24].

3.5.7. Peligros en talleres automotrices

En los talleres automotrices pueden presentarse peligros relacionados con herramientas, maquinas,
vehiculos, productos quimicos, electricidad, ruido, posturas de trabajo y manipulacion de cargas. La
identificacion de estos peligros permite establecer medidas de prevencion de acuerdo con las

actividades realizadas [25].

3.5.8. Importancia de la prevencion en talleres automotrices

La prevencion en los talleres automotrices permite reducir la posibilidad de accidentes y proteger a
los trabajadores durante sus actividades. Para ello es necesario reconocer los peligros, valorar los roses

y aplicar medidas de control acordes con las condiciones de cada area [26].

4. METODOS Y PROCEDIMIENTOS

La presente investigacion se desarrolla utilizando el método de investigacién aplicada con enfoques
bajo un enfoque tanto cualitativo y cuantitativo para obtener una vision amplia de las condiciones de

seguridad y salud en el trabajo de la empresa Automecano del Sur.

El enfoque cualitativo se aplicé mediante la observacidn directa de las areas de trabajo y la entrevista
estructurada realizada al gerente, estas técnicas permitieron conocer la organizacion de las actividades,
los procedimientos utilizados, las medidas preventivas existentes y las necesidades identificadas desde
la administracion. La informacion obtenida facilitdé comprender el funcionamiento del taller y

establecer criterios para el disefio de la propuesta.

El enfoque cuantitativo se utilizé durante la aplicacion del checklist de inspeccidn técnica y la encuesta
dirigida a los siete trabajadores, los datos obtenidos fueron organizados y analizados mediante tablas
y porcentajes, lo que permitio identificar la frecuencia de determinadas condiciones inseguras, el nivel
de cumplimiento de aspectos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo y la percepcion del

personal frente a los riesgos laborales presentes en sus actividades.

La integracion de ambos enfoques permitié contrastar la informacion recopilada mediante los
diferentes instrumentos de investigacion. De esta manera, fue posible relacionar las condiciones

observadas en el taller con la percepcion de los trabajadores y la informacién proporcionada por la
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gerencia, fortaleciendo el diagnostico que sirvié como base para el disefio del Plan Integral de

Prevencidn de riesgos laborales.

4.1.1. Poblaciony Muestra

La poblacion objeto de estudio estuvo constituida por los trabajadores que desarrollan sus actividades
en Automecano del Sur del canton Latacunga debido al tamafo reducido de la empresa se considero
la totalidad de los trabajadores como poblacién de estudio por lo que no fue necesario realizar un
célculo estadistico de muestra.

La investigacion consideré a los 8 trabajadores que forman parte de la empresa, incluyendo las

funciones relacionadas con las actividades administrativas y operativas del taller.

Tabla 4. 1 Poblacion de estudio

N.° Grupo de estudio Cantidad
1 | Trabajadores de Automecano del Sur 8
Total 8

Fuente: elaboracion propia

4.1.2. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Para obtener la informacion necesaria para el desarrollo de la investigacion se utilizaron técnicas de

observacidn, entrevista, encuesta y revision documental.

4.1.3. Observaciéon Directa Estructurada

a observacion directa estructurada fue utilizada para identificar las condiciones reales de trabajo
existentes en las areas de recepcion, taller, bodega y area de residuos, considerando las actividades
desarrolladas por los trabajadores, los equipos y herramientas utilizadas, las condiciones de las
instalaciones, el orden y limpieza, la sefializacién, las condiciones eléctricas, el uso de EPP y otros
aspectos relacionados con la prevencion de riesgos laborales.

Para registrar la informacion se utilizo una lista de verificacion, mediante la cual se revisaron los

aspectos aplicables a las condiciones de trabajo de la empresa.

41.4. Entrevista semiestructurada

La entrevista semiestructurada se utilizo para obtener informacion del responsable de la empresa
acerca de la gestion de seguridad y salud en el trabajo, asi permitié conocer aspectos relacionados con:
e Organizacion de las actividades

e Identificacion de peligros
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El caracter semiestructurado permitié mantener una guia de preguntas previamente establecida, pero

también permiti6 ampliar determinados temas cuando la informacion proporcionada resultaba

Utilizacion de equipos de proteccion personal

Capacitaciones

Medidas preventivas existentes

Mantenimiento de equipos
Gestidn de sustancias

Condiciones de trabajo

relevante para la investigacion.

Se aplicara una encuesta estructurada a la totalidad de los 8 trabajadores de Automecano del Sur, con
el objetivo de recoger informacion sobre el nivel de conocimiento en materia de seguridad, la
percepcion del riesgo en cada puesto de trabajo, el uso de equipos de proteccion personal, la
participacion en capacitaciones y la satisfaccion con las condiciones de trabajo actuales, el
cuestionario constara de 10 preguntas cerradas con escala de Likert de cinco puntos. La confiabilidad

del instrumento se evaluara mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, considerando aceptable un valor

4.1.5. Encuesta

igual o superior a 0,70 [75].

4.1.6. Organigrama Estructural de Automecano del Sur

ALTO
NIVEL DE MEDIO
INFLUENCIA
BAJO

MANTENER SATISFECHOS ADMINISTRAR CERCA
Gerente propietario 1 Secretaria/ Administradora 1
Jefe de taller 1
MONITOREAR MANTENER INFORMADOS
Técnicos generales 2
Técnicos de motores 2 Clientes 40
Técnico multifuncional 1 Proveedores 8
( Bodeguero)
ALTO MEDIO BAIO
NIVEL DE INTERES

Figura4. 1 Organigrama estructural
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5. ANALISIS Y RESULTADOS
5.1. Desarrollo del Objetivo Especifico 1

5.1.1. Identificar los riesgos laborales presentes en las areas operativas y administrativas
de la empresa Automecano del Sur mediante la aplicacion de herramientas de

identificacion y evaluacion de riesgos.

Para el cumplimiento del primer objetivo especifico se inici6 con el levantamiento de informacion de
las areas de trabajo de la empresa Automecano del Sur con la finalidad de conocer las actividades
desarrolladas por los trabajadores, los puestos existentes y las condiciones bajo las cuales se ejecutan

las tareas.

El levantamiento se realiz6 mediante recorridos por las instalaciones y observacion directa de las
actividades desarrolladas durante la jornada laboral, para registrar la informacion obtenida se utilizo
una ficha de levantamiento de informacion en el cual se identificaron las areas, puestos de trabajo,
actividades principales y tareas ejecutadas. Las areas consideradas para el desarrollo del estudio

fueron:
e Recepcion y oficina
o Tallerly?
e Bodega
e Area de residuos

La informacidn recopilada permitio establecer una relacion entre cada area, las actividades realizadas
y los peligros a los que pueden encontrarse expuestos los trabajadores. Posteriormente, con los peligros
identificados se elabor6 la Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPER),
mediante la cual se analizaron los riesgos asociados a las actividades realizadas en cada area. La matriz
permitio establecer una valoracion de los riesgos y determinar aquellos que requieren mayor atencion

dentro de la empresa.

5.1.2. Mapa de Procesos

En la Figura 5.1 representa el mapa de procesos de la empresa, donde se identifican las actividades
principales y los procesos que permiten su funcionamiento.

e Procesos estratégicos: corresponden al gerenciamiento, encargado de la planificacion, toma
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de decisiones y direccion de la empresa.
« Procesos centrales: incluyen la atencion al cliente, reparacion o mantenimiento, inspeccion y
facturacion, que representan las actividades principales del servicio automotriz.
e Procesos de soporte: corresponden a la gestion de recursos humanos, encargada de
administrar y apoyar al personal para el desarrollo adecuado de las operaciones.
En conjunto, estos procesos permiten organizar las actividades de Automecano del Sur y garantizar

una prestacion eficiente del servicio.

GERENCIAMIENTO

PROCESOS

GESTION DE RECURSO0S HUMANOS
PEOCESROS

SOPORTE

Figura 5. 2.6.3-1 mapa de procesos

5.1.3 Descripcion general de las areas de trabajo

En la tabla 5.1 se da a conocer las instalaciones distribuidas de Automecano del Sur considerando asi
la identificacion de los espacios en el cual se desarrollan las principales actividades de la empresa y
relacionar a cada una de ellas con los peligros que pueden presentarse los trabajadores durante la

ejecucion de las tareas.

Tabla 5.1. 1 areas del taller automotriz “Automecano del Sur”

N.© Imagen Area Principales actividades

Recepcién Recepcion de vehiculos, atencion al cliente y

coordinacion de servicios
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2 Oficina Actividades administrativas, gestion documental y
planificacion
3 Reparacion de Mantenimiento, diagndstico y reparacion de
vehiculos vehiculos
4 Reparacion de Desmontaje, reparacion y montaje de componentes
motores de motores
5 Bodega Almacenamiento y entrega de repuestos,
herramientas y materiales
6 Area de lubricantes | Cambio de aceite, lubricacion y manipulacion de
lubricantes
7 Bafios y vestidores Servicios higiénicos y cambio de ropa de trabajo

Elaboracién propia 1

5.1.3. Diagrama de flujo
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El diagrama de flujo permite visualizar de forma ordenada y clara la secuencia de actividades que se
realizan en el taller para prestar el servicio de mantenimiento una operacion que se considera como
generadora de valor. Ademas, se determino la forma en que los distintos elementos intervienen a lo

largo del proceso y como su manejo afecta las tareas ejecutadas por el taller como se ilustra en la figura

Figura 5. 1 diagrama de flujo de Automecano del Sur

’ CLIENTE ‘ RECEPCION MECANICO AUTOMOTRIZ ALMACEN
1 |
/—\J Iniciar la reparacion '
\ INICIO rp‘ Recepada del vehiculo J - del vehiculo | Compra de Repuestos
; ) — - - ’ y matesiales
Liegada del vehiculo [ — e & - L No
averiado i { Eviluacion del vehiculo ‘
7 EXISIE TePUeSIOS I
materiales?
i
“ Couzacion JA T

Operaciaon de la

cliente es1a de

acuerdo?

reparacion del

vehiculo

| 'n[ Crear orden de trabajo } +

Pruebas del servicio
1 il
4 realizado
/ -

¢E}
cliente esta de ! No-
01 v(/

No ‘ -5h

1

‘ Facturacion v Cobro del l

servicio realizado

v

Entrega del vehiculo al
cliente

'
Nota: acceso obtenido de [27]

5.1.4 Encuesta a los trabajadores

Con el proposito de complementar la informacion obtenida mediante el checklist de inspeccion se
aplico una encuesta que fue dirigida a los 8 trabajadores que realizan actividades relacionadas con el
mantenimiento y reparacion de vehiculos, considerando su experiencia y contacto directo con las
condiciones presentes en las areas de trabajo. Asimismo, se permitié conocer la percepcion de los
trabajadores respecto a las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, el uso de equipos de

proteccién personal, la presencia de peligros durante las actividades, la capacitacion recibida y las
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medidas preventivas aplicadas en la empresa como se muestra en el ANEXO I.

5.1.5. Resultados de la encuesta

Los resultados obtenidos permitieron complementar la informacién observada durante la inspeccion.
De manera general los trabajadores reconocen que existen medidas basicas de seguridad y que cuentan
con los equipos necesarios para desarrollar sus actividades, no obstante, también se identificaron
algunos aspectos que pueden ser fortalecidos, principalmente relacionados con la capacitacion, el uso
constante de los equipos de proteccion personal y la identificacion de los peligros asociados a

determinadas tareas.

A continuacion, se detallan las preguntas realizadas en la encuesta:

1. Conozco los riesgos laborales asociados a las actividades que realizo diariamente.

8 respuestas

6 (75 %)

b

0(0 %) 0 (0 %) 1(12,5 %) 1 (12,5 %)

Figura5.1. 1

Analisis: como se muestra en la figura 5.1.1 los ocho trabajadores encuestados seis (75 %)
seleccionaron la opcién 4, uno (12,5 %) la opcion 5 y uno (12,5 %) la opcién 3. La puntuacion
promedio fue de 4,00 sobre 5. Los resultados muestran que el 87,5 % de los trabajadores presenta una
percepcidn favorable sobre su conocimiento de los riesgos asociados a sus actividades. Este resultado
representa una condicién positiva, considerando que las labores realizadas en la empresa involucran
el uso de herramientas, reparacion de vehiculos, manipulacion de lubricantes y exposicion a diferentes
condiciones de trabajo. Sin embargo, la respuesta de nivel 3 evidencia que el conocimiento no es
completamente uniforme entre los trabajadores, por lo que es necesario continuar fortaleciendo la

identificacion de peligros y las medidas preventivas.
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2. La empresa brinda informacion suficiente sobre los riesgos existentes en el lugar de trabajo

8 respuestas

5{625%)

2 (25 %)

010 %) 00 %) 1125 %)

Figura5.1. 2

Anélisis: en la figura 5.1.2 los resultados muestran que 5 trabajadores, equivalentes al 62,5 %,
calificaron con 4 la informacion proporcionada por la empresa sobre los riesgos existentes en el lugar
de trabajo. Asimismo, 2 trabajadores correspondientes al 25 %, calificaron con 5, mientras que 1

trabajador equivalente al 12,5 %, califico con 3. No se obtuvieron respuestas en las categorias 1 y 2.

En consecuencia, el 87,5 % de los encuestados considera favorable la informacion recibida sobre los
riesgos laborales. Este resultado demuestra que la empresa mantiene mecanismos de comunicacion
que permiten a los trabajadores conocer los principales peligros presentes en sus areas de trabajo. No
obstante, la existencia de un 12,5 % de respuestas en la categoria 3 indica que la informacion puede
ser fortalecida mediante una comunicacion mas frecuente, clara y préactica, especialmente respecto de

los riesgos especificos de cada actividad.

3. He recibido capacitacion sobre seguridad y prevencion de riesgos laborales.

8 reapuasiay

8

B{T5%)

2(25%)

| 2 3 - 3

Figura5.1. 3

Anélisis: en la figura 5.1.3 6 trabajadores, equivalentes al 75 %, calificaron con 4 la capacitacion

recibida sobre seguridad y prevencion de riesgos laborales, mientras que 2 trabajadores,
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correspondientes al 25 %, calificaron con 5. No se registraron respuestas en las categorias 1, 2y 3.

Los resultados permiten determinar que el 100 % de los trabajadores encuestados mantiene una
valoracion positiva de la capacitacion recibida, al concentrarse las respuestas exclusivamente en las
categorias 4 y 5. Esto representa una fortaleza para la organizacion, puesto que la capacitacion
constituye una herramienta esencial para fortalecer los conocimientos y comportamientos preventivos.
Sin embargo, considerando las recomendaciones expresadas por los trabajadores en la pregunta
abierta, es necesario mantener y ampliar estas actividades, incorporando contenidos practicos,
simulaciones y ejercicios relacionados con las situaciones de riesgo que pueden presentarse durante la
ejecucion de sus labores.

4. Conozco la forma correcta de utilizar las herramientas y equipes que manejo en mi trabajo

B respuestas

T{87.5%)

0(0%) 0(0%) 0{0 %} 1(125%)

Figura5.1. 4

Analisis: Los resultados obtenidos en la figura 5.1.4 indican que 7 trabajadores equivalentes al 87,5
%, calificaron con 4 su conocimiento sobre la utilizacidn correcta de las herramientas y equipos que
manejan durante sus actividades laborales. Asimismo 1 rabajador correspondiente al 12,5 %, califico
con 5. No se registraron respuestas en las categorias 1, 2 y 3. Por lo tanto, el 100 % de los trabajadores
presenta una valoracion alta respecto al conocimiento del uso correcto de las herramientas y equipos.
Este resultado constituye una fortaleza, debido a que el manejo adecuado de los equipos contribuye a
disminuir la probabilidad de accidentes derivados de procedimientos incorrectos. A pesar de ello, se
recomienda mantener capacitaciones periodicas y practicas que permitan reforzar el uso seguro de las
herramientas, especialmente cuando se incorporen nuevos equipos, procedimientos o métodos de

trabajo.
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5. Utllizo siempre los equipos de proteccién personal entregados por la empresa

B respuesias

010 %) 010%) 010 %)

Figura5.1.5

Anélisis: Respecto al uso de equipos de proteccion personal (EPP) como se observa en la figura 5.1.5
7 trabajadores, equivalentes al 87,5 %, calificaron con 4, mientras que 1 trabajador, correspondiente
al 12,5 %, calificd con 5. No se registraron respuestas en las categorias 1, 2 y 3. Los resultados
evidencian que el 100 % de los trabajadores presenta una valoracion favorable respecto al uso de los
equipos de proteccion personal proporcionados por la empresa. Esta situacion representa un resultado
positivo, debido a que el uso adecuado y constante de los EPP constituye una medida preventiva
importante frente a los riesgos presentes en las actividades laborales. No obstante, es necesario
mantener controles y acciones de sensibilizacién que permitan garantizar que los equipos sean
utilizados correctamente durante toda la jornada y de acuerdo con los riesgos especificos de cada

actividad.

6. Los equipos de proteccion personal proporclionados son adecuados para realizar mis actividades
de manera segura

E toupiestag

7 (B7.5 %)

(D %) 00 %) 0 (0 %) 1 (12.5 %)

3 4 5

Figura5.1. 6

Analisis: de acuerdo con la figura 5.1.6 la adecuacion de los equipos de proteccion personal, 7
trabajadores, equivalentes al 87,5 %, calificaron con 4, mientras que 1 trabajador, correspondiente al
12,5 %, califico con 5. No se registraron respuestas en las categorias 1, 2 y 3. Estos resultados muestran
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que el 100 % de los encuestados considera que los equipos de proteccion personal proporcionados son
adecuados, lo que evidencia una percepcion favorable respecto a los recursos destinados a la
proteccion de los trabajadores. Sin embargo, resulta importante realizar evaluaciones periddicas de los
EPP, considerando factores como el estado de conservacion, comodidad, ajuste, compatibilidad y
correspondencia con los riesgos existentes. De esta manera, se puede garantizar que los equipos

continden siendo apropiados para las actividades desarrolladas.

7. Las areas de trabajo se mantienen ordenadas y libres de condiciones que puedan generar
accidentes.

8 respuestos
1

7 (B87.5 %)

0 {0 %) 00 %) 00 %)

1(12,5 %)

Figura5.1. 7

Analisis: Como se muestra en la figura 5.1.7 los 7 trabajadores equivalentes al 87,5 %, calificaron
con 4 las condiciones de orden y limpieza de las areas de trabajo, mientras que 1 trabajador
correspondiente al 12,5 %, calificd con 5. No se registraron respuestas en las categorias 1, 2 y 3.

Los resultados permiten establecer que el 100 % de los trabajadores mantiene una percepcién favorable
sobre el orden y limpieza de las areas de trabajo. Esta condicion representa una fortaleza para la
prevencion de accidentes, ya que un ambiente organizado facilita el desplazamiento, reduce obstaculos
y disminuye la posibilidad de incidentes relacionados con objetos, herramientas o materiales ubicados
de manera inadecuada. Se recomienda mantener controles periddicos de orden y limpieza y establecer

mecanismos de seguimiento que permitan conservar estas condiciones de manera permanente
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8. La empresa realiza inspecciones para identificar peligros y mejorar las condiciones de trabajo.

8 respuestas

[

7(87.5 %)

0(0 %) 0 (0 %) Q{0 %) 1(12,5 %)
0
1 2 3
Figura5.1. 8

Analisis: Los resultados obtenidos como se observa en la figura 5.1.8 indican que 7 trabajadores,
equivalentes al 87,5 %, calificaron con 4 la realizacion de inspecciones de seguridad por parte de la
empresa, mientras que 1 trabajador, correspondiente al 12,5 %, calificé con 5. No se registraron
respuestas en las categorias 1, 2 y 3.

En consecuencia, el 100 % de los trabajadores presenta una valoracion favorable sobre la realizacion
de inspecciones de seguridad. Este resultado demuestra que las actividades de identificacion de
peligros y revision de las condiciones de trabajo son percibidas positivamente por el personal. Las
inspecciones constituyen una herramienta preventiva que permite detectar condiciones inseguras y
establecer acciones correctivas antes de que estas puedan generar accidentes. Por ello, se recomienda
mantener una programacién periddica de inspecciones y documentar los hallazgos y acciones de

mejora correspondientes.
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9. Conozco qué acciones tomar en caso de presentarse un accidente laboral.
8 respuestas

0(0 %) 0(0 %) 0 (0 %)
0
1 2 3
Figura5.1.9

Analisis: De los trabajadores encuestados, 6 personas, equivalentes al 75 %, calificaron con 4 su
conocimiento sobre las acciones que deben tomar ante un accidente laboral. Ademas, 2 trabajadores,
correspondientes al 25 %, calificaron con 5 no se registraron respuestas en las categorias 1, 2'y 3. Por
ende el 100 % de los trabajadores considera que posee un nivel favorable de conocimiento sobre las
acciones que deben realizarse ante un accidente laboral, sin embargo, este conocimiento debe ser
reforzado mediante simulacros y ejercicios practicos que permitan comprobar que los trabajadores

pueden actuar correctamente ante una situacion real de emergencia.

10. Considero que la empresa puede mejorar sus medidas de prevencion de riesgos laborales.
8 respuestas

4

0 (0 %) 0 (0 %) 0{0 %)
0
1 2 3
Figura5.1. 10

Analisis: Los resultados de esta pregunta como se presentan en la figura 5.1.10 una distribucién
equilibrada: 4 trabajadores, equivalentes al 50 %, calificaron con 4, mientras que los otros 4
trabajadores, correspondientes al 50 %, calificaron con 5 no se registraron respuestas en las categorias
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1,2y3.

El resultado es significativo debido a que el 100 % de los trabajadores considera que existe la
posibilidad de mejorar las medidas de prevencion de riesgos laborales. Aunque las preguntas
anteriores presentan resultados favorables respecto al conocimiento, uso de EPP, orden, capacitacion
e inspecciones, esta respuesta evidencia que los trabajadores reconocen la necesidad de mantener un
proceso de mejora continua. Por lo tanto, la empresa debe considerar esta percepcion como una
oportunidad para fortalecer su gestion preventiva mediante nuevas capacitaciones, actualizacion de

procedimientos, simulacros, inspecciones y participacion activa de los trabajadores.

5.1.6. Analisis general de la encuesta

Los resultados obtenidos a partir de las 8 encuestas aplicadas evidencian una percepcion favorable
respecto a las condiciones de seguridad y prevencion de riesgos laborales. En las preguntas 1y 2,
relacionadas con el conocimiento de los riesgos y la informacion proporcionada por la empresa, se
obtuvo un 87,5 % de respuestas favorables en las categorias 4 y 5. Asimismo, en las preguntas 3 a 9
se obtuvo una valoracion favorable del 100 %, debido a que todas las respuestas se concentraron en

las categorias 4 y 5.

Los resultados mas favorables corresponden al conocimiento sobre el uso de herramientas y equipos,
utilizacién de equipos de proteccidn personal, adecuacion de los EPP, orden y limpieza, realizacion
de inspecciones y conocimiento de las acciones ante accidentes, donde el 100 % de los encuestados

presentd valoraciones de 4 0 5.

No obstante, el resultado de la pregunta 10 adquiere especial importancia para el presente analisis,
debido a que el 100 % de los trabajadores considera que la empresa puede mejorar sus medidas de
prevencion de riesgos laborales y mayor capacitacion, charlas de seguridad, clases précticas y

simulacros.

Por lo tanto, se puede determinar que Automecano del Sur presenta una percepcion positiva por parte
de sus trabajadores respecto a las practicas actuales de seguridad laboral, pero mantiene oportunidades
de mejora relacionadas principalmente con el fortalecimiento de la capacitacion y las actividades
practicas de prevencion. Ademas, se considera pertinente establecer un proceso de mejora continua
que permita mantener las fortalezas identificadas y atender las necesidades manifestadas por los
trabajadores, promoviendo una cultura preventiva orientada a la reduccion de accidentes e incidentes

laborales.
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5.2. Identificacion de peligros por puesto de trabajo

Durante el levantamiento de informacién realizado en la empresa se identificaron los principales
peligros presentes en las actividades desarrolladas por los trabajadores. Este proceso permitio
reconocer las condiciones que pueden generar riesgos durante las actividades de mantenimiento y
reparacion de vehiculos livianos y pesados, almacenamiento de repuestos, reparacion de cajas y
motores, labores administrativas, circulacion de vehiculos y manejo de residuos. La identificacion se
realizé considerando las actividades y condiciones observadas en las diferentes areas de trabajo, asi
como las fuentes o situaciones que pueden generar dafio, las posibles consecuencias y los controles
existentes. Los resultados obtenidos se presentan a continuacion, organizados de acuerdo con las zonas

evaluadas.

5.2.1. Taller 1 — Vehiculos livianos

Tabla 5. 3 riesgos identificados en el Taller 1 — Vehiculos livianos

Peligro identificado Fuente / situacién generadora Consecuencia Controles existentes
posible
Condiciones de Ingreso y salida de vehiculos en las Golpes y Organizacion del ingreso
seguridad - Transito proximidades del area de recepcion atropellamientos y salida de vehiculos
vehicular
Biomecanico — Postura Permanencia prolongada en posicion Fatiga y molestias Organizacion del puesto
prolongada sentada durante actividades musculares de trabajo y pausas
administrativas
Fisico — Iluminaciéon Iluminacioén del puesto de trabajo Fatiga visual Iluminacién natural y
artificial

Elaboracién propia 2

Anélisis:

Se identificaron peligros relacionados con las condiciones de seguridad, los aspectos biomecénicos y
la iluminacion. La circulacion de vehiculos en las proximidades del area puede generar golpes o
atropellamientos, mientras que la permanencia prolongada en posicion sentada puede ocasionar fatiga
y molestias musculares. También se considero la iluminacion del puesto de trabajo por su posible

relacién con la fatiga visual.

5.2.2. Oficina
Tabla 5. 1Peligros identificados en el area de oficina
Peligro identificado Fuente / situacién Consecuencia posible Controles existentes
generadora
Fisico — [luminacién Iluminacién del puesto de Fatiga visual Iluminacién natural y
trabajo artificial
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Biomecanico — Postura Permanencia frente al Dolor lumbar y molestias ~ Organizacion del puesto

prolongada computador musculares y pausas
Psicosocial — Gestion Distribucion de tareas y Estrés y fatiga mental Comunicacion interna
organizacional comunicacion interna

Elaboracién propia 3

Anélisis:

En el 4rea de oficina se identificaron peligros fisicos, biomecénicos y psicosociales. La iluminacion
del puesto puede generar fatiga visual, mientras que la permanencia prolongada frente al computador

puede producir molestias musculares y dolor lumbar. Asimismo, la distribucion de tareas y la

comunicacion interna pueden relacionarse con estrés y fatiga mental.

5.2.3. Reparacion de vehiculos

5.1. 1 Peligro identificado en el area de reparacion de vehiculos

Peligro identificado Fuente / situacion generadora Consecuencia Controles existentes
posible

Fisico — Ruido Funcionamiento de motores, Fatiga auditiva y Proteccién auditiva y

compresores y herramientas estrés mantenimiento de
equipos

Quimico — Liquidos Manipulacién de aceites, Irritacion y dermatitis ~ Guantes y gafas de
lubricantes y fluidos automotrices seguridad

Biomecanico — Posturas  Trabajo de pie y adopcion de Fatiga y molestias Organizacion del puesto y

forzadas posturas incomodas durante las musculares pausas
reparaciones

Biomecanico — Manipulacién de piezas y Sobreesfuerzo y Técnicas de manipulacion

Manipulacion manual de componentes de vehiculos lesiones musculares

cargas

Condiciones de Uso de herramientas, piezas y Golpes, cortes y EPP y mantenimiento de

seguridad — Mecanico componentes moviles atrapamientos herramientas

Analisis:

En el &rea de reparacion de vehiculos se identificaron peligros fisicos, quimicos, biomecénicos y
relacionados con las condiciones de seguridad. Estos se encuentran asociados al funcionamiento de
motores y herramientas, la manipulacion de fluidos automotrices, la adopcion de posturas durante las
reparaciones y la manipulacion de piezas y componentes. Las posibles consecuencias comprenden
fatiga auditiva, irritacion de la piel, molestias musculares, sobreesfuerzos, golpes, cortes y

atrapamientos.

5.2.4. Reparacion de motores

5.1. 2 Peligros identificados en el area de reparacion de motores

Peligro identificado Fuente / situacion generadora Consecuencia Controles existentes
posible
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Fisico — Ruido Uso de herramientas eléctricas y Fatiga auditiva y Proteccion auditiva

neumaticas estrés
Quimico — Liquidos Manipulacion de aceites, grasas, Irritacion y dermatitis  Guantes, gafas y
solventes y desengrasantes ventilacion
Condiciones de Herramientas y componentes durante  Cortes, golpes y EPP y mantenimiento de
seguridad — Mecanico la reparacion atrapamientos herramientas
Biomecanico — Posturas Trabajo en posiciones incomodas Fatiga y molestias Organizacion del puesto
forzadas durante la reparacion de motores musculares y pausas

Andlisis:

En el area de reparacion de motores se identificaron peligros fisicos, quimicos, biomecanicos y

relacionados con las condiciones de seguridad. El uso de herramientas eléctricas y neumaticas genera

exposicion al ruido, mientras que la manipulacion de aceites, grasas, solventes y desengrasantes puede

ocasionar irritacion o dermatitis. Ademas, la utilizacion de herramientas y

la manipulacion de

componentes durante las reparaciones pueden producir cortes, golpes y atrapamientos.

5.2.5. Bodega
5.1. 3 Peligros identificados en el area de bodega
Peligro identificado Fuente / situacion generadora Consecuencia posible  Controles existentes
Condiciones de seguridad —  Estanterias, materiales Golpes y caida de Orden y pasillos
Locativo almacenados y circulacion dentro objetos despejados
del area
Biomecanico — Levantamiento y traslado de Sobreesfuerzo y Técnicas de
Manipulacién manual de repuestos y materiales lesiones musculares manipulacion
cargas
Condiciones de seguridad —  Desplazamiento y circulacion Caidas, golpes y Organizacion y
Caidas al mismo nivel dentro del area lesiones limpieza del area
Analisis:

En el area de bodega se identificaron peligros relacionados con las condiciones locativas, la

manipulacion manual de cargas y la circulacion dentro del area. La disposicién de materiales y

estanterias puede ocasionar golpes o caida de objetos, mientras que el levantamiento y traslado de

repuestos puede generar sobreesfuerzos y molestias musculares. También se consider6 la posibilidad

de caidas durante la circulacion dentro del area.

5.2.6. Area de lubricantes

5.1. 4 Peligros identificados en el &rea de lubricantes

Peligro identificado Fuente / situacion generadora Consecuencia posible  Controles existentes
Quimico — Liquidos Manipulacion y almacenamiento Irritacion, dermatitise ~ EPP y recipientes
de aceites, lubricantes y grasas intoxicacion adecuados
Condiciones de seguridad  Almacenamiento y manipulacion Incendio y Extintores y

— Tecnolégico de sustancias inflamables quemaduras
Biomecanico — Traslado de recipientes y envases Sobreesfuerzo y
Manipulacién manual de de lubricantes lesiones musculares
cargas

recipientes cerrados
Técnicas de
manipulacion
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Condiciones de seguridad  Derrames de lubricantes y Caidas, golpes y Orden, limpieza y
— Locativo circulacion dentro del area lesiones control de derrames

Analisis:

En el &rea de lubricantes se identificaron peligros quimicos, biomecénicos y relacionados con las
condiciones de seguridad. La manipulacion y almacenamiento de aceites, lubricantes y grasas puede
generar contacto con estas sustancias y provocar irritacion o dermatitis. Asimismo, la presencia de
sustancias inflamables representa una condicion que debe mantenerse bajo control para prevenir
incendios y quemaduras. El traslado de recipientes puede generar sobreesfuerzos, mientras que los
posibles derrames pueden ocasionar caidas y golpes.

5.2.7. Analisis general de los peligros identificados

A partir del levantamiento de informacién realizado en las seis areas evaluadas, se identificaron
diferentes tipos de peligros relacionados con las actividades que se desarrollan en la empresa. Los
peligros con mayor presencia se encuentran en las areas de reparacion de vehiculos y reparacion de
motores, debido al uso de herramientas, equipos, piezas y componentes, asi como a la manipulacion

de aceites, lubricantes y otros productos utilizados durante las actividades de mantenimiento.

En las areas de recepcion y oficina se identificaron principalmente peligros relacionados con la
iluminacién, las posturas prolongadas vy, en el caso de recepcion, la circulacion de vehiculos. En la
bodega se observaron condiciones asociadas al almacenamiento de materiales, la circulacion y la
manipulacion manual de repuestos. Por otra parte, en el area de lubricantes se identificaron peligros
relacionados con la manipulacion y almacenamiento de aceites, lubricantes y otros productos, ademas
de las condiciones que pueden presentarse por derrames o almacenamiento inadecuado.

Los controles identificados durante el levantamiento corresponden principalmente al uso de equipos
de proteccion personal, organizacién y limpieza de las areas, mantenimiento de herramientas y
equipos, sefializacion y disponibilidad de equipos contra incendios. Sin embargo, la existencia de estos
controles no significa que los peligros estén completamente eliminados, por lo que es necesario
determinar el nivel de riesgo asociado a cada situacion identificada.

Con base en esta identificacion, en la siguiente etapa se realizara la valoracion de los riesgos mediante
la metodologia GTC 45. Para ello se consideraran las condiciones observadas en cada area y actividad,
con el propdsito de determinar el nivel de riesgo, su aceptabilidad y la prioridad de las medidas de

intervencion que deberan ser consideradas posteriormente.

5.3. VALORACION DE RIESGOS MEDIANTE LA GTC 45
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Una vez identificados los peligros presentes en las diferentes areas de la empresa Automecano del Sur,
se procedid con la valoracién de los riesgos laborales mediante la metodologia GTC 45. Esta etapa
permitié analizar las condiciones encontradas durante el levantamiento de informacion y establecer
cudles situaciones requieren mayor atencion dentro de las actividades que realizan los trabajadores.
Para la valoracion se consideraron los peligros identificados en las areas de recepcion, oficina,
reparacion de vehiculos, reparacion de motores, bodega y area de lubricantes. La evaluacion tomo en
cuenta la frecuencia con la que se presentan las situaciones identificadas, el nimero de trabajadores
expuestos y las posibles consecuencias que podrian generarse.
La metodologia considera el nivel de deficiencia (ND), el nivel de exposicion (NE), el nivel de
probabilidad (NP), el nivel de consecuencia (NC) y el nivel de riesgo (NR). Estos valores permiten
obtener una valoracion que sirve para determinar la prioridad de intervencién de cada peligro
identificado.
El nivel de probabilidad se obtuvo mediante la ecuacion la relacién entre el nivel de deficiencia y el
nivel de exposicion:
NP X NE

Posteriormente, el nivel de riesgo se determind considerando el nivel de probabilidad y el nivel de
consecuencia:

NR = NP X NC
A partir de estos resultados se establecid la clasificacion del riesgo y su aceptabilidad, lo que permitié
definir las situaciones que deben ser consideradas en la elaboracion de las medidas preventivas y

correctivas.

Tabla 5.4. 1 Criterios considerados para la valoracion de riesgos

Criterio Descripcién

Nivel de deficiencia (ND) Permite determinar la magnitud de la deficiencia o condicién que puede
favorecer la ocurrencia del evento.

Nivel de exposicion (NE) Considera la frecuencia con la que el trabajador se encuentra expuesto al

peligro durante sus actividades.
Nivel de probabilidad (NP)  Se obtiene mediante la multiplicacion del nivel de deficiencia por el nivel de

exposicion.
Nivel de consecuencia (NC)  Considera la gravedad de las consecuencias que podrian presentarse si ocurre
el evento.
Nivel de riesgo (NR) Se obtiene multiplicando el nivel de probabilidad por el nivel de consecuencia.
Aceptabilidad Permite determinar si el riesgo puede mantenerse bajo las condiciones

existentes o si requiere intervencidn.

5.3.1. Valoracion de los riesgos identificados

Para realizar la valoracion se consideraron principalmente las actividades relacionadas con la

reparacion y mantenimiento de vehiculos, reparacion de motores, almacenamiento de repuestos y
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manejo de lubricantes, debido a que en estas actividades existe una mayor interaccion con

herramientas, equipos, sustancias y componentes mecanicos.

Tabla 5.4. 2 Valoracion de riesgos laborales mediante GTC 45

Area Peligro identificado | ND | NE | NP | NC | NR | Nivel de | Aceptabilidad
riesgo
Reparacion de | Condiciones de | 6 3 18 |25 | 450 | 1l No aceptable 0
vehiculos seguridad — Mecanico aceptable con control
especifico
Reparacion de | Quimico — Liquidos 6 3 18 |25 [450 |1l No aceptable 0
vehiculos aceptable con control
especifico
Reparacion de | Fisico — Ruido 6 3 18 |25 [450 |1l No aceptable 0
vehiculos aceptable con control
especifico
Reparacion de | Biomecanico -6 3 18 |25 | 450 | 1l No aceptable 0
vehiculos Posturas forzadas aceptable con control
especifico
Reparacion de | Biomecanico -6 3 18 |25 | 450 | 1l No aceptable 0
vehiculos Manipulacién manual aceptable con control
de cargas especifico
Reparacion de | Condiciones de | 6 3 18 |25 | 450 |11 No aceptable 0
motores seguridad — Mecénico aceptable con control
especifico
Reparacion de | Quimico — Liquidos 6 3 18 |25 [450 |1l No aceptable 0
motores aceptable con control
especifico
Reparacion de | Fisico — Ruido 6 3 18 |25 | 450 | 1l No aceptable 0
motores aceptable con control
especifico
Reparacion de | Biomecéanico -6 3 18 |25 | 450 |11 No aceptable 0
motores Posturas forzadas aceptable con control
especifico
Bodega Condiciones de | 2 3 6 |25 | 150 | 1N Mejorable
seguridad — Locativo
Bodega Biomecanico -2 3 6 |25 | 150 | 1N Mejorable
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Manipulacién manual
de cargas
Area de | Quimico — Liquidos 6 3 18 |25 | 450 | 1l No aceptable 0
lubricantes aceptable con control
especifico
Area de | Condiciones de | 2 2 4 |25 |100 1IN Mejorable
lubricantes seguridad -
Tecnoldgico
Recepcion Condiciones de | 2 2 4 |25 |100| 1N Mejorable
seguridad — Transito
vehicular
Oficina Biomecénico —Postura | 2 3 6 10 |60 | 1N Mejorable
prolongada
Oficina Fisico — lluminacion 2 2 4 10 |40 | IV Aceptable

5.3.2. Analisis de la valoracion

Los resultados obtenidos mediante la metodologia GTC 45 muestran que los riesgos con mayor
valoracion se concentran principalmente en las areas de reparacion de vehiculos, reparacion de
motores y area de lubricantes. Esto se relaciona con las caracteristicas propias de las actividades
desarrolladas, debido al uso de herramientas, manipulacién de componentes, contacto con sustancias
quimicas y exposicion a ruido.

Los peligros relacionados con las condiciones de seguridad de tipo mecanico presentan una valoracion
que requiere atencion, debido a la posibilidad de que durante las actividades de reparacion se
produzcan golpes, cortes o atrapamientos. De igual manera, la manipulacion de aceites, lubricantes,
solventes y otros fluidos requiere mantener medidas de proteccion para reducir el contacto directo con
estas sustancias.

En cuanto a los factores biomecanicos, se identificaron situaciones relacionadas con posturas forzadas
y manipulacion manual de cargas. Aunque estas actividades forman parte del trabajo habitual, es
necesario mantener técnicas adecuadas de manipulacion, organizar las tareas y realizar pausas durante
la jornada para reducir la posibilidad de molestias musculares.

En las areas de bodega, recepcion y oficina se identificaron riesgos con una valoracién menor en
comparacion con las areas operativas. Sin embargo, esto no significa que deban dejar de controlarse,
ya que las condiciones pueden cambiar dependiendo de la organizacion del trabajo, el almacenamiento

de materiales y las actividades realizadas diariamente.
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En términos generales, la valoracion permitio establecer una diferencia entre los peligros que requieren

una intervencion prioritaria y aquellos que pueden mantenerse bajo seguimiento mediante controles

preventivos. Estos resultados constituyen la base para la elaboracion de las medidas preventivas y

correctivas que seran desarrolladas posteriormente.

Tabla 5.4. 3Resumen de la valoracion

Nivel Cantidad Porcentaje
Nivel | 0 0%

Nivel 11 10 62,5 %
Nivel 111 5 31,25 %
Nivel IV 1 6,25 %
Total 16 100 %

5.3.3. Priorizacién de los riesgos

A partir de los resultados obtenidos, se establecid una priorizacion considerando el nivel de riesgo y

las caracteristicas de las actividades desarrolladas. Los peligros que presentaron una valoraciéon mayor

serén considerados con mayor atencion dentro de las medidas de intervencion propuestas en el Plan

Integral de Prevencién de Riesgos Laborales.

Tabla 5.4. 4 Priorizacién de los riesgos identificados

N.2 | Area Peligro identificado NR | Nivel de | Aceptabilidad Prioridad de
riesgo intervencion

1 Reparacion de | Condiciones de | 450 | Il No aceptable o aceptable | Alta
vehiculos seguridad — Mecanico con control especifico

2 Reparaciéon de | Quimico — Liquidos 450 | 11 No aceptable o aceptable | Alta
vehiculos con control especifico

3 Reparaciéon de | Fisico — Ruido 450 | 1l No aceptable o aceptable | Alta
vehiculos con control especifico

4 Reparacion de | Biomecanico — Posturas | 450 | Il No aceptable o aceptable | Alta
vehiculos forzadas con control especifico

5 Reparacion de | Biomecéanico — 1450 | 1l No aceptable o aceptable | Alta
vehiculos Manipulacién manual de con control especifico

cargas

6 Reparacion de | Condiciones de | 450 | Il No aceptable o aceptable | Alta
motores seguridad — Mecénico con control especifico

7 Reparaciéon de | Quimico — Liquidos 450 | 11 No aceptable o aceptable | Alta
motores con control especifico

8 Reparaciéon de | Fisico — Ruido 450 | 11 No aceptable o aceptable | Alta
motores con control especifico

9 Reparacion de | Biomecanico — Posturas | 450 | II No aceptable o aceptable | Alta
motores forzadas con control especifico

10 | Area de | Quimico — Liquidos 450 | 11 No aceptable o aceptable | Alta
lubricantes con control especifico

11 | Bodega Condiciones de | 150 | I Mejorable Media

seguridad — Locativo
12 | Bodega Biomecanico — 1150 | HI Mejorable Media
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Manipulacion manual de
cargas

13 | Area de | Condiciones de | 100 | HI Mejorable Media

lubricantes seguridad — Tecnolégico

14 | Recepcion Condiciones de | 100 | HI Mejorable Media
seguridad -  Transito
vehicular

15 | Oficina Biomecanico — Postura | 60 | I Mejorable Media
prolongada

16 | Oficina Fisico — lluminacion 40 | IV Aceptable Baja

Tabla 5.4. 5Resumen de priorizacién

Prioridad | Nivel de riesgo | Cantidad de riesgos | Porcentaje
Alta 1 10 62,50 %
Media i 5 31,25 %
Baja \Y/ 1 6,25 %
Total 16 100 %

Resultado: Los riesgos que requieren intervencion prioritaria corresponden a los 10 riesgos
clasificados como Nivel 11, todos con un NR de 450, ubicados principalmente en las areas de
reparacion de vehiculos, reparacion de motores y area de lubricantes. Los riesgos Nivel 111 requieren
acciones de mejora y seguimiento, mientras que el riesgo Nivel IV puede mantenerse bajo control y

seguimiento periddico.

5.3.4. Resultado del Objetivo Especifico 1

La aplicacion de la metodologia GTC 45 permiti6 identificar y valorar 16 riesgos laborales presentes
en las areas evaluadas de la empresa Automecano del Sur. Los resultados muestran que 10 riesgos
(62,50 %) corresponden al Nivel 11, 5 riesgos (31,25 %) al Nivel 111y 1 riesgo (6,25 %) al Nivel
IV. No se identificaron riesgos clasificados como Nivel I.

Los riesgos de Nivel 11, con un valor de NR de 450, se concentran principalmente en las actividades
de reparacion de vehiculos, reparacion de motores y en el area de lubricantes. Entre ellos se encuentran
las condiciones de seguridad relacionadas con factores mecéanicos, la exposicion a liquidos quimicos,
el ruido, las posturas forzadas y la manipulacién manual de cargas. Debido a su clasificacion, estos
riesgos requieren una atencién prioritaria y la implementacion de medidas de control especificas.

Por otra parte, los riesgos de Nivel IlIl presentan una condicion mejorable y se relacionan
principalmente con las condiciones locativas y la manipulacién manual de cargas en bodega, las
condiciones de seguridad de tipo tecnoldgico en el area de lubricantes, el transito vehicular en
recepcion y la postura prolongada en oficina. Aunque presentan un nivel inferior al Nivel 1, requieren
medidas de mejora y seguimiento para evitar que las condiciones existentes se mantengan o generen
consecuencias mayores.

Finalmente, el riesgo de Nivel 1V, correspondiente a la iluminacion en oficina, fue considerado
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aceptable. Sin embargo, esto no significa que deba dejarse sin seguimiento, sino que se recomienda
mantener las condiciones actuales y realizar controles periodicos.

En general, los resultados permiten establecer que las principales necesidades de intervencion de
Automecano del Sur se encuentran en las actividades operativas, especialmente en reparacion de
vehiculos, reparacion de motores y manejo de lubricantes. Esta informacion constituye la base para
definir posteriormente las medidas preventivas y correctivas que serdn consideradas en el Plan Integral

de Prevencion de Riesgos Laborales. ANEXO 2
5.5. Desarrollo del Objetivo Especifico 2

5.5.1. Evaluar el cumplimiento de la normativa legal vigente de seguridad y salud en el
trabajo aplicable a la empresa Automecano del Sur mediante la aplicacion de un
checklist que permita verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos.

5.5.2. Aplicacion del Checklist de Inspeccion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Para conocer las condiciones actuales de seguridad y salud en el trabajo se aplico un Checklist de
Inspeccion en las diferentes areas de Automecano del Sur. La inspeccion se realizd mediante
observacion directa de las condiciones existentes y de las actividades ejecutadas por los trabajadores,
ademas permitid evaluar diferentes aspectos relacionados con las condiciones de trabajo, entre ellos
el orden y limpieza, estado de maquinas y equipos, guardas de seguridad, instalaciones eléctricas,
extintores, sefalizacién, herramientas manuales y eléctricas, sustancias quimicas, equipos de
proteccion personal, rutas de evacuacion y condiciones ergonémicas.

Durante la aplicacion del instrumento como se puede observar en la tabla 5.4.6 se registraron los
hallazgos encontrados en cada area, utilizando las categorias Cumple (C), No Cumple (NC) y No
Aplica (N/A). Los resultados obtenidos permitieron establecer los aspectos que requieren atencién y
serviran como base para la identificacion y evaluacion de los riesgos laborales.

Tabla 5.4. 6 inspecciones

N° Aspecto a inspeccionar Cumple No No Observaciones / Hallazgos

cumple aplica

1 Orden y limpieza v Se mantiene un nivel adecuado de orden
y limpieza; se requiere reforzar la

organizacion de herramientas y

materiales.
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Estado de maquinas y equipos

Las maquinas y equipos se encuentran
operativos y en condiciones generales

adecuadas.

Guardas de seguridad

Las maquinas cuentan con guardas de
proteccion; se recomienda verificar

periédicamente su estado.

Instalaciones eléctricas

Se identifican cables y extensiones que
requieren revision para garantizar

condiciones seguras de uso.

Extintores

Los extintores se encuentran disponibles
y accesibles; se debe mantener el control

de vigencia.

Sefializacion de seguridad

Se evidencia necesidad de reforzar la
sefializacion de seguridad en
determinadas areas del taller.

Herramientas manuales y
eléctricas

Las herramientas se encuentran
disponibles y funcionales; se recomienda

mantener inspecciones periddicas.

Sustancias quimicas

Se requiere fortalecer la identificacion,
almacenamiento y control de los

productos quimicos utilizados.

Equipos de Proteccion Personal
(EPP)

Se dispone de EPP para las actividades;
se recomienda reforzar su uso

permanente.

10

Condiciones inseguras

Se identifican algunas condiciones que
requieren atencion preventiva,
principalmente relacionadas con orden,

instalaciones y circulacion.

11

Rutas de evacuacion

Las areas de circulacién se mantienen
accesibles; se recomienda verificar

periddicamente que permanezcan libres.

12

Equipos contra incendios

Los equipos contra incendios se
encuentran disponibles y accesibles para

su utilizacion.

13

Ergonomia del puesto

Se identifican posturas prolongadas y
movimientos repetitivos durante
determinadas actividades de

mantenimiento.
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14 Ambiente de trabajo v Las condiciones generales son adecuadas;
se recomienda mantener control sobre

iluminacion, ruido y ventilacion.

Resultados de la inspeccion

La inspeccion realizada en la empresa permitio evaluar 14 aspectos relacionados con las condiciones
de seguridad y salud en el trabajo. De acuerdo con los resultados presentados en la Tabla 5.4.7 se
obtuvo un cumplimiento general del 100 %, sin registrarse incumplimientos durante la revision
realizada. Se verifico que las maquinas y equipos se encuentran operativos, las guardas de seguridad
estan instaladas y las instalaciones eléctricas presentan condiciones adecuadas. Asimismo, los equipos
contra incendios se encuentran disponibles y accesibles, y se evidencié la disponibilidad de
herramientas, equipos de proteccion personal y rutas de evacuacion.

Aunque los aspectos evaluados presentaron cumplimiento, durante la inspeccién se identificaron
oportunidades de mejora relacionadas principalmente con el mantenimiento del orden y la limpieza,
el refuerzo de la sefializacién de seguridad, la identificacion y almacenamiento adecuado de productos
quimicos, asi como con el fortalecimiento de las medidas preventivas relacionadas con la ergonomia
y el uso permanente de los equipos de proteccion personal. Estos aspectos no representan
incumplimientos dentro de los criterios evaluados, pero constituyen elementos que pueden ser
reforzados para mantener y mejorar las condiciones de seguridad existentes.

En cuanto a las condiciones del ambiente de trabajo, la iluminacion, el ruido, la temperatura y la
ventilacién fueron consideradas adecuadas para las actividades desarrolladas durante la inspeccion.
Sin embargo, se recomienda mantener controles preventivos y realizar verificaciones periddicas que

permitan conservar estas condiciones.

Tabla 5.4. 7 cumplimiento general

Resultado Cantidad
Aspectos evaluados 14
Cumple 14

No cumple 0
Cumplimiento general 100 %

Finalmente, los resultados obtenidos muestran que la empresa mantiene condiciones basicas
adecuadas para el desarrollo de sus actividades, de acuerdo con los aspectos considerados en la
inspeccion. No obstante, las oportunidades de mejora identificadas servirdn como referencia para las

siguientes etapas de la investigacion, principalmente para la identificacion y evaluacion de los peligros
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laborales, donde se podra determinar con mayor detalle los riesgos presentes en las diferentes

actividades y puestos de trabajo.

5.2. Desarrollo del Objetivo Especifico 3

5.2.1. Elaborar medidas preventivas y correctivas

Tabla 5.4. 8 matriz de medidas preventivas y correctivas

N.°

Area

Riesgo
identificado

Nivel
de
riesgo

Medida preventiva / correctiva

Responsable

Prioridad

Reparacion
de vehiculos

Condiciones de
seguridad —
Mecénico

Realizar inspecciones periddicas
de herramientas y equipos,
verificar el estado de los
elementos de proteccion y
mantener despejada el area de
trabajo.

Gerente /
Responsable de
SST

Alta

Reparacion
de vehiculos

Quimico —
Liquidos

Mantener los liquidos y productos
utilizados correctamente
identificados, almacenados y
manipulados, utilizando EPP
adecuado para evitar contacto
directo.

Gerente /
Trabajadores

Alta

Reparacion
de vehiculos

Fisico — Ruido

Reducir la exposicion innecesaria
al ruido, mantener los equipos en
condiciones adecuadas y utilizar
proteccion auditiva cuando
corresponda.

Gerente /
Mecanicos

Alta

Reparacion
de vehiculos

Biomecénico —
Posturas forzadas

Organizar las actividades
procurando alternar posturas y
utilizar herramientas o medios
que reduzcan la adopcion de
posiciones forzadas durante la
reparacion.

Gerente /
Mecénicos

Alta

Reparacion
de vehiculos

Biomecanico —
Manipulacién
manual de cargas

Aplicar técnicas adecuadas de
levantamiento y traslado de
cargas y utilizar ayudas
mecanicas cuando el peso o las
caracteristicas de la carga lo
requieran.

Gerente /
Trabajadores

Alta

Reparacion
de motores

Condiciones de
seguridad —
Mecénico

Inspeccionar previamente
herramientas y equipos, mantener
las guardas de seguridad y evitar
el uso de equipos que presenten
fallas o condiciones inseguras.

Gerente /
Mecénicos

Alta

Reparacién
de motores

Quimico —
Liquidos

Mejorar el almacenamiento de
aceites y otros liquidos, mantener
los recipientes cerrados e
identificados y utilizar EPP
durante su manipulacion.

Gerente /
Mecénicos

Alta

Reparacion
de motores

Fisico — Ruido

Mantener los equipos y
herramientas en condiciones
adecuadas, limitar la exposicion

Gerente /
Mecanicos

Alta
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innecesaria y utilizar proteccion
auditiva durante actividades con
mayor generacion de ruido.

9 | Reparacion | Biomecéanico — I Organizar el puesto de trabajo y Gerente / Alta
de motores Posturas forzadas utilizar herramientas adecuadas Mecanicos
que permitan disminuir las
posturas forzadas y facilitar el
acceso a los componentes del
motor.
10 | Areade Quimico — I Establecer un almacenamiento Gerente / Alta
lubricantes Liquidos ordenado de lubricantes, Responsable del
identificar los recipientes, area
disponer de elementos para
controlar derrames y utilizar EPP
durante su manipulacion.
11 | Bodega Condiciones de Il Mantener pasillos y zonas de Bodeguero / Media
seguridad — circulacion libres de obstaculos, Gerente
Locativo organizar los materiales y realizar
inspecciones periddicas de las
condiciones locativas.
12 | Bodega Biomecanico — Il Capacitar sobre manipulacion Bodeguero / Media
Manipulacién segura de cargas, organizar los Gerente
manual de cargas materiales de acuerdo con su peso
y utilizar ayudas para el traslado
cuando sea necesario.
13 | Areade Condiciones de Il Mantener los productos Gerente / Media
lubricantes seguridad — inflamables alejados de fuentes de | Responsable del
Tecnoldgico ignicién, controlar las area
condiciones de almacenamiento y
verificar la disponibilidad de
equipos contra incendios.
14 | Recepcion Condiciones de Il Delimitar las zonas de circulacion | Gerente / Media
seguridad — de vehiculos y peatones, Trabajadores
Trénsito mantener despejados los accesos
vehicular y reforzar las medidas de
seguridad durante el ingreso y
salida de vehiculos.
15 | Oficina Biomecanico — Il Adecuar el puesto de trabajo, Gerente / Media
Postura mantener una postura correcta y Personal
prolongada realizar pausas activas durante la | administrativo
jornada para disminuir la
exposicion prolongada a una
misma postura.
16 | Oficina Fisico — v Mantener las condiciones actuales | Gerente / Baja
Iluminacion de iluminacién y realizar Personal
revisiones periddicas para administrativo
verificar que sean suficientes para
las actividades desarrolladas.
Prioridad | Nivel de riesgo | N.° de medidas
Alta 1 10
Media 11 5
Baja v 1
Total 16

[22]
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Resultado del Objetivo 3

Las medidas propuestas se orientan principalmente al control de los riesgos Nivel 11, debido a que
representan la mayor prioridad de intervencion. Las acciones planteadas incluyen controles
relacionados con las condiciones de seguridad, manejo de sustancias quimicas, exposicion al ruido,
posturas forzadas y manipulacion manual de cargas. Para los riesgos Nivel 111 se plantean acciones de
mejora y seguimiento, mientras que para el riesgo Nivel IV se considera el mantenimiento de las

condiciones existentes y su verificacion periddica.
5.5. Discusion de resultados

5.5.1. Objetivo especifico 1

La identificacion y valoracion de los riesgos laborales mediante la metodologia GTC 45 permitid
establecer las principales condiciones que pueden afectar la seguridad y salud de los trabajadores de
Automecano del Sur. Se identificaron 16 riesgos, de los cuales 10 correspondieron al Nivel II, 5 al
Nivel 111'y 1 al Nivel 1V. La mayor concentracion de riesgos Nivel Il se presentd en las &reas de
reparacion de vehiculos, reparacion de motores y area de lubricantes, principalmente por condiciones
de seguridad mecéanicas, exposicion a liquidos quimicos, ruido, posturas forzadas y manipulacién
manual de cargas. Estos resultados muestran que las actividades operativas presentan una mayor
necesidad de intervencion debido a las caracteristicas propias del trabajo realizado en el taller. La
valoracion permitid ademas establecer una prioridad de intervencion, evitando que las medidas
propuestas se planteen de manera general y facilitando que se enfoquen primero en los riesgos con

mayor nivel de exposicion y consecuencia.

5.6.2. Objetivo especifico 2.

La evaluacion del cumplimiento de los requisitos de seguridad y salud en el trabajo mediante el
checklist permiti6 verificar las condiciones existentes en la empresa y reconocer los aspectos que
requieren mayor atencion. La aplicacion del instrumento permitié revisar elementos relacionados con
orden y limpieza, maquinas y equipos, guardas de seguridad, instalaciones eléctricas, extintores,
sefializacion, herramientas, sustancias quimicas, EPP, condiciones inseguras, rutas de evacuacion,

equipos contra incendios, ergonomia y ambiente de trabajo. Los hallazgos evidenciaron que, aunque
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existen condiciones basicas implementadas en la empresa, todavia se presentan aspectos que requieren
fortalecimiento, principalmente en la organizacion de herramientas y materiales, revision de
instalaciones eléctricas, sefializacién, manejo de sustancias quimicas y uso permanente de EPP. Por
tanto, la evaluacion legal complementa la identificacion de riesgos realizada en el primer objetivo,
debido a que permite determinar no solo qué riesgos estan presentes, sino también qué condiciones de

gestion y cumplimiento deben mejorarse.

5.6.3. Objetivo especifico 3.

A partir de los resultados obtenidos en la identificacion y valoracién de riesgos y en la evaluacion del
cumplimiento de los requisitos aplicables, se establecieron medidas preventivas y correctivas
orientadas a controlar las condiciones identificadas. Las acciones propuestas se enfocan
principalmente en los riesgos Nivel 11, considerados prioritarios, mediante medidas relacionadas con
la inspeccion de herramientas y equipos, manejo adecuado de sustancias quimicas, control de la
exposicion al ruido, reduccion de posturas forzadas y manipulacion segura de cargas. También se
plantearon acciones para los riesgos Nivel I11'y el mantenimiento de las condiciones correspondientes
al Nivel 1V. De esta manera, las medidas propuestas no se establecen de forma aislada, sino que
responden a los resultados obtenidos durante el diagnostico. Esto permite que el Plan Integral de
Prevencidn de Riesgos Laborales tenga una relacién directa con las necesidades reales de Automecano

del Sur y pueda orientar las acciones de mejora hacia los aspectos que requieren mayor atencion.
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i3

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

1.

A partir del diagnostico del estado actual se identificaron y valoraron 16 riesgos laborales
mediante la metodologia GTC 45 en las areas evaluadas de la empresa Automecano del Sur.
De estos 10 fueron clasificados como Nivel 1I, 5 como Nivel 11l y 1 como Nivel IV,
determinandose que los riesgos de mayor prioridad se concentran principalmente en las areas

de reparacion de vehiculos, reparacion de motores y area de lubricantes.

El andlisis de la aplicacion del checklist permitio evaluar las condiciones de seguridad y salud
en el trabajo de la empresa Automecano del Sur identificando aspectos que requieren
fortalecimiento, principalmente en instalaciones eléctricas, sefializacion, manejo de sustancias
quimicas, uso de EPP y orden y limpieza. Estos resultados permitieron establecer las

principales condiciones que deberan ser consideradas para las acciones de mejora.

A partir de los resultados obtenidos en la Matriz GTC 45 y el checklist, se establecieron
medidas preventivas y correctivas orientadas al control de los riesgos priorizados y al
mejoramiento de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, constituyendo la base para
la elaboracion del Plan Integral de Prevencion de Riesgos Laborales para la empresa

Automecano del Sur.
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Recomendaciones

1. Para mantener actualizada la identificacion de los riesgos laborales, se recomienda
realizar inspecciones periodicas en las areas de trabajo y registrar los hallazgos mediante
listas de verificacion. Los resultados deberan utilizarse para actualizar la matriz de
evaluacion cuando existan cambios en las actividades, equipos, herramientas o

condiciones de trabajo.

2. Para controlar los riesgos priorizados, se recomienda ejecutar las medidas preventivas
y correctivas establecidas en el Plan Integral de manera progresiva, dando seguimiento
a los responsables y plazos definidos. Las acciones relacionadas con herramientas,
equipos, sustancias quimicas, orden y limpieza deberan verificarse mediante

inspecciones periddicas para comprobar su cumplimiento.

3. Para fortalecer las condiciones de seguridad durante las actividades de reparacion y
mantenimiento, se recomienda establecer inspecciones previas al uso de herramientas y
equipos, especialmente elevadores, herramientas eléctricas y equipos utilizados en el
taller. Los elementos que presenten dafios o condiciones inseguras deberan ser retirados

temporalmente hasta realizar su respectiva correccion.

4. Para reducir la exposicion a riesgos quimicos y biomecénicos, se recomienda mantener
organizadas las areas de almacenamiento de lubricantes y materiales, identificar
correctamente los recipientes y establecer practicas adecuadas para la manipulacion de
cargas y adopcion de posturas durante las actividades de trabajo. Estas medidas deberan

acompafiarse con el uso de EPP segun el riesgo presente.

5. Paraasegurar la continuidad del Plan Integral, se recomienda establecer un seguimiento
periédico mediante indicadores sencillos de cumplimiento, considerando actividades
como inspecciones, capacitaciones, mantenimiento de equipos y ejecucion de medidas
correctivas. Los resultados deberan revisarse periddicamente para identificar

incumplimientos y aplicar ajustes mediante un proceso de mejora continua.
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ANEXOS

ANEXO A:REGISTROS DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION EN
PLANTA

TALLER UNO LIVIANOS

TALLER DOS PESADOS
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ENTRADA PRINCIPAL
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SALA DE REPARACION DE CAJAS Y MOTORES

OFICINA
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AREA DE RESIDUOS
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ANEXO 2

PLAN INTEGRAL DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

MINISTERIO DEL TRABAJO

DIRECCION DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO Y
GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

PLAN INTEGRAL DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

TALLERES AUTOMECANO DEL SUR

Aplicable a empleadores con 1 a 10 trabajadores

Latacunga — Cotopaxi — Ecuador

2026
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RESUMEN EJECUTIVO

El presente Plan Integral de Prevencion de Riesgos Laborales establece la organizacién, responsabilidades,
procedimientos, controles y programas necesarios para proteger la seguridad y salud de las ocho personas
gue desarrollan actividades en Talleres Automecano del Sur, centro de trabajo dedicado al mantenimiento y
reparacion de vehiculos, arreglo de motores, comercializacién de repuestos y ejecucion de mantenimientos

preventivos y correctivos en el canton Latacunga.

El diagnéstico se sustentd en observacién directa, lista de verificacién, registro fotografico, encuesta aplicada
a la totalidad de los trabajadores, revision del plano de distribucion y matrices de identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de riesgos mediante la GTC 45. El consolidado preliminar registra 53 riesgos: 40 de
nivel de intervencion | y 13 de nivel Il. Esta distribucion evidencia la necesidad de adoptar controles inmediatos

y urgentes, priorizando Taller 1, Taller 2 y las rutas de circulacion vehicular y peatonal.

La encuesta reflejo una percepcion favorable del personal respecto del conocimiento de riesgos, uso de
herramientas, equipos de proteccion e inspecciones. Sin embargo, siete de las ocho recomendaciones
abiertas solicitaron mayor capacitacion, charlas practicas y simulacros. En consecuencia, el plan enfatiza el
fortalecimiento de la formacidn, los procedimientos de trabajo seguro, el mantenimiento de elevadores y
equipos, la segregacién de peatones y vehiculos, el control de sustancias quimicas, la ventilacién, el orden y

limpieza, la preparacion para emergencias y el seguimiento documentado de las acciones correctivas.
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1. GENERALIDADES E IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

Raz6n social / nombre comercial

Talleres Automecano del Sur

RUC

0502137359

Actividad econdmica registrada

Venta al por mayor y menos de repuestos
automotriz

Actividad operativa observada

Mantenimiento y reparacién automotriz; arreglo de
motores; venta de repuestos; mantenimientos preventivos
y correctivos.

NUmero de trabajadores

8 trabajadores

Ndmero de centros de trabajo

1 centro de trabajo

Domicilio de la matriz

Av. Unidad Nacional y Copalli, canton Latacunga,
provincia de Cotopaxi.

Representante legal / empleador

Responsable de prevencion

Delegado de Seguridad y Salud

Nivel de riesgo laboral en SUT

1.1 Descripcion del centro de trabajo

Talleres Automecano del Sur cuenta con dos zonas operativas de mantenimiento vehicular comunicadas por

un paso interno. El plano disponible identifica dos accesos vehiculares: uno por la calle Unidad Nacional y

otro por la calle El Independiente. En las &reas de trabajo se encuentran puestos para vehiculos, cuatro

elevadores, bodega, oficina, vestidor, servicios higiénicos y espacios de circulacion. La configuracién es

predominantemente longitudinal y en planta baja; esta condiciéon debera validarse mediante inspeccién y

levantamiento de medidas antes de registrar las superficies en el SUT.
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Figura 1. Distribucidn fisica referencial de Talleres Automecano del Sur.

1.2 Estructura organizacional

La estructura organizacional es de tipo funcional y de baja complejidad, adecuada al tamafio de la empresa.
El Gerente Propietario constituye el nivel de direccion y mantiene relacion directa con la Secretaria y el Jefe
de Taller. El Jefe de Taller dirige y supervisa la ejecucion técnica del mantenimiento. Bajo su coordinacion se
encuentran el Mecanico de Motores y el Mecénico General; el Ayudante de Mecanico apoya principalmente

al Mecénico de Motores y, segun las necesidades operativas, colabora con las actividades generales del taller.

ALTO MANTENER SATISFECHOS ADMINISTRAR CERCA

Gerente propietario 1 Secretaria’ Administradora 1
Jefe de taller 1
NIVEL DE MEDIO
INFLUENCIA MONITOREAR MANTENER INFORMADOS
Técnicos generales 2
Técnicos de motores 2 Clientes 40
Técnico multifuncional ) Proveedores 8
( Bodeguero)
BAJO
ALTO MEDIO BAJO
NIVEL DE INTERES
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Figura 2. Organigrama estructural de Talleres Automecano del Sur.

1.3 Funciones y responsabilidades por cargo

Cargo } Responsabilidades principales

Aprobar la politica y el plan; asignar recursos; garantizar el
cumplimiento legal; designar al responsable de prevencion;
revisar indicadores; disponer acciones correctivas y mantener
la relacion con autoridades.

Gerente Propietario

Gestionar registros, comunicaciones, archivos, citaciones,
evidencias de capacitacion, entrega de documentos y
contactos con servicios de emergencia; mantener la
confidencialidad de la informacion.

Secretaria

Planificar y distribuir trabajos; autorizar tareas de riesgo;
verificar condiciones de elevadores, herramientas y vehiculos;
exigir el uso de EPP; detener trabajos inseguros; reportar
incidentes y coordinar emergencias.

Jefe de Taller

Diagnosticar, desmontar, reparar y montar motores; controlar
Mecanico de Motores herramientas y equipos; aplicar procedimientos seguros;
reportar fugas, fallas y condiciones peligrosas.

Ejecutar mantenimiento preventivo y correctivo; revisar
Mecénico General sistemas mecanicos, eléctricos y de frenos; utilizar elevadores
y herramientas autorizadas; mantener orden y limpieza.

Realizar la recepcién y revision de herramientas, repuestos y
materiales; organizar y almacenar los productos de acuerdo
con sus caracteristicas; controlar las entradas y salidas de
Bodeguero inventario; entregar los materiales requeridos para las
actividades del taller; mantener el orden y limpieza de la
bodega; utilizar los equipos de proteccion personal cuando
corresponda y seguir las instrucciones del responsable.

Identificar peligros, evaluar riesgos, proponer controles,
impartir o coordinar capacitacion, realizar inspecciones,
mantener registros, investigar incidentes y verificar el
cumplimiento del plan.

Responsable de prevencion

Representar a los trabajadores, colaborar en inspecciones y
Delegado de Seguridad y Salud socializacién, comunicar observaciones y participar en el
seguimiento de las acciones preventivas.

1.4 Alcance del plan

El plan aplica a todo el personal, visitantes, proveedores y contratistas que ingresen al centro de trabajo.
Comprende las actividades de recepcion y maniobra de vehiculos, mantenimiento preventivo y correctivo,
reparacion de motores, soldadura, esmerilado, diagndstico eléctrico, cambio de aceites y fluidos, manejo de
baterias, almacenamiento y despacho de repuestos, gestion administrativa, limpieza, servicios higiénicos y

respuesta ante emergencias.
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2. POLITICA EMPRESARIAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Talleres Automecano del Sur, dedicado a actividades de mantenimiento, reparacién y servicio automotriz,
reconoce que la prevencién de riesgos laborales es una responsabilidad esencial para proteger la vida, la
salud y el bienestar de sus trabajadores, garantizar la continuidad de sus operaciones y prestar servicios de

calidad. Para este fin, la empresa se compromete a:

e Designar responsables y proporcionar los recursos humanos, técnicos y econdmicos requeridos para la
gestion preventiva.

e |dentificar los peligros, evaluar y controlar los riesgos en forma inicial, periédica y cada vez que cambien
las condiciones de trabajo.

e Priorizar la eliminacién, sustitucion y los controles colectivos sobre los controles administrativos y el uso
de equipos de proteccion personal.

e Mantener en condiciones seguras las instalaciones, elevadores, herramientas, equipos eléctricos,
sistemas de ventilacion, rutas de circulacién y medios de emergencia.

¢ Informar, capacitar y entrenar al personal sobre los riesgos especificos de cada puesto, los
procedimientos de trabajo seguro y la respuesta ante emergencias.

e Consultar y promover la participacion de los trabajadores y del delegado de Seguridad y Salud en la
toma de decisiones preventivas.

¢ Prevenir la discriminacién, la violencia y el acoso laboral, garantizando un ambiente respetuoso,
inclusivo y libre de represalias.

¢ Investigar incidentes, accidentes y posibles enfermedades profesionales para determinar causas y
aplicar medidas correctivas.

e Cumplir la normativa ecuatoriana aplicable, los requisitos registrados en el SUT y los compromisos
asumidos en este plan.

e Mejorar continuamente el desempefio de seguridad y salud en el trabajo mediante objetivos,

indicadores, inspecciones y revisiones periddicas.

Gerente Propietario / Representante legal

Fecha: / / 2026
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3. DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS

3.1 Obligaciones y responsabilidades del empleador

e Formular, aprobar y comunicar la politica y el Plan Integral de Prevencion de Riesgos Laborales.

o |dentificar y evaluar los riesgos por puesto y actividad; mantener actualizadas las matrices y el mapa de
riesgos.

e Controlar los riesgos en la fuente, el medio y el trabajador, privilegiando los controles colectivos.

¢ Proporcionar sin costo ropa de trabajo y EPP apropiados, compatibles y en buen estado.

¢ Programar mantenimiento preventivo de elevadores, compresores, equipos eléctricos, herramientas y
sistemas de emergencia.

e Mantener registros de inspecciones, capacitaciones, entrega de EPP, incidentes, accidentes,
enfermedades y medidas correctivas.

¢ Informar por escrito y capacitar a los trabajadores sobre los peligros de su puesto y los métodos para
prevenirlos.

e Garantizar que Unicamente personal autorizado y competente opere elevadores, equipos de soldadura,
herramientas eléctricas y otros equipos de riesgo.

e Adaptar el trabajo a las capacidades del personal y gestionar los riesgos ergonémicos y psicosociales.

¢ Disponer procedimientos de respuesta ante incendios, derrames, sismos, accidentes graves y otras
emergencias.

e Gestionar vigilancia de la salud de acuerdo con los riesgos de exposicién y conservar la
confidencialidad de la informacion médica.

e Mantener actualizado el respaldo documental de las obligaciones registradas en la plataforma SUT.
3.2 Prohibiciones del empleador

e Permitir labores en ambientes con gases de escape, humos de soldadura, vapores o sustancias
peligrosas sin controles adecuados.

e Permitir el trabajo de personas bajo efectos de alcohol u otras sustancias que comprometan la
seguridad.

¢ Autorizar actividades sin el EPP requerido o con EPP deteriorado.

e Permitir el uso de equipos sin guardas, seguros, mantenimiento o dispositivos de proteccion.

e Permitir tareas criticas a personal no capacitado o no autorizado.

e Omitir la correccidn de peligros de nivel | o Il identificados en la evaluacion.

e Obstaculizar inspecciones de la autoridad o negar el acceso a los registros preventivos.
3.3 Derechos de los trabajadores

¢ Desarrollar su trabajo en condiciones que protejan su integridad fisica y mental.
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¢ Recibir informacién y formacién sobre los riesgos y controles de su puesto.

¢ Participar en las actividades preventivas y elegir democraticamente a su delegado.

e Comunicar peligros, incidentes y propuestas de mejora sin represalias.

e Interrumpir una tarea cuando exista un peligro grave e inminente, informando inmediatamente al Jefe de
Taller.

¢ Conocer los resultados de los examenes médicos ocupacionales y mantener su confidencialidad.

¢ Recibir gratuitamente los equipos de proteccién y la ropa de trabajo que correspondan.
3.4 Obligaciones de los trabajadores

e Cumplir el presente plan, los procedimientos, instrucciones y sefializacion de seguridad.

e Usar correctamente las herramientas, materiales, equipos y EPP asignados.

¢ No operar equipos para los cuales no hayan sido autorizados y capacitados.

e Inspeccionar el area y las herramientas antes de iniciar la tarea y comunicar defectos o condiciones
inseguras.

e Mantener orden, limpieza y libres las rutas de circulacién y evacuacion.

e Participar en capacitaciones, simulacros, inspecciones e investigaciones de incidentes.

¢ Informar oportunamente accidentes, molestias de salud relacionadas con el trabajo y dafios en equipos
o instalaciones.

e Cuidar su salud y la de sus compafieros, evitando actos que puedan causar accidentes.
3.5 Prohibiciones de los trabajadores

¢ Ejecutar trabajos sin entrenamiento o autorizacion.

e Ingresar o permanecer bajo efectos de alcohol o sustancias psicoactivas.

e Fumar, generar llamas o chispas en zonas de combustibles, solventes, baterias o materiales
inflamables.

e Distraerse con juegos, bromas, teléfonos u otras conductas durante tareas criticas.

e Alterar instalaciones eléctricas, reparar equipos energizados o anular dispositivos de seguridad.

e Permanecer bajo un vehiculo elevado sin verificar apoyos, seguros y estabilidad.

¢ Levantar cargas de forma insegura o superar la capacidad personal sin ayuda mecénica.

¢ Obstruir pasillos, accesos, extintores, tableros o salidas de emergencia.

3.6 Responsable de prevencion y delegado de Seguridad y Salud

Por tratarse de una microempresa con ocho trabajadores, la designacion del responsable deberé ajustarse al
nivel de riesgo laboral registrado en el SUT. Para actividades clasificadas como de riesgo bajo o medio
corresponde un monitor de seguridad e higiene con la carga minima establecida por la normativa; para

actividades clasificadas como de alto riesgo corresponde un técnico de seguridad e higiene. Este dato debe
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confirmarse antes del registro del plan. Los trabajadores elegiran democraticamente a un delegado de
Seguridad y Salud, quien colaborara en la gestion preventiva durante el periodo definido por la normativa

aplicable.

Responsable designado [COMPLETAR NOMBRE Y CARGO]

[CONFIRMAR: MONITOR O TECNICO SEGUN NIVEL

Tipo de responsable DE RIESGO SUT]

[CONFIRMAR SEGUN CLASIFICACION Y ACUERDO

Horas minimas de gestién MDT-2024-196]

[COMPLETAR NOMBRE, FECHA DE ELECCION Y

Delegado elegido PERIODO]

3.7 Organizacion de emergencias

La organizacién para emergencias se integra a la estructura funcional de la empresa. El Gerente Propietario
actia como coordinador general; el Jefe de Taller dirige la primera respuesta y evacuacion; la Secretaria
gestiona comunicaciones y llamadas de apoyo; el personal técnico ejecuta acciones iniciales Unicamente
cuando sean seguras y se encuentre capacitado. Nadie debera exponerse para controlar un evento que

supere los medios disponibles.
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4. INCUMPLIMIENTOS Y SANCIONES

Elincumplimiento de las medidas de seguridad sera analizado considerando la gravedad del peligro generado,
la intencionalidad, la reincidencia, el dafio real o potencial y las disposiciones del Cdodigo del Trabajo, el
Reglamento Interno de Trabajo y la normativa vigente. La aplicacion de medidas disciplinarias respetara el

debido proceso, la proporcionalidad y el derecho a la defensa.

Clasificacion Criterios generales Medida aplicable

Omision ocasional que no genera peligro
grave inmediato: desorden menor, no
registrar una inspeccion, retraso en la Llamado de atencién verbal o escrito y

Falta leve . o .
entrega de documentacion o capacitacion correctiva.
incumplimiento corregible sin exposicion
critica.
Reincidencia en faltas leves; no usar
EPP obligatorio; operar herramientas sin | Amonestacion escrita, reentrenamiento,
Falta grave inspeccion; obstruir ru.tas; omitir el retirq temporql de autorizacién y
reporte de una condicion peligrosa; medidas previstas en el Reglamento
incumplir procedimientos de trabajo Interno.
seguro.

Operar equipos sin autorizacion; anular
guardas o seguros; trabajar bajo efectos | Suspension inmediata de la tarea,

de alcohol o drogas; fumar cerca de investigacion y aplicacion de las
Falta muy grave . . . .

inflamables; permanecer bajo vehiculos | medidas legales o contractuales que

sin aseguramiento; realizar actos que correspondan.

generen peligro grave e inminente.
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5. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

5.1 Metodologia y fuentes de informacién

La identificacion de peligros y evaluaciéon de riesgos se realizé mediante observacion directa estructurada,
checklist, registro fotografico, encuesta al personal, revisién del plano y matrices GTC 45 por area. La GTC
45 se utiliza como herramienta técnica complementaria para priorizar la intervencion; para el registro en el
formato oficial del Ministerio del Trabajo, los resultados deberan trasladarse a la estructura de evaluacion por

puesto que corresponda en el SUT.

5.2 Resultado general de la evaluacion

Nivel | Nivel Il

Reparacion de
vehiculos

Condiciones de
seguridad, liquidos
quimicos, ruido,
posturas forzadas y
manipulacion manual
de cargas.

Reparacién de motores

Condiciones de
seguridad, liquidos
quimicos, ruido y
posturas forzadas.

Bodega

Condiciones locativas y
manipulacion manual
de cargas.

Area de lubricantes

Manipulacion de
liquidos y condiciones
de seguridad
relacionadas con
factores tecnoldgicos.

Recepcién

Transito vehicular y
circulacion de vehiculos
en el area de trabajo.

Oficina

Postura prolongada e
iluminacion.

TOTAL

10

16

88



O = N W s Oy

Riesgos por nivel de intervencion y area

Figura 3. Riesgos por nivel de intervencién y area.

5.3 Criterios de priorizacion

[l Nivel I @ Nivel II @ Nivel III B Nivel IV

¢ Nivel I: situacién critica. La actividad debe suspenderse o controlarse inmediatamente cuando exista

riesgo grave e inminente.

¢ Nivel II: requiere correccién urgente y controles especificos en el corto plazo.

¢ Nivel lll: riesgo mejorable; se deben reforzar y mantener controles.

¢ Nivel IV: riesgo aceptable bajo controles existentes, sujeto a verificacion periddica.

5.4 Plan de intervencion prioritaria

N.© Area Riesgo Nivel | Medida preventiva / correctiva Responsable | Prioridad
identificado de
riesgo
1 | Reparacion | Condiciones de I Realizar inspecciones perioddicas | Gerente / Alta
de vehiculos | seguridad — de herramientas y equipos, Responsable de
Mecanico verificar el estado de los SST
elementos de proteccion y
mantener despejada el area de
trabajo.
2 | Reparacion | Quimico — I Mantener los liquidos y Gerente / Alta
de vehiculos | Liquidos productos utilizados Trabajadores
correctamente identificados,
almacenados y manipulados,
utilizando EPP adecuado para
evitar contacto directo.
3 | Reparacion | Fisico — Ruido I Reducir la exposicion Gerente / Alta
de vehiculos innecesaria al ruido, mantener Mecénicos

los equipos en condiciones
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adecuadas y utilizar proteccion
auditiva cuando corresponda.

4 | Reparacién | Biomecanico — I Organizar las actividades Gerente / Alta
de vehiculos | Posturas procurando alternar posturas y Mecanicos
forzadas utilizar herramientas o medios
gue reduzcan la adopcion de
posiciones forzadas durante la
reparacion.
5 | Reparacién | Biomecanico — I Aplicar técnicas adecuadas de Gerente / Alta
de vehiculos | Manipulacién levantamiento y traslado de Trabajadores
manual de cargas cargas y utilizar ayudas
mecanicas cuando el peso o las
caracteristicas de la carga lo
requieran.
6 | Reparacion | Condiciones de I Inspeccionar previamente Gerente / Alta
de motores | seguridad — herramientas y equipos, Mecanicos
Mecénico mantener las guardas de
seguridad y evitar el uso de
equipos que presenten fallas o
condiciones inseguras.
7 | Reparacién | Quimico — I Mejorar el almacenamiento de Gerente / Alta
de motores | Liquidos aceites y otros liquidos, mantener | Mecanicos
los recipientes cerrados e
identificados y utilizar EPP
durante su manipulacion.
8 | Reparacion | Fisico — Ruido I Mantener los equipos y Gerente / Alta
de motores herramientas en condiciones Mecéanicos
adecuadas, limitar la exposicion
innecesaria y utilizar proteccion
auditiva durante actividades con
mayor generacién de ruido.
9 | Reparacién | Biomecéanico — I Organizar el puesto de trabajoy | Gerente / Alta
de motores Posturas utilizar herramientas adecuadas Mecéanicos
forzadas que permitan disminuir las
posturas forzadas y facilitar el
acceso a los componentes del
motor.
10 | Area de Quimico — I Establecer un almacenamiento Gerente / Alta
lubricantes Liquidos ordenado de lubricantes, Responsable del
identificar los recipientes, area
disponer de elementos para
controlar derrames y utilizar EPP
durante su manipulacion.
11 | Bodega Condiciones de Il Mantener pasillos y zonas de Bodeguero / Media
seguridad — circulacion libres de obstaculos, | Gerente
Locativo organizar los materiales y
realizar inspecciones periédicas
de las condiciones locativas.
12 | Bodega Biomecanico — Il Capacitar sobre manipulacion Bodeguero / Media
Manipulacion segura de cargas, organizar los Gerente

manual de cargas

materiales de acuerdo con su
peso y utilizar ayudas para el
traslado cuando sea necesario.
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13 | Areade Condiciones de Il Mantener los productos Gerente / Media
lubricantes | seguridad — inflamables alejados de fuentes Responsable del
Tecnologico de ignicion, controlar las area
condiciones de almacenamiento
y verificar la disponibilidad de
equipos contra incendios.
14 | Recepcion Condiciones de i Delimitar las zonas de Gerente / Media
seguridad — circulacién de vehiculos y Trabajadores
Transito peatones, mantener despejados
vehicular los accesos y reforzar las
medidas de seguridad durante el
ingreso y salida de vehiculos.
15 | Oficina Biomecanico — Il Adecuar el puesto de trabajo, Gerente / Media
Postura mantener una postura correctay | Personal
prolongada realizar pausas activas durante la | administrativo
jornada para disminuir la
exposicion prolongada a una
misma postura.
16 | Oficina Fisico — v Mantener las condiciones Gerente / Baja
Huminacion actuales de iluminacion y realizar | Personal

revisiones periddicas para
verificar que sean suficientes
para las actividades
desarrolladas.

administrativo
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5.5 Evaluacion y gestion de riesgos por puesto de trabajo

La siguiente matriz resume los principales peligros por puesto y las medidas requeridas. Las matrices GTC 45 completas por &rea se mantienen como anexo técnico y deberan

revisarse al menos una vez al afio, después de incidentes, cambios de equipos, modificaciones de procesos o alteraciones de la distribucion fisica.

Puesto

Actividades

Peligros / posibles
dafios

Medidas actuales

Medidas necesarias

Responsable

Fecha prevista

Estado

Seguimiento

Supervision, toma de

Atropello, caida al mismo
nivel, exposicién

Demarcacion parcial;

Ingreso controlado,
chaleco en taller, pausas,

Gerente Propietario decisiones e ingreso . . L capacitacion y Responsable SST 30 dias En proceso Revision anual
. ocasional a ruido y coordinacion verbal S
ocasional al taller . ; seguimiento de
factores psicosociales o
indicadores
Posturas prolongadas, Puesto ergonémico,
. Digitacion, archivo, movimientos repetitivos, | Mobiliario basico e canaletas, pausas, roles . .y
Secretaria ha Y - f2 S - Gerente 60 dias En proceso Revision anual
atencion y coordinacion electricidad, evacuacion | iluminacién general claros, ruta sefalizada y
y estrés simulacros
. Procedimientos,
L . Atropello, ruido, I >
Supervision de trabajos, - T checklist, segregacion,
: .. |electricidad, gases, Experiencia técnica y P Gerente / Responsable . .
Jefe de Taller maniobras y autorizacion . EPP, extraccion, 30 dias En proceso Revision trimestral
caidas y sobrecarga control verbal . ) SST
de tareas inspecciones y
mental .
capacitacion
. Grua de taller, extraccion
. i Atrapamientos, cargas, .
- Desmontaje, reparacion y P f Herramientas, de gases, guardas, . s
Mecanico de Motores gases, quimicos, ruido, . o Jefe de Taller 30-60 dias En proceso Revision semestral
prueba de motores . elevadores y EPP parcial | controles quimicos,
posturas y herramientas e
pausas y EPP especifico
Mantenimiento
Elevadores, "
Mantenimiento herramientas Inspeccion visual y EPP certificado,
Mecanico General ) P y procedimiento, Jefe de Taller 30-60 dias En proceso Revision semestral

preventivo y correctivo

electricidad, fluidos,
ruido, vibracion y caidas

parcial

mediciones, orden y EPP
compatible
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Bodeguero

Recepcion,
almacenamiento y
despacho de
materiales, repuestos,
herramientas y
productos

Manipulacién manual
de cargas, caida de
objetos, condiciones
locativas, golpes,
cortes y exposicion a
sustancias quimicas

Orden basico de
materiales y uso parcial
de EPP

Organizar los
materiales seglin peso
y frecuencia de uso,
mantener pasillos
despejados, sefializar
las zonas de
almacenamiento,
capacitar en
manipulacién manual
de cargas y utilizar EPP
adecuado para cada
actividad

Jefe de taller

30-60 dias

En proceso

Revision semestral
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6. INFORMACION, CAPACITACION Y FORMACION

La empresa informara por escrito y mediante actividades practicas sobre los riesgos de cada puesto. El programa se construye a partir de la evaluacion de riesgos y de la

encuesta aplicada a los ocho trabajadores, en la que la capacitacion, las charlas practicas y los simulacros fueron la principal necesidad de mejora sefialada por el personal.

Tema general Contenido especifico Puestos Responsable Evidencia / evaluacion
Induccién general y politica Riesgos de la empresa,
SsT g yp derechos, obligaciones, Todos Enero / ingreso Responsable SST Evaluacion escrita y registro
reporte y sefializacion
Capacidad, puntos de apoyo,
Uso seguro de elevadores seguros, inspeccion preusoy | Jefe, mecénicos y ayudante Febrero Proveedor / Jefe de Taller Demostracion practica
prohibiciones
Herramientas manuales, Guardas, discos, conexiones, - . L
S . . . Jefe, mecéanicos y ayudante Marzo Responsable SST Lista de chequeo practica
eléctricas y esmerilado inspeccion y EPP
Maneio de sustancias Aceites, combustibles,
uimi:: as solventes, baterias, SDS, Personal operativo Abril Responsable SST Simulacién de derrame
q derrames y residuos
Prevencién de incendios y uso | Clases de fuego, alarma, . L . L,
) y L 9 L Todos Mayo Bomberos / instructor Practica y evaluacion
de extintores evacuacion y control inicial
. . L, Posturas, limites de peso,
Ergonomia y manipulacion de - . aa f
ETRES ayudas mecénicas, pausas y Todos Junio Responsable SST Demostracion practica
9 levantamiento seguro
Evaluacion primaria,
Primeros auxilios y actuacion | hemorragias, quemaduras, . L -
: y 9 . q Todos Julio Personal competente Ejercicio préactico
ante accidentes contacto quimico y
comunicacion
Riesgo eléctrico y bloqueo Inspeccion de cables, tableros, ; P aa f
2 Iy - Personal operativo Agosto Técnico competente Evaluacion préactica
béasico desconexion y prohibiciones
L . » 5S, derrames, rutas
Orden, limpieza y circulacién . ) L .
segura peatonales, maniobras y Todos Septiembre Jefe de Taller Inspeccién conjunta
sefialero
L, L Conductas prohibidas,
Prevencion de discriminacion, s - . . e
. ) comunicacion, atencién y no Todos Octubre Gerencia / responsable Registro de socializacion
violencia y acoso A
represalias
Incendio, evacuacion,
Simulacro integral comunicaciones y primeros Todos Noviembre Coordinador de emergencias Informe y plan de mejora
auxilios
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Revision anual del plan

Resultados, incidentes,
controles, matriz y metas del
siguiente afio

Todos

Diciembre

Gerente / Responsable SST

Acta de revision
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7. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL Y ROPA DE TRABAJO

El EPP se utilizard como ultima barrera cuando los riesgos no puedan eliminarse o controlarse suficientemente mediante medidas colectivas. La empresa realizara la seleccion

segun la tarea, talla, compatibilidad, ficha técnica y evaluacion de riesgos; documentara la entrega, capacitacion, inspeccién, limpieza, almacenamiento y reposicién.

Puesto / tarea

Actividad

Observaciones

Gerente Propietario / Secretaria

Ingreso ocasional al taller

Peligros

Atropello, golpes, caida, ruido ocasional

EPP y roparequerida

Chaleco reflectivo; calzado cerrado
antideslizante; proteccién ocular y auditiva
cuando la actividad lo exija

Usar Gnicamente durante permanencia en zona
operativa.

Jefe de Taller

Supervision, maniobras y verificacion

Atropello, ruido, particulas, fluidos y caida de
objetos

Chaleco reflectivo; calzado con puntera; gafas;
proteccion auditiva; guantes segun tarea; casco
cuando exista riesgo superior

Debe portar EPP y verificar el de los
trabajadores.

Mecanico de Motores

Desmontaje, reparacion, pruebas y
manipulacion de fluidos

Cortes, cargas, quimicos, gases, ruido y
particulas

Ropa de trabajo; calzado con puntera; gafas;
pantalla facial; guantes mecéanicos y de nitrilo;
proteccion auditiva; respirador segin
contaminante

Seleccionar filtros segin evaluacién; no usar
guantes cerca de partes rotativas cuando
aumenten el atrapamiento.

Mecanico General

Mantenimiento, elevadores, esmerilado y
electricidad bésica

Proyeccion, atrapamiento, ruido, fluidos y
golpes

Ropa de trabajo; calzado con puntera; gafas;
pantalla facial; guantes; proteccion auditiva;
respirador segln tarea

Verificar compatibilidad con soldadura y trabajo
eléctrico autorizado.

Ayudante de Mecanico

Apoyo, traslado, orden y limpieza

Golpes, cortes, cargas, quimicos y atropello

Ropa de trabajo; chaleco reflectivo; calzado
con puntera; gafas; guantes mecanicos o
quimicos; proteccién auditiva

Debe trabajar bajo supervision y no sustituir
controles colectivos.

Soldadura (personal autorizado)

Soldar y reparar piezas

Radiacién, chispas, humos, quemaduras e
incendio

Careta con filtro adecuado; gafas; guantes de
soldador; ropa y mandil ignifugos; calzado de
seguridad; respirador seleccionado

Requiere cortina ignifuga, extraccion y permiso
de trabajo en caliente.

Limpieza

Limpieza de pisos, derrames y servicios
higiénicos

Quimicos, biolégicos y resbalones

Guantes de nitrilo; gafas; calzado
antideslizante; mascarilla segin producto;
delantal

No mezclar productos incompatibles; revisar
SDs.
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8. PREVENCION DE DISCRIMINACION, VIOLENCIA Y ACOSO LABORAL

Talleres Automecano del Sur mantendra un ambiente de trabajo respetuoso y libre de discriminacién, violencia
y acoso laboral. Por contar con ocho trabajadores, la empresa aplicard y documentara los lineamientos
emitidos por el Ministerio del Trabajo para empleadores de 1 a 9 trabajadores, sin perjuicio de adoptar medidas
internas mas amplias.

e Socializar las conductas prohibidas, derechos, canales de comunicacién y medidas de proteccion.

¢ Prohibir represalias contra quienes comuniquen hechos de buena fe o participen en una investigacion.

¢ Recibir comunicaciones de manera confidencial y derivarlas a la autoridad competente cuando
corresponda.

e Promover lenguaje respetuoso, igualdad de trato, inclusion y resolucién temprana de conflictos.

¢ Realizar al menos una actividad anual de sensibilizacion y campafias internas breves.

e Conservar evidencia de socializacién, asistencia, comunicaciones y medidas adoptadas.

Actividad N.° trabajadores Frecuencia Responsable Evidencia
Socializacion de . . -
- . 8 Enero y al ingreso Gerente / Secretaria Acta y entrega digital
lineamientos
Taller de sensibilizacién | 8 Octubre Responsable Reglstrg,de asistencia y
designado evaluacion

mpafi . . Afich mensaj
ca pé as. 8 Trimestral Secretaria A ches o mensajes
comunicacionales internos
Revision de canales . ' .
casos y 8 Semestral Gerente Registro confidencial
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9. INVESTIGACION, REGISTRO Y NOTIFICACION DE INCIDENTES, ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES PROFESIONALES

Todo incidente, accidente, dafio material relevante o sospecha de enfermedad relacionada con el trabajo
debera comunicarse inmediatamente al Jefe de Taller y al responsable de prevencion. La prioridad sera
atender a las personas, controlar peligros secundarios, preservar la evidencia y cumplir las notificaciones a las
autoridades dentro de los plazos aplicables.

15. Atender a la persona afectada, activar primeros auxilios y solicitar asistencia externa cuando sea
necesario.

16. Detener la actividad, aislar el area y controlar fuentes de energia, movimiento, incendio, derrame o
exposicion.

17. Comunicar al Gerente Propietario, responsable de prevencion y delegado de Seguridad y Salud.

18. Registrar fecha, hora, lugar, tarea, personas, equipos, dafios, testigos y evidencias fotograficas.

19. Investigar causas inmediatas, basicas y organizacionales mediante entrevista, inspeccion y arbol de
causas.

20. Definir acciones correctivas con responsable, plazo e indicador; verificar su cierre y eficacia.

21. Realizar la notificacién al IESS y a la autoridad laboral segun corresponda y conservar los respaldos.

22. Actualizar las matrices de riesgos, procedimientos y capacitacion cuando el evento revele peligros no
controlados.

Responsable de primeros auxilios [COMPLETAR NOMBRE Y CAPACITACION]

Responsable de prevencion con apoyo del Jefe de Tallery

Responsable de investigacion delegado

Formulario interno Registro de incidente/accidente AMS-SST-FO1

Secretaria, con acceso restringido y conservacion

Archivo de evidencias .
conforme normativa

ECU 911 / Cuerpo de Bomberos / establecimiento de

CRLIEE QU EES salud [COMPLETAR CONTACTOS LOCALES]
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10. PREVENCION DE AMENAZAS NATURALES Y RIESGOS ANTROPICOS

10.1 Caracteristicas constructivas y areas

Superficie total

[COMPLETAR m2 SEGUN LEVANTAMIENTO]

Superficie util

[COMPLETAR m2 SEGUN LEVANTAMIENTO]

Ndmero de pisos

[VALIDAR; EL PLANO DISPONIBLE REPRESENTA
PRINCIPALMENTE PLANTA BAJA]

Accesos

Ingreso vehicular por calle Unidad Nacional e ingreso
vehicular por calle El Independiente.

Areas

Taller 1, Taller 2, bodega, oficina, vestidor, bafios, paso
interno, puestos de vehiculos y rutas de circulacion.

Punto de encuentro

[DEFINIR EN ZONA EXTERIOR SEGURA Y SENALIZAR]

Area Ocupacion ‘ Piso Techo Paredes
Taller1y 2 Personal operativo cemento Estructura y cubierta bloque
Area de residuos Personal operativo cemento Estructura cubierta metal
Bodega Exposicién ocasional cemento cubierta bloque
Oficina Secretaria / Gerencia baldosa cubierta bloque
Bafios y vestidor Uso general baldosa cubierta bloque

10.2 Escenarios de emergencia y recursos

Emergencia

Localizacién

Consecuencias

Recursos existentes /
por verificar

Medidas requeridas

Incendio

Bodega, soldadura 'y
talleres

Quemaduras, humo,
pérdidas materiales y
paralizacion

Extintores ; rutas;
sefializaciéon; alarma

Gabinete para inflamables,
extintores dimensionados,
alarma audible,
iluminacién de emergencia
y capacitacion

Explosion / bateria

Zona de baterias y
combustibles

Lesiones graves, incendio
y dafios

Ventilacién natural y EPP
parcial

Segregacion, ventilacion,
control de ignicion,
lavaojos y procedimiento

Derrame quimico

Bodega y cambio de
fluidos

Caidas, irritacion, incendio
y contaminacion

Bandejas de recoleccién

Kit absorbente, contencion
secundaria, SDS,
etiquetado y gestion de
residuos

Sismo

Todo el centro

Golpes, caida de objetos,
colapso parcial y bloqueo

Dos accesos vehiculares

Sefializar rutas, asegurar
estanterias, definir punto
de encuentro y practicar

evacuacion

Accidente grave

Elevadores, herramientas
y circulacion

Aplastamiento,
amputacion, electrocucion
o trauma

Botiquin y acceso a
teléfono

Primeros auxilios, bloqueo,
contactos visibles, camilla
[evaluar] y simulacro

Inundacion / lluvia intensa

Accesos y pisos

Resbalones, dafios
eléctricos y bloqueo

Drenaje

Mantenimiento de
drenajes, proteccion
eléctrica y restriccion de
acceso
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10.3 Responsabilidades antes, durante y después

Funcién

Responsable

Durante

Después

Coordinacion general

Gerente Propietario

Aprobar recursos,
contactos y simulacros

Tomar decisiones, solicitar
apoyo y autorizar
evacuacion

Coordinar recuperacion,
comunicaciones e
investigacion

Primera respuesta y

Jefe de Taller

Inspeccionar rutas,
extintores, equipos y

Detener actividades,
desconectar cuando sea

Verificar personal,
asegurar el area y reportar

registros

comunicar instrucciones

evacuacion L L =
entrenar seguro, dirigir evacuacion | dafios
. . Llamar al ECU 911y Registrar tiempos,
L . Mantener directorio y . B
Comunicacion Secretaria servicios externos; comunicaciones y

documentacion

Primeros auxilios

Trabajador capacitado

Revisar botiquin y
capacitarse

Aplicar atencion inicial sin
exceder competencias

Registrar atencion y
reponer insumos

Evacuacion y apoyo

Mecénicos y bodeguero

Conocer rutas y punto de
encuentro

Evacuar, apoyar a
personas vulnerables y no
regresar

Participar en conteo y
retroalimentacion

Seguimiento técnico

Responsable SST /
Delegado

Planificar simulacros e
inspecciones

Observar la respuesta y
apoyar coordinacion

Investigar, emitir informe y
actualizar el plan

10.4 Programa de simulacros

Actividad

Situacion

Tiempo de evacuacién

Observaciones

Ultimo simulacro

Junio de 2026

Simulacién de
emergencia, salida
ordenada del personal y
concentracion en el punto
de encuentro.

5min, 20 s

Elaborar informe con
oportunidades de
mejora.

Préximo simulacro

Noviembre de 2026

Incendio, evacuacion y
atencion inicial

Meta inicial: medir linea
base

Participacion de los 8
trabajadores.

Simulacro siguiente

Mayo de 2027

Derrame quimico y
accidente en taller

Definir meta después del
primer ejercicio

Incluir comunicacion
externa y bloqueo del
area.
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11. DEFINICIONES

Peligro: Fuente, situacién o acto con potencial para causar lesién, deterioro de la salud, dafio material o
afectacion al entorno.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra un evento peligroso y la gravedad de sus
consecuencias.

Factor de riesgo: Elemento o condicion fisica, mecanica, quimica, biolégica, ergonémica, psicosocial o de
seguridad que puede afectar al trabajador.

Evaluacion de riesgos: Proceso de identificar peligros, valorar riesgos considerando controles existentes y
decidir si se requieren acciones adicionales.

Accidente de trabajo: Suceso imprevisto y repentino relacionado con el trabajo que produce lesion,
perturbacion funcional, incapacidad o muerte.

Incidente: Suceso relacionado con el trabajo que no causa lesién o que Unicamente requiere primeros auxilios,
pero que tenia potencial de causar dafio.

Enfermedad profesional: Enfermedad contraida como resultado de la exposicion a factores de riesgo
inherentes a la actividad laboral.

Condicion subestidndar: Condicion del ambiente, equipos, instalaciones o procesos que se aparta del
estandar seguro.

Acto subestandar: Accién u omision del trabajador que se desvia del procedimiento seguro y genera
exposicion al peligro.

Equipo de proteccién personal: Equipo o prenda destinada a reducir la exposicion individual cuando otros
controles no resultan suficientes.

Emergencia: Situacién no planificada que puede causar dafios graves y requiere coordinacion, recursos y
respuesta inmediata.

Mejora continua: Proceso periddico de evaluar resultados, corregir desviaciones y fortalecer el desempefio
preventivo.
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12. SEGUIMIENTO, REVISION Y MEJORA

El plan sera revisado como minimo una vez al afio y siempre que ocurra un accidente grave, se incorporen
nuevos equipos o sustancias, cambie la distribucion, se modifiquen las tareas, se presenten resultados
anormales de mediciones o se identifiguen nuevos peligros. La revisidon contara con la participacién del
empleador, responsable de prevencién, delegado y trabajadores.

Indicador Foérmula/ criterio Frecuencia Meta
mplimient; | plan itacion jecut )
Cu p. ?, o del plan de Capacitaciones ejecutadas / Trimestral >90 %
capacitacion programadas x 100
. . . Acciones cerradas en plazo /

Cierre de acciones correctivas ) P Mensual 285 %

acciones totales x 100
. . In iones realiz

Inspecciones ejecutadas specciones rea adas/ Mensual 100 %
planificadas x 100
Observaciones conformes /

Uso correcto de EPP . . Mensual 295 %
observaciones realizadas x 100

. Numero y tendencia de Aumentar reporte preventivo al

Incidentes reportados L - Mensual L . .

incidentes comunicados inicio y reducir recurrencia
. - Ri Iy Il con control . .

Riesgos criticos controlados Riesgos 1y T con co tro Trimestral 100 % segun plazos

implementado / total x 100
L . Participantes / trabajadores x
Participacién en simulacros P ! Semestral 100 %

100

12.1 Cronograma minimo de inspecciones

Inspeccion

Elevadores y herramientas
criticas

Frecuencia

Antes de uso / mensual
documentada

Responsable

Jefe de Taller

Registro

Checklist de equipos

Orden, limpieza, pisos y rutas

Semanal

Delegado / Jefe de Taller

Checklist por area

Instalaciones eléctricas

Trimestral y después de
anomalias

Personal competente

Informe técnico

Extintores, botiquin y
sefializacion

Mensual

Responsable SST

Registro de emergencia

Bodega, quimicos y residuos

Mensual

Responsable SST /
encargado

Inventario y checklist

EPP

Mensual y antes de uso

Jefe de Taller / trabajador

Registro de inspeccion

Revisién integral del plan

Anual

Gerente y responsable

Acta de revision
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13. DISPOSICIONES GENERALES Y FINALES

Quedan incorporadas al presente Plan Integral de Prevencion de Riesgos Laborales las disposiciones del
Cadigo del Trabajo, la Decision 584 y Resolucion 957 de la Comunidad Andina, el Decreto Ejecutivo 255, los
acuerdos ministeriales vigentes, la normativa del IESS, las normas técnicas aplicables y demas instrumentos
obligatorios en Ecuador. En caso de reforma normativa, prevalecera la disposicion vigente y el plan debera

actualizarse.

El presente documento entrara en vigor una vez aprobado y socializado. Los anexos técnicos forman parte del

plan y deberan mantenerse disponibles como evidencia de la gestion preventiva.

Dado en la ciudad de Latacunga, el dia del mes de de 2026.

EMPLEADOR / REPRESENTANTE LEGAL

RESPONSABLE DE PREVENCION DE RIESGOS

Firma:

Firma:

Nombre: [COMPLETAR]

Nombre: [COMPLETAR]

Cédula/Pasaporte: [COMPLETAR]

Cédula/Pasaporte: [COMPLETAR]
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ANEXOS TECNICOS

Codigo ' Documento

Anexo A Organigrama estructural de Talleres Automecano del Sur.
Anexo B Plano de distribucién y accesos del centro de trabajo.
Anexo C Checklist de identificacion de peligros y riesgos.
Anexo D Matrices GTC 45 por area y matriz consolidada.
Resultados y analisis de la encuesta aplicada a ocho
Anexo E .
trabajadores.
Anexo F Registros de inspeccion y evidencia fotografica.
Anexo G Programa anual de capacitacion y registros de asistencia.
Anexo H Matriz de EPP, actas de entrega y fichas técnicas.
Planos de evacuacion, directorio de emergencias e
Anexo | . .
informes de simulacros.
ANEXO J Formatos de reporte e investigacion de incidentes y
accidentes.

FUENTES NORMATIVAS Y TECNICAS DE REFERENCIA

¢ Decision 584 de la Comunidad Andina — Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo.
¢ Resolucién 957 — Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Cadigo del Trabajo del Ecuador.

¢ Decreto Ejecutivo 255 — Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.
¢ Acuerdo Ministerial MDT-2024-196 y anexos técnicos de seguridad e higiene del trabajo.
e Acuerdo Ministerial MDT-2025-186, en lo aplicable a prevencién de discriminacién, violencia y acoso

laboral.

¢ Resolucién C.D. 513 del IESS — Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo.
e Formato oficial del Plan Integral de Prevencion de Riesgos Laborales para empleadores con 1 a 10

trabajadores.

e Guia Técnica Colombiana GTC 45 (2012), utilizada como herramienta complementaria de identificacion y

valoracion.

e Norma ISO 45001:2018, como referencia voluntaria para mejora continua.
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