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RESUMEN

El presente trabajo investigativo tuvo como objetivo general el desarrollar una
auditoria de obligaciones tributarias a la empresa “ESTACION DE SERVICIOS
SILVA UNO” de la provincia de Cotopaxi, para verificar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias durante los ejercicios econémicos 2011-2012,
proporcionando asi una supervision y manejo de las obligaciones que tiene la
empresa con el estado. Entre las técnicas y métodos utilizados para el anlisis y
recoleccion de la informacion fueron necesarias la aplicacion de las encuestas,
entrevistas al personal administrativo y una ficha de observacion para recolectar
mayor informacion y con ayuda de los siguientes métodos teorico, inductivo-
deductivo, analitico-sintético, dialéctico, empirico, estadistico los cuales ayudaron
a identificar en forma clara las posibles debilidades de control interno dentro de la
empresa. El resultado alcanzado se da a conocer mediante un informe final en el
cual se detallan los hallazgos encontrados, las conclusiones y recomendaciones
pertinentes que ayudardn a mejorar la planificacion en relacion al pago de
impuestos y tributos durante los afios evaluados. La Auditoria Tributaria se
constituye una herramienta de evaluacion moderna puesto que cada vez el riesgo
que tienen las empresas es mayor debido a los cambios de las diferentes leyes
reglamentos y normativas impuestas, por lo que es necesario evaluar a la empresa
y luego que sus directivos tomen las decisiones adecuadas para su correcto
manejo y funcionamiento.
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ABSTRACT

This research aimed to develop a fiscal bond audit of the "ESTACION DE
SERVICIO SILVA UNO" company located in Cotopaxi province, to verify the
compliance of taxes for the 2011-2012 fiscal years, providing oversight and
management of fiscal bond that the company has with the Nation. The researchers
applied the techniques and methods, they were used for analysis and data
collection; were necessary made inquiries, interviews for be applied to
administrative and observation sheet to collect more information. In the present
research were applied theoretical methods: inductive-deductive, analytic-
synthetic, dialectical, empirical, and statistical, within the company. The result
achieved disclosed by a final report which details conclusions and
recommendations to help improve planning in relation to the payment of taxes and
duties during the years evaluated. The Tax Audit is a modern assessment tool
because whenever the risk that companies have is greater due to the changes of
the different laws imposed. So it is necessary to evaluate the company and its

directors after taking the right decisions for the proper management and operation.
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INTRODUCCION

La Auditoria Tributaria se constituye una parte fundamental dentro del
aspecto tributario por lo que es necesario un riguroso analisis de las cuentas
contables tributarias las mismas que permiten verificar el adecuado y
correcto manejo de las obligaciones tributarias tanto con el S.R.I asi como con
el Estado. El incumplimiento tributario es uno de los principales fendmenos
que afecta a la recaudacion fiscal ya que produce insuficiencia de los recursos
que requieren para satisfacer las necesidades colectivas, causando un efecto
daiiino para la sociedad. En la presente investigacion busca revisar el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en la empresa Estacion de
Servicios Silva Uno Cia. Ltda. con la finalidad de encontrar hallazgos que

puedan ayudar a corregir.

El objetivo principal de esta investigacion es comprobar el correcto
cumplimiento de las obligaciones tributarias durante los afios 2011-2012,
teniendo en cuenta las nuevas reformas tributarias que se lleva a cabo hoy en
dia con los constantes cambios, los mismos que permitiran evitar posibles
contingencias dentro del aspecto tributario en lo que se realizara y verificara la
informacion presentada por el contribuyente, corroborar que se esta

manejando correctamente las cuentas pertenecientes a este rubro.




Los procedimientos llevados a cabo para realizar esta auditoria son el analisis
de las cuentas contables que tienen implicacion tributaria en el Estado de
Resultados, el Balance General asi como los correspondiente Anexos de

Informe de Cumplimiento Tributario.

Por lo tanto el presente trabajo contiene en el Capitulo I el marco tedrico en
donde se detalla las categorias fundamentales, asi como conocer las diferentes
fuentes como son las normas, procesos y procedimientos para llevar a cabo

esta auditoria.

En el Capitulo II se describe brevemente a la empresa y se realiza el analisis
de cada una de las areas auditadas mediante diferentes instrumentos de
investigacion como son: Las fichas de observacion del entrono de la auditoria,
asi también el analisis e interpretacion de la entrevistas y encuestas aplicadas
al personal directivo y administrativo que forman parte de la empresa la
misma que permitira conocer el grado de eficiencia y eficacia del presente

trabajo investigativo.

En el Capitulo III se ejecuta la Auditoria de cumplimiento de las obligaciones
tributarias mediante la recopilacion de informacion; que ayudara como soporte
para la elaboracion de papeles de trabajo en donde se incluyen el archivo
permanente, planificacion, corriente. Al finalizar el trabajo investigativo se
emitira el informe final del cumplimiento tributario en que se dara a conocer
conclusiones y recomendaciones las cuales permitird tomar decisiones en

forma oportuna y eficiente para el mejor desempefio de la empresa.




CAPITULO1
1. MARCO TEORICO

1.1 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Previo a la investigacion realizada por los postulantes en las diferentes fuentes
bibliograficas se ha podido encontrar tesis relacionadas al tema entre ellas el de la
sefiorita Marin Martinez Nadia Teresa estudiante de la Universidad Politécnica
Salesiana quien realizo la creacion del proceso de Auditoria Tributaria para la
empresa privada en la que considera realizar un analisis a la situacion tributaria
en la empresa privada en donde se ve la necesidad de un control interno tributario
efectivo de manera que el gasto tributario, no se vea incrementado por los
intereses y multas tributarias generadas por el cumplimiento inoportuno de las
obligaciones, también los valores pagados por concepto de los diferentes
impuestos, y se ve la necesidad de aprovechar todos los beneficios tributarios que
la Ley otorga a las empresas privadas. Se analiza también las peticiones y
reclamos que las empresas realizan por conceptos de pagos en exceso e indebidos

y se puede observar que inicamente es devuelto por la Administracion Tributaria.

El objetivo principal de realizar una Auditoria de Obligaciones Tributarias es
comprobar y verificar el adecuado manejo y cumplimiento de las cuentas
tributarias de acuerdo a las leyes del codigo interno tributario vigente el mismo
que se llevara por medio de la comprobacion y verificacion de las documentos

presentadas por la entidad auditada para de esta forma obtener resultados que nos

(48]




permitan corroborar que se estan llevando en forma adecuada los gastos que

mantiene la empresa.

Cabe recalcar que hoy en dia se hace necesario implementar una Auditoria de
Obligaciones Tributarias considerada como el area mas vulnerable lo que
permitira ayudar al Estado y por ende al pais. En lo concerniente al desarrollo de
una Auditoria Tributaria, es valido sefialar que ella esta sustentada en las mismas
técnicas, procedimientos normas de una auditoria financiera tradicional, solo que
las finalidades son obviamente diferentes. Por otro lado la Auditoria de
Obligaciones tributarias permite realizarla por medio de un conjunto de técnicas y
procedimientos destinados a examinar la situacion tributaria de la empresa cuya
finalidad es poder determinar el correcto y oportuno cumplimiento de sus

obligaciones tributarias.

1.2 CATEGORIAS FUNDAMENTALES.
GRAFICO N.-1

GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

EMPRESA

CONTROL INTERNO

AUDITORIA

AUDITORIA
TRIBUTARIA

Elaborade por: Los investigadores.




1.3 FUNDAMENDACION TEORICA

1.3.1 GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

La Gestion Administrativa y Financiera se derivan de la coordinacion gerencial,
dentro de una empresa, para conocer el cumplimiento sobre las metas planeadas,

de alli aparece como se ha administrado los recursos que han sido los resultados.
1.3.1.1 Gestion Administrativa

Segun el autor MARIN Juan (2005), explica que: “La Gestion Administrativa es
un proceso de las diferentes campos administrativos de una entidad enfocado a
alcanzar sus objetivos por medio de las etapas de la planificacion, organizacion,

direccion, control y ejecucion de una empresa.” (Pag.19)

Segiin HURTADO, Dario (2008), expresa que: “La Gestion Administrativa es un
proceso muy particular consistente en las actividades de la planeacion,
organizacion, direccion, ejecucion y control desempefiadas para determinar y
alcanzar los objetivos sefialados con el uso de seres humanos y otros recursos”

(Pag. 46)

Para los postulantes el enfoque que realizan los autores mencionados referentes a
la Gestion Administrativa es un proceso de vital importancia para las empresas
debido a la aplicacion y cumplimiento de las diferentes fases del proceso
administrativo como es: la ejecucion, control, planeacion y direccion con la que
una empresa maneja adecuadamente los recursos tanto financieros como humanos

para la consecucion de sus metas y objetivos.




1.3.1.2. Elementos

Existen cuatro elementos importantes que estan relacionados con la gestion

administrativa, sin ellos es imposible hablar de gestion administrativa, estos son:

® Planeacion: Planificar implica que los gerentes piensan con antelacion en
sus metas y acciones, y que basan sus actos en algiin método, plan o logica
y no en corazonadas. Los planes presentan los objetivos de la organizacion
y establecen los procedimientos idoneos para alcanzarlos. Son la guia para
que la organizacion obtenga y comprometa los recursos que se requieren
para alcanzar los objetivos.

® Organizacion: Organizar es el proceso para ordenar y distribuir el trabajo,
la autoridad y los recursos entre los miembros de una organizacion, de tal
manera que estos puedan alcanzar las metas de la organizacion.

e Ejecucién: Dirigir implica mandar, influir y motivar a los empleados para
que realicen tareas esenciales.

e Control: Es el proceso para asegurar que las actividades reales se ajustan
a las actividades planificadas. El gerente debe estar seguro de los actos de
los miembros de la organizaciébn que la conducen hacia las metas

establecidas.

1.3.1.3. Importancia

La gestion administrativa es una accion humana y el hombre tiene la
responsabilidad y la tarea de construir una sociedad econdomicamente mejor, y

unas organizaciones mas competitivas es el reto de la gestion moderna.

El desarrollo del proceso administrativo esta en funcion de una administracion
efectiva;, en gran medida de la determinacion y la satisfaccion de muchos
objetivos econdmicos, sociales y politicos descansa en la competencia del

administrador.

La administracion pone en orden los esfuerzos segun George Terry, en situaciones

complejas, donde se requiere una gran habilidad para gestionar con los recursos




que se tienen, materiales financieros, tecnologicos y humanos, entre muchos otros,

para alcanzar el logro de los objetivos de una manera eficiente y eficaz.

1.3.1.4 Gestion Financiera

La Gestion financiera de las empresas u organizaciones es parte fundamental de la
gestion empresarial ya que todos los aspectos de la actividad de las empresas se
ven reflejados en sus resultados y en su estructura financiera por lo que son una

medida de su desempefio.

Segun el autor CARDOZO Cuenca Hernan (2005) en su libro de Gestion
Empresarial del Sector Solidario menciona que la: “Gestién Financiera es el
conjunto de técnicas y actividades encaminadas a dotar a una empresa de la
estructura financiera idonea en funcion de sus necesidades mediante una adecuada
planificacion, eleccion y control, tanto en la obtencion como en la utilizacion de

los recursos financieros”. (Pag. 73)

Segin DAVALOS Nelson y CORDOVA Geovanny (2001),“Diccionario
Contable y mas “consideran que la gestion financiera es, “Una clase de gestion
relacionada con la programacion, organizacion, direccion coordinacion,
implementacion y control de los recursos humanos, materiales y financieros que
sean susceptibles de medirse en términos monetarios, con el proposito de lograr,
los objetivos empresariales o institucionales con la maxima eficiencia, efectividad
y economia, a la vez proporcionar la asesoria a los distintos niveles de la
organizacion o a la alta direccion para el control y la toma de decisiones.”. (Pag.
246).

Para los postulantes el enfoque que realizan los autores mencionados referentes a
la Gestion Administrativa y Financiera manifiesta que: Es la ejecucion, control,
planeacion y direccion con la que una empresa maneja adecuadamente los

recursos tanto financieros como humanos para la consecucion de sus objetivos.




La administracion financiera se centra en dos aspectos importantes de los recursos
financieros como es la rentabilidad y la liquidez. Esto significa que la
Administracion Financiera busca hacer que los recursos financieros sean

lucrativos y liquidos al mismo tiempo.

El proceso administrativo como tal, es la secuencia organizada de actos y acciones
encaminadas a lograr la prestacion de un servicio de calidad que debe enfocarse
desde dos puntos de vista: El conceptual;, que permita tener una claridad en los
conceptos propios de la gestion administrativa y el operacional para que se logren
las acciones propias de los conceptos encaminados a la solucion de problemas de
manera que se propicien los espacios de participacion y se puedan lograr

compromisos de accion que redunden en el bienestar.
1.3.1.5 Importancia.

La eficiente direccion de la empresa depende de las habilidades que tengan las
personas que estan a su cargo, ello conlleva a una escogencia de un excelente
administrador en la organizacion, pues de ¢l depende el manejo de todos los
recursos empresariales y en corto plazo el que brindara las herramientas para la

toma de decisiones de la gerencia

Uno de los temas que mas le preocupa a los directivos y a la alta gerencia es la
consecucion de personal idoneo y capaz de manejar sus empresas, encontrar
personas confiables y que tengan un buen manejo de las estructuras

administrativas es bastante complicado.

Un buen administrador debe proporcionarles a los accionistas de la empresa una
seguridad plena del conocimiento organizacional y de como desarrollar la gestion
financiera encaminada a la toma de decisiones que conlleve la 6ptima generacion

de riqueza de la empresa.

Frente a la administraciéon financiera y su gestion el responsable debe proveer
todas las herramientas para realizar las operaciones fundamentales de la empresa

frente al control, en las inversiones, en la efectividad en el manejo de recursos, en




la consecucion de nuevas fuentes de financiacion, en mantener la efectividad y
eficiencia operacional y administrativa, en la confiabilidad de la informacion
financiera, en el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables, pero sobre

todo en la toma de decisiones
1.3.1.6. Objetivo de la Gestion Administrativa y Financiera

El objetivo principal de la Gestidbn Administrativa y Financiera es garantizar el
desarrollo eficiente y articulado de los procesos asociados al macro proceso de la
misma utilizando los recursos humanos y econémicos de cada una de las
empresas a través de la formulacion de estrategias, el seguimiento,
acompafiamiento y verificacion permanente del cumplimiento de directrices,
procesos y procedimientos para una adecuada prestacion del servicio permitiendo

el alcance de sus objetivos institucionales y empresariales.

1.3.2 EMPRESA

Hoy en dia es necesario analizar a la empresa ya que es el ente encargado de
producir bienes y servicios para la satisfaccion de las necesidades de las personas
y de esa manera contribuir con el desarrollo economico del pais también con

todos los objetivos econdmicos trazados por la institucion.

Segun SARMIENTO, Rubén (2008) sefiala que la empresa es” La entidad u
organizacion que establece en un lugar determinado con el proposito de
desarrollar actividades con la producciéon y comercializacion de bienes y/o
servicios en general, para satisfacer las diversas necesidades de la sociedad”
(Pag.1)

Segun ROMERO, Ricardo, (2008) define la empresa como "el organismo
formado por personas, bienes materiales, aspiraciones y realizaciones comunes

para dar satisfacciones a su clientela"(Pag.9).




Segiun ZAPATA, Pedro; (2011), considera que la Empresa es: “Todo ente
economico cuyo esfuerzo se orienta a ofrecer a los clientes bienes y/o servicios
que, al ser vendidos, produciran una renta que beneficia al empresario, al Estado y

a la Sociedad en general”. (Pag.5).

Los postulantes consideran que la empresa es el factor y el ente economico creada
en un lugar determinado con fines de lucro y objetivos claramente definidos por
medio de la prestacion de servicios o productos los cuales permiten obtener una
ganancia u utilidad a través de la satisfaccion de necesidades; sin dejar de lado las

obligaciones que tiene la misma tanto con el Estado como con la sociedad.

La empresa es la institucion o agente econdmico que toma las decisiones sobre la
utilizacion de factores de la produccion para obtener los bienes y servicios que se

ofrecen en el mercado.

La Empresa para poder desarrollar su actividad necesita disponer de una
tecnologia que especifique que tipo de factores productivos precisa y como se
combinan. Asi mismo, debe adoptar una organizacion y forma juridica que le
permita realizar contratos, captar recursos financieros, si no dispone de ellos, y

ejerce sus derechos sobre los bienes que produce.

La empresa es el instrumento universalmente empleado para producir y poner en
manos del publico la mayor parte de los bienes y servicios existentes en
la economia. Para tratar de alcanzar sus objetivos, la empresa obtiene del entono
los factores que emplea en la produccion, tales como materias primas, maquinaria
y equipo, mano de obra, capital, etc. Dado un objetivo u objetivos prioritarios hay
que definir la forma de alcanzarlos y adecuar los medios disponibles al resultado
deseado. Toda empresa engloba una amplia gama de personas e intereses ligados
entre si mediante relaciones contractuales que reflejan una promesa de

colaboracion.




1.3.2.1 Objetivos que persigue una empresa

Los objetivos son resultados que una empresa pretende alcanzar, o situaciones

hacia donde ésta pretende llegar entre los mas importantes mencionaremos los

siguientes:

Permiten enfocar esfuerzos hacia una misma direccion.

Sirven de guia para la formulacion de estrategias.

Sirven de guia para la asignacién de recursos.

Sirven de base para la realizacion de tareas o actividades.

Permiten evaluar resultados, al comparar los resultados obtenidos con los
objetivos propuestos y, de ese modo, medir la eficacia o productividad de
la empresa, de cada area, de cada grupo o de cada trabajador.

Generan coordinacion, organizacion y control.

Generan participacion, compromiso y motivacion; y, al alcanzarlos,
generan un grado de satisfaccion.

Revelan prioridades.

Producen sinergia.

Disminuyen la incertidumbre.

1.3.2.2 Importancia de las empresas

La empresa en cualquier sistema econdmico serd el motor que mueva la economia

de un pais ; la importancia radica en su capacidad generadora de riqueza , que al

ser distribuida equitativamente propicia la paz social y por ende tranquilidad y

desarrollo .

Los tres elementos reunidos como son la planeacion, organizacion y control

describen de manera facil y logica cual es la finalidad de la empresa y sus

actividades para alcanzarla, esta disefiada para periodos oscilantes de cinco a diez

afios por lo que su flexibilidad y objetividad son primordiales.




1.3.2.3 Clasificacion de las empresas.
A continuacion se detalla la siguiente clasificacion de las empresas.

GRAFICO N.- 1.2 CLASIFICACION DE LAS EMPRESAS

[ Comercial.
E Industrial.

A.- Por la actividad que cumple.
M Servicio.
P Pequeiias.
R B.- Por el tamaiio. Grandes.
E
S A Sector Privado.
C.- Por el sector al que pertenece. o Sector Pablico.
A \_ Sector Mixto.

(" Unipersonal.

Sociedad o

J

D.- Por la forma de organizacion del capital Compaiiia
\ -

FUENTE: ZAPATA, Pedro. Contabilidad General.
ELABORADO POR: Los investigadores.




A.- Por la Actividad que Cumple.

Comercial: Aquella que se encarga del acercamiento de los bienes desde el
productor hacia el intermediario minorista o al consumidor , sin realizar cambios

de forma ni de fondo en la naturaleza de los bienes

Industria : Es aquella encargada de la transformacion, modificacion substancial o
leve de ciertos bienes menores en otros mayores con la ayuda de los factores de la

produccion.

Servicios: Empresa creada con el fin de atender ciertas necesidades de caracter

biologico, sentimental, afectivo y similares.
B.- Por el Tamaiio.
Las empresas se clasifican en: Pequefias, medianas y grandes.

El tamafio de una empresa esta dado por varios factores, entre los cuales los mas

destacados son:

Valor del Patrimonio, volumen de sus activos fijos, numero de personas,

Superficie o area de utilizacion, etc.
C.- Por el Sector al que Pertenece.

Sector Privado: El aporte del capital corresponde a personas naturales o juridicas

del sector privado.
Sector Publico: Si el aporte del capital lo hace el gobierno ( Estado ).

Sector Mixto: Cuando a la conformacion del capital concurren los aportes tanto

del sector privado como del sector publico.
D.- Por la Forma de Organizacion del Capital.

Unipersonales: El capital se conforma con el aporte de una sola persona natural.
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Sociedad o Compaiiia: El capital (propiedad) se conforma mediante el aporte de

varias personas naturales o juridicas.

Las sociedades se subdividen:

De Personas: En comandita Simple y Nombre Colectivo.

De Capital: Sociedad Andnima, Economia Mixta, Compafiia Limitada.
En comandita por Acciones .

Persona Natural

Al constituir una empresa como Persona Natural, el tnico tipo de empresa que

podemos optar es el de una Empresa Unipersonal.

Empresa Unipersonal

En este caso el propietario de la empresa o negocio asume la capacidad legal del
negocio, es decir, asume los derechos y obligaciones a titulo personal, y de forma

ilimitada.

Ello implica que asume la responsabilidad de las obligaciones que la empresa
pueda contraer, y las garantiza con el patrimonio o bienes personales que pueda

poseer.
Como Persona Juridica

Al constituir una empresa como persona juridica, los tipos de empresa que

podemos elegir son:
Sociedad Colectiva

Es una empresa asociativa constituida por mas de una persona o socio,

comprometidos a participar en la gestion de la empresa con los mismos derechos




y obligaciones. Obligaciones que se limitan sélo al aporte de capital que hayan

realizado.
Sociedad Comanditaria o En comandita

Empresa conformada por mas de un socio, en donde igualmente, las obligaciones
solo se limitan al patrimonio con que cuente la empresa. Funciona bajo una razon
social, no tiene denominacion. El capital estd conformado por participaciones

sociales o por acciones (Sociedad Comanditaria por acciones).
Sociedad Anénima (S.A)

Se le denomina andnima no porque se desconozca quién es el titular o propietario
de las acciones, sino porque como las acciones son negociables y transferibles,
éstas pueden ser endosables o negociables una y otra vez, pero siempre se va a
saber quién es el propietario de las acciones. Funciona bajo una razoén social y/o
denominacion, seguido de las siglas S.A. El capital estd conformado por acciones,

no por participaciones sociales.

Los organos de mando estan compuestos por la Junta General, Directorio (en el
caso de la S.A., Gerencia y Consejo de Vigilancia (se da sélo en las S.A. Abierta
cuando el namero de 50 accionistas es mayor de 50). El presidente del Directorio

es el representante legal, la Gerencia General se encarga de la administracion.
Empresa Individual de Responsabilidad Limitada

En este caso la empresa debe contar con un solo propietario o duefio, denominado
titular. A diferencia de la empresa unipersonal, las obligaciones se limitan al
patrimonio de la empresa. Funciona bajo una razon social y/o denominacion.

Después de la razon social.

Caracteristicas

La Sociedad de Responsabilidad Limitada o Compafiia Limitada es una sociedad

mercantil cuyo capital esta dividido en participaciones iguales, acumulables e
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indivisibles, que no pueden incorporarse a titulos negociables ni denominarse

acciones. La responsabilidad de los socios se limita al capital aportado.

1.3.2.4 LEY DE COMPANIAS

CARACTERISTICAS E IMPORTANCIA

La Ley de Compaiiias, viene a ser una ley especial porque regula ciertas clases de
fenomenos a la ley de Compaiiias, no le interesa la actividad que desarrolle el
empresario individualmente , pues esto interesa al codigo de comercio , pero a la
ley de sociedades o al derecho societario le interesa el empresario unido en

sociedad.

Contrato de Compaiiias: Es aquel por el cual dos o mas personas unen sus
capitales o industrias para emprender en operaciones mercantiles y participar de
sus utilidades. Este contrato se rige por las disposiciones de esta Ley, por las del
Codigo de Comercio, por los convenios de las partes y por las disposiciones del
Cédigo Civil.

La Sociedad es un sujeto de derecho, es una persona juridica distinta de los socios
que la conforman. Sociedad o Cia. es un contrato entre dos o mas personas que

ponen algo en comin con el fin de dividir los beneficios que de ello provengan.
ORGANISMOS CONTROLADORES

1°.-Superintendencia de Compaiiias.- La Superintendencia de Compaiiias. Es un
organo de control y vigilancia que tiene afinidad con el Registro de la Propiedad
y con el Registro Mercantil en donde se lleva el registro de Sociedades en base a

las copias que los funcionarios respectivos del Reg. Mercantil deben remitirles.
Seguin la Constitucion de 1979. En el ART. 115, se expresa:

"La Superintendencia de Compaiiias es el organismo técnico y auténomo que

vigila y controla la organizacion, actividades, funcionamiento, disolucion y




liquidacion de las compaiiias, en las circunstancias y condiciones establecidas por

la ley".
2° - Camaras de Comercio: El ART. 19 de la Ley de Compaiiias, dice:

"La inscripcion en el Registro Mercantil surtira los mismos efectos que la
matricula de comercio. Por lo tanto queda suprimida la obligacion de inscribir a

las compaiiias en el libro de matriculas de comercio.

El Cédigo de Comercio sélo queda como ley supletoria de la Ley de Compaiiias y
el anico organismo controlador de las compafiias mercantiles es la

Superintendencia de Compaiiias.

SOCIEDADES MERCANTILES:

El ART. 2° dice: Hay cinco especies de compaiiias, a saber:

e La compafiia en nombre colectivo; ART. 35

¢ La compaiiia en comandita simple y dividida por acciones; ART. 356-358
e La compaiiia de responsabilidad limitada; ART. 93 y 116 n.9

e Lacompafiia anénima; ART. 155 y 1995 del C.C.

e La compaiiia de economia mixta; ART. 363

e Estas cinco especies de compaiiias constituyen personas juridicas: ART.
583

La Legislacion sobre Compaiiias, ha determinado con claridad en qué consiste
cada tipo de estas sociedades y como se forman y hasta donde llegan sus

responsabilidades.




1.3.3 CONTROL INTERNO

En la actualidad es muy necesario analizar el control interno ya que permite
identificar errores que se puedan dar al interno de una organizacién con el objeto

salvaguardar y preservar los bienes de la empresa.

Segun MOSQUERA, Fernando (2010) el Control Interno es: “Un proceso,
efectuado por el consejo de administracion la direccion y el resto de personal de
una entidad, disefiado con el objeto de proporcionar un grado de seguridad
razonable en cuanto a la consecucion de los objetivos dentro de la eficacia y
eficiencia de las operaciones, fiabilidad de la informacién financiera,

cumplimiento de las normas que sean aplicables.” (Pag.49).

Segun AGUIRRE, Juan (2008), expresa que “el control interno es un conjunto de
procedimientos, politicas, directrices y planes de organizacion los cuales tienen
por objeto asegurar una eficiencia, seguridad y orden en la gestion financiera,
contable y administrativa de la empresa (salvaguardia de activos, fidelidad del

proceso de informacion y registros, cumplimiento de politicas definidas, etc.”.

(Pag.7).

Segiin HUAMANI Emilio. (2009) sostiene que “El Control Interno es un proceso,
ejecutado por la junta directiva o consejo de administracion de una entidad, por su
grupo directivo (gerencial) y por el resto del personal, disefiado especificamente
para proporcionarles seguridad razonable de conseguir en la empresa las tres

siguientes categorias de objetivos:

o Efectividad y eficiencia de las operaciones
e Suficiencia y efectividad de la informacion

e Cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables” (Pag.25).

Los postulantes consideran a estos conceptos como una visién del control interno,
pues no solo se centran en la importancia para la estructura organizacional de una
empresa sino que constituye la parte mas importante dentro de la estructura

administrativa contable de la misma ya que se proponen factores como son la




exactitud, la metodologia, la objetividad, y la confiabilidad que no solo debe ser

para los administradores sino para el pablico en general.

El control interno comprende el plan de organizacion, los métodos y
procedimientos que tiene implantados una empresa o negocio, estructurados en un
todo el cual debe garantizar la obtencion de informacion financiera correcta y
segura ya que ésta es un elemento fundamental en la marcha del negocio, pues con
base en ella se toman las decisiones y formulan programas de acciones futuras en

las actividades del mismo.

El control interno en cualquier organizacion, reviste mucha importancia, tanto en
la conduccion de la organizacion, como en el control e informacion de la
operaciones, puesto que permite el manejo correcto y adecuado de los bienes,
funciones e informacion de una empresa determinada, con el fin de generar una
indicacion confiable de su situacion y sus operaciones en el mercado; ayuda a que
los recursos humanos, materiales y financieros disponibles, sean utilizados en
forma eficiente, bajo criterios técnicos que permitan asegurar su integridad, su

custodia y registro oportuno, en los sistemas respectivos.

Es importante identificar los riesgos de control interno, y la forma en que afectan
al mismo; el riesgo dentro de la auditoria es considerado como una combinacion
entre la posibilidad de la existencia de errores significativos o irregularidades en
los estados financieros y el hecho de que los mismos no sean descubiertos por

medio de procedimientos de control del cliente o del trabajo de auditoria.

La evaluacion del control interno consiste en hacer una operacion objetiva del
mismo a través de la interpretacion de los resultados efectuados durante el
transcurso de la auditoria al verificar algunas pruebas, las cuales tienen por
finalidad establecer si se estan realizando correctamente y aplicando los métodos,

politicas y procedimientos establecidos por la direccion de la empresa.

El control interno dentro de la auditoria define al conjunto de circunstancias que
enmarcan el accionar de una entidad y que son determinantes del grado en que los

principios de este ultimo imperan sobre las conductas y los procedimientos




organizacionales, es fundamentalmente, consecuencia de la actitud asumida por la
alta direccion, la gerencia, y por caracter reflejo, los demas agentes con relacion a
la importancia del control interno y su incidencia sobre las actividades y

resultados.

El control interno es una funcion que tiene por objeto salvaguardar y preservar los
bienes de la empresa, evitar desembolsos indebidos de fondos y ofrecer la
seguridad de que no se contracran obligaciones sin autorizacion, el mismo
también es considerado como un proceso efectuado por la junta directiva de la
entidad disefiado para proporcionar seguridad razonable relacionada con los
siguientes puntos: Eficacia y eficiencia en las operaciones, fiabilidad de la
informacion financiera o fiscal, salvaguardas recursos de la entidad, cumplimiento

de las leyes y normas aplicables.
1.3.3.1 Importancia del Control Interno:
El control es de vital importancia dado que:

e Establece medidas para corregir las actividades, de tal forma que se
alcancen planes exitosamente.

e Seaplica a todo: a las cosas, a las personas, y a los actos.

e Determina y analiza rapidamente las causas que pueden originar
desviaciones, para que no se vuelvan a presentar en el futuro.

e Localiza a los lectores responsables de la administracion, desde el
momento en que se establecen medidas correctivas.

e Proporciona informacion acerca de la situacion de la ejecucion de los
planes, sirviendo como fundamento al reiniciarse el proceso de planeacion.

e Reduce costos y ahorra tiempo al evitar errores.

e Su aplicacion incide directamente en la racionalizacion de la
administracion y consecuentemente, en el logro de la productividad de

todos los recursos de la empresa.




Control contable

Ninguna empresa, por pequefia que sea, puede operar con €xito si no cuenta con
informacion veridica, oportuna y fidedigna acerca de la situacion del negocio y de
los resultados obtenidos en un determinado periodo. Los informes contables se
basan en la recopilacion eficiente de los datos financieros provenientes de la

operacion de una empresa.
El control contable debe:

e Proporcionar informacion veraz y oportuna.

e Ser un instrumento que ayude a detectar las areas de dificultad.

o Orientar a la gerencia para determinar guias de accion, tomar decisiones y
controlar las operaciones.

o Establecer las responsabilidades de los que intervienen en las operaciones.

o Detectar causas y origenes, y no limitarse al registro de operaciones.
1.3.3.2 Objetivos del Control Interno

El control interno contable comprende el plan de organizacion y los
procedimientos y registros que se refieren a la proteccion de los activos y a la
confiabilidad de los registros financieros. Por lo tanto, el control interno contable
esta disefiado en funcion de los objetivos, para suministrar seguridad razonable de
que todos los controles internos contables pueden considerarse como controles
administrativos. Por otra parte, el plan de organizacién y los procedimientos y
registros establecidos por la gerencia para documentar o ayudar su proceso de
toma de decisiones, puede incluir una serie de controles que no existen en el

sistema de contabilidad, al menos directamente.

Objetivos de autorizacién: Todas las operaciones deben realizarse de acuerdo

con autorizaciones generales o especificaciones de la administracion.

Objetivos de procesamiento y clasificacion de transacciones: Todas las

operaciones deben registrarse, para permitir la preparacion de estados financieros

21




de conformidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados o de
cualquier otro criterio aplicable a dichos estados y para mantener en archivos

apropiados datos relativos a los activos sujetos a custodia.

Objetivos de salvaguarda fisica: El acceso a los activos solo debe permitirse de

acuerdo con autorizaciones de la administracion.

Objetivos de verificacion y evaluacion: Los datos registrados relativos a activos
sujetos a custodia deben compararse con los activos existentes a intervalos
razonables y tomar las medidas apropiadas con respecto a las diferencias que

existan.

Asimismo, deben existir controles relativos a la verificacion y evaluacion
periodica de los saldos que se informan en los estados financieros, ya que este

objetivo complementa en forma importante a los mencionados anteriormente.

1.3.3.3 Componentes de la Estructura del Control Interno.

Los componentes pueden considerarse como un conjunto de normas que son
utilizadas para medir el control interno y determinar su efectividad. Para operar la
estructura de control interno se requiere de los siguientes componentes:

e Ambiente de Control Interno.

e Evaluacion del Riesgo.

e Actividades de Control Gerencial

e Sistema de Informacion Y Comunicacion.

e Actividades de Monitoreo.

Ambiente de Control Interno

El Ambiente de Control Interno marca la pauta del funcionamiento de una
empresa ¢ influye en la concienciacion de sus empleados respecto al control. Es la
base de todos los demas componentes del control interno, aportando disciplina y
estructura. Los factores del entorno de control incluyen la integridad, los valores

éticos y la capacidad de los empleados de la empresa, la filosofia de direccion y el




estilo de gestion. La manera en que la direccion asigna autoridad y las
responsabilidades y organiza y desarrolla profesionalmente a sus empleados y la

atencion y orientacion que proporciona al consejo de administracion.

Evaluacion del Riesgo.

Las organizaciones, cualquiera sea su tamaifio, se enfrentan a diversos riesgos de
origen externos e internos que tienen que ser evaluados. Una condicion previa a la
evaluacion del riesgo es la identificacion de los objetivos a los distintos niveles,
vinculados entre si e internamente coherentes. La evaluacion de los riesgos
consiste en la identificacion y el analisis de los riesgos relevantes para la
consecucion de los objetivos, y sirve de base para determinar como han de ser
gestionados los riesgos. Debido a que las condiciones economicas, industriales,
legislativas y operativas continuaran cambiando continuamente, es necesario
disponer de mecanismos para identificar y afrontar los riesgos asociados con el
cambio. La evaluacion del riesgo no es una tarea a cumplir de una vez para
siempre. Debe ser un proceso continuo, una actividad basica de la organizacion,
como la evaluacion continua de la utilizacion de los sistemas de informacion o la

mejora continua de los procesos.

Actividades de Control Gerencial

Las actividades de control son las politicas y los procedimientos que ayudan a
asegurar que se lleven a cabo las instrucciones de la direccion de la empresa.
Ayudan a asegurar que se tomen las medidas necesarias para controlar los riesgos
relacionados con la consecucion de los objetivos de la empresa. Existen
actividades de control en toda la organizacion, a todos los niveles y en todas las

funciones.
Hay muchas posibilidades diferentes en lo relativo a actividades concretas de

control, lo importante es que se combinen para formar una estructura coherente de

control global. Las actividades de una organizacion se manifiestan en las politicas,
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sistemas y procedimientos, siendo realizadas por el recurso humano que integra la
entidad. Todas aquellas actividades que se orienten hacia la identificacion y
analisis de los riesgos reales o potenciales que amenacen la mision y los objetivos
y en beneficio de la proteccion de los recursos propios o de los terceros en poder
de la organizacion, son actividades de control. Estas pueden ser aprobacion,
autorizacion, verificacién, inspeccion, revision de indicadores de gestion,
salvaguarda de recursos, segregacion de funciones, supervision y entrenamiento

adecuado.

Sistema de Informacién y Comunicacion

Se debe identificar, recopilar y comunicar informacion pertinente en forma y
plazo que permitan cumplir a cada empleado con sus responsabilidades. Los
sistemas informaticos producen informes que contienen informacion operativa,
financiera y datos sobre el cumplimiento de las normas que permite dirigir y
controlar el negocio de forma adecuada.

Dichos sistemas no s6lo manejan datos generados internamente, sino también
informacion sobre acontecimientos internos, actividades y condiciones relevantes
para la toma de decisiones de gestion asi como para la presentacion de
informacion a terceros. También debe haber una comunicacion eficaz en un
sentido mas amplio, que fluya en todas las direcciones a través de todos los
ambitos de la organizacion, de arriba hacia abajo y a la inversa.

La capacidad gerencial de una organizacion esta dada en funcion de la obtencion y
uso de una informacion adecuada y oportuna. La entidad debe contar con sistemas
de informacion eficientes orientados a producir informes sobre la gestion, la
realidad financiera y el cumplimiento de la normatividad para asi lograr su manejo

y control.




Actividades de Monitoreo

Los sistemas de control interno requieren supervision, es decir, un proceso que
comprueba que se mantiene el adecuado funcionamiento del sistema a lo largo del
tiempo. Esto se consigue mediante actividades de supervision continuada,
evaluaciones periodicas o una combinacion de ambas cosas. La supervision
continuada se da en el transcurso de las operaciones. Incluye tanto las actividades
normales de direccion y supervision, como otras actividades llevadas a cabo por el

personal en la realizacion de sus funciones.

El alcance y la frecuencia de las evaluaciones periddicas dependeran
esencialmente de una evaluacion de los riesgos y de la eficacia de los procesos de
supervision continuada. Las deficiencias detectadas en el control interno deberan
ser notificadas a niveles superiores, mientras que la alta direccion y el consejo de

administracion deberan ser informados de los aspectos significativos observados.

1.3.4 AUDITORIA

La auditoria es considerada una herramienta fundamental dentro de las empresas
porque permite revisar los hechos, fendmenos y operaciones que se den en la
forma como fueron planeados asi como las politicas y lineamientos establecidos
las mismas que permitan tomar decisiones basadas en la informacion real que se

presenten durante el transcurso de la misma.

Segin BENJAMIN, Franklin (2008), Auditoria es: “La revision de la contabilidad
de una empresa 0 negociacion, pero técnicamente se conoce COmo un proceso
debidamente sistematizado que examina evidencia y hallazgos relacionados con

actividades de muy distinto género e informa sobre sus resultados”. (Pag. 7)

Segiin ARENS, Alvin. (2007) expresa que: “La Auditoria es la acumulacion y

evaluacion de la evidencia basada en informacion para determinar y reportar sobre




el grado de correspondencia entre la informacion y los criterios establecidos™

(Pag. 4).

Segun PENA, Alberto. (2009) sostiene que “La Auditoria es sinénimo de
examinar, verificar, investigar, consultar, revisar, comprobar y obtener evidencias
sobre informaciones, registros, procesos, circuitos, etc. Y se encuentra relacionada
con diversos procesos de revision o verificacion que, aunque todos ellos tienen en

comun el estar de una u otra forma vinculados a la empresa”. (Pag. 5).

Para los postulantes la Auditoria es el examen que permite analizar los registros
administrativos por lo que el auditor observa la exactitud, integridad y
autenticidad de tales registros y documentos a fravés de la  revision,
comprobacion y evidencias el cual sustentara su informe final a la empresa
auditada.

La Auditoria también es considerada como un proceso sistematico para obtener y
evaluar de manera objetiva las evidencias relacionadas con informes sobre
actividades economicas y otros acontecimientos relacionados, cuyo fin consiste en
determinar el grado de correspondencia del contenido informativo con las
evidencias que le dieron origen, asi como establecer si dichos informes se han
elaborado observando los principios establecidos para el caso, realizado por un
Contador Publico sin vinculos laborales con la misma, utilizando técnicas
determinadas y con el objeto de emitir una opinion independiente sobre la forma
como opera el sistema, pues da plena validez a la informacion generada por el
sistema ya que se produce bajo la figura de la Fé Publica, que obliga a los mismos

a tener plena credibilidad en la informacion examinada.

Finalmente la Auditoria constituye una herramienta de control y supervision que
contribuye a la creacion de una cultura de la disciplina de la organizacion y
permite descubrir fallas en las estructuras o vulnerabilidades existentes en la

organizacion.




La Auditoria contable tiene como funcion primordial dictaminar si la informacion

financiera presenta fidedignamente la situacion de la empresa y si sus resultados

son auténticos. Esta evaluacion se realiza con base en la revision y examen

detallado de todos los registros contables de la negociacion con el fin de verificar:

La autenticidad de los hechos y fenémenos que presentan los estados
financieros.
Que los métodos utilizados estén de acuerdo con los principios de

contabilidad generalmente aceptados, y que su aplicacion sea consistente.

1.3.4.1 Objetivo de la Auditoria

El objetivo de la Auditoria consiste en dar accesoria a los ejecutivos
la empresa en el desempeiio de sus actividades. Para ello la Auditoria les
proporciona  analisis, evaluaciones, recomendaciones, asesoria
e informacion concerniente a las actividades revisadas.

Los directivos o socios de la organizacion a quien Auditoria apoya, toman

decisiones basadas en los resultados que arroja la Auditoria.

1.3.4.2 Finalidad

Los fines de la auditoria son los aspectos bajo los cuales su objeto es observado.

Podemos escribir los siguientes:

Indagaciones y determinaciones sobre €l estado patrimonial
Indagaciones y determinaciones sobre los estados financieros.
Indagaciones y determinaciones sobre el estado reditual.
Descubrir errores y fraudes.

Prevenir los errores y fraudes

a) Examenes de aspectos fiscales y legales
b) Examen para compra de una empresa( cesion patrimonial)
¢) Examen para la determinacion de bases de criterios de prorrateo, entre

otros.

27




Estudios generales sobre casos especiales, tales como:

Los variadisimos fines de la auditoria muestran, por si solos, la utilidad de esta

técnica.

1.3.4.3Clasificacion de la Auditoria
a.- Auditoria Externa.

b.- Auditoria Interna.

c.- Auditoria Administrativa.

d.- Auditoria Operacional.

e.- Auditoria Financiera.

f.- Auditoria Tributaria.

a.- Auditoria Externa

La Auditoria Externa evalia y examina cualquiera de los sistemas de informacion
de una organizacion y emite una opinion independiente sobre los mismos, pero las
empresas generalmente requieren de laevaluacionde susistema de
informacion financiero en forma independiente para otorgarle validez ante los

usuarios del producto de este.
b.- Auditoria Interna

La auditoria Interna es el examen critico, sistematico y detallado de un sistema de
informacion de una unidad economica, realizado por un profesional con vinculos
laborales con la misma, utilizando técnicas determinadas y con el objeto de
emitir informes y formular sugerencias para el mejoramiento de la misma. Estos
informes son de circulacion interna y no tienen trascendencia a los terceros pues

no se producen bajo la figura de la Fé Publica.
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La auditoria interna solo interviene en las operaciones y decisiones propias de su
oficina, pero nunca en las operaciones y decisiones de la organizacion a la cual

presta sus servicios, pues como se dijo es una funcion asesora.
c.- Auditoria administrativa

Es la que se encarga de verificar, evaluar y promover el cumplimiento y apego al
correcto funcionamiento de las fases o elementos del proceso administrativo y lo
que incide en ellos es su objetivo también el evaluar la calidad de

la administracion en su conjunto.
d.- Auditoria Operacional

Es la que se encarga de promover la eficiencia en las operaciones, ademis de

evaluar la calidad de las operaciones.
e.- Auditoria Financiera

Es el examen total o parcial de la informacion financiera y la correspondiente
operacional y administrativa, asi como los medios utilizados para identificar,

medir, clasificar y reportar esa informacion.
f.- Auditoria Tributaria

La Auditoria Tributaria es un soporte para la compaiiia fiscal puesto que existe
mayor confiabilidad a que el sujeto pasivo cumple con todas las leyes tributarias

vigentes en el periodo fiscal a revisar.




1.3.5 AUDITORIA TRIBUTARIA.

La importancia que toma en la actualidad el aspecto fiscal es necesario analizar la
auditoria tributaria que ayuda a las instituciones a cumplir con sus obligaciones

tributarias con eficacia y eficiencia.

Segun CABRERA, Maria Fernanda (2005); “La Auditoria Tributaria o auditoria
del érea fiscal persigue un doble objetivo: en primer lugar comprobar que la
compaiiia ha reflejado adecuadamente las obligaciones tributarias, en funcién del
devengo, habiendo provisionado correctamente los riesgos derivados de posibles
contingencias fiscales, y en segundo, si se ha producido su pago efectivo segiin

los plazos y de acuerdo a los requisitos formales establecidos".”. (pag. 12)

Segin SALORT Vicente (2007); define a la “Auditoria Tributaria, es un control
critico y sistematico, que usa un conjunto de técnicas y procedimientos destinados
a verificar el cumplimiento de las obligaciones formales y sustanciales de los
contribuyentes. Se efectiia teniendo en cuenta las normas tributarias vigentes en el
periodo a fiscalizar y los principios de contabilidad generalmente aceptados, para
establecer una conciliacion entre los aspectos legales y contables y asi determinar

la base imponible y los tributos que afectan al contribuyente auditado”. (pag. 15)

Segun CHAVEZ, Ackermann “La Auditoria Tributaria es un conjunto de
principios y procedimientos destinados a establecer si han sido aplicados
razonablemente las normas contables, si se han interpretado y aplicado
correctamente las leyes tributarias que afectan a la empresa y si consecuentemente
se han confeccionado correctamente las declaraciones de impuestos (tributos).”
Disponible en la pagina web:http://www.eumed. net/libros-
gratis/2010d/778/Definiciones%20de%20Auditoria%20Fiscal%200%20Tributaria
.htm(03/10/2012) (15:30)

Para los postulantes el enfoques que realizan los autores, indican que la
auditoria tributaria constituye un factor importante dentro de la empresa el mismo

que permitird evaluar y verificar que se cumplan las leyes, normas tributarias
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vigentes asi como también este enmarcada a la contabilidad de acuerdo a los
principios generalmente aceptados ya que a través de este proceso se podrd
emitir el informe final con respecto al cumplimiento de las obligaciones
tributarias y asi evitar multas y sanciones para la empresa. La importancia de la
Auditoria Tributaria realizada por auditores profesionales independientes es que
le permite al contribuyente conocer su real situacion tributaria, la razonabilidad
sobre el cumplimiento de sus obligaciones tributarias (atendiendo a la actividad
especifica del cliente) en los periodos en los cuales se efecta la referida auditoria,
evaluar sobre la adecuada contabilizacion de las operaciones a través de la
revision de sus libros contables, registros, documentos, operaciones y
declaraciones juradas. Al efectuar la Auditoria Tributaria se verifican los Estados
Financieros, libros y registros contables, y toda documentacion sustentadora de las

operaciones econoémicas.
1.3.5.1 Riesgos de Auditoria Tributaria

El riesgo en la Auditoria es aquel en donde el auditor sin saberlo pueda emitir un
informe inapropiado sobre los estados financieros. Por lo que es fundamental
obtener un conocimiento del negocio del cliente, de sus procesos y sus riesgos de

manera suficiente para desarrollar el proceso de auditoria.

El riesgo de que no se detecten irregularidades, errores entre otros aspectos
ilegales que tengan importancia significativa por parte del cliente en la situacion
tributaria podria originar el pago de multas que perjudicaren al contribuyente con

la clausura cierre del negocio e incluso la carcel.

Riesgo de Control: Que es aquel que existe y que se propicia por falta de control
de las actividades de la empresa y puede generar deficiencias del Sistema de

Control Interno.

Esta relacionado con la posibilidad de que los controles internos imperantes no
prevén o detecten fallas que se estdn dando en sus sistemas y que se pueden

remediar con controles internos mas efectivos.
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Riesgo de Deteccion: Es aquel que se asume por parte de los auditores que en su

revision no detecten deficiencias en el Sistema de Control Interno.

Esta relacionado con el trabajo del auditor, y es que éste en la utilizacion de los
procedimientos de auditoria, no detecte errores en la informacién que le

suministran.

Riesgo Inherente: Son aquellos que se presentan inherentes a las caracteristicas

del Sistema de Control Interno.

Es la posibilidad de que existan errores significativos en la informacion auditada,
al margen de la efectividad del control interno relacionado; son errores que no se

pueden prever.
1.3.5.2 Objetivo de la Auditoria Tributaria

La Auditoria Tributaria permite conocer de una manera mas exacta la situacion
tributaria real de la compaiiia y de las posibles contingencias existentes a partir de

una obligacion de cumplimiento de las diversas obligaciones tributarias.

1.3.5.3 Fases de la Auditoria.
1.3.5.3.1 Fase de Planificacion de la Auditoria

La planificacion es la primera fase del proceso de la auditoria y de ello dependera
la eficiencia y efectividad del logro de los objetivos propuestos, utilizando los
recursos estrictamente necesarios. La planificacion debe ser cuidadosa, creativa,
positiva e imaginaria, debe considerar alternativas y seleccionar los métodos mas
apropiados para realizar las tareas, por tanto esta actividad debe recaer en los

miembros mas experimentados del grupo.

La planificacion de una auditoria comienza con la obtencion de informacion
necesaria para definir la estrategia a emplear y culmina con la definicion detallada

de las tareas a realizar en la fase de ejecucion.

32




1.3.5.3.2 Objetivo de Ia planificacion de la Auditoria.

El objetivo principal de la planificacion consiste en determinar adecuada y
razonablemente los procedimientos de auditoria que correspondan aplicar, como y
cuando se ejecutaran, para que se cumpla la actividad en forma eficiente y

efectiva.

La planificacion es un proceso dinamico, que si bien se inicia al comienzo de las

labores de auditoria, puede modificarse durante la ejecucion de la misma.
1.3.5.3.3 Fases de la Planificacion.

La planificacion de cada auditoria se divide en dos fases, denominados

planificacion preliminar y planificacion especifica.

En la planificacion preliminar, se determinara la estrategia a seguir en el trabajo, a
base del conocimiento acumulado e informacion obtenida del ente a auditar;
mientras que en la planificacion especifica se define tal estrategia mediante la
aplicacion de los procedimientos especificos por cada componente y la forma en

que se desarrollara el trabajo en las siguientes fases.

En un trabajo que se realiza por primera vez, no existe conocimiento acumulado y
por lo tanto, la etapa de planificacion demandard un esfuerzo de auditoria

adicional.
1.3.5.3.4. Fase de Planificacion Preliminar.

La planificacion preliminar tiene el proposito de obtener o actualizar la
informacion general sobre la entidad y las principales actividades, a fin de

identificar globalmente las condiciones existentes para ejecutar la auditoria.

La planificacion preliminar es un proceso que se inicia con la emision de la orden
de trabajo, continua con la aplicacion de un programa general de auditoria y
culmina con la emision de un reporte para el conocimiento del jefe de auditoria.

Las principales técnicas utilizadas para desarrollar la planificacién preliminar son
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las entrevistas, las observaciones y la revision selectiva dirigida a obtener o

actualizar la informacion importante relacionada con el examen.

La informacion necesaria para cumplir con la fase de planificacion preliminar de

la auditoria contendra como minimo lo siguiente:
Conocimiento del ente o drea a examinar y su naturaleza juridica.

Conocimiento de las principales actividades, operaciones, instalaciones, metas u

objetivos a cumplir.
Identificacion de las principales politicas ambientales.

Determinacion del grado de confiabilidad de la informacion que la entidad
proporcionara en relacion a sus politicas ambientales, prevencion de riesgos

laborales y seguridad industrial.
1.3.5.3.5 Fase de la Planificacion Especifica.

En esta fase se define la estrategia a seguir en el trabajo. Tiene incidencia en la
eficiente utilizacion de los recursos y en el logro de las metas y objetivos
definidos para la auditoria. Se fundamenta en la informacion obtenida durante la

planificacion preliminar.

La planificacion especifica tiene como proposito principal evaluar el control
interno, evaluar y calificar los riesgos de la auditoria y seleccionar los
procedimientos de auditoria a ser aplicados a cada componente en la fase de

ejecucion mediante los programas respectivos.

Se deberan cumplir, entre otros, los siguientes pasos durante la planificacion

especifica:

e Considerar el objetivo general de la auditoria y el reporte de Ia

planificacion preliminar para determinar los componentes a ser evaluados.
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e Obtener informacion adicional de acuerdo con las instrucciones
establecidas en la planificacion preliminar.

e Evaluar la estructura de control interno del ente o area a examinar.

1.3.5.3.6. Fase de Ejecucion de la Auditoria

La Fase de Ejecucion es la parte central de la Auditoria, en ella se practican todas
las pruebas y se utilizan todas las técnicas o procedimientos para encontrar las
evidencias de auditoria que sustentaran el informe. Su contexto es el de satisfacer
los objetivos establecidos en el memorando de asignacion de auditoria y

desarrollar las tareas definidas en el Plan de Trabajo.

En esta fase, el equipo auditor ajusta y desarrolla los programas de auditoria para
cada linea y aplica pruebas mediante las diferentes técnicas de auditoria que
conduzcan a determinar los hallazgos. El analisis esta orientado a examinar, de

acuerdo con el alcance de la auditoria, entre otros, los siguientes aspectos:

e Obtencion de los bienes y/o servicios que produce el auditado, en términos
de calidad, cantidad, costo y oportunidad.

e Evaluacion de los riesgos de desvio de los recursos para la obtencion de
los bienes y/o servicios.

e Cumplimiento de la reglamentacion que regula sus operaciones.

e Razonabilidad de la informacion financiera.

e Efectividad del sistema de control interno.

Ajustar programas de auditoria.

Si surgen aspectos que modifican el alcance de los elementos constitutivos del
programa de auditoria, se procedera a realizar los respectivos ajustes por parte del

equipo auditor y el responsable de auditoria los revisara y aprobara.




Aplicacion de procedimientos, pruebas y obtencion de evidencia.

Esta actividad consiste en ejecutar los programas de auditoria, mediante la
aplicacion de los procedimientos y pruebas de auditoria, con el propdsito de
obtener evidencia que soporie las conclusiones de cada una de las lineas de
auditoria evaluadas. Cuando la auditoria tenga en su alcance la opinion de sus
estados financieros y la calificacion de la gestion se seguirdn los siguientes

lineamientos:
1.3.5.3.7. Fase del Informe de Auditoria.

El informe de auditoria nace de la revision e interpretacion de las Normas de
Auditoria Generalmente Aceptadas, que nos arroja un resultado que se expresa en
la llamada opinion de auditoria respecto del cumplimiento de las normas legales y
reglamentarias vigentes, asi como las disposiciones emitidas por el Servicio de

Rentas Internas en el ejercicio fiscal auditado.

Luego que el Servicio de Rentas Internas, sujeto pasivo, designe quien estd
obligado a emitir el Informe de Cumplimiento Tributario sobre las diferencias
encontradas, los auditores externos estdn obligados, bajo juramento, a incluir en
los dictamenes que emiten sobre los estados financieros de la compaiiia auditada,

una opinion respecto del cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Una opinion infundada que un auditor externo emita en relacion con lo
establecido, lo hard responsable y dard ocasion a que el director general de
Servicios de Rentas Internas solicite al Super Intendente de Compaiiias la
aplicacion de la respectiva sancion por falta de ética en sus funciones y otras

sanciones que lo establece el Codigo Penal.

El Informe de Cumplimiento Tributario estd compuesto por varios anexos que dan
un analisis especifico de los Estados Financieros de la compaiiia y la aplicacion de

la Ley Organica de Régimen de Tributario Interno, Codigo Tributario, entre otros.




Aspectos generales.

Procedimientos analiticos al final de la Auditoria.
Evaluacion de errores.

Culminacion de los procedimientos de Auditoria.

Revision de papeles de trabajo.

Elaboracion del informe de auditoria.

Informe sobre 1a estructura de control interno de la entidad.

Observaciones, conclusiones y recomendaciones sobre el control interno

financiero de la entidad.
Auditoria de asuntos financieros.
1.3.5.3.8 Caracteristicas del Informe de Auditoria

1. Objetiva, porque el auditor revisa hechos reales sustentados en evidencias

susceptibles de comprobarse.
2. Sistematica, porque su ejecucion es adecuadamente planeada.

3. Profesional, porque es ejecutada por auditores o contadores piblicos a nivel
universitario o equivalentes, que posean capacidad, experiencia y conocimientos

en el area de auditoria financiera.

4. Especifica, porque cubre la revision de las operaciones financieras e incluye

evaluaciones, estudios, verificaciones, diagnosticos e investigaciones.

5. Normativa, ya que verifica que las operaciones reiinan los requisitos de
legalidad, veracidad y propiedad, evalia las operaciones examinadas,
comparandolas con indicadores financieros e informa sobre los resultados de la

evaluacion del control interno.




6. Decisoria, porque concluye con la emision de un informe escrito que contiene
el dictamen profesional sobre la razonabilidad de la informacion presentada en los
estados financieros, comentarios, conclusiones y recomendaciones, sobre los

hallazgos detectados en el transcurso del examen.
1.3.5.3.9 Elaboracion del Informe Tributario para el SRL

El informe de cumplimiento de obligaciones tributarias contiene una opinion, ya
sea como contribuyente o en su calidad de agente de retencion. Los anexos que
contiene el Informe de cumplimiento tributario estin elaborados siguiendo el
formato establecido y exigido por el Servicio de Renta Internas, los cuales nos
serviran de ayuda para determinar la existencia de diferencias entre lo declarado y
pagado por la empresa y su valor en los registros contables, lo que podria

ocasionar contingencias tributarias.

Las recomendaciones emitidas en el Informe tributario seran elaboradas de
acuerdo a las contingencias tributarias encontradas en el periodo contable

auditado.
1.3.5.3.10 Base Legal de la Auditoria Tributaria.
1.3.5.3.11. IMPUESTO A LA RENTA (L.R.)

ART. 1.- Objeto del impuesto.- Establéese el impuesto a la renta global que
obtengan las personas naturales, las sucesiones indivisas y las sociedades

nacionales o extranjeras, de acuerdo con las disposiciones de la presente Ley.
ART. 2.- Concepto de renta.- Para efectos de este impuesto se considera renta:

1.- Los ingresos de fuente ecuatoriana obtenidos a titulo gratuito o a titulo oneroso
provenientes del trabajo, del capital o de ambas fuentes, consistentes en dinero,

especies 0 servicios; y
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2.- Los ingresos obtenidos en el exterior por personas naturales domiciliadas en el
pais o por sociedades nacionales, de conformidad con lo dispuesto en el articulo

98 de esta Ley.

ART. 3.- Sujeto activo.- El sujeto activo de este impuesto es el Estado. Lo

administrara a través del Servicio de Rentas Internas.

ART. 4.- Sujetos pasivos.- Son sujetos pasivos del impuesto a la renta las
personas naturales, las sucesiones indivisas y las sociedades, nacionales o
extranjeras, domiciliadas o no en el pais, que obtengan ingresos gravados de

conformidad con las disposiciones de esta Ley.

Los sujetos pasivos obligados a llevar contabilidad, pagarén el impuesto a la renta

en base de los resultados que arroje la misma.

ART. 7.- Ejercicio impositivo.- El ejercicio impositivo es anual y comprende el
lapso que va del 10. de enero al 31 de diciembre. Cuando la actividad generadora
de la renta se inicie en fecha posterior al 1o. de enero, el ejercicio impositivo se

cerrara obligatoriamente el 31 de diciembre de cada afio,

ART. 8.- Ingresos de fuente ecuatoriana.- Se considerarin de fuente ecuatoriana

los siguientes ingresos:

1.- Los que perciban los ecuatorianos y extranjeros por actividades laborales,
profesionales, comerciales, industriales, agropecuarias, mineras, de servicios y
otras de caricter econdmico realizadas en territorio ecuatoriano, salvo los
percibidos por personas naturales no residentes en el pais por servicios
ocasionales prestados en el Ecuador, cuando su remuneracion u honorarios son
pagados por sociedades extranjeras y forman parte de los ingresos percibidos por
€sta, sujetos a retencion en la fuente o exentos; o cuando han sido pagados en el
exterior por dichas sociedades extranjeras sin cargo al gasto de sociedades
constituidas, domiciliadas o con establecimiento permanente en el Ecuador. Se
entendera por servicios ocasionales cuando la permanencia en el pais sea inferior

a seis meses consecutivos 0 no en un mismo afio calendario;
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2.- Las utilidades provenientes de la enajenacion de bienes muebles o inmuebles

ubicados en el pais;

3.- Las utilidades y dividendos distribuidos por sociedades constituidas o

establecidas en el pais;

4.- Los intereses y demas rendimientos financieros pagados o acreditados por
personas naturales, nacionales o extranjeras, residentes en el Ecuador, o por
sociedades, nacionales o extranjeras, con domicilio en el Ecuador, o por entidades

u organismos del sector publico;

Para los efectos de esta Ley, se entiende como establecimiento permanente de una
empresa extranjera todo lugar o centro fijo ubicado dentro del territorio nacional,
en el que una sociedad extranjera efectue todas sus actividades o parte de ellas. En
el reglamento se determinaran los casos especificos incluidos o excluidos en la

expresion establecimiento permanente.

ART. 9.- Exenciones.- Para fines de la determinacion y liquidacion del impuesto

a la renta, estan exonerados exclusivamente los siguientes ingresos:

1.- Los dividendos y utilidades, calculados después del pago del impuesto a la
renta, distribuidos por sociedades nacionales o extranjeras residentes en el
Ecuador, a favor de otras sociedades nacionales o extranjeras, no domiciliadas en
paraisos fiscales o jurisdicciones de menor imposicion o de personas naturales no

residentes en el Ecuador.

También estaran exentos de impuestos a la renta, los dividendos en acciones que
se distribuyan a consecuencia de la aplicacion de la reinversion de utilidades en
los términos definidos en el articulo 37 de esta Ley, y en la misma relacion

proporcion.

2.- Los obtenidos por las instituciones del Estado y por las empresas publicas

reguladas por la Ley Organica de Empresas Publicas.
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ART. 16.- Base imponible.- En general, la base imponible esta constituida por la
totalidad de los ingresos ordinarios y extraordinarios gravados con el impuesto,
menos las devoluciones, descuentos, costos, gastos y deducciones, imputables a

tales ingresos.

ART. 19- Obligacién de llevar contabilidad.- Estan obligadas a llevar
contabilidad y declarar el impuesto en base a los resultados que arroje la misma
todas las sociedades. También lo estaran las personas naturales y sucesiones
indivisas que al primero de enero operen con un capital o cuyos ingresos brutos o
gastos anuales del ejercicio inmediato anterior, sean superiores a los limites que
en cada caso se establezcan en el Reglamento, incluyendo las personas naturales

que desarrollen actividades agricolas, pecuarias, forestales o similares.

Las personas naturales que realicen actividades empresariales y que operen con un
capital u obtengan ingresos inferiores a los previstos en el inciso anterior, asi
como los profesionales, comisionistas, artesanos, agentes, representantes y demads
trabajadores autéonomos deberan llevar una cuenta de ingresos y egresos para

determinar su renta imponible.

ART. 20.- Principios generales.- La contabilidad se llevara por el sistema de
partida doble, en idioma castellano y en délares de los Estados Unidos de
América, tomando en consideracion los principios contables de general
aceptacion, para registrar el movimiento econdémico y determinar el estado de

situacion financiera y los resultados imputables al respectivo ejercicio impositivo.

ART. 21 .- Estados financieros.- Los estados financieros serviran de base para la
presentacion de las declaraciones de impuestos, asi como también para su
presentacion a la Superintendencia de Compaiiias y a la Superintendencia de
Bancos y Seguros, segin el caso. Las entidades financieras asi como las entidades
y organismos del sector piblico que, para cualquier tramite, requieran conocer
sobre la situacion financiera de las empresas, exigiran la presentacion de los

mismos estados financieros que sirvieron para fines tributarios.
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ART. 43.- Retenciones en la fuente de ingresos del trabajo con relacion de
dependencia.- Los pagos que hagan los empleadores, personas naturales o
sociedades, a los contribuyentes que trabajan con relacion de dependencia,
originados en dicha relacion, se sujetan a retencion en la fuente con base en las
tarifas establecidas en el articulo 36 de esta Ley de conformidad con el

procedimiento que se indique en el reglamento.

ART. 46.- Crédito tributario.- Los valores retenidos de acuerdo con los articulos
anteriores constituiran crédito tributario para la determinacion del impuesto a la
renta del contribuyente cuyo ingreso hubiere sido objeto de retencion, quien podra

disminuirlo del total del impuesto causado en su declaracion anual.

ART. 47 - Crédito Tributario y Devolucion.- En el caso de que las retenciones en
la fuente del impuesto a la renta sean mayores al impuesto causado o no exista
impuesto causado, conforme la declaracion del contribuyente, éste podra solicitar
el pago en exceso, presentar su reclamo de pago indebido o utilizarlo directamente
como crédito tributario sin intereses en el impuesto a la renta que cause en los
ejercicios impositivos posteriores y hasta dentro de 3 afios contados desde la fecha
de la declaracion; la opcion asi escogida por el contribuyente respecto al uso del
saldo del crédito tributario a su favor, deberd ser informada oportunamente a la

administracion tributaria, en la forma que ésta establezca.
1.3.5.3.12. IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A)

ART. 52.- Objeto del impuesto.- Se establece el Impuesto al Valor Agregado
(IVA), que grava al valor de la transferencia de dominio o a la importacion de
bienes muebles de naturaleza corporal, en todas sus etapas de comercializacion,
asi como a los derechos de autor, de propiedad industrial y derechos conexos; y al
valor de los servicios prestados, en la forma y en las condiciones que prevé esta

Ley.




Comprobantes de Venta

Los comprobantes de venta podran ser llenados en forma manual, mecéanica o a
través de sistemas computarizados. Las facturas en original y copia deben ser
llenadas en forma simultanea mediante el uso de papel carbon, carbonado o
autocopiativo quimico; en cualquier caso las copias deberan ser idénticas al

original, caso contrario no seran validas.

La falta de emision o entrega de documentos autorizados, la emision incompleta o
falsa de éstos, constituyen casos de defraudacion que seran sancionados de

conformidad con el Cédigo Tributario.

La emision de comprobantes de venta, comprobantes de retencion y documentos
complementarios se encuentra condicionada a un tiempo de vigencia dependiendo
del comportamiento tributario del contribuyente. Recuerde que usted debe
mantener en archivo los comprobantes de venta, retencion y documentos

complementarios durante 7 afios.

PLAZOS DE AUTORIZACION PARA COMPROBANTES DE VENTA

1 afio Cuando esté al dia en sus obligaciones tributarias.

Cuando tiene pendiente alguna obligacion tributaria. Este
3 meses | permiso se otorga una sola vez, hasta que el contribuyente
regularice su situacion.

Cuando ya se le otorgd la autorizacion por 3 meses y no ha

Sin cumplido con sus obligaciones tributarias pendientes; o no se le
autorizacion | ubica en el domicilio declarado; o su RUC se encuentra
cancelado.

ART. 61.- Hecho generador.- El hecho generador del IVA se verificara en los

siguientes momentos:

1. En las transferencias locales de dominio de bienes, sean éstas al contado o a
crédito, en el momento de la entrega del bien, o en el momento del pago total o
parcial del precio o acreditacion en cuenta, lo que suceda primero, hecho por el

cual, se debe emitir obligatoriamente el respectivo comprobante de venta.




2. En las prestaciones de servicios, en el momento en que se preste efectivamente
el servicio, o en el momento del pago total o parcial del precio o acreditacion en
cuenta, a eleccion del contribuyente, hecho por el cual, se debe emitir

obligatoriamente el respectivo comprobante de venta.

3. En el caso de prestaciones de servicios por avance de obra o etapas, el hecho
generador del impuesto se verificara con la entrega de cada certificado de avance
de obra o etapa, hecho por el cual se debe emitir obligatoriamente el respectivo

comprobante de venta.

4. En el caso de uso o consumo personal, por parte del sujeto pasivo del impuesto,
de los bienes que sean objeto de su produccion o venta, en la fecha en que se

produzca el retiro de dichos bienes.

5. En el caso de introduccion de mercaderias al territorio nacional, el impuesto se

causa en el momento de su despacho por la aduana.

6. En el caso de transferencia de bienes o prestacion de servicios que adopten la
forma de tracto sucesivo, el impuesto al valor agregado -IVA- se causara al
cumplirse las condiciones para cada periodo, momento en el cual debe emitirse el

correspondiente comprobante de venta.

ART. 62.- Sujeto activo.- El sujeto activo del impuesto al valor agregado es el

Estado. Lo administrara el Servicio de Rentas Internas (SRI).

El producto de las recaudaciones por el impuesto al valor agregado se depositara
en la cuenta del Servicio de Rentas Internas que, para el efecto, se abrird en el
Banco Central del Ecuador. Luego de efectuados los respectivos registros
contables, los valores se transferiran en el plazo maximo de 24 horas a la Cuenta

Corriente Unica del Tesoro Nacional para su distribucion a los participes.
ART. 63.- Sujetos pasivos.- Son sujetos pasivos del IVA:

a) En calidad de contribuyentes:
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Quienes realicen importaciones gravadas con una tarifa, ya sea por cuenta propia

0 ajena.
a.1) En calidad de agentes de percepcion:

1. Las personas naturales y las sociedades que habitualmente efectien

transferencias de bienes gravados con una tarifa;

2. Las personas naturales y las sociedades que habitualmente presten servicios

gravados con una tarifa.
b) En calidad de agentes de retencion:

1. Las entidades y organismos del sector publico y las empresas publicas; y las
sociedades, sucesiones indivisas y personas naturales consideradas como
contribuyentes especiales por el Servicio de Rentas Internas; por el IVA que
deben pagar por sus adquisiciones a sus proveedores de bienes y servicios cuya
transferencia o prestacion se encuentra gravada, de conformidad con lo que

establezca el reglamento;

2. Las empresas emisoras de tarjetas de crédito por los pagos que efectien por
concepto del IVA a sus establecimientos afiliados, en las mismas condiciones en

que se realizan las retenciones en la fuente a proveedores;

3. Las empresas de seguros y reaseguros por los pagos que realicen por compras y
servicios gravados con IVA, en las mismas condiciones sefialadas en el numeral

anterior.

Retencion de IVA Presuntivo.-Petrocomercial y las comercializadoras de
combustibles, en su caso, en las ventas de derivados de petrdleo a las
distribuidoras, deberan retener el Impuesto al Valor Agregado calculado sobre el
margen de comercializaciéon que corresponde al distribuidor, y lo declararan y
pagaran mensualmente como Impuesto al Valor Agregado presuntivo retenido por
ventas al detal. El distribuidor, en su declaracion mensual, debera considerar el

Impuesto al Valor Agregado pagado en sus compras y el Impuesto al Valor
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Agregado retenido por PETROCOMERCIAL o la comercializadora. Los agentes
de retencion presentaran mensualmente las declaraciones de las retenciones, en la

forma, condiciones y con el detalle que determine el Servicio de Rentas Internas.

Las comercializadoras declararan el Impuesto al Valor Agregado causado en sus
ventas menos el IVA pagado en sus compras. Ademas, declararan y pagaran sin
deduccion alguna el IVA presuntivo retenido a los distribuidores. Los agentes de
retencion, se abstendran de retener el Impuesto al Valor Agregado a los consumos
de combustibles derivados del petroleo realizados en centros de distribucion,
distribuidores finales o estaciones de servicio toda vez que el mismo es objeto de
retencion con el caracter de Impuesto al Valor Agregado presuntivo por ventas al

detal, por parte de las comercializadoras.

ART. 64.- Facturacion del impuesto.- Los sujetos pasivos del IVA tienen la
obligacion de emitir y entregar al adquirente del bien o al beneficiario del servicio
facturas, boletas o notas de venta, segin el caso, por las operaciones que efectie,
en conformidad con el reglamento. Esta obligacion regird aun cuando la venta o
prestacion de servicios no se encuentren gravados o tengan tarifa cero. En las
facturas, notas o boletas de venta debera hacerse constar por separado el valor de
las mercaderias transferidas o el precio de los servicios prestados y la tarifa del

impuesto; y el IVA cobrado.

ART. 67.- Declaracion del impuesto.- Los sujetos pasivos del IVA declararan el
impuesto de las operaciones que realicen mensualmente dentro del mes siguiente
de realizadas, salvo de aquellas por las que hayan concedido plazo de un mes o
mas para el pago en cuyo caso podran presentar la declaracion en el mes
subsiguiente de realizadas, en la forma y plazos que se establezcan en el

reglamento.

ART. 68.- Liquidacion del impuesto.- Los sujetos pasivos del IVA obligados a
presentar declaracion efectuaran la correspondiente liquidacion del impuesto
sobre el valor total de las operaciones gravadas. Del impuesto liquidado se

deducira el valor del crédito tributario de que trata el articulo 66 de esta Ley.
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ART. 70.- Declaracion, liquidacion y pago del IVA para mercaderias y servicios
importados.- En el caso de importaciones, la liquidacion del IVA se efectuara en
la declaracion de importacion y su pago se realizara previo al despacho de los

bienes por parte de la oficina de aduanas correspondiente.
Plazos para la Declaracion:

ART. 40.- Plazos para la declaracion.- Las declaraciones del impuesto a la renta
seran presentadas anualmente, por los sujetos pasivos en los lugares y fechas

determinados por el reglamento.

En el caso de la terminacion de las actividades antes de la finalizacion del
ejercicio impositivo, el contribuyente presentara su declaracion anticipada del
impuesto a la renta. Una vez presentada esta declaracion procedera el tramite para
la cancelacion de la inscripcion en el Registro Unico de Contribuyentes o en el
registro de la suspension de actividades economicas, segin corresponda. Esta
norma podra aplicarse también para la persona natural que deba ausentarse del

pais por un periodo que exceda a la finalizacion del ejercicio fiscal.
Plazos para declarar y pagar

La declaracion anual del impuesto a la renta se presentard y se pagara el valor

correspondiente en los siguientes plazos.

Para las sociedades, el plazo se inicia el 1 de febrero del afio siguiente al que
corresponda la declaracion y vence segin el noveno digito del Registro Unico de

Contribuyentes (RUC) de la sociedad.

Para las personas naturales y sucesiones indivisas, el plazo para la declaracion se
inicia el 1 de febrero del afio inmediato siguiente al que corresponde la
declaracion y vence de acuerdo a las fechas establecidas segtin el noveno digito
del Registro Unico de Contribuyentes del declarante, cédula de identidad,
pasaporte segun el caso.
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Cuando una fecha de vencimiento coincida con dias de descanso obligatorio,

feriados aquellas se trasladaran al siguiente dia habil.

Si el sujeto pasivo presentare su declaracion luego de haber vencido el plazo
mencionado anteriormente, a mas del impuesto respectivo, debera pagar los
intereses correspondientes y multas que seran liquidados en la misma declaracion,
conforme a lo que dispone el Cédigo Tributario y la Ley de Régimen Tributario

Interno.

Las mismas sanciones y recargos se aplicaran en los casos de declaracion y pago
tardio de anticipos y retenciones en la fuente, sin perjuicio de otras sanciones

previstas en el Codigo Tributario y la Ley de Régimen Tributario Interno.
1.3.5.3.13. CODIGO TRIBUTARIO

ART. 1.- Ambito de aplicacién.- Los preceptos de este Codigo regulan las
relaciones juridicas provenientes de los tributos, entre los sujetos activos y los
contribuyentes o responsables de aquellos. Se aplicaran a todos los tributos:
nacionales, provinciales, municipales o locales o de otros entes acreedores de los
mismos, asi como a las situaciones que se deriven o se relacionen con ellos.Para
estos efectos, entiéndase por tributos los impuestos, las tasas y las contribuciones

especiales o de mejora.

ART. 2.- Supremacia de las normas tributarias.- Las disposiciones de este
Codigo y de las demas leyes tributarias, prevaleceran sobre toda otra norma de

leyes generales.

En consecuencia, no seran aplicables por la administracion ni por los organos
jurisdiccionales las leyes y decretos que de cualquier manera contravengan este

precepto.

ART. 3.-Poder tributario.- Solo por acto legislativo de 6rgano competente se
podran establecer, modificar o extinguir tributos. No se dictaran leyes tributarias

con efecto retroactivo en perjuicio de los contribuyentes.
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Las tasas y contribuciones especiales se crearan y regularan de acuerdo con la ley.

El Presidente de la Republica podra fijar o modificar las tarifas arancelanas de

aduana.

ART.4.- Reserva de ley.- Las leyes tributarias determinaran el objeto imponible,
los sujetos activo y pasivo, la cuantia del tributo o la forma de establecerla, las
exenciones y deducciones; los reclamos, recursos y demas materias reservadas a

la ley que deban concederse conforme a este Codigo.

ART.5.-Principios tributarios.- El régimen tributario se regira por los principios

de legalidad, generalidad, igualdad, proporcionalidad e irretroactividad.

ART. 6.- Fines de los tributos.- Los tributos, ademas de ser medios para
recaudar ingresos publicos, servirdn como instrumento de politica econdomica
general, estimulando la inversion, la reinversion, el ahorro y su destino hacia los
fines productivos y de desarrollo nacional; atenderan a las exigencias de
estabilidad y progreso sociales y procuraran una mejor distribucion de la renta

nacional.

ART. 9.- Gestion tributaria.- La gestion tributaria corresponde al organismo
que la ley establezca y comprende las funciones de determinacion y recaudacion
de los tributos, asi como la resolucion de las reclamaciones y absolucion de las

consultas tributarias.

ART.11.- Vigencia de la ley.- Las leyes tributarias, sus reglamentos y las
circulares de caracter general, regiran en todo el territorio nacional, en sus aguas y
espacio aéreo jurisdiccional o en una parte de ellos, desde el dia siguiente al de su
publicacion en el Registro Oficial, salvo que establezcan fechas especiales de

vigencia posteriores a esa publicacion.

Sin embargo, las normas que se refieran a tributos cuya determinacion o

liquidacion deban realizarse por periodos anuales, como acto meramente
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declarativo, se aplicaran desde el primer dia del siguiente afio calendario, y, desde

el primer dia del mes siguiente, cuando se trate de periodos menores.

ART. 12.- Plazos.- Los plazos o términos a que se refieran las normas tributarias

se computaran en la siguiente forma:

1. Los plazos o términos en afios y meses seran continuos y feneceran el dia

equivalente al afio 0 mes respectivo; y,

2. Los plazos o términos establecidos por dias se entenderan siempre referidos a

dias habiles.

En todos los casos en que los plazos o términos vencieren en dia inhabil, se

entenderan prorrogados hasta el primer dia habil siguiente.

ART.15.- Concepto.- Obligacion tributaria es el vinculo juridico personal,
existente entre el Estado o las entidades acreedoras de tributos y los
contribuyentes o responsables de aquellos, en virtud del cual debe satisfacerse una
prestacion en dinero, especies o servicios apreciables en dinero, al verificarse el

hecho generador previsto por la ley.

ART. 16.- Hecho generador.- Se entiende por hecho generador al presupuesto

establecido por la ley para configurar cada tributo.

ART. 17.- Calificacion del hecho generador.- Cuando el hecho generador
consista en un acto juridico, se calificara conforme a su verdadera esencia y
naturaleza juridica, cualquiera que sea la forma elegida o la denominacion

utilizada por los interesados.

Cuando el hecho generador se delimite atendiendo a conceptos economicos, el
criterio para calificarlos tendra en cuenta las situaciones o relaciones economicas
que efectivamente existan o se establezcan por los interesados, con independencia

de las formas juridicas que se utilicen.
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ART. 21.- Intereses a cargo del sujeto pasivo.- La obligacion tributaria que no
fuera satisfecha en el tiempo que la ley establece, causara a favor del respectivo
sujeto activo y sin necesidad de resolucion administrativa alguna, el interés anual
equivalente a 1.5 veces la tasa activa referencial para noventa dias establecida por
el Banco Central del Ecuador, desde la fecha de su exigibilidad hasta la de su
extincion. Este interés sc calculara de acuerdo con las tasas de interés aplicables a
cada periodo trimestral que dure la mora por cada mes de retraso sin lugar a

liquidaciones diarias; la fraccion de mes se liquidara como mes completo.
ART. 23.- Sujeto activo.- Sujeto activo es el ente publico acreedor del tributo.

ART.24.- Sujeto pasivo.- Es sujeto pasivo la persona natural o juridica que,
segun la ley, esta obligada al cumplimiento de la prestacion tributaria, sea como

contribuyente o como responsable.

Se consideraran también sujetos pasivos, las herencias yacentes, las comunidades
de bienes y las demas entidades que, carentes de personalidad juridica,
constituyan una unidad econdémica o un patrimonio independiente de los de sus
miembros, susceptible de imposicion, siempre que asi se establezca en la ley

tributaria respectiva.

ART. 25.- Contribuyente.- Contribuyente es la persona natural o juridica a quien
la ley impone la prestacion tributaria por la verificacion del hecho generador.
Nunca perdera su condicion de contribuyente quien, segun la ley, deba soportar la

carga tributaria, aunque realice su traslacion a otras personas.

51




CAPITULO 11

DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LA EMPRESA

ESTACION DE SERVICIO SILVA UNO CiA LTDA.

2.1 BREVE CARACTERIZACION DE LA EMPRESA

Estacion de servicio Silva Uno Cia. Ltda. Inicio sus actividades economicas el 01
de octubre de 1979 a través de los socios mayoritarios y minoritarios quienes
decidieron constituirse como empresa quien el socio mayoritario y gerente de la
empresa Sr Graciano Antonio Silva Fiallos es el mayor accionista seguidos de los
accionistas minoritarios como ente constitutivo familiar Freddy Gonzalo Silva
Espinola; Maria Isabel Silva Espinola; Francisco Anibal Silva Fiallos y Graciano
Antonio Silva Espinola quienes cristalizaron una importante iniciativa de
estructurar una Comercializadora de Combustibles diferente, con un objetivo
fundamental que se orientaba en servir a los ecuatorianos y habitantes de la
provincia , en el plano regular la venta y distribucion de combustibles como
minoristas, ante la presencia de otras comercializadoras nacionales e
internacionales, cumpliendo a su vez con los objetivos planteados por cada uno de
los socios presentados en la junta de accionistas quienes se vieron en la necesidad
de conformar una compaiiia de Responsabilidad Limitada y decidieron formar
parte de una de las franquicias mas grandes y reconocidas como es Petroleos y

Servicios.




2.2 ANALISIS FODA

Este método aplicado permitié identificar la situacion actual de la empresa cuyos

objetivos se cumplan de acuerdo a las politicas formulados acorde para la toma

de decisiones permitiendo reunir informacion suficiente para conocer el entorno

en que se desenvuelve la empresa.

CUADRO N.- 2.1

ANALISIS FODA.

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

FORTALEZAS

El amplio espacio fisico con que
cuenta la Estacion de Servicios

El control de ventas e inventarios
es diario por lo cual se evita
cualquier riesgo de faltante en los
tanques de combustible.

La Estacion de Servicios se
caracteriza por que expende la
cantidad de combustible en los
surtidores.

Cuenta con servicios adicionales
como un bar y la venta de
lubricantes que permite brindar
un mejor servicio al cliente.

El aumento del parque automotor
de la zona.

El 50% de los clientes de la
Estacion de Servicios son fieles
desde hace 2 afios.

Cuando existen feriados la venta

OPORTUNIDADES

L ]

La ubicacion de la Estacion de
Servicios permite una gran
afluencia de clientes a cualquier
hora del dia.

La Estacion de Servicios puede
cambiar de comercializadora en
busca de abaratar costos.

La construccion del nuevo
oleoducto que traera consigo la
compra de combustible a un
menor costo y de una buena
calidad.

de combustible aumenta
considerablemente.
DEBILIDADES AMENAZAS
La falta de indicadores de gestion e La apertura de nuevas

Falta de capacitacion al personal

Estaciones de Servicios en la




en temas relacionados con ciudad de Latacunga.

atencion al cliente. e La construccion del nuevo paso
e Pérdida de tiempo y de recursos lateral que disminuira la
concurrencia de  vehiculos
pesados que son clientes
diariamente en la Estacion de potenciales.
e Percepcion de intranquilidad

por parte de los vecinos del
e Falta de motivacion al personal sector.

en actividades que se realizan

Servicios.

que despacha el combustible.

e Impuntualidad en los pagos a los

empleados.

FUENTE: Estacion de Servicios Silva Uno Cia. Ltda.
ELABORADO POR: Los Investigadores.

2.3 METODOLOGIA UTILIZADA

En el proceso de la investigacion se utilizara los métodos: teoricos empiricos,
estadisticos en donde permitira conocer y llevar adelante el proceso de la
investigacion de forma ordenada y logica con el objetivo de recoger la

informacion suficiente para la elaboracion de los datos estadisticos.

La investigacion se realizé en forma directa, debido a que existi6 contacto con el
personal administrativo del departamento contable entregado por la empresa
Estacion de Servicio Silva uno Cia. Ltda. de la ciudad de Latacunga, de la
informacién obtenida se realizo el respectivo andlisis, asi mismo se estudié en el
documental bibliografico para profundizar los diferentes enfoques en el proceso

desarrollado.
El trabajo de investigacion que se realizo se enmarca en lo siguiente:

Investigacion Cualitativa permitio principalmente generar teorias, desarrollar o
afirmar las pautas y problemas centrales de este informe de acuerdo a las
preguntas directrices. También una investigacion participativa que trata de una

actividad que combina, la forma de interrelacionar la investigacion y las acciones




en un determinado campo, que ayudo a la busqueda de cambios en la comunidad
o poblacion que haya existido y conocer asi se hubo 0 no una mejora en las

condiciones de vida.

Investigacion Cuantitativa ayudara a la recopilacion, procesamiento y andlisis de

datos cuantitativos sobre las variables detalladas en este informe.

Investigacion de Campo porque se estudio los hechos en el lugar en que se

producen.

El método tedrico permitido revelar las relaciones esenciales del objeto de
investigacion no observables directamente. Participan en la etapa de asimilacién
de hechos, fenomenos, procesos y en la construccion de la fundamentacion teoria

y las preguntas cientificas de la investigacion.

El método Deductivo — Inductivo ha permitido obtener los resultados de las
encuestas realizadas al personal administrativo del departamento contable de la

empresa.

En el método Analitico Sintético se ha realizado un analisis exhaustivo de todas
las actividades con la finalidad de establecer los puntos criticos, en los cuales se

pondra mayor énfasis en resolver el problema planteado.

El método Dialectico permitié conocer los diferentes cambios y transformaciones
que ha venido sufriendo la empresa durante el proceso de adaptacion tributaria en

lo que respecta a los afios 2011 -2012

El método Empirico permitio tener relacion directa con el sujeto a ser investigado
permitiendo conocer las caracteristicas del objeto de estudio a ser investigado.
Estos se emplean fundamentalmente en la primera etapa de acumulacion de

informacion empirica y en la tercera de recoleccion de informacion.

El método Estadistico utilizado durante el transcurso de la investigacion permitio
analizar, verificar, representar y determinar los resultados obtenidos después de

aplicar las encuestas al personal administrativo del departamento contable de la
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empresa Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Ltda. para realizar las respectivas

recomendaciones y conclusiones segin sea el caso.

Para la recopilacion de la informacion y su ejecucion en esta investigacion se

utilizo las siguientes técnicas:

La técnica de observacion consistio en identificar las posibles amenazas asi como
las fortalezas encontradas en esta area cuyo propdsito permitio recopilar

informacion suficiente y necesaria para la elaboracion del presente informe.

En la técnica de la entrevista se utilizo un cuestionario de preguntas las mismas
que se las realizo al gerente de la empresa Estacion de Servicio Silva Uno Cia.
Ltda. las cuales ayudo a obtener informacion suficiente y relevante en lo que

respecta a todas las actividades que se realiza en esta area.

La técnica de la encuesta se utiliza un cuestionario de preguntas las cuales
permitié obtener la informacion requerida con la finalidad de conocer el grado de

eficiencia y eficacia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Las encuestas se las aplico al personal administrativo del departamento contable
de la empresa Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Ltda. con la finalidad de
conocer ¢l grado de eficiencia y eficacia en lo que respecta al grado de
cumplimiento de las obligaciones tributarias permitiendo obtener resultados que
determinen que la empresa cumple con las normas y reglamentos establecidos por
el SRI; como instrumento utilizado es la aplicacion de cuestionarios mismo que

contiene preguntas cerradas.

CUADRO N.- 2.3: DE POBLACION O UNIVERSO

Involucrados Poblacion o universo
Gerente 1
Contador 1
Personal administrativo 3
TOTAL 5
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2.4 ANALISIS E INTERPRETACION DE LA FICHA DE OBSERVACION
A LA “EMPRESA ESTACION DE SERVICIO SILVA UNO CiA LTDA.”

CUADRO N.- 2.5 FICHA DE OBSERVACION

Preguntas Si No Observaciones
v La empresa cuenta con un v | No cuenta con
departamento  contable y infraestructura amplia
administrativo por lo que los dos
indistintamente departamentos
funcionan en la misma
oficina.
v' La persona encargada de v

realizar el pago de las
obligaciones tributarias las
realiza a tiempo

v' Existe personal capacitado v
para realizar las
declaraciones

v" Existe rotacion del personal v
en el departamento contable

v’ Las facturas son archivadas y v
registradas correctamente J

Fuente: Estacion de Servicio Silva
Elaborado por: Investigadores

INTERPRETACION:

Por lo que se ha podido observar en la empresa “Estacion de Servicio Silva Uno Cia.
Ltda.” cuenta con sus actividades al dia tanto en obligaciones tributarias como en lo que
respecta al departamento contable aunque los dos departamentos contable y
administrativo por infraestructura no estan separados coordinan de forma equitativa sus
actividades diarias. Siendo la base fundamental para nuestro trabajo de investigacion la
auditoria tributaria misma que esta encaminada a determinar el grado de eficiencia y
eficacia en lo que respecta al cumplimiento de las obligaciones tributarias. El propésito es
verificar si dichos procedimientos contables cumplen de acuerdo a las leyes orgéanicas
vigentes tributarias mediante el analisis de las cuentas, las declaraciones realizadas por el

S.R.1y los registros contables.
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2.5 ANALISIS E INTERPRETACION DE LA ENTREVISTA APLICADA
AL GERENTE DE LA “EMPRESA ESTACION DE SERVICIO SILVA
UNO CiA. LTDA.”

Para el desarrollo del presente trabajo investigativo se aplico la siguiente

entrevista al gerente de la empresa “Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Ltda.”

ENTREVISTA DIRIGIDA AL GERENTE DE LA “EMPRESA ESTACION
DE SERVICIOS SILVA UNO CiA. LTDA.”

Objetivo: Determinar el grado de cumplimiento de las obligaciones tributarias

vigentes en el pais.

1. ;Lleva la empresa Contabilidad?

Claro que si porque es necesario para el manejo y presentacion de los Estados
Financieros y asi para la declaracion de los impuestos lo que permitird conocer de
forma eficiente y eficaz el manejo de los recursos monetarios asi como la

distribucion que generen liquidez econdmica.

2. ;Sabe usted cudl es la funcion que desempeiia el SRI en el pais?

Es el administrador Tributario por ende es una entidad autonoma que tiene la
responsabilidad de recaudar los tributos. Su finalidad es la del consolidar la
cultura tributaria en el pais y el cumplimiento voluntario de las obligaciones

tributarias por parte de los contribuyentes.

3. ;Conoce usted en que momento nace una obligacién tributaria?

La obligacion de pagar el impuesto se genera cuando se produce la operacion
gravada es decir en la fecha e inicio de actividad comercial por ende se emite
comprobantes de venta y de compra los cuales forman parte de las obligaciones

tributarias.
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4. ;Posee la empresa una persona capacitada que se encargue de
manejar los tributos?

Si, en este caso es el Contador quien es el encargado de manejar los tributos por
ende es un profesional dedicado y encargado de interpretar la informacion
financiera de la empresa asi como la presentacion y declaracion de impuestos que

la empresa como contribuyente ha adquirido.

5. ;Podria indicarnos cudles son las obligaciones tributarias que su
empresa debe cumplir?

Agente de percepcion del IVA, agente de retencion del IVA, agente de Retencion
del Impuesto a la Renta y el pago del Impuesto a la Renta e Impuestos

Municipales.

6. ;Considera usted necesario capacitar al personal sobre temas
tributarios?

Si, porque es indispensable que el personal este actualizado sobre las normas,
leyes y reglamentos que tengan que ver con la generacion y pago de impuestos

para de esta manera estar al dia y no tener deudas pendientes con el S.R.L.

7. ¢Considera usted que es importante aprovechar el crédito tributario
porque?
Porque es lo que establece la ley permitiendo que los valores retenidos por

concepto de impuesto a la renta generado ayude a la empresa a disminuir en el

pago del valor total de la declaracion del siguiente mes.

8. ;Su empresa es considerada en el SRI como contribuyente especial?

Si, porque esta considerado como una persona natural calificado dentro del S.R.L
como tal para la administracion Tributaria el cual esta sujeto al cumplimiento de

sus deberes y obligaciones formales.
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9. ¢Considera usted importante que su empresa cumpla con los
requerimientos legales que exige el SRI?

Desde luego que si, puesto que hasta la fecha ha venido cumpliendo con todos los
requerimientos y requisitos que exige el S.R.I por lo que es importante para el

adecuado manejo de las actividades comerciales de la empresa.

10. ;Cémo contribuyente considera necesario que debe pagar sus
impuestos a tiempo por obligacién o por responsabilidad social con el
pais?

Claro que es importante pagar los impuestos a tiempo porque de lo contrario
estariamos en mora y esto generaria intereses y multas y ademds es importante
contribuir y pagar los impuestos de manera justa y equitativa realizando labor

social con el pais.

11. Conoce usted que es el IVA presuntivo, como es declarado en el SRI y
el tratamiento que recibe?

El IVA presuntivo es el retenido por el Vendedor (Comercializadora) en el
momento de nuestra compra, la comercializadora recauda estos valores y deposita
en el S.R.1. Esa retencion se descuenta en nuestra declaracion de I.V.A. (Impuesto

al Valor Agregado).

12. ;Cree usted que es importante aplicar una auditoria tributaria?

Si, para mejorar los procesos de control y cumplimiento tributario.




ANALISIS E INTERPRETACION:

Para la gerente de la empresa Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Ltda. esta de
acuerdo que se realice y se aplique una auditoria tributaria ya que no han sido
evaluados beneficiando asi al pais y cumpliendo a cabalidad con lo que determina
la ley por lo que considera que una auditoria de obligaciones tributarias solo lo
realiza el S.R.1. como organismo controlador; por lo tanto se hace indispensable
que en las empresas de la ciudad y la provincia realicen un tipo de seguimiento y
de apertura a todos los contribuyentes que desconocen las normas y reglamentos
que van cambiando constantemente. Ademas las obligaciones que se contrae
empiezan en el momento de iniciar sus actividades comerciales por lo que al
incumplir con el pago de las mismas se obtiene las respectivas multas y sanciones

lo que genera menor productividad e ingresos econdmicos.

Por lo tanto la auditoria tributaria beneficia a la empresa en lo que respecta a un
efectivo control que ayuda a retroalimentar la administracion de las actividades
econdmicas asi los empresarios por medio de la auditoria tributaria estan
informados de que se cumpla al dia con sus obligaciones y que la empresa no se
encuentra en mora mediante la presentacion de los estados financieros ya que al
tener caracteristicas similares con la auditoria financiera estd encaminada a
establecerse con rigor el cumplimiento de las obligaciones tributarias y en lo
posible planificar adecuadamente las tareas inherentes y aquellas que estén
directamente relacionadas con las mismas; cabe recalcar que la auditoria tributaria
si la realiza el S. R. I nace por la necesidad de fiscalizar a los contribuyentes pero
si la realiza un auditor se crea la necesidad de ajustarse a la normativa legal

tributaria vigente.




2.6 ANALISIS E INTERPRETACION A LA ENCUESTA DIRIGIDA AL
PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA “ESTACION DE SERVICIOS
SILVA UNO CiA. LTDA.”

1.- ;Sabe usted en qué momento nace una obligacién tributaria?

TABLA 2.1
OBLIGACION TRIBUTARIA
ALTERNATIVAS |N° ENCUESTADOS |PORCENTAJE
SI 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%

FUENTE: Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Ltda.
ELABORADO POR: Carla Teran, German Vivanco

GRAFICO 2.1
OBLIGACION TRIBUTARIA

mS| mNO

FUENTE: Estucion de Servicio Silva Uno Cia. Lida.
ELABORADO POR: Carla Terin, German Vivanco

ANALISIS E INTERPRETACION:

Del 100% del personal administrativo de la empresa “Estacion de Servicios Silva
Uno Cia. Ltda. manifiestan que si conocen y cumplen con las obligaciones
tributarias por lo cual se puede concluir que la actividad econdmica nace cuando
se inicia la misma; por lo tanto planifican sus actividades para cumplir con la
responsabilidad fiscal y con el estado generando tributos y contribuyendo con el
progreso y desarrollo del pais.

Los tesistas opinan que: Es importante conocer cuando nace una obligacion

tributaria para cumplir con las obligaciones ante el estado.




2.- ;Me podria decir a partir de qué valor de venta de combustible debe

emitirse una factura?

TABLA 2.2
DE QUE VALOR DE VENTA DE COMBUSTIBLE DEBE EMITIRSE
FACTURA
ALTERNATIVAS N° ENCUESTADOS |PORCENTAJE
$1.00 0 0%
$0.50 3 40%
$4.00 en adelante 2 60%
TOTAL 5 100%
ELABORADO  POR:  Cara' Terin, _Germin
GRAFICO 2.2
DE QUE VALOR DE VENTA DE COMBUSTIBLE DEBE EMITIRSE
FACTURA

ES1.00 mSO.50 = 54,00 en adelante
0%

FUENTE: Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Lida.
ELABORADOQ POR: Carla Teran, German Vivanco

ANALISIS E INTERPRETACION:

Del 60% del personal administrativo encuestadas respondio que a partir de $ 0.50
se emite factura y el 40% respondio que es de $4.00 en adelante se emite factura;
por lo tanto se puede concluir que el personal administrativo no esta seguro de que
valor se debe emitir un comprobante de venta posiblemente no ha existio la
capacitacion de la normativa que estd vigente. Los tesistas opinan que: Es
importante el conocimiento en el aspecto tributario puesto que es necesario emitir

factura sea cual sea el valor para evitar posibles sanciones.




3.- ;Podria indicarnos cuales son las obligaciones tributarias que su empresa
debe cumplir?

TABLA 2.3

LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS QUE LA EMPRESA DEBE

CUMPLIR
ALTERNATIVAS N° ENCUESTADOS |PORCENTAJE
IVA, Impuesto a la Renta 5 100%
Impuesto al Rodaje 0 0%
Otros 0 0%
Ninguno 0 0%
TOTAL 5 100%
FUENTE: Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Lida.
ELABORADO POR: Carla Terin, Germén Vivanco

GRAFICO 2.3

LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS QUE LA EMPRESA DEBE

CUMPLIR

® VA, Impuesto a la Renta W Impuesto al Rodaje " otros ® Ninguno

0% 0% 0%

FUENTE: Estacion de Servicio Silva Une Cia. Ltda.
ELABORADO POR: Carla Terin. Germian Vivanco

ANALISIS E INTERPRETACION:

Del 100% del personal administrativo encuestado respondid que las obligaciones
que de cumplir son el IVA, Impuesto a la Renta, Retencion a la Fuente asi como
los Anexos para cumplir los objetivos empresariales.

Los tesistas opinan que: Es importante el estar actualizado con los constantes
cambios tributarios y por lo tanto es necesario cumplir las obligaciones tributarias

para poder mantener la actividad econémica.
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4.- ;La empresa cuenta con una persona capacitada que se encargue de

manejar los tributos?

TABLA 2.4
EXISTE UNA PERSONA CAPACITADAPARA MANEJAR LOS
TRIBUTOS
ALTERNATIVAS N° ENCUESTADOS |PORCENTAJE
SI 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%

FUENTE: Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Ltda.
ELABORADO POR: Carla Teran, German Vivanco

GRAFICO 2.4

EXISTE UNA PERSONA CAPACITADA PARA MANEJAR LOS
TRIBUTOS

NO
0%

FUENTE: Estacién de Servicio Silva Uno Cia. Lida.
ELABORADO POR: Carla Terin, Germén Vivanco

ANALISIS E INTERPRETACION:

Del 100% de las personas encuestadas respondié que si, por lo cual se puede
concluir que la empresa contrato un profesional capacitado que es un contador
publico autorizado para que se haga cargo de todos los tributos que tiene que
realizar la empresa.

Los tesistas opinan que: Si es necesario contar con la supervision de un experto
en la materia en este caso de un profesional que este actualizado y constantemente

capacitado con las reformas tributarias.




5.- ;Cudnto tiempo se deberia conservar los comprobantes de venta omitidos
o nulos?

TABLA 2.5
TIEMPO EN LA CONSERVACION DE COMPROBANTES DE VENTA

ALTERNATIVAS N° ENCUESTADOS |PORCENTAJE

30 DIAS 0 0%
1 ANO 1 20%
SIETE ANOS 3 60%
OTROS 1 20%
TOTAL 5 100%

FUENTE: Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Ltda.
ELABORADO POR: Carla Terén, Germin Vivanco

GRAFICO 2.5
TIEMPO EN LA CONSERVAC[ON DE COMPROBANTES DE VENTA

m30DIAS m1ANO wSIETEANOS mOTROS

FUENTE: Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Ltda
ELABORADO POR: Carla Terin, Germin Vivanco

ANALISIS E INTERPRETACION:

Del 60% de las personas encuestadas respondieron que siete afios se deberia
conservar un comprobante de venta, el 20% respondié un afio y 20% otros por lo
cual se puede concluir que es necesario mantener el comprobante de venta por
tiempo determinado.

Los tesistas opinan que: Se debe archivar de manera adecuada y correcta los
comprobantes por el tiempo que considere la ley para si en un futuro llegan a

evaluar a la empresa cuenten con este respaldo.




6.- ;Considera usted obligatorio entregar el comprobante por la venta de

combustible?
TABLA 2.6
CONSIDERA OBLIGATORIO ENTREGAR UN COMPROBANTE DE
VENTA DE COMBUSTIBLE
ALTERNATIVAS N° ENCUESTADOS |[PORCENTAJE
SI 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%

FUENTE: Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Lida.
ELABORADO POR: Carla Teran, German Vivanco

GRAFICO 2.6

CONSIDERA OBLIGATORIO ENTREGAR UN COMPROBANTE DE
VENTA DE COMBUSTIBLE

ES| mNO
0%

FUENTE: Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Ltda.
ELABORADO POR: Carla Terin, German Vivanco

ANALISIS E INTERPRETACION:

Del 100% de las personas encuestadas respondieron que si, por lo cual se puede
concluir que de manera obligatoria se debe entregar el comprobante de venta
cuando se emite combustible para no tener inconvenientes con el S.R.I

Para los tesistas el enfoque que realizan los encuestados es que las empresas
tienen la obligacion de emitir comprobantes de venta para el descargo de su

contabilidad ya que el no hacerlo puede generar multas y sanciones.




7.- ;Conoce usted si la estacion de servicios cuenta con informacién fiscal

actualizada?
TABLA 2.7
LA ESTACION DE SERVICIOS CUENTA CON INFORMACION FISCAL
ACTUALIZADA
ALTERNATIVAS N° ENCUESTADOS |PORCENTAJE
SIEMPRE 4 80%
RARA VEZ 1 20%
NUNCA 0 0%
TOTAL 5 100%
FUENTE: Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Ltda.
ELABORADO POR: Carla Teran, German Vivanco
GRAFICO 2.7
LA ESTACION DE SERVICIOS CUENTA CON INFORMACION FISCAL

ACTUALIZADA

®SIEMPRE MRARAVEZ # NUNCA

0%

FUENTE: Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Litda.
ELABORADO POR: Carla Terin, German Vivanco

ANALISIS E INTERPRETACION:

Del 80% de las personas encuestadas respondié que siempre y €l 20% que rara
vez por lo cual se puede concluir que la empresa cuanta con informacion fiscal
actualizada pero que es necesario que la normativa sea conocida por todos los
miembros del personal administrativo para que no exista falta de comunicacion.

Los tesistas opinan que: Si es necesario contar con la supervision de un experto en

la materia capacitado con las reformas tributarias.




8.- ;Los comprobantes de venta son emitidos por medio de maquinas

registradoras?
TABLA 2.8
COMPROBANTES SON EMITIDOS POR MAQU]NAS
REGISTRADORAS
ALTERNATIVAS N° ENCUESTADOS |PORCENTAJE
A VECES 0 0%
SIEMPRE 5 0%
DE VEZ EN CUANDO 0 0%
NUNCA 0 0%
TOTAL 5 100%
FUENTE: Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Ltda.
ELABORADO POR: Carla Teran German Vivanco
GRAFICO 2.8
COMPROBANTES SON EMITIDOS POR MAQUINAS
REGISTRADORAS

M SIEMPRE W DEVEZ EN CUANDO LI NUNCA

0%

FUENTE: Fstacion de Servicio Silva Une Cia. Ltda.
FLARORADO POR: Carla Terdan German Vivanco

ANALISIS E INTERPRETACION:

Del 100% de las personas encuestadas respondié que siempre los comprobantes
de venta son emitidos por maquinas registradoras, por lo cual se puede concluir
que la empresa cuenta con un sistema sistematizado.

Los tesistas opinan que: En la actualidad ya existen sistemas contables que estan

conectados a través de redes por lo que es mucho mas facil el trabajo contable
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9.- ;En caso de que el cliente no exija el comprobante de venta usted lo

realiza?
TABLA 2.9
EN CASO DE QUE EL CLIENTE NO EXIJA EL COMPROBANTE SE LO
REALIZA
ALTERNATIVAS N° ENCUESTADOS PORCENTAJE
SI 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%
FUENTE: Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Ltda.
ELABORADO POR: Carla Teran, Germian Vivanco
GRAFICO 2.9
EN CASO DE QUE EL CLIENTE NO EXIJA EL COMPROBANTE SE LO
REALIZA
ES| ENO
0%

FUENTE: Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Ltda.
ELABORADO POR: Carla Terdn, German Vivanco

ANALISIS E INTERPRETACION:

Del 100% de las personas encuestadas respondieron que si, por lo tanto se puede
concluir que es obligatorio emitir el comprobante de venta asi el cliente no lo
solicite para cumplir con las obligaciones como contribuyente.

Para los tesistas el enfoque que realizan los encuestados es que solicite 0 no el
cliente el comprobante de venta debe ser emitido y entregado para evitar futuras
sanciones puesto que ese documento (copia) es el respaldo para la empresa en

caso de ser necesario.
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10.- ;Cree usted importante realizar una Auditoria Tributaria?

TABLA 2.10
ES IMPORTANTE REALIZAR UNA AUDITORIA TRIBUTARIA

ALTERNATIVAS N° ENCUESTADOS |PORCENTAJE
SI 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%

FUENTE: Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Lida.
ELABORADO POR: Carla Teran, German Vivanco

GRAFICO 2.10
ES IMPORTANTE REALIZAR UNA AUDITORIA TRIBUTARIA

mSI ENO
0%

L

FUENTE: Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Ltda.
ELABORADO POR: Carla Teran, Germin Vivanco

ANALISIS E INTERPRETACION:

Del 100% de las personas encuestadas respondieron que si, por lo cual se puede
concluir que es muy necesario e importante realizar una auditoria tributaria
periédicamente para poder mantener un control adecuado de los procedimientos
que son necesarios para cumplir con las obligaciones de manera eficiente y evitar
sanciones por las instituciones pertinentes del pais.

Los tesistas opinan que: En la actualidad si se deberia realizar este tipo de
auditorias en especial por parte del S.R.I y no solo enfocarse al sector publico
sino a empresas particulares ya que existen muchas empresas que evaden los

impuestos o presentan informacion ficticia perjudicando de esta manera al estado.




2.8 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

CONCLUSIONES:

La Estacion de Servicios no cuenta con una distribucion adecuada del

espacio fisico donde se pueda identificar los diferentes departamentos.

El Gerente y el personal Administrativo de la Estacion conocen las
obligaciones que tiene la entidad como contribuyente especial y la
importancia de estos tributos para el progreso del pais, y las sanciones que
se podrian dar al no cumplir con esa normativa que dicta el Servicio de

Rentas Internas (S.R.I).
En la Estacion de Servicios el personal de despacho de combustible no es

estable ya que se lo cambia constantemente, por lo cual se genera una

debilidad que perjudica la imagen de la estacion.
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RECOMENDACIONES:

Distribuir el espacio fisico por departamentos para que el personal que ahi
labora pueda realizar sus actividades de manera eficiente y no tener

confusion de funciones con el resto del personal administrativo.

Fortalecer el conocimiento de la normativa tributaria con capacitaciones
constantes para generar cultura tributaria en todos los miembros de la
Estacion de Servicios Silva Uno Cia. Ltda. y contribuir con el progreso de

la sociedad ecuatoriana en general.

Es recomendable realizar una revision de personal de despacho de
combustible para mantenerlos motivados y que su salario estén acorde con
el horario que cumplen cada uno dentro de la estacion de servicios esto

ayudara a comprometer al personal a cumplir las metas de la entidad.
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CAPITULO III

DISENO DE LA PROPUESTA

AUDITORIA DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS A LA
EMPRESA “ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO CiA.
LTDA.” DE LA PROVINCIA DE COTOPAXI DURANTE EL
EJERCICIO ECONOMICO 2011-2012.

3.1 DATOS IMFORMATIVOS.

Nombre de la empresa: Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Ltda.

RUC: 0591722158001

Direccion: 2 V2 Panamericana sur, El Nidgara Eloy Alfaro S/N y Rafael Cajiao.
Teléfono: 2810263 — Latacunga.

Fax: 086621511

Celular: 094204300

Correo Electronico: estaciondeserviciossilva201 1@hotmail.com
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3.2. JUSTIFICACION

El presente tema de Investigacion es de vital interés para la empresa “Estacion de
Servicio Silva Uno Cia. Ltda.” la cual permitird conocer el grado de
cumplimiento en lo que respecta al pago de los impuestos con la finalidad de
verificar los procesos y determinar si estos aseguran el adecuado cumplimiento de
las obligaciones tributarias; asi como la eficiencia y eficacia con la que son

presentados los mismos.

Sin embargo cabe recalcar que es indispensable que la empresa sea evaluada de
forma constante con el fin de verificar la eficiencia y eficacia con la que son
presentadas las declaraciones para que de esta manera la empresa conozca su
situacion tributaria real en los periodos en los que se esta realizando la presente

auditoria.

Mediante la aplicacion de la Auditoria Tributaria podra facilitar a la empresa la
proteccion de sus actividades comerciales que le afecten contra posibles riesgos,
también garantizar la eficiencia y eficacia de las actividades contables para el
logro de los objetivos planteados y asi poder contribuir de forma estable con el
estado. Por lo tanto es importante destacar que la correcta aplicacion de la
Auditoria permitira observar los diferentes hallazgos para cumplir con los

objetivos trazados.
3.3 OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

3.3.1 OBJETIVO GENERAL

e Aplicar una Auditoria de Obligaciones Tributarias, para verificar el
cumplimiento de los impuestos, en la Estacion de Servicios Silva
ubicada en el canton Latacunga provincia de Cotopaxi, durante el

ejercicio econéomico 2011 - 2012.




3.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Aplicar los procesos y procedimientos necesarios para realizar la
auditoria tributaria por medio de la utilizacion del cuestionario de

control interno y la presentacion de las diferentes hojas de trabajo.

e Analizar los hallazgos encontrados después de la aplicacion de la
Auditoria tributaria para identificar la eficiencia y el cumplimiento las

declaraciones de los tributos de acuerdo las leyes y normas vigentes.

e Elaborar el informe final en la que contendran conclusiones y
recomendaciones que ayudaran a la toma de decisiones correctas por

parte de la gerencia de la estacion de servicios.
3.3.3 ALCANCE DE LA PROPUESTA.

Mediante la aplicacion de una Auditoria de Obligaciones Tributarias permitira
conocer la forma adecuada y correcta de la presentacion de las declaraciones
tributarias por medio del analisis de las cuentas de gastos e ingresos que se
muestran en el Estado de Resultados y cuentas relacionadas en el Balance

General.

Sin embargo cabe recalcar que es indispensable y necesaria la aplicacion de la
Auditoria de Obligaciones Tributarias puesto que ayudara al mejor desempefio de
las actividades economicas, financieras y tributarias cuya finalidad es proteger
contra posibles contingencias e infracciones y asi cumplir con las politicas,
normas y procesos exigidos por el S.R.I para el cumplimiento de los objetivos de

la empresa.
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3.4 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

El trabajo de campo de la propuesta de la Auditoria de Obligaciones Tributarias se
desarrollara a través de los archivos de planificacion y corriente. En el archivo
permanente constaran las actividades en forma detallada tanto las actividades de la
empresa asi como de la firma auditora. En el archivo corriente se desglosaran los
programas de trabajo planificados para las cuentas a examinarse en los periodos

mencionados.

Al obtener y detallar evidencia suficiente se procedera a realizar los hallazgos de
auditoria que contemplaran puntos de control interno y asientos de ajuste o
reclasificacion, lo mismo que permitirda emitir un informe de auditoria donde

consten las conclusiones y recomendaciones.
4. APLICACION DE LA PROPUESTA

A continuacion se presenta la ejecucion de la Auditoria de obligaciones

Tributarias a la empresa “Estacion de Servicios Silva Uno Cia. Ltda.”
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4" - AUDITORIA DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
, .i'* A LA “ESTACION DE SERVICIOS SICYA UNO
C[A. LTDA. 2011-2012

3.4 INDICE DEL EXPEDIENTE PERMANENTE DE AUDITORIA

GUIA DE LOS ARCHIVOS DE TRABAJO.

Empresa Auditada: “ESTACION DE SERVICIO SILVA UNO CiA LTDA”
Direccion: Panamericana Sur km 2 %2 sector el Nidgara
Teléfono: 03-2810-263

Naturaleza del Trabajo: AUDITORIA DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS.

Periodo: del 01 de enero al 31 de diciembre de los afios 2011-2012

CONFORMACION DEL ARCHIVO PERMANENTE:

AP 10. INFORMACION GENERAL
\ . -
Q/) Resefia Historica
Direccion de la empresa

Horarios de Trabajo

12
@ Extracto de la escritura de constitucion
P

5 Personal Administrativo de la Empresa

Elaborade Por: \.'\H:;: FECHA: 27/06/2013

Réviudo Por: BRM.J FECH:;J"j-Z.‘Hl] i
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AUDITORIA DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
A LA “ESTACION OE SERVICIOS SILVA UNO
CiA. LTDA. 2011-2012

iNDICE DEL EXPEDIENTE PERMANENTE DE AUDITORIA

AP 20. ACTIVIDADES COMERCIALES

21 Productos que la empresa comercializa

@ Condiciones de venta

AP 30. INFORMACION CONTABLE

@ Personal que labora en la empresa y sus obligaciones

Descripcion del sistema contable utilizado
Plan de cuentas (codigos)

AP 40. POLITICAS CONTABLES

F il
( U Ingresos de Caja

Egresos de Bancos

e Ventas y cuentas por cobrar
o Compras y cuentas por pagar

@ Remuneraciones

| — :
Elaborado Por: | 1M C 12 | FECHA: 27/06/2013
Y e T e e e e = - TR TS
|

Revisado Por: 11 LM | FECHA: 29/06/2013
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w""‘% AUDITORIA DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

A % A LA “ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO
g F% ¢ CIA. LTDA. 2011-2012
INDICE DEL EXPEDIENTE PERMANENTE DE AUDITORIA

AP 50. HISTORIA FINANCIERA

G> Resumen del Balance General
@ Resumen del Estado de Resultados

3 ; i
Q) Resumen del Estado de Flujo del Efectivo

Resumen del Estado de Cambios en el Patrimonio

AP 60. SITUACION FISCAL

@ Impuesto y constribucones a que estd obligada la empresa

63 Excepciones a las que tiene derecho la empresa

AP 70. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL Y FUNCIONAL

@ Organigrama estructural

7 Organigrama funcional

AP 80. SINTESIS DEL CONTRATO INDIVIDUAL DEL TRABAJO

Contrato individual de trabajo

. Elaborado Por: | M I_\ -

Revisado Por: 11 R MLT |

FECHA: 27062013 _

FECHA: 29/06/2013
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INFORMACION GENERAL

AP 11. RESENA HISTORICA

La Estacion de servicio Silva Uno Cia. Ltda. Inicio sus actividades economicas el 01 de octubre de
1979 a través de los socios mayoritarios y minoritarios quienes decidieron constituirse como
empresa quienes cristalizaron una importante iniciativa de estructurar una Comercializadora de
Combustibles diferente, con un objetivo fundamental que se orientaba en servir a los ecuatorianos y
habitantes de la provincia , en el plano regular en la venta de combustibles como minoristas, ante la
presencia de otras comercializadoras nacionales, cumpliendo a su vez con los objetivos planteados
por cada uno de los socios presentados en la junta de accionistas quienes se vieron en la necesidad de
conformar una compafiia de Responsabilidad Limitada y decidieron formar parte de una de las
franquicias mas grandes y reconocidas como es Petroleos y Servicios.

MISION

Ser lideres en la comercializacion de combustibles en el Ecuador, con efectiva presencia en todo el
pais, brindando excelencia operacional a nuestros clientes, con los mejores parametros de calidad,

cantidad y servicio.
VISION

Ser reconocidos como la mejor comercializadora de combustible del Ecuador, logrando una

rentabilidad que nos permita cumplir las expectativas empresariales y de nuestros clientes.
VALORES CORPORATIVOS

o INTEGRIDAD: nuestras acciones se basan en la coherencia y en la honestidad.

o CONFIANZA: creemos en nuestros socios estratégicos y en nuestros colaboradores
comprometidos en ofrecer un servicio de calidad.

» RESPETO: somos capaces de expresar las ideas con humildad aceptando la opinién de los
demas.

« INNOVACION: entregamos propuestas diferenciadas para cumplir con las metas
empresariales de nuestros clientes.

¢ EXCELENCIA: comprometidos en el mejoramiento continuo de nuestros servicios.

Elaborado Por: | M (R FECHA: 21/01/2013
Revisado Por: 1112 M J FECHA: 02/02/2013
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INFORMACION GENERAL

AP 12. DIRECCION DE LA EMPRESA

La empresa “Estacion de Servicios Silva Uno Cia. Ltda.” se encuentra ubicada en la panamericana

sur km 2 %2 sector el Niagara calle Eloy Alfaro s/n y Rafael Cajiao.
AP 13. HORARIOS DE TRABAJO

El personal despachador de combustible atiende las veinte y cuatro horas al dia distribuidos en

horarios rotativos de ocho y doce horas; distribuidos de la siguiente manera:

Horarios de ocho horas Horarios de doce horas
6:00 am a 14:00 pm 6:00am a 6:00 pm
14:00 pm a 22:00 pm 6:00pm a 6:00 am

22:00 pm a 06:00 am

AP 14. EXTRACTO DE LA ESCRITURA DE CONSTITUCION

En la ciudad de Latacunga a los 14 dias del mes de diciembre del 2010 se constituye la empresa
“Estacion de Servicio Silva Cia. Ltda.”, cuyo objetivo social es la comercializacion de toda clase de
bienes y servicios relacionados con: combustible, lubricantes, lubricacion de automotores, lavado,
engrasado y pulverizacion de vehiculos. Se encuentra registrada en la Superintendencia de
Compaiiias, y es parte de las franquicias de P&S (Petroleos y Servicios), ubicada en la provincia de
Cotopaxi, canton Latacunga, Parroquia Ignacio Flores, sector el Nidgara en la panamericana Sur Km
2 Y% calle Eloy Alfaro s/n y Rafael Cajiao, el teléfono es 2810-263. El capital social con el que se
constituyo la empresa “Estacion de Servicio Silva “es de $2.000 dividido en 200 acciones al

portador con un valor nominal de $10,00 pagadas en efectivo en la fecha de su constitucion.

Elaborado Por: | M C 12 ‘7 FECHA: 21/01/2013
Revisado Por: 13 11 M ] FECHA: 02/02/2013
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INFORMACION GENERAL

El capital social se encuentra dividido de la siguiente manera:

SOCIO CARGO CAPITAL APORTE
ACCIONES

Maria Isabel Espindola Gerente General 40 $400
Graciano A. Silva Fiallos Presidente 40 $400

| Francisco A. Silva Espindola | Administrador 40 $400
Freddy G. Silva Espindola | Jefe Financiero 40 $400
Isabel Espindola Poveda Representante legal 40 $400
TOTAL 200 $2.000

La Empresa Estacion de Servicio Silva Cia. Ltda. es un contribuyente considerado por el S.R.I que
debe cumplir con los tributos designados el Ruc es 0591722158001. Las leyes a las que se rige esta
empresa son: Ley de Compaiiias, ley de régimen tributario interno, cdédigo de trabajo, normas

ecuatorianas de contabilidad y demas leyes que rigen a las empresas dentro del pais.

Su representante Legal es la Sefiora maria Isabel Espindola Poveda segin consta en el acta de

posesion y nombramiento realizada el 21 de diciembre del 2010.

AP15. PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA EMPRESA

NOMBRES CARGO

Maria Isabel Espindola Poveda Gerente General

Graciano A. Silva Fiallos Presidente

Francisco A. Silva Espindola Administrador

Freddy Silva Espindola Jefe Financiero

Carlos Zamora Contador

Silvia Benavides Secretaria

Rosalba Mena Aux. Contable
Elaborado Por: 1 1 C 2 | FECHA: 21012017
Revisado Por: 1111 M) FECHA: 02/02/2013
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ACTIVIDADES COMERCIALES

AP21. PRODUCTOS QUE LA EMPRESA COMERCIALIZA

Entre los principales productos que la empresa comercializa la empresa tenemos los siguientes:
Combustibles:

v" Gasolina Extra
v" Gasolina Stper
v Diesel

Lubricantes:

v PDV
v" Castrol

AP22. CONDICIONES DE VENTA

Las ventas de los productos en especial del combustible es al contado y para ciertas instituciones el
crédito es quincenal el mismo que debe ser cancelado o transferido en las diferentes cuentas

bancarias.

| ElaboradoPor: T M C R | FECHA: 21012013

|
Revisado Por: 1112 M “ FECHA: 02/02/2013
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AP31.PERSONAL QUE LABORA EN LA EMPRESA Y ACTIVIDADES QUE DESEMPENA

AUDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
A LA “ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO
CfA. LTDA. 2011-2012 1/3

AP-30

INFORMACION CONTABLE

NOMBRES

CARGO

ACTIVIDADES

Maria I. Espindola P.

Gerente General

Es el Representante Legal quien
firma los contratos y demas
documentos

mensajeria y aseo

Francisco A. Silva E. Administrador Es el encargado de administrar los
recursos financieros y humanos.

Carlos A. Zamora Contador Lleva la Contabilidad de Ila
empresa entre otras actividades

Rosalba Mena Aux. Contable Es la encargado de tener toda la
informacion al dia para ser
entregada al contador

Silvia Benavides Secretaria Entrega y recepcion de oficios e
informacion general

Fabiola Ipial Servicio de Persona encargada de limpiar las

oficinas y realizar actividades de
mensajeria.

AP32. DESCRIPCION DEL SISTEMA CONTABLE UTILIZADO

El sistema contable utilizado por la empresa es €l “SACI” ya que por medio de este sistema permite

generar la informacion contable y las declaraciones siendo el mismo que permite conectarse con el

programa del S.R.L

Elaborado Por: | M C I | FECHA: 21/01/2013

RevisadoPor: HR M | FECHA: 02/02/2013
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INFORMACION CONTABLE
AP.33 PLAN DE CUENTAS
1. ACTIVO
1.01 ACTIVO CORRIENTE
1.01.01 EFECTIVO Y EQUIVALENMTES AL EFECTIVO
1.01.01.01 CAJA
1.01.01.01.02. Caja Chica
1.01.01.01 BANCOS
1.01.02 ACTIVOS FINANCIEROS
1.01.02.05. DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR
01.02.05.01 Documentos y cuentas por cobrar clientes no
1.01.03 INVENTARIIOS
1.01.03.05 INVENTARIOS DE PROD. TERM. Y MERC.
1.01.03.05.01 Inv. de productos terminados y mercaderias
1.01.05. ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES
1.01.05.01 CREDITO TR4IBUTARIO A FAVOR DE LA EMPRESA
1.01.05.01.01. Crédito tributario a favor de la empresa (IVA)
1.01.05.02. CREDITO TR4IBUTARIO A FAVOR DE LA EMPRESA
1.01.05.02.01 Crédito tributario a favor de la empresa (I.R.)
2 PASIVO
2.01 PASIVO CORRIENTE
2.01.03 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR
2.01.03.01 LOCALES
2.01.03.01.01. Locales
2.01.07. OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES
2.01.07.01 CON LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA
2.01.07.01.02 Retenciones por pagar
2.01.07.03 CONEL LE.S.S.
2.01.07.03.01 Conel LE.S.S.
|_Elsborado Por: TMCRJ __ FECHA: 210112013 -_ _

Revisado Por: RN |
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INFORMACION CONTABLE

AP.33 PLAN DE CUENTAS
3. PATRIMONIO NETO
3.01. CAPITAL
3.01.01. CAPITAL SUSCRITO O ASIGNADO
3.01.01.01 Capital suscrito o asignado
4. INGRESOS
4.01. INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
4.01.01. VENTA DE BIENES
4.01.01.01. Venta de Bienes
5. COMPRAS NETAS LOCALES DE BIEN
5.01 Compras netas locales de bienes
5.01.04.07 SUMINISTROS MATERIALES Y REPUESTOS
5.01.04.07.01 Suministros materiales y repuestos
5.02 GASTOS
5.02.01 GASTOS DE VENTA
5.02.01.05 HONORARIOS COMISIONES Y DIETAS
5.02.01.05.01 Honorarios, comisiones y dietas
5.02.01.08. MANTENIMIENTO Y REPARACIONES
5.02.01.08.01 Mantenimiento y reparaciones
502.01.11. PROMOCION Y PUBLICIDAD
5.02.01.11.01 Promocion y publicidad
5.02.01.15. TRANSPORTE
5.02.01.15.01 Transporte
5.02.01.018 AGUA, ENERGIA, LUZ, TELECOM.
5.02.01.18.01 Agua, energia, luz, telecom.

Elaborado Por: | M C | ,l

Revisado Por: 1112 M |
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POLITICAS CONTABLES

AP 41. INGRESOS DE CAJA

El personal que labora en la empresa (como despachadores de combustible) no pueden disponer del
dinero arbitrariamente para uso personal; sino que deben depositar en la caja fuerte que se encuentra

en la misma ya que se realiza arqueos de caja diarios
AP 41. EGRESOS DE BANCOS

Para los depositos se cuenta con una entidad que transporta los valores como es TEVCOL asi como
para las transferencias o pagos por la compra de combustible se debe contar con la autorizacion del

representante legal o administrador.
AP 41.VENTAS Y CUENTAS POR COBRAR

En lo que respecta a las ventas se las realiza de contado; pero existen determinados clientes e
instituciones que tienen crédito por lo tanto el despachador de combustible debe contar con la previa

autorizacion del administrador para realizar un crédito.
AP 41. COMPRAS Y CUENTAS POR PAGAR

El principal proveedor de combustible es P&S por lo que se hace la transferencia en los diferentes
instituciones financieras que maneja la empresa en lo que respecta a las compras; en el caso de

cuentas pequefias o gastos minimos se realiza el pago con caja chica.
AP 41. REMUNERACIONES

En lo que respecta a sueldos, salarios y liquidaciones se realiza el pago a través de un cheque el que
sera cobrado por la persona a la que este destinada la cancelacion en las diferentes instituciones

financieras que maneja la empresa.

Elaborado Por: 1 M C R FECHA: 21/01/2013
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HISTORIA FINANCIERA

AP 51. RESUMEN DEL BALANCE GENERAL

ESTACION DE SERVICIO SILVA UNO CiA LTDA
BALANCE GENERAL
DEL 01 DE OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
CAJA CHICA 805,77
BANCOS 11.192,13-
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR 24.780,00
INVENTARIO DE PRODUCTOS TERMINADOS 6.001,35
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR (LV.A)) 3.184,84
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR (L.R.) 1.188,48
TOTAL ACTIVO > $47.149,57
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
LOCALES (44.156,60)
RETENCIONES POR PAGAR (243,53)
CONELLES.S (969.,91)
TOTAL PASIVO $4.5370,04
CAPITAL
CAPITAL SOCIAL O ASIGNADO (2.000,00)
RESULTADO DEL PERIODO 220,47
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO > ($47.149,57)
Sra. Maria Isabel Espindola Lic. Carlos Antonio Zamora
Gerente Contador

Eiab_orado Por: | _l ( H. ) FECHA: 2| 01/2013
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AP. 52. RESUMEN DEL ESTADO DE RESULTADOS
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HISTORIA FINANCIERA

AP-50
2/4

ESTACION DE SERVICIO SILVA UNO CiA LTDA
ESTADO DE RESULTADOS
DEL 01 DE OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

INGRESO DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
VENTA DE BIENES

OTROS INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

GANANCIA BRUTA

OTRAS RENTAS
COSTO DE VENTAS Y PRODUCION

MATERIALES UTILIZADOS O PRODUC. VENDIDOS
(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO
PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

(- ) INVEN. FINAL DE BIENES NO PROD.

(+) OTROS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
GASTOS

GASTOS

SUELDOS SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES

HONORARIOS COMISIONES Y DIETAS
MAN TENIMIENTO Y REPARACIONES
PROMOCION Y PUBLICIDAD
TRANSPORTE

AGUA, ENERGIA, LUZ, TELECOMUNICACIONES
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS
OTROS GASTOS

GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15%
TRABAJADORES E IMPUESTO A LA RENTA
GANACIA (PERDIDA) NETA DE3L PERIODO
RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO

Sra. Maria Isabel Espindola
Gerente

17.657,41

35,00
1588, 10
838,20
6.457,50
13,00

2.790,96

437948 46

44. 672,31

393.276,15
389.730,09

395.731,44

-(6.001,35)
3.546,06
44.892,78
27.23537
18.583,05

8.652,32
(220,47)

(220,47)

Lic, Carlos Antonio Zamora
Contador
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AP. 53. RESUMEN DEL FLUJO DEL EFECTIVO

ESTACION DE SERVICIO SILVA UNO CiA LTDA
FLUJO DEL EFECTIVO
DEL 01 DE OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

FLUJO DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE OPERACION
COBROS PRECEDENTES DE LAS VENTAS DE BIENES Y PRESTACION DE 502.182,44
SERVICIOS

EFECTIVO PROVISTO POR OPERACIONES > 502.182.44

PAGO A PROVEEDORES POR EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS (473.904,98)
PAGOS A'Y POR CUENTA DE LOS EMPLEADOS (17.613,14)
OTROS PAGOS POR ACTIVIDADES DE OPERACION (6.66,42)
EFECTIVO PROVISTO POR OPERACIONES 2 (492.184,54)
EFECTIVO UTILIZADO EN ACTIVIDADES DE OPERACION 9.997,90

FLUJO DE EFECTIVO PRECEDENTES UTILIZADOS EN ACTIVIDADES
DE FINANCIACION

APORTE EN EFECTIVO POR AUMENTO DE CAPITAL 2.000,00
EFECTIVO UTILIZADO EN ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO > 2.000,00
INCREMENTO (DISMINUCION) NETA DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES 11.997,90
DE EFECTIVO:

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL INICIO DEL PERIODO:
EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL FIANAL DEL PERIODO > $11.997.90

Sra. Maria Isabel Espindola Lic. Carlos Antonio Zamora
Gerente Contador
Elaborado Por: | M (1 FECHA: 21/01/2013
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POLITICAS CONTABLES

AP 62 IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES A QUE ESTA OBLIGADA LA EMPRESA

La empresa debe cumplir con sus obligaciones tributarias para estar al dia en el pago de las mismas

y asi generar beneficios al pais.

Entre los principales tenemos:

v Declaracion mensual del 1.V A.

v" Declaracion de Retenciones en la Fuente

v" Declaracion del Impuesto a la Renta sociedades
v Anexos de relacion de dependencia

v" Anexo Transaccional simplificado
.

También cumplir con la Superintendencia de Compaiiias del Ecuador

Elaborado Por: 1 M C 1| FECHA: 21012013
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ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

AP 71. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL PROPUESTO PARA LA EMPRESA
“ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO CiA. LTDA.

ASESOR LEGAL | ..............

JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS

PRESIDENTE

GERENTE GENERAL

SECRETARIA

AUXILIAR DE
SERVICIOS

DPTO. DE
COMERCIALIZACION

DPTO.
ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO

DPTO. SISTEMAS

I
! I

VENTAS SERVICIO

AL CLIENTE

CONTABRBILIDAD

RECURSOS
HUMANOS

ELABORADO POR: Los Investigadores

AUX. CONTABLE

Elabo_railg Por: TMCR

= DIRECCION

~ | apovo

| SUBORDINACION
........ ASESOR EXTERNO
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6"0 ﬂlﬂe% AUDITORIA DE OBLIGACIONES TRIBUTARJIAS
A LA “ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO

&
K] ﬁ@% CIA. LTDA. 2011-2012
3.4 INDICE DEL EXPEDIENTE DE PLANIFICACION DE AUDITORIA

GUIA DE LOS ARCHIVOS DE TRABAJO.

Empresa Auditada: “ESTACION DE SERVICIO SILVA UNO CiA LTDA”
Direccion: Panamericana Sur km 2 %2 sector el Nidgara
Teléfono: 03-2810-263

Naturaleza del Trabajo: AUDITORIA DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS.

Periodo: del 01 de enero al 31 de diciembre de los afios 2011-2012

CONFORMACION DEL ARCHIVO DE PLANIFICACION:

APL 10. ADMINISTRACION DE LA AUDITORIA

N
( ;Q Contrato de Servicios Profesionales
( 1 3) Cronograma de Actividades

>‘\\

13 ) Siglas a utilizar por los integrantes del equipo de trabajo

o
(14)

P Avances del trabajo

Propuesta Técnica

\
16 )
e T S
P ropuesta Economica
B4 >
9 ) Marcas de Auditoria
N/
Elghomdo Por: TM.C R FECHA: 27/06/2013
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AUDITORIA DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
A LA “ESTACION OE SERVICIOS SILVA UNO

K] %ﬁ' CIA. LTDA. 2011-2012
CONFORMACION DEL ARCHIVO DE PLANIFICACION: ‘
APL 10. ADMINISTRACION DE LA AUDITORIA

18
O Carta de Compromiso

APL 20. PLANIFICACION ESTRATEGICA

Memorando de planificacion estratégica
Conocimiento del entorno

Definicion de componentes

Cuestionario de control interno General de la Empresa

Matriz de Evaluacion de Control Interno General

olelelole

APL 30. PLANIFICACION ESPECIFICA

LS |

Memorando de planificacion especifica
Programa especifico de auditoria
Evaluacion de la estructura de control interno (cuestionario por componentes)

Matriz de evaluacion y calificacion de riesgos

EEE

Hoja de Hallazgos de los Puntos de Control Interno

Elaborado Por: | M C | FECHA: 27/06/2013
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APL. 11. CONTRATO DE SERVICIOS PROFESIONALES

En la ciudad de Latacunga a los 30 dias del mes de diciembre del afio dos mil doce entre la sefiora
Maria Isabel Espindola Poveda en su calidad de GERENTE DE LA “ESTACION DE SERVICIO
SILVA UNO CIiA. LTDA™, a quien para efectos del presente contrato se le llamara “EL. CLIENTE”,
por una parte; y por otra parte la Srta. Carla Rocio Teran Montesdeoca en calidad de egresada de la
carrera de Ing. En Contabilidad y Auditoria portadora de la Cédula de Ciudadania N.-050283998-8 y
el Sr. Jos¢ Germéan Vivanco Aguayo portador de la Cédula de Ciudadania N.-05050304556-9, a
quienes en adelante y para efectos del presente contrato se les denominarda “EL AUDITOR” , los
comparecientes son de nacionalidad ecuatoriana, mayores de edad capaces de contraer obligaciones
libre y voluntariamente, comparecen a celebrar el presente contrato de presentacion de Servicios

Profesionales de conformidad con las clausulas siguientes:
CLAUSULAS:
PRIMERA: Objetivo.

Por virtud del presente contrato el auditor se compromete frente a la empresa “Estacion de Servicios
Silva Uno Cia. Ltda. a realizar la Auditoria de Obligaciones Tributarias correspondiente a los afios
2011-2012.

SEGUNDA: De las Obligaciones de la Empresa.

Ademas de dar la apertura integra y oportunamente a El Auditor son obligaciones de la empresa las

siguientes:

Permitir y garantizar la efectiva realizacién de los procedimientos de auditoria necesarios para

obtener y documentar evidencia vélida y suficiente sobre cada una de las cuentas a ser evaluadas.

Elaborado Por: | M (1 | FECHA: 21/01/2013
Revisado Por: |1 [1 11| FECHA: 02/02/2013
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APL.

11. CONTRATO DE SERVICIOS PROFESIONALES

TERCERA: Obligaciones de la firma auditora

Para todos los efectos legales y contractuales, las partes expresan y reconocen las obligaciones del
auditor; suscriben el alcance y metodologias establecidas en la propuesta. En atencion a lo anterior la

firma auditora asume las siguientes obligaciones.
Emitir un informe que incluya las conclusiones y recomendaciones respectivas.
Determinar los riesgos que se encuentren durante la evaluacion de la auditoria

Mantener sin perjuicio de las excepciones emanadas de la ley y del presente contrato, las

obligaciones de confidencialidad que asume respecto de la informacion a la que se tendra acceso.
CUARTA: Programa de Trabajo

La empresa y el auditor convienen en desarrollar en forma conjunta un programa de trabajo en el
que se determinen con precision las actividades a realizar por cada una de las partes, los responsables

de llevarlas a cabo y las fechas de realizacion
QUINTA: Supervision.

El cliente o quien designe tendra derecho a supervisar los trabajos que se le han encomendado al

auditor dentro de este contrato y a dar por escrito las atribuciones que estimen convenientes.
SEXTA: Gastos.

Como la empresa acepta que; El Auditor realice una auditoria de obligaciones tributarias como
requisito previo a la obtencion del Titulo Profesional, todo lo que se refiere a gastos, tales como
papeleria, teléfono, transporte, suministros de oficina, internet, scanner, correo, etc. o por cualquier
otro concepto en que se deba incurrir para el desarrollo del presente trabajo y de conformidad con el

alcance de la propuesta seran cubiertos por los investigadores.

Elaborado Por: | M C 1 FECHA: 21/01/2013
Revisado Por: 11100 FECHA: (2/02/2013
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APL. 11. CONTRATO DE SERVICIOS PROFESIONALES

SEPTIMA: Horario de Trabajo.

El auditor declara el tiempo necesario para cumplir satisfactoriamente con los trabajos materia de la
celebracion de este contrato, de acuerdo al programa de trabajo convenido por ambas partes y
gozaran de libertad fuera del tiempo destinado al cumplimiento de las actividades, por lo que estaran

sujetos a horarios y jornadas determinados.
OCTAVA: Honorarios.

A titulo de honorarios, la empresa no pagara, a El Auditor ningin valor econémico por los servicios
prestados, sino mas bien brindara la colaboracion necesaria para que los auditores lleven en forma

eficiente su trabajo y pueda culminar con éxito.
NOVENA: Duracion.

De conformidad con el presente contrato, El Auditor prestara sus servicios a la empresa desde la

fecha de suscripcion de este contrato, sin perjuicio a las prorrogas y ajustes correlativos.

DECIMA: Terminacién.

El presente contrato terminara cuando El Auditor, presente los resultados obtenidos en los siguientes
documentos: Informe Final en el que se incluya las diferentes conclusiones y recomendaciones de un
profesional con el proposito de conocer el grado de cumplimiento de sus obligaciones como

contribuyente

Elaborado Por: | M C 1 FECHA: 21/01/2013

Revisado Por: 1112 M J l FECHA: 02/02/2013
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APL. 11. CONTRATO DE SERVICIOS PROFESIONALES

DECIMA PRIMERA: Condiciones del Contrato.

Las partes expresamente reconocen que el presente contrato ha sido negociado por aquellas en forma

razonable, libre, independiente y voluntaria el mismo que se encuentra redactado en forma equitativa.

DECIMA SEGUNDA: Notificaciones.

Todas las notificaciones y comunicaciones emanadas del presente contrato deberan ser remitidas por

escrito ante las partes.

Enteradas las partes del contenido y alcance legal de este contrato, lo rubrican y firman de
conformidad en original y una copia en la ciudad de Latacunga a los treinta dias (30) del mes de

diciembre del afio dos mil doce (2012)

Sra. Maria Isabel Espindola
Gerente

”

. Carla Teran Sr. José Vivanco
Auditor Independiente Auditor Junior

' ElaboradoPor: | M C i | FECHA: 21012013
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Y =

= APL. 12. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

| N.- ACTIVIDADES PRIMER MES SEGUNDO MES
ENEROQO (2013) FEBRERO (2013)
ler |2da|3er |4ta|ler |2da|3er |4ta
1 | Visita Previa X
2 | Planificacion X
3 | Entrevista con el Gerente X
4 | Evaluacion de riesgo X
5 | Evaluacion de control interno X
6 | Obtencion de evidencias X
7 | Analisis de las cuentas X
| 8 | Cuestionario de Control Interno X
| 9 | Informe de Evaluacion del Control Int. X
10 | Elaboracion del Informe Final X
|
! Elaborado Pur:_l;\_i CR !‘1 F:ECHA_- 2_1 :Ji:;:-:ll -
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APL. 13. SIGLAS A UTILIZAR POR LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO

SIGLAS

NOMBRES Y APELLIDOS

B.RM.J

BARBOSA REYES MONICA JANETH

TM.CR

TERAN MONTESDEOCA CARLA ROCIO

V.ALG

VIVANCO AGUAYO JOSE GERMAN

‘ Elaborado Por: | M ( I\'g
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APL. 14. AVANCES DEL TRABAJO |

b

fi

L-.

ACTIVIDADES REALIZADO FECHA DE FECHA DE |

POR INICIO TERMINACION | |

1.- Planificacion del Trabajo TMCR/VAJG 03/01/2013 02/01/2013 i
2.-Visita previa y recopilacion de | TMER/VAJLG 07/01/2013 "

la Informacion

08/01/2013 :

3.- Planificacion

TMCR/V.AJG

10/07/2013

18/01/2013 i

4 .- Entrevista con el Gerente

TMCR/VAJG

14/01/2013

14/01/2013

5.- Evaluacidn del Control Interno

TMCR/VAJG

21/01/2013

25/02/2013

6.- Elaboracion y aplicacion de
Cuestionarios de Control Interno

TMCR/V.AJLG

22/01/2013

28/02/2013

7.-Detencion de Evidencias y
Hallazgos encontrados.

TMCR/VAJG

30/01/2013

04/02/2013

8.- Revision Manual de Funciones

TMCR/V.AJG

31/01/2013

12/02/2013

9.- Analisis de las cuentas

TMCR/V.AJG

14/01/2013

18/02//2013 |

10.- Preparacion y presentacion del
Informes

TMCRI/V.AJG

22/01/2013

25/02/2013

S —————

= s O e s

s T

\‘g Ehhorade Pi’r TM.C [\]

et |

e s e

W Revlndel’or- BRM.J !
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APL. 15. PROPUESTA TECNICA

Latacunga, 03 de enero del 2013

Sefiora

Maria Isabel Espindola Poveda

GERENTE PROPIETARIO DE LA EMPRESA ESTACION DE SERVICIO SILVA UNO
CiA. LTDA.

Presente.-
De nuestra consideracion:

Los estudiantes Carla Rocio Teran Montesdeoca portadora de la cédula de ciudadania N.-
0502839988-8 y Jos¢ German Vivanco Aguayo portador de la cédula de ciudadania N.-

05050304556-9 nos dirigimos a usted con un atento y cordial saludo.

Mediante la presente ponemos a consideracion la Propuesta Técnica de la  Auditoria de

Obligaciones Tributarias al ser realizada en la empresa en la que usted dirige.
Adjunto presentamos la respectiva documentacion.

Por la gentil atencion le reiteramos nuestros mas sinceros agradecimientos.

Atentamente:
\
]
(R
“Carla Teran Sr. José Vivanco
Auditor Independiente Auditor Junior
| VEVIVnIerntVla!’ar: I'MCR FECH}_\: 21/01/2013
Revisado Por: |1 1M FECHA: 020272013
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APL. 15. PROPUESTA TECNICA

1.- NATURALEZA DEL ESTUDIO: Auditoria de Obligaciones Tributarias

2.-ALCANCE: La aplicacion de la Auditoria de Obligaciones Tributarias a la empresa “Estacion de
Servicios Silva Cia. Ltda.” corresponde al periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de
diciembre de los afios 2011 y 2012.

3.- ANTECEDENTES:

En la empresa “Estacion de Servicios Silva Uno Cia. Ltda.” no ha sido evaluada en lo que respecta
al manejo de los tributos por lo por lo tanto requiere de nuestros servicios para evaluar la eficiencia y

eficacia con la que han sido distribuidos los ingresos y gastos para su mejor funcionamiento.
4.- OBJETIVOS:
4.1.- OBJETIVO GENERAL:

Realizar la aplicacion de Auditoria de Obligaciones Tributarias a la empresa “Estacion de Servicios
Silva Uno Cia. Ltda.” durante el ejercicio econdémico 2011-2012 tomando en cuenta la parte
tributaria y fiscal de la empresa cuyo producto final sera el informe final el mismo que contendra
hallazgos, conclusiones y recomendaciones que sera en beneficio de la empresa para la toma de

decisiones en el correcto manejo de las declaraciones tributarias

Elaborade Por: | M R FECHA: 2101 2013
Revisado Por: 11 12 M ) FECHA: 02/0272013
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APL. 15. PROPUESTA TECNICA

4.2.- OBJETIVOS ESPECIFICOS:

v

v

Evaluar las distintas operaciones y actividades en lo relacionado con la correcta aplicacion del
marco tributario vigente a los que estan sujetos segun la ley

Emitir un informe final sobre los hallazgos encontrados en la empresa los mismos que
permitan dar conclusiones y recomendaciones segun sea el caso.

Emitir las diferentes sugerencias para dar solucion de manera oportuna a las diferentes
falencias encontradas durante el presente trabajo.

Verificar el cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas del codigo tributario interno
aplicables en las actividades realizadas por la empresa.

Desarrollar recomendaciones dirigidas a superar y fortalecer las actividades verificando que

no exista riesgo en cuanto al manejo de los tributos.

5.- ESTRATEGIAS:

v

Obtencion de informacion suficiente y relevante dentro del programa de auditoria asi como
las diferentes declaraciones, archivos contables que permitiran ser objeto de evidencia asi
como de respaldo para nuestro informe.

Realizar visitas periodicas a la empresa para conocer mas de cerca como desempeiian las
actividades y labores que se desarrollan para la declaracion mensual de sus obligaciones

tributarias.

6. JUSTIFICACION:

Al realizar la Auditoria de Obligaciones Tributarias le permitira al contribuyente conocer su situacion

real tributaria asi como la razonabilidad sobre el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Elaborado Por: | 11 1| FECHA:2 012011
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APL. 15. PROPUESTA TECNICA

7. ACCIONES

Aplicacion del programa de auditoria mediante la presentacion de los diferentes papeles de trabajo.

8. RECURSOS

Para llevar a cabo la presente auditoria de obligaciones tributarias se requerira de diferentes recursos

como: Recursos Materiales, Recursos Humanos, y Recursos Técnicos.

8.1 RECURSOS MATERIALES

MATERIALES CANTIDAD | V. UNITARIO | V.TOTAL
Hojas de Papel Bond A4 (resmas) 5 $4.75 $23.75
Minas de lapiz (estuches) - $0,50 $2.00
Cuadernos Académico para apuntes
(100hojas) 2 $4.50 $9,00
Esféros 6 $0,50 $3,00
Lapiz 6 $0,50 $3,00
Borrador 3 $0,45 $1.35
Folder 2 $6,75 $13.50
Impresiones (resmas) 2 $0,15 $375.00
Copias (resmas) 1 $0,03 $15,00
| Eborsdopor: 111 1| FECHAS 010
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APL. 15. PROPUESTA TECNICA

8.1 RECURSOS MATERIALES

Clips (caja) 1 $2,50 $2,50
Grapas 2 $3,00 $6,00
Grapadora 2 $2,50 $5,00
Perforadora 2 $7,00 $14,00
Separador de Hojas 3 $6,75 $20,25
TOTAL $493,35

. 8.2 RECURSOS HUMANOS

- Para este trabajo se asignara al personal competente calificado e idoneo los mismos que realizarin
las actividades de verificacion y supervision de los diferentes archivos contables; analisis e

interpretacion de las actividades desarrolladas por la empresa por medio de la correspondiente

supervision.
MIEMBROS APELLIDOS Y NOMBRES
Supervisor Dra. Monica Barbosa
Auditor Sénior Carla Teran
Auditor Junior German Vivanco
|_Ewborado Por: 1 11C 1| FECHA: 21012015
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Revisado Por: 11 LM ¢




AVDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
A LA “ESTACION DE SERVICIOS SILYA UNO
ClA. LTDA. 2011-2012

APL. 15. PROPUESTA TECNICA

APL- 10
13/19

= TR e

= =

e

S S

8.3 RECURSOS TECNICOS:
MATERIALES CANT. V. UNITARIO |V.TOTAL
Internet (horas) 150 $1,00 $150,00
Flash Memory 2 $12,00 $24,00
CDS 5 $0,50 $2,50
Teléfono (recargas) 18 $6,00 $108,00
Calculadora financiera 2 $20,00 $40,00
TOTAL
$324,50
|
5'
g
: . . . J
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APL. 16. PROPUESTA ECONOMICA

Latacunga, 03 de enero del 2013
Sefiora
Maria Isabel Espindola Poveda

GERENTE PROPIETARIO DE LA EMPRESA ESTACION DE SERVICIO SILVA UNO
CIA. LTDA.

Presente.-
De nuestra consideracion:

Los estudiantes Carla Rocio Teran Montesdeoca portadora de la cédula de ciudadania N.-
0502839988-8 y José German Vivanco Aguayo portador de la cédula de ciudadania N.-
05050304556-9 nos dirigimos a usted con un atento y cordial saludo.

Mediante la presente ponemos a consideracion la Propuesta Economica de la Auditoria de

Obligaciones Tributarias al ser realizada en la empresa en la que usted dirige.
Adjunto presentamos la respectiva documentacion.
Por la gentil atencion le reiteramos nuestros mas sinceros agradecimientos.

Atentamente:

EW

¥ Sr. José Vivanco
Auditor Independiente Auditor Junior

L L o LIRS
Revisado Por: 1112 M1 | FECHA: 02/02/2013
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| APL. 16. PROPUESTA ECONOMICA a
' 1.- COSTO DE MATERIALES
| RUBRO COSTO
| Suministros materiales y utiles de oficina $493 35
f Equipo técnico y tecnoldgico $324,50
f TOTAL COSTO DE MATERIALES $817,85
- 2.- COSTOS INDIRECTOS
RUBRO COSTO
Costo Transporte y alimentacion $650,00
TOTAL COSTOS INDIRECTOS $650,00
| E-labond_o_["gq':_l-f\ﬂ C i:ﬁ - _ FECHA_ -l_l ﬂ’:ilfi;ll 4" -: 2
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3.- CUADRO DE RESUMEN DE LOS COSTOS DE AUDITORIA

RUBROS COSTOS
Materiales $493,35
Equipo tecnoldgico $324,50
SUBTOTAL $817,85
Imprevistos (10%) $81,79
TOTAL $899,04
Transporte y alimentacion $650,00
TOTAL COSTOS $1549,64
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APL. 17. MARCAS DE AUDITORIA

SIMBOLO SIGNIFICADO

v Verificado por el auditor

£ Revisado

Y Cotejado contra libro auxiliar
i Constatacion Fisica

a Cruce de Informacion

i Sumatoria Total

# Diferencias

© Indagado

o Observado

o Rastreado

N.- Notas Aclaratorias

NE Notas Explicativas

@ Cotejado contra fuente externa
b Comentario
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APL. 18. CARTA DE COMPROMISO

Latacunga, 03 de Enero del 2013

Sefiora

Maria Isabel Espindola Poveda

GERENTE PROPIETARIO DE LA EMPRESA ESTACION DE SERVICIO SILVA UNO
CiA. LTDA.

Presente.-
De nuestra consideracion:

Los estudiantes Carla Rocio Teran Montesdeoca portadora de la cédula de ciudadania N.-
0502839988-8 y Jos¢ German Vivanco Aguayo portador de la cédula de ciudadania N.-
05050304556-9 alumnas de la UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI, hacemos llegar un

cordial y atento saludo y a la vez deseandoles €xito en sus delicadas labores.

El motivo de la presente tiene como finalidad afirmar el Tema de Tesis de Grado a desarrollarse en la

empresa “Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Ltda.” a partir de mes del 17 de septiembre del 2012.

El Presente trabajo se llevara a cabo con el tema “AUDITORIA DE OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS A LA EMPRESA ESTACION DE SERVICIO SILVA UNO CiA. LTDA. DE LA
CIUDAD DE LATACUNGA UBICADA EN LA PROVINCIA DE COTOPAXI SECTOR EL
NIAGARA DURANTE EL PERIODO ECONOMICO DEL 01 DE OCTUBRE AL 31 DE
DICIEMBRE DE LOS ANOS 2011-2012

Elaborado Por: | MC R i FECHA: 21/01/2013

Revisado Por: 1110 M) FECHA: 02/02/2013
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APL. 18. CARTA DE COMPROMISO

Los estudiantes Carla Rocio Teran Montesdeoca y José German Vivanco Aguayo asumen la
responsabilidad y el compromiso de CONFIDENCIALIDAD de la informacion requerida, y entrega

de un ejemplar de la tesis al gerente de la empresa.

Se espera una cooperacion y colaboracion de todo el personal administrativo y departamento
financiero, puesto que se confia que ellos pondran a disposicion del grupo todos los registros,

documentacion e informacion requerida para la aplicacion del informe.

Para el cumplimiento de lo expuesto es indispensable que las personas responsables del manejo de

estos registros faciliten los datos necesarios.

Si la presente carta expresa adecuadamente el trabajo que se va a realizar, se les agradece firmar de

conformidad en la copia adjunta y regresarla.

Esperando que lo indicado sea acogido nos suscribimos.

Atentamente,
A _,,L’iq/_
S Sra. Maria Isabel Espindola
Gerente
Sn%la Teran Sr José Vivanco’
Auditor Independiente Auditor Junior

Elaborado P_nr:r IMCR FECHA: 21/01/2013
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APL. 21. MEMORANDO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

EMPRESA AUDITADA: Empresa “Estacion de Servicios Silva Uno Cia. Ltda.”
I'TPO DE AUDITORIA: Auditoria de Obligaciones Tributarias

PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre de los afios 2011-2012

1. ANTECEDENTES

El entorno en que se desempeiia las actividades la empresa “Estacion de Servicios Silva Uno Cia.
Ltda.” y su evidente crecimiento en la provincia de Cotopaxi, exigen cambios significativos en la
forma de administrar y de cumplir con los tributos que exige el organismo controlador como es el
S.R.L,, por lo cual surge la necesidad de realizar una revision de las transacciones, que permita
obtener una opinion sobre los resultados obtenidos en determinados periodos economicos, lo cual se

logra se logra a través de aplicar una auditoria tributaria.
2. OBJETIVO DE LA AUDITORIA

v" Realizar una Auditoria de Obligaciones Tributarias a los balances presentados de la empresa
“Estacion de Servicios Silva Uno Cia. Ltda.” con la finalidad de determinar la veracidad de la
informacion y si estan cumpliendo con las normas del régimen tributario vigente.

v" Analizar el proceso contable que utiliza la empresa a través de una revision minuciosa de las
declaraciones tributarias para determinar que no existen transacciones que constituyan

“evasion fiscal”.

Elab_nrndnl’or: TMCR] FECHA: 21/01/2013
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APL. 21. MEMORANDO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

3- GRADO DE CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION PROCESADA Y
PRESENTADA POR CONTABILIDAD.

v" Plan de Cuentas
v" Balance General
v" Estado de Resultados

v" Estado de cambios en el Patrimonio

4.- IDENTIFICACION DE LOS COMPONENTES IMPORTANTES A SER EXAMINADOS

En la empresa “Estacion de Servicios Silva Uno Cia. Ltda.” es una entidad que se establecio
recientemente como compailia por estd razon no tiene Estados Financieros extensos por lo tanto se

analizara las cuentas presentadas en sus balances

Se ha determinado la necesidad que los componentes que se detallan a continuacion sean
considerados para su analisis, de los cuales se efectuara el levantamiento de la informacion,

evaluando sus controles.

Compras: Se analizara estd cuenta para verificar los diferentes rubros efectuados que ha venido

realizando la empresa para su operacionalizacion de actividades.

Otros pasivos: En este grupo se analizara el impuesto a la renta pendiente de pago, esta cuenta

proporcionara una adecuada informacion acerca de las declaraciones de los ingresos obtenidos.

Ingresos: Se examinard todos los ingresos econdmicos obtenidos por la venta de los diferentes

servicios para comprobar si todos los ingresos que se obtienen se registran y son justificados.

Elaborado Por: 1 M C FECHA: 21/01/2013
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APL. 21. MEMORANDO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

Gastos: Se examinara todos los gastos economicos realizados para los diferentes servicios para

comprobar si todos los gastos que se obtienen se registran y son debidamente justificados.

Ventas: Se examinara todas las ventas diarias como proceso para las declaraciones y verificacion
que cumplen con lo que ordena el S.R.I como son facturas autorizadas, retenciones, liquidaciones de

compra.

Noémina: Se examinari las cuentas correspondientes al pago mensual del personal en las que

verificaremos si estas son pagadas con cheque o en efectivo.

Retenciones en la Fuente: Se verificara que las diferentes retenciones en la fuente estén realizadas
de acuerdo al reglamento interno del S.R.I tanto como personas obligadas a llevar contabilidad asi

como en el caso de ser contribuyente especial que cumpla con todas las especificaciones del caso.

Retenciones de I. V. A: Se verificara que las retenciones por compras en las que a la empresa han

sido retenidas estén legalmente realizadas y sustentadas para su correspondiente declaracion.

Elgbnradn Por: | MCR | F'ECH.A_: 21/0172013
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APL. 22. CONOCIMIENTO DEL ENTORNO

Los factores que afectan a la empresa “Estacion de Servicios Silva Cia. Ltda.

FACTORES EXTERNOS:

AMENAZAS

Competencia: Por estar ubicada en un lugar estratégico existe gran demanda de
comercializadoras de combustible a lo largo del norte y sur de la provincia por lo que se hace
indispensable que se establezcan politicas comerciales para los empresarios v que puedan
generar fuentes de trabajo y no desempleo.

Econoémicos: Si los precios aumentan con los nuevos gobernantes los clientes tendran que
elegir entre comprar gasolina subsidiada o lo que es peor aun mover sus vehiculos con
electricidad o a gas o no tener vehiculo y movilizarse en bus por la escases economica.
Tributario: Debido a cambios constantes en la politica tributaria los impuestos tienden a

tomar otras normativas que establece el S.R.1.

OPORTUNIDADES

Cuenta con un sistema de facturacion digital y electronico puesto que las otras gasolineras no
cuentan con este sistema.

Existe una gran cobertura de comercializacion en especial fines de semana y feriados

~ Elaborado Por: | M (1| FECHA: 21012013
Revisado Por: 110 | FECHA: 02022013
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APL. 22. CONOCIMIENTO DEL ENTORNO

. FACTORES INTERNO:

. FORTALEZAS

e (Cuenta con una amplia infraestructura de estacionamiento y con varios surtidores en sus
diferentes productos.
e Enrelacion a la competencia los precios son los mas bajos del mercado.

e (Cartera de clientes amplia y disponible

DEBILIDADES

e Debilidad en la estructura del Control Interno e indicadores de gestion
e No cuenta con una amplia infraestructura para el desarrollo de sus actividades

administrativas y financieras.

Elaborado Por: | M C 10 FECHA: 21/01/2013
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APL. 23. DEFINICION DE COMPONENTES

Para efecto de la presente auditoria, a la empresa se la dividird por componentes y en este caso

especial se lo hara por cuentas, como son:

Ventas: Las ventas en términos contables vienen a ser consideradas la accion y efecto de vender un

determinado producto o servicio el mismo que estara destinado al consumidor final.

Compras: En contabilidad es utilizada para definir la funcion compras de una empresa. Es el sector
encargado de negociar con los proveedores con el objetivo de conseguir los recursos necesarios;
también es una cuenta de movimiento utilizada por la contabilidad cuando la empresa utiliza el

método global de contabilizacion en las compras de mercaderias.

Ingresos: En economia el concepto ingreso puede hacer referencia a las cantidades que recibe una
empresa por la venta de sus productos o servicios también puede referirse al conjunto de rentas
recibidas por los ciudadanos también referible a las ganancias de algin empleo o producto vendido y

al sacar su cantidad reunida se obtiene como resultado es el ingreso

Gastos: En el uso comin, un gasto es un egreso o salida de dinero que una persona o empresa debe
pagar para un articulo o por un servicio. El comprar alimentos, ropa, muebles o un automdvil es

también considerado un gasto.

Nomina: En la contabilidad, el término némina indica la cantidad pagada a los empleados por el
trabajo que han hecho en la empresa durante un periodo determinado de tiempo, normalmente

mensual.

i Elaborado Por: | M R FECHA: 21/01/2013
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APL. 23. DEFINICION DE COMPONENTES

Retenciones en la Fuente: La retencion en la fuente no es un impuesto, sino un mecanismo de
cobro anticipado de un impuesto en el momento que nace el hecho generador. Contario el concepto
popular, la retencion en la fuente no es ningiin impuesto, sino que es el simple cobro anticipado de un

impuesto que bien puede ser el impuesto a la renta a las ventas de un comercio.

Retenciones de L.V.A: La Retencion del IVA es la obligacion que tiene el comprador de bienes o
servicios gravados, de no entregar el valor total de la compra, sino realizar una retenciéon por
concepto de IVA, en el porcentaje que determine la ley para luego depositar en las Arcas Fiscales el
valor retenido a nombre del vendedor, para quien este valor constituye un anticipo en el pago de su

impuesto.
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| No Preguntas Respuestas Observaciones
S1 NO |[N/A
1 (La empresa tiene el organigrama X La empresa no cuenta
general y los departamentales? con un organigrama que
permita identificar los
departamentos
- N [ existentes N
2 | (Existe un manual de politicas, normas X Al ser una institucion
y procedimientos que este actualizado? de reciente creacion no
cuentan con dicho
manual pero estd en
proceso de elaboracion.
3 (Tiene la estacion un catalogo de X No puesto que las
cuentas y un manual de contabilidad? ordenes de compra son
solo para combustible
4 (Los criterios y politicas contables X
usados por la empresa estan claramente
definidos por escrito?
5 (La empresa cuenta con las X
instalaciones adecuadas para cumplir
correctamente con sus actividades?
|_ElaboradoPor: 1 MC 1| FECHA: 21012011
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APL. 24 CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO GENERAL DE LA EMPRESA

No Preguntas Respuestas Observaciones
SI | NO | N/A

6 ;Las normas de informacion son las adecuadas | X
para la empresa y se aplican en forma
consistente?

7 (La empresa cuenta con un personal | X
capacitado para cumplir las funciones
asignadas?

8 (La empresa cuenta con un sistema que | X

permita preparar los estados financieros de
manera oportuna?

9 ;La empresa cuenta con una informacion | X
tributaria actualizada?

10 | ;El personal de la empresa recibe X La empresa no cuenta
periodicamente capacitacion en reformas con un presupuesto
tributarias asignado para este fin.

R
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MATRIZ DE EVALUACION DE CONTROL INTERNO GENERAL DE LA EMPRESA

SIMBOLOGIA:

CONFIANZA BAJO MODERADA ALTO

15%-50% 51%-75% 76%-95%
ALTO MODERADA BAJO RIESGO

- C.T. Calificacion Total
. P.T. Ponderacion Total

| CP=CT X 100/PT

CP=47 X 100/50= 94%

. CONCLUSION: La empresa tiene un porcentaje de 94% por lo cual se concluye que esta en alto

nivel de confianza y un bajo nivel de riesgo para poder realizar sus actividades.

DETERMINACION DE RIESGO CONFIANZA

PREGUNTAS SI PONDERACION NO PONDERACION
10 7 5 3 4
TOTALES 35 50 12 40
|_ElboradoPor: 1M C | FECHA: 20012013
Revisado Por: 1B 1M FECHA: 02/02/2013
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APL 20. MEMORANDUM DE PLANIFICACION ESPECIFICA

1.- NATURALEZA DEL ESTUDIO: Auditoria de Obligaciones Tributarias

2.- PERIODO : Del 01 de enero al 31 de diciembre de los afios 2011-2012

3.- ANTECEDENTES:

Se llevara a cabo la Auditoria de Obligaciones Tributarias a la empresa “Estacion de Servicios Silva
Uno Cia. Ltda. cuya finalidad es determinar el grado de cumplimiento que la empresa posee con
respecto al manejo de sus ingresos y gastos para la elaboracion y presentacion de sus declaraciones;
el mismo que permitira presentar un informe con las respectivas conclusiones y recomendaciones de

acuerdo a los diferentes hallazgos encontrados.
4.- OBJETIVOS:

4.1.- GENERAL:

Aplicar una Auditoria de Obligaciones Tributarias durante el ejercicio economico de los afios 2011-
2012 en la empresa “Estacion de Servicios Silva Uno Cia. Ltda.” que permita verificar el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, como lo requiere la ley de Régimen Tributario Interno,

asi expresar una opinion sobre la razonabilidad en la presentacion de las declaraciones tributarias.

4.2.- ESPECIFICOS:

e Verificar si el sistema de control interno tributario estd acorde a las caracteristicas de la
entidad asi como las diferentes cuentas tanto de ingresos y gastos.
e Revisar los procedimientos contables -tributarios vigentes y de control interno implantados

por la entidad relacionados con la fiabilidad de los registros contables.

~ Elaborado Por: | MU 1 FECHA: 21/01/2013

Revisado Por: 112 M| FECHA: 02/02/2013
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APL 20. MEMORANDUM DE PLANIFICACION ESPECIFICA

e Emitir el informe final con las diferentes conclusiones y recomendaciones encontradas
durante la presente auditoria las mismas que permitan mejorar el control interno; para luego

ser entregada a la direccion de la empresa a que tome las medidas adecuadas

5.-ACCIONES:

e Formalizar la aplicacion de entrevistas y encuestas de trabajo al personal administrativo y
financiero que conforma la empresa “Estacion de Servicio Silva Uno Cia. Lida.”

e Evaluar el proceso contable y tributario con el proposito de verificar el grado de eficiencia y
eficacia con respecto a las obligaciones tributarias

e Establecer los mecanismos de control para su aplicacion

e Preparar las conclusiones y recomendaciones en base a los resultados obtenidos.

e La presente Auditoria a los informes tributarios en la empresa “Estacion de Servicio Silva
Uno Cia. Ltda.” radicara por el gjercicio economico y periodo tomado del 01 de octubre al 31
de diciembre de los afios 2011-2012

6.- ALCANCE DE LA AUDITORIA

La Auditoria de Obligaciones tributarias comprende la revision de las declaraciones tributarias
presentadas; las mismas que incluyen declaracion anual del Impuesto a la Renta, declaraciones

mensuales de las Retenciones del Impuesto a la Renta y declaraciones mensuales del IVA.

Elaborado Por: | M C 1!

Revisado Por: 11 1 M ]
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APL 20. MEMORANDUM DE PLANIFICACION ESPECIFICA

7.- REGLAMENTO INTERNO

e El personal dentro de la empresa debe estar debidamente uniformado.

APL- 30
3/31

e Los inconvenientes que se presenten en la empresa deben ser avisados de forma inmediata.

e [El personal debe justificar su falta ante el jefe administrador quien es el que autoriza.

e Los recursos economicos deben ser depositados inmediatamente después del turno.

8.- RECURSOS A UTILIZAR

Para el desarrollo del presente trabajo investigativo se contara con los siguientes recursos:

8.1 RECURSO HUMANO:

Auditores:

Srta. Carla Rocio Teran Montesdeoca

Sr. José¢ German Vivanco Aguayo

8.2 RECURSOS MATERIALES:

e Hojas de Papel Bond A4

e Minas de lapiz

e Cuadernos académicos para apuntes de 100 hojas

e Esféros
e Lapiz
e Borrador

¥
|

Elaborado Po_r_: [ M.C.R | lj'ECHA: 21/01/2013

Revisado Por: |1 1L M ] “
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APL 20. MEMORANDUM DE PLANIFICACION ESPECIFICA

e Folder

e QGrapadora
e (Grapas

e Clips

8.3 RECURSOS TECNICOS:

Internet

Equipo de Computo
Flash Memory

CDS

Scanner e Impresora

kX & % £ %

Teléfono

8.4.- RECURSOS FINANCIEROS
v' Transporte y Alimentacion
v" Imprevistos

9.-VISITAS:

Las visitas se las realizara en horarios de trabajo es decir durante los dias laborables es decir el

tiempo que se requiera para realizar la aplicacion de la Auditoria de Obligaciones Tributarias.
10.- TIEMPO ESTIMADO:

Para llevar a cabo la aplicacion de la Auditoria de Obligaciones Tributarias a la empresa “Estacion de
Servicios Silva Uno Cia. Ltda.” se ha planificado en un periodo de m meses (equivalente a 120 dias
laborables).

Elaborado Por: | M (R | FECHA: 21/012013 _
Revisado Por: 11100 | FECHA: 021022013
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Atentamente
AUDITORES INDEPENDIENTES
Srta’ Carla Teran Sr. José Vivanco
Auditor Independiente

Auditor Junior

! Elaborado Por: TMCR FECHA: 21/01/2013
Revisado Por: 1112 11| FECHA: 02/02/2011 ‘




APL. 34 PROGRAMAS ESPECIFICOS DE AUDITORIA

.ﬂ1%DRNJRLRGXE}IBCIQRCHCUWESQﬂuunllxﬁuﬂs
A LA “ESTACION OE SERVICIOS SILVA UNO
CIA. £TDA. 2011-2012

ENTIDAD: Empresa “Estacion de Servicios Silva Uno Cia. Ltda.”

TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Obligaciones Tributarias.

COMPONENTE: Departamento Contable

| APL- 30

6/31

OBJETIVOS:
® Conocer y evaluar el nivel de eficiencia y eficacia con que se desarrollan las
actividades, para dar cumplimiento a los objetivos de la empresa.
* Determinar cuales son las principales falencias que existen en especial en el aspecto
tributario y fiscal.
N.- PROCEDIMIENTOS REF. P/T | ELAB. POR: FECHA:
1 Preparacion de cuestionarios de C.ClI TM.CR 30/01/2013
Control Interno.
2 Elaborar la Matriz de Ponderacion M.P.R TM.CR 31/01/2013
de Riesgos.
3 Determinacion de riesgo y confianza R.C TM.CR 01/02/2013
4 Elaborar la Hoja de Hallazgos de los re] TM.CR 02/02/2013
Puntos de Control Interno
'4 | Elaborar el Informe de Evaluacion | |1 .C T.M.CR 03/02/2013
del Control Interno

Revisado Por:

Elaborado Por: 1 M 2 i FECHA: 2
————w—arax—— eermer e o e
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COMPONENTE

CUESTIONARIO DE CONTRO INTERNO

COMPONENTE: COMPRAS

AUVDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
A LA “ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO
cfa. LTDA. 2011-2012

APL- 30
7/31

APL. 33 EVALUACION DE LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO POR

OBJETIVOS: Determinar las diferencias que se han realizado durante el afio para verificar con lo

detallado en el balance general

Revisado Por: 111001 |

No Preguntas Respuestas Observaciones
A ~[si]§o] ]
El pago de las facturas por compras es
autorizada por alguna persona responsable?
1 X
(Las facturas de los proveedores son
registradas  inmediatamente  después de
recibidas? No puesto que son
registradas al final del
2 X mes
;Todas las compras son realizadas por medio
de ordenes de compra del cliente, estan pre No porque las ordenes
enumeradas y debidamente autorizadas por el de compra son solo para
3 cliente? X combustible
;Requieren ciertos bienes o adquisiciones
solicitudes de compra?
4 B X B N
(Existe alguna persona en el area contable que
controle la secuencia numérica de los informes
de recepcion a fin de verificar que todos han La empresa no cuenta
sido registrados en forma secuencial y con un  presupuesto
5 oportunamente? X asignado para este fin
Elab_nradq Por: | M.C R _. FECHA: 21| 01/2013
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o“o % AUDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS ‘ ——
3 A LA "ESTACION DE SERVICIOS SIEVA UNO APL- 30
, %‘ Cfﬂ. LTDA. 2011-2012 10/3 1 I

APL. 33 EVALUACION DE LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO POR
COMPONENTE

CUESTIONARIO DE CONTRO INTERNO
COMPONENTE: VENTAS

OBJETIVO: Determinacion de la autenticidad de las ventas que se presenta en el Estado de

Resultados.
No Preguntas Respuestas Observaciones
SI | NO | N/A
1 (Las facturas de ventas refinen todos los | X

requisitos legales que exige el S.R.I?

2 | ;Llevan las facturas de ventas y numeracion | X | ]
correlativa pre impresa?

3 | (Los precios de venta y las condiciones de X Los  créditos  por
crédito se basan en documentos aprobados? compras son de manera
verbal
4 | ;Se emiten facturas para ventas al contado? X

.Se envia al departamento de contabilidad un | X
resumen de las ventas diarias?

¥

- Elaborado Por: | M (|1 |

D

_FECHA: 21012013

RevisadoPor: 1M | FECHA: 02022013
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COMPONENTE

AUVDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
A LA “ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO
CiA. LTDA. 2011-2012

CUESTIONARIO DE CONTRO INTERNO

COMPONENTE: INGRESOS

APL- 30
14/31

APL. 33 EVALUACION DE LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO POR

OBJETIVO: Determinacion de la autenticidad de los ingresos que se presenta en el Estado de

Resultados.
No Preguntas Respuestas Observaciones
o [sI[NO[NA] R
1 ¢ Existe autorizacion de precios de venta, | X
condiciones de crédito, descuento,
devoluciones y lista de precios?
2 | ¢El departamento de facturacion o quien | X
facture envia directamente copias de las
facturas al departamento de cobranza?
3 | ¢Las Notas de credito son debidamente | X
autorizadas por la gerencia o funcionario
responsable?
4 | ¢ Se elabora reporte diario que sirva como | X
informe a la gerencia y como documento
contabilizador?
5 | ¢Se contabiliza diariamente los ingresos? | X
I Elabpradfl?or: | li\lf I\‘ﬁ“ }-‘E:("HAR 3I71 2"]_?__
Revisado Por: /1M1 | FECHA: 02022013
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o@% AUDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS e
A A LA “ESTACION DE SERVICIOS SILYA UNO jgeswiin
'i’ CiA. LTDA. 2011-2012 1 18/31

APL. 33 EVALUACION DE LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO POR
COMPONENTE

CUESTIONARIO DE CONTRO INTERNO

COMPONENTE: GASTOS

OBJETIVO: Determinacion de la veracidad de los gastos que se presenta en el Estado de

Resultados.
No Preguntas Respuestas Observaciones
SI | NO | N/A
i (Existe un catalogo de cuenta para reclasificar X No se posee

adecuadamente los gastos?

-

expresamente todos los comprobantes de
gastos?

2 | jTiene como politica autorizar y revisar | X

3 | (Se realiza una revision sistematica de las | X
operaciones que afecten las cuentas de gastos,
tales como egresos, cuentas por pagar,
nominas, inventarios, etc.?

4 | ;Se verifica que se efectu¢ retenciones y se | X
elabore la constancia en caso de pagos de los
conceptos anteriores que correspondan?

5 .Se tiene un control estricto de los gastos no X No porque se puede
deducibles, y en caso que los haya se tiene un ingresar en los
analisis para identificarios? formularios de acuerdo

a lo utilizado
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o0 Mbicoy, AVDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
A A A LA “ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO APL- 30
g : CIA. LTDA. 2011-2012 22/31

APL. 33 EVALUACION DE LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO POR
COMPONENTE

CUESTIONARIO DE CONTRO INTERNO

- COMPONENTE: NOMINA

OBJETIVO: Determinar si se cumplen las normas legales relacionadas con la contratacion, pago de

salarios y liquidacion de prestaciones sociales.

No Preguntas Respuestas Observaciones
SI | NO | N/A
1 (Existe una persona para autorizar la| X

contratacion y estipular el sueldo de acuerdo
al perfil deseado del puesto?

2 ¢(Se ha establecido que todas las| X
autorizaciones especialmente avisos de
despido o retiro de empleados sean notificados
prontamente al departamento de liquidacion o
noémina?

3 (El pago bien en cheque o en efectivo, es | X
hecho por empieados que no intervienen y no
controlan la preparacion de las néminas?

4 iS¢ devuelven al cajero o aun departamento X No porque sc las
distinto de nominas, los salarios, prestaciones depositaenel MR.L
o liquidaciones sociales no reclamadas?

5 (Se comparan los endosos, al menos X No porque se puede
selectivamente, con las firmas de los ingresar en los
empleados en los archivos? formularios de acuerdo

a lo utilizado
. Elaborado Por: | M 1\ _ FECHA: 21012013
RevisadoPor: H 1M | FECHA: (2022013
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‘0,\0 """eo% AUDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
% A LA “ESTACION DE SERVICIOS SILYA UNO APL- 30
o % : CIA. CTDA. 2011-2012 - 26/31
APL. 33 EVALUACION DE LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO POR

COMPONENTE

CUESTIONARIO DE CONTRO INTERNO
COMPONENTE: RETENCIONES Y DECLARACIONES LV.A., RENTA.

OBJETIVO: Comprobar si las retenciones en la fuente cumplen con las disposiciones vigentes

emitidas por el SR.L

Conciliar las Retenciones de Impuesto a la Renta tanto de declaraciones como de los anexos

transaccionales con la de los libros.

No Preguntas Respuestas Observaciones
Sl | NO | N/A
1 (Son declarados los impuestos en las fechas | X Si aunque a veces hay
correctas de cada mes? correcciones y se hacen
declaraciones
sustitutivas

2 .Se tienen calendarizadas las obligaciones | X
fiscales y monitoreadas su cumplimiento?

3 (Existc una persona que determine los| X Si el Contador
impuestos que deben causarse y vigile el
cumplimiento de las obligaciones fiscales?

4 Existe archivo completo y ordenado de X No porque solo se
declaraciones y comprobantes de su imprime las que son
presentacion y/o pago? necesarias  para  su

declaracion

5 (Las declaraciones de impuesto son | X
preparadas con los datos de contabilidad,
conciliadas contra registro contable vy
presentadas oportunamente?

Elaborado Por: 1 M C | FECHA: 21/01/2013

Revisado Por: 11 1M1 | FECHA: 02/02/2013
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APL 35. INFORME SOBRE LA EVALUACION DE LA ESTRUCTURA DE CONTROL
INTERNO

Latacunga, 28 de febrero del 2013

Sefiora

Maria Isabel Espindola Poveda

GERENTE PROPIETARIO DE LA EMPRESA ESTACION DE SERVICIO SILVA UNO
CiA. LTDA.

Presente .-

De nuestra consideracion:

Como parte de nuestra auditoria a los Estados Financieros de la Empresa “Estacion de Servicios
Qilva Uno Cia. Ltda.” al 31 de diciembre del 2011, hemos realizado un estudio y evaluacion de la
estructura de control interno, lo cual permitio determinar la naturaleza, oportunidad y alcance de los

procedimientos de auditoria necesarios para expresar una opinion sobre los estados financieros.

Bajo estas circunstancias el objeto de dicho analisis fue establecer un nivel de confianza en lo que
respecta al cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los directivos asi como también

los procedimientos contables para emitir el correspondiente informe de cumplimiento tributario.

Como parte de nuestra evaluacion, se ha encontrado algunas diferencias en la estructura de control
interno, lo cual no permite que la empresa desarrolle sus actividades en forma adecuada, por lo que

emitiremos las correspondientes recomendaciones.

Elaborado Por: 1M ( Rl  FECHA: 21012013
RevisadoPor: BRMJ |  FECHA: 02022013
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APL 35, INFORME SOBRE LA EVALUACION DE LA ESTRUCTURA DE CONTROL
INTERNO

ASPECTOS EXAMINADOS.

Por la falta de un control interno adecuado en la empresa, ]a auditoria sugiere la implementacion de

algunos procedimientos que puedan aplicarse dependiendo el caso y las circunstancias.
1-ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
INEXISTENCIA DE UN ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL Y FUNCIONAL

Mediante la evaluacién de un control interno se verifico que la empresa no posee ni el organigrama
funcional peor el estructural, lo cual no ha permitido conocer al personal de la empresa como a

terceras personas en forma jerarquica, funcional y grafica como esta delimitada la misma.
Recomendacion:

Elaborar un organigrama estructural y funcional con el fin de que el personal conozca como estd

estructurado el nivel jerarquico asi como las funciones asignadas a cada uno de ellos.

FALTA DE OBJETIVOS PUESTO QUE NO TIENE DEFINIDA LA MISION Y VISION
EMPRESARIAL

En lo que respecta a la mision y vision la empresa no tiene definidas sus metas ni objetivos pues se
considera que la mision y vision son la parte fundamental cs la existencia de la empresa ¢l rumbo al
cual se dirige ya sea a corto o largo plazo las que permiten tomar decisiones estratégicas de
crecimiento en conjunto con la competitividad ya que no es lo mismo la estrategias de una franquicia

a que sean los ohjetivos propios.

Elaberado Por: | M C 1 © FECHA: 21/01/2013

Revisado Por: 11 1L 0 FECHA: 02/02/2013
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APL 35. INFORME SOBRE LA EVALUACION DE LA ESTRUCTURA DE CONTROL
INTERNO
Recomendacion:

Es necesario que la empresa tenga definidas su mision y vision para asi alcanzar las metas y objetivos

planteados en un determinado tiempo.
2.- AREA CONTABLE

La empresa no posee un manual de procedimientos y politicas contables puesto que consideran que
no es necesario ya que el responsable del departamento contable considera por un lado un gasto

innecesario y por otro lado el contador es una persona confiable y respetable.
Recomendacion:

Se recomienda la elaboracion de un Manual Contable que especifique los procesos y procedimientos

cuyo fin permitan presentar la informacién financiera de una manera agil, confiable y oportuna.
ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
Observacion:

Durante el transcurso de la investigacion se observo que existe delimitacion de funciones en las
diferentes actividades que debe realizar cada funcionario que trabaja en la empresa al igual que no

tienen definidas la mision y la vision como objetivos y metas institucionales

i Elaborndo]’_or; I'M C R} FE_CH_A_: _.‘.l 01 2013

Revisado Per: 3R M. FECHA: 02/02/2013
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APL 35. INFORME SOBRE LA EVALUACION DE LA ESTRUCTURA DE CONTROL
INTERNO

Recomendacion:

Se recomienda al Personal Directivo establecer un manual de funciones para el personal asi como
también crear la misién y visién de la empresa basados en las propuestas de la franquicia para que de
estd manera crezca a nivel competitivo teniendo en cuenta los objetivos y metas empresariales a las

que desea alcanzar.
NOMINA
Ohbservacion:

Dentro de los sueldos y salarios no existe ninguna irregularidad lo que si es que se encontré un error
la informacion declarada y presentada al S.R.I en lo que respecta al cuadro de relacion de
dependencia los valores no corresponden a la informacion presentada por el LE.S.S; asi como

también la rotacion del personal generando no solo insatisfaccion laboral sino que genera perdidas

econémicas
Recomendacion:

Es importante que la informacion presentada tanto al S.R.I como al LE.S.S. sean iguales para los
correspondientes cruces de informacién; por otro lado es necesario que al personal que labora en la
empresa se le motive para que no exista mucha rotacién del personal y la estacién de servicio preste

un servicio de calidad a sus clientes

Elaborado Por: | MO SECHA:;‘I 01/2013

Revisado Por: 1112 M) FECHA: 02/02/2013
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‘90\9 AUDICoy,, AUDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS :
A LA “ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO CA.
ﬂ ﬁ@‘" ciA. LTDA. 2011-2012 17
APL 35. INFORME SOBRE LA EVALUACION DE LA ESTRUCTURA DE CONTROL
INTERNO
GASTOS
Observacion:

Durante el transcurso de la investigacion se observo que la empresa tiene mayores gastos que cubrir

en referencia a los ingresos lo cual limita que existan utilidades.
Recomendacion:

Es importante que la empresa tome cn cuenta este aspecto, puesto que debe tener un control

adecuado y no excederse en los mismos.
DECLARACION DE IMPUESTOS
Observacion:

Dentro de los aspectos tributarios podemos decir que no existe ninguna irregularidad y que los

valores son reales con respecto a lo presentado en los balances y en las declaraciones
Recomendacion

Las declaraciones de impuestos son realizadas por el contador los 14 de cada mes, para lo cual ya
poseen los estados financieros; pero se sugiere al Sr. Contador en lo que respecta a la presentacion
del informe del impuesto a la renta tener un borrador como base y no dejar a ultima hora para evitar

que se tenga errores en el momento de la presentacion de la informacion al organismo controlador.

Elnllgrgdo Por: IMCR |

- FECH.&: jl,l',i‘_:'_”_“, 5

Revisado Por: 1110 M) | FECHA: 02/02/2013
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M Mibicop, AUDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS .
A LA “ESTACION OE SERVICIOS SILVA UNO C.A.
CIA. LTDA. 2011-2012 17

APL 35. INFORME SOBRE LA EVALUACION DE LA ESTRUCTURA DE CONTROL

INTERNO
Atentame te:
Srta. Carla Teran Sr. José Vivanco
Audito Independiente Auditor Junior
| usoradoror: 11| ppCHA 0
Revisade Por: R M ‘7{ FECHA: 02/02/2013 I
o= |
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oo\°""'°°h AUVDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
& % 4 £4 “ESTACION OFE SERVICIOS SILVA UNO
g : CiA. LTDA. 2011-2012

3.6 INDICE DEL ARCHIVO CORRIENTE DE AUDITORIA

GUIA DE LOS ARCHIVOS DE TRABAJO

Empresa Auditada: «ESTACION DE SERVICIO SILVA UNO CiA LTDA”
Direccion: Panamericana Sur km 2 % sector el Niagara
Teléfono: 03-2810-263

Naturaleza del Trabajo: AUDITORIA DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS.

Periodo: del 01 de enero al 31 de diciembre de los afios 2011-2012

CONFORMAC[ON DEL ARCHIVO CORRIENTE
Programa de Auditoria

Cédulas Sumarias

@ Cédulas Analiticas

(D Cédula Narrativa
@) Hoja de ajustes y/o reclasificacion
Hoja de Calculo claborada por ¢l Auditor
Papeles presentados por el Cliente
Cédula de Hallazgos

Informe Final de Cumplimiento Tributario

Ehllprado Por: TMCRJ FEC_I].A_:ZE"‘L 2013
Revisado Por: 111X M/ FECHA: (02/02/2013
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AUDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

A LA "ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO P.A.-10
CiA. LTDA. 2011-2012 N
PROGRAMAS ESPECIFICOS DE AUDITORIA
ENTIDAD: Empresa “Estacion de Servicios Silva Uno Cia. Ltda.”
TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Obligaciones Tributarias.
COMPONENTE: Departamento Contable
OBJETIVOS:
e Determinar la razonabilidad de los estados Financieros.
e Revisar los movimientos que se realiza en las diferentes cuentas de impuestos
e Determinar la existencia de los ingresos y gastos durante los afios 2011-2012.
N. PROCEDIMIENTOS REF. P/T ELAB. POR: | FECHA:
1 Elaboracién de cédulas sumaria. CS TM.CR 01/02/2013
2 | Elaboracion de cédulas analiticas. C.A TM.CR 06/02/2013
3 | Elaboracién de la cédulas narrativas C.N. TM.CR 08/02/2013
4 | Realizacién de la hoja de ajustes y /o | H.A/HR. TM.CR 11/02/2013
reclasificacion.
5 | Elaboracion de la Hoja de Célculo H.C TM.CR 14/06/2013
6 | Presentacion de los  papeles e
7 | entregados por el cliente. s TM.CR 16/06/2013
8 | Elaboracion de la Cédula de CH TM.CR 18/02/2013
Hallazgos
9 |Preparacion del Informe de LE.C.T TMCR 18/02/2013
cumplimiento tributario

_Ejﬂbumdo Por: | MCR %

e =l —

Revisado Por: 111 M1 |

FECHA: 2110172013

e

FECHA: 02/02/2013




AUVDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

ol

COMENTARIO: Luego de haber revisado

A LA “ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO
%" CiA. LTDA. 2011-2012 s |
, CEDULA SUMARIA S
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DEL IVA
DFEL 01 DE OCTUBRE AL 31 DE DICTEMBRE DEL 2011
V REF. I - ﬁ;::];O s/ AJUSTE Y/O RECLAS!H(;ACIGN - SALDO S/

P/T RS CONTABILIDAD [ HABER | AUDITORIA
Al | CREDITO TRIBUTARIO IVA 3.181,84" 3.181,84

- TOTAL 3$3.181,84 a 7 $3.181,84

SOSSIPRPS SEREE S S8t

y comparado los estados financieros con las

declaraciones y haber aplicado los procedimientos de auditoria no se encontré ninguna novedad para

de Crédito Tributario a favor del I.V.A para la empresa

MARCAS:

%" = Sumatoria Total
+ = Diferencia

\ = Verificado

|
A
. |
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| Elaborado Por: | M ( l\‘E FECHA: 21/01/2013
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@ol"ﬂ% AUDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS E o=z 1§ '-
I\ A LA “ESTACION OE SERVICIOS SILVA UNO | A
ciA. LTDA. 2011-2012 ki | |

CEDULA ANALITICA
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DEL IVA
DEL 01 DE OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

DESCRIPCION VALOR SALDO
CREDITO TRIBUTARIO IVA 3.181,84" 3.181.84"
TOTAL 1$3.181,84 7§ 3.181,84

COMENTARIO: Luego de haber revisado y comparado los estados financieros con las |

declaraciones y haber aplicado los procedimientos de auditoria no se encontro ninguna novedad para ]

de Crédito Tributario a favor del I.V.A a favor de la empresa.

MARCAS:

5 = Sumatoria Total
#+ = Diferencia

\ = Verificado

s e T Er s ——— e T T =

. Elaborado Por: | M ET FECHA: 21/01/20113
. Revisado Por: 11120 I FECHA: 02/02/2013 !




AUDITORIADE OBLI QﬂCIOEN'ES TRIBUTARIAS

C.S.

f"ﬁ A LA *ESTACION OE SERVICIOS SILVA UNO
‘ G'sfr '&' cfA. LTDA. 2011-2012 /8
CEDULA SUMARIA
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DE LR.
DEL 01 DE OCTUBRTE AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011
Fasn T T ﬁcu;m:_ O T AIUeTE YO RECLASIFIGACION | SALDOS! |
CREDITO TRIBUTARIO |
A2 |IMPUESTO A LA RENTA 1.188,48 1.188,48
B TOTAL SLissas | T $1.188,48

' COMENTARIO: Luego de haber revisado y comparado los estados financieros ¢

on las

'~ declaraciones y haber aplicado los procedimientos de auditoria no se encontré ninguna novedad en la

cuenta de Crédito Tributario a favor de la empresa del Impuesto a la Renta.

MARCAS:

5" = Sumatoria Total

+ = Diferencia

[ § GRS o

Elaborado Por: | M ( M

FECHA 21 HI “II’-

pmrm——— i

Revisado Por: 111201 1

FECHA: 02/02/20113
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ﬁmmbwm,ngﬂcmm TRIBUTARJAS
A LA “ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO

g m*" CIA. LTDA. 20112012 | .7 ||

] CEDULA ANALITICA
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DEL LR.
DEL 01 DE OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

DESCRIPCION VALOR SALDO
CREDITO TRIBUTARIO 1.188.48 1.188.48
IMPUESTO A LA RENTA

TOTAL $1.188,48 \ $1.188,48

- COMENTARIOQ: Luego de haber revisado y comparado los estados financieros con las
declaraciones y haber aplicado los procedimientos de auditoria no se encontr6 ninguna novedad en lo

' que respecta a la cuenta de crédito tributario a favor de la empresa del ITmpuesto a la Renta.

MARCAS:

% = Sumatoria Total
# = Diferencia

V= Verificado

bac % == = — - eee————ea

FECHA: 21/01/2013

Elaborado Por: | M (R ﬁ

. Revisado Por: 1111 M) FECHA: 0210212013




ﬂvoﬂmmlmlgﬂcrowm TRIBUTARIAS -
A LA “ESTACION OE SERVICIOS SILVA UNO i CS
CfiA. LTDA. 2011-2012

CEDULA SUMARIA
CON LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA
DEL 01 DE OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

i Efi ————— ‘S;:O Sf_ | AJTJSTE Yf(;RECLASIFIC;EE&? ?JS‘:LI;;/'—F
PIT CUENTA CONTABILIDAD e HABER | AUDITORIA
AAl | RETENCIONES POR PAGAR (243,53) (243,53) V
_  TOTAL | useesy | || Tseesss)

COMENTARIO: Luego de haber revisado y comparado los estados financieros con las
declaraciones y haber aplicado los procedimientos de auditoria correspondientes no se encontrd
ninguna novedad en la cuenta de la administracion tributaria correspondiente a retenciones por pagar.

MARCAS:

S = Sumatoria Total
#+ = Diferencia
\V = Verificado

Elaborado Por: | M ( l\'r. FECHA: 21/01/2013

Revisado Por: 111N ﬂ FECHA: 02/02/2013




4‘9\“% AUDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS —
A LA “ESTACION OE SERVICIOS SILYA UNO | CA |
a ﬁ@?‘ CIA. LTDA. 2011-2012 | 3 |

CEDULA ANALITICA
CON LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA
DEL 01 DE OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

DESCRIPCION VALOR SALDO
CREDITO TRIBUTARIO 243,53 243.53
IMPUESTO A LA RENTA

TOTAL \ $243,53 5§ 243,53

COMENTARIO: Luego de haber revisado y comparado los estados financieros con las
leclaraciones y haber aplicado los procedimientos de auditoria correspondientes no se encontrd
inguna novedad en la cuenta de la administracion tributaria correspondiente a crédito tributario del

mpuesto a la Renta.

MARCAS:

> = Sumaloria Total
# = Diferencia

V= Verificado

- Elaborado Por: | M C 1 i FECHA: 21/01/2013 |

| RevisadoPor: BRM.J E FECHA: 02/02/2013




MibICon,

AUVDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUVTARIAS

4“‘\0 A LA “ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO C.8.
s ?’ CiA. LTDA. 2011-2012 4/8
CEDULA SUMARIA
RETENCION DE IVA PRESUNTIVO
DEL 01 DE OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

N.- MESES ANO 2011 ANO 2012

1 ENERO 2.014,64" 1777754

2 FEBRERO 1.984,69 1.793,73

3 MARZO 2.346,31 2.082,73 V

4 ABRIL 1.982.85 2.160,98

5 MAYO 2.086,71 1.967,82

6 JUNIO 2.020,82 2.040,61

7 JULIO 2.267,87 1.942,04

8 AGOSTO 1.879,05 2.056,95

9 SEPTIEMBRE 2.063.66 1.781,20

10 OCTUBRE 2.044.23 1.987.97

1 NOVIEMBRE 2.125.21 ¥ 1.734.91

12 DICIEMBRE 2.338,52 1.905.38

;' TOTAL ZSTRIAS | 2SO

COMENTARIO: Luego de haber revisado y comparado los estados financieros y haber aplicado los

procedimientos de auditoria correspondientes no se encontrd ninguna novedad en la cuenta de la

administracion tributaria correspondiente al 1. V.A. Presuntivo

MARCAS:

% = Sumatoria Total
+ = Diferencia
\ = Verificado

v

_Ehhoradn Par: | MCR F

Revisado Por: 11 [0 E

e

FECHA: 210112013

FECHA: 02/02/2013




AVDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS ,
A LA “ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO C.N.
CiA. LTDA. 2011-2012 1/1

CEDULA NARRATIVA
RETENCION DEL IVA PRESUNTIVO
DEL 01 DE OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE LOS ANOS 2011-2012

COMENTARIO:

Para el calculo del IVA PRESUNTIVO podemos mencionar que el valor del combustible cuesta de
acuerdo a la linea de distribucion la misma que esta determinada por la (ARCH) Agencia de
Regulacién y Control Hidrocarburifero quien es la encargada del control del biocombustible cuyo fin

es precautelar los recursos naturales de la sociedad

e Gasolina Stper: $0,04248 este valor por galon menos el valor de utilidad y esle es
multiplicado por la cantidad de galones a pedir

e Gasolina Extra: $0,01634 este valor por galon menos el valor de utilidad vy este es
multiplicado por la cantidad de galones a pedir

e Diesel Filtrado: $0,01325 este valor por galon menos el valor de utilidad y este es

multiplicado por la cantidad de galones a pedir

Elab_uradu__l’or: I'MC.R FECHA: 21/01/2013

Revisado Por: 1112 M ] FECHA: 02/02/2013
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o MIDiCon, AVDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

A LA “ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO CS
cia. LTDA. 2011-2012 5/8
CEDULA SUMARIA
SUELDOS Y SALARIOS (NOMINA)
DEL 01 DE OCTUBRE Al 31 DE DICIEMBRE DE 2011
P/T NES CONTABILIDAD [~ gy | pmaBer | AUDITORIA
AAl |ENERO - -
FEBRERO . :
MARZO . :
ABRIL . h
MAYO - p
JUNIO . .
JULIO - . ’
AGOSTO : -
SEPTIEMBRE - 3
OCTUBRE 4.094.22/ 4.094,22\
NOVIMBRE 498254/ 498254
DICIEMBRE 4.790.40"/ 264,00+ 4526,40°
~ TOTAL | YS13.60316 | vsz6400 | 5 $13.867,16

COMENTARIO: Luego de haber revisado y comparado los estados financieros con las
declaraciones y haber realizado el correspondiente asiento de ajuste se puede decir que los saldos son

razonables correspondiente al afio 201 |

MARCAS:

5 = Sumatoria Total
# = Diferencia

V= Verificado

Elaborado Por: | MCR | FECHA:21/01/2013

re— Eo e R

Revisado Por: 1100 1 FECHA: 02022011




°°\o """eo,‘ AVDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS :
A A LA *ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO CA.
CIA. LTDA. 2011-2012 4/7
CEDULA ANALITICA

SUELDOS Y SALARIOS (NOMINA)
DEL 01 DE OCTUBRE Al 31 DE DICIEMBRE DE 2011

f HORAS EXTRAS SUEDOS S/ SALDO S/
N.- MES SUELDOSLESS LESS TOTAL DECQLARAGON | AuDiTOmia

1| ENERO - - - - -

2| FEBRERO - E - = -

. 3|marzo - - - = -

l 4| ABRIL . % . = %

[ 5{MaAYO - - - - -
sl1uni0 - - < - %
7{1ULIO . 3 - i =

, 8laGosTO - s : <

! 9|SEPTIEMBRE . = - - "

10| OCTUBRE 3.456,39 @37, 409422 4.094,22 5
11| NOVIEMBRE 3.865,72 1.116,82 498254 4982,54 <
12| DICIEMBRE 3.845,84 944,56 4.790,40 4.526,40 {264,00)
L
i TOTAL Y 1116795 | 5 269921 | V1386716 | Y 13emm16 | S (364,00

COMENTARIO: Luego de haber revisado y comparado la informacién del LE.S.S con las
declaraciones y haber realizado el cruce de informacion con el S.R.I asi como aplicado los
procedimientos de auditoria correspondientes se encontré una diferencia por lo que se propone un

asiento de reclasificacion |1 R correspondiente al afio 2011

MARCAS:

% = Sumatoria Total
# = Diferencia

v = Verificado

Elaborado Por: | M C 1 FECHA: 21/01/2013
Revisado Por: 111 1] FECHA: 02/02/72013
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AUDITORJADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

& % A LA *ESTACION DE SERVICIOS SICYA UNO CS
] % : CIA. LTDA. 2011-2012 -
CEDULA SUMARIA
SUELDOS Y SALARIOS (NOMINA)
DEL 01 DE ENERO Al 31 DE DICIEMBRE DE 2012
e | aipos | AustEvorecLasiicacon | sarpos
PIT MES CONTABILIDAD DEBE HABER AUDITORIA
AA2 |ENERO 5.253,58\ 5.253,58
FEBRERO 5.141,27 1,80+ 5.143,07
MARZO 5.705,86 292,00+ 5.413,86"
ABRIL 5.927,33 36,00~ 5.963,33"
MAYO 5.779,36 126,53+ 5.652.83
JUNIO 4.723,66" 4.723,66"
JULIO 4.867,39 727,00+ 4.140,39V
AGOSTO 4.067,87" 4.067,87
SEPTIEMBRE 4.096,30" 4.096,30"
OCTUBRE 3.588,80 233,687 3.555,12V
NOVIMBRE 3.355,12 1.665,37+ 5.020,49"
DICIEMBRE 4.202,96" 4.202,96"
| TOTAL 5 $56.709,50 | S $1.703,17 | 1$1.379.21 |1 57.033,46

COMENTARIO: luego de haber revisado y comparado los estados financieros con las
declaraciones y haber realizado el correspondiente asiento de ajuste se puede decir que los saldos son

razonables correspondiente al afio 2012

MARCAS:

S = Sumatoria Total
# = Diferencia

V= Verificado

 Elaharade Par: | M C 1| FECHA: 2101201

R
RevisadoPor: 111001 | FECHA: (12022013
i | s
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AVDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
A LA “ESTACION OE SERVICIOS SICVA UNO
CclAa. LTDA. 2011-2012

CEDULA ANALITICA
SUELDOS Y SALARIOS (NOMINA)
DEL 01 DE ENERO Al 31 DE DICIEMBRE DE 2012
HORAS EXTRAS SUEDOSS/ | SALDOS/
N.- MES  |SUELDOS L.ES.S LESS TOTAL DECLARACION | AUDITORIA
1|ENERO 4.429,58 224,00 5.253,58 5.253,58 2
2|FEBRERO 4.298 33 842 94 5.141,27 5.143,07 {1.80)|
3|MARZO 4778 87 926,93 5.705,86 541386 292 00
4|ABRIL 5.326 87 600,46 5.927,33 596333 {36,00)
5|MAYO 5.179,67 599,69 5.779,36 5.652,83 126,53
6/JUNIO 4.170,87 552,79 4.723,66 472366 5
7 UL 3.570,87 1.296,52 4.867,39 4.140,39 727,00
8|AGOSTO 357087 497,00 4.067,87 406787 5
9|SEPTIEMBRE 3.570,87 525,43 4.096,30 4.096,30 -
10|OCTUBRE 3.103,67 485,13 3.588,80 3.355,12 233,68
11|NOVIEMBRE 2.299 27 455 85 3.355,12 502049 {1.66537)
12{DICIEMBRE 3278 87 924,09 4.202,96 420296 5
TOTAL 5 4817861 B.530.89 5 56.708,50| 5 57 £ {323.96)

COMENTARIO: Luego de haber revisado la informacion del L.E.S.S con las declaraciones y haber

realizado el cruce de informacion con el S.R.I asi como aplicado los procedimientos de auditoria

correspondientes se encontré una diferencia por lo que se propone un asiento de reclasificacion H.R

correspondiente al afio 2012

MARCAS:

% = Sumatoria Total
# = Diferencia

V= Verificado
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Ebtborudo Por: | M C R

Revisado Por: 11100

FECHA: 21/01/2013

FECHA: 02/02/20
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AUVDITORJADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

ALA 'ﬂma_éwm SERVICIOS SILVA UNO
cia. LTDA. 2011-2012 ™
CEDULA SUMARIA
RESUMEN FORMULARIO 104 A (1.V.A. MENSUAL)
DEL 01 DE OCTUBRE Al 31 DE DICIEMBRE DE 2011
N.- MES INGRESO EGRESO TOTAL | CASLLERO | CASILLERO | CASILLERO
609 615 617
SALDO - - - - -
INICIAL
1 ENERO - - - - -
2 FEBRERO - - - - s
3 MARZO - - - - -
4 ABRIL - - - - -
5 MAYO - - - - -
6 JUNIO - - - - -
7 JuLio - . - - -
8 AGOSTO - - - - -
9 | SEPTIEMBRE - - - - .
10 | OCTUBRE | 144.895,40V | 132.619,26V | 12.276,14V | 2.044,23V 39,03 v
11 | NOVIEMBRE | 143.955,16V | 139.423,88V | 4.531,28V | 2.125,21V 1.341,01V
12 | DICIEMBRE | 149.097,90V | 153.544,09V | (4.446,19) V | 2.338,52V 3.181,84V
TOTAL $437.948,46 | 7425.587,23 | 712.361,23 | 76.507,96 54.561,88

COMENTARIO: Luego de haber revisado y comparado Ios estados financieros con las
declaraciones y haber aplicado los procedimientos de auditoria no se encontrd ninguna novedad para

el formulario del IVA del afio 2012

MARCAS:

% = Sumatoria Total
+ = Diferencia

V= Verificado

. Elaborado Por: | M1 I\‘% FECHA: 21/01/2013

st e, e

Revisado Pors 1R M |

FECHA: 02/02/2013
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AUVDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS w

B =

e"‘ _ A LA "ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO | ca ||
] CiA. LTDA. 2011-2012 | 67 ; ;
CEDULA SUMARIA

RESUMEN FORMULARIO 104 A (L.V.A. MENSUAL) i
DEL 01 DE OCTUBRE Al 31 DE DICIEMBRE DE 2011 !

DESCRIPCION VALOR SALDO
IVA MENSUAL (104 A) 1.2361,23 V 1.2361,23
TOTAL Y $12.361,23 Y $12.361,23

COMENTARIO: Luego de haber revisado y comparado los estados financieros con las |
~ declaraciones y haber aplicado los procedimientos de auditoria no se encontrd ninguna novedad para

el formulario del IVA del afio 2012

MARCAS:

% = Sumatoria Total
+ = Diferencia

\ = Verificado

_— N e e e o

‘: Elaborado Por: | M L It

g e e ey, e ——

FECHA: 21/01/2013

,!1 Revisado Por: 1111 M .IJ FECHA: 02/02/201
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AUVDITORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Y, A LA *ESTACION DFE SERVICIOS SILVA UNO CS. |
& P@ : CIA. CTDA. 2011-2012 2/8
CEDULA SUMARIA
RESUMEN FORMULARIO 104 A (LV.A. MENSUAL)
DEL 01 DE ENERO Al 31 DE DICIEMBRE DE 2012

N.- MES INGRESO EGRESO TOTAL | CASILLERC | CASILLE | CASILLERO

609 RO 615 617

SALDO INICIAL

1 ENERO 13222702V | 115.528,57V | 16.699,35 | 1.777,75V 2.355,63V
> | FEBRERO | 129.851,92V | 116.651,32V | 13.200,60 | 1.793,73V 2.062,75V
3 MARZO 14454412V | 132.432,79V | 12.111,33 | 2.082,73 2.308,73V
a ABRIL 136.394,547 | 139.174,67V | (2.780,13) | 2.160,98V 4.115,63V
5 MAYO 139.307,45/ | 128.116,76V | 11.190,69 | 1.967,82V 4.102,28V
6 JUNIO 134754527 | 133.727,20V | 1.027,32 | 2.040,61V 5.444,75V
7 1ULI0 137.605,50v | 129.205,86V | 8.399,64 | 1.942,04V 5.828,71V
8 | AGOSTO | 137.105,80V | 14175237V | (4.646,57) | 2.056,95Y 7.773,38V
o | SEPTIEMBRE | 130.522,66V | 118.267,27V | 12.25539 | 1.781,20V 7.484,45/
10 | OCTUBRE | 123.695,61v | 131.363,95V | (7.668,34) | 198797V | 323,51V | 947242
71 | NOVIEMBRE | 111.186,04V | 113.948,33V | (2.762,29) | 1.734,91V | 119,43V | 11.207,33V
12 | DICEMBRE | 126.291,65/ | 128.182,91V | (1.891,26) | 1.905,38V 12,895,401
TOTAL | 51.583.487,73 | 71.528.352,00 | 755.135,73 | 523.232,07 | 744294 | 775.051,46

COMENTARIO: Luego de haber revisado y ¢
declaraciones y haber aplicado los procedimientos de auditoria no

el formulario del IVA del afio 2012

MARCAS:
% = Sumatoria Total -
+ = Diferencia
\ = Verificado

| EtaboradoPor: TMCR ] FECHA: 21012013

| Revisada Por: 1111 Ji
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CEDULA ANALITICA
RESUMEN FORMULARIO 104 A (LV.A. MENSUAL)
DEL 01 DE ENERO Al 31 DE DICIEMBRE DE 2012

DESCRIPCION VALOR SALDO |
IVA MENSUAL (104 A) 55.135,73 V 55.135,73 V
A
|

TOTAL 5 $55.135,73 5 $55.135,73

COMENTARIO: Luego de haber revisado y comparado los estados financieros con las
declaraciones y haber aplicado los procedimientos de auditoria no se encontrd ninguna novedad para |

el formulario del IVA del aiio 2012

MARCAS:

' = Sumatoria Total
+ = Diferencia

\ = Verificado
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s

EMPRESA ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO CiA LTDA.
CONCILIACION TRIBUTARIA DEL IMPUESTO A LA RENTA
DEL 01 DE OCTUBRE Al 31 DE DICIEMBRE DE 2011

UTILDAD DEL EJERCICIO .
PERDIDA DEL EJERCICIO \ (220,47)
{-) 15% PARTICIPACION TRABAJADORES s

{-) 100% DIVIDENDOS PERCIBIDOS EXCENTOS -

(-) 100% OTRAS RENTAS EXENTAS .

{-) 100% OTRAS RENTAS EXCENTAS DERIVADAS
DEL COPCI -
(+) GASTOS NO DEDUCIBLES LOCALES 5.400r
{+) GASTOS NO DEDUCIBLES DEL EXTERIOR -
{+) GASTOS INCURRIDOS PARA GENERAR
INGRESOS EXENTOS -
(+) PARTICIPACION TRABAJADORES ATRIBUIBLES
A INGRESOS EXENTOS -
(-) AMORTIZACION PERDIDAS TRIBUTARIAS DE
ANOS ANTERIORES 3
{-)DEDUCCIONES POR LEYES ESPECIALES -
(-) DEDUCCIONES ESPECIALES DERIVADAS DEL
COPCI .
{+) AJUSTE POR PRECIOS DE TRANSFERENCIA .
{-) DEDUCCION POR INCREMENTO NETO DE
EMPLEADOS -
() DEDUCCION POR PAGO A TRABAJADORES CON
DISCAPACIDAD "

UTILIDAD GRAVABLE -

PERDIDA 5 220,47

COMENTARIO: Luego de aplicar los procedimientos de auditoria se pudo verificar y comprobar
que no existe ninguna novedad en lo que respecta Al formulario 101 de declaracion del Impuesto a la

Renta correspondiente al afio 2011

MARCAS:

% = Sumatoria Total
# = Diferencia

\ = Verificado

Elaborado Por: | M C | FECHA: 21012013

Revisado Por: 111 M FECHA: 02/02/2013

196




~

ﬂU‘DITORMM’OBLIQﬂCIMS' ‘IW‘B‘UT)"RD!S —
%, A LA “ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO P.P.C

2
(]

cia. L1DA. 2011-2012

'EMPRESA ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO CiA LTDA.

BORRADOR DEL BALANCE GENERAL PROYECTADO
DEL 01 DE ENERO Al 31 DE DICIEMBRE DE 2012

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE

CAJA

CAJA CHICA

BANCOS

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR
(-) PROVISION CUENTAS INCOBRABLES
INV. DE PROD. TERM. Y MERC.

ANTICIPO RETENCION EN LA FUENTE

TOTALACTIVO

PASIVO Y PATRIMONIO

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR
IESS POR PAGAR

[VA POR PAGAR

RETENCION EN LA FUENTE POR PAGAR
PARTICIPACION TRBAJADORES POR PAGAR
IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR
TOTAL PASIVO CORRIENTE

PATRIMONIO

CAPITAL SUSCRITO

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO

Fuente: Estacion de Servicios Silva une Cia. Lida.
Elaborado por: Los Investigadores

126.291,65
100,00
15.155,00
275,00
1.238,50

58.718,60
%'201.778,75

756,93

5.302,34

93,63

45,39

790,65

336,74
7.325,68

2.000,00
192.453,07

__) 20177875

Elaborado Por: | M C 12 FECHA: 21/01/2013

Revisado Por: 11 [N FECHA: 02/2/2013
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HOJA DE AJUSTES

EMPRESA ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO CiA LTDA.
DEL 01 DE ENERO Al 31 DE DICIEMBRE DE 2011-2012

REF. PT DETALLI:. PARC[AL DEBE HABER
LV R I — R
IESS por pagar 264,00
Sueldos vy salarios 264
Resultados del
egjercicio 264,00
P/r. diferencia de valor
cotejado para
El afio (2011 ) LE.S.S.y S.R.1
V.V Ll [—— T ——
Resultado del gjercicio 326,96
Sueldos y salarios 326,96
1ESS por pagar 326,96
P/r. diferencia de valor cotejado
para
el afio (2012) IESS y S.R.I
PPC™
Inventario de pmd. termmnados 200,00
Crédito IVA y Retenciones en la
Fuente 200,00
Resultado del ejercicio 200,00
R (. ;" NN N 0 .
rl Eiabanﬂal’ur I M.C I\E FECHA: 211012013
I‘ anldo]’or' BRM.J B F'ECHA 02/02/ f'l‘




AUDIMORIADE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

A LA *ESTACION OE SERVICIOS SICVA UNO
CIA. LTDA. 2011-2012 12
CEDULA DE HALLAZGOS
EMPRESA “ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO CiA LTA.”
DEL 01 DE OCTUBRE Al 31 DE DICIEMBRE DE 2011-2012
REF. | PROBLEMA CAUSA EFECTO RECOMENDACION
T/T
AALl | e | =mmmem
Comprobante de Inadecuado Mala presentacion | Revisar las politicas
retenciones no se | manejo de los de la informacion | tributarias y leyes del
encuentran comprobantes de | tributaria y codigo tributario
llenados retencion financiera interno
AA2 | e B
Rotacion del Escasa Pérdidas Revisar las politicas
personal productividad economicas para la | del codigo laboral
empresa
AA2 | - 3--me-
Inadecuado Desconocitiento Proponer un
Falta de un | manejo de administrativo organigrama
organigrama funciones delimitando funciones
estructural y
funcional
N e Delimitacion Desequilibrio en No es lo mismo los
La empresa no | administrativa de | las metasy objetivos de una
posee la misién y | objetivos y metas | objetivos franquicia a que sean
la vision. empresariales. empresanales definidos para
delimitar el
cumplimiento de las
mismas.
AAZ | e S-mmana-
Falta de No existe Mal a prestacion | Capacitacion constante
capacitaciones evidencias de de servicios tanto | de acuerdo a las
tanto al personal | |5 profesionales como | actividades de cada
administrativg . capacitaciones en atencion  al | persona.
como de servicios cliente

| 199 |
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EMPRESA “ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO CiA LTA”
DEL 01 DE OCTUBRE Al 31 DE DICIEMBRE DE 2011-2012

CEDULA DE HALLAZGOS

REF. | PROBLEMA CAUSA EFECTO RECOMENDACION
T/T
AA2 | ——- O-mmmm-
Falta de No existe un Genera Delimitar funciones de
infraestructura para | espacio fisico confusion de las | acuerdo al espacio ¢
las diferentes para la diferentes infraestructura de la
direcciones administracién | actividades que | empresa.
administrativas debe realizar el
personal
administrativo
AA3 | - g
Inadecuado No se tiene un Diferencias Proponer un
manejo de las control de que se | entre las organigrama
cuentas contables | actualicen los declaraciones delimitando funciones
en el registro nombres 'y de impuestos y
sofilahls porcentajes de libros mayores
las cuentas
contables

Elaborado Por: | M ( It ',‘

P s = .

Revisado Por: 11 1M FECHA: 02/02/2013

FECHA: 21/01/2013
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Latacunga, 28 de Febrero del 2013

Sefiora.

Maria Isabel Espindola Poveda

GERENTE PROPIETARIO DE LA EMPRESA ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO
CiA. LTDA.

Presente.-
De nuestra consideracion:

Procedimos a auditar los estados financieros de la empresa “Estacion de Servicios Silva Uno Cia.
Ltda.” del periodo fiscal 201 1-2012; la auditoria realizada comprendié el periodo desde el 01 de
octubre al 31 de diciembre de los afios 2011-2012 con el fin de determinar el cumplimiento

tributario de la empresa

Nuestra auditoria fue realizada de acuerdo a las Normas de Auditoria y con el propésito de emitir
recomendaciones para mejorar la administracion y control de los impuestos a los que se encuentra
sujeta la entidad, asi como la aplicacion de la normativa tributaria vigente. Estas normas requieren
que una auditoria sea disefiada y realizada para obtener certeza razonable de que al realizar un
examen especial, no se encuentran exposiciones erroneas que soporta las cantidades v revelaciones

tributarias presentadas en los estados financieras.

Los resultados de las pruebas mencionadas revelaron situaciones en las transacciones y
documentacion examinada, ya que se consideraron algunas irregularidades en la aplicacion de la
normativa tributaria y diferencia en los impuestos declarados que afectan significativamente la

E Elabora{h) P(_J_r: IMCRJ FECHA 21/01/2013
Revisado Por: 1111 M J FECHA: 02/02/2013
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

adecuada liquidacion y pago de las siguientes obligaciones establecidas en las normas legales

vigentes:

e Mantenimiento de los registros contables de la empresa de acuerdo con las disposiciones de la
Ley y sus reglamentos;

e Conformidad de los Estados Financieros y de los datos que se encuentran registrados en las
declaraciones del Impuesto a la Renta, Retenciones en la Fuente, Impuesto al Valor
Agregado, administrados por la Autoridad Fiscal con los registros mencionados.

e Pago del Impuesto a la Renta, Impuesto al Valor Agregado, Impuesto a los Consumos
Especiales y otros tributos administrados por la Autoridad Fiscal

o Aplicacion de las disposiciones contenidas en la Ley de Régimen Tributario Interno y en su
Reglamento para la determinacion y liquidacion del Impuesto a la Renta, Retenciones en la

Fuente, Impuesto al Valor Agregado.

El cumplimicnto por parte de la empresa y sus obligacioncs, asi como los criterios de aplicacién de
las normas tributarias son de responsabilidad de su administracion; tales criterios podrian no ser

compartidos por las autoridades competentes.

Los resultados de las revisiones mencionadas en el parrafo anterior, revelaron situaciones en la
documentacion examinadas, que en nuestra opinion se consideran como incumplimiento tributario en
lo que respecta a las declaraciones ¢ informacion presentada durante ¢l periodo fiscal del afio 2011-
2012, éstos podrian afectar significativamente los estados financieros con relacion a las normas

legales vigentes.

A continuacion detallamos las observaciones que s€ obtuvo de la informacion auditada:

Elaborado Por: 1 M C 1 | FECHA: 21012013
Revisado Por: VLM | FECHA: 02/02/2013
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES SOBRE EL CUMPI AMIENTO DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

EMISION Y ENTREGA DE COMPROBANTES DE RETENCION

La falta de entrega del comprobante de retencion al contribuyente sera sancionado con una multa
equivalente al 5% del monto de la retencion, y en caso de reincidencia se considerara como

defraudacion de acuerdo con lo previsto en el Cédigo Tributario
Observacion:

Se evidencié que “Estacion de Servicios Silva Uno Cia. Ltda.” del periodo fiscal 2011-2012 no ha

entregado comprobantes de retencion dentro del plazo cstablecido
Recomendacion:

Recomendamos al Contador de la empresa cumplir con la disposicion de la Ley, entregando los
comprobantes de retencién dentro de los 5 dias establecidos por Ley, con ¢l propdsito de evitar
sanciones por parte de las autoridades tributarias para evitar un doble gasto (pagar dos veces el

mismo valor).

FACTURAS IVA

El Reglamento para la Aplicacion de la Ley Organica de Régimen Tributario Interno, en su articulo
140, el Impuesto al Valor Agregado (IVA) grava al valor de la transferencia de dominio o a la
importacion de bienes muebles de naturaleza corporal, en todas sus etapas de comercializacion, asi
como a los derechos de autor, de propiedad industrial y derechos conexos; y al valor de los servicios
prestados. Existen basicamente dos tarifas para este impuesto que son 2% y tarifa 0%

constituyéndose en la base para toda empresa asi como para el pago de los tributos.

Elaborado Por: | 11 R FECHA: 21/01/2013
Revisado Por: 112 M ] FECHA: 02/02/2013
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

La factura es un documento con valor probatorio y que constituye un titulo valor, que el vendedor
entrega al comprador y que acredita que ha realizado una compra por el valor y productos
relacionados en la misma. La factura contiene la identificacion de las partes, la clase y cantidad de la
mercancia vendida o servicio prestado, el namero y fecha de emision, el precio unitario y el total, los
gastos que por diversos conceptos deban abonarse al comprador y los valores correspondientes a los
impuestos a los que este sujeta la respectiva operacion economica. Este documento suele llamarse

factura de compra venta.
Requisitos de la factura. La factura debera reunir, los siguientes datos:

1. La fecha de vencimiento, en ausencia de mencién expresa en la factura de la fecha de vencimicnto,

se entendera que debe ser pagada dentro de los treinta dias calendario siguiente a la emision.

2. La fecha de recibo de la factura, con indicacion del nombre, o identificacion o firma de quien sea

el encargado de recibirla segin lo establecido en la presente ley.

3 El emisor vendedor o prestador del servicio, debera dejar constancia en el original de la factura,
del estado de pago del precio o remuneracion y las condiciones del pago si fuere el caso. A la misma

obligacion estan sujetos los terceros a quienes se haya transferido la factura.

No tendra el cardcter de titulo valor la factura que no cumpla con la totalidad de los requisitos legales
sefialados en el presente articulo. Sin embargo, la omisién de cualquiera de estos requisitos, no

afectara la validez del negocio juridico que dio origen a la factura.

Elaborado Por: | 1M C 12 FECHA: 2101 2013
Revisado Por: |1 10 M) FECHA: 02/02/2013
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

restador del servicio la formacion y entrega de una factura que corresponda al negocio causal con

ndicacion del precio y de su pago total o de la parte que hubiere sido cancelada.

,a omision de requisitos adicionales q

ue establezcan normas distintas a las sefialadas en el presente

rticulo, no afectara la calidad de titulo valor de las facturas.

>ara efectos tributarios, la factura debe contener minimo los

requisitos contempiados en el

yresente articulo:

Requisitos de la factura de venta. Para efectos tributarios, la expedicion de factura a que se refiere

| articulo 615 consiste en entregar el original de la misma, con el lleno de los siguientes requisitos:

oo ™o

Estar denominada expresamente como factura de venta.

Apellidos y nombre o razon del vendedor o de quien presta el servicio.

Apellidos y nombre o razén social det adquirente de los bienes o servicios, junto con la
discriminacion del IVA pagado.

Llevar un nitmero que corresponda a un sistema de numeracion consecutiva de facturas de
venta.

Fecha de su expedicion.

Descripcion especifica de los articulos vendidos o servicios prestados.

Valor total de operacion.

El nombre o razoén social del impresor de la factura.

Indicar la calidad de retenedor del impuesto sobre las ventas

Flaharadoe Par: | MO 1 FECHA: 21/01/2013

RevisadoPor: BRMJ | FECHA: 02/02/2013
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

FACTURAS DE COMPRAS Y VENTAS

Cuando el contribuyente utilice un sistema de facturacion por computador 0 maquinas registradoras,
con la impresion efectuada por tales medios se entienden cumplidos los requisitos de impresion
previa. El sistema de facturacion debera numerar en forma consecutiva las facturas y se deberan

proveer los medios necesarios para su verificacion y auditoria.

Observacion

En lo que respecta a los comprobantes de compra de un bien no se pudo evidenciar que contenga

errores como se puede evidenciar en los anexos.
Recomendacion:

Por lo que recomendamos al Contador de la empresa siempre verificar los detalles mencionados en
el parrafo anterior para que no exista problemas e irregularidades de la informacion entregada al
S.R.I puesto que el reglamento de equidad tributaria recomienda que los comprobantes tanto de venta
como de compra estén adecuadamente llenados para ser realizados los respectivos cruces de

informacion

'~ Elaborado Por: | MK | FE

Revisado Por: 12 L ML [ FECHA: 02/02/2013
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3.7 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

3.7.1 Conclusiones

En este periodo de trabajo se realizaron los papeles de trabajo bajo el sustento de las leyes vigentes
como son: La Ley Organica de Régimen Tributario Interno (LORTI); el Codigo de Régimen
Tributario Interno, y el Reglamento de Régimen Tributario Interno en el Ecuador durante los afios
2011-2012 : esta auditoria tiene como fin verificar el cumplimiento tributario de la empresa
“Estacion de Servicios Silva Uno Cia. Ltda.” para que la administracion de la misma, posea una idea
completa y real de la situacion tributaria de su empresa y de esta forma evitar posibles errores que se

extiendan a problemas legales con los organismos de control por lo que podemos concluir que:

En lo que respecta a los ingresos segin libros y declaraciones no existe ninguna diferencia para el
afio 2011; pero en lo que respecta al afio 2012 encontramos una diferencia sustancial que es de

$(200,00) siendo mayores los egresos que los ingresos.

En la Congiliacion Tributaria no se encontr6 en la empresa “Estacion de Servicios Silva Uno Cia.
Ltda.” un error puesto que se considera asume la empresa este gasto por una factura mal realizada es
decir no esti correctamente desglosada el LV.A y por lo que no se encuentra en el detalle del

formulario en lo que respecta al afio 2011.

No se esta cumpliendo con lo indicado en el Reglamento de Emision y Entrega de Comprobantes de
Ventas, ya que al realizar las pruebas de auditoria se encontré que en 10% de dichos comprobantes se

entregan pasados los 5 dias limites después de la entrega de la factura.

Elaborado Por: | M C 1 FECHA: | 01/2013
Revisado Por: 1IN | FECHA: 02/02/2013
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3.7.2 Recomendaciones

Para concluir luego de dar la respectiva conclusion de esta auditoria, recomendamos lo siguiente: A

la empresa “Estacion de Servicios Silva Uno Cia. Ltda.”

Los comprobantes de Retencion del IR cmitidos por la empresa estos deben ser emitidos dentro de

los 5 dias establecidos en la Ley de Régimen Tributario Interno.

Las Pruebas de Control interno no son aplicadas correctamente lo que hace que no sea tan facil
identificar las diferencias entre declaraciones y anexos contabilidad realiza bien su trabajo pero es

necesario que se realice este tipo de pruebas para una mejor eficiencia y eficacia de sus actividades.

Cabe recordar que las contingencias tributarias pueden darse al desconocimiento de la ley o a la
incorrecta interpretacion de las nomas o leyes tributarias no solo dentro de la empresa sino fuera es
decir por todos los ciudadanos que formamos parte de un ente econdémico en lo que respecta al

régimen tributario interno del ecuador.

Por otro lado es recomendable que revisen siempre tanto al momento de recibir como entregar la

informacién detallada tanto para retenciones como para las facturas ya sea de compra y venta.

Por otro lado los sueldos y salarios asi como horas extras deben ser iguales porque al momento de
cruce de informacién con el S.R.Iy el LE.S.S va a generar problemas ocasionando multas o en el

peor de los casos cierre de actividades comerciales por presentar mal la informacion

Elaborado Por: 1 M C 11| FECHA: 21012011
Revisado Por: 1310 M) FECHA: (2/02/2013
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ANEXO N* 1 ENTREVISTA

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

vV HUMANISTICAS

ENTREVISTA DIRIGIDA AL GERENTE DE LA EMPRESA
ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO CIiA LTDA.

Objetivo: Determinar ei grado de cumpiimiento de las obligaciones

tributarias vigentes en el pais.

1. ¢Lleva la empresa Contabilidad?

2. ;Sabe usted cudlesla funcién que desempedia el S.R.Ien ¢l pais?

4. ;Posee la empresa una persona capacitada que se encargue de

manejar los tributos?
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5. ;Podria indicarnos cudles son las obligaciones tributarias que su

empresa debe cumplii?

6. ;Considera usted necesario capacitar la personal sobre temas

tributarios?

7. ;Considera usted que es importante aprovechar el crédito

tributario porque?

8. ;Su empresa es considerada en el S.R.I. como contribuyente

especial?

9. ;Considera usted importante que su empresa cumpla con los

requerimientos legales que exige el SRL?
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10, ;Cémo contribuyente considera necesaric que debe pagar sus

impuestos a tiempo por obligacion o por responsabilidad social

con el pais?

ii. ;Conoce usted que es ei IVA presuntivo, como es deciarado en el

SRI vy el tratamiento que recibe?

12. ;Cree usted que es importante aplicar una auditoria tributaria?

GRACIAS POR SU COLABORACION




ANEXO N*2 ENCUESTAS

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

V HIIMANISTICAS

ENCUESTA DIRIGIDA AL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA
EMPRESA ESTACION DE SERVICIOS SILVA UNO CiA LTDA.

Objetivo: Determinar ¢l grado de cumplimiento de las obligaciones

tributarias vigentes en el pais.

Instrucciones: Marque con una X de acuerdo a la opcion que usted

considere correcta

1.- ;Sabe usted en que momente nace una obligacién tributaria?

Sl NO

2.- ;Me podria decir a partir de qué valor de venta de combustible debe

emitirse factura?

$1.00 $ 0.50 $4.00 en adelante

3.- ;Podria indicarnos cuaies son ias obiigaciones tributarias que su

empresa debe cumplir?

IVA, Impuesto a la renta Otros

Impuesto al Rodaje Ninguno




4.- ;La empresa cuenta con una persona capacitada que se encargue

de manejar los tributos?

:
QUIBN...cerinrrrrerrisnsnastsnsnsansassasaenestane

5.- ;Cuanto tiempo se deberia conservar los comprobantes de venta

omitidos o anulados?

30 dias 1 afio 0 mas Otros

- me

6.- ;Considera usted obiigatorio entregar ei comprobante por ia venta

de combustible?

S1 NO

fiscal actualizada?

Siempre Rara vez Nunca

8.- ;La estacion de servicios cuenta con maquinas que cumplan con la

funcién de emitir comprobantes de venta?

A veces e vez en cuando

Siempre Nunca

9.- ;En caso de que el cliente no exija el comprobante de venta usted lo

realiza?

SI NO




-------------

---------------

GRACIAS POR SU COLABORACION




ANEXO N* 4 AREA DESPACHO DE COMBUSTIBLE







ANEXOS N* 3 OFICINAS ADMINISTRATIVAS




