UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

CARRERA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

PLAN DE TESIS PREVIO A LA OBTENCION DEL TITULO DE
INGENIERO EN SISTEMAS COMPUTACIONALES E INFORMATICA

TEMA:

“IMPLANTACION DE UN SITIO WEB PARA LA PROMOCION Y
COMERCIALIZACION DE LOS PRODUCTOS EN LA EMPRESA
PALCIEN S.A. DE LA CIUDAD DE QUININDE PROVINCIA DE
ESMERALDAS”

POSTULANTES:
GUALACATA CEVALLOS ANA KAREN
LEMA DEFAZ UWIANMARIBEL
DIRECTOR:
Ing. FABIAN MSAPANTA
ASESOR:

Msc. Bolivarada
LATACUNGA-ECUADOR
2007



INFORME FINAL DEL DIRECTOR

Cumpliendo con el reglamento del curso profesiatalla Universidad Técnica de
Cotopaxi en calidad de director de la tesis titatddPLANTACION DE UN SITIO
WEB PARA LA PROMOCION Y COMERCIALIZACION DE LOS PRO DUCTOS
EN LA EMPRESA PALCIEN S.A. DE LA CIUDAD DE QUININDE PROVINCIA
DE ESMERALDAS” propuesto por las egresadas Gualacata CevalloKamea y Lema
Defaz Lilian Maribel, debo reconocer que el trabajeestigativo fue desarrollado de

acuerdo con los planes requeridos.

Atentamente,

Ing. Fabian Masapanta



Autoria

Todos los comentarios, ideas y ponencias que constael presente trabajo de
investigacion son de exclusiva responsabilidad ake dutoras que a continuacién

firmamos.

Gualacata Cevallos Ana Karen
C.l1. 080282148-8

Lema Defaz Lilian Maribel
C.l1. 050278699-9



PENSAMIENTO

Una de las pocas virtudes que se cultiva en lesabdaa, es la del reconocimiento, sin
embargo pocas personas se han comprometido enalad&egoria que merece por eso
no ha faltado quien sentencie a través de la fil@aspopular. “El infierno esta

empedrado de ingratos haciendo alusidon a quiendsangpermitido que su corazén

vuele en el infinito espacio ded@nerosidad



AGRADECIMIENTO

Principalmente damos gracias a Dios por conceddenggla y darnos la oportunidad
para culminar con todos nuestros objetivos y melasteadas a lo largo de nuestra vida

desde el principio de nuestra faceta estudiantil.

El agradecimiento profundo a nuestros padres que ali dia nos apoyaron
incondicionalmente, moral y econdémicamente quieoessu esfuerzo y dedicacion nos

ayudaron a llegar a la meta trazada.

Nuestro agradecimiento especial a la Universidathité de Cotopaxi, a cada uno de
los docentes quienes nos impartieron sus conocioseturante el transcurso de esta
carrera, ya que gracias a la oportunidad que naddyon hoy culminamos una etapa

mas dentro de nuestra vida profesional.

Aquellas personas especiales que forman parteeitrawida que de una u otra manera
han estado a nuestro lado brindandonos su apoyadaancondicional. Esta es la
prueba del esfuerzo que damos a nuestros padréssyparsonas especiales, el cual se

ve reflejado en el presente proyecto de tesis.

Al Ing. Fabian Masapanta en calidad de Directofdsis, a quien le debemos muchas
horas de arduo trabajo y sabias sugerencias queanmsndado para la culminacion del

presente trabajo.

Al Sefor Fausto Orozco Mazon en calidad de Gerdatla Empresa Palcien S.A.
quien nos ha brindado toda la ayuda necesaria @l&zar esta investigacion y

culminacién de la misma.



DEDICATORIA

Agradezco a Dios principalmente que haya sido & guel que me da la fuerza cada
dia para seguir adelante. Este trabajo va dedieadnis queridos padres Soraya
Cevallos, Jhonny Canga a mis hermanas, que comst, gacrificio y entrega diaria

han estado a mi lado para apoyarme indefinidameantd transcurso de esta carrera. A
mi novio Fernando Ortiz el cual ha estado apoyamdgrdandome la fuerza necesaria

para seguir adelante y cumplir con mi meta plamtead

Karen Gualacata

El presente trabajo va dedicado a mis queridosegdelbiola Defaz, Efrain Lema a mi
esposo Javier Laica, a mis padres politicos quieastvieron apoyandome
incondicionalmente, para darme la fuerza de segietante y cumplir con uno de mis
retos en el largo trayecto de mi vida universitarinan hecho posible la culminacién

del presente trabajo.

Maribel Lema



RESUMEN

La presentanvestigacion tuvo por objetivo Implantar un siveb para la Promocion y
Comercializacion de los productos de la empresaidal5.A. Dado que esta empresa
no cuenta con un sitio web, mismo que es de vitglortancia porque permitira
disminuir los costos en la utilizacion de recursamanos, materiales, econémicos; asi
como el tiempo empleado en la realizacion de pediddin de prestar un servicio de
calidad y confiabilidad.

Con la ejecucion de este proyecto también se lagragjorar el entorno e imagen de la
Empresa Palcien S.A., volviendo mas rapido efieignefectivo, lo que se lograra con
la implantacion de este Sitio Web es ademas disefiaenlace de informacion y

comunicacion con diferentes clientes a nivel naaiennternacional.



SUMMARY

The present investigation had for objective to lampla place web for the Promotion
and Commercialization of the products of the comyp®&alcien CORP. since this
company doesn't have a place web, same that ft vg#ab importance because it will

allow to diminish the costs in the use of humamueses, materials, economic; as well
as the time used in the realization of orders,rohepto lend a service of quality and
dependability.

With the execution of this project it will also Ip@ssible to improve the environment
and image of the Company Palcien CORP., efficient effective quicker returning,
that was achieved with the installation of thisdel&Veb is also to design a connection
of information and communication with different twsers at national and

international level.



INTRODUCCION

La Implantacion de un Sitio Web para la PromociérCgmercializacion de los
productos en la Empresa Palcien S. A. de la ciudadQuinindé provincia de
Esmeraldas, permitira dar a conocer a nivel natieniternacional, puesto que
actualmente con el adelanto de la tecnologia y asrnnformaticos permite que
personas interesadas accedan a estos servicios gdoadan enlazarse desde cualquier

lugar del mundo.

Los clientes de la Empresa requieren de esta ajilitaes por esto que se ha
investigado los conceptos sobre el empleo y utiiimade las herramientas en las cuales

se trabajo en el desarrollo de este sistema.

Una institucion publica o privada debe estar acaae la tecnologia que existe en la
actualidad, por lo cual esta investigacion preskensdternativa para dar solucion a uno
de los problemas méas importante en las empresasgaleés darse a conocer a través del
mundo, esto se ha presentado por la utilizacionmééodos antiguos la falta de

informacion por parte de los directivos en las ess@s en lo que es actualmente los

llamados sitios Web.

De esta manera se lograra agilidad, rapidez papasar mayor numero de clientes
interesados en conocer esta empresa. Por lo medcofue muy importante la
realizacién de este proyecto tanto para la ingitucomo para nosotras, ademas que la
ejecucion del mismo nos brindo la posibilidad dengroen préactica todos los
conocimientos adquiridos a lo largo de nuestraecayia misma que nos relaciono en el

mercado de trabajo y la tecnologia del softwareadct
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CAPITULO |

FUNDAMENTACION TEORICA

1.1. Empresa Palcien s.a.

1.1.1. Resefa Histérica

Palma Africana en el Ecuador

Las excepcionales condiciones climatologicas delaHor lo ubican en un lugar de
privilegio para el cultivo de Palma Africana, aaddad que reune todos los requisitos
para convertirse en uno de los ejes de desarrotialsy crecimiento econémico de

nuestro pais”.

Las primeras plantaciones de palma africana ecwwdor se remontan al ailo 1953 en
Santo Domingo de los Colorados, provincia de Patiany en Quinindé, provincia de

Esmeraldas, sitios en los que se inician los aste pequefa escala. El crecimiento del
sector palmicultor se da el afio 1967, época endhya se habian sembrado alrededor
de 1,000 hectéreas. Las condiciones climatologiehdEcuador hacen que sus tierras
sean Optimas para el cultivo de palma africanajvidatl que reldne ciertas

caracteristicas peculiares y convierten a estastnduen un potencial para el desarrollo

social y economico de la poblacion.
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El cultivo de palma africana mueve interesantesergiones, genera importantes
puestos de trabajo e impulsa el desarrollo agr@verdel pais, no sélo desde el punto
de vista del cultivo sino por la serie de negosiaisyacentes que se generan. Se estima
gue esta actividad genera 120 mil puestos de talujectos y 60 mil Indirectos en las

actividades relacionadas.

Existen 5.200 palmicultores, con un total aproximate 240,000 ha. Sembradas,
ubicadas en la Costa, Sierra y Oriente ecuatorignocipalmente en las ciudades de
Quinindé, La Concordia, Buena Fe y Francisco ddl@@ San Lorenzo. La mayoria

son pequefios palmicultores con una extension nemtey50 Ha y apenas 30 rebasan
las 1.000 Ha.

Palcien: Constructora De Suefios

En el afio 1993, un grupo de palmicultores, y engpies Quinindefos, preocupados
por el incremento del area agricola de la palma pdja capacidad instalada de las
extractoras, puso a funcionar el suefio que solad@m®n forma definitiva la entrega de

fruta fresca de palma para extraer el aceite rojo.

Este sueiio, cumplido en 1995, fue el inicio de asesportunidades para el sector
palmicultor, y es asi como en el afio 2000, conpelya de las extractoras: Pexa,
Atahualpa, Tarragona, Palmex, Napoles y La Sextastitayeron agroindustria

extractora de Aceites Vegetales AEXAV y construyel@ planta extractora de aceite
de palmiste. Esta extractora de aceite de palfasteas moderna de América, esta en
planes de expansion y aspira procesar 40.000 ttawlde nuez y producir 7.000
toneladas de aceite. Las dificultades nacidas snafis 2004 y 2005, por el alto
volumen de aceite rojo producido en el Ecuadormp@ron que las extractoras de

aceite, determinaran el objetivo de asociarse pagmortar los excedentes que se

15



producen, creando oportunidades para industrialidaaceite rojo y el aceite de
palmiste, asi como exportarlo como elaborado yalaidrados.

Palcien Viche

Este es nuestro proyecto de consolidacion. Cuemtalcdisefio y asesoria de Guillermo
Bernal. El cual permite prepotencia los equipos Baleien Gorgona dejoé de usar luego
de la ampliacion. El plazo para completar el menteg septiembre del 2.007. La
capacidad instalada inicial es de 10 toneladas ®draal de 20 toneladas hora. Se
construye con mano de obra quinindefia, ofrecer&amicio desde El Roto hasta
Muisne y planificamos una compra de fruta frescpaatir del 2.008 de 30.000

toneladas. (Ver Anexo 1, Gréfico No. 1)

1.1.2. Antecedentes

Palmeras de los Cien Sociedadénima “PALCIEN S.A.”. Empresa cuyo proceso de
extraccion de aceite rojo de Palma Africana, sardea en la planta ubicada en la
ciudad de Quininde, Kilébmetro ¥2 Via Malimpia Sed@rGorgona, se constituyo el

Primero de Octubre del afio 1992 cuenta con 250 esrdpdores ciudadanos que se
afincan en el cantén palmicultor de Quinindé. Imisu proceso de extracciones primer
semestre de 1995. La capacidad de produccionpernaitido convertirse en la empresa
de mayor crecimiento en el sector y para el ai@ 2fi@supuestd una produccion de
16000 toneladas de aceite rojo y 8000 toneladamiee. La politica fundamental de la
empresa es producir aceite de la mas alta calmasiderando los menores niveles de

afectacion ambiental.

1.1.3. Dedicacion

Extraccion de Aceite Rojo de Palma Africana.

16



1.1.4. Ubicacién geogréfica, Jurisdiccidon

Esta empresa se encuentra ubicada en:
Provincia: Esmeraldas

Cantén: Quinindé

Parroquia: Rosa Zarate

Direccion: KM ¥z Via Malimpia sector la Gorgona. (\exo 1, Gréafico No.2)

1.1.5. Objetivo

Cultivar Palma Africana, Extraer, IndustrializarCpmercializar en al mercado interno

y externo los productos derivados de la Palma Affiac

1.1.6. Misiébn

Extraer aceite Rojo y Nuez de Palma para proveemoestros productos a la industria
de procesamiento de aceites nacional e interndcionmpliendo con los mas altos
estandares de calidad; generando rendimientos isig®erque satisfagan a nuestros

objetivos y los intereses de la comunidad.

1.1.7. Vision

Ser la mejor empresa extractora del pais a traefsdésarrollo sostenido en la
produccion del aceite rojo y nuez en calidad, exu@h, eficacia y cantidad.
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1.1.8. Valores

La Empresa Palcien S.A. cuenta con los siguierdkEsas.
= Iniciativa
= Comunicacion
= Trabajo en equipo

= |ealtad

18



1.1.9. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA EMPRESA PALCIE N S.A.

DIR. FINAMCIERD
ADMINISTRATIVO

Secretaria

| &yu. Secretaria 2|

Conserje
1

JUNTAGENERAL

DIRECTORIO

AUDITOR PREISIDENTE

GERENCIA GENERAL

Contabilidad

|A§.ru. De Bodega |

Ayu. Oe Bascula

|A3ru. De Contabilidad

Chofertanquero

* .
Guardias

_l Asesoria,

Comisario

[

DIRECTOR DE
FRODUCCION

Jefe de turno 1

Técnico

| Ayudante 1 |
| ayudante 2 |

Técnico

Jefe de Tumo 2

|SL|p. ma|ﬂenimi9nm|

| Laboratorista

Ayudante 1

Ayudante 2
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1.1.10.Produccioén de Aceite

ANO ACEITE PRODUCIDO
1,997 6,864,287.00
1,998 7,290,700.00
1,999 12,345,320.00
2,000 13,160,200.00
2,001 12,838,150.00
2,002 14,836,030.00
2,003 14,821,130.00
2,004 14,733,950.00
2,005 14,351,600.00
2,006 14,333,900.00

(Ver Anexo 1, Grafico No.3)

1.1.11 Alianzas y Empresas Estratégicas con Palcien s.a.

= AEXAV
= COEPALMA
= BIOPALMA

AEXAV

Agroindustrias Extractoras de Aceites Vegetales. Ctda., se constituyé el 01 de
febrero del afio 2002, la misma que consolido @& setractoras de aceite rojo de
palma: Palcien S.A, Atahualpa S.A., Pexa S.A., Balr8.A., Tarragona, Napoles
Emacon y Agrosexta S.A.; que se dedica al procesdamide la nuez de palmiste, un
subproducto que se deriva de la palma africana;udglse obtiene el Aceite de Palmiste
como producto principal; Pasta de Palmiste y cdlscaomo subproductos.

En mayo del afio 2002 y luego de la importacidradaaquinaria, instalacién y pruebas
de verificacion de los parametros de producciorfigiemcia arranca la etapa de la
rompedora; para marzo del afio 2003 se culminara ent funcionamiento la etapa de
extraccion, con una capacidad de proceso de 3.§0@Gidta de nuez, por su tecnologia
de punta la planta de Aexav controla sus procesosacmayor eficiencia. Produciendo
el aceite de mas alta calidad en el Pais, lo geepaomite comercializarlo en los mas

rigurosos mercados nacionales e internacionales.
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La materia prima, esta garantizada porque provienas mismas extractoras socias, en
aproximadamente 2.000 toneladas mensuales. Entdalidad Aexav procesa 2.000
toneladas de nuez mensuales; teniendo un rendondmtentre el 15.5% y 16% de
aceite de palmiste; y del 15.5 % y 16.5% de rergtitol de pasta de palmiste, en cuanto

a la cascarilla se obtiene el 60% de la nuez aibi

Aexav contribuye al desarrollo social de la zonadaypdo a mas de 50 familias,
directamente empleando mano de obra del sectoacitago, responsable y creativo e
indirectamente utilizando los servicios de transpotalleres mecanicos, ferreterias,
demas. En el &rea administrativa contamos conelesianes de: Gerencia, Secretaria,
Contabilidad y Bascula. En el area de produccidriaznos con la Direccion de Planta,

Laboratorio y Produccion. (Ver Anexo 1, Grafico M9.

COEPALMA C.A.
Esta encargada de desarrollar proyectos industridkstinados a transformar nuestros
aceites en elaborados o semielaborados y dessratéoexportacion.
Las extractoras socias del grupo son:

= Palcien s.a.

= Palcien s.a.

= La Sexta

= Aexav

= Oleorios

= Atahualpa

= Sosoranga

= Quevepalma

= Siexpal

= Palmex

= Tarragona

= Teobroma

=  Unipal

21



Se encuentra en analisis las propuestas presengaca$a industrializacion y hasta el
mes de diciembre del 2007 debera definirse la @agin industrial: al biodiesel y

alimentos.

BIOPALMA

La exportacion de aceite rojo de palma, o sus déos, no se podra realizar sino existe
la infraestructura adecuada. Palcien impulsé ydinérla formacion de Biopalma S.A.
empresa que tiene como objetivo construir los tas@un el puerto de Esmeraldas y que

agrupa a Hidalgo & Hidalgo, Epacem y Coepalma.

Este proyecto esta supervisado y controlado bajdicmnes técnicas establecidas por
el consorcio Puerto Nuevo Milenio, concesionarid Beerto de Esmeraldas. Los
suefios no terminan, este trabajo esta en manass gelmicultores que entregan fruta

en las extractoras del sector y particularmenteaaien.

1.1.12 Aspectos Técnicos y Medioambientales

Palcien viene participando, conjuntamente con NUESTASESOR el Doctor
Guillermo Bernal, en la introduccién de nuevas ¢émgias y equipos en el sector
extractor. La innovacion permitira crecer en un 3@%apacidad instalada.

En el desarrollo del proyecto Viche, el doctor Bérha participado activamente, se
hicieron los levantamientos de la planta origirddfinimos la capacidad instalada
original y final, el disefio de la planta, recupel@los equipos de Palcien Gorgona que
dejaron de funcionar luego de la reingenieria, icauialo y adecuando las instalaciones,
equipos y estructuras de la planta Viche. Contanurs la participacion de Nelson

Fragoso, quien elaboré los planos en La Gorgonmasepto la alternativa para Viche.
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Las piscinas de tratamiento de subproductos liguidgdlidos, es un éxito. Todo el
sistema esta funcionando perfectamente, se hanradmbpeces y tenemos tilapia y
cachama que han reaccionado y adaptado su vida aeasidad. Lo efectuado no es
suficiente, y nunca sera lo ultimo, estamos ind@ala fase de calificarnos y conseguir
la licencia ambiental Este requisito legal es lento, comenzaremos ¢ awuditora
inicial y desarrollaremos un cronograma de largz@l (Ver Anexo 1, Grafico No.5 y
Grafico No. 6)

Recogiendo la recomendacion de los accionistastaldel proceso de consecucion de
la Licencia Ambiental, propondremos un parque t@natle la palma y plantas del

medio.

1.1.13.Proyecciones

El afio 2.007 es el inicio de un nuevo periodo dsaello de Palcien. No basta el
crecimiento y logros alcanzados. Nos proponeman&imo 3 afios procesar 150.000

toneladas de fruta fresca en dos extractoras yupno80.000 toneladas de aceite rojo.

El proposito no debe ser constituirnos en proveedalde materias primas. Lo
fundamental esta en ser parte importante de lasinduencargada de procesar los
aceites. Para ello debemos ser emprendedoresopaii®s en un mundo globalizado,
aprovechar las oportunidades que nos brinda la miggnanternacional y apuntar con

certeza los nichos de mercado que se estan formando

El biocombustible es una realidad, y las oportuhédason mayores que los riesgos. El
mundo esta comprometido con mejorar la relacionetanedio ambiente, y el sustituir
combustibles fésiles por biolégicos es una obliglaciHemos madurado durante el
ultimo semestre en el proyecto biediesel.Debemos asociarnos para desarrollarlo con

menos riesgo y fortalecer la inversion en un prtiyepie debe procurar transformar
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30.000 toneladas de aceite en biodiesel. La coivees casi del 100%. Este proyecto
debe ser para una FASE inicial de las 30.000,0af tle 100.000. Su ubicacion es
Quinindé, y el estudio sefiala que su instalacidre der como prioridad junto a Palcien.

1.1.14.Situacion Actual en la Promocion y Comercializaciéndel producto de la

Empresa Palcien S.A.

El personal que labora en la Empresa Palcien 8ehe experiencia y conoce a fondo
todos y cada uno de los procesos rutinarios, queadigan en las diferentes etapas de la
venta de producto haciendo esta actividad muy ogiajpl momento de promocionar y
comercializar el producto a través de atencioriahte, realizando ferias para que las

personas conozcan la Empresa y como se obtiegeitd de la Palma Africana.

De acuerdo a la informacion obtenida, las activdague se ha venido desarrollando
dentro de la Empresa se las maneja de una formaaintates como:

= Venta de producto

= Disponibilidad de producto

Venta de producto.-La venta del aceite de Palma se lo viene realizanddiante
llamadas telefénicas.

Disponibilidad de producto.- La persona encargada de la venta de aceite ro g¢ien
conocimiento de la cantidad del producto que tieeen stock puesto que esta
informacion esta a cargo de produccion. Es unarnmdoidon muy importante al

momento de atender al cliente para comunicarl@amidad de producto disponible, en
la actualidad este proceso es realizado a travitardadas telefonicas para confirmar al

cliente que se encuentra en linea acerca del pidigponible.
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1.1.15.Situacién actual de la Produccion de Aceite de Ralma Africana

El trabajo se ha realizado respetando los difesenigeles jerarquicos y tratando de
llevarlos de manera eficiente. La principal anomab la gran cantidad de documentos
gue se archiva, lo que dan lugar a que puedanresastfusiones. La informacion es
manejada por una persona encargada y no la puedeiaf otro tipo de persona. La
causa principal radica en gque el proceso de inglesproduccion de la extraccion de

aceite se lo realiza en forma manual.
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CAPITULO I

“‘SISTEMAS Y HERRAMIENTAS WEB”

2.  HERRAMIENTAS DE DISENO Y PROGRAMACION WEB

2.1. Herramientas de disefio

Entre las herramientas a utilizarse en nuestro Bieb son las siguientes.
= Macromedia Flash
= Photoshop
= Power Designer
Mismas herramientas que son factibles para lazeeadn:
Flash lo utilizamos para dar las animaciones depte realizado en Joomla, Photoshop
para la realizacion de los botones que se utiliz@lenenu del administrador, Power

Designer para el modelamiento y mediante la ciu@mas el Script de nuestro sistema.

2.1.1. Macromedia Flash Player 8

Flash es una potente herramienta creada por Madiamee ha superado las mejores
expectativas de sus creadores. Inicialmente Maat@tdash fue creado con el objeto
de realizar animaciones vistosas para la Weboasd para crear GIFS animados. Flash
ha conseguido hacer posible lo que mas hace endaltinternet: Dinamismo, y con
dinamismo no solo nos referimos a las animaciosg®) que Flash permite crear
aplicaciones interactivas que permiten al usuaeiola Web como algo atractivo, no
estético (en contraposicién a la mayoria de lajnpagque estan realizadas empleando
el lenguaje HTML). Con Flash podremos crear de mfédo y rapido animaciones de

todo tipo.
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2.1.1.1. Ventajas

Mayor Facilidad de Manejo:Flash permite el uso de Plantillas, que nos
facilitaran la creacion de animaciones, present@spformularios, asi mismo,
pone a nuestra disposicion otros mecanismos pamer muestro trabajo mas
comodo y rapido, tales como la existencia de unadaycontextual mas
completa y accesible.

Corrector Ortografico: Nos permite detectar los errores ortogréaficos @n |
textos que incluimos en nuestras animaciones, tildad fundamental que ya
se echaba en falta.

Sonidos:Flash nos permite insertar cualquier sonido querajuos en nuestras
peliculas (.wav, .aiff y .mp3) de forma facil y mefectiva, ya que es capaz de
acelerar la descarga del sonido siempre y cuandessz&rgue junto con nuestra
pelicula. Podemos dar a la pelicula efectos sinm(glepico "clic” al pulsar un
botén), efectos complejos (musica de fondo) e swlpodemos hacer que la
animacion se desarrolle conjuntamente con una @usic

Objetos Independientemente de si estamos trabajando eanimacion, en una
pagina Web, en un catalogo para un Cd Rom o equiealotra cosa, tendremos
que trabajar con objetos. A grandes rasgos, podre@masiderar un objeto todo
aguello que aparezca en nuestra pelicula y selaleyisle modo que podamos
trabajar con él, un objeto seria, por ejemplo, quiel imagen que creemos o

importemos, un botén, un dibujo creado por nosatriznos etc.

2.1.1.2. Funciones que mejoran la expresion creativ

Efectos de mapa de bits/filtro€Esta funcion proporciona efectos graficos de
gran expresividad en tiempo de ejecucion sin auanesignificativamente el
tamafno del archivo SWF. Algunos de los nuevosoSltson: Desenfocar,
Sombra, lluminado, Bisel, Bisel degradado, llummatkgradado, Mapa de
desplazamiento.
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Representacion de texto avanzada (FlashTypex Representacion de texto
avanzada utiliza una nueva tecnologia de suavigadorepresenta las fuentes
con una gran calidad, especialmente con tamafgsite pequefios. El nuevo
motor de texto combina una legibilidad excepciamal la estética mas familiar
de las fuentes.

Escala de 9 divisionesia escala en 9 divisiones aplica un escala "de
componente" a las formas y clips de pelicula. Caawlaplica la escala basada
en cuadricula, la curvatura de las esquinas no ieacumndo el centro se
expande. Esto permite al desarrollador utilizagdaala de tipo componente de
alto rendimiento para imagenes vectoriales.

Modos de mezclaEsta funcién introduce una propiedad MovieClip diltea
colores y transparencia alfa de todos los elemettoniveles de profundidad
inferiores. Es similar a los modos de mezcla quedean a las capas en
Macromedia Fireworks.

Compatibilidad con GIF, PNG y JPEGESsta funcidén permite la carga dinamica
de archivos GIF, PNG y JPEG progresivos.

Mejoras de trazo:Esta funcion permite utilizar los trazos que noadaptan
cuando se cambia el tamafio del clip de peliculsegara que los trazos finos se
unan correctamente. Afiade la posibilidad de utilmmzevas uniones (angular,
redonda y bisel) y extremos (punta, cuadrado yneeado). Ahora se pueden
aplicar colores de relleno o rellenos con degradalds trazos.

API de formato de textoLa funcion API de formato de texto afiade interfaces
API de texto de bajo nivel que permiten mejoracagitrol sobre el formato del
texto en Flash Player, con ajuste entre caractgr&tfjcacion total y espaciado
de caracteres.

Mejoras de videoFlash Player 8 integra un nuevo coédec de videordedbe
funciona con la codificacion VP6.2 que ofrece ehjoato de herramientas. El
reproductor admite ahora video de canal alfa cuaeddgiliza el nuevo cédec.
Mejoras de Degradado lineal o Degradado radialos usuarios pueden
controlar ahora el punto focal de un relleno deagado radial, definir hasta 16
niveles de color y establecer el modo de repetipaia cualquier degradado.

32 canales de sonidoFlash Player 8 admite ahora 32 canales de sonido
simultaneos, a diferencia de los 8 canales de sogig ofrecia la version

anterior de Flash Player.
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= Efectos de linea de tiempe Es posible aplicar efectos de linea de tiempo a
cualquier objeto del escenario para afadir tramsés y animaciones con
rapidez, tales como aumentos progresivos, sobresudésenfoques y giros.

= Comportamientos- Con los comportamientos puede afadir interatdilia
contenido de Flash sin escribir ni una linea deigmddPor ejemplo, puede
utilizar los comportamientos para incluir funciadad que vincule a un sitio
Web, cargue sonidos y graficos, controle la repcodun de videos
incorporados, reproduzca clips de pelicula y aaiivgenes de datos.

= Soporte de accesibilidad en el entorno de ediciérEl soporte de accesibilidad
en el entorno de edicion de Flash proporciona no&t@breviados de teclado
para navegar por la interfaz y utilizar los cordgsotle la misma, lo que permite
trabajar con los elementos de la interfaz sinaatilel raton.

» Plantillas.- Flash incluye plantillas actualizadas para crpegsentaciones,
aplicaciones de aprendizaje por Internet, anunejgigzaciones para dispositivos
moviles y otros tipos de documentos de Flash deosain.

= Fichas de documento.£n la parte superior del espacio de trabajo sestraue
una ficha para cada uno de los documentos abieltosnodo que pueda

localizarlos y pasar de un documento a otro corleap

2.1.1.3. Rendimiento

» Reduccion del espacio de memoriglash Player 8 implementa una gestion de
memoria mas eficaz con el fin de mejorar el renéimo de ActionScript y
Player.

= Mayor rendimiento de ActionScriptEn Flash Player 8 se ha optimizado el
rendimiento de ActionScript.

= Rendimiento de representaciorBe han realizado diversas optimizaciones con
el fin de mejorar el rendimiento de representaciégpecialmente en la
plataforma Mac.

= Caché de mapa de bitd:os graficos vectoriales se pueden ahora acelerar
mediante la caché de mapa de bits.
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2.1.1.4. Utilizacion del escenario

El escenario es el area rectangular donde se celocantenido gréafico, que incluye,

entre otros: graficos vectoriales, cuadros de fddtones, clips de video o imagenes de
mapa de bits importadas. El escenario del entommedicion de Flash representa el
espacio rectangular de Macromedia Flash Player el@edmuestra el documento de
Flash durante la reproduccién. Puede utilizar fecifbn de acercar y alejar para ver el

escenario cuando trabaja.

2.1.1.5. Utilizacion de la linea de tiempo

La linea de tiempo organiza y controla el contenidoun documento a través del
tiempo en capas y fotogramas. Al igual que en ugolaetraje, los documentos de
Flash dividen el tiempo en fotogramas. Las capascemo varias bandas de pelicula
apiladas unas sobre otras, cada una de las cuaiésne una imagen diferente que
aparece en el escenario. Los componentes prinsiglela linea de tiempo son las
capas, los fotogramas y la cabeza lectora.

Las capas de un documento aparecen en una colutmadasa la izquierda de la linea
de tiempo. Los fotogramas contenidos en cada qagr@een en una fila a la derecha del
nombre de la capa. El encabezado de la lineagd situado en la parte superior de
la linea de tiempo indica los numeros de fotogratrea.cabeza lectora indica el

fotograma actual que se muestra en el escenariofdranacion de estado de la linea de
tiempo situada en la parte inferior de la linediei@po indica el nUmero del fotograma
seleccionado, la velocidad de fotogramas actual yieenpo transcurrido hasta el

fotograma actual. Se puede cambiar el modo de ardsis fotogramas en la linea de
tiempo, asi como mostrar miniaturas del conteneldatograma en la linea de tiempo.
La linea de tiempo muestra donde hay animacién rerdacumento, incluidas la

animacion fotograma por fotograma, la animaciérerpdlada y los trazados de

movimiento. (Ver anexo 1 Grafico No. 7)
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2.1.1.6. Fotograma

Haga clic en la posicion del fotograma en el enzatbe de la linea de tiempo, o bien
arrastre la cabeza lectora hasta la posicion das@ada centrar la linea de tiempo en el
fotograma actual: Haga clic en el boton Centravgmima situado en la parte inferior de

la linea de tiempo. (Ver Anexo 1 Gréfico No.8)

2.1.1.6.1. Cambio de la visualizacion de fotograma® la linea de tiempo

Puede cambiar el tamafio de los fotogramas enda te tiempo y mostrar secuencias
de fotogramas con celdas coloreadas. También poeldé vistas previas en miniatura

del contenido de los fotogramas en la linea depeerizstas miniaturas son muy utiles
como vista global de la animacion, pero ocupan m@espacio de pantalla. (Ver Anexo
No. 1 Gréfico No. 9)

2.1.1.7. Utilizacion de capas

Las capas son como hojas de acetato transpareiiéelasp Las capas ayudan a
organizar las ilustraciones de los documentos.dbjstos de una capa pueden dibujarse
y editarse sin que afecten a objetos de otras c@pasido una capa esta vacia, las capas
situadas debajo pueden verse a través de éstadiBPajar, pintar o modificar una capa

0 una carpeta, primero se debe seleccionar paxardat Un icono con forma de lapiz
junto a una capa o carpeta indica que la capapetzaesta activa. Sélo puede haber una

capa activa en cada momento (aunque se puedaiselramas de una capa a la vez).

Inicialmente, un documento de Flash contiene ute capa. Puede afiadir mas capas
para organizar las ilustraciones, la animaciénsydemas elementos del documento. El

numero de capas que pueden crearse soélo estalnpitet la memoria del equipo.
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Las capas no aumentan el tamafio del archivo SWkeadb. Puede ocultar, bloquear o
reordenar capas. También puede organizar y admainisapas creando carpetas de
capas y colocando las capas en ellas. Puede erpacaitraer las capas en la linea de
tiempo sin que ello afecte a lo que se muestral escenario. Es aconsejable utilizar
capas o carpetas distintas para archivos de samidmnes, etiquetas y comentarios de
fotograma. De este modo encontrara estos elemeatomayor facilidad cuando tenga
gue editarlos. Ademas, las capas de guias puediearae para facilitar el dibujo y la

edicion, y las capas de mascara para facilitardacdon de efectos sofisticados. Para

una introduccion interactiva sobre el trabajo capas en Flash.

2.1.2. Photoshop

Adobe PhotoshopEs una aplicacion informatica de edicion y retogieeimagenes
bitmap, jpeg, gif, etc., elaborada por la compaf&asoftware Adobe inicialmente para
computadores Apple pero posteriormente también pkltaformas PC con sistema
operativo Windows. Photoshop en sus primeras vegsidrabajaba en un espacio
bitmap formado por una sola capa, donde se podilicaatoda una serie de efectos,
textos, marcas y tratamientos. (Ver Anexo 1, Gedfo.10)

En cierto modo tenia mucho parecido con las tradades ampliadoras. En la

actualidad lo hace con multiples capas. A medidalguido evolucionando el software
ha incluido diversas mejoras fundamentales, comadarporacion de un espacio de
trabajo multicapa, inclusién de elementos vectesiajestion avanzada de color (ICM /
ICC), tratamiento extensivo de tipografias, conyrobtoque de color, efectos creativos,
posibilidad de incorporar plugins de terceras cditgm exportacion para Web entre
otros. Photoshop se ha convertido, casi desdeosnigzos, en el estandar mundial en
retoque fotografico, pero también se usa extenswdenen multitud de disciplinas del

campo del disefio y fotografia, como disefio web, pasicion de imagenes bitmap,

estilismo digital, fotocomposicién, edicion y gsafios de video y basicamente en
cualquier actividad que requiera el tratamientintiegenes digitales.
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Photoshop ha dejado de ser una herramienta Uniteanusiada por disefiadores y
maquetadores, ahora Photoshop es una herramiegtaisada también por fotografos
profesionales de todo el mundo, que lo usan pal&Zae el proceso de "positivado y
ampliacion” digital, no teniendo que pasar ya porlaboratorio mas que para la
impresion del material. Con el auge de la fotografigital en los ultimos afios,

Photoshop se ha ido popularizando cada vez méa fieclos ambitos profesionales y es
quizd, junto a Windows y Flash (de Macromedia) dados softwares que resulta méas
familiar. Aunque el propoésito principal de Photgshes la edicion fotografica, este
también puede ser usado para crear imagenes, £fgcédicos y mas en muy buena

calidad.

Formatos de Archivo
Photoshop soporta muchos tipos de archivos de medgeomo BMP, JPG, PNG, GIF,
entre otros, pero tiene ciertos formatos de imggepios como lo son:

« PSD (Photoshop Document): Es un formato que guardaimagen como un
grupo de capas, métodos de fusion, colores, tertascaras, canales de color,
canales alfa, trazados, formas, configuracion desoentre otras. Este es un
formato muy popular que incluso es soportado pogramas de la competencia.
Este formato permite trabajar con distintas capespwués de haber cerrado el
programa, al contrario del formato jpeg, pero ocoqp&eho mas espacio y no se
puede abrir con programas como el Visor de Imagenes

« PSB Es una nueva version del formato PSD, introduedda version CS2,
disefiado especialmente para archivos mayores a 2 GB

- PDD: Es una version del PSD que solo soporta las opsialel programa

descontinuado PhotoDeluxe.

2.1.3. Power Designer

Es una herramienta de modelado colaborativo emepeoducido por Sybase. Power
Designer corre bajo Microsoft Windows en modo ratiy también corre bajo Eclipse

como un plugin.

33



2.1.3.1. Funcionalidades

Power Designer incluye las siguientes funcionaksad

= Analisis de Requerimientos

= Modelado de Objetos (UML 2.0 diagrams)

= Modelado de Datos (compatible con la mayor partBakes de datos RDBMS)

= Modelado de Procesos de Negocios (ProcessAnabmbytss BPMN

= Soporta modelado XML XML Schema y DTD estandares

= Modelado de Data Warehouse (Warehouse Architect)

= Generacion de cédigo (Java, C#, VB .NET, HibernatdB3, NHibernate, JSF,
WinForm (.NET y .NET CF), PowerBuilder, ...)

= Generacion de Reportes

» Repositorio

= Visual Studio 2005 addin

= Eclipse plugin

2.1.3.2. Principales Caracteristicas:

= Analisis de Negocio:Modelamiento avanzado de procesos de negocio con
vinculos a simulacion.

= Ejecucion de Procesos

= Modelamiento de Datos: Modelamiento de datos 7 immiltel conceptual,
I6gico y de bodega de datos.

= Soporte Abierto a Bases de Dat&oporte al ciclo de vida para mas de 45
RDBMS, incluyendo Oracle 9i, IBM DB/2, MS SQL Sen2900, Sybase ASE,
ASA e IQ, MySQL, y muchas mas...

= Modelamiento de Objetos: Soporte a modelamiento Withmente extensible,
soportando los 9 diagramas UML.
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= Soporte Abierto a Lenguajes de Objeto: Soportecéd ce vida para Java, C#,
VB-Net, PowerBuilder, XML, C++, y mas...

= Potente Productividadgoporte mejorado a J2EE, .Net y Servicios Web.

* Modelamiento Empresarial: Poderosa tecnologia deadamamiento y
sincronizacion para un poderoso manejo de metada#xnicas de asociacion
Objeto/Relacional, XML, de base de datos y de badkgdatos.

= Arquitectura Orientada a Servicios: Orquestacionsdevicios a través del
encadenamiento de componentes UML, UDDI y Servitie descritos con
WSDL, alrededor de un proceso ejecutable.

= Generacion de Documentacion: Poderoso generadepdees HTML y RTF.

» Facil de Usar: Asistentes mejorados para mayoryatoddad.

Power Designer ofrece innovaciones en modelamieletoprocesos empresariales,
incluyendo soporte de simulacién y procesamiendougpble de procesos de negocio,
mayor integracion con los ciclos de desarrollo eéeglaje como C# y VB.Net y

técnicas mas poderosas de generacion Inter.-mo@glcadenamiento y sincronizacion.

Dentro de las nuevas caracteristicas que brindshestamienta, se encuentran:

= Modelamiento de datos:Power Designer soporta modelos Conceptuales,
Légicos y Fisicos, incluyendo extensiones de maiglato para bodegas de
datos.

= Modelamiento de aplicacionesPower Designer soporte diagramas UML y
ofrece asociacién avanzada objeto/relacional paaejo e implementacion de
persistencia. Power Designer también soporta tasnide modelamiento
especificas para XML, encadenadas a modelos UNVH gatbs.

= Modelamiento de Procesos de NegocPower Builder soporta diagramas de
descripcion y definicidn intuitiva y no técnica plecesos de negocio, asi como

lenguaje de modelamiento de ejecucién de procesos.
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2.2. Lenguaje de programacion Web.

El lenguaje de programacion utilizado es de acuedio la tecnologia que se viene
dando asi tenemos:

= Visual Studio.Net

= . NET Framework

= Joomla

= Windows server 2003
Visual Studio.Net es el lenguaje de programacidlizatio para la realizacion de los
diferentes formularios para el sistema, mediantertggramacion en C# Sharp, .Net
Framework es una herramienta utilizado por el ViStadio.Net, Joomla es utilizado
para el disefio de nuestro Sitio, Windows ServeB3280un sistema operativo que se

utilizd como servidor para la realizacion del Sisdée

2.2.1. Visual Studio .NET

Visual Studio .NET.- Es un lenguaje de programacion orientado a obfpiesse puede

considerar una evolucion de Visual Basic implemdstsobre el framework .NET. Su
introduccién resultd muy controvertida, ya que deba cambios significativos en el
lenguaje Visual.NET no es compatible hacia atras ¢isual Basic, cosa que causoé

gran division en la comunidad de desarrolladoregiseal Basic.

La gran mayoria de programadores de Visual.NETzatilel entorno de programacién
Microsoft Visual Studio .Net en alguna de sus \@res (Visual Studio .NET, Visual

Studio .NET 2003 o Visual Studio .NET 2005), aunguisten otras alternativas, como
SharpDevelop (que ademas es libre). Como pasa odostlos lenguajes de

programacioén basados en .NET, los programas esceéto VS.NET requieren el

Framework .NET para ejecutarse. Visual Studio permai los desarrolladores crear
aplicaciones, sitios y aplicaciones web, asi coemsicios web en cualquier entorno que
soporte la plataforma .NET.
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2.2.1.1. Caracteristicas

= Un entorno de desarrollo muy productivo. Disefiasiquara arrastrar y colocar,
un editor de codigos enriquecido, un entorno deugEon de primera clase y
una gran productividad adicional que le ayuda &cekr aplicaciones mas
rapido.

= Desarrollar y depurar aplicaciones de servidorates niveles.

= El conjunto de herramientas de Visual Studio y NEEdmework estan disefiadas
desde su origen para ayudarle a construir aplinaside Sistemas conectados.

» Las nuevas herramientas de disefio y comunicacidrasies de datos visuales e
integrados facilitan la elaboracion de aplicaciofi@sles, escalables, orientadas

a los datos para SQL Server y otras bases de datos.

2.2.1.2. Caracteristicas Generales

Es un lenguaje de facil aprendizaje pensado taata programadores principiantes
como expertos, guiado por eventos, y centrado emator de formularios que facilita
el rapido desarrollo de aplicaciones graficas. iStasis, derivada del antiguo BASIC,
ha sido ampliada con el tiempo al agregarse lasctaisticas tipicas de los lenguajes

estructurados modernos.

Se ha agregado una implementacion limitada de dgramacion orientada a objetos
(los propios formularios y controles son objeta@)nque si admite el polimorfismo
mediante el uso de los Interfaces, no admite |lanog. No requiere de manejo de
punteros y posee un manejo muy sencillo de caddeasaracteres. Posee varias
bibliotecas para manejo de bases de datos, pudiemuectar con cualquier base de
datos a través de ODBC (Informix, DBase, AccessS®ly, SQL Server, PostgreSQL,
etc) a través de ADO.

37



Es utilizado principalmente para aplicaciones dstige de empresas, debido a la

rapidez con la que puede hacerse un programa dioe wina base de datos sencilla,

ademas de la abundancia de programadores en mgtRje.

2.2.1.3. Ventajas e Inconvenientes

Es software propietario por parte de Microsoft, faorto nadie que no sea del
equipo de desarrollo de esta compafia decide la@®no del lenguaje.

No existe forma alguna de exportar el cédigo asopiataformas diferentes a
Windows.

Los ejecutables generados son relativamente letos.defecto permite la
programacion sin declaracion de variables. (quedguser sencillamente
corregida escribiendo la frase Option Explicit eh emcabezado de cada
formulario, en cuyo caso sera menester declarasttab variables a utilizar, lo

gue a la postre genera cddigo mas puro).

2.2.2. NET Framework

Centrandonos en el concepto Framework .NET, coma@émhino en inglés dice

(Framework = Armazon) es un marco en donde nuegpiasaciones correran. Nuestras

aplicaciones ya no corren directamente bajo etrsigtoperativo si no que corren bajo

este armazén o marco.

Elementos principales .NET Framework:

CLR (Common Language Runtime)
El conjunto de clases del .NET Framework
ASP.NET
Los servicios Web
Remoting
Windows Forms
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El CLR es el motor de ejecucion de las aplicaciones .N&Tque en Java seria la
maquina virtual de Java, este motor se encarggdetar todo el cddigo .NET para ello
a de ser en dicho lenguaje. El CLR es el encardadimnvertir este lenguaje intermedio
en leguaje maquina del procesador, esto normalmsnteace en tiempo real por un

compilador JIT (Just-In-Time) que lleva incorporad&LR.

El conjunto de clases del .NET Frameworkes la piedra angular de cualquier
desarrollador de .NET, es un rico conjunto de slasgerfaces, tipos que simplifican y
optimizan el desarrollo de aplicaciones .NET adem@sproporcionar acceso a la
funcionalidad del sistema. Como desarrolladoredoatinio de este conjunto de clases
es vital para un buen desarrollo en .NBBEP.NET es la parte del .NET Framework
dedicada al desarrollo web. A través del servideb wlIS) nuestras aplicaciones
ASP.NET se ejecutaran bajo el CLR y podremos useorgunto de clases del .NET
Framework para desarrollarlas, obteniendo asi @msatilidad y una potencia nunca
antes conseguida en las aplicaciones ASP. Tambrédestacables Iaervicios webh
gue nos permitiran comunicarnos a través de Inteznere diferentes ordenadores,
incluso entre distintos sistemas. Asi como .NE@&moting que nos permite tener

objetos en maquinas remotas e invocarlos desde rotiguinas.

A continuacidon se resumen las ventajas mas impgedanue proporciona .Net

Framework:

= Codigo administrada: ElI CLR realiza un control automatico del codigara
gue este sea seguro, es decir, controla los recutsbsistema para que la
aplicacion se ejecute correctamente.

= Interoperabilidad multilenguaje: El coédigo puede ser escrito en cualquier
lenguaje compatible con .Net ya que siempre se tamp cddigo intermedio.

= Compilacion just-in-time: EI compilador JIT incluido en el Framework
compila el cédigo intermedio generando el cédigoguirda propio de la
plataforma. Se aumenta asi el rendimiento de iaapbn al ser especifico para

cada plataforma.
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= Garbage collector EI CLR proporciona un sistema automatico de
administracion de memoria denominado recolector kesura (garbage
collector). El CLR detecta cuando el programa digjautilizar la memoria y la
libera automaticamente. De esta forma el programaaléiene por que liberar la
memoria de forma explicita aunque también sea |gokidicerlo manualmente
(mediante el método disponse) liberamos el objei@ mue el recolector de
basura lo elimine de memoria).

= Seguridad de acceso al cédig®e puede especificar que una pieza de cbédigo
tenga permisos de lectura de archivos pero no ckiwga. Es posible aplicar
distintos niveles de seguridad al codigo, de fogua se puede ejecutar cédigo
procedente del Web sin tener que preocuparsecsvast estropear el sistema.

= Despliegue Por medio de los ensamblados resulta mucho ncdsfaesarrollo
de aplicaciones distribuidas y el mantenimientdatemismas. El Framework
realiza esta tarea de forma automatica mejorancendimiento y asegurando el

funcionamiento correcto de todas las aplicaciones.

2.2.3. Joomla

Es un sistema de administracion de contenidos dg@@bierto construido con PHP
bajo una licencia GPL. Este administrador de codtense usa para publicar en Internet
e intranets utilizando una base de datos MySQLJd&mmla se incluyen caracteristicas
como: hacer caché de paginas para mejorar el r@tion indexamiento Web, feed
RSS, versiones imprimibles de paginas, flash coticias, blogs, foros, polls
(encuestas), calendarios, busqueda en el sitio Wetiernacionalizacion del lenguaje.
Su nombre es una pronunciacién fonética para angdsf de la palabra swabhili jumla
gue significa "todos juntos" o "como un todo". SEagidé como una reflexion del

compromiso del grupo de desarrolladores y la codachdel proyecto.
Actualmente los programadores han publicado Jodlrta Stable bajo un cdédigo

completamente reescrito y construido bajo PHP 5.gkation de administracion

principal del proyecto esta delegada al grupo praig"Core Team").
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Todos los miembros de este grupo trabajan en ctmjeomo un solo grupo,
comprometidos para guiar a Joomla! dentro del mmvrito de cédigo abierto.

Este grupo estd compuesto por diferentes peréitasyariadas experiencias y una serie
diversa de disciplinas. Este grupo nace cuandgserienentd el surgimiento de Joomla
en el 2005. El grupo principal es mucho mas quecomgregacion de desarrolladores,
su responsabilidad principal radica en la orgamwacon respecto Joomla en su
estructura funcional como organizacién y no Unicateen la programacion del sistema

de gestion de contenidos.

El proyecto se constituye de varios grupos que ae dreado para enriquecer el
conocimiento que la comunidad Joomla. Cada unosigrupos se centra en un aspecto
especifico de Joomla que es importante para lanskpa y desarrollo, el grupo
principal no puede estar en cada discusion de &stass, por ello existe un lider y un
cabecilla alterno en cada uno de los grupos quensargan de comunicarse de forma
directa con el Grupo Principal. Los grupos de fi@bsuministran un canal de
comunicacion esencial entre la gran comunidad aenld y el grupo principal de

forma que traen inquietudes a la luz, mediacionathebios y extension de informacion.

La licencia de uso de Joomla!
Joomla es Software Libre bajo licencia GNU/GPL. dase modificar el software,
distribuirlo libremente, crear elementos que sgtama éste y comercializar tu trabajo

sin permiso previo o0 posterior.

2.2.3.1. Ventajas y caracteristicas de Joomla

= Organizacion del sitio web: Joomla esta preparado para organizar
eficientemente los contenidos de su sitio en smesioy categorias, lo que
facilita la navegabilidad para los usuarios y p&nsrear una estructura solida,
ordenada y sencilla para los administradores.
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= Publicaciéon de Contenidos:Con Joomla podra crear paginas ilimitadas y
editarlas desde un sencillo editor que permite &ear los textos con los estilos
e imagenes deseados. Los contenidos son totaleaitables y modificables.

= Escalabilidad e implementacién de nuevas funcionalades: Joomla ofrece la
posibilidad de instalar, desinstalar y administamponentes y maodulos, que
agregaran servicios de valor a los visitantes desisa web, por ejemplo:
galerias de imagenes, foros, newsletters, cladigaetc.

= Administracion de usuarios: Joomla le permite almacenar datos de usuarios
registrados. La administracion de usuarios esqaréa, y los distintos grupos
de usuarios poseen diferentes niveles de faculfzatesisos dentro de la gestion
y administracion del sitio.

» Disefio y aspecto estético del siti&€s posible cambiar todo el aspecto del sitio
web tan solo con un par de clicks, gracias al miatee templates que utiliza
Joomla.

= Navegacién y menu:Totalmente editables desde el panel administraigor
Joomla.

= Administrador de Imagenes:Joomla posee una utilidad para subir imagenes al
servidor y usarlas en todo el sitio.

» Disposicibn de moddulos modificable:En un sitio creado con Joomla, la
posicion de modulos puede acomodarse como senaefie

= Encuestas:Joomla posee un sistema de votaciones y encudstanidas con
resultados en barras porcentuales.

= Feed de Noticias:.Joomla trae incorporado un sistema de sindicatgomoticias
por RSS/XMS de generacidén automatica

= Publicidad: es posible hacer publicidad en el sitio usandadehinistrador de

Banners.

2.2.3.2. Desventajas de Joomla

= No existen acciones solidas del Grupo de Desarpalta hacer la aplicacion
mas accesible: A pesar de la creciente importateia accesibilidad en las

webs, poco se ha hecho al respecto con Joomla.
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= Esperemos que las acciones futuras apunten maa lkata necesidad
primaria.

= Dependencia excesiva del Javascript en su Panélddenistracion: Una
buena dosis de <noscript> alternativos no vendritamal.

= Limitacion en las opciones para personalizar rargmsisuarios: No solo
para personalizarlos, sino para crear nuevos raggpsrmisos. Muchas
veces se hace insuficiente con los actuales.
Existe un componente denominado Community Builder impejora un poco
lo presente, pero tampoco da la talla en algunsesscd.o ideal seria un buen

motor de usuarios que venga de forma nativa.

2.2.3.3. Caracteristicas de publicacion de pagimab en Joomla:

= Automatizacion en la publicacion: Las paginas y documentos de Joomla
pueden programarse con fecha de publicacion y feef@ducidad. Es decir
un documento puede programarse para que se pulsliqoamaticamente al
llegar una determinada fecha, y luego despublictasebién de forma
automatica en otra fecha.

= Archivo e historial: Las paginas viejas o publicaciones que hayan perdid
vigencia pueden enviarse a un "archivo" de almaon@rdo, sin necesidad
de tener que borrarlas. Esto permite también dapdsibilidad a los
navegantes de consultar articulos viejos o docuwseanhteriores en un
historial.

= Formatos de lectura: Cada documento es generado automaticamente por
Joomla en format®DF, enversion imprimible, y enXML .

= Envio por E-mail: Los usuarios del sitio Joomla podran enviar
automaticamente a un amigo por email cada docunperiticcado.

= Valoracion de contenidosLos visitantes del sitio podran votar la caliakd
lo publicado.

= Comentarios (opcional) Los usuarios podran comentar sus op&s o

expresar sus inquietudes en la misma péagina derddos.
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Industria relacionada

Open Source Matters Inc (OSM) es una organizadiofirees de lucro que se conformo
bajo las leyes de los Estados Unidos y existe gigpartar la parte legal y financiera del
proyecto de cédigo abierto Joomla. OSM se ha imrago como una organizacion sin
fines de lucro de Nueva York de forma que se gemrque el proyecto Joomla y
futuros proyectos tengan una ventana para la ation de voluntarios, para habilitar
la contribucién de la propiedad intelectual y fosdi® forma que se provee un vehiculo
legal para limitar la exposicion de proyectos.

Estado actual

De forma similar a otros proyectos, Joomla mantaeeversiones de la aplicacion: una

estable y otra Beta o en desarrollo. La versioabéstes la que se considera para
usuarios y a medida que aparecen errores se gorage version se publica sin nuevas
funcionalidades. La versién Beta, incluye nuevasifbnalidades y mejoras a las fallas

reportadas en versiones anteriores, de igual feetaene que en este tipo de version se

reflejan las directivas del proyecto para usuamiamzados y desarrolladores.

El 22 de enero de 2008 se ha lanzado la versidestdble de Joomla, que incorpora
notables mejoras en el area de seguridad, adnaiciistry cumplimiento con estandares
W3C. Si bien es cierto que para esta seccion tadawi existen gran cantidad de
componentes, modulos y plugins (mambots para JoéinaX). Por ello, existe la

posibilidad de activar un plugin incluido por defeque mejora considerablemente (no

por completo) la compatibilidad con la mayoria dghaciones.

En Linux: Después de bajar el archivo de distribucion editgctorio bajo el sitio del
servidor Web, ejecute la descompresion porque &hivar generalmente viene en
formato zip. Este programa no necesita recompilposgue se basa en php que es un
lenguaje interpretado. Por ejemplo: si el root desgio Web es /var/www/html es
posible crear un directorio que se llame /varwwmifjoomla donde quedaran todos

los guiones del programa.
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En Windows:De forma similar a Linux, es necesario descompraharchivo dentro de
un directorio en la raiz del servidor Web por ejemgi apache esta instalado en
c:\apache, el archivo se debe crear en c:\apadoegijoomla. Se asume que el usuario
ha trabajado con el servidor Apache y el gestdoakes de datos MYSQL, por ello es
necesario que antes de iniciar el proceso de atsta, tanto para Windows como para
Linux se haya creado una base de datos en mysgelcoarrespondiente usuario y
permisos; el siguiente paso a ejecutar es por maglimavegador, se debe entrar al
directorio que se ha creado, siguiendo con nueggmplo se debe ingresar al url,
http://su_sitio.com/joomla de forma que se cormamaasistente que lo guiara hasta el

final de la instalacion.

2.2.4. Windows Server 2003

Es un sistema operativo de la familia Windows denéaca Microsoft para servidores
gue salié al mercado en el afio 2003. Est4 basadecealogia NT y su version del
nicleo NT es la misma que la del sistema operaWWimdows XP usado en

Workstation. En términos generales, Windows SeP@€)3 se podria considerar como
un Windows XP modificado, no con menos funcionemo sque estas estan
deshabilitadas por defecto para obtener un mejatimgento y para centrar el uso de

procesador en las caracteristicas de servidor.

2.2.4.1. Funciones del Servidor

Windows Server 2003 es un sistema operativo dedgitgs multiples capaz de manejar
una gran gama de funciones de servidor, en bass aexesidades, tanto de manera
centralizada como distribuida. Algunas de estasifures del servidor son:

45



= Servidor de archivos e impresion.

= Servidor Web y aplicaciones Web.

= Servidor de correo.

= Terminal Server.

= Servidor de acceso remoto/red privada virtual (V.PN)

= Servicio de directorio, Sistema de dominio (DNS$ewidor DHCP.

= Servidor de transmision de multimedia en tiempo (®eaming).

= Servidor de infraestructura para aplicaciones d@mcies en linea (tales como
planificacion de recursos de una empresa y softwigreadministracion de

relaciones con el cliente).

2.2.4.2. Tecnologias y Beneficios Basicos de Winsl&erver 2003

Windows Server 2003 contiene tecnologias basicastitodas en base a las fortalezas

de Windows 2000 Server para ofrecer un sistematiperentable y superior.

Seguro
Windows Server 2003 cuenta con la fiabilidad, dispididad, escalabilidad y seguridad

gue lo hace una plataforma altamente segura.

= Disponibilidad. Windows Server 2003 ofrece una disponibilidadarsgja de
soporte a clustering. Los servicios de clusteriag llegado a ser esenciales para
las organizaciones en cuanto a implementacion gecd&s criticos, comercio
electrénico y aplicaciones de negocios en lineajy® proporcionan mejoras
significativas en disponibilidad, escalabilidad ymejabilidad. La instalacion y
configuracion de clustering es mas facil y mas stdoen Windows Server 2003,
mientras que algunas caracteristicas de red me®rad el producto ofrecen

mejor recuperacion de fallos y un tiempo productito del sistema.
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La familia de Windows Server 2003 soporta clustirsservidor de hasta 8 nodos. Si
uno de los nodos en un cluster no se puede usalodelun fallo 0 por mantenimiento,

inmediatamente otro nodo empieza a dar servicio, purceso conocido como

recuperacion de fallos.

Windows Server 2003 también soporta balanceo dgaie red, el cual nivela el trafico

de entrada dentro del Protocolo de Internet (IRgaes de los nodos en un cluster.

= Escalabilidad. Windows Server 2003 ofrece escalabilidad a trale&sScale-
up”, habilitado por multiprocesamiento simétricoM@ y "Scale-out",
habilitado por clustering. Pruebas internas indiacgume, comparado con
Windows 2000 Server, Windows Server 2003 da hastd40 por ciento de
mejor desempefio en la administracion de archivasnyrendimiento mas
significativo en varias otras caracteristicas ipehdo servicio Microsoft Active
Directory, servidor Web y componentes Terminal 8emasi como servicios de
red. Windows Server 2003 abarca desde soluciongsadesador Unicas hasta
sistemas de 32 vias. Esto soporta procesadoresdaid2-bits como de 64 bits.

» Fiabilidad. Los negocios han hecho crecer la tradicional redacka local
(LAN) al combinar redes internas, externas y sidednternet. Como resultado
de esto, el aumento de seguridad en los sistemeasoes mas critica que antes.
Como parte del compromiso de Microsoft de brindamputacion segura, la
compafia ha revisado intensamente la familia Wirsdpara identificar posibles
fallos y debilidades. Windows Server 2003 ofrececinas mejoras y
caracteristicas nuevas e importantes de segumdad/endo.

= El tiempo de ejecucion.Esta funcion del software es un elemento clave de
Windows Server 2003 que mejora la fiabilidad y ay@dasegurar un entorno
seguro. Esto reduce el numero de fallos y huecosedaridad causados por
errores comunes de programacion. Como resultagankaor vulnerabilidad de
gue ocurran ataques. El tiempo de ejecucion daigagomun también verifica
gue estas aplicaciones puedan correr sin erroraeguea permisos de
seguridad validos, asegurando que el cédigo reabtaEmente las operaciones

correspondientes.
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Productivo
En numerosas areas, Windows Server 2003 tiene idapgas que pueden hacer que su
organizacion y empleados sean méas productivos, como
= Servicios de impresion y archivoskn el corazon de cualquier organizacion T,
la habilidad que se tenga de administrar eficieetgmlos recursos de archivo e
impresion, es lo que permitira que estos esténodibfes y seguros para los
usuarios. Al aumentar las redes en tamafio con rmmdarias localizados en
sitios, en ubicaciones remotas, o0 en compafiasdaess los administradores de
Tl enfrentan cada vez mas carga pesada. La fakvilimlows ofrece servicios
inteligentes de manejo de archivos e impresion goa funcionalidad y
rendimiento elevado, permitiéndole reducir TCO.
= Active Directory: Es un servicio de directorio de la familia de Wing Server
2003. Esto almacena informacion acerca de objetds eed y hace que esta
informacion sea facil de encontrar por los admiadres y usuarios -
proporcionando una organizacién légica y jerarquiea informacion en el
directorio. Windows Server 2003 trae muchas mejpas Active Directory,
haciéndolo mas versatil, fiable y econdmico de.usarwWindows Server 2003,
Active Directory ofrece una escalabilidad y rendinid elevado. Esto también
le permite mayor flexibilidad para disefar, impletae y administrar el
directorio de su organizacion.
= Servicios de Administracion.Mientras que la computacion se ha proliferado en
ordenadores de sobremesa Yy dispositivos portatils,coste real de
mantenimiento de una red distribuida de ordenadoeesonales ha aumentado
significativamente. Reducir el mantenimiento diad&a a través de la
automatizacion, es la clave para reducir costespgeacion. Windows Server
2003 contiene varias herramientas importantes denggtracion automatizada
como Microsoft Software Update Services (SUS) gtastes de configuracion
de servidor para ayudar a automatizar la implenc@rnala Administracion de
Politicas de Grupo se hace mas facil con la nuers@a para Administracion
de Politicas de Grupo (GPMC), permitiendo que m@mrozaciones utilicen
mejor el servicio Active Directory para sacar bérief de sus poderosas
caracteristicas de administracion. En conclusias,herramientas de lineas de
comandos permiten que los administradores real@emnayoria de las tareas

desde la consola de comandos.
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= Administracion de almacenamiento Windows Server 2003 introduce
caracteristicas nuevas y mejoradas herramientas lpamdministracion del
almacenamiento, haciendo que sea mas facil y mgsresemanejar y dar
mantenimiento a discos y volumenes, respaldaryperar datos, y conectarse a
una red de almacenamiento (SANS).

= Terminal Services Terminal Services, componente de Microsoft Winslow
Server 2003, se construye en el modo de servidaplieaciones en Windows
2000 Terminal Services. Terminal Services le perneibviar aplicaciones en
Windows, virtualmente a cualquier dispositivo -liyendo a aquellos que no

pueden correr Windows.

Conectado

Windows Server 2003 incluye caracteristicas y nagjoruevas para asegurarse de que

Su organizacioén y usuarios permanezcan conectados:

= Servicios Web XML. IIS 6.0 es un componente importante de la familia
Windows. Los administradores y desarrolladores geicaciones Web
demandan una plataforma Web rapida que sea taraabke como segura. Las
mejoras significativas de arquitectura en IIS adaran modelo de procesos
nuevo que en gran medida aumenta la fiabilidad,edaalabilidad y el
desempenio. IIS esta instalado predeterminadamentestado seguro (Lock
down). La seguridad se incrementa debido a quelreirastrador del sistema
habilita y deshabilita funciones del sistema deeesn a requerimientos de la
aplicacién. En conclusion, el apoyo directo de iédicde XML mejora la
administracion.
= Comunicaciones y redeslLas comunicaciones y redes nunca han sido tan

criticas para las organizaciones que enfrentaatelde competir en el mercado
global. Los empleados necesitan conectarse a lalesde cualquier lugar y
cualquier dispositivo. Socios, vendedores y otrosrd de la red necesitan
interactuar eficientemente con recursos clave, setpuridad es mas importante
gue nunca. Las nuevas caracteristicas y mejoragedas en la familia de
Windows Server 2003 incrementan la versatilidadhejabilidad y fiabilidad de

infraestructura de red.
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Servicios empresarialesUDDI. Windows Server 2003 incluye servicios
empresariales UDDI, una infraestructura dinamidl@xible para servicios Web
XML. Esta solucién basada en estandares le pemmitess compafiias llevar a
cabo sus propios servicios internos UDDI para retiesiso interno y externo.
Los desarrolladores pueden encontrar y reutilizasil fy rapidamente los
servicios Web disponibles dentro de la organizacld@s administradores TI
pueden catalogar y administrar los recursos progioées de su red. Con
servicios empresariales UDDI, las compafilas puedear e implementar
aplicaciones mas inteligentes y seguras.

Servicios de Windows Media Windows Server 2003 incluye los servicios de
medios digitales mas poderosos de la industriaasEstrvicios son parte de la
nueva version de la plataforma de tecnologias aedgoft Windows Media que
también incluyen un nuevo reproductor de Windowglisleun codificador de
Windows Media, codecs de audio y video y un paquete desarrollo de

software de Windows Media.

Microsoft disefi6 Windows Server 2003 para ayuddasacompaiias a darle valor

afiadido a sus negocios al mantener costes bajadtd_fabilidad de Windows Server

2003 ayuda a controlar costes al reducir fallasmpo de inactividad.

2.2.5. Requerimientos para instalar Windows Serve?2003

Information Server (Servidor para administraciontcadizada)

Procesador Intel Pentium Il 450MHz o equivalente

256MB RAM o0 mas es lo recomendado

70MB de espacio libre en disco

90MB de espacio libre en disco (si se va a instater el agente de Control

Manager. Protocolos de Red y Servicios:
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2.3.Técnicas De Programacion

2.3.1. Bases de datos relacionales

Para la realizacion de las diferentes tablas eatfle en el sistema se lo realizo en SQL
SERVER 2005.

2.3.2. SQL SERVER 2005

SQL Server 2005 es una plataforma global de baskats que ofrece administracion
de datos empresariales con herramientas integdmdadeligencia empresarial (Bl). El
motor de la base de datos SQL Server 2005 ofrabacahamiento mas seguro y
confiable tanto para datos relacionales como dsnaaos, o que le permite crear y
administrar aplicaciones de datos altamente digpesy con mayor rendimiento para

utilizar en su negocio.

El motor de datos SQL Server 2005 constituye ellemicde esta solucion de
administracion de datos empresariales. Asi misr@d, Server 2005 combina lo mejor
en analisis, informacion, integracion y notificatidsto permite que su negocio cree y
despliegue soluciones de Bl rentables que ayudenreguipo a incorporar datos en cada
rincon del negocio a través de tableros de comasstwitorios digitales, servicios Web

y dispositivos moviles.

La integracion directa con Microsoft Visual Studed, Microsoft Office System y un
conjunto de nuevas herramientas de desarrollouidel el Business Intelligence
Development Studio, distingue al SQL Server 200&.s¢a que usted se desempefie
como encargado de desarrollo, administrador de d@sktos, trabajador de la industria
de la informacion o dirija una empresa, SQL SePd)5 ofrece soluciones innovadoras
gue le ayudan a obtener mas valor de sus datos.
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Microsoft ha escuchado sus comentarios, investigadda industria, desafiado a los
equipos de Microsoft Research en todo el mundagamo creativamente para producir
SQL Server 2005, que introduce cientos de nuevasejpres caracteristicas. Estas

caracteristicas le ayudaran a progresar en su inegjo¢res areas clave:

Hoy en dia las organizaciones enfrentan numerosseafids de datos, tales como la
necesidad de tomar decisiones mas rapidas y mastadas a datos, la necesidad de
aumentar la productividad y flexibilidad del perabde desarrollo y presionan para
reducir los presupuestos generales de informatitq 4 la vez que escalan la
infraestructura para satisfacer las exigencias wadamayores. SQL Server 2005 esta
disefiado para ayudar a las empresas a enfrentzs dstafios. Esta solucién de
administracion y analisis de datos de proxima geén ofrece seguridad,
escalabilidad y disponibilidad mayores a las aplm@es de datos empresariales y
analiticas, a la vez que las hace més facilesade,atesplegar y administrar.

Con la ampliacion de las ventajas de SQL Servef28@QL Server 2005 ofrece una
solucion integrada de administracion y analisislat®s que ayuda a las organizaciones

de cualquier magnitud a realizar lo siguiente:

= Crear, desplegar y administrar aplicaciones empedss mAas seguras,
escalables y confiables.

= Maximizar la productividad de IT mediante la reddocde la complejidad y el
soporte de aplicaciones de bases de datos.

= Compartir datos en multiples plataformas, aplicaesoy dispositivos para
facilitar la conexion de sistemas internos y exasrn

= Controlar los costes sin sacrificar el rendimienta, disponibilidad, la

escalabilidad o la seguridad.

SQL Server 2005 potencia su infraestructura desdaxtdres areas clave: administracion
de datos empresariales, productividad del encarghbelodesarrollo e inteligencia
empresarial (Bl). También abre nuevos caminos eni@s y licencias accesibles, rutas

de actualizacion a SQL Server 2005 y el sistemaddaft Windows Server.
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2.3.2.1. Caracteristicas principales de SLQ Ser2@05

2.3.2.1.1. Caracteristica Descripcion

= Mirroring de Bases de Datos. Microsoft SQL Server 2005 amplia las
posibilidades de duplicacion de logs (“log shipp)ngroporcionando a los
administradores de BBDD la opcion de mirroring. laskninistradores pueden
usar esta funcionalidad para garantizar la displafald de sus sistemas SQL
mediante la configuracion de un servidor en espesga su activacion
automatica en caso de fallo (failover).

= Operaciones de Indexacion OnlinelLa opcion de indexado online permite
modificaciones concurrentes (actualizaciones, blogae inserciones) en las
tablas subyacentes o datos con indices cluster gudlguier indice asociado
durante la ejecucion de DDL de indexacion. Por pjemmientras se esta
reconstruyendo un indice cluster, se puede seguieido actualizaciones a los
datos y consultas sobre estos datos.

= Nuevas herramientas integradasSQL Server 2005 introduce el SQL Server
Studio, una suite de herramientas de gestion iatlegt Este nuevo conjunto
incluye nuevas funcionalidades para desarrollo,lanmtpcion y resolucion de
problemas de Bases de Datos SQL, asi como mejerdasdfuncionalidades
anteriores.

= Aislamiento de Imagenes (Sl)Se dispone de un nuevo nivel de aislamiento de
imagen de BBDD (“Snapshot Isolation”, Sl) a nivellshse de datos. S| permite
a los usuarios acceder a la ultima operacion wadizutilizando una vista
transitoria consistente de la Base de Datos. Hstaidnalidad ofrece una
escalabilidad mayor para implementaciones de bdseatatos extremadamente
grandes.

= Particionado de DatosEl particionado de datos se ha mejorado con panis
nativas de tablas e indices, posibilitando solwesote escalabilidad horizontal.
Al particionar tablas de bases de datos muy granelesendimiento de las

consultas a la base de datos se mejora notablemente
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Backups duplicados (“mirrored backup”). SQL Server 2005 incluye un nuevo
soporte para volumenes de backup espejados, aurdenta disponibilidad de
las copias de seguridad de SQL Server. La postdilide replicar el backup
permite resolver posibles problemas de corrupce@mudio fisico de copia.
Restauracion online. SQL Server 2005 permitira realizar una operaaién
recuperacion mientras una instancia de SQL Sestéragtiva. La restauracion
online mejora la disponibilidad de SQL Server, y& gnicamente los datos que
se estan recuperando quedan como no disponiblesstel de la base de datos
permanece online y disponible.

Recuperacion rapida. Esta caracteristica mejora la disponibilidad deblases
de datos de SQL Server con una nueva opcion. Liegios podran reconectarse
a una base de datos en recuperacion después deatdjaar un “roll forward”
sobre el log de transacciones.

Conexiéon de Administrador dedicada.SQL Server 2005 introduce la conexién
de administracién dedicada, que pueden utilizarairministradores de BBDD
para acceder a un servidor en explotacién aun cuelngervidor esta blogueado
0 no disponible por cualquier motivo. Asi, los adistradores podran ejecutar
funciones de diagndstico, o sentencias Transact, @fin de poder resolver
problemas en el servidor.

Mejoras en la Replication. Para bases de datos distribuidas moviles, SQL
Server 2005 proporciona una serie de funcionalislaidereplicacion extremo a
extremo, incluyendo la posibilidad de publicar Isaske datos Oracle. SQL
Server 2005 incluira nuevas mejoras a las herraasgnsobre la escalabilidad
de la replicacion también.

2.3.2.1.2. Caracteristicas de Desarrollo

Soporte para .NET Framework SQL Server 2005 introduce la posibilidad de
desarrollar objetos de base de datos en lengudek. Pueden crearse Objetos
de cddigo, incluyendo Funciones, Procedimientosiggers en lenguajes como

C# y VB.NET. Se pueden crear también dos nuevastaben estos lenguajes:

User-Defined Types y Agregados.
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Tecnologias XML. Las tecnologias XML son un estandar importante y
ampliamente aceptado para distribuir datos enfiexetites aplicaciones sobre
redes locales e Internet. Microsoft SQL Server 28@aorta el almacenamiento
nativo de documentos XML, especificacion de comsution XML y devolucion
de resultado de consultas como documentos XML.

ADO.NET Version 2.0. Desde el nuevo soporte para tipos SQL a “Mdltiple
Active Result Set”, ADO .NET supone una evoluci@las métodos de acceso
y manipulacion de datos, para conseguir una magaiabilidad y flexibilidad.
Mejoras en Transact-SQL.SQL Server 2005 introduce muchas posibilidades
nuevas para el desarrollo de aplicaciones de bdseatatos escalables. Estas
mejoras incluyen el manejo de errores, nuevas ftidsitbes de consultas
recursivas y soporte para nuevas funcionalidadesot®r de SQL Server.

Gestor de Servicio SQL.EI Gestor de Servicio SQL (SQL Service Broker)
ofrece un marco para aplicaciones distribuidastagos a aplicaciones de linea
de negocios a gran escala.

Servicios de Notification. Los Servicios de Notificaciéon (“Notification
Services”) permiten construir aplicaciones de ra@dion mejoradas, capaces de
expedir informacion personalizada en el momentquense genera, como puede
ser alertas de cotizaciones de bolsa, nuevas gcoiscres, alertas de envio de
paguetes, o cambios en las tarifas de billetevida,aa cualquier dispositivo y a
millones de suscriptores.

Servicios Web.En SQL Server 2005, los desarrolladores puedem segicios
Web en la capa de base de datos, convirtiendo a S&pver en un servidor
HTTP. Esta capacidad supone un nuevo modelo des@cxdos datos para
aplicaciones basadas en Web Services.

Soporte para Xquery. SQL Server 2005 incluye funcionalidades Xquery de
altas prestaciones, que permiten la manipulaciéobjietos XML en la capa de
datos, asi como un nuevo juego de herramientasedeién de Xquery.

Mejoras en la Busqueda de Texto CompletoSQL Server 2005 incluira
soporte para aplicaciones de texto completo angsiaddas funcionalidades de
catadlogo se han mejorado para proporcionar una mmisgxibilidad sobre el
conjunto de datos que se catalogan. El rendimiéatias funciones de consulta
y la escalabilidad han mejorado sensiblemente.
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Una serie de nuevas herramientas de gestion permitenayor control de la
implementacion de texto completo.

= Mejoras en Seguridad. SQL Server 2005 incorpora un nuevo modelo de
seguridad que separa a los usuarios de los obm@tmsorciona un acceso muy
granular y un mejor control de los accesos a ltgsd@demas, todas las tablas
del sistema se implementan ahora como Vistas, érgdunda en un mayor

control sobre los objetos de sistema de |la Bafaatiss.

2.3.2.2. Objetivos del Disefio de SQL Server

Los clientes estan buscando soluciones para sbfepras de negocios. La mayoria de
las "soluciones" de bases de datos solamente tradtiples niveles de costos y

complejidad. La estrategia de Microsoft es la deehgue SQL Server sea la base de
datos mas facil de utilizar para construir, adntiaise implementar aplicaciones de
negocios. Esto significa tener que poner a disposian modelo de programacion

rapido y sencillo para desarrolladores, eliminafed@administracion de base de datos
para operaciones estandar, y suministrando heméasiesofisticadas para operaciones

mas complejas.

Los clientes invierten en sistemas de administracié bases de datos, en forma de
aplicaciones escritas para esa base de datos yuea@én que implica para la

implementacion y administracion. Esa inversion debetegerse: a medida que el

negocio crece, la base de datos debera crecer gjamanas datos, transacciones y
usuarios. Los clientes también desean protegemilassiones a medida que escalan
aplicaciones de base de datos hacia equipos festatsucursales.

Para cumplir con estas necesidades, Microsoft @fuecmotor de base datos unico que
escala desde una computadora portatil que ejecintdows® 95 o Windows 98, hasta

clusters de procesadores multiples simétricos dbyee que ejecutan Windows NT

Server Enterprise Edition. Todos estos sistemadiemam la seguridad y confiabilidad

gue exigen los sistemas de negocios de misidcariti
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Mientras los sistemas de procesamiento siguen giendcomponente clave para las
infraestructuras de bases de datos corporativasplapanias también estan invirtiendo
bastante en mejorar la comprension que tienen sldaos. La estrategia de Microsoft
consiste en reducir el costo y la complejidad @thdvarehousing mientras hace que la

tecnologia sea mas accesible a una mayor cantedpdidico.

2.4. Plataformas Web

2.4.1. Programacion Web

2.4.2. C SHARP

En la actualidad muchos investigadores en progr@maba comenzado a crear
software utilizando el lenguaje de programacion &#arp como tal C# Sharp ha
demostrado ser un lenguaje adecuado para la cnedeisoftware comercial de alta
calidad.

C# (pronunciadd'si Sharp" o C sostenidd es un lenguaje de programacion orientado
a objetos desarrollado y estandarizado por Mictasoho parte de su plataforma .NET,
gue después fue aprobado como un estandar por MAE@s una organizacion
internacional basada en membrecias de estandamas Ipacomunicacion y la

informacion).

Su sintaxis basica deriva de C/C++ y utiliza el glodle objetos de la plataforma .NET
el cual es similar al de Java aunque incluye mgjdesivadas de otros lenguajes (mas
notablemente de Delphi y Java). C# fue disefiada @ambinar el control de lenguajes
de bajo nivel como C vy la velocidad de programaadérienguajes de alto nivel como
Visual Basic. C#, como parte de la plataforma .NE3ta normalizado por ECMA
desde diciembre de 2001 (ECMA-334 "EspecificaciéhLeénguaje C#").
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El 7 de noviembre de 2005 acabo la beta y sal@ision 2.0 del lenguaje que incluye

mejoras tales como tipos genéricos, métodos an&nineradores, tipos parciales y

tipos anulables. Ya existe la version 3.0 de CHase de beta destacando los tipos
implicitos y el LINQ (Language Integrated Query).

Aunque C# forma parte de la plataforma .NET, éstara interfaz de programacion de
aplicaciones; mientras que C# es un lenguaje dgramacion independiente disefiado
para generar programas sobre dicha plataforma. veuagin no existen, es posible
implementar compiladores que no generen programias gicha plataforma, sino para

una plataforma diferente como Win32 o UNIX.

Metas del disefio del lenguaje

El Standard ECMA lista las siguientes metas enself para C#:

= C# debe ser un lenguajsimple, moderno, de propdsito-generalde
programacion orientada a objetos.

= El lenguaje, las implementaciones de aqui en atgglaieben proveer soporte
para principios de ingenieria de software talesacognision estricta de los tipos
de datos, revision de limites de arrays, deteadgmtentos de usar variables no
inicializadas, y recoleccion de basura automatica.

= Se espera que el lenguaje sea usado para desacmtiponentes de software
gue se puedan usar en ambientes distribuidos.

= Portabilidad de codigo fuente es muy importantecéano es portabilidad del
programador, especialmente para programadoresdamados con C y C++.

= Soporte para internacionalizacion es muy importante

= Se espera que C# sea adecuado para escribir aplieacesde las mas grandes
y sofisticadas como sistemas operativos hastadaspequefas funciones.

= Aunque las aplicaciones en C# estén orientadas @ceadmicas respecto a los
requisitos de memoria y proceso, el lenguaje no Haeho para competir

directamente en velocidad o tamafio con C o lengregamblador.
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2.4.3 Diseio Web

En el disefio de la pagina tenemos:

= Tenemos un usuario y password para realizar pedeloscaso de no estar
registrado el cliente debe registrarse primero.

= Ellogo de la empresa con sus respectivos compl@senmo pagina principal.

= Ingreso de clientes.

» Ingreso de paises.

* Ingreso de productos.

= Existe un usuario y password del administrador paadizar cualquier cambio
necesario.

= Manejo de pedidos.

= Control de produccién y stock.

2.4.4. Sitio Web

Un sitio web (en ingléswebsitd es un conjunto de paginas web, tipicamente comune
a un dominio de Internet o subdominio en la Worldi&Web en Internet. Todos los
sitios web publicamente accesibles constituyengigantesca "World Wide Web" de

informacion.

A las paginas de un sitio web se accede desde Rhardiz comdn llamada portada,
gue normalmente reside en el mismo servidor fidies.URLS organizan las paginas en
una jerarquia, aunque los hiperenlaces entre etlasolan como el lector percibe la
estructura general y como el trafico web fluye etds diferentes partes de los sitios.
Algunos sitios web requieren una subscripcion pareeder a algunos o todos sus
contenidos. Ejemplos de sitios con subscripcidriepde muchos sitios de noticias,
sitios de juegos, foros, servicios de correo edeito basados en web y sitios que
proporcionan datos de bolsa en tiempo real.
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Existen muchas variedades de sitios web, cada sgpecrmlizandose en un tipo
particular de contenido o uso y puede ser arbdtmaente clasificado de muchas
maneras. Unas pocas clasificaciones pueden incluir:

Sitio archivo: usado para preservar contenido electronico val@ms@nazado con
extincion. Dos ejemplos son: Internet Archive y GlecGroups.

Sitio weblog (o blog):sitio usado para registrar lecturas online o gaf@oner diarios
en linea; puede incluir foros de discusion.

Sitio de empresa:usado para promocionar una empresa o0 Servicio.

Sitio de comercio electrénicopara comprar bienes, como Amazon.com.

Sitio de comunidad virtual: un sitio donde las personas con intereses sirnilage
comunican con otros, normalmente por chat o foros.

Sitio de Base de datosun sitio donde el uso principal es la busquedaugstrta de un
contenido especifica de la base de datos comadmbt Movie Database.

Sitio de desarrollo: un sitio el propodsito del cual es proporcionaroinfacion y
recursos relacionados con el desarrollo de softvdsserio web, etc.

Sitio directorio: un sitio que contiene contenidos variados quenedtaididos en
categorias y subcategorias, como el directorio aleo¥!, el directorio de Google y el
Open Directory Project.

Sitio de descargas:estrictamente usado para descargar contenidordalémi, como
software, demos de juegos o fondos de escritoriowriload, Tucows, Softonic,
Baulsoft.

Sitio de juego: un sitio que es propiamente un juego 0 un "pa#ior@treo” donde
mucha gente viene a jugar, como MSN Games, Pogo.gomes MMORPGs
VidaJurasica, Planetarion y Kings of Chaos.

Sitio de informacion: contiene contenido que pretende informar a logavites, pero
no necesariamente de propdsitos comerciales;dalas: RateMyProfessors.com, Free
Internet Lexicon and Encyclopedia. La mayoria de gobiernos e instituciones
educacionales y sin animo de lucro tienen un diiinformacion.

Sitio de noticias Similar a un sitio de informacion, pero dedicadaostrar noticias y
comentarios.

Sitio buscador: un sitio que proporciona informacion general yagsénsado como
entrada o bUsqueda para otros sitios. Un ejempio g&1 Google, y el tipo de buscador
mas conocido es Yahoo.
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2.4.5. Servidor Web

Un servidor web es un programa que sirve para ateypdesponder a las diferentes
peticiones de los navegadores, proporcionando dosrsos que soliciten usando el
protocolo HTTP. Un servidor web basico cuenta conesquema de funcionamiento

muy simple, basado en ejecutar infinitamente elisige bucle:

Espera peticiones en el puerto TCP indicado (éhesir por defecto para HTTP.
Recibe una peticion.
Busca el recurso.

Envia el recurso utilizando la misma conexion pagyue recibid peticion.

a kr 0N e

Vuelve al segundo punto.

Un servidor web que siga el esquema anterior cuénfddos los requisitos basicos de
los servidores HTTP, aunque solo podra servir fichestaticos. A partir del anterior
esquema se han diseflado y desarrollado todos tesiges de HTTP que existen,
variando sélo el tipo de peticiones que puederdateen funcidon de que sean o0 no sean

multi-proceso.

HTTP y HTML estén intimamente ligados no debe dagat a confundir ambos
términos. HTML es un lenguaje de marcas y HTTPrepratocolo. Un servidor web se
mantiene a la espera de peticiones HTTP por partendcliente HTTP que solemos
conocer como navegador. El cliente realiza unaigetial servidor y éste le responde
con el contenido que el cliente solicita.

A modo de ejemplo, al teclear www.wikipedia.org rarestro navegador, éste realiza
una peticion HTTP al servidor de dicha direcciomh.sErvidor responde al cliente
enviando el codigo HTML de la pagina; el client@awez recibido el codigo, lo
interpreta y lo exhibe en pantalla. Como vemos este ejemplo, el cliente es el
encargado de interpretar el codigo HTML, es delgrmostrar las fuentes, los colores y
la disposicién de los textos y objetos de la pggaiaservidor tan sélo se limita a

transferir el codigo de la pagina sin llevar a calmguna interpretacion de la misma.
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2.4.6. Técnicas

Para la recoleccion de los datos, fuente prinagahuestra investigacion utilizaremos

las siguientes técnicas.

Encuesta

Es un instrumento cuantitativo de investigacidnaaoediante la consulta a un grupo
de personas elegidas de forma estadistica, realau ayuda de un cuestionario. Esta
técnica sera aplicada a todo el personal que layola Empresa.

Entrevista

Una entrevista es un hecho que consiste en ungdi&dotablado entre dos o mas
personas: el entrevistador o entrevistadores geeraga y el o los que contestan. Se
trata de una técnica o instrumento empleado ensdiseactividades profesionales. Una
entrevista no es casual sino que es un diadlogeesddo, con un acuerdo previo y unos
intereses yexpectativas por ambas partes. Esta técnica seaaplal Gerente de la

empresa, con fines de interrelacion y conocimigmofundo de como la empresa
Palcien S.A. esta influyendo en los procesos deymwén y comercializacion de

productos.

Observacion

Permite descubrir una realidad en base a la pateepisual y auditiva. Se utilizara la

visualizaciéon del entorno donde se realizara lis.tes
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2.5. Método De Desarrollo De Software

2.5.1. Programacion Extrema XP

2.5.2. Extreme Programming (Xp): Un Nuevo Método Desarrollo De Software

La programacion extrema se basa en la simplicidadomunicacion y el reciclado

continuo de codigo, para algunos no es mas queaapina pura légica.

Objetivos

Los objetivos de XP son muy simples: la satisfatciél cliente. Esta metodologia trata
de dar al cliente el software que él necesita ywdado necesita. Por tanto, debemos
responder muy rapido a las necesidades del cliemdleiso cuando los cambios sean al
final de ciclo de la programacion. Es potenciamakimo el trabajo en grupo. Tanto los
jefes de proyecto, los clientes y desarrolladoss parte del equipo y estan

involucrados en el desarrollo del software.

Ventajas y desventajas de Extreme Programming

Ventajas:
= Programacion organizada.
= Menor taza de errores.
= Satisfaccion del programador.

Desventajas:
= Esrecomendable emplearlo solo en proyectos a plato.

= Altas comisiones en caso de fallar.
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2.5.2.1. Técnicas Y Principios

= El cddigo sera revisado continuamente, medianpedgramacion en parejas.

= Se haran pruebas todo el tiempptugbas unitarias) sino que también los
clientes comprobaran que el proyecto va satisfdoidas requisitospruebas
funcionales.

= Las pruebas de integracion se efectuaran siemptes ale afiadir cualquier
nueva clase al proyecto, o después de modificanquesa existente
(integracién continua).

= Se (re)disefiara todo el tiempo, dejando el cédigmme en el estado mas
simple posible.

= Las iteraciones seran radicalmente mas cortas dgudéoes usual en otros
meétodos, de manera que nos podamos beneficiar dréalimentacion tan a

menudo como sea posible.

2.5.2.2. Las Cuatro Variables

XP define cuatro variables para cualquier proyetfiware: coste, tiempo, calidad y
alcance. Ademas, especifica que, de estas cuaiabhs, solo tres de ellas podran ser
fijadas por las fuerzas externas al proyecto (t#ely jefes de proyecto), mientras que
el valor de la variable libre sera establecidogaquipo de desarrollo en funcion de los
valores de las otras tres. Aqui normalmente lentds y jefes de proyecto se creen

capaces de fijar de antemano el valor de ttadagariables:

Las cuatro variables no guardan entre si una @elaizin obvia como a menudo se
quiere ver. XP hace especial énfasis en equiposdekarrollo pequefios que,
naturalmente, se podran ir incrementando a medidasga necesario, pero no antes, o
los resultados serdn generalmente contrarios aperado. Incrementar ebste del
proyecto en aspectos como maquinas mas rapidas, esgecialistas técnicos en

determinadas areas o0 mejores oficinas para el egie@iglesarrollo.
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Con lacalidad también sucede otro fendmeno extrafio: frecuentementmentar la

calidad conduce a que el proyecto pueda realizzmsmenos tiempo. En efecto, en
cuanto el equipo de desarrollo se habitle a reapimacbas intensivas, y se sigan
estandares de codificacion, poco a poco comenzavarizar mucho mas rapido de lo
gue lo hacia antes, mientras la calidad del proyset mantiene asegurada por las

pruebas al 100%.

En cuanto ahlcancedel proyecto, es una buena idea dejar que setaestdable libre,
de manera que, una vez fijadas las otras treqjuep@ de desarrollo determinaria el

alcance mediante:

= La estimacion de las tareas a realizar para segisfas requisitos del cliente.
» La implementacion de los requisitos mas importaptesero, de manera que el

proyecto tenga en cada instante tanta funcionatidatb sea posible.

2.5.2.3. Fases de la metodologia XP

Existen diversas practicas inherentes al desarellsoftware.

Planificacion.

XP plantea la planificacion como un permanenteodialentre las partes la empresarial

(deseable) y la técnica (posible). Las personasafghcio necesitan determinar:

= Ambito: Qué es lo que el software debe de resolver parasfaegenere valor.
= Prioridad: Qué debe ser hecho en primer lugar.
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= Composicion de versionesCuanto es necesario hacer para saber si el negocio
va mejor con software que sin él.
» Fechas de versionesCuales son las fechas en la presencia del sofvpeste

del mismo pudiese marcar la diferencia.

El personal del negocio no puede tomar en vacasadcisiones, y el personal técnico
tomara las decisiones técnicas que proporcionarataria prima para las decisiones del

negocio.

» Estimaciones:Cuanto tiempo lleva implementar una caracteristica.

= Consecuenciasinformar sobre las consecuencias de la toma deidaes por
parte del negocio. Por ejemplo el cambiar las bdsetatos.

= Procesos:Como se organiza el trabajo y el equipo.

» Programacion detallada: Dentro de una version. Qué problemas se resolveran

primero.

2.5.2.4. Disefio

Metafora

Una metafora es una historia que todo el mundoepuedtar a cerca de como funciona
el sistema. Algunas veces podremos encontrar magifeencillas‘Programa de
gestion de compras, ventas, con gestion de caytaedenacén”.Las metaforas ayudan a
cualquier persona a entender el objeto del programa

Disefio sencillo

El disefio adecuado para el software es aquel que:

1. Funciona con todas las pruebas.
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2. No tiene légica duplicada.
3. Manifiesta cada intencion importante para los paogrdores

4. Tiene el menor numero de clases y métodos.

Haz el disefio lo mas simple posible borra todoule puedas sin violar las reglas 1,2 y
3. Contrariamente a lo que se pensalftngblementa para hoy, disefia para mafana”
no es del todo correcto si piensas que el futuinaesrto.

2.5.2.5. Desarrollo

Recaodificacion

Cuando implementamos nuevas caracteristicas etrosipsogramas nos planteamos la
manera de hacerlo lo mas simple posible, despuénglementar esta caracteristica,
nos preguntamos como hacer el programa mas simplpesder funcionalidad, este
proceso se le denomina recodificar o refactorizta¢toring).

Esto a veces nos puede llevar a hacer mas trabbj@desario, pero a la vez estaremos
preparando nuestro sistema para que en un futwepteacmuevos cambios y pueda
albergar nuevas caracteristicas. No debemos déelifieao ante especulaciones si no

solo cuando el sistema te lo pida.

Programacion en parejas.
En principio escribir todo el codigo por parejagasenas lento, a no ser que:
= Los estandares de codificacién reduzcan las disputa
= Cada uno este fresco y descansado y asi evitdislassiones absurdas.
» Las parejas escribas las pruebas juntas, dandmddilplad de alinear su
comprension antes de afrontar el meollo de la implgacion.
» Las parejas tengan la metéafora para fundamentardisgsisiones sobre los
nombres y el disefio basico.

= Las parejas estén trabajando sobre disefios sancillo
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Propiedad colectiva
En principio no se puede dejar a todo el mundo cantodo lo que deseen. Las
personas estropean cosas a diestro y siniestrenasgue:
= Integremos después de un corto periodo de tiempo.
= Escribamos y hagamos pruebas, asi la posibilidaddaar las cosas
accidentalmente disminuye.
= Programemos por parejas asi es menos probableagieends el cddigo, y los
programadores aprendan mas rapido lo que pueddriararon beneficio.

2.5.5. Analisis e Interpretacion de Resultados

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

TEMA: IMPLANTACION DE UN SITIO WEB PARA LA PROMOCIO N Y
COMERCIALIZACION DE LOS PRODUCTOS EN LA EMPRESA PAL CIEN S.A.

DE LA CIUDAD DE QUININDE PROVINCIA DE ESMERALDAS

Encuesta para el personal de la empresa Palcien.S.A

Nota: Se ruega a los encuestados contestar conadaiaiedad del caso, ya que esta

informacion nos servira para el desarrollo de €stea.

1. ¢ Coémo piensa usted que es la atencion que la Empaaxrece a sus clientes?

Muy buena
Mala

Excelente

Buena
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Analisis e interpretacion:

En la primera pregunta de la encuesta tenemos cesatiado el 45% respondieron que
la atencién es Buena, el 33% respondieron queeaci#n es Muy Buena, el 22%

respondieron que la atencion es excelente, combsava que con la Implantacion del
Sitio Web los Clientes tendran una atencion masfaatoria de esta manera se lograra

tener una atencién Excelente en un 100%.

Alternativas Frecuencia Porcentaje

a) Excelente 10 22%

b) Bueno 21 45%

c) Muy Buena 15 33%

d) Mala 0 0%
TOTAL 46 100%

FUENTE: Encuesta
REALIZADO POR:Investigadoras

0%

22%

o Mala

W Buena

0O Muy Buena
0O Exelente

33%

2. ¢Considera usted que la Implantacion de un Sitio Weemejorara el entorno e
imagen de la Empresa?

Si
No
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Andlisis e interpretacion:

En la segunda pregunta de la encuesta tenemos resuitado el 100% respondier
que la Implantacion de un Sitio Web mejorara eberd e imagen de la Empre:

11°}

Alternativa: | Frecuencia| Porcentaj

a) Si 46 100%
b) No 0 0%
TOTAL 46 100%

FUENTE: Encuesta
REALIZADO POR:Investigadore

0%

asi
aNo

3. ¢Piensa usted que con la creacion de este Sitio Wablograrda promocionar la
Empresa Palcien S.A. en el mercado interno y exteof

Si
No

Analisis e interpretacion:

En la tercera pregunta de la encuesta tenemos Esulbado el 100% respondieron ¢
con la Implantacion de un Sitio Web se promociof@fampresa, como se observa:

la Implantacion es de mucha importar
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Alternativas Frecuencia Porcentaje
a) Si 46 100%
b) No 0 0%
TOTAL 46 100%

FUENTE: Encuesta
REALIZADO POR:Investigadoras

0%

oSl
B NO

100%

4. ¢ Entre otros beneficios que tendra la Empresa Pakm S.A. con la Implantacién
del sitio Web sera?

= Atencion al cliente
= Promocion de los productos
= Proyectarse al futuro

Analisis E Interpretacion

En la cuarta pregunta de la encuesta tenemos cesattado el 9% respondieron que
uno de los beneficios que tendra la Empresa campéantacion del Sitio Web sera la
Atencion al Cliente, el 33% respondieron que unolade beneficios que tendra la
Empresa con la Implantacion del Sitio Web sera pmaomar los productos, el 58%
respondieron que uno de los beneficios que terdEaripresa con la Implantacion del
Sitio Web sera proyectarse al futuro.
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Alternativas Frecuencia Porcentaje
a) Atencion al cliente 4 9%
b) Promocion de los productos 15 33%
c) Proyectarse al futuro 27 58%
TOTAL 46 100%

FUENTE: Encuesta
REALIZADO POR: Investigadoras

9%

@ Atencion al cliente

m Promocion de los
productos

0O Proyectarse al futuro

33%
58%

5. ¢Considera usted que la Empresa cuenta con los re&sas necesarios para

atender a sus clientes?

Si
No

Analisis E Interpretacion

En la quinta pregunta de la encuesta tenemos cesuttado el 87% respondieron que
la empresa cuenta con los recursos necesario8%elrdspondieron que la empresa no

cuenta con los recursos necesarios.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
a) Si 40 87%
b) No 6 13%
TOTAL: 46 100%

FUENTE: Encuesta
REALIZADO POR:Investigadoras

12



13%

oSl
= NO

87%

6.¢, Conoce usted si actualmente la empresa Palcien Sdispone de un medio de

comercializacién para su promocion?

Si
No

Andlisis e interpretacion:

En la sexta pregunta de la encuesta tenemos caulbado el 65% respondieron que la
empresa dispone de un medio de comercializacior85e respondieron  que la
empresa no dispone de un medio de comercializacion.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
a) Si 30 65%
b) No 16 35%
TOTAL 46 100%

FUENTE: Encuesta
REALIZADO POR:Investigadoras

oSl
mNO
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7. ¢ Cree usted que es necesario Implantar un SitWweb?

Si
No

Analisis e interpretacion:
En la séptima pregunta de la encuesta tenemos oesatiado el 100% respondieron
gue es necesario Implantar un Sitio Web.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
a) Si 46 100%
b) No 0 0%
TOTAL 46 100%

FUENTE: Encuesta
REALIZADO POR:Investigadoras

0%

oSl
mNO

100%

8.¢La Empresa cuenta con Recursos de Avances Tedugitos e informaticas?

Si
No

Analisis e interpretacion:
En la octava pregunta de la encuesta tenemos cesutiado el 74% respondieron que
cuenta con recursos de avances tecnoldgicos, elrggpondieron que la empresa no

cuenta con recursos de avances tecnolégicos.
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Alternativas Frecuencia Porcentaje
a) Si 12 26%
b) No 34 74%
TOTAL 46 100%

FUENTE: Encuesta

REALIZADO POR:Investigadoras

o Sl
mNO
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CAPITULO I

PROPUESTAS

3.1 Desarrollo Del Proyecto

3.1.1. Tema Propuesto

“Implantacion de un Sitio Web para la Promocionoyr@rcializacion de los Productos en la

Empresa Palcien S.A. de la ciudad de Quinindé pc@de Esmeraldas”

3.1.2. Presentacion

Realizado el analisis respectivo para la Impladtade un Sitio Web, con el fin de

ayudar en la Promocién y Comercializacion de laglpctos de la empresa Palcien S.A.
ubicada en la ciudad de Quinindé provincia Esmesald través de la web, se ha
procedido a investigar la forma como se haciapémsdos manualmente y la necesidad
gue tiene la empresa de Implantar un Sitio Web,ianésl encuestas realizadas a todos

quienes forman parte o estan vinculados en esteesmp

Palcien S.A. al ser una empresa con vista de Bogyeacorde con los avances
tecnoldgicos, se vio en la necesidad de buscamaréntas las cuales faciliten y
mejoren el trabajo en la produccion y venta depuductos para cubrir las diversas
necesidades de los clientes: tal es el caso dewestigacion realizada, la cual
proponemos; conociendo las necesidades del lugatedge esta aplicando y poniendo

en practica esta investigacion.
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3.1.3. Analisis del manejo de informacion de la Empresa Reien S.A.

Una vez realizado un estudio de las necesidaded grdblema que tiene la Empresa
Palcien S.A. al momento de promocionar y comemaalisu producto esto se ha
relacionado con la informacion que se maneja emldépartamentos de Administracion
y Gerencia, podemos identificar que el servicio fueda la Empresa no cumple con
las exigencias y requerimientos de los clienteiddea que la informacién se lo
maneja en hojas de calculo de Excel, archivadaessionando inconvenientes en el
momento de archivar y entregar informacion, esgliorque se ha visto en la necesidad
de la creacion de un sitio Web que permita de uaaena mas facil y eficiente la
promocion del producto y mejor administracion de itdormacion de todos la

informacion de la Empresa.

Registro de clientes

Nombres y Fausto  Adriang Klever Ponce Wendy
Apellidos Orozco Mason Argandofia
No. Cedula 050278689-9 1500704852 0802821468
Pais Ecuador Ecuador Ecuador
Provincia Esmeraldas Esmeraldas Esmeraldas
Ciudad Quinindé Quinindé Quinindé
Direccién Via La Gorgona Santa Elvira Barrio =
Malecon

Registro de Produccion

Fecha de Cantidad
Ingreso

13/01/2008 1200
14/01/2008 1000
07/02/2008 500
09/02/2008 300
14/02/2008 700
Total: 3700
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Reportes de Produccion de Enero

Empresa Cantidad de| Fecha
venta

Coepalma 39 14/01/2008

La Fabril 600 20/01/2008

Olitrasa 240 21/01/2008

Total de venta 879

Registro de Venta Enero

Nombres y Nombre de la| Cantidad /| fecha
apellidos Empresa Enero

Fausto Adriang Coepalma 39 14/01/2007
Orozco Mason

Klever Ponce La Fabril 600 20/01/2007
Wendy Olitrasa 240 21/01/2007
Argandofa

Registro de Venta Febrero

Nombres y Nombre de la| Cantidad /| fecha
apellidos Empresa Febrero

Fausto Adriang Coepalma 0 10/02/2007
Orozco Mason

Klever Ponce La Fabril 600 18/02/2007
Wendy Olitrasa 240 19/02/2007
Argandofa
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Reporte de venta anual

Empresa Enero | Febrero | Marzo | Abril Mayo | Junio | Julio | Agostc | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre | total
La Fabril 60C 60C 60C 60C 60C 60C 40C 40C 40C 40C 40C 40C 600C
Coepalme 39 0 16¢ 35C 35C 211 58€ 37¢ 24C 25E 38C 570.€ 3529.¢
Fedapa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Danec 40C 23z 40C 40C 40C 40C 26C 26C 26C 26C 26C 26C 379z
Epacen 14C 14C 14C 14C 14C 14C 14C 14C 14C 14C 14C 14C 168(
Ales C.A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Reproavit 30 30 3C 3C 30 30 3C 3C 3C 30 3C 3C 36(
Olitrasa 24C 24C 27¢ 24C 24C 27¢ 24C 24C 27¢ 24C 24C 27¢ 302(
Total Mes | 144¢ 124z 1614 176C | 176C | 165€ | 165¢€ 144¢ 134¢ 132t 145(C 1675.¢ 18381.¢

3.1.4. Fases de Planeacién

3.1.4.1.Andlisis de requerimientos del sistema.

Nuestro objetivo es entender los detalles del sis&@i el disefio para el seguimiento y

control de la produccién del Aceite de Palma Afnica

PROCESOS GENERALES

REFERNCIA FUNCION
Ref.1 Registros diarios para el seguimiento yrobule las ventas.
Ref.2 Almacenar la informacion de los clientes.
Ref.3 Ingreso de produccion.
Ref. 4 El administrador y el gerente deben intraduma identificacion y
contrasefa, para poder ingresar al sistema.
Ref.5 Actualizar la cantidad de produccion cuareloesliza una venta.
Ref. 6 Realizar una interaccién entre la empreslaciiente.
Ref. 7 Promocionar la Empresa y el producto a sgralet sitio.
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PROCESO DE PEDIDO

REFERNCIA FUNCION
Ref.1 Registros Pedidos.
Ref.2 Almacenamiento de Pedidos.

REGISTRO DE VENTA

REFERNCIA FUNCION
Ref.1 Ingreso de la venta en proceso.
Ref.2 Muestra la cantidad del producto.

REGISTRO DE PRODUCCION

REFERNCIA FUNCION
Ref.1 Registros diarios para el seguimiento yrobule la produccion.
Ref.2 Almacena la informacién de la produccionatios los dias.
Ref.3 Actualizacion constante de produccion.

3.1.5. Desarrollo de la propuesta
En el sistema de Promocion y Comercializacion deldpcto de la Empresa se
emplearon diversas herramientas permitiendo deneatera desarrollar un software
eficiente para contribuir con la tecnologia enmapEesa Palcien S.A. Para el desarrollo
del disefio del sistema se utilizo el lenguaje dgm@mmacion Microsoft Visual Studio.
Net 2005, para el desarrollo de modelo conceptealststema, se utilizo Power
Designer de esta manera obtener el Script de la @aPatos, la misma que se realizo
en Microsoft SQL Server 2005.

3.1.6. Fase de Disefio

En esta fase podemos detallar los procesos reatesarios para el disefio del Sitio

Web para la Promocion y Comercializacion del proaluc
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PROCESOS GENERALES EN FUNCION DEL SISTEMA

REFERNCIA FUNCION
Ref.1 Registro de clientes.
Ref.2 Registro de Pais.
Ref.3 Registro de Provincias
Ref.4 Registro de Ciudades
Ref. 5 Registro de Usuarios
Ref. 6 Registro de Produccion
Ref. 7 Reportes de los Paises
Ref. 8 Reportes de los Provincias
Ref.9 Reportes de las ciudades
Ref.10 Reportes de Usuarios
Ref. 11 Reportes de Clientes
Ref. 12 Busqueda de clientes
Ref. 13 Reportes del Stock del producto
Ref. 14 Reportes de la Produccion en general y por fechas
Ref. 15 Aceptar Pedido
Ref. 16 Cancelar Pedido
Ref. 17 Reportes de Pedidos Despechados
Ref. 18 Reportes de Pedidos Cancelados
Ref. 19 Reportes de las Ventas
Ref. 20 Reportes de Ventas por fecha
REGISTRO DE CLIENTES
REFERENCIA FUNCION
Ref. 1 Registros diarios de los clientes de| la
Empresa.
Ref. 2 Consulta de los clientes existentes en keBa

de Datos.
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REGISTRO DE PAISES

ises

1

REFERENCIA FUNCION
Ref. 1 Registros de los paises de los clientes.
Ref. 2 Consulta de los paises ingresados.
REGISTRO DE PROVINCIAS
REFERENCIA FUNCION
Ref. 1 Registros de las provincias de los pa
ingresados.
Ref. 2 Consulta de las provincias ingresados.
REGISTRO DE CIUDADES
REFERENCIA FUNCION
Ref. 1 Registros de las ciudades de las provincial
Ref. 2 Consulta de las ciudades ingresados.
REGISTRO DE USUARIOS
REFERENCIA FUNCION
Ref. 1 Registros de los usuarios, esto permitse
del sistema.
Ref. 2 Reporte de los usuarios ingresados.
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REGISTRO DE PRODUCCION

REFERENCIA FUNCION

Ref. 1 Registros de la produccion realizada en la
Empresa.
Ref. 2 Reporte de la produccién ya sea reporte

general o por fechas.

Ref.3 Consulta de la disponibilidad del producto

REGISTRO DE VENTAS

REFERENCIA FUNCION

Ref. 1 Registros de la Venta realizada.

Ref. 2 Consulta de la venta.

3.1.7. Script para la creacion de la Base de Datos

En el Script para la creacién de la Base de daatetallan en codigo todas las tablas

gue se utilizan en el Sitio Web. (Ver Anexo 4)

3.1.8. Disefio de la Base Datos en SQL Server 2005

Se muestra todas las tablas que se utilizan patabaracion del sistema, se especifican
los atributos que cada uno de estas poseen.

3.1.9. Fase de Construccion

Una vez concluido el Disefio de Base de Datos y rAmmg de Modelamiento

disponemos de suficientes detalles para la gerderae codigo.
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3.2. SEGURIDADES DEL SISTEMA

Seguridad para el Administrador
El Administrador debe tener una clave de accesissma para seguridad del mismo,
ingresada correctamente la clave podra ingresar aastrario el ingreso sera negada,

para poder tener acceso a la administracion deberegistrado.

Direccion: KM % Via Malimpia sector la Gorgona.
QUININDE - ESMERALDAS

PALCIEN

PALCIEN S.A.
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Seguridad de la Gerencia
El Gerente debe tener una clave de acceso al sispara seguridad del mismo,

ingresada correctamente la clave podra ingresaraagrario el ingreso sera negada.

PALCIEN ¥ GERENCIA

GERENCIA
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3.3. Disefio De

Interfaces

Diagrama Conceptual Data Model

nombre prov =pi= A50 =M= !

o)

nombre pais =pi= AS50

A
<
v

Key 1

<pi>

Reference_7

Usuarios

Cedula =pi= Al10 =M=
Usuario A50
Ccargo A50
Nombres A50
Apellidos A50

Key 1 <pi>

N

Key 1 <pi>

Control

fecha AZ20

cliente
Cedula <pi>= A10 =M=
Empresa A50
Nombre A50 Ref &
i eference .
Apelllido A50 FoO— = o pedidos stock
Pai A50 = =
ats. i codigo pedi =pi= Al10 =M= codigo_stock =pi= A1l0 =M=
Provincia A50 = = Teee = K i
Ciudad AS50 fEChirpdEdl ai AS50 cantidad__stoc
Direccion A100 car;t_uda pEel AS50 Key_ 1 <pi>
Telefono Al2 pedido i
Telefonol Al2 Key 1 <pi>
Key 1 <pi>
Reference_8 Reference_s8
producto
codigo pro =pi= Al10 =M=>
ciudad nombre_ pro AS50
- - K 1 i
nombre ciu <=pi>= A50 <=M=> ey— =pi=
Key_1 <pi> Refe ce_7 prodoccion
RETETETTCE id =pi=> 1 =M=
7= cantidad 1
fecha Al2
Key 1 <pi>
provincia pais
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Diagrama Fisico Data Model

cliente

Cedula char(10) =pk>
Empresa char(50)
Nombre char(50)
Apelllido char(50)
Pais char(50)
Provincia char(50)
Ciudad char(50)
Direccion char(100)
Telefono char(12)
Telefonol char(12)

-~ 000000
DIDOS_REFERENCE_CL|

pedidos

codigo pedi

char(10) <pk=>

codigo_ pro
cedula

fecha_pedi
cantidad__pedi char(50)
pedido

char(10) <fki>
char(10) <fk2>
char(50)

integer

ciudad

nombre__prov char(50) <fk=
nombre ciu

char(50) <pk=>

FK_CIUDAD_REF

ENCE_PROVINCI

provincia

nombre__pais char(50) <fk>
nombre prov char(60) =pk=

FK_STOCK_REFE
FK_PEDIDOS_REFERENCE_PRODUCTO

stock

codigo_stock

char(10) =pk=

codigo_ pro
cantidad_stock integer

char(10) <fk=

producto

codigo pro

char(10) =pk>

nombre_pro char(50)

FK_PROVINCI_REFERENCE_PAIS

FK_PRODUCCI_RE

NCE_PRODUCTO

ENCE_H

produccion

id

cantidad
fecha

a)digo_pro

integer <pk=>
char(10) <fk=
integer
char(12)

pais

Usuarios

Cedula char(10) =pk=
Usuario char(50)
Cargo char(50)

Nombres char(50)
Apellidos char(50)

nombre pais char(50) <pk=>

fecha
_CONTROL CE_USUARI

Control

Cedula char(10) <fk=
char(20)
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3.4. Desarrollo de Aplicacion
3.4.1.Pruebas de funcionalidad
Manual de Usuario

(Ver Anexo 2, pag. 90).
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3.5. Conclusiones

Podemos concluir que:

El desarrollo e implantacion del sitio web pargidamocion y comercializacion
de los productos de la empresa Palcien S.A., esud#a importancia que se
ponga en practica, tomando en cuenta que Palcign &ontribuye con el
desarrollo de la provincia de Esmeraldas.

Con la permanente interaccion con el gerente demgresa Palcien S.A. se
obtuvo la informacién necesaria para poder plasrada una de las necesidades

del sistema.

Terminado la implantacion del sitio web para lanpocion y comercializacion

de los productos, se pudo constatar que se ha clanp$ objetivos planteados.

La utilizacion de este sitio web contribuye a reeplel problema principal

observado en la Empresa Palcien S.A.

Se puede contribuir al desenvolvimiento de lasvalztdes productivas de
Palcien S.A., ya que la automatizacion de sus poscee ha logrado realizar de

una forma eficiente aprovechando al maximo losrsmsudel sistema.

Con las herramientas elegidas para la implantadgbsitio web los procesos se

realizan de una manera rapida y segura.

El trabajo realizado ha sido de mucho agrado, yahgumos logrado aportar con
nuestros conocimientos para el beneficio de estar&sa y se ha podido ayudar

a esta institucion para que este acorde con loxasdecnoldgicos.
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3.6. Recomendaciones

Se recomienda que:

= El sitio web realizado siga en practica, para nagjal desarrollo, entorno,

imagen, promocion y comercializacion de produce$adempresa Palcien S.A.,

ya que permite ahorrar tiempo y dinero en las atetdes que se lleva a cabo.

» Realizar capacitaciones al personal involucrado en manejo de Ia
administracion y gerencia del sitio web para tememejor desenvolvimiento y

evitar un manejo erréneo del mismo.

= Asignar los permisos y restricciones correspondgeule acuerdo al caso a los
usuarios que tengan acceso al sistema para eltgeacgones y mal uso de la

informacion.

= Actualizar constantemente la informacion, con eld@ no tener inconsistencias

al momento de que esta sea requerida.

= Utilizar el manual del usuario para facilitar lampulacion del sitio web.

= Cumplir con los requerimientos necesarios paradtaiacion y funcionamiento

del sitio web.
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3.7. Glosario

B:
BASE DE DATOS.- Es un conjunto de datos que pertenecen al mismtexion

almacenado sistematicamente para su uso posterior.

C:

CLAVE DE ACCSESO: Conjunto de caracteres ordenados de una formaikspec
gue el ordenador va a requerir para poder accéd@raeso siguiente o para entrar,
dentro de una base de datos. La clave de accesecesariamente va a ser una palabra

0 un numero, sino que puede ser cualquier sucdsi@aracteres sin ningun légico.

D:
DOMINIO DE INTERNET.- Permiten a cualquier servicio (de red) moversera ot

lugar diferente en la topologia de Internet, quelté& una direccion IP diferente.

F:

FTP

(File Transfer Protocol), utilizara el protocold@ - de transferencia de ficheros. Se
utilizara cuando la informacién que se desee acclencuentre en un servidor de ftp.
Por defecto se accedera a un servidor andr(emonymous)si se desea indicar el
nombre de usuario se usaitp: /maquina.dominio@usuarjy luego le pedira la clave

de acceso.

G:
GPL
GPL (GNU General Public License) es un tipo denlita sobre la propiedad intelectual
en la cual unicamente se exige que aquellos ddlsarfeechos con material licenciado
bajo GPL sean a su vez GPL. Se trata de proteger ¢&ultacion de codigo.
H:
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HTTP

(HyperTextTransportProtocol), es el protocolo méitlo para transmitir hipertexto.

Todas las paginas HTML en servidores WWW deberamneferenciadas mediante este
servicio. Indicara conexion a un servidor de la WWRVYotocolo de transferencia de
hipertexto. Se utiliza en las transferencias dermécion de paginas en Internet, de tal

forma que puedan ser visualizadas en un navegaekglorador.

HTTPS

(HyperText Transport Protocol Secure), es el maltw para la conexion a servidores
de la WWW seguros. Estos servidores son normalntentambito comercial y utilizan
encriptacion para evitar la intercepcion de loosl@&nviados, usualmente nimeros de
tarjeta de credito, datos personales, etc ...izegal una conexion a un servidor de la
WWW seguro.

HTML .- Es un lenguaje de marcacién disefiado para éstantextos y presentarlos en

forma de hipertexto, que es el formato estanddasipaginas Web.

l:

IMAGENES BITMAP

es una estructura o fichero de datos que represeataejilla rectangular de pixeles o
puntos de color, denominada raster, que se pusdaliar en un monitor de ordenador,

papel u otro dispositivo de representacion.

S:
SITIO WEB.- Un sitio Web (en inglés:websitd es un conjunto de paginas web,

tipicamente comunes

SQL SERVER.-Es un sistema de gestion de bases de datos relbson

SERVIDOR WEB.- Es un programa que implementa el protocolo HTTip@fText

transfer protocol).
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Este protocolo esta disefiado para transferir ldlgoemos hipertextos, paginas Web o
paginas HTML (HyperText markup Language): textomplejos con enlaces, figuras,
formularios, botones y objetos incrustados comamaniones o reproductores de
sonidos.

T:

TCO

El coste total de propiedad (proveniente del término anglosajofotal Cost of
Ownershipo TCO), es un método de calculo disefiado para ayudss asuarios y a los
gestores empresariales a determinar los costestadire indirectos, asi como los
beneficios, relacionados con la compra de equigmegramas informaticos.

U:

URL

Es el acronimo de (Uniform Resource Locatdocalizador uniforme de recursos y
permite localizar o acceder de forma sencilla aualgrecurso de la red desde el
navegador de la WWW.

X:

XML

No es realmente un lenguaje en particular, sinomanera de definir lenguajes para
diferentes necesidades. Algunos de estos lenggagsisan XML para su definicion
XML no ha nacido sélo para su aplicacion en Interemo que se propone como un
estandar para el intercambio de informacion estradf entre diferentes plataformas.
Se puede usar en bases de datos, editores dehtepas de calculo y casi cualquier cosa

imaginable.

W:
WWwW
Siglas en ingles World Wide Web que se refiereralgpal servicio de Internet por

medio del cual se agrupan los distintos sitiosginas electronicas.
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Grafico No. 3
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Grafico No.5
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Grafico No. 10
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Manual de Usuario

. \

PALMERAS DE LOS CIEN SOCIOf

Direccion: KM % Via Malimpia scctor la Gorgona.
QUININDE - ESMERALDAS

PALCIEN

PALCIEN §.A.

REGISTRO
En esta opcion se pueden registrar los clientesnquenstan o que deseen proveer de

la Empresa PALCIEN S.A. para eso tendran que llehsiguiente formulario.

PALMERAS DE LOS CIEN SOCTOS

KM % Via Malimpi:
QUININDE - ESMERALDAS

PALMERAS DE LUS ANDES

AUSTO ADRIANO

OROZCO MAZOM

ECUADUR =]

ESMERALDAS =]
QUININDE

0502592472

krn 172 VIA MAR DE PLATA

o |osz73s101

COMPRAR
En esta opcidn el sistema nos pide el numeredealay el password es parte de la

seguridad del sistema.

i % 5 € B B %

Y ‘( s PALMERAS DE LOS CIEN SOCIOS
PALCIEN S.A.

Direccién: KM % Via Malimpia scctor Ia Gorgona.
QUININDE - ESMERALDAS

PALCIEN b COMPRAR
COMPRAR
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Si el cliente existe en la Base de Datos se despli®@ informacion del cliente y la

disposicion del producto.

PALMERAS DE LOS CIEN SOCIOS

AARRN
PALCIEN §.A.

QUININDE - ESMERALDAS

PALCIEN

COMPRAR

Una vez aceptada la compra nos despliega el siguteiadro en donde el pedido queda
grabado en la Base de Datos como Pendiente ungueeal Administrador del sistema

acepte el pedido queda como cliente Despachado.

\ ‘( ‘ PALMERAS DE LOS CIEN SOCIOS
—_— 7,
PALCIEN §.A.

Direccién: KM % Via Malimpia sector la Gorgona.
QUININDE - ESMERALDAS :

PALCIEN b COMPRAR

COMPRAR
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Manual del Administrador

Debemos tener un computador instalado las sig@ér@aamientas:

= Windows server 2003

= SQL Server 2005

= Power Designer

= Joomla

= Microsoft Visual Studio. Net
(Ver Anexo 3 en el CD)
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Manual del Administrador para el manejo del sistema
El Administrador debe tener una clave de accesissma para seguridad del mismo,

ingresada correctamente la clave podra ingresaraagrario el ingreso sera negado.

A ‘( 0 PALMERAS DE LOS CIEN SOCIO
PALCIEN §.A.

Direccion: KM % Via Malimpia sector la Gorgona.
QUININDE - ESMERALDAS i

PALCIEN b ADMINISTRADOR

ADMINISTRADOR

16803126398

Una vez que el sistema reconozca la clave le peesarsiguiente pantalla. En donde
son todas las opciones que el Administrador tiereso. Consta de 21 opciones que
tiene disponible para el manejo del sistema.

W
PALCIEN $.A. _'"

Tenemos la opcion dingreso de Paisesen esta el Administrador puede hacer el

ingreso de los diferentes Paises a la cual expeltarmmducto y son sus clientes.

PALMERAS DE LOS CIEN SOCTOS .

KM % Via Mal
QUININDE - ESMERALDAS

INGRESO DE PAISES

Insertar

PAISES INGRESADOS

NOMBRE_PATS
ECUADOR 108

VENEZUELA

Al
s




En la opcidonVer Paises,podemos observar todos los paises que tenemosesiraiu

Base de Datos y se muestra en la siguiente pantalla

Y ‘( — A WNN PALMERAS DE LOS CITEN SOCIOS
PALCIEN S.A.

ibn: KM % Via Malimpia sector la Gorgona.
UININDE - ESMERALDAS

PALCIEN

En esta pantalla realizamosimegireso de provinciasde los clientes o de las provincias

gue necesitemos.

L % B B B B

PALMERAS DE LOS CIEN SOCIOS

Via Malimpia scctor Ia Gorgona.
E - ESMERALDAS

PALCIEH

| ECUADOR |

GuaTas|

Insertar

PALCIEN b ADMINGS

ADMINISTRADOR

109



En esta pantalla el administrador realizangkeso de ciudadesdebe escoger primero
el pais, una vez escogida le despliega todas ¢asngras que posee la Base de Datos y

pueda realizar el ingreso de las ciudades.

PALMERAS DE LOS CIEN SOCIOS

PALCIEN §.A.

Direceion: KM % Via Malimpia scctor Ia Gorgona.
QUININDE - ESMERALDAS

PALCIEH

ECUADCR -
ESVERALDAS =
ombre de Ciudad L&, UNION

Aqui nos presenta la pantalla, todas las ciudadestenemos ingresadas en nuestra

Base de Datos.

PALMERAS DE LOS CIEN SOCIOS

Dircccion: KM % Via Malimpia sector Ia Gorgona.
QUININDE - ESMERALDAS

PRLCIEN

Aqui el Administrador puede realizariegreso de los Usuariogjue van a tener acceso
al sistema, en ésta podemos seleccionar si varabajar como Administrador o
Gerencia.

PALCIEH

karen

Ana Karen

Gualacata Cevallos

0602621488
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Aqui nos despliega todos los usuarios que fuereados ya sea como Administrador o

como Gerencia

L % B B B B

PALMERAS DE LOS CTEN SOCIOS

Direccion: KM % Via Malimpia scetor la Gorgona,
QUININDE - ESMERALDAS :
PALCIEH » ADMINISTRADOR

ADMINISTRADOR

Tanto el Administrador como la Gerencia puedenizaakl ingreso de clientesque

tiene la Empresa.

PALMERAS DE LOS CIEN SOCIO

PALCIEN » AOMINI

ADMINISTRAD:

INGRESO DE CLIENTES

PALMERAS DE LOZ ANDES
FALUSTO ADRIANC
idos || OROZCO MAZON
ECUADOR

a |[ESMERALDAS
QUININDE
0502592432

krn 172 WIA MAR DE PLATA,

) |I052736101

e e T e s

En esta pantalla nos presenta todos los clienesgencuentran registrados en nuestro

sistema.

PALCIEN b ADM

ADMINISTRAD OR

111



En esta pantalla tenemos para realizénilsqueda de un clienteen la Base de Datos, si

existe el cliente nos despliega toda la informaci@mo se muestra a continuacion.

PALMERAS DE LOS CIEN SOCIOS

\ ‘( i PALMERAS DE LOS CIEN SOCIOS
L
PALCIEN $.A.

Direccién: KM % Via Malimpia sector Ia Gorgona.
QUININDE - ESMERALDAS

PALCIEN b ADMINIS

ADMINISTRADOR

1999
TONELADAS

En esta pantalla el Administrador puede realizaalgtidad delproducto.

Direccitn: KM % Yia Malimpia sector Ia Gorgona,
QUININDE - ESMERALDAS

PALCIEN » ADMINISTRADOR

ADMINISTRADOR

Cantidad en STOCK:
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En esta pantalla confirma que su ingreso fue @@dtizatisfactoriamente.

i B B B

PALMERAS DE LOS CIEN SOCIOS

PALCIEN §.A.

Direccion: KM % Via Malimpia scctor la Gorgona,
0

PALCIEN b ADM RADOR

ADMINISTRADOR

W Y

PALMERAS DE LOS CIEN SOCIOf

Dircecion: KM % Via Malimpia scctor 1a Gorgona.
MERALDAS

QUININDE - ES!

PALCIEN b ADMINISTRADOR

ADMINISTRADOR

PALCIEN b ADMI

ADMINISTRADOR
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En la opcion deAceptar Pedido tenemos la siguiente pantalla en donde el
Administrador debe aceptar el pedido para que neteeXPedido Pendiente para

aceptarlo damos clic en el siguiente iconﬂ

L B B B

PALMERAS DE LOS CIEN SOCIOS

Direccion: KM % Via Malimpia scctor 1a Gorgona,
QUININDE - ESMERALDAS

PRLCIEN b ADM

ADMINISTRADOR

En la opcion deancelar pedidonos muestra la siguiente pantalla, en donde dafitos

en el siguiente iconu para que el pedido sea tmdween caso de que algun

cliente lo requiera.

. Y

PALMERAS DE LOS CIEN SOCIOS

PALCIEN

Tenemos la pantalla geedidos despachadosna vez g hayamos aceptado el pedido, el

estado del pedido queda como pedido despachado.

PALMERAS DE LOS CIEN SOCIOS

PALCIEN
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En la siguiente pantalla nos muestra fEslidos anuladosesto sucede cuando se

cancela los pedidos.

PALMERAS DE LOS CIEN SOCIOS

PALCIEN

PALMERAS DE LOS CIEN SOCIOS
PALCIEN $S.A.

Direccién: KM ' Via Malimpia sector la Gorgona.
QUININDE - ESMERALDAS

En esta pantalla se muestravastas por fechagjue se han realizado y se despliega la

venta seleccionada.

PALMERAS DE LOS CIEN SOCIOS

Direccion: KM % Via Malimpia sector la Gorgona.
QUININDE - ESMERALDAS

PALCIEN » ADMI

ADMINISTRADOR

Escojala Fecha

L I B e
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Manual De Gerencia

La parte de Gerencia tiene acceso a las siguiempesones que se muestra a

continuacién como son:

= Ingreso de clientes

= Ver clientes

»= BuUsqueda de clientes
= Stock

= Ingreso de Produccion
= Ver la produccién

=  Produccién por fechas
= Aceptar pedido

= Cancelar pedido

= Pedidos despachados
* Pedidos cancelados

= Ventas

= Ventas por fechas

PALCIEN } GERENCIA

GERENCIA
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SCRIP

i cecue San query 1ol x]
I E-Ef-EH S8 X EBEEX| o o« ! Ln7Cd

alter table CIUDAD
drop constraint FE_CIUDAD REFERENCE PROVINCI
go

alter table Control

drop constraint FE_CONTEOL_REFERENCE_USUARIOS -
<] | _'l_I
i =
=
Bun Cloze I Help I
/*::::::::::::::::::: == == == e ————————————
=*/
[* Database name: PHYSICALDATAMODEL 1 */
/* DBMS name: Microsoft SQL Server 2000 */
/* Created on:  6/3/2008 8:36:10 PM */
/*::::::::::::::::::: == == == /T T

alter table CIUDAD
drop constraint FK_CIUDAD_REFERENCE_PROVINCI
go
alter table Control
drop constraint FK_CONTROL_REFERENCE_USUARIOS
go
alter table PEDIDOS
drop constraint FK_PEDIDOS_REFERENCE_CLIENTE
go
alter table PEDIDOS
drop constraint FK_PEDIDOS_REFERENCE_PRODUCTO

go
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alter table PROVINCIA
drop constraint FK_PROVINCI_REFERENCE_PAIS
go
alter table STOCK
drop constraint FK_STOCK_REFERENCE_PRODUCTO
go
alter table produccion
drop constraint FK_PRODUCCI_REFERENCE_PRODUCTO

[¥=======—=————=—==—== == == == ——————m———————————
[* Table: CIUDAD */

[¥=======—=————=—==—== == == == ——————m———————————
=*/

create table CIUDAD (
NOMBRE_PROV char(50) null,
NOMBRE_CIU char(50) notlinu
constraint PK_CIUDAD primary key (NOMBRE_CIU)

go
/*::::::::::::::::::: == == == s ——————————
=*/

[* Table: Control */

/*::::::::::::::::::: == == == e ———————————————
=*/

create table Control (

Cedula char(10) null,
fecha char(20) null

)

go

=*/

[* Table: PAIS */
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create table PAIS (
NOMBRE_PAIS char(50) notinu
constraint PK_PAIS primary key (NOMBRE_PAIS)

go
[¥===============================================——==========
=

[* Table: PEDIDOS */
[¥===============================================——==========
=

create table PEDIDOS (

CODIGO_PEDI char(10) notlnu
CODIGO_PRO char(10) null,
cedula char(10) null,
FECHA_PEDI char(50) null,
CANTIDAD_PEDI char(50) null,
PEDIDO integer null,

constraint PK_PEDIDOS primary key (CODIGO_PEDI)

go
/*::::::::::::::::::: == == == =
=*/
[* Table: PRODUCTO */
/*::::::::::::::::::: == == == =
—%
create table PRODUCTO (
CODIGO_PRO char(10) noll,nu
NOMBRE_PRO char(50) null,

constraint PK_PRODUCTO primary key (CODIGO_PRO)

)
go
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=*/
[* Table: PROVINCIA */
ff===========——————=-———————-———————————oo—————oo——
=*/
create table PROVINCIA (

NOMBRE_PAIS char(50) null,

NOMBRE_PROV char(50) notlnu

constraint PK_PROVINCIA primary key (NOMBRE_PRPD

go
ff===========——————=-———————-———————————oo—————oo——
=*/

[* Table: STOCK */
ff============—————=-—————---———————————-o————— oo
=*/

create table STOCK (

CODIGO_STOCK char(10) notinu

CODIGO_PRO char(10) null,
CANTIDAD_STOCK integer null,

constraint PK_STOCK primary key (CODIGO_STOCK)

go
ff============—————=-———————-———————————-o—————oo——
=*/

[* Table: Usuarios */
ff===========——————=-———————-———————————oo—————oo——
=*/

create table Usuarios (

Cedula char(10) notl,nu

Usuario char(50) null,

Cargo char(50) null,

Nombres char(50) null,

Apellidos char(50) null,
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constraint PK_USUARIOS primary key (Cedula)

go
fr=========——=—————————————-——————oc
=*/
[* Table: cliente */
ff=========—==—————————————-——————o—
=*/
create table cliente (
Cedula char(10) notl,nu
Empresa char(50) null,
Nombre char(50) null,
Apelllido char(50) null,
Pais char(50) null,
Provincia char(50) null,
Ciudad char(50) null,
Direccion char(100) null,
Telefono char(12) null,
Telefonol char(12) null,

constraint PK_CLIENTE primary key (Cedula)

go
ff=========—==—————————————-——————o—
=*/
[* Table: produccion */
[*=============————==—————=—--—————=-=
create table produccion (
id integer notlnu
CODIGO_PRO char(10) null,
cantidad integer null,
fecha char(12) null,

constraint PK_PRODUCCION primary key (id)
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go
alter table CIUDAD
add constraint FK_CIUDAD_REFERENCE_PROVINCI figre key
(NOMBRE_PROV)
references PROVINCIA (NOMBRE_PROV)
go
alter table Control
add constraint FK_CONTROL_REFERENCE_USUARIO&ign key (Cedula)
references Usuarios (Cedula)
go
alter table PEDIDOS
add constraint FK_PEDIDOS_REFERENCE_CLIENTE iigmekey (cedula)
references cliente (Cedula)
go
alter table PEDIDOS
add constraint FK_PEDIDOS_REFERENCE_PRODUCTO eifpr key
(CODIGO_PRO)
references PRODUCTO (CODIGO_PRO)
go
alter table PROVINCIA
add constraint FK_PROVINCI_REFERENCE_PAIS forei@y (NOMBRE_PAIS)
references PAIS (NOMBRE_PAIS)
go
alter table STOCK
add constraint FK_STOCK_REFERENCE_PRODUCTO tprei  key
(CODIGO_PRO)
references PRODUCTO (CODIGO_PRO)
go
alter table produccion
add constraint FK_PRODUCCI_REFERENCE_PRODUCTO reifm key
(CODIGO_PRO)
references PRODUCTO (CODIGO_PRO)

go
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2. PROBLEMATIZACION O CARACTERIZACION GENERAL DE
PROBLEMATICA A INVESTIGAR.

A) SELECCION Y DELIMITACION DEL TEMA.

El propdsito de esta investigacion tiene como olggtrincipal Implantar un Sitio Web

para la Promocion y Comercializacion de los proalsiein la Empresa Palcien S. A. de
la ciudad de Quinindé provincia de Esmeraldasual permita dar a conocer a nivel
nacional e internacional, puesto que actualmeoteet adelanto de la tecnologia y
avances informaticos los clientes y personas iséel@s requieren de este tipo de

servicios donde puedan enlazarse desde cualqgear diel mundo.

Ya que los clientes de la Empresa requieren de adteacion es por esto que se
investigara los conceptos sobre el empleo y utitwade las herramientas en las cuales
se trabajara en el desarrollo de este sistemandret®os los resultados esperados y
cumpliremos los objetivos planteados. Una institncpublica o privada debe estar
acorde con la tecnologia que existe en los actualesientos por lo cual esta
investigacion presenta la alternativa para darcg@mual problema mas importante en
las empresas en estos tiempos darse a conoc&eéa tlal mundo, esto se ha presentado
por la utilizacion de métodos antiguos y la fal@ idformacion por parte de los
directivos en la empresa en lo que es actualmestéaimados sitios Web

Dando de esta manera agilidad, rapidez para l@gpa@para mayor nimero de clientes
interesados en conocer esta empresa. Por o madaoresulta muy importante la
realizacion de este proyecto tanto para la ingitucomo para nosotros ademas que la
ejecucion del mismo nos brindara la posibilidad mer en practica todos los
conocimientos adquiridos a lo largo de nuestraecaria misma que nos relacionara en

el mercado de trabajo y la tecnologia del softvaataal.
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B) PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La empresa Palcien S.A. en la actualidad carecendestema que le permita manejar la
informacion sobre pedidos, promocién y comerciaii@a de sus productos realizando

esta labor diaria de forma manual.

Se ha podido establecer que el problema principalajecta a esta empresa es la falta

de un sistema que automatice las funcionalidadidiaas.

Buscando el bienestar y satisfaccion de sus cerse ha visto en la necesidad de
implantar un sitio Web para la promocioén y coméizaaion de sus productos, puesto
gue sin esta aplicacion le es dificil darse a cenacnivel nacional e internacional,

causando malestar generalizado en sus clientesvggutores de tal manera dispondra
de un sitio Web que permita dar a conocer los ses/y productos que presentan a sus

clientes y la labor Empresarial.

El presente trabajo es innovador y permitird la agnacion y funcionamiento de la
aplicacion potenciando la imagen de la Empresaid?Pal§.A. como demanda una
institucion moderna que va de acorde con la modacion y adelante tecnoldgico.
Creemos que al finalizar este proyecto estamosidmisho a las nuevas generaciones la
oportunidad de despertar el interés por la invastim, y la utilizacion de los diferentes
lenguajes de programacion ya que el futuro deri@iade sistema es prepararse y estar
al dia con la tecnologia puesto que las empresaessiteén de mucha publicidad para

ofrecer los servicios que prestan a los usuarios.
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FORMULACION DEL PROBLEMA

Posterior ha un diagnostico realizado se ha padiedectar el siguiente problema.
¢La implantacion de un Sitio Web lograra mayorieficia y desenvolvimiento en la
produccion y comercializacion de productos en lgpisa Palcien S.A. de la ciudad de

Quinindé Provincia de Esmeraldas?

C) JUSTIFICACION

La esencia de nuestro proyecto es ofrecer un\algb para los clientes de la empresa
Palcien S.A. a fin de convertirse en una entidadatde y acorde con los avances
tecnolégicos actualmente. La busqueda de sisteroas pgrmitan hacer que la

informacion sea mas segura para las personas rilevado a valernos del Internet y de
los sistemas de computacion en diferentes progrgni@sguajes.

Al realizar este Sitio Web se justifica toda la ortpncia que esta tiene para lograr el
manejo de la informacién que lleva la Empresa fgapgomocion y comercializacion de

sus productos.

Con la ejecucion de este proyecto también se lagragjorar el entorno e imagen de la
Empresa Palcien S.A., tornAndose mas rapido eficieefectivo, lo que se lograra con
la implantacion de este Sitio Web es ademas disefiaenlace de informacion y
comunicacion con diferentes clientes a nivel naian internacional. El proceso de
promocion y comercializacion de los productos dentgresa Palcien S.A. es de mucha
importancia en el ambiente en el que se desenvietveervicios a los clientes que
ofrece la empresa para poder brindar un servicicatidad a sus proveedores, clientes,
accionistas y directivos etc., ya que sin un s@vie esta naturaleza le es dificil
promover sus productos provocando una complicadalizarion hasta la empresa para

poder conocer lo que ofrece.
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La necesidad e importancia para desarrollar esta &s porque se propone dar solucion
a los problemas como comercializacion y promociémprbductos, debido a que por ser
un problema gue tiene solucion con los avance®tégicos y los diferentes lenguajes
de programacién actuales y eficientes. Por est&nramnsideramos importante
investigar este tema, nosotras hemos consideradibléaponer en practica nuestros
conocimientos para ayudar a la empresa Palcien &.Aealizar un andlisis he
implantacion de un sitio Web para la promocion yneccializacion de productos
utilizando las herramientas y lenguajes de progcanase utilizara SQL SERVER
como administrador de base de datos, y MICROSOFFUAILL BASIC.NET es una
aplicacion que nos permitira realizar la interfaz wsuario, DREAMWEAVER MX
2004 (Editor de programacion Web).

C) OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Implantar un sitio Web para la Promocién y Comdizagion de los Productos de la

Empresa Palcien S. A. de la Ciudad de QuinindéiRc@/de Esmeraldas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Determinar las necesidades e intereses de la eanptakkien S.A. para la

Implantacion de un Sitio Web.

= Evaluar las herramientas que permita el desarddlcsitio Web de la empresa

Palcien s.a.

= Desarrollar el Sitio Web para la promocion y corneizacion de los productos

de la empresa Palcien S.A.

2. FUNDAMENTACION TEORICA
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A)  MARCO TEORICO

ANTECEDENTES

Palmeras de los Cien Sociedaddénima “PALCIEN S.A.”. Empresa cuyo proceso de
extraccion de aceite rojo de Palma Africana, sardela en la planta ubicada en la
ciudad de Quinindé, Kilbmetro ¥ Via Malimpia Sed@rGorgona, se constituyo el

Primero de Octubre del afio 1992 cuenta con 250 erdpdores ciudadanos que se
afincan en el canton palmicultor de Quinindé. misu proceso de extracciones primer
semestre de 1995. La capacidad de produccionpernaitido convertirse en la empresa
de mayor crecimiento en el sector y para el ai@ 2fi@supuesté una produccion de
16000 toneladas de aceite rojo y 8000 toneladamiee. La politica fundamental de la
Empresa es producir aceite de la mas alta calmadsiderando los menores niveles de

afectacién ambiental.

DEDICACION.

Extraccion de Aceite Rojo de Palma Africana.
UBICACION GEOGRAFICA, JURISDICCION.
Esta empresa se encuentra ubicada en:
Provincia: Esmeraldas

Cantoén: Quinindé

Parroquia: Rosa Zarate
Direccion: KM ¥z Via Malimpia sector la Gorgona.

OBJETIVO

Cultivar Palma Africana, Extraer, IndustrializarCpmercializar en al mercado interno

y externo los productos derivados de la Palma Afiac
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MISION

Extraer aceite Rojo y Nuez de Palma para proveemncestros productos a la industria
de procesamiento de aceites nacional e interndcionmpliendo con los mas altos
estandares de calidad; generando rendimientos istggerque satisfagan a nuestros

objetivos y los intereses de la comunidad.

VISION
Ser la mejor empresa extractora del pais a traebsdésarrollo sostenido en la

produccion del aceite rojo y nuez en calidad, ex@4, eficacia y cantidad.

BASE LEGAL DE LA EMPRESA PALCIEN S.A.

Reglamento Interno de la Empresa Palcien S.A.

Artl.- Nombre.-La sociedad gira con el nombre de “PALMERAS DE LGN
S.A”. En este estatuto se le llamara asi o simpiften “la compaiia” de modo

indistinto.

Objetivos del Reglamento

Art2.- Objeto.- El objeto de la compainiia es:
= Cultivar toda clase de productos agropecuarioga@asimente la alma africana,
y extraer de elle sus aceites y derivados de estos.
= Explotar, industrializar y comercializar a nivetemo o externo, los productos
agropecuarios que cultive, de manera sefialaddrfzapafricana y sus aceites y
derivados de estos.

= Importar todo tipo de insumos agropecuarios y corakrarlos internamente.
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= Adquirir bienes muebles relacionados al objetoadeompafia, asi como bienes
inmuebles de cualquier tipo; administrar y enajessans Gltimos.
= Promover la constitucion de nuevas compafiias yiadgn ellas o en otras ya

existentes acciones o participaciones.

Medios- Para el cumplimiento de las actividades propiaswdebjetivo, la compafiia
podra adquirir derechos reales o personales, a@fiengociaciones en los ambitos del
Derecho publico o privado, asi como contraer obi@zes a través de actos o contratos

permitidos por las leyes.

Del Directorio

Art. 31.- Directorio: composicién, periodos, promgacion y subrogacién El
directorio de la compafia esta integrado por cimiembros, La junta general de
accionistas elegira, para el periodo de un afa@a#a vocales principales y a cuatro
alternos, sin perjuicio de lo cual elegira al pteste de la compafiia, que sera
presidente nato de! directorio y tendrd, en él, deliberativa y voto, como los demas
miembros actuantes en este érgano. Tanto el presidemo los vocales principales y
alterno s podran ser reelegidos indefinidamenteclbalos los periodos para los que

fueren elegidos, permaneceran en los cargos lerstiegalmente reemplazados.

En caso de falta, ausencia o impedimento tempaiapiesidente, le reemplazara el
primer vocal principal del directorio o en su ord&nla falta, ausencia o impedimento
fuere definitiva, el directorio comunicara el pautar a la junta general para que
resuelva sobre la designacion del reemplazani@ pgisona asi designada concluira el
periodo respectivo. En caso de falta, ausenciapedimento de uno o mas vocales
principales, seran llamados los alternos, en elerorde sus nombramientos, a

reemplazar a aquellos.
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Art. 32.- Clases de reuniones de directartel directorio se reunira, obligatoriamente,
previa convocatoria, por lo menos una vez cadaesire, y facultativamente, en

cualquier fecha, bien por iniciativa del presidedéela compafia, o bien a pedido de
dos vocales actuantes en el directorio, siemprdajbagan conocer al presidente y, por

su intermedio, se curse la convocatoria respectiva.

Art. 33.- Convocatoria La convocatoria a sesiones de directorio ha dézaese

mediante notificacion dirigida por el presidente ed#e Organo al domicilio de cada
miembro, principal y alterno, con tres dias de capdicion a aquél en el que deba
efectuarse la reunion. En el computo de este tiemypse tendra en cuenta ni el dia en

gue se realice la convocatoria ni aquél en qukege & cabo la sesion.

En ella actuaran unicamente el o los vocales atermque, por falta, ausencia o
impedimento de uno o mas principales, estan llaswvadaeemplazados, segun este
estatuto, Adicionalmente podra considerarse la aotovocatoria determinada como
resolucion de la sesion de directorio, en cuyasitatise determinara el lugar, fecha y
hora a llevarse a efecto la sesion. El orden dekdia estructurado previo la iniciacion

de la sesion.

La convocatoria contendra, por lo menos:
2. La direccién domiciliaria que hubiera registradoaeompaniia el respectivo vocal,
principal o alterno, del directorio.
Lugar y fecha de celebracién de la reunién, asioclanmora de su iniciacion.
La enunciacion clara y precisa del o de los asuiesseran conocidos en la sesion.
La clara constancia de que se trata de una rewdddirectorio de "PALMERAS
DE LOS CIEN S.A., PALCIEN S.A."
6. La fecha en que se realice la convocatoria.
7. El nombre y cargo de la persona facultad a por stht@to para hacer la
convocatoria.
Cuando en la reunion promovida a base de conviadtaya de conocerse y resolverse
sobre el contenido de uno o0 mas documentos, coprlgocatoria se remitira a cada

destinatario una copia de tal documento o docursento

134



El matasellos del correo o la firma de la persoma igcepte la convocatoria o, en su
caso, la convocatoria y los documentos anexos| keigar registrado para el efecto por

el director, aprobaran la realizacién de la citacio

Art. 34.- Presidente y secretario del directari®residira las reuniones de directorio el
presidente de la compafia. Actuara de secretatia@lenreuniones el gerente general de
ella. A falta del Presidente le remplazara el primecal o en su orden y a falta del
secretario-Gerente el directorio designaréa el saioe

El gerente general, por no ser miembro del dirextakendra dentro de él, voz
informativa, pero no voto.

Art. 35.- Quérum de instalacion Para que el directorio pueda deliberar se requaere

concurrencia de al menos tres de sus cinco miembros

Art. 36.- Votaciones.-Las resoluciones del, directorio se adoptaron ebn/oto
conforme de la mayoria de miembros asistentesagdmlos concurrentes fueren tres,
con su pronunciamiento unanime. El presidente gletirio tendra voto decisorio o

dirimente, en caso de empate.

Art. 37.- Facultades del directorioSon atribuciones del directorio:

1. Presentar a consideracion de la Junta Generalnla seleccionada para designar al
Gerente General. Remover por causas totalmeniédadas al Gerente General y
presentar a la proxima Junta General el informa [zaratificacion de la decision.

2. Autorizar al gerente general el nombramiento de leatdows y obreros de la
compafia, cuyas retribuciones mensuales, individeiale, igualen o superen el
importe de dos salarios minimos establecidos dasactor del cultivo y extraccion
del aceite de palma, asi como la terminacién deelacién laboral con tales
trabajadores, en los casos en que pueda ser depialictl empleador.

3. Autorizar al gerente general y al presidente ab actontrato cuyo importe supere
los 18.000.00 ddlares y llegue hasta18.000.0@olares, inclusive, sin perjuicio de
lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley de ComgmaffQueda prohibida la
fragmentacion del importe del acto o contrato aésade la implementacion, en
cada caso, de dos 0 mas actos o contratos, conda €ludir la autorizacion de que

trata este numeral.
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4. Fijar las remuneraciones del gerente general yoedidente de la compania, asi
como de los vocales del directorio y de los conusate ella.

Trazar las politicas administrativa, financieracgmdmica de la compafia.

Someter a conocimiento de la junta general el mtoyge distribucién de utilidades.
Supervisar la contabilidad y correspondencia dmapafia.

Conocer y aprobar el presupuesto anual de la campari

© ©o N o O

Autorizar la apertura de sucursales o delegacidada compafiia, dentro o fuera del

pais.

10.Poner a consideracion de la junta general lasprégtciones del presente estatuto, a
fin de que aquella adopte la decision definitiva.

11.Cumplir y hacer cumplir la Ley, los reglamentos, pesente estatuto y las

resoluciones emanadas de la junta general y deigdirectorio.

Art. 38.- Reuniones sin convocatorilaNo obstante lo dispuesto en los articulos
anteriores, la reunion de directorio se entendervarada y quedara vélidamente
constituida en cualquier tiempo y lugar, dentro thltitorio nacional, para tratar
cualquier asunto, si es que a ella asisten todosniembros de! directorio y, con su
acuerdo unanime, se elabora la agenda a consieleEdracta correspondiente deberan

suscribida todos los asistentes.

Art. 39.- Decisiones sin reunion formalos miembros de! directorio pueden acordar
resoluciones sobre uno o los asuntos predetermsngdmmunicados oportunamente
por escrito, sin que para ello sea necesario rauioidnal. En tal caso sera suficiente
gue todos los vocales actuantes emitan sus prami@itos sobre tales asuntos a
través de sendas comunicaciones debidamente sssdgt resultado unanime o el
mayoritario coincidente y siempre que conste enclasunicaciones, permitira la

adopcion del acuerdo de que se trate.

Art. 40.- Actas y expedientes del directorihas actas de reuniones de directorio se
llevaran en orden cronolégico, en hojas moévilegries a maquina, en anverso y
reverso, foliadas con numeracién continua y suaeesivn dejar espacios en blanco en su

texto y rubricadas, una por una, por el secretdbe. cada junta se formara un
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expediente con la copia del acta respectiva, coddacumentos conocidos en la reunion

y con todo cuanto justifique que la convocatoriaesdiza en la forma prevista en este

estatuto.

Del Departamento de Gerencia

Art. 43.- Gerente general de la compafhigl gerente general de la compafia sera

nombrado por la junta general y por el periodo maifo. Antes de tomar posesion del

cargo debera rendir la caucién que al efecto &ijauhta general. Podra ser reelegido a

periodo seguido. Permanecerd en el cargo hadegaémente sustituido.

Art. 44.- Facultades del gerente gener@lompete al gerente general:

1.
2.

Inscribir su nombramiento en el registro mercantil.

Firmar el nombramiento del presidente, y extenderbeneficio de éste dicho
documento.

Representar a la compaiiia, dentro y fuera de jutcio las limitaciones indicadas
en este estatuto y sin perjuicio de lo dispuestel ért. 12 de la Ley de Compaiiias,
en los casos que corresponda.

Enviar a la Saper intendencia de Compafiias losndectos a los que se refiere el
Art. 20 de la Ley de Compaifiias.

Convocar a junta general, por pedido del o de tofoaistas, siempre que en este
ultimo caso se cumplan el requisitos puntualizasiofos Arts. 212 y 213 de la Ley
de Compafias, segun corresponda.

Actuar de secretario en las juntas generales ggrelniones de directorio a las que

asista.

. Suscribir las actas de las juntas generales ysleelmiones de directorio a las que

concurra.
Firmar, con el presidente, los titulos o certifcadde acciones que la compaiiia
extienda a sus accionistas, asi como todos losuekegue a su nombre se giren
sobre sus cuentas bancarias.

Entregar a los comisarios copia de su informe ardedlbalance y de la cuenta de
pérdidas y ganancias, con la anticipacion sefiaada ley.

10.Presentar a la junta general el informe relatiasaactividades cumplidas en el
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ejercicio inmediato anterior, asi como, el balaaoeal, la cuenta de pérdidas y
ganancias y la propuesta de distribucion de logfimos generados en el ejercicio

inmediato anterior.

Del Departamento Financiero y Administrativo

Art. 23.- Presidencia y secretaria de la junt@residira las reuniones de junta general
el presidente de la compafia. Actuara de secretartales juntas el gerente general de
ella. A falta del Presidente le reemplazara el privocal o en su orden. A falta del
secretario la junta designara secretario auxiliar.

Art. 24.- Quérum general de presenci®ara que la junta general quede constituida
validamente, en primera convocatoria, deberd coincarella mas de la mitad del
capital pagado, salvo que la ley previese un qudnayor de asistencia para la toma de
una determinada resolucion. En tal caso, se eatio&ispuesto en la ley. Si la junta
general no pudiere reunirse, en primera convoegtpadr falta de quérum, se procedera
a una segunda convocatoria, la que no podra deseonaas de treinta dias, contados

desde la fecha fijada para la primera reunién.

Quedara constituida la junta general, en segundaocatoria, con el numero de
accionistas presentes, a menos que la ley presanilggérum mayor de asistencia para
la adopcion de un determinado acuerdo. Si la juldbiere constituirse con los
accionistas presentes, se dejara constancia deerlla respectiva convocatoria. En

segunda convocatoria no podra modificarse el olgjetia primera convocatoria.

BASES TEORICAS

Veremos que es importante considerar varios aspepie permitan fundamentar el

presente anteproyecto de tesis en base a los pyurgcse expresan a continuacion:
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Segun la direccion http://es.wikipedia.org/wiki/NgadorWeb define a
NAVEGADOR WEB como:

Un Navegador Web o Explorador Web puede tener otexfhz de Usuario Gréfica
(GUI - Graphical User Interface), como Internet Bxer, Netscape Navigator, Mozilla
Firefox, etc. o puede tener una Interfaz de Modad eomo Lynx. El mas popular es el
Internet Explorer de Microsoft.

Segun la direccién http://es.wikipedia.org/wiki/HTMefine aHTML como:

Es el acronimo inglés déypelText MarkupL anguage, que se traduce al espafiol como
Lenguaje de Marcas Hipertextuales. Es un lengugemarcacion disefiado para
estructurar textos y presentarlos en forma de teipter, que es el formato estandar de

las paginas Web.

Segun la direccién http://es.wikipedia.org/wiki/ddorWeb define aSERVIDOR
WEB como:

Un servidor Web es un programa que implementa pebtocolo HTTP (hypertext
transfer protocol. Este protocolo estd disefiado para transferigue llamamos
hipertextos, paginas web o paginas HTML: textos mejuos con enlaces, figuras,
formularios, botones y objetos incrustados comamaniones o reproductores de

musica.

Segun la direccidn http://es.wikipedia.org/wikii&itweb define &I1TIO WEB como:

Un sitio Web (en ingléswebsite es un conjunto de paginas web, tipicamente cosmune

a un dominio de Internet o subdominio en la Worldi®Web en Internet.
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Segun la direccion http://es.wikipedia.org/wikii@itwebEstatico define &ITIO WEB
ESTATICO como:

Es uno que tiene contenido que no se espera queiecfecuentemente y se mantiene

manualmente por alguna persona o personas qualggemtipo de programa editor.

Segun la direccion http://es.wikipedia.org/wikii€itweb define aSITIO WEB
DINAMICO como:

Un sitio web dinamico es uno que puede tener canfbezuentes en la informacion.
Cuando el servidor web recibe una peticion paradetarminada pagina de un sitio
web, la pagina se genera automaticamente por sVaef como respuesta directa a la

peticion de la pagina.

Segun la direccidn http://es.wikipedia.org/wikii®itweb define d.OS SIGUIENTES
TIPOS DE SITIO WEB DINAMICO como:

. Sitio archivo: usado para preservar contenido electronico valameenazado
con extincion. Dos ejemplos son: Internet Archigecual desde 1996 ha preservado
billones de antiguas (y nuevas) paginas web; y &dBgoups, que a principios de 2005
archivaba mas de 845.000.000 mensajes expuestos gnupos de noticias/discusion
de Usenet, tras su adquisicion de Deja News.

. Sitio weblog (o blog): sitio usado para registrar lecturas online apponer
diarios online; puede incluir foros de discusiojeniplos: blogger, Xanga.

. Sitio de empresausado para promocionar una empresa o servicio.
. Sitio de comercio electrénicopara comprar bienes, como Amazon.com.
. Sitio de comunidad virtual: un sitio donde las personas con intereses sirgilare

se comunican con otros, normalmente por Chat gfétor ejemplo: MySpace.
. Sitio de Base de datosun sitio donde el uso principal es la busquedaigstia

de un contenido especifica de la base de datos lomternet Movie Database.
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. Sitio de desarrollo: un sitio donde el propoésito del cual es proparaio
informacion y recursos relacionados con el dedardd software, Disefio web, etc.

. Sitio directorio: un sitio que contiene contenidos variados queneditddidos
en categorias y subcategorias, como el directerathoo!, el directorio de Google y el
Open Directory Project.

. Sitio de descargasestrictamente usado para descargar contenidtréie,
como software, demos de juegos o fondos de esoritor

. Sitio de juego: un sitio que es propiamente un juego o0 un "padioretreo”
donde mucha gente viene a jugar, como MSN Games,. €am.

. Sitio de informacion: contiene contenido que pretende informar a Isgarites,
pero no necesariamente de propésitos comerciales; tomo: RateMyProfessors.com,
Free Internet Lexicon and Encyclopedia. La mayddaos gobiernos e instituciones
educacionales y sin animo de lucro tienen un digianformacion.

. Sitio de noticias: Similar a un sitio de informacion, pero dedicade@astrar

noticias y comentarios.

. Sitio pornogréfico (porno): muestra imagenes y videos de contenido sexual
explicito.
. Sitio buscador: un sitio que proporciona informaciéon general yagsnsado

como entrada o busqueda para otros sitios. Un é&empo es Google, y el tipo de
buscador més conocido es Yahoo!.

. Sitio shock: incluye imagenes u otro material que tiene lanciten de ser
ofensivo a la mayoria de visitantes. Ejemploserottom, ratemypoo.com.

. Sitio de subastassubastas de articulos por Internet.

. Sitio personal: Mantenido por una persona o0 un pequefio grupo (cpomno
ejemplo familia) que contiene informacioén o cuadguiontenido que la persona quiere
incluir.

. Sitio portal: un sitio web que proporciona un punto de inieiatrada o portal a
otros recursos en Internet o una intranet.

. Sitio Web 2.0: un sitio donde los usuarios son los responsaldesnahtener la
aplicacion viva, usando tecnologias de ultima ggién.

. Sitio politico: un sitio web donde la gente puede manifestarsarvpolitica.

- Sitios Educativos: promueven cursos presénciales y a distancia, nm#oion a
profesores y estudiantes, permiten ver o descaoydenidos de asignaturas o temas.
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Segun la direccion http://es.wikipedia.org/wiki/Dioio_de _Internet define a
DOMINIO DE INTERNET como:

Un nombre base que agrupa a un conjunto de equoiptispositivos y que permite
proporcionar nombres de equipo mas facilmente datxdes en lugar de una direccion
IP numérica. Permiten a cualquier servicio (de radyerse a otro lugar diferente en la
topologia de Internet, que tendra una direcciédiférente.

Segun la direccién http://es.wikipedia.org/wiki/Base Datos define 8ASE DE
DATOS como:

Es un conjunto de datos que pertenecen al mismatexdon almacenados
sistematicamente para su uso posterior. En estéd@eruna biblioteca puede
considerarse una base de datos compuesta en suianppo documentos y textos
impresos en papel e indexados para su consulta.

En la actualidad, y en gran parte gracias a laotegfa y recursos disponibles
provenientes de campos como la informética y leteleica, las bases de datos pueden
adquirir diversas formas, ofreciendo un amplio camig soluciones al problema de

almacenar datos.

Segun la direccion http://es.wikipedia.org/wiki/M@Studio.Net define &ISUAL
STUDIO.NET como:

Es un IDE desarrollado por Microsoft a partir dd20Es para el sistema operativo
Microsoft Windows y esta pensado, principal peroerolusivamente, para desarrollar

para plataformas Win32.

El aspecto de Visual Studio .NET es casi idéntidasaversiones anteriores del IDE
(Microsoft Visual Studio). Algunas excepciones deables son la interfaz mas limpia y
mayor cohesion. También es mas personalizable entawas informativas de estado

gue automaticamente se ocultan cuando no se usalasTas versiones de Visual
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Studio, también su predecesora Visual C++, incluyandepurador integrado en el

entorno de edicion.

La caracteristica mas notable del IDE es su sopleres nuevos lenguajes .NET. Los
programas desarrollados en esos lenguajes no salanra codigo maquina ejecutable

(como por ejemplo hace C++) sino que son compiladalgo llamado CIL.

Segun la direccion http://es.wikipedia.org/wiki/MosoftSqglServer define a
MICROSOFT SQL SERVER como:

Es un sistema de gestion de bases de datos relEsqisGBD) basada en el lenguaje
Transact-SQL, capaz de poner a disposicién de nsugbgarios grandes cantidades de

datos de manera simultanea. Asi de tener unasjagmae a continuacién se pueden

describir.
. Soporta procedimientos almacenados.
. Permite trabajar en modo cliente-servidor dondeftamacion y datos se alojan

en el servidor y las terminales o clientes de dasd@o acceden a la informacion.

. Ademas permite administrar informacion de otrosideres de datos.

DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

B:
BASE DE DATOS.- Es un conjunto de datos que pertenecen al mismitexion

almacenado sistematicamente para su uso posterior.

D:
DOMINIO DE INTERNET.- Permiten a cualquier servicio (de red) moversera ot

lugar diferente en la topologia de Internet, quelté& una direccion IP diferente.
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H:
HTML .- Es un lenguaje de marcacion disefiado para astandcextos y presentarlos en

forma de hipertexto, que es el formato estanddasipaginas Web.

HTTP.- Protocolo de transferencia de hipertexto. Sezatikn las transferencias de
informacion de péaginas en Internet, de tal forma guedan ser visualizadas en un

navegador o explorador.

S:
SITIO WEB.- Un sitio Web (en inglés:websitd es un conjunto de paginas web,

tipicamente comunes

SQL SERVER.-Es un sistema de gestion de bases de datos relbson

SERVIDOR WEB.- Es un programa que implementa el protocolo HT Typdhext

transfer protocol). Este protocolo estd disefiadma geansferir lo que llamamos
hipertextos, paginas Web o péaginas HTML (hypertexdrkup language): textos
complejos con enlaces, figuras, formularios, batoe objetos incrustados como

animaciones o reproductores de sonidos.

W:
WWwW
Siglas en ingles Word Wide Web que se refiere micgral servicio de Internet por

medio del cual se agrupan los distintos sitiosginas electrénicas.
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4. DISENO DE LA INVESTIGACION

A) MARCO CONCEPTUAL O CATEGORIAS FUNDAMENTALES

HOST

Es un ordenador que funciona como el punto deanjdinal de las transferencias de
datos. Mas comunmente descrito como el lugar doeside un sitio Web. Un host de
Internet tiene undireccion de Internet Unica (direccion IP) y unombre de dominio
Gnico o nombre de host.

El términohosttambién se utiliza para referirse a una compafigaofiece servicios de

alojamiento para sitios Web.

HOSTING

Este es el nombre que recibe el servicio en Intejue le permite publicar su propia
pagina Web. También es conocido en espafiol comamiento Web u Hospedaje.

Para dar a conocer su empresa en el mundo a tteviéernet necesitara contratar un

servicio de hosting.

SITIO WEB

Conjunto de paginas Web accesibles a través dmétteconvenientemente enlazadas,
con una finalidad concreta.

Conjunto de paginas HTML visibles permanentementénternet. Cada sitio Web se

identifica con una direccion (URL) que es la dpdgina principal o portada.
B) HIPOTESIS O PREGUNTAS DIRECTRICES
La Implantacion de un Sitio Web permitirh mejompromocion y comercializacion de

productos en la Empresa Palcien S.A. ubicada eiuttad de Quinindé provincia de
Esmeraldas.
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C) OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLES O DE LAS CATE GORIAS
FUNDAMENTALES.

INDEPENDIENTE
VARIABLES INDICADORES

Implantacion de un Sitio Web| « Perdida de tiempo en Ja

comercializacion 'y promocion de

productos.

. Falta de informacion répida |y
efectiva.

. Perdida de recursas
econdmicos.

DEPENDIENTE

Mejorara la promocion ye Aumento de 15
comercializacion de productogomercializacion de productos.
en la empresa Palcien S.A Informacion eficiente de la

ubicada en la Ciudad dempresa.

Quinindé provincia  de. Mejorar la promociéon de
Esmeraldas productos y sus derivados
. Informacion eficiente ante Igs

requerimientos.

D) DISENO METODOLOGICO

. TIPO DE INVESTIGACION

Para la elaboracion del objeto de investigacionpypesto se va a elaborar un a
Investigacion Descriptiva, porque comprende la descripcidn, registro, analesis

interpretacion. El enfoque se hace sobre conclasi@ominantes o sobre como una
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persona, grupo o cosa se conduce o funciona emeskrmie. Por cuanto permitira
trabajar sobre realidades de hechos, ya que satedstica principal es la de presentar

una interpretacién correcta de la realidad de tosgso0s.

. METODOLOGIA

La metodologia a utilizarse es de tpmsiexperimentalEl método cuasiexperimental

es particularmente (til para estudiar problemakgrtuales no se puede tener control
absoluto de las situaciones, pero se pretende ééneayor control posible, aun cuando
se estén usando grupos ya formados. Es decirasiexyperimento se utiliza cuando no
es posible realizar la seleccion aleatoria de Ujst@s participantes en dichos estudios.
Por ello, una caracteristica de los cuasiexperiosees el incluir "grupos intactos", es

decir, grupos ya constituidos.

Algunas de las técnicas mediante las cuales seeprambpilar informacion en un
estudio cuasiexperimental son las pruebas estaadas, las entrevistas, las
observaciones, etc. Se recomienda emplear en lalandd lo posible la preprueba, es
decir, una medicion previa a la aplicacion delamsdento, a fin de analizar la

equivalencia entre los grupos.

. UNIDAD DE ESTUDIO (POBLACION Y MUESTRA).
FUNDAMENTACION A SU ELECCION. CRITERIOS DE SELECCIO N
MUESTRAL, TRATAMIENTO DE LA MUESTRA, PROCEDIMIENTOS
SEGUIDOS.
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POBLACION

INVOLUCRADOS N°
Personal Administrativo 5
Personal de Contrato 18
Personal de Planta 10
Personal de Palcien Viche 12
Personal de Servicios 1
TOTAL 46

Fuente: Encuesta

Realizado por: Las Investigadoras

Personal
Personal de  Personal de Administrativo

- Palcien Viche Servicios; 1 5

12 "

‘ Personal de

Contrato; 18

Personal de
Planta; 10

Personal Administrativo
m Personal de Contrato

Personal de Planta

Personal de Palcien

Viche
m Personal de Senicios

Conforme a lo anteriormente descrito la poblaciqoe intervendra dentro de la

investigacibn es de 46 personas, las cuales na@ms s#e gran ayuda para la

Implantacion del Sitio Web para la Promocion y Cariadizacion de los productos de

la Empresa Palcien S.A. ubicada en la Ciudad dei@ué Provincia de Esmeraldas.
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MUESTRA
Considerando un universo para el objeto de 46 utvatlos, se concluye que la muestra

sera la misma.

. METODOS Y TECNICAS A SER EMPLEADAS. FUNDAMENTACION
DE SU ELECCION.

METODOS

METODO DESCRIPTIVO

El método permite describir las causas que origaigmoblema y sus consecuencias. Es

de mucha utilidad en la presentacién, analisistepretacion de resultados.

METODO DE DESARROLLO DEL SOFTWARE

EXTREME PROGRAMMING (XP): UN NUEVO METODO DE DESARR OLLO
DE SOFTWARE

La programacion extrema se basa en la simplicitadomunicacion y el reciclado

continuo de codigo, para algunos no es mas queaapina pura légica.

Objetivos

Los objetivos de XP son muy simples: la satisfatciél cliente. Esta metodologia trata
de dar al cliente el software que él necesita ynwdado necesita. Por tanto, debemos
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responder muy rapido a las necesidades del cliemdleiso cuando los cambios sean al
final de ciclo de la programacion.

El segundo objetivo es potenciar al maximo el fi@almn grupo. Tanto los jefes de
proyecto, los clientes y desarrolladores, son metequipo y estan involucrados en el

desarrollo del software.

TECNICAS Y PRINCIPIOS

= El cddigo sera revisado continuamente, medianpedgramacion en parejas.

= Se haran pruebas todo el tiempprugbas unitarias) sino que también los
clientes comprobaran que el proyecto va satisfdoidas requisitospruebas
funcionales.

= Las pruebas de integracion se efectuaran siemptes ale afiadir cualquier
nueva clase al proyecto, o después de modificadquesa existente
(integracién continua).

= Se (re)disenara todo el tiempo, dejando el cédigmme en el estado mas
simple posible.

= Las iteraciones seran radicalmente mas cortas dguéoes usual en otros
meétodos, de manera que nos podamos beneficiar drdalimentacion tan a

menudo como sea posible.

LAS CUATRO VARIABLES

XP define cuatro variables para cualquier proyectftware:coste tiempq calidad y
alcance

Ademas, especifica que, de estas cuatro variafbds,tres de ellas podran ser fijadas
por las fuerzas externas al proyecto (clientedgsjde proyecto), mientras que el valor
de la variable libre sera establecido por el eqdipadesarrollo en funcién de los valores
de las otras tres. Aqui normalmente los clientgfgs de proyecto se creen capaces de

fijar de antemano el valor dedaslas variables:
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Las cuatro variables no guardan entre si una @elaizin obvia como a menudo se
quiere ver. XP hace especial énfasis en equiposdekarrollo pequefios que,
naturalmente, se podran ir incrementando a medidasga necesario, pero no antes, o
los resultados seran generalmente contrarios aperado. Incrementar ebste del
proyecto en aspectos como maquinas mas rapidas, esgecialistas técnicos en

determinadas areas o mejores oficinas para el eg@mgesarrollo.

Con lacalidad también sucede otro fendmeno extrafo: frecuenteanaumentar la
calidad conduce a que el proyecto pueda realizasemenos tiempdEn efecto, en
cuanto el equipo de desarrollo se habitle a reapimaebas intensivas, y se sigan
estandares de codificacion, poco a poco comenzavarezar mucho mas rapido de lo
gue lo hacia antes, mientras la calidad del proyset mantiene asegurada por las

pruebas al 100%.

En cuanto ahlcancedel proyecto, es una buena idea dejar que setaestdable libre,
de manera que, una vez fijadas las otras treqjueb@ de desarrollo determinaria el

alcance mediante:

» La estimacion de las tareas a realizar para satisfas requisitos del cliente.
» Laimplementacién de los requisitos mas importaptesero, de manera que el

proyecto tenga en cada instante tanta funcionatidatb sea posible.

TECNICAS

Para la recoleccion de los datos, fuente prinagahuestra investigacion utilizaremos

las siguientes técnicas.
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Encuesta

Es un instrumento cuantitativo de investigacidnaaoediante la consulta a un grupo
de personas elegidas de forma estadistica, realzad ayuda de un cuestionario. Esta

técnica sera aplicada a todo el personal que layola empresa.

Entrevista

Una entrevista es un hecho que consiste en ungdiadotablado entre dos o mas
personas: el entrevistador o entrevistadores geeraga y el o los que contestan. Se
trata de una técnica o instrumento empleado engdiseactividades profesionales. Una
entrevista no es casual sino que es un diadlogeesddo, con un acuerdo previo y unos
intereses yexpectativas por ambas partes. Esta técnica seaaplal gerente de la

empresa, con fines de interrelacion y conocimigmofundo de como la empresa
Palcien S.A. esta influyendo en los procesos deymwdén y comercializacion de

productos.

Observacion

Permite descubrir una realidad en base a la patsepisual y auditiva. Se utilizara la

visualizacién del entorno donde se realizara lis.tes

INSTRUMENTOS

Para sustentar la investigacion utilizaremos lostrimentos que a continuacion

detallaremos:

. Guia para las entrevistas
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. Fichas de observacién durante todo el procesowdstigacion.
. Fichas teméticas, donde se recolecta la informabiblografica sobre temas

concretos.

DISENO ESTADISTICO

Para culminar el proyecto investigativo se utilizéa estadistica descriptiva, esta nos
ayudara al analisis e interpretacion de los redo#tade encuestas y entrevistas de la
poblacién seleccionada para que sea posible ietarplos resultados de una manera

cuantitativa y cualitativa.

. POSIBLES ALTERNATIVAS DE INTERPRETACION DE LOS
RESULTADOS.

En la recoleccion de requerimiento para la realiradel Sitio Web y de los servicios
gue prestara en general, podemos analizar en cadatmecesidad de promocionar y
comercializar los productos de una manera rapidficiente generada por la empresa
Palcien S.A.

Teniendo un posible resultado de un 90% de apoya f@ comercializacion y
promocion de productos con el uso de un sitio websaque un 10% de conformidad

con los métodos tradicionales usados en la empresas

5. PROPUESTA TENTATIVA DE LA ESTRUCTURA DE LA TESIS

Portada
Aval

Auditoria

D N N NN

Agradecimiento
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Dedicatoria
indice
Introduccién

Resumen

DN N N N

Summary

CAPITULO |

FUNDAMENTACION TEORICA

1.1 EMPRESA PALCIEN S.A.

2.6.1. Resefa Historica

2.6.2. Antecedentes

2.6.3. Dedicacion

2.6.4. Ubicacion geografica

2.6.5. Jurisdiccion

2.6.6. Objetivo

2.6.7. Mision

2.6.8. Vision

2.7. BASE LEGAL DE LA EMPRESA PALCIEN S.A.
1.2.1Reglamento Interno de la Empresa Palcien S.A.
1.2.1.20Dbjetivos del Reglamento

1.2.1.3Del Directorio

1.2.1.4Del Departamento de Gerencia

1.2.1.5Del Departamento Financiero y Administrativo

CAPITULO Il

“SISTEMAS Y HERRAMIENTAS WEB”

3. HERRAMIENTAS DE DISENO Y PROGRAMACION WEB
2.1.Herramientas de disefio

2.1.1Lenguajes de programacion Web.

2.1.20tras herramientas.

2.2TECNICAS DE PROGRAMACION

2.2.1Bases de datos orientados a la Web

2.3 PLATAFORMAS WEB
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2.3.1Programacion Web

2.3.2Disefio Web

2.4 TECNICAS

2.4.1Analisis e interpretacion de resultados
2.5Método de desarrollo de software

2.5.1Programaciéon Extrema XP

CAPITULO Il
PROPUESTAS
3.1 DESARROLLO DEL PROYECTO

3.1.1 Tema: “IMPLANTACION DE UN SITIO WEB PARA LA PROMOCION Y
COMERCIALIZACION DE LOS PRODUCTOS EN LA EMPRESA PAL CIEN S.A.
DE LA CIUDAD DE QUININDE PROVINCIA DE ESMERALDAS”
3.1.2Presentacion

3.1.3Justificacion

3.1.40Dbjetivo General

3.1.50bjetivos especificos

3.1.6Fundamentacion Legal

3.2 SEGURIDADES DEL SISTEMA

3.3 DISENO DE INTERFACES

3.4. DESARROLLO DE LA APLICACION
3.4.1Pruebas de funcionalidad

3.4.2Pruebas de desempefio
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3.5 CONCLUSIONES

3.6 RECOMENDACIONES

3.7 ANEXOS

6. MARCO ADMINISTRATIVO

A) RECURSOS NECESARIOS (materiales, tecnolégico, humas, financieros-

presupuesto)

MATERIALES

. Materiales de impresion, texto, anillados, copias.
. Movilizacion

. Viaticos

TECNOLOGICOS

. Servidor Web

. Licencia

HUMANOS

Postulante:
. Gualacata Cevallos Ana Karen

. Lema Defaz Lilian Maribel
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Director:

. Ing. Fabian Masapanta
Asesor:
. Msc. Bolivar Vaca

INSTITUCIONALES

. Empresa Palcien S.A.
. Universidad Técnica de Cotopaxi
PRESUPUESTO

COSTOS DIRECTOS

DETALLE VALOR
TOTAL
Materiales de Impresion y texto 300,00
Horas-Internet 200,00
Copias Xérox 100,00
Asesoria 700,00
Trascripcion de Tesis 100,00
Anillados y Empastado 170,00
Licencia 200,00
Hospedaje en Internet 170,00
Total 1940,00

COSTOS INDIRECTOS

DETALLE COSTO TOTAL
Movilizacion 250,00
Alimentacion 400,00
Subtotal 650,00
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SUBTOTAL DE COSTOS DIRECTOS 1940,00

SUBTOTAL DE COSTOS INDIRECTOS 650,00
SUBTOTAL 2590,00
(+) 10% IMPREVISTOS 259,00
COSTO TOTAL DEL PROYECTO 2849,00

FINANCIAMIENTO

El financiamiento de los costos directos e indoscse financiara por parte de la

Empresa Palcien S.A. ubicada en la ciudad de Qiérrovincia de Esmeraldas.
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