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2. INTRODUCCION:
2.1. EL PROBLEMA:

2.1.1.Situacién Problematica:

La facturacion es el proceso mediante el cual las empresas eléctricas cobran sus servicios por
consumo de energia eléctrica, cabe reiterar que surgen posibles inconvenientes que retrasan el
proceso de facturacion entre ellas la toma de lectura donde la recoleccion de datos por consumo
se realiza de forma manual de tal manera que estos datos por consumo eléctrico son receptados,
procesados para luego ser facturados.

A nivel mundial, los paises que sobresalieron por su crecimiento a nivel econémico y desarrollo
tecnoldgico son aquellos considerados como potencias mundiales entre ellas se encuentran

Estados Unidos, Japon, China y la Union Europea los cuales tienen iniciativas en el campo de
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las Smart Grids o redes inteligentes, el despliegue de diversos elementos de una red inteligente
puede estar incluido por sensores y medidores inteligentes, aunque esta tecnologia esta en
desarrollo, se obtendra mejoras en las capacidades tecnologicas junto con la recaudacion
eléctrica disminuyendo el indice de errores en la toma de lectura de medidores electronicos y
electromecénicos [1].

En Latinoamérica las empresas estdn evolucionando de una manera pausada realizan la
medicion inteligente que contribuye en el proceso de facturacion por consumo eléctrico de una
manera tardada, por ello para las distintas empresas eléctricas el proceso de facturacion es una
de las labores méas complejas ,puesto que es el proceso mediante el cual las empresas eléctricas
cobran por el servicio que prestan ,cabe reiterar que en este proceso de facturacion existe una
etapa fundamental denominada toma de lectura del medidor ,en esta etapa generalmente surgen
diversos inconvenientes como errores humanos, debido a la toma manual del consumo de
energia eléctrica generando retrasos en la facturacion por consumo eléctrico [2].

Actualmente en el Ecuador, la toma de lectura del consumo de energia eléctrica es realizada de
forma manual por personal de las distintas empresas eléctricas del pais, lo que conlleva a
cometer posibles errores en la transcripcion de la informacién obtenida con datos imprecisos y
por consiguiente provoca pérdidas tanto a las empresas que ofrecen el servicio como a sus
usuarios [3].

En el lugar elegido para el caso de estudio, EEASA una de las empresas eléctricas del pais
ubicada en la provincia de Tungurahua dedicada a brindar el servicio eléctrico, se ha ido
posicionando como una de las empresas eléctricas que tiene el menor indice de quejas en los
procesos de facturacién provocados por errores en la toma de lectura de los usuarios de la
empresa eléctrica ,puesto que las lecturas estan en constante revision y si existen errores por
toma de lectura estos errores son corregidos de inmediato para luego ser procesados y
facturados evitando perjudicar mutuamente tanto a los usuarios como a la empresa.
Lamentablemente los errores humanos, debido a factores ambientales o fendmenos dpticos,
errores en el trafico de energia son los principales causantes de los errores en la toma de lectura
de medidores por consumo eléctrico, la mala percepcion de los lectores hace que se registren
datos irregulares que afectan internamente a la empresa y a los consumidores del servicio
eléctrico.

Debido a las causas por las que se presentan los errores en la toma de lectura que afectan

directamente al proceso de facturacion, los clientes emiten quejas porque no saben cual es el



valor que han consumido y los precios a pagar en las planillas son altos asegurando que existen
irregularidades en su consumo eléctrico.
Por ello la presente investigacion pretende buscar una solucion a esos posibles inconvenientes
y errores que se dan en la toma de lectura de medidores generando una mejor eficiencia en el
proceso de facturacion del consumo eléctrico a través de innovaciones tecnologicas que
permitan reducir el nimero de quejas por usuarios del servicio eléctrico de un 0.04% a un rango
de porcentaje menor de modo que la empresa eléctrica EEASA sea aun mas eficiente de lo que
es hoy en dia.
2.1.2.Formulacién del problema
¢El registro de lectura de los medidores residenciales generan errores en la facturacion de los
clientes?
2.2. OBJETO DE ESTUDIO Y CAMPO DE ACCION
2.2.1.0bjeto de Estudio
Dentro de los procesos de toma de lecturas existen diversas dificultades que retrasan los
procesos de facturacion como errores que se producen por la toma de lectura de manera manual,
lo cual se ve afectado por distintos factores sean estos ambientales o fendmenos oOpticos,
generando desconfianza por parte de los usuarios residenciales hacia la empresa eléctrica
EEASA aumentando el indice de quejas en el area de atencion al cliente por cobro excesivo en
las planillas del servicio eléctrico.
2.2.2. Campo de Accion
33000 Ciencias Tecnoldgicas / 3304 Tecnologia de los Ordenadores / 120318 Sistemas de
Informacion, Disefio de Componentes.
2.3. BENEFICIARIOS
2.3.1. Directos
Como beneficiarios directos:

e Jefe de procesos de facturacion

e Jefe de mantenimiento eléctrico

2.3.2. Indirectos

Como beneficiarios indirectos estan los clientes que cuentan con el servicio de energia eléctrica
brindada por la EEASA y los empleados del area de facturacion.

Como beneficiarios indirectos estan los clientes que cuentan con el servicio de energia eléctrica

brindada por la EEASA y los empleados del area de facturacion.



Tabla 2.1. Beneficiarios del Proyecto

Beneficiarios Directos Beneficiarios Indirectos
Ing. Xavier Lara (Jefe de procesos de Personal del &rea de facturacion
Facturacion)
Ing. Mauricio Marin (Jefe de Clientes de EEASA

mantenimiento eléctrico)

2.4. JUSTIFICACION

El presente estudio de investigacion es de suma utilidad puesto que innovara la forma de
recolectar y gestionar los datos del consumo eléctrico de los usuarios residenciales de la
empresa eléctrica EEASA, transformandola a una recoleccion automatica evitando
irregularidades en la toma de lectura, sean estos errores humanos provocados por diversos
factores que afectan el proceso de facturacion de energia eléctrica.

En la actualidad las empresas eléctricas a nivel internacional estan optando por la medicién
inteligente, donde el sistema eléctrico esta dirigido a través de una red inteligente donde sea
posible implementar medidores acordes a la tecnologia que requieren este tipo de redes.

La presente investigacion es viable, pues la empresa eléctrica EEASA dispone de todos los
recursos econémicos como un servidor propio, un web hosting, medidores residenciales, los
cuales seran esenciales para el desarrollo del médulo web.

La formacion del equipo de desarrollo en el area de programacién de aplicaciones web va a
ayudar al desarrollo e implementacién del médulo web, el cual ayudara al personal de la
empresa eléctrica en diversos procesos, facilitando el trabajo en las distintas areas, de tal manera
que los empleados optimizaran de mejor manera su tiempo de trabajo, mejorando la atencion al
cliente y con ello la imagen de la institucién.

El proyecto en esta primera version permite tener un acercamiento hacia las redes inteligentes,
en efecto va a servir como base para futuras versiones del software, con el objetivo de que ya
se implementen a traves de estas redes inteligentes y que de esta manera se siga avanzando en
este estudio.

El médulo web aspira marcar un paso agigantado hacia las redes inteligentes, en el pais se
impulsan diversos proyectos tecnoldgicos los cuales estan relacionados con la transmision y el

manejo de datos permitiendo ofrecer una serie de nuevos servicios a los usuarios del servicio



eléctrico, de tal manera que los usuarios estén de acuerdo con el valor asignado por el consumo
del servicio.
2.5. HIPOTESIS
La implementacion del modulo web y el médulo GSM sim 900 permitira reducir el nimero de
quejas de los clientes de la empresa eléctrica.
e Variable independiente: Mddulo web y GSM
e Variable dependiente: NUmero de quejas por clientes, con lo cual se logra reducir el
numero de quejas 0.04% existente.
2.6. OBJETIVOS
2.6.1. General:
Desarrollar un médulo web mediante el uso de herramientas de desarrollo de software, para la
gestion de datos en linea del consumo eléctrico de los usuarios de la empresa eléctrica EEASA
bajo mdédulo GSM sim900 de Arduino.
2.6.2. Especificos:
e Realizar un andlisis del estado del arte a partir de la literatura cientifica que sirva de
base tedrica para la investigacion.
e Desarrollar el moédulo web mediante herramientas de desarrollo de software libre.

e Ensamblar el moédulo GSM sim900 de Arduino con el médulo web.



2.7. SISTEMA DE TAREAS

Tabla 2.2. Sistema de tareas

OBJETIVOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES RESULTADO DE DESCRIPCION (TECNICAS E
LAS INSTRUMENTOS)
ACTIVIDADES
Realizar un analisis del estado del arte a | Busqueda en articulos cientificos. Marco tedrico Revisién bibliografica
partir de la literatura cientifica que sirva | Blsqueda en revistas cientificas. Anédlisis documental
de base tedrica para la investigacion. Busquedas en libros y proyectos similares. Catalogo de referencias
Redaccidon de marco tedrico Estado del arte

Desarrollar el mdédulo web mediante = Levantamiento de datos a encargados de la empresa Especificacion de Observacion

herramientas de desarrollo de software eléctrica EEASA. Requisitos Trabajo de campo
libre. Seleccién de herramientas para el disefio Levantamiento de datos
arquitectonico y de seguridad del prototipo. Entrevistas
Ensamblar el médulo Gsm sim900 de | Disefio del prototipo electronico y del médulo web. Prototipo funcional | Elaborar un esquema en el cual basarse
Arduino con el médulo web. Desarrollo de la programacion para la conexion del para ensamblar el prototipo.
maddulo web y el médulo sim900 Basarse en la metodologia de software
Ejecucion de pruebas al prototipo electronico. para dar cumplimiento a las actividades.



3. FUNDAMENTACION TEORICA:

3.1. APLICACIONES WEB

Segun Pachay [4] define a las aplicaciones web como un software que interactda con el usuario
final, estas aplicaciones funcionan siempre y cuando el usuario esté conectado a internet, en la
actualidad existen muchas empresas que usan estas aplicaciones ya que les ofrece gran cantidad

de beneficios.

Existen protocolos que permiten el proceso de envio y recepcion de informacion tales como:
HTTP/TCP la comunicacién entre las aplicaciones y servidores se manejan a través de estos

protocolos [5].

3.1.1. Componentes de las Aplicaciones Web
Segun Reyes [6] menciona los componentes principales de una aplicacion web:
e Logica de Negocio: Conocida como la capa de aplicacion, define los procesos que
involucran la aplicacion.
e Administracién de Datos: Comprende la base de datos del software desarrollado donde
se almacenan datos especificos.

e Mackups: A través de esta interfaz el usuario realiza peticiones.

3.1.2. Estructura de las Aplicaciones Web

Segun (Lujan) [7] especifica que normalmente una aplicacion Web en su interior es una
estructura de tres capas, en la primera capa corresponde a lo que se puede visualizar en un
navegador Web o méas conocida como la capa de presentacion, se encuentra también la capa
conocida como la de negocio, por altimo se tiene la que corresponde a la Base de Datos 0 mas
conocida como la de accesos a datos determinada por un software de gestion de manejo de datos
por ejemplo MySQL.

Para la arquitectura de nuestro aplicativo hemos realizado la programacion en tres capas las
cuales se detallan a continuacion:

e Capa de Presentacion. Este nivel muestra la interfaz para interactuar con el cliente. La
interfaz debe satisfacer las necesidades del cliente. La informacion se intercambia y
procesa facilmente a través de este nivel. Aqui el usuario ingresa informacion al sistema
que posteriormente debe ser respondida.

e Capa de Ldgica de Negocios.



Esta es la capa intermedia entre la capa de presentacion y la capa de base de datos
considerandose el centro ya que tanto la una como la otra necesitan de esta capa para
que la informacion sea emitida y receptada.
e Capa de Base de Datos.
Este nivel es responsable de solicitar la transferencia de informacion a traves del
administrador de la base de datos donde se almacenan, recuperan y conservan los datos.
3.2. COMPLEMENTOS DE LA APLICACION WEB

3.2.1. HTML
Es el lenguaje de marcado predominante para la construccion de paginas Web. Permite
representar el contenido enriquecido en forma de texto, asi como complementar el texto con
objetos, como el caso de las imagenes. HTML describe la estructura del contenido, ademas,
puede manejar la apariencia de un documento y también su comportamiento a través de un
script [8].
3.2.1.1. Estructura
En la estructura basica de documentos HTML se debe conocer las etiquetas principales
<head> </head> y <body> </body> son las dos etiquetas que describen junto con la etiqueta
<html> </html> la estructura de documentos HTML [8].
e E. Head: Especifica la cabecera del resto del archivo, en ella solo van algunas
etiquetas, destacando la del titulo que serd utilizado por los marcadores del navegador
e identificara el contenido de la pagina.
e E. Body: Encierra el resto del documento pues es la parte mas importante del
documento HTML en efecto es donde se encuentra el contenido.
3.2.1.2. Componentes
Existen diversos lenguajes de programacion que son incrustados dentro del HTML, tales
como PHP, JavaScript, JQuery, y diversos estilos con CSS que dan como resultado

aplicaciones o paginas web, que pueden estar alojadas en sitios web.

3.2.2. JavaScript

Es un lenguaje de programacion que permite el script de eventos, clases y acciones para el
desarrollo de aplicaciones. Los usuarios no leeran unicamente las paginas, sino que ademas las
paginas ahora adquieren un caracter interactivo, esta interaccion permite cambiar las paginas

dentro de una aplicacion: poner botones, cuadros de texto etc. [9].



3.2.2.1. Estructura de JavaScript

JavaScript permite programar scripts <script> </script>. A continuacién, se muestra un

programa HTML simple que contiene la instruccion JavaScript, situada dentro de un

elemento <script>: [10].

<IDOCTYPE htmi>

<html>

<head>

<title>Hello World!</title>

</head>

<body>
<script>
alert('"Hello world!");
</script>

</body>

</html>

Figura 3.1. Hola mundo en JavaScript [11].

3.2.2.2. Componentes usados es JavaScript

JQuery

Es un framework para el lenguaje JavaScript, nos ofrece una infraestructura con la que
tendremos mucha mayor facilidad para la creacion de aplicaciones complejas del lado
del cliente. Por ejemplo, con jQuery obtendremos ayuda en la creacion de interfaces de
usuario y Ajax etc. Cuando programemos con JavaScript nos permitird hacer uso del
navegador. Esto lo lograremos haciendo uso de las librerias que nos ofrecen los

frameworks [11].

CSS

Segun Sierra [12] considera a CSS como estilos los cuales se los puede utilizar en la
programacion PHP, HTML, ya que nos permite organizar el contenido de la pagina web,
y mejorar de manera notable el aspecto de la misma, los estilos son usados por muchos
programadores web informaticos, porque les facilita al momento de seleccionar

opciones para la presentacion, cambiar colores, y tipografias.

3.2.3. Bootstrap
Bootstrap es un framework el cual se adapta a los dispositivos moviles sin ninguna distorsion

del contenido esto lo logra con el uso de librerias, estas librerias, nos proporcionan un

sinnimero de opciones para afiadir como: botones, tablas, menus y también tipografias.



Bootstrap se presenta de manera responsive esta herramienta crear interfaces de usuarios

limpias y totalmente adaptables a cualquier tipo de dispositivo grande o pequefio [13].

Figura 3.2. Framework Bootstrap [14].

3.2.3.1. Compatibilidad de Bootstrap
Es compatible con diversos navegadores ggoogle Chrome, Internet Explorer, Opera, Mozilla
Firefox, ademas de ser multiplataforma [14].
3.2.4. Lenguaje de programacion PHP
Segun Heurtel [14] considera que PHP es un lenguaje script del lado del servidor, los scripts
PHP estan incrustados en los documentos HTML vy el servidor los interpreta debido a esto se
dice que es un lenguaje de programacion interpretado por el servidor y ejecutado por el cliente
quien no puede ver el cddigo PHP sino los resultados que produce.

3.2.4.1. Estructura basica de PHP

Como PHP esté incluido dentro de una pagina HTML dentro de las etiquetas o tags, posee

dos tipos de sintaxis la habitual, la cual utiliza la etiqueta script.

y la segunda sintaxis permite utilizar la etiqueta ASP, pero solo es factible si esta
sefialando en el archivo de configuracion de PHP [15].
3.2.5. Base de Datos
Segun Date [16] menciona que un sistema de base de datos es un sistema que se encuentra
alojado en una computadora con el fin de llevar registros, considerar a la propia base de datos
como un cajon donde recopilan toda clase de archivos;
Segun Nevado [15] Las bases de datos buscan generar:



e Datos y programas de uso independiente
e Que los datos sean confiables por ellos buscan la integridad
e Seguridad de la informacion
e Que el acceso sea més rapido
e Controlar los accesos con el fin de restringirlos en caso de que sea necesario
3.2.5.1. Base de Datos MySQL
Arias [18] menciona que MySQL es uno de los sistemas multiplataforma de gestion de base
datos més utilizados, el objetivo es que el usuario no lo manipule de manera directa, las bases
de datos de MySQLson libres u también llamadas open source, cliente servidor donde si
requiere acceder a los datos del cliente se conecta a un servidor ademas es rico en funciones
para los usuarios que recién estdn enfocandose en el mundo de las bases de datos, a su vez
es mas sencillo que otros sistemas con caracteristicas similares como PostgreSQL, se debe
considerar que MySQL es mas valorado en el area de desarrollo web.
3.2.5.2. Compatibilidad MySQL con PHP
Php es compatible con MySQL puesto que permite el acceso a bases de datos a través de la
conexion que se realiza por codigo fuente de PHP, al ser un lenguaje de programacion
potente.
3.3. GESTION DE DATOS
Segln (Inga & Correa) [16] indican que un sistema de gestién de datos hospeda un gran
volumen de datos e informacion, lo cual genera informacion histérica con el comportamiento
del consumo de energia de todos los usuarios del sistema eléctrico. Por esta razon, se advierte
una posibilidad para la mineria de datos que permita seleccionar, filtrar, leer y analizar la
informacion recolectada desde los medidores inteligentes aporte sustancial de este trabajo.
3.3.1. Dato
Segun Vélez [17] menciona que los datos son informacion con relevancia antes de la aparicion
de las aplicaciones informaticas, las empresas tenian como Unicas herramientas de gestion de
datos los ficheros con cajones. En este proceso manual, el tiempo requerido para manipular
estos datos era enorme. Pero la propia informatica ha adaptado sus herramientas para que los
elementos que el usuario utiliza en cuanto a manejo de datos se parezcan a los manuales, en la
actualidad los sistemas de informacion actuales se basan en bases de datos (BD) y sistemas de
bases de datos (SGBD) que se han convertido en elementos imprescindibles de la vida cotidiana
de la sociedad moderna.



3.3.2. Medidores electrénicos

(Salazar & Linares) [2] mencionan que los medidores eléctricos deben cumplir la funcion de
medir la energia eléctrica a partir de las sefiales de corriente y voltaje sin embargo, por el hecho
de ser un medidor electronico es posible tener mas funciones adicionales que permitan darle el

nombre de “medidor inteligente” e incluirlo en sistemas AMR.

3.3.3. Sistema de medicion automaticas AMR

Un sistema AMR es aquel que recolecta datos de los medidores de los usuarios y los envia a la
empresa de servicio. Esta constituido por las siguientes etapas: instalacion de medicién
(concentrador de mediciones y medidores), medios de comunicacion y centro de control. En el
centro de control se maneja toda la administracion del sistema de medicion, esté integrado por
servidores, interfaces de comunicacién y sistema de aplicaciones. Los medios de comunicacion
contienen los protocolos y canales de transmision, ellos son el enlace entre el centro de control
y las instalaciones de medicion, en donde se realiza la adquisicion de los datos a través de
medidores y concentradores. Los sistemas AMR son aplicados principalmente en instalaciones

de agua, gas y electricidad [18].

3.4. TECNOLOGIA INALAMBRICA
El término “inaldmbrico” hace referencia a la tecnologia sin cables que permite conectar varias
maquinas entre si. Inaldmbrico significa que los dispositivos informaticos incorporan
determinadas tecnologias Saravia [19] menciona que: Se pueden emplear estas conexiones
inalambricas para acceder al correo electrénico, utilizar una impresora inalambrica para
imprimir documentos desde una oficina remota o compartir informacion entre dispositivos, sin
tener que preocuparse de cables ni de herramientas de interfaz fisica, permitiendo que la
empresa aumenta en eficacia y productividad.
3.4.1. Métodos de conexion inalambricos
Los dispositivos inalambricos utilizan tres métodos de conexion principales:
3.4.1.1. Bluetooth
Es una frecuencia de radio de disponibilidad universal que conecta entre si los dispositivos
habilitados para Bluetooth ya sean cdmaras, celulares u otros dispositivos que posean la
conexioén bluetooth los cuales estaran situados a una distancia de hasta 10 metros como
maximo.
3.4.1.2. Wi-Fi o red de area local inalambrica (WLAN)
Es una red de TI de tamafio medio que utiliza la frecuencia de radio 802.11a, 802.11b o

802.11g en lugar de cables y permite realizar diversas conexiones inalambricas a Internet.
6



3.4.1.3. GPRS
Es la sigla de General Packet Radio Services (servicios generales de paquetes por radio). A
menudo se describe como “2,5 G”, es decir, una tecnologia entre la segunda (2G) y la tercera
generacion de tecnologia mavil digital. Se transmite a través de redes de telefonia movil y
envia datos a una velocidad de hasta 114 Kbps. El usuario puede utilizar el teléfono movil y
el ordenador de bolsillo para navegar por Internet, enviar y recibir correo, y descargar datos
y soportes [22].
3.4.2 Modulo GSM sim900
El GPRS SIMCOM SIM900 GSM Quad band GSM shield es una tarjeta ultra compacta de
comunicacion inalambrica. Ademas, es compatible con todos los modelos de Arduino con el
formato UNO, es decir, que la puedes controlar con otros microcontroladores también. Por
ualtimo, la tarjeta esta basada en el médulo SIM900 GSM 4. ElI GPRS esta configurado y
controlado por via UART usando comandos AT. Por lo tanto, sélo conecta la tarjeta al
microcontrolador, Arduino, etc, y comienza a comunicarte a través de comandos AT. Ideal para
sistemas remotos, comunicacion recursiva, puntos de control, mandar mensajes de texto a

celulares, etc. [23].

Figura 3.3. Mddulo GSM sim900

3.4.2.1. Estructura del Médulo SIM900

Los componentes principales que conforman la estructura fisica del médulo son:

e Chip SIM900: En su datasheet se encuentran todas sus caracteristicas y
funcionalidades.

e Antena: Tiene un zdcalo para conectar una antena mediante un terminal para cable
coaxial, directamente al chip.

e Zocalo de Tarjeta SIM: En la parte inferior de la tarjeta se encuentra el zécalo

donde se debe insertar la tarjeta sim. También en ese mismo lado se encuentra el



alojamiento para una pila de botdn de 3V, que permite mantener la informacion
cuando la tarjeta no tenga alimentacion.

e Conector de alimentacion tipo Jack: Alimentacion de 5v.

e UART: Comunicaciones asincronas mediante los pines DO y D8.

e Pines de Entrada y Salida: Permiten una conexion de Arduino presentando
caracteristicas similares. Hay pines analdgicos, digitales y PWM.

e Conectores para microfono y auriculares: conectores de tipo mini Jack para
emplearlos en llamadas telefonicas.

e Leds Indicadores: Indican el estado de la tarjeta [20].

Net Stitue Soltware  Mardware
gt LED woid worial

- MNSRA =
LIRAT of SINMOO0 = B - Secial port
. -

wloct o vtonma
- Interfact
Microphone
Powes
ack
Speakers ’
Power Select
GPIO PWM and
ADC of SINIOO

Figura 3.4. Estructura Fisica del M6dulo SIM900 [23].

3.5. PROTOCOLOS DE COMUNICACION
Un protocolo de comunicacion esta formado por un conjunto de reglas y formatos de mensajes
establecidas a priori para que la comunicacion entre el emisor y un receptor sea posible Las
reglas definen la forma en que deben de efectuarse las comunicaciones de las redes, incluyendo
la temporizacion, la secuencia, la revision y la correccién de errores [21].
3.5.1 Protocolos usados en la comunicacion
Estos son los protocolos que se van a utilizar para la comunicacion en la aplicacion:
3.511.TCP
TCP es otro protocolo que permite el transporte de la pila de protocolos TCP/IP. Proporciona
una conexion segura, incorporando control de errores, y garantizando asi tanto la recepcion
de todos los paguetes, como su llegada en el orden correcto [22].
35.1.2.HTTP
El Protocolo de Transferencia de HiperTexto (Hypertext Transfer Protocol) es un sencillo

protocolo cliente-servidor se basa en sencillas operaciones de solicitud/respuesta. Un cliente
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establece una conexion con un servidor y envia un mensaje con los datos de la solicitud. El

servidor responde con un mensaje similar, que contiene el estado de la operacion y su posible

resultado. Todas las operaciones pueden adjuntar un objeto o recurso sobre el que actlan;

cada objeto Web es conocido por su URL [23].
3.6. LENGUAJE DE MODELADO UNIFICADO
El UML es un lenguaje grafico estandarizado y orientado a objetos, que ayuda a escribir los

“planos” del software, con la finalidad de visualizar, especificar, construir y documentar los

artefactos de un sistema de informacién. "Incluye conceptos conceptuales tales como procesos

de negocio y funciones del sistema, y algunos aspectos concretos como expresiones de

lenguajes de programacion, esquemas de bases de datos y componentes de software
reutilizables [24].
3.6.1 Tipos de UML

Diagrama de Clases

Los diagramas de clases describen la estructura estatica de un sistema. Una clase es una
categoria o grupo de cosas que tienen atributos (propiedades) y acciones similares, en
efecto, un diagrama de clases esta formado por varios rectdngulos de este tipo
conectados por lineas que representan las asociaciones 0 maneras en que las clases se
relacionan entre si [25].

Diagrama de Componentes

Un diagrama de componentes describe cada uno de los componentes de hardware de un
sistema es decir los bloques de construccién que conforman el aplicativo.

Diagrama de Despliegue

Muestra la arquitectura del sistema tanto del software como del hadware.

Diagrama de Objetos

Los Diagramas de Objetos estan relacionados con Diagramas de Clases. Un objeto es
una instancia de una clase, por lo que un diagrama de objetos puede ser visto como una
instancia de un diagrama de clases. Los diagramas de objetos describen la estructura
estatica de un sistema en un momento particular y son usados para probar la precision
de los diagramas de clases [25].

Diagrama de paquetes

La forma que tiene UML de agrupar elementos en subsistemas es a traves del uso de

paquetes, en jerarquias los subsistemas se descomponen en sistemas mas pequefos a



esto se le denomina paquetes, en estos diagramas de un paquete se descomponen varios
[26].

e Diagrama de perfiles
Diagrama UML auxiliar que permite definir estereotipos personalizados, valores
etiquetados y restricciones como un mecanismo de extension ligero al estandar UML
por ello los perfiles permiten adaptar la meta modelo UML para diferentes plataformas

o0 dominios.

e Diagrama de Casos de uso
Captura el comportamiento de un sistema, puesto que reparte la funcionalidad del
sistema en transacciones significativas para los actores ideales de un sistema, Ademas
un caso de uso describe una interaccion con los actores como secuencia de mensajes
entre el sistema y uno o més actores [27].

e Diagrama de actividades
Es la notacién para para un grafo que es una maquina de estados prevista para modelar
flujos de trabajo, el cual incluye simbolos especiales que se pueden utilizar en cualquier
diagrama de estados [27].

e Diagrama de secuencias
Muestra un conjunto de mensajes, dispuestos en secuencia temporal, cada rol en la
secuencia se muestra como una linea de vida, es decir una linea vertical que representa
el rol durante cierto lapso de tiempo, ademas lo que el diagrama muestra es el

comportamiento de un caso de uso [27].

3.7. HERRAMIENTAS CASE
La herramienta case actualmente utilizadas y empleadas para el desarrollo de diagramas UML,
entre las personas que las usan estan los analistas, ingenieros en sistemas y desarrolladores en

general, durante todo el proceso de elaboracion del software.

Estas herramientas nos permiten automatizar y sistematizar el proceso de disefio, en algunos
casos existen programas los cuales son gratuitos en el caso de ser gratuito restringen algunas

funcionalidades [27].
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e Visual Paradigm
Es una herramienta CASE utilizada en la ingenieria de software, la misma que ayuda al
desarrollo de proyectos informaticos desde su planificacion hasta su ejecucion, cabe
reiterar que esta herramienta Case posee una variedad de modelos propios que sirven en
la estructuracion de un software a través de todo tipo de diagramas.

e Magic UWE
La herramienta CASE Magic UWE ha sido desarrollada para el disefio asistido por
computadora de aplicaciones Web utilizando la metodologia de Ingenieria Web cabe
reiterar que esta herramienta es propia para el desarrollo de la metodologia UWE ya que

viene establecido los diagramas que se usaran en la mencionada herramienta case.

3.8. METODOLOGIAS PARA EL DESARROLLO DE LA APLICACIONES WEB
Las metodologias o también llamados métodos, estdn compuestos por un nimero de fases que
cambia dependiendo de las metodologias que se utilice, pero si el método es mas complejo en
sus pasos mayormente se tiene un menor numero de errores en relacion a la calidad y
consistencia de datos [28].

3.8.1. Estructura Metodoldgica de las Aplicaciones Web
Las metodologias para aplicaciones Web contienen fases para el desarrollo de software que
segun (Nieves) pueden aumentar o disminuir dependiendo del método que utilicen.

e Disefio Conceptual: En esta componente se abarca temas relaciones a la especificacion
del dominio del problema, a través de su definicion y sus relaciones.

e Disefio Navegacional: Esté orientado al acceso y forma en la que los datos son visibles.

e Disefio de la presentacion o disefio de interfaz: Se centra en la forma en la que la
informacidn va a ser mostrada en la interfaz de usuario

e Implantacion: Es la construccién del software a partir de los artefactos generados en las

etapas previas [29].

3.9. METODOLOGIA UWE

UWE es una metodologia que hace el uso de notacion UML y diagramas basados totalmente
en el Lenguaje de Modelado Unificado, siempre que sea posible utilizarlos en el andlisis y
disefio de las aplicaciones web. UWE define estructuras, valores y restricciones definidas por
los elementos de modelado ademas controla la navegacion, presentacion, procesos de negocio

y aspectos de adaptacion de la aplicacion [30].
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3.9.1. Fases de la metodologia UWE.

Andlisis de requisitos: Fija los requisitos funcionales de la aplicacion en un modelo de
casos de uso.

Disefio conceptual: Materializado en un modelo de dominio, considerando los
requisitos reflejados en los casos de uso.

Disefio Navegacional: Modelo de la Estructura de navegacion muestra la forma de
navegar ante el espacio de navegacion.

Disefio de presentacion: Representa las vistas del interfaz del usuario mediante
modelos UML [9].

3.9.2. Etapas de la metodologia UWE.

UWE cubre todo el ciclo de vida de este tipo de aplicaciones centrando ademas su

atencion en aplicaciones personalizadas o adaptativas. Las etapas son:

Captura, andlisis y especificacion de requisitos: En simple palabras y basicamente,
durante esta fase, se adquieren, retnen y especifican las caracteristicas funcionales y no
funcionales que deberd cumplir la aplicacion web.

Disefio: Se basa en la especificacion de requisitos producido por el analisis de los
requerimientos (fase de analisis), el disefio define como estos requisitos se cumpliran,
la estructura que debe darse a la aplicacion web.

Codificacion: Durante esta etapa se realizan las tareas que comunmente se conocen
como programacion; que consiste, esencialmente, en llevar a codigo fuente, en el
lenguaje de programacién elegido, todo lo disefiado en la fase anterior.

Pruebas: Las pruebas se utilizan para asegurar el correcto funcionamiento de secciones
de codigo.

Instalacion o Fase de Implementacién: Es el proceso por el cual los programas
desarrollados son transferidos apropiadamente al computador destino, inicializados, y,
eventualmente, configurados; todo ello con el propdsito de ser reutilizados por el
usuario final.

El Mantenimiento: Es el proceso de control, mejora y optimizacion del producto ya
desarrollado e instalado, que también incluye depuracion de errores y defectos que

puedan haberse filtrado de la fase de pruebas de control [9].
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3.10. TIPOS DE METODOLOGIA DE INVESTIGACION
3.10.1. Metodologia Mixta

Los métodos mixtos son aquellos que representan un conjunto de procesos sistematicos,
empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y el analisis de datos
cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar
inferencias producto de toda la informacion recabada (metainferencias) y lograr un mayor

entendimiento del fendmeno bajo estudio [31].

3.10.2. Investigacion Cualitativa
La investigacion cualitativa trata de identificar la naturaleza profunda de las realidades,

la relacion y estructura dinamica [32].

3.10.3. Investigacion Cuantitativa
La investigacion cuantitativa trata de determinar la fuerza de las asociaciones o correlacion
entre variables, la generalizacién y objetivacion de los resultados a través de una muestra
para ser inferencia en una poblacion [32].
3.10.4. Instrumentos y Técnicas de Investigacion

3.10.4.1. Entrevista

Al aplicar las entrevistas a los ingenieros encargados de dos areas de la empresa EEASA se

logré identificar inconvenientes existentes en la actual administracion con esto se pudo

conocer un punto de vista mas claro de las necesidades que requiere la empresa, Las

entrevistas como técnica de investigacion permitio que mediante un dialogo se obtenga

informacidén la misma que fue empleada como base de la investigacion, la entrevista consto

de 10 preguntas abiertas.

3.10.4.2. Observacion
Es el procesamiento que el hombre utiliza para obtener informacion objetiva acerca del

comportamiento de los procesos existentes [33].
4. MATERIALES Y METODOS

4.1. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
¢ Metodologia Cuantitativa
Al mencionar la metodologia cuantitativa en el presente proyecto se demuestra el trabajo
a través de la medicién de variables donde se especifica ciertos datos que son
fundamentales, en este caso cabe mencionar que para los procesos que lleva a cabo la

empresa Eléctrica EEASA con relacion a la gestion de datos, es que los lectores
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encargados de tomar la lectura de los medidores por consumo del servicio eléctrico
cobran un minimo de $0,10 centavos por medidor, teniendo un objetivo de 700
medidores por dia, lo cual produce un valor monetario ,estableciendo un margen de
pago de $70 ddlares diarios, dependiendo del nimero de lectores que se requieran en la
empresa, con la implementacion del médulo web se espera que el nimero de quejas de
los clientes se reduzca puesto que al implementar el modulo web ,disminuira el nimero
de errores que existen en la toma de lecturas por consumo del servicio eléctrico.
e Metodologia Cualitativa
Basandonos en el método cualitativo podemos decir que inicia con la aplicacion de la
especificacion de Requisitos de acuerdo a la normativa IEE 830 donde se determina las
funcionalidades que va a tener el sistema de acuerdo a las necesidades especificadas por
el usuario.
NIVEL DESCRIPTIVO
La metodologia cualitativa y cuantitativa hace referencia varios sucesos en los cuales de
acuerdo al método cualitativo se hace el estudio de varios factores que afectan la toma de
lectura, para lo cual se implementa un médulo web que realice los mismos procesos del lector,
pero optimizando de mejor manera el tiempo de entrega de datos ,por lo cual se utiliz6 varias
técnicas que ayudan a obtener informacion veridica entre ellas se encuentran: la observacién
que fue fundamental para el estudio planteado.
Por otro lado esta la metodologia cuantitativa donde se especifica a través de datos obtenidos
de acuerdo a la prueba que se le realiza a la hipétesis ,para asi saber si la hipdtesis es aceptada
o rechazada ,se utilizé el T de student donde especifica el nivel de aceptacion de la hipotesis a
través de calculos estadististicos demostrando que existe un margen del 0,01 de error en relacion
la toma de lecturas mostrando como resultado que la aplicacién disminuye el nimero de quejas
de los usuarios de EEASA.

4.1.1. Disefio y Enfoque

e Cuantitativo
No Experimental
Para este estudio basandonos en las variables determinadas anteriormente se obtuvieron
un sinnimero de sucesos que no alteraron el objeto de investigacion como: recopilar
datos adquiridos en la toma de lectura, se observo que los datos de EEASA en relacién
a la fecha varian, que existen errores de digitacion, y al momento de subir los datos.

e Cualitativo
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Disefio Narrativo

Desde el punto de vista narrativo se hacer referencia a la entrevista planteada al personal
de la empresa eléctrica EEASA en este caso al Ing Xavier Lara encargado del area de
proceso de Facturacion, el cual expreso sus experiencias referentes a la tematica de
acuerdo a las preguntas realizadas por el equipo de trabajo dando una mejor perspectiva
de los problemas que pueden suscitarse al momento de la toma de lectura, generando
una mejor compresion de los investigadores, de acuerdo a los requerimientos planteados
por el ingeniero Xavier Lara se realizé diversos diagramas Uml como, diagramas de
secuencias ,clases, navegacion, presentacion para mostrar como interactla el sistema

planteado.

4.1.2. Técnicas para la recoleccién de datos

4.1.2.1. Elaborar los instrumentos

e Observacion
La técnica de observacion consiste en saber lo que queremos analizar, es por ello que
enfocarnos en el objeto de estudio fue la clave de este proceso de investigacion, al
conocer que dentro de los procesos de toma de lecturas existen diversas dificultades que
retrasan los procesos de facturacion como errores que se producen por la toma de lectura
de manera manual, se ve afectado por distintos factores sean estos ambientales o
fendmenos opticos, generando desconfianza por parte de los usuarios residenciales
hacia la empresa eléctrica EEASA aumentando el indice de quejas en el area de atencion
al cliente por cobro excesivo en las planillas del servicio eléctrico.
e Entrevista

La entrevista se realizé al coordinador del proyecto esto nos permitio tener un punto de
vista mas claro de las necesidades de la empresa, la entrevista aplicada como técnica de
investigacion permitié que mediante un dialogo se obtenga informacién la cual fue
usada como base de investigacion, mediante la aplicacion de la entrevista al jefe de area
del proceso de facturacion el cual es el encargado de monitorear la lectura del consumo
eléctrico, se logré obtener informacion de una manera especifica y detallada la cual sera
de gran ayuda para obtener los requerimientos funcionales y no funcionales de la

aplicacion web, la entrevista consistio en 10 preguntas abiertas (ANEXO C).
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4.1.3 Tecnicas para el analisis de datos

Estadistica Descriptiva

Tabla 4.1. Estadistica descriptiva

Datos Medidor Datos Mddulo web y médulo sim 900
5491 5491
5492 5492
5493 5493

Estadistica Descriptiva

5493,5
5493
5492,5
5492
5491,5
5491
5490,5

5490,5 5491 5491,5 5492 5492,5 5493 5493,5

Figura 4.1. Grafica Lineal de la estadistica descriptiva

TECNICAS NUMERICAS

Desviacion Estandar

Paso 1: Calcular la media

5491 + 5492 + 5493
# = 3

1 = 5492

Paso 2: calcular el cuadrado de la distancia a la media para cada dato.

|x — p|?
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Tabla 4.2. Resultado del calculo de la formula

Dato |x — p|?

5491 |5491 — 54922 = 1
5492 |5492 — 5492|> =0
5493 |5493 — 54922 = 1

Paso 3: Sumamos los valores que resultaron del paso 2.
Y |x — pu|? =1+0+1=2

Paso 4: Dividimos entre el nimero de datos.

2
x—
Shenl 2
N 3

Paso 5: Sacamos la raiz cuadrada.

/le—lul2
0= |=——F—=081

TECNICA DE ESTADISTICA INFERENCIAL
Prueba de hipoétesis T de Student

U = 5492 Media

6 = 0.81 Desviacion Estandar

a = 1% Nivel

6 = 3 Observacion

a=0.01

fona de )
Rechazo //’

o

™,

~,  Lomade

N Aceptacion

-1.75

Figura 4.2. T student

, 3
6=0.81 Py =0.99
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5492-5493
T_ 0.99

V3

T=gss = —1.75
7

V=3-1, a = 0.01;corresponde a una t=-1.75

Anélisis

Como el Valor de t=-1.75 queda en la region de aceptacion, se acepta la hipétesis de
que u = 5492,es decir no existe razon para rechazar la hipdtesis en relacién a la toma

de lecturas.

4.2. METODOLOGIA DEL DESARROLLO DEL SOFTWARE
4.2.1. Metodologia UWE

En la fase de desarrollo de la aplicacion web se establecio utilizar una metodologia UWE que
es un modelo iterativo incremental el cual nos permite trabajar en torno a la diagramacion UML
El desarrollo del mddulo web para la empresa eléctrica EEASA se ve reflejada en las fases
principales de la metodologia UWE las cuales son el Analisis de Requisitos, Disefio
Conceptual, Disefio Navegacional y Disefio de Presentacidn, cabe reiterar que para todo el
proceso UML se realizé una captura de requisitos gracias a la entrevista realizada al ingeniero
Xavier Lara ,el cual comparti6 informacion relevante para el desarrollo de la aplicacion, con la
ayuda de la especificacion de requisitos IEE830 se pudo establecer una descripcion completa
del comportamiento del sistema ,de manera que se obtuvo los requisitos fundamentales que
sirvieron de guia y ayuda para un correcto analisis y proceso de diagramacion de las
funcionalidades principales del sistema de gestion a desarrollar.
Fase de Andlisis y disefio de Requisitos

En esta fase de analisis y disefio de requisitos se elabora de acuerdo al dialogo que se

ha tenido con el personal de la empresa eléctrica EEASA dando como objetivo el

cumplimiento de la especificacion de requisitos donde se detalla las funcionalidades del

sistema, ademas de establecer los casos de uso principales para el desarrollo del médulo

web.

e Fase de Disefio Conceptual
Cabe destacar que en esta fase se realizo diversos diagramas que especifican el

comportamiento del sistema en este caso tenemos al diagrama de clase y secuencias que
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fueron realizados de acuerdo a las necesidades de la empresa eléctrica EEASA donde
se establece los atributos que va a tener cada clase y la interaccion que tiene cada
funcionalidad.

e Fase de Disefio Navegacional
La aplicacion se desarrollé Gnicamente para el manejo de la empresa eléctrica EEASA
puesto que en esta fase denominada navegacion se establece los diagramas propios de
la metodologia UWE los cuales ayudan a mostrar, como se deberia navegar por la
aplicacion sea llevando a través de enlaces o procesos del modulo web.

e Fase de Disefio de Presentacion
Esta es una de las fases finales en ella se especifica la interfaz principal del médulo web
desarrollado para EEASA donde se puede apreciar el disefio que lleva la aplicacién

dando una mejor perspectiva al usuario.

4.2.2. Marco de trabajo
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Tabla 4.3. Matriz de Fases de la Metodologia UWE

Andlisis y disefio de Minuta v1
requisitos. Especificacion de
requisitos IEEE
830
Disefio Conceptual Casos de uso Casos de uso de
general (nivel 0), nivel 1
Diagrama de Diagrama de
arquitectura secuencias
Arquitectura del
sistema
Disefio Navegacional Modelo relacional Disefio de Diagrama de Coadificacion y
Diagrama de clases  navegacion presentacion. disefio
Presentacion Pruebas unitarias
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4.2.2.1. Analisis y disefio de Requisitos
En esta fase se tiene en cuenta la informacion obtenida en la ingenieria de requerimientos.
Mediante minutas a continuacion se presenta la minuta v1
11 (Iteracion N°1)
Inicio
Permitira identificar las funcionalidades del proyecto a desarrollar
e MinutaVl
N° Minuta: 00
Tema: Planificacion de las actividades
Fecha de Reunion: 19/04/2021
Horario: 13:00-13:15 pm
Lugar: Ambato
Tabla 4.2: Minuta
Tabla 4.4. Minuta

N° Acuerdo Responsable
1 Propuestas para la elaboracion de la planificacion de actividades. Jefferson Azogue
2 Definir el tiempo de cada actividad Jefferson Azogue

e Especificacion de requisitos IEEE 830
En esta fase se tomd en cuenta las normas IEEE 830 para la captura y obtencién de
requisitos (ANEXO D).

4.2.2.2. Disefio Conceptual

En la fase de Disefio conceptual se refleja el diagrama de clases
12 (Iteracion N°2)
Elaboracion
Se podra distribuir las actividades a los autores
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e Casos de uso general (nivel 0)
Especifica y determina todos los procesos en los cuales el usuario intervendra.

Fowerss Sy_Vsus Famadgm Community Edton 0
Figura 4.3. Casos de uso nivel general

e Diagrama de arquitectura

Muestra la estructura del aplicativo.

Figura 4.4. Diagrama de arquitectura
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e Arquitectura del sistema

Internet
DOMINIO

HTTP GET (
\L www.appeeasa.com

1

| @script

5IM 200 + Arduino Uno }

consumo.php

Eazo:— ngrespdos a ia \l\

MH )[Jl
@scrlpt
e ———
listado_consumo.php

/isualizacion de datos en

cusiquier iugar

Figura 4.5. Arquitectura del sistema

4.2.2.3. Diseilo Navegacional
El diagrama de navegacion muestra a través de un bosquejo y nodos o enlaces la
distribucion del contenido.

12 (Iteracion N°2)

e Modelo Relacional

1 i&_coad - ni
= fecha cond: "'\?Sial""

s valorregisirade_cond - doobie
s id cli Wm0 >
gzona ci-mEM)
Qi =R - 5 NOMDIE | o varhan 100 Qo =
5 nmite_r.su .ar:r.-am.._-» = 2peiido CF - varchar 100) \ & i0_conm - w10
= 2pefico_usy - varchan 100) a 290 \ ==0ia coam ImeSEmp
= coduia usu - varchan 100) 501 \ s vaicregistrado conm - doubie
i=efopg usa - varchan2d) = Soera
5 s - ) " e
EESC L) 3 comeg of - varchan 100
Usu2no_usa - varchar{100 = =
— usuzno_ch - varchan100)
= Jiave usy - varchan 100) = clave o k,'..,
& id_rol - ni10) » 2=
e . 51 'm _Ch _ varchar| 1‘5!
= > -BSE TR 1D} (2d i 10}

.=<aus i Imfa.n

uo Siiib
1 3 8_roi - nif1d)
2 nombee ol - varchan 100}

Figura 4.6. Modelo relacional
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e Diagrama de clases

Pawered ByZVisual Paradigm Community Edition °

Figura 4.7. Diagrama de clases

4.2.2.4. Disefio Conceptual
I3 (Iteracion N°3)
Elaboracion
Se podra distribuir las actividades a los autores
e Casos de uso nivel 1

Iniciar sesiéon

Usuario

Figura 4.8. Caso de uso nivel 1

e Casos de uso a detalle
Tabla 4.5. Caso de Uso a detalle Iniciar Sesion

Identificacion del Caso de Uso: Cuo001

Nombre: Iniciar Sesién

Descripcion:
El usuario debe autenticarse para poder ingresar al sistema.
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Actores: Administrador, Asistente de validacion , Secretario
Precondicion: El usuario debe estar registrado en el sistema

Flujo Normal

1.- El usuario ingresa al sitio web del sistema.

2.- El sistema presenta el formulario de iniciar sesion.

3.- El usuario ingresa usuario y contrasefia.

4.- Da clic en la opcion Ingresar.

5.- El sistema envia datos y los valida.

6.- El sistema presenta la interfaz principal del aplicativo web.

Flujo alternativo 1:Usuario no registrado

6. El sistema emite el mensaje “USUARIO NO REGISTRADO”.
7. El usuario regresa al paso 3 del flujo normal.

Flujo alternativo 2:Campos vacios

6.-El sistema emite el mensaje “TODOS LOS CAMPOS SON OBLIGATORIOS”
7.- El usuario regresa al paso 3 del flujo normal.

Poscondicion: El usuario ingresa al sistema.

e Diagrama de secuencia

= = =

Us,are

| |
| 1
1T N9Mad M w0 weth S8l aslamad | ] 1 '
» | 1
= ) |
11 Preserda Formulano de hick Sesing) | |
\ i
7 ngmea a0 y contrasefal) : !
| )
| |
5 Dachcan W opodn Ingresar | | |
3.1: Emea Datosl) |
|
301 Vabsa Danos(|
3101 Devusdve mapoestal|
an/
310010 Daton Vsosd)
21100 Prasanis B roerfal pIncos Sl aghcallvo meb() !
\
b B e e e B e e B -
|
3.9.1.0.3 Dows no Valoos() |
31114 Emete mensaye) |
< . |
31010 USUARD NO REGIS TRADO
= L | . R ¢
|
31115 Campos Vaces :
311,56 Cmte meraael)
311 161 “TOD0S LOS CAMPOS SON CBLICATOROS” T
I’ |
|
| |

Figura 4.9. Diagrama de secuencia Iniciar Sesion
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4.2.2.5. Diseilo Navegacional
I3 (Iteracion N°3)
Elaboracion

Disefio de navegacion de Inicio de Sesién

package Navigation| [:‘%] Navigation Diagram Iniciar Sesionu

«navigationClassx»
USUARIO

O «navigationLinks

«indexs = «menu»
Iniciar Sesion Menu Principal
> «processLinks i

Figura 4.10. Diagrama de Navegacion de Iniciar Sesion
14 (Iteracion N°4)
Mantenimiento

e Diagrama de presentacion de inicio de sesion

package Presentation{ Presentation Diagram3u

«presentationPage»
Iniciar Sesion

«inputForms
: Iniciar Sesion

ad

«textinputs

: Usuario

atextinputs [
: Contrasena

«selection»
: Recuerdame

«button» g
:Ingresar

Figura 4.11. Diagrama de Presentacion de Iniciar Sesion
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4.2.2.6. Disefio Navegacional
I5 (Iteracion N°5)
Mantenimiento
e Codificacion y Disefio de inicio de sesion
En este punto se indicara la interfaz con su respectivo codigo correspondiente a los
requerimientos funcionales de los casos de uso.

Esta interfaz corresponde a Iniciar Sesion.

Iniciar sesion

= |usuario

P |contrasena

B Recuerdame

Ingresar

Figura 4.12. Disefio Navegacional de inicio de sesion

El siguiente cddigo corresponde a la clase de Inicio de Sesion.

ke gty

Figura 4.13. Cddigo de inicio de sesion
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4.2.2.7. Presentacion
16 (Iteracion N°6)

Implementacion

e Pruebas unitarias de sesion

En este punto se presentan las respectivas pruebas correspondientes a los requerimientos

funcionales.
Formulario de pruebas

Informacion General

Tabla 4.6. Formulario de pruebas Iniciar Sesién

Fecha de Pruebas y 14/07/2021 —Jefferson Azogue
Probador
Médulo DESARROLLO DEL MODULO WEB PARA LA GESTION DE DATOS

EN LINEA DEL CONSUMO ELECTRICO DE LOS USUARIOS BAJO
MODULO GSM SIM900 DE ARDUINO

Informacion de Soporte

usada en esta revision

Caso de Uso del Sistema

Requerimiento

Rendir Test

Ambiente

Desarrollo ()

Preproduccion ( X)

Produccioén ()

Descripcion del

Requerimiento

El usuario debe autenticarse para poder ingresar al sistema

Tipo de Prueba

Funcional ()

Acceso a Datos ( )

Otros (X))

Fuente: Equipo de trabajo

Registro de Pruebas para Rendir Test

Ingreso de Usuario: potosi
usuario y
contrasefia para
iniciar sesion
como

Administrador

Tabla 4.7. Iniciar Sesion

Contrasefia:1234

Que se ingrese al sistema

El sistema muestra

pagina principal

la
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Test calificado Formulario calificado Test generado

Test generado

Fuente: Equipo de trabajo

Anexos de Evidencias de Pruebas en Preproduccion.

Adjuntar las pantallas, resultados y ejecucion durante las pruebas realizadas

Request 1.

Ingreso de Usuario y Contrasefia

Iniciar sesion

B Recuerdame

Ingresar

Figura 4.14. Ingreso de usuario y contrasefia

Response 1.

Pagina de inicio

Figura 4.15. Ingreso del usuario
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Test calificado

Actualizaciones Necesitadas en la documentacion relacionada

¢ Se requiere Si () No (x) Quien: Fecha:
actualizacion de caso de

uso?

Resultados de las pruebas realizadas

Las pruebas realizadas no presentan ningun tipo de inconveniente al momento de realizar

registros de dependencias

Los demas artefactos correspondientes al marco de trabajo se encuentran en el (ANEXO E).
4.3. POBLACION Y MUESTRA

4.3.1. Poblacion

Como poblacion de nuestra investigacion tenemos:

Tabla 4.8. Poblacién

No Descripcion N° de personas
1 Personal Administrativo 1
EEASA
Total 1

4.3.2. Muestra
Debido a que el nimero de la poblacién es pequefia no se considera necesario obtener una
muestra.

4.4, HERRAMIENTAS DE DESARROLLO DE LA APLICACION.

Tabla 4.9. Herramientas de Desarrollo

Herramientas

Nombre Caracteristicas Versién ¢De qué manera nos
ayudd?

Magic Drawn 18 | Herramienta de disefio de | 18 En el disefio de artefactos

Plugin de UWE aplicaciones Uml UML
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Sublime Text 3 Es de uso gratuito 3.2.2 Como entorno de desarrollo
Es multiplataforma
Soporta una infinidad de
lenguajes

Framework Se adapta en cualquier | 4.4.1 Desarrollo de aplicacion

Bootstrap dispositivo responsive, permite que la

pagina sea dinamica

Plugin DataTable Debemos contar con | 3.3.1. Ordenar los datos, crear filas
Bootstrap y jquery y columnas

PHP Cadigo abierto 5.6.3 Como lenguaje interpretado
Viene incrustado Html en el servidor

HTML Lenguaje de hipertexto 5 Como lenguaje interpretado

en el servidor

JavaScript Basado en guiones en el | 1.5 Como lenguaje interpretado
cédigo html
Lenguaje de alto nivel
No necesita compilarse
multiplataforma

CSS Propiedades de disefio 3 Para dar estilos al aplicativo
Se puede incrustar en el
html

Xampp Contiene Mysql, apache, | 3.2.1 Simulador de  servidor
php, perl remoto
multiplataformas

MySQL Servidor de base de datos | 5.6.21 Almacena la informacion

Apache Servidor web mediante | 2.4.10 Recepta peticiones y da
una computadora respuesta

PhpMyAdmin Administrar MySQL 4211 Gestor de base de datos

4.5. DEFINICION DE ROLES DEL EQUIPO
Personal de Proceso de Facturacion: Validacion de Lectura

Tabla 4.10. Personal de Validacién de Lectura

Nombre

Xavier Lara

Rol

Supervisor EEASA

Categoria profesional

Ingeniero en Sistemas

Responsabilidades Brindar Informacién acerca de las funcionalidades requeridas para
el desarrollo del software que tomara la lectura de datos del

medidor de forma remota.

Informacion de contacto xlara@eeasa.com.ec
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Aprobacion

EEASA

Personal de Operaciones: Actividad Eléctrica

Tabla 4.11. Personal de Operaciones Actividad Eléctrica

Nombre

Mauricio Marin

Rol

Supervisor EEASA

Categoria profesional

Ingeniero Eléctrico

Responsabilidades

Brindar una retroalimentacion de los medidores con respecto al

funcionamiento

Informacion de contacto

mmarin@eeasa.com.ec

Aprobacion EEASA
Tabla 4.12. Supervisora del proyecto
Nombre Miryan lza
Rol Supervisora de proyecto

Categoria profesional

Catedratica Universidad Técnica de Cotopaxi

Responsabilidades

Organizar al equipo para dejar bien claro su respectivo rol y
responsabilidades.
Dirigir: establecer una pauta a seguir con la documentacién
necesaria.
Controlar: verificar que las actividades se lleven de acuerdo al

plan inicial de desarrollo.

Informacion de contacto

miryan.iza@utc.edu.ec

Aprobacion Miryan lza
Luis Potosi
Jefferson Azogue
Tabla 4.13. Programador
Nombre Luis Potosi
Rol Programador

Categoria profesional

Estudiante Universidad Técnica de Cotopaxi

Responsabilidades

Elegir el codigo para cumplir con los requerimientos funcionales

del sistema.
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Elegir el codigo que cumpla con las necesidades de interfaz

segun el disefio del sistema.

Informacion de contacto

luis.potosi1931@utc.edu.ec

Aprobacion Miryan lza
Jefferson Azogue
Tabla 4.14. Disefiador
Nombre Luis Potosi
Rol Disefador

Categoria profesional

Estudiante Universidad Técnica de Cotopaxi

Responsabilidades

Especificar la tipografia
Disefiar las interfaces segun los requerimientos del sistema.
Elegir estilos, colores y formas para conseguir una 6ptima

elasticidad de las interfaces.

Informacion de contacto

luis.potosi1931@utc.edu.ec

Aprobacion Miryan lza
Jefferson Azogue
Tabla 4.15. Analista
Nombre Jefferson Azogue
Rol Analista

Categoria profesional

Estudiante Universidad Técnica de Cotopaxi

Responsabilidades

Analizar la recopilacién de informacién que se hizo acerca de las

necesidades

Informacion de contacto

jefferson.azogue9963@utc.edu.ec

Aprobacion

Miryan Iza
Luis Potosi

Proceso de Facturacion

5. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

5.1 Andlisis Entrevista Realizada al Ingeniero Xavier Lara Encargado del Area de

Para poder establecer de mejor manera el levantamiento de datos de manera adecuada el equipo
de trabajo, opto por realizar una entrevista la cual se aplicé al ingeniero encargado del proceso
de facturacion de la empresa Eléctrica EEASA de la ciudad de Ambato de modo que las

preguntas sean claras y precisas para poder establecer un correcto levantamiento de datos,
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conociendo el punto de vista del personal encargado de esa &rea de trabajo dentro de la empresa
eléctrica y las necesidades e irregularidades que se presentan en relacion a la toma de lectura
,para poder constituir de mejor manera las funcionalidades con las cuales contara el aplicativo
web.

5.2 Resultados de las Encuestas y Entrevistas Aplicadas

5.2.1 Encuestas

Debido a que la aplicacion tendrd como implementacion 4 medidores de energia eléctrica, la
encuesta no es factible por tal razon que se ha empleado solo la entrevista como técnica de
recopilacion de informacion, la cual permitio obtener informacion establecida en relacion al
proceso de toma de lecturas de la empresa eléctrica EEASA de la ciudad de Ambato.

5.2.2 Entrevistas

La entrevista aplicada al Ingeniero Xavier Lara personal de la Empresa Eléctrica EEASA de la
ciudad de Ambato permitié obtener informacion fundamental acerca de los factores que
producen errores al momento de la toma de lecturas, considerando que el sistema que se
desarrollo va a permitir mejorar los procesos de toma de lectura optando como funcionalidad
principal el reporte de datos de lectura por consumo del servicio eléctrico de los clientes de
modo que la toma de lectura se la realiza de manera automatica.

Cabe reiterar que la toma de lectura es fundamental puesto que es un valor numérico el cual al
ser revisado en el &rea de proceso de facturacion es pasado a otra &rea para que esos datos se
implementen en las planillas (ANEXO F).

Resultados obtenidos en la implementacién del médulo propuesto

Tabla 5.1 Resultado de la implementacion del modulo

No Lectura del medidor Modulo sim 900
Medidor Médulo Web

Fecha LeCtura del medidor actual
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Fecha Lectura del medidor actual

2021-07-23

w
£
»N

WEDIDON 1 SWIRGIA BLACRTACTI 0 frade
WREXD TR0 CoMDOR Dows s TS

ECHuNY-;
woaroans |
Cluew 1 1

Fecha Lectura del medidor actual

2021-07-23

“
g
8

e0
Lk} n
L
El valor reflejado en el | Con el modulo web y el médulo GSM y SIM 900 se puede
medidor, es el wvalor que | receptar los datos de los medidores sin necesidad de que los

receptan los lectores al acudir a
cada uno de los domicilios y
verificar el consumo por el
servicio eléctrico, para lo cual
registran los datos en pockets.

lectores acudan a tomar dicho registro, en las imagenes
presentadas se puede observar que los datos del medidor
coinciden con los datos que Ilegan al médulo web en la primera
y segunda lectura, pero en la tercera lectura existe un desfase
de uno, demostrando que la aplicacion desarrollada capta los
datos pero tiende a un margen de error, debido a esto se realiza
una prueba de hipdtesis asignandole un nivel de significancia
del 1% demostrando que los datos se receptan en tiempo real
de manera automatica optimizando recursos.
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6. PRESUPUESTO Y ANALISIS DE IMPACTO

6.1. PRESUPUESTO

6.1.1. Gastos Indirectos

Tabla 6.1. Gastos Indirectos

GASTOS INDIRECTOS
SERVICIOS BASICOS | $20,00 | $20,00 | $20,00 | $20,00
TOTAL $80
6.1.2. Gastos Directos
Tabla 6.2. Gastos Directos
RESULTADOS/ACTIVID MESES
ADES ler 2do 3ro 4to0 Total
RECURSOS MATERIALES
Materiales y suministros de $5 - $45 - $50
oficina
Impresiones $5 - $20 - $25
Anillados - - $6,00 $8,00 $14
Encuadernacién - - - $89,00 $89
RECURSOS TECNOLOGICOS
Internet $25,00 $25,00 $25,00 $25,00 $100
Arduino $12 $12 $24 - $48
Sim 900 $35 $35 $70 - $140
Baquelita $6 $6 $12 - $24
Focos leds $0.25 $0.25 $0.50 - $1
Transistores $0.90 $0.90 $1.80 - $3.60
Resistencias $0.12 $0.12 $0.24 - $0.48
Cable Especial $1 - - - $1
Cargadores $7 $7 $14 - $28
Baterias $2 $2 $4 - $8
Cajas de Madera - - 20 - $20
Adaptadores $3 $3 $6 - $12
Chips $3 $3 $6 - $12
Total, gastos Directos $576.08
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6.1.3. Gastos totales
Tabla 6.3. Gastos Totales

GASTOS TOTALES DE LA PROPUESTA

Recursos PRESUPUESTO PARA LA ELABORACION

Valor Totales

Total, gastos directos $576.08

Total, gastos indirectos $80.00

Otros gastos $100,00

Total $756.08

6.2. METODO DE ESTIMACION DE COSTOS DE SOFTWARE

Como método de estimacidn de costos de software en nuestra propuesta tecnoldgica se hizo uso
de puntos de funcién IFPUG, gracias a este método podemos asignar valoraciones basandonos
en la complejidad de los requisitos funcionales, dando como resultado un célculo del tiempo y
costo que se estima para el proyecto dandonos como resultado un costo de $4.100 (ANEXO
G).

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. CONCLUSIONES

e Al culminar el desarrollo del aplicativo se logré determinar que la investigacion del
estado del arte contribuyo de manera positiva en la elaboracion del marco teorico,
proporcionandonos informacion referente a nuestro tema de estudio.

e Las herramientas de software libre nos beneficiaron significativamente al emplearlas en
el disefio UML, programacion, conexion con la base de datos y construccion del modulo
web.

e Como complemento para el funcionamiento del médulo web se ensamblo un médulo
GSM SIM900 de Arduino el cual permitié obtener los datos de lectura del medidor en

tiempo real, beneficiando a los usuarios de la empresa Eléctrica.
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7.2. RECOMENDACIONES

Encapsular de mejor manera el dispositivo construido para evitar el deterioro.

El modulo desarrollado actualmente es para uso exclusivo de la empresa eléctrica
EEASA, pero a futuro podria adaptarse en diferentes comercializadoras eléctricas, para
ello deberan tomar en cuenta los requerimientos.

Orientarlo a un entorno movil resulta una opcidn factible, y con ello se puede reutilizar

el codigo, y ofrecer portabilidad a los usuarios facilitando el acceso al sistema.
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9. ANEXQOS
Anexo A. (Hoja de vida del Investigador N°1)

DATOS PERSONALES
Nombres: Jefferson Anthony

Apellidos: Azogue Chisag

Cédula de ciudadania: 180493996-3
Fecha de nacimiento: 22/06/1996

Lugar de nacimiento: Santa Rosa / Ambato

Nacionalidad: ecuatoriana

Estado Civil: Soltero

Direccion: Ambato, Santa Rosa Barrio Venezuela Elevacion.
Teléfono: 0984206254

Correo Electronico: jefferson.azogue9963@utc.edu.ec

FORMACION

Estudios Primarios: Escuela Fiscal “Cesar Silva”

Estudios Secundarios: Unidad Educativa “Juan Francisco Montalvo”

TITULOS OBTENIDOS

Bachiller en Ciencias

Jefferson Anthony Azogue Chisag
180493996-3
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Anexo B. (Hoja de vida del Investigador N°2)
DATOS PERSONALES

Nombres: Luis Oswaldo

Apellidos: Potosi Anasi

Cédula de ciudadania: 172173193-1
Fecha de nacimiento: 30 de junio de 1987

Lugar de nacimiento: Quito-Amaguaria

Nacionalidad: ecuatoriana

Estado Civil: Divorciado

Direccion: Quito-Amaguafia-Barrio Elegido
Teléfono: 0987112638

Correo Electronico: luis.potosil931@utc.edu.ec

FORMACION

e Estudios Primarios: Escuela Fiscal “Benjamin Carrion”

b

e Estudios Secundarios: Colegio Experimental Técnico Salesiano “Don Bosco’

TITULOS OBTENIDOS

Técnico Industrial

Luis Oswaldo Potosi Anasi

172173193-1
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Anexo C. (Entrevista Realizada)

ENTREVISTA

1.

10.

¢ Considera usted que la toma de lectura se hace de manera correcta y eficiente?

¢ Cree usted que contar con el menor indice de quejas ayudaria a la transparencia
de la empresa?

¢Cuando existen errores de lectura o digitacion cuanto tiempo se demoran en
solucionar este inconveniente?

¢ Cuanto tiempo se demoraria si se implementara un sistema que permita receptar
los datos directamente del medidor?

¢ Qué problemas se han suscitado con mayor frecuencia en relacion a la toma de
lectura?

¢ Qué solucion propone que podria ayudar a disminuir los conflictos producidos a
causa de errores en la lectura de medidores?
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Anexo D. (Especificacion de requisitos IEEE 830)

1. INTRODUCCION

En el presente documento se presentan de forma organizada los requisitos indispensables para
el desarrollo de un sistema. Este documento estd estructurado en base al estandar IEEE
Recommended Practice for Software Requirements Specification ANSI/IEEE 830. EI mismo
que esta aplicado a una propuesta tecnoldgica: Desarrollo del médulo web para la gestion de
datos en linea del consumo eléctrico de los usuarios bajo médulo Gsm sim900 de Arduino. Con
el cual obtendremos los requisitos funcionales y no funcionales del sistema, para asi cumplir
con totalidad con los requerimientos estipulados.

1.1. PROPOSITO

El presente documento tiene como propdsito definir las especificaciones funcionales y no
funcionales para el desarrollo de un sistema de gestion de datos en linea del consumo eléctrico,
que permitira gestionar datos de toma de lectura de los medidores electronicos que posean carga
de energia activa.

Esta aplicacién web sera utilizada por el administrador, y por usuarios delegados, los cuales
trabajan en la empresa eléctrica EEASA puesto que ellos de acuerdo a los privilegios que el
administrador asigna cumpliran su funcién dentro del sistema.

Todos los requerimientos que se presentan a continuacion son el resultado del levantamiento
de procesos que se llevaron a cabo en la empresa eléctrica EEASA y determinaron qué
informacion debe ser tomada en cuenta para cada uno de estos.

1.2. ALCANCE

Nombre del sistema: Desarrollo del médulo web para la gestion de datos en linea del consumo
eléctrico de los usuarios bajo médulo Gsm sim900 de Arduino.

El desarrollo e implementacién del mddulo web sistematiza la gestion de datos por consumo
eléctrico, de los usuarios residenciales de la empresa Eléctrica EEASA con la finalidad de tomar
la lectura de los medidores electronicos de energia activa por el consumo del servicio eléctrico.
El mismo se hard de manera remota.

Que va hacer:

Gestionar los datos del consumo eléctrico mediante un modulo web, donde se obtendra en una
tabla los datos especificos de cada medidor y la lectura por consumo.

Que se va a obtener:
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La lectura por consumo del servicio eléctrico, reporte de la lectura, donde se detalla, el Nombre,
Apellido, Namero del medidor, Direccion, la fecha y hora de la toma de lectura y la lectura

actual del medidor.
1.3 PERSONAL INVOLUCRADO

Personal de Proceso de Facturacion: Validacion de Lectura

Tabla 9.1. personal involucrado

Nombre Xavier Lara

Rol Supervisor EEASA

Categoria profesional Ingeniero en Sistemas

Responsabilidades Brindar Informacién acerca de las funcionalidades requeridas para

el desarrollo del software que tomara la lectura de datos del

medidor de forma remota.

Informacion de contacto xlara@eeasa.com.ec

Aprobacion EEASA

Personal de Operaciones: Actividad Eléctrica

Tabla 9.2. Personal de operaciones

Nombre Mauricio Marin

Rol Supervisor EEASA

Categoria profesional Ingeniero Eléctrico

Responsabilidades Brindar una retroalimentacion de los medidores con respecto al

funcionamiento

Informacion de contacto mmarin@eeasa.com.ec
Aprobacion EEASA

Personal de Desarrollo de Software

Tabla 9.3. Personal de desarrollo de software

Nombre Miryan lza

Rol Supervisora de proyecto

Categoria profesional Catedréatica Universidad Técnica de Cotopaxi

Responsabilidades Organizar al equipo para dejar bien claro su respectivo rol y

responsabilidades.
Dirigir: establecer una pauta a seguir con la documentacion

necesaria.
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Controlar: verificar que las actividades se lleven de acuerdo al

plan inicial de desarrollo.

Informacion de contacto

miryan.iza@utc.edu.ec

Aprobacion Miryan Iza
Luis Potosi
Jefferson Azogue
Tabla 9.4. Personal de desarrollo de software
Nombre Luis Potosi
Rol Programador

Categoria profesional

Estudiante Universidad Técnica de Cotopaxi

Responsabilidades

Elegir el cddigo para cumplir con los requerimientos funcionales
del sistema.
Elegir el cddigo que cumpla con las necesidades de interfaz segin

el disefio del sistema.

Informacion de contacto

luis.potosi1931@utc.edu.ec

Aprobacion Miryan lza
Jefferson Azogue
Tabla 9.5. Personal de desarrollo de software
Nombre Luis Potosi
Rol Disefiador

Categoria profesional

Estudiante Universidad Técnica de Cotopaxi

Responsabilidades

Especificar la tipografia
Disefiar las interfaces segln los requerimientos del sistema.
Elegir estilos, colores y formas para conseguir una Optima

elasticidad de las interfaces.

Informacién de contacto

luis.potosi1931@utc.edu.ec

Aprobacion

Miryan Iza

Jefferson Azogue

Tabla 9.6. Personal de desarrollo de software

Nombre

Jefferson Azogue

Rol

Analista

Categoria profesional

Estudiante Universidad Técnica de Cotopaxi
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Responsabilidades Analizar la recopilacion de informacion que se hizo acerca de las

necesidades

Informacion de contacto jefferson.azogue9963@utc.edu.ec

Aprobacién Miryan Iza
Luis Potosi

1.3. DEFINICIONES, ACRONIMOS Y ABREVIATURAS

ERS. - Especificacion de requisitos de software (ERS) es una descripcion completa del
comportamiento del sistema que se va a desarrollar. Incluye un conjunto de casos de uso que
describe todas las interacciones que tendran los usuarios con el software.

Requerimientos funcionales (RF): Expresan la naturaleza del funcionamiento del sistema, es
decir los requisitos funcionales definen qué debe hacer un sistema un sistema.
Requerimientos no funcionales (RFN): Restricciones sobre el espacio de posibles soluciones,
es decir los requisitos no funcionales definen cdmo debe ser el sistema.

Login. - Nombre o alias que se le da a una persona para permitirle el acceso al sistema siempre
y cuando estén registrados.

IEEE: (Institute of Electrical and Electronics Engineers). Asociacion de profesionales
norteamericanos que aporta criterios de estandarizacion de dispositivos eléctricos y
electronicos.

SRS: (Especificacion de Requisitos de Software), La especificacion de requisitos de software
es la actividad en la cual se genera el documento, con el mismo nombre, que contiene una
descripcion completa de las necesidades y funcionalidades del sistema que sera desarrollado;
describe el alcance del sistema y la forma en cdmo hard sus funciones, definiendo los
requerimientos funcionales y los no funcionales.

Requisito: Es la descripcién de los servicios y restricciones.

Funcionalidad: Descripcion de lo que el software debe hacer.

Interfaces Externas: Como debe interactuar el sistema con las personas, el sistema de
hardware, o con otros sistemas (software y hardware).

Cliente/Usuarios: Son todas las personas quienes hacen uso de los servicios que ofrece la
empresa.

URL. - Un URL es una cadena de caracteres que identifica el tipo de documento, la
computadora, el directorio y los subdirectorios en donde se encuentra el documento y su
nombre.

47



1.4. REFERENCIAS

Fuente Principal Visita de Campo de Campo EEASA ing. Xavier Lara.

15. RESUMEN

En las siguientes secciones se encontrara la descripcion del modulo web para la gestion de datos
en linea, asi como lo necesario para el funcionamiento del mencionado médulo.

De acuerdo a los requerimientos funcionales y no funcionales obtenidos en la empresa eléctrica
se desarrollarda el médulo web el cual permitird obtener datos de lectura de energia activa,
generando un proceso de investigacion en el ambito de propuestas tecnologicas que podran
innovar el pais.

2. DESCRIPCION GENERAL

El modulo web para la gestion de datos en linea es capaz de recolectar datos de manera remota
para luego guardar en una base de datos, la cual nos va a servir para llevar un control de la toma
de lectura y de esta manera tener un reporte.

También se puede verificar el consumo de energia en tiempo real y asi evitar la desconfianza
en cobros supuestamente excesivos e infundados segin usuarios externos.

2.1. PERSPECTIVA DEL PRODUCTO

Se proyecta implementar una aplicacion web que permita gestionar los datos de lectura del
consumo eléctrico.

Se proyecta

r 3

Servidor Web

BASE DE DATOS

Medidor

Verificar Datos

Figura 9.1. Perspectiva del producto.
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2.2.  FUNCIONALIDAD DEL PRODUCTO

Las funcionalidades de la aplicacion web son las siguientes:

Iniciar Sesion. — Los usuarios del sistema tienen que iniciar sesion para poder observar los
datos de los medidores y su lectura.

Gestion de usuarios. - El administrador debe gestionar a los usuarios, asi como crear un nuevo
usuario, mostrarlo, actualizarlo y darlo de baja.

Gestion de medidores. - ElI administrador debe gestionar los medidores, asi como crear un
nuevo medidor, mostrarlo, actualizar los datos o dar de baja.

Privilegios. El administrador debe dar privilegios a los usuarios del sistema ya sea para el
manejo de datos, ademas de la consulta de los mismos.

Reporte de Lectura. - El sistema debe mostrar a los usuarios del sistema los datos de lectura
por consumo eléctrico en tiempo real y su historial de lecturas.

Administracion de Configuracion. - El sistema debe permitir al administrador configurar que
dia va a hacer la toma de lectura, y ademas la Inicializacion del dispositivo de lectura.

2.3. CARACTERISTICAS DE LOS USUARIOS

Tabla 9.7. Caracteristicas de los usuarios

Tipo de usuario Administrador
Formacion Ingeniero en Informatica o Sistemas computacionales (Afines)
Habilidades Habilidades avanzadas de manejo de una PC

Aplicaciones Web.

Manejo de Bases de Datos.

Actividades Gestion de Usuarios ,Gestion de Medidores, Reporte de Lecturas,
Configuracion del dia de corte e Inicializacion del Dispositivo

encargado del control de Lectura

Tabla 9.8. Rol Asistente de Validacién

Tipo de usuario Asistente de Validacion.
Formacion Ingeniero en Informatica o Sistemas computacionales (Afines)
Habilidades Habilidades avanzadas de manejo de una PC

Aplicaciones Web.

Manejo de Bases de Datos.

Actividades Gestion de Medidores, Reporte de Lecturas, Configuracion del dia de

corte e Inicializacidn del Dispositivo encargado del control de Lectura
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Tabla 9.9. Rol Secretario

Tipo de usuario Secretario.
Formacion Ingeniero en Informatica o Sistemas computacionales (Afines)
Habilidades Habilidades avanzadas de manejo de una PC

Aplicaciones Web.

Manejo de Bases de Datos.

Actividades Listar Medidores ,Reporte de Lecturas

2.4, RESTRICCIONES
e EI Mddulo de Arduino sim900 ensamblado al medidor eléctrico debe tener una fuente
de alimentacion continua y una fuente de respaldo.
e EIl Modulo de Arduino sim900 ensamblado al medidor eléctrico debe de tener una
conectividad a internet.
e Solo los usuarios autorizados podran hacer uso del sistema.
2.5. SUPOSICIONES Y DEPENDENCIAS
e El Mddulo de Arduino sim900 no soporta el trabajo 24 horas.
e Trabaja con medidores digitales de residenciales de carga de energia activa.
2.6. EVOLUCION PREVISIBLE DEL SISTEMA
e Ingresar nuevos roles en el sistema.
e Complementar de mejor manera el formato de corte de lectura.
3. REQUISITOS ESPECIFICOS
Requisitos funcionales

Tabla 9.10. RF001 El sistema debe permitir autenticarse a los usuarios del sistema.

Numero de requisito RF001

Nombre de requisito
El sistema debe permitir autenticarse a los usuarios del sistema.

Objetivo
Definir qué tipos de usuarios tendran acceso al mddulo web.
Tipo KRequisito CRestriccion
Fuente del requisito Usuario
Prioridad del requisito | [ Alta/Esencial OMedia/Deseado CIBaja/ Opcional
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Descripcion del

requerimiento

Solo existen 3 tipos de usuarios
e Administrador
e Asistente de Validacion

e Secretario

Tabla 9.11. RF002 El sistema debe permitir al administrador registrar usuario.

Numero de requisito

RF002

Nombre de requisito

El sistema debe permitir al administrador registrar al usuario.

Objetivo

Crear nuevos usuarios en el sistema.

Tipo

XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Administrador

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseado CIBaja/ Opcional

Descripcion del

requerimiento

El Unico usuario que puede crear mas usuarios es el:

e Administrador.

Tabla 9.12. RF003 El sistema debe permitir al administrador listar usuarios.

NuUmero de requisito

RF003

Nombre de requisito

El sistema debe permitir al administrador listar usuarios.

Objetivo

Llevar un listado de usuarios registrados.

Tipo

XIRequisito CIRestriccion

Fuente del requisito

Administrador

Prioridad del requisito

XlAlta/Esencial [OMedia/Deseado [CIBaja/ Opcional

Descripcion del

requerimiento

El Unico usuario que puede listar mas usuarios es el:

e Administrador.

Tabla 9.13. RF004 El sistema debe permitir al administrador actualizar al usuario.

Ndmero de requisito

RF004

Nombre de requisito

El sistema debe permitir al administrador actualizar al usuario.
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Objetivo

Actualizar la informacién de los usuarios registrados.

Tipo

XIRequisito XIRestriccion

Fuente del requisito

Administrador

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseado [CBaja/ Opcional

Descripcion del

requerimiento

El Gnico usuario que puede actualizar los datos de los usuarios es el:
e Administrador

Tabla 9.14. RF005 El sistema debe permitir al administrador dar de baja al usuario.

Numero de requisito

RF005

Nombre de requisito

El sistema debe permitir al administrador dar de baja al usuario.

Objetivo

Dar de baja un usuario innecesario.

Tipo

XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Administrador

Prioridad del requisito

X Alta/Esencial [OMedia/Deseado

OBaja/ Opcional

Descripcion del

requerimiento

El dnico usuario que puede dar de baja un registro de algin usuario es
el:

e Administrador

Tabla 9.15. RF006 El sistema debe permitir al administrador descargar reportes de datos de

usuarios en diferentes tipos de documentos (“csv", "excel”, "pdf')

NuUmero de requisito

RF006

Nombre de requisito

El sistema debe permitir al administrador descargar reportes de datos
de usuarios en diferentes tipos de documentos (“"csv"”, "excel™, "pdf").

Objetivo

Especificar qué registros desea descargar el administrador.

Tipo

XRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Administrador

Prioridad del requisito

OAlta/Esencial XIMedia/Deseado CBaja/ Opcional

Descripcion del

requerimiento

El Gnico usuario que puede ver y descargar un reporte de un
determinado registro de usuarios es el:
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e Administrador

Tabla 9.16. RF007 El sistema debe permitir al usuario registrar cliente.

Numero de requisito

RF007

Nombre de requisito

El sistema debe permitir al usuario registrar clientes.

Objetivo
Establecer que sdlo los usuarios autorizados podran registrar clientes.
Tipo KIRequisito ORestriccion
Fuente del requisito Usuario
Prioridad del requisito | X Alta/Esencial COMedia/Deseado [IBaja/ Opcional

Descripcion del

requerimiento

Los usuarios que pueden registrar clientes en el sistema son el:
e Administrador

e Asistente de validacion

Tabla 9.17. RF008 El sistema debe permitir al usuario listar clientes.

NuUmero de requisito

RF008

Nombre de requisito

El sistema debe permitir al usuario listar clientes.

Objetivo
Determinar qué listado de clientes van acorde a los registros que desee
visualizar el usuario.

Tipo KIRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Usuario

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseado CBaja/ Opcional

Descripcion del

requerimiento

Los usuarios que pueden ver el listado de los clientes que estan
registrados en el sistema son el:
e Administrador

e Asistente de validacion

53




Tabla 9.18. RF 009 El sistema debe permitir al usuario actualizar cliente.

Ndmero de requisito

RF 009

Nombre de requisito

El sistema debe permitir al usuario actualizar cliente.

Objetivo
Corregir un registro de un cliente en especifico
Tipo KRequisito ORestriccion
Fuente del requisito Usuario
Prioridad del requisito | X Alta/Esencial CMedia/Deseado OBaja/ Opcional

Descripcion del

requerimiento

Los usuarios que pueden actualizar los datos de los clientes que estan
registrados en el sistema son el:
e  Administrador

e Asistente de validacion

Tabla 9.19. RF010 El sistema debe permitir al usuario dar de baja al cliente.

NuUmero de requisito

RF010

Nombre de requisito

El sistema debe permitir al usuario dar de baja al cliente.

Objetivo
Dar de baja un determinado cliente.
Tipo KRequisito ORestriccion
Fuente del requisito Usuario
Prioridad del requisito | X Alta/Esencial OMedia/Deseado [IBaja/ Opcional

Descripcion del

requerimiento

Los usuarios que pueden dar de baja a los clientes que estan
registrados en el sistema son:
e  Administrador

e Asistente de validacion

Tabla 9.20. RF011 El sistema debe permitir al usuario descargar reporte de datos de clientes en

diferentes tipos de documentos ("csv", "excel"”, "pdf'")

Numero de requisito

RF011

Nombre de requisito

El sistema debe permitir al usuario descargar reporte de datos de

clientes en diferentes tipos de documentos (“csv", "excel"”, "pdf")
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Objetivo
Especificar en un documento los datos del cliente.

Tipo KRequisito ORestriccion

Fuente del requisito Usuario

Prioridad del requisito | [CJAlta/Esencial KMedia/Deseado [IBaja/ Opcional
Descripcion del Los usuarios que pueden descargar un reporte de los clientes
requerimiento registrados en el sistema son el:

e Administrador

e Asistente de validacion

Tabla 9.21. RF012 El sistema debe permitir al usuario observar y descargar todo el registro del
cliente, asi como la lectura del medidor en tiempo real en diferentes tipos de documentos (*'csv",

"excel”, "pdf').

NuUmero de requisito RF012

Nombre de requisito
El sistema debe permitir al usuario observar y descargar todo el

registro del cliente, asi como la lectura del medidor en tiempo real en

diferentes tipos de documentos (“csv", "excel”, "pdf").
Objetivo
Llevar documentado el registro de clientes y la lectura de su medidor
por consumo de energia eléctrica.
Tipo KIRequisito ORestriccion
Fuente del requisito Usuario
Prioridad del requisito | XAlta/Esencial OMedia/Deseado OBaja/ Opcional
Descripcion del Los usuarios que pueden descargar un reporte con los registros del
requerimiento cliente y de la lectura del medidor en tiempo real son los tres usuarios

registrados en el sistema.
e Administrador
e Asistente de validacion

e Secretario

Tabla 9.22. RF013 El sistema debe permitir al usuario observar el historial de lectura del cliente y
descargar datos de la lectura del medidor mensual en diferentes tipos de documentos ("'csv",

"excel", "pdf'").

Ndmero de requisito RF013
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Nombre de requisito

El sistema debe permitir al usuario observar el historial de lectura del

cliente y descargar datos de la lectura del medidor mensual en

diferentes tipos de documentos (“csv", "excel”, "pdf").

Objetivo
Crear un documento donde estén registrados los clientes y su consumo
mensual.

Tipo KRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Usuario

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseado CBaja/ Opcional

Descripcion del

requerimiento

Los usuarios que pueden observar y descargar el historial de los
clientes que poseen un medidor, asi como la lectura del mismo son:
e  Administrador
e Asistente de validacion

e Secretario

Tabla 9.23. RF 014 El sistema debe permitir al usuario agregar Planificacion en el Calendario de

Lecturas.

Numero de requisito

RF 014

Nombre de requisito

El sistema debe permitir al usuario agregar Planificacion en el

Calendario de Lecturas.

Objetivo
Agregar una planificacion en el Calendario de Lecturas para tener un
registro de toma de lectura.

Tipo KRequisito ORestriccion

Fuente del requisito Usuario

Prioridad del requisito | R Alta/Esencial OMedia/Deseado [IBaja/ Opcional

Descripcion del

requerimiento

Los usuarios que pueden agregar una planificacion en el calendario de
lecturas, para saber en qué fecha se va a tomar la lectura de un
determinado medidor son:

Administrador

Asiste de validacion

Tabla 9.24. RF 015 El sistema debe permitir al usuario actualizar la Planificacion en el Calendario

de Lecturas.
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Ndmero de requisito

RF015

Nombre de requisito

El sistema debe permitir al usuario actualizar la Planificacion en el

Calendario de Lecturas.

Objetivo
Actualizar la informacion registrada en el Calendario de Lecturas.
Tipo KRequisito ORestriccion
Fuente del requisito Usuario
Prioridad del requisito | X Alta/Esencial CMedia/Deseado OBaja/ Opcional

Descripcion del

requerimiento

Los usuarios que pueden actualizar una planificacion que esta
registrada en el calendario de lecturas son:
e  Administrador

e Asiste de validacién

Tabla 9.25. RF016 El sistema debe permitir al usuario Eliminar la Planificacion en el Calendario

de Lecturas

NuUmero de requisito

RFO016

Nombre de requisito

El sistema debe permitir al usuario Eliminar la Planificacion en el

Calendario de Lecturas

Objetivo
Eliminar la informacion innecesaria del Calendario de Lecturas
Tipo KIRequisito ORestriccion
Fuente del requisito Usuario
Prioridad del requisito | X Alta/Esencial OMedia/Deseado OBaja/ Opcional

Descripcion del

requerimiento

Los usuarios encargados de la eliminacion de una planificacion de
algln registro innecesario del calendario de lecturas son:
e  Administrador

e Asistente de validacion

Tabla 9.26. RF017 El sistema debe permitir al administrador Inicializar el médulo sim900 el cual

es un dispositivo que toma la lectura del medidor y lo almacena en un registro.

Numero de requisito

RFO17
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Nombre de requisito
El sistema debe permitir al administrador Inicializar el moédulo sim900

el cual es un dispositivo que toma la lectura del medidor y lo

almacena en un registro.

Objetivo

Inicializar la toma de lectura automatica.
Tipo KRequisito ORestriccion
Fuente del requisito Usuario
Prioridad del requisito | X Alta/Esencial CMedia/Deseado OBaja/ Opcional
Descripcion del Los usuarios que pueden inicializar el médulo sim900, el cual se
requerimiento encarga de tomar la lectura de un medidor y almacenarla en una base

de datos son:
Administrador

Asistente de validacion

1.1. REQUISITOS COMUNES DE LOS INTERFACES
1.1.1 Interfaces de usuario

flo]y

Iniclar sesion

Figura 9.2. Perspectiva del producto.
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1.1.2 Interfaces de hardware

APLICACION WEB

MEDIDOR

SERVIDOR
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Figura 9.3. Interfaces de hardware

1.1.3 Interfaces de software

Pagina de Inicio

A%

EEASA

Empresa Eléctrica Ambato
Regional Centro Norte S.A.

Figura 9.4. Interfaces de software
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1.2

Interfaces de comunicacion

Servidor

Modulo GPRS

Figura 9.5. Interfaces de comunicacion
REQUISITOS FUNCIONALES

Requisitos funcionales por Usuarios del sistema

RF001 El sistema debe permitir autenticarse a los usuarios del sistema.

RFO002 El sistema debe permitir al administrador registrar usuario.

RFO003 El sistema debe permitir al administrador listar usuarios.

RFO004 El sistema debe permitir al administrador actualizar al usuario.

RFQ05 El sistema debe permitir al administrador dar de baja al usuario.

RF006 El sistema debe permitir al administrador descargar reportes de datos de usuarios

en diferentes tipos de documentos ("csv",

excel”, "pdf")

RFO007 El sistema debe permitir al usuario registrar cliente.

RF008 El sistema debe permitir al usuario listar clientes.

RF 009 El sistema debe permitir al usuario actualizar cliente.

RF010 El sistema debe permitir al usuario dar de baja al cliente.

RF011 EI sistema debe permitir al usuario descargar reporte de datos de clientes en
diferentes tipos de documentos ("csv", "excel”, "pdf")

RF012 EIl sistema debe permitir al usuario observar y descargar todo el registro del
cliente, asi como la lectura del medidor en tiempo real en diferentes tipos de documentos

("csv", "excel”, "pdf").
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1.3

13.1

RFO013 El sistema debe permitir al usuario observar el historial de lectura del cliente y
descargar datos de la lectura del medidor mensual en diferentes tipos de documentos
("csv", "excel”, "pdf").

RF 014 EI sistema debe permitir al usuario agregar Planificacion en el Calendario de
Lecturas.

RF 015 El sistema debe permitir al usuario actualizar la Planificacion en el Calendario
de Lecturas.

RF016 El sistema debe permitir al usuario Eliminar la Planificacion en el Calendario de
Lecturas

RFO017 El sistema debe permitir al administrador Inicializar el dispositivo de toma de
lectura del medidor a través del médulo sim900 que va conectado al medidor.
REQUISITOS NO FUNCIONALES

RNF 001 El sistema debe de iniciarse en menos de 2 min.

RNF 002 El sistema presentara una interfaz amigable con el usuario.

RNF 003 El sistema debera brindar seguridad en la informacién.

RNF 004 El sistema debera brindar confiabilidad continua del sistema.

Requisitos de rendimiento

El sistema no debe colapsar.

1.3.2

Seguridad

Requisito de autenticacion

El sistema requerira de un usuario y contrasefia validos para poder permitir el acceso a los usuarios del

sistema.

Requisito de conexion.

El sistema s6lo se conectara a la base de datos mientras la plataforma esté abierta.

133

Fiabilidad

El sistema debera estar conectado a una red para entregar datos veridicos del medidor.

1.34
[ ]
135
([ ]

1.3.6

Disponibilidad

La aplicacion web debe de estar activa el 100% del tiempo debido a la importancia en su trabajo.
Mantenibilidad

El sistema recibira mantenimiento una vez por mes durante los primeros 6 meses.

Se revisaran los respaldos de la base de datos para decidir si es necesaria una depuracion.
Portabilidad

La aplicacion podra iniciarse en la mayoria de navegadores de internet.
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14

OTROS REQUISITOS

El producto seré valorado por el nimero de usuarios de medidores de energia eléctrica.

Anexo E. (Diagramas metodologia UWE)

Elaboracién

Se podra distribuir las actividades a los autores

e Casos de uso nivel 1

Gestionar Usuario

Modulo de Gegtion de Datos
Registrar
‘extension poins
= Gastenar Usuane
S

Agmmnisy ador o e YA

Figura 9.6. Interfaces de comunicacion
e Casos de uso a detalle

Tabla 9.27. Caso de uso a detalle registrar usuarios

Identificacion del Caso de Uso: CuU 002

Nombre: Registrar Usuario.

Descripcion:
El administrador registra nuevos usuarios quienes podrdn manejar el sistema de acuerdo a los
privilegios dados por el rol asignado.

Actores: Administrador.

Precondicién: El administrador debe estar autenticado.

Flujo Normal

1.-El administrador se dirige a la opcién usuarios.

2.- Da clic en la opcién Nuevo Usuario.

3.- El sistema presenta el formulario de registro de usuario.

4.- El administrador llena el formulario con los datos requeridos y elige el rol de usuario.
5.- El administrador da clic en el boton Registrar.

6.- El sistema envia y valida datos

7.- El sistema emite un mensaje “USUARIO CREADO CORRECTAMENTE”

Flujo alternativo 1:Campos vacios
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4.- El administrador deja campos vacios.

5.- El administrador da clic en el bot6n Registrar.

6.- El sistema envia y valida datos.

7.- El sistema emite el mensaje “TODOS LOS CAMPOS SON OBLIGATORIOS”
8.- El administrador regresa al paso 3 del flujo normal.

Flujo Alternativo 2: Numero de cedula incorrecta

1- El usuario ingresa nimero de cédula incorrecta

2.- Da clic en el botén Registrar.

3.- El sistema envia y valida datos

4.- El sistema emite el mensaje “LA CEDULA DEBE TENER 10 DIGITOS”.
5.- El administrador regresa al paso 3 del flujo normal.

Flujo alternativo 2:Cancela accién

5.- Da clic en el boton Cancelar.
6.- El sistema presenta el Inicio del Aplicativo web

Poscondicion: El administrador registra un nuevo usuario en el sistema.

Tabla 9.28. Caso de uso a detalle listar usuarios

Identificacion del Caso de Uso: CuU 003

Nombre: Listar Usuarios.

Descripcion:
El administrador puede listar todos los usuarios que estan registrados en el sistema excepto los que
estén dados de baja.

Actores: Administrador.

Precondicién: El administrador debe estar autenticado.

Flujo Normal

1.-El administrador se dirige a la opcion usuarios.
2.- Da clic en listar usuarios.
3.- El sistema presenta una lista de todos los usuarios registrados en el sistema.

Flujo alternativo 1:Busca Usuario

4.- El administrador busca un determinado usuario en la barra de busqueda.
5.- El sistema envia y valida datos.
6.- El sistema lista el usuario buscado.

Poscondicion: El administrador lista los usuarios.

Tabla 9.29. Caso de uso a detalle actualizar usuarios

Identificacion del Caso de Uso: CU 004

Nombre: Actualizar Usuario.
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Descripcion:
El administrador puede modificar los datos de los usuarios del sistema.

Actores: Administrador.

Precondicion: El administrador debe estar autenticado.

Flujo Normal

1.- El administrador se dirige a la opcién usuarios.

2.- Da clic en listar usuarios.

3.- El sistema presenta una lista de todos los usuarios registrados en el sistema.

4.- El administrador busca un determinado usuario en la barra de bisqueda.

5.- Da clic en el icono de actualizar datos.

6.- El sistema presenta el formulario de actualizacion de datos.

7.- El administrador actualiza los datos del formulario.

8.- Da clic en el boton Actualizar.

9.- El sistema envia los datos y los valida.

10.- El sistema emite un mensaje “USUARIO ACTUALIZADO CORRECTAMENTE”

Flujo alternativo 1: Cancela la accion.

7.- El administrador da clic en el boton Cancelar.

8.- El administrador regresa al paso 3 del flujo normal.

Poscondicion: El administrador actualiza un usuario en el sistema

Tabla 9.30. Caso de uso a detalle Dar de baja usuario

Identificacion del Caso de Uso: CU 005

Nombre: Dar de baja usuario.

Descripcion:
El administrador puede dar de baja a cualquier usuario del sistema.

Actores: Administrador.

Precondicion: El administrador debe estar autenticado.

Flujo Normal

1.- El administrador se dirige a la opcion usuarios

2.- Da clic en listar usuarios.

3.- El sistema presenta una lista de todos los usuarios registrados en el sistema

4.- El administrador busca un determinado usuario en la barra de busqueda.

5.- El administrador da clic en el icono de dar de baja.

6.- El sistema envia y valida datos.

7.- El sistema emite un mensaje “ESTA SEGURO DE DAR DE BAJA EL SIGUIENTE REGISTRO”.
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8.- El administrador da clic en el boton Aceptar.

9. —El registro se da de baja.

Flujo alternativo 1: Cancela la accion.

8. El administrador da clic en el botén Cancelar.

9. El administrador regresa al paso 3 del flujo normal.

Poscondicion: El administrador da de baja un usuario.

Tabla 9.31. Caso de uso a detalle Reporte de usuarios

Identificacion del Caso de Uso: CU 006

Nombre: Reporte de datos de usuarios.

Descripcion:
El administrador puede observar y descargar un reporte con datos de usuarios en diferentes tipos de

documentos (“csv", "excel”, "pdf").

Actores: Administrador.

Precondicién: El administrador debe estar autenticado.

Flujo Normal

1.- El administrador se dirige a la opcién usuarios.

2.- Da clic en listar usuarios.

3.- El sistema presenta una lista de todos los usuarios registrados.

4.- El administrador da clic en la opcion del tipo documento que desea descargar.

5.- El sistema envia y valida la accion.

6.- El sistema descarga un reporte con todos los datos en el tipo de documento que eligié al momento

de la descarga.

Flujo alternativo 1: Busca un registro.

3.- El administrador puede buscar un determinado registro de usuarios en la barra de busqueda.
4.- El administrador continué con el paso 4.
5.- El sistema continta con el paso 5.

6.- El sistema continta con el paso 6.

Poscondicion: El administrador observa y descarga un reporte con todos los datos de los usuarios que

requiere 0 que estan registrados en el sistema .
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Figura 9.11. Diagrama de secuencia Reporte de usuario

4.2.2.5.Disefio Navegacional
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Elaboracion

e Disefio de navegacion Gestionar Usuarios
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Figura 9.12. Disefio de navegacion Registrar Usuario
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package MNavigation | Navigation Listar usuariou

«navigationClass»
USUARIO

> «processLinks

» «menu»
Menu Principal

«MENU»
Menu Usuario

O «navigationLink»

xindexy
Lista de usuarios

O «navigationLink»

> wprocessLinky

T

> «processLinks

*QUErY»
Buscar Usuario

Figura 9.13. Disefio de navegacion Listar Usuarios
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Figura 9.14. Disefio de navegacion Actualizar Usuario

69




package u-w(nwnuuupmg

-
=" ey
rore -
= 8 Emms
. ! =2
e v &

Figura 9.15. Disefio de navegacion Dar de baja usuario

Figura 9.16. Disefio de navegacion Reporte de Usuario
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Mantenimiento

e Diagrama de presentacion de Gestionar Usuario

Pr { [ Pr tion Diagram Registro de usuariosy
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Registrar Usuario
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«anchors — wtextinputy
: Usuario :Ingresar Telefono
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: Cancelar

«buttons g
: Registrar

Figura 9.17. Diagrama de presentacion Registrar Usuario
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Figura 9.18. Diagrama de presentacion Listar Usuario
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Figura 9.21. Diagrama de presentacion Reporte Usuarios
15
Mantenimiento
e Codificacion y disefio de registro de usuario
En este punto se indicard la interfaz con su respectivo cdédigo correspondiente a los
requerimientos funcionales de los casos de uso.

Esta interfaz corresponde al registro de Usuarios.

1]
3
0

Registrar Usuario

potosi -1 Ingresar Cedula:

16 [ Julio /2021

Ingresar Nombres:

Ingresar Apellidos:

Lectura En El Medidor

Ingresar Telefono:

Configuracion

Ingresar Email:
Ingresar Usuario:
Ingresar Contrasena:

Rol De Usuario:

Asistente de Validacion v

Figura 9.22. Registrar usuario

Fuente: Equipo de trabajo
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El siguiente cddigo corresponde a la clase de registro de usuario.

1 IRt U iy

Figura 9.23. Clase de registro de usuario

e Pruebas unitarias
En este punto se presentan las respectivas pruebas correspondientes a los requerimientos
funcionales.

Formulario de pruebas

Informacion General

Tabla 9.32. Formulario de pruebas Registrar Usuario

Fecha de Pruebas y 14/07/2021 —Jefferson Azogue
Probador
Médulo DESARROLLO DEL MODULO WEB PARA LA GESTION DE

DATOS EN LINEA DEL CONSUMO ELECTRICO DE LOS
USUARIOS BAJO MODULO GSM SIM900 DE ARDUINO

Informacion de Caso de Uso del Sistema

Soporte usada en esta

revision

Requerimiento Rendir Test

Ambiente Desarrollo () Preproduccién ( X) Produccion ( )
Descripcion del El administrador registra nuevos usuarios quienes podran manejar el
Requerimiento sistema de acuerdo a los privilegios dados por el rol asignado.

Tipo de Prueba Funcional () Acceso a Datos ( ) Otros (X )
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Registro de Pruebas para Rendir Test
Tabla 9.33. Registro de Usuario

Ingreso de Cédula: 1804777942 Que se El sistema emite el
datos de un Nombres: Federico almacene la mensaje “USUARIO
nuevo Apellidos: Gonzalez informacién REGISTRADO
cliente. Teléfono: 0986226255 CORRECTAMENTE
Email: ?
federicogz86@gmail.com
Usuario: Federico
Contrasefia:Fede32
Test Formulario calificado Test generado Test generado
calificado

Anexos de Evidencias de Pruebas en Preproduccion.

Adjuntar las pantallas, resultados y ejecucion durante las pruebas realizadas.

Requisito 1.
Registro de Nuevo Usuario

Registrar Usuario

Figura 9.24. Clase de registro de usuario
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Response 1.

Usuarios Dol Sistema

Copy O fuoel  PUF Pt S

L J Nombires Apetiton Cedula Teletono Corven Vsuaro Mot

Fetwrs Jonzales 10471 TUPPLPLY Iedericogsmeg gmatl com Tuile Astriemte de Vo

Figura 9.25. Interfaz de Listado de Usuarios

Test calificado

Actualizaciones Necesitadas en la documentacién relacionada

¢ Se requiere Si () No (x) Quien: Fecha:
actualizacién de

caso de uso?

Resultados de las pruebas realizadas

Las pruebas realizadas no presentan ningun tipo de inconveniente al momento de

realizar registros de dependencias

Listar usuarios
En este punto se indicara la interfaz con su respectivo cddigo correspondiente a los
requerimientos funcionales de los casos de uso.

Esta interfaz corresponde al Listado de Usuarios.
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Usuarios Del Sistema

Cgy OV Bl PDF Pt Search:

10 Nombres Apellidos Codula Teletono Corres Usuare  Rol

Figura 9.26. Listar usuario

El siguiente cddigo corresponde a la clase de listar usuario.

R P Y

Figura 9.27. Clase de Listar usuario

Pruebas

En este punto se presentan las respectivas pruebas correspondientes a los requerimientos

funcionales.
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Formulario de pruebas

Informacion General

Tabla 9.34. Formulario de pruebas Listar Usuario

Fecha de Pruebas y 14/07/2021 —Jefferson Azogue
Probador
Médulo DESARROLLO DEL MODULO WEB PARA LA GESTION DE

DATOS EN LINEA DEL CONSUMO ELECTRICO DE LOS
USUARIOS BAJO MODULO GSM SIM900 DE ARDUINO

Informacién de Soporte

usada en esta revision

Caso de Uso del Sistema

Requerimiento

Rendir Test

Ambiente

Desarrollo ()

Preproduccion ( X)

Produccioén ()

Descripcion del

Requerimiento

El administrador puede listar todos los usuarios que estan registrados en el

sistema excepto los que estén dados de baja.

Tipo de Prueba

Funcional ()

Acceso a Datos ()

Otros (X))

Registro de Pruebas para Rendir Test
Tabla 9.35. Listado de Usuario

Listar

usuarios.

Datos del Usuario Ana

registrados anteriormente

Que se almacene y se

muestre los usuarios

registrados

Tabla con los usuarios

registrados en el

sistema

Test calificado

Formulario calificado

Test generado

Test generado
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Anexos de Evidencias de Pruebas en Preproduccion.

Adjuntar las pantallas, resultados y ejecucion durante las pruebas realizadas.

Requisito 1.
Listar Usuarios

Figura 9.28. Clase de Listar usuario

Requis 2.

Listar Usuario

Usuarios Del Sistema

Copy SV Bxeel  PDF  Print Search:

Figura 9.29. Clase de Listar usuario

Response 2.

Usuarbons Del Sistema

Copy SV bel  POF Pyt

4] Nombires Apellidos Codula Teletonm Corren Usuario Rol

Alu Lam 1ann LIAR36TN NGRS Tipmnil com (I}

Figura 9.30. Clase de Listar usuario
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Test calificado

Actualizaciones Necesitadas en la documentacién relacionada

¢ Se requiere Si () No (x) Quien: Fecha:
actualizacion de caso de

uso?

Resultados de las pruebas realizadas

Las pruebas realizadas no presentan ningun tipo de inconveniente al momento de realizar

registros de dependencias

Actualizar Usuario
En este punto se indicard la interfaz con su respectivo cddigo correspondiente a los
requerimientos funcionales de los casos de uso.

Esta interfaz corresponde a la actualizacién de usuario.

Actualizar Usuario

Ingresar Cedula:

Ingresar Nombres:

r Apeliides:

Figura 9.31. Actualizar Usuario
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El siguiente cddigo corresponde a la clase de Actualizar usuario.

Y oebn shaten pts

Figura 9.32. Clase de Actualizar usuario

a) Pruebas
En este punto se presentan las respectivas pruebas correspondientes a los requerimientos
funcionales.
Formulario de pruebas

Informacion General

Tabla 4.16. Formulario de pruebas Actualizar Usuario

Fecha de Pruebas y 14/07/2021 —Jefferson Azogue
Probador
Moddulo DESARROLLO DEL MODULO WEB PARA LA GESTION DE DATOS

EN LINEA DEL CONSUMO ELECTRICO DE LOS USUARIOS BAJO
MODULO GSM SIM900 DE ARDUINO

Informacion de Soporte Caso de Uso del Sistema

usada en esta revision

Requerimiento Rendir Test
Ambiente Desarrollo () Preproduccion ( X ) Produccion ( )
Descripcion del El administrador puede modificar los datos de los usuarios del sistema.

Requerimiento

Tipo de Prueba Funcional () Acceso a Datos ( ) Otros (X )
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Registro de Pruebas para Rendir Test

Tabla 9.35. Actualizar Usuario

Actualizacién | Cédula: 1804777942 Que se actualice la El sistema emite el

de Usuarios. Nombres: Federico informacion mensaje “CLIENTE
Apellidos: Gamboa REGISTRADO
Teléfono: 0986226255 CORRECTAMENTE”

Direccion: Santa Rosa
Email:
federicogz86@gmail.com
Usuario: Federico
Contrasefia:123456

Test calificado | Formulario calificado Test generado Test generado

Anexos de Evidencias de Pruebas en Preproduccion.

Adjuntar las pantallas, resultados y ejecucion durante las pruebas realizadas.

Request 1.
Actualizar Usuario

Actualizar Usuario

Figura 9.33. Actualizar usuario
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Actualizar Usuario

flul o Y
e
Response 1
Visane: Ded lntemas

® Wemmres Apetasies Cosmits Toderama Ciovea Vasans

Figura 9.34. Interfaz de Usuario Actualizado

Test calificado

Actualizaciones Necesitadas en la documentacién relacionada

¢Se requiere Si () No (x) Quien: Fecha:
actualizacion de caso de

uso?
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Resultados de las pruebas realizadas

Las pruebas realizadas no presentan ningun tipo de inconveniente al momento de realizar

registros de dependencias

Dar de Baja
En este punto se indicard la interfaz con su respectivo cddigo correspondiente a los
requerimientos funcionales de los casos de uso.

Esta interfaz corresponde al Dar de Baja Usuario.

(Esta seguro dar de baja el siguiente registro?

-~

bpeoa

Figura 9.35. Dar de Baja Usuario

El siguiente cddigo corresponde a la clase de registro de clientes.

Y shrnar condrmae_saano ghp

Figura 9.36. Clase Dar de baja usuario
84



a) Pruebas

En este punto se presentan las respectivas pruebas correspondientes a los requerimientos

funcionales.

Formulario de pruebas

Informacion General

Tabla 9.36. Formulario de pruebas Dar de baja usuario

Fecha de Pruebasy 14/07/2021 —Jefferson Azogue
Probador
Mddulo DESARROLLO DEL MODULO WEB PARA LA GESTION DE DATOS

EN LINEA DEL CONSUMO ELECTRICO DE LOS USUARIOS BAJO
MODULO GSM SIM900 DE ARDUINO

Informacion de Soporte

usada en esta revision

Caso de Uso del Sistema

Requerimiento

Rendir Test

Ambiente

Desarrollo ()

Preproduccion ( X)

Produccién ( )

Descripcion del

Requerimiento

El administrador puede dar de baja a cualquier usuario del sistema.

Tipo de Prueba

Funcional ()

Acceso a Datos ( )

Otros (X))

Registro de Pruebas para Rendir Test
Tabla 9.37. Dar de Baja Usuario

Dar de baja un

usuario.

Peticion de dar de baja al dar

clic en un registro de usuario

Que el registro sea dado

de baja

emite el

El sistema
mensaje ¢Est4 seguro dar
de baja el siguiente

registro?

Si acepta el registro se

elimina

Test calificado

Formulario calificado

Test generado

Test generado

Anexos de Evidencias de Pruebas en Preproduccion.
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Adjuntar las pantallas, resultados y ejecucion durante las pruebas realizadas.

Request 1.

Dar de baja un usuario

:Esta seguro dar de baja el siguiente registro?

Nombres:
Apellidos: C21a

Usuario: &

ne

Rol de Usuario: Secestanc

Figura 9.37. Interfaz de Listado de Registro de usuario

Response 1

Usunarios Del Sistema

Cogy OV fael  POF Pvie

10

Nombres  Apellidos  Ceduls

1721731901

Search:
Telefone Correo
09871126308 Ui OLOS 191 B0 &
42432¢ mavigmail cor

986226255 fecsericogran@gmall co

m Fedwdico

Usuario Rol

potos| Adeniaistiador

marnol Asstente de Yalidscior

Astante de Valldackon

Figura 9.38. Interfaz de Listado de Registro de usuario

Test calificado

Actualizaciones Necesitadas en la documentacién relacionada
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¢ Se requiere Si () No (x) Quien: Fecha:
actualizacion de caso de

uso?

Resultados de las pruebas realizadas

Las pruebas realizadas no presentan ningun tipo de inconveniente al momento de realizar

registros de dependencias

Reporte de Usuarios
En este punto se indicard la interfaz con su respectivo cddigo correspondiente a los
requerimientos funcionales de los casos de uso.

Esta interfaz corresponde al Reporte de Usuarios

Empresa Electrica |

ID Nombres Apellidos Cedula Telefono Correo Usuario Rol

1 oswaldo potosi 1721731931 0987112638 luis.potosi1931@utc.edu.ec potosi  Administrador

9  marisol tigasi 34565677 424324 mari@gmail.com marisol  Asistente de
Validacion

27 Federico Gamboa 1804777942 0986226255 federicogz86@gmail.com  Federico Asistente de
Validacion

Figura 9.39. Reporte de Usuarios

El siguiente cddigo corresponde al Historial de Lectura.

Figura 9.40. Clase de reporte de usuario
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a) Pruebas

En este punto se presentan las respectivas pruebas correspondientes a los requerimientos

funcionales.

Formulario de pruebas

Informacion General

Tabla 9.38. Formulario de pruebas Reporte usuarios

Fecha de Pruebasy 14/07/2021 —Jefferson Azogue
Probador
Mddulo DESARROLLO DEL MODULO WEB PARA LA GESTION DE

DATOS EN LINEA DEL CONSUMO ELECTRICO DE LOS
USUARIOS BAJO MODULO GSM SIM900 DE ARDUINO

Informacion de Soporte

usada en esta revision

Caso de Uso del Sistema

Requerimiento

Rendir Test

Ambiente

Desarrollo () Preproduccion ( X)) Produccién ( )

Descripcion del

Requerimiento

El administrador puede observar y descargar un reporte con datos de

usuarios en diferentes tipos de documentos (“'csv", "excel", "pdf").

Tipo de Prueba

Funcional () Acceso a Datos ( ) Otros (X))

Registro de Pruebas para Rendir Test

Tabla 9.39. Reporte de usuarios

Reporte de

registrados.

Datos registrados de un

usuarios usuario anteriormente reporte de usuarios

Que se descargue un Descargar Reporte

registrados

Test calificado | Formulario calificado Test generado Test generado

Anexos de Evidencias de Pruebas en Preproduccion.

Adjuntar las pantallas, resultados y ejecucién durante las pruebas realizadas.

Request 1.

Reporte Listado de Usuarios
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Urwerias Dol Sirtems

el POF Pyt Searte
0 Nombess Apeilidon Codule Tebetars Canrwe Ussaric  Ral
. i
~ l 4 . - . ~

Figura 9.41. Interfaz Reporte del Historial Mensual de un Cliente

Request 2.

Buscar un determinado Registro

Usuarbos Del Sistema

Copy LW Kol POE Mrint Search:

10 Nombres Apellidos Cedula Telefone Correo Usuario Rol

ovwaldo potasi 120r0m) DORTLL2008 Lo poters) 1O ute i, potos) Administrados

100 R OF ) entrhes (Bme e Prom 3 ol entries -

Figura 9.42. Interfaz Reporte del Historial Mensual de un Cliente

Response 1

Empresa Electrica |

) Nombres Apeliidos Cedula Telefono Usuario
1 ocawaide potosi 1721731931  09E7112638 huia potosi 1901 tc edu.oc  potosi Adrrestrador
9 maraol Qe 4565677 424324 mangEgmail com mansal  Amustents de
Vahdacion

27 Fedenco Gamboa 1804777942 0986226255 federcogrit@gmadcom Federco Asistents de
Validacion

Figura 9.43. Interfaz de Reporte de usuarios en un tipo de documento
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Response 2.

Empresa Electrica |

ID Nombres Apellidos Cedula Telefono Correo Usuario Rol
1 oswaldo potosi 1721731931 0987112638 luis.potosi1931@utc.edu.ec potosi  Administrador

Figura 9.44. Interfaz de Reporte de un registro de un usuario en un tipo de documento

Test calificado

Actualizaciones Necesitadas en la documentacién relacionada

¢ Se requiere Si () No (x) Quien: Fecha:
actualizacion de caso de

uso?

Resultados de las pruebas realizadas

Las pruebas realizadas no presentan ningun tipo de inconveniente al momento de realizar

registros de dependencias

e Casos de uso nivel 1

Gestionar Cliente
|

Modulo da Geslion du Daton

e T Actumlzar
S e
Vo Tos Gestionar Usuarlo

Usuaro '\ .

Figura 9.45. Casos de uso nivel 1 Gestionar clientes
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e Casos de uso a detalle

Tabla 9.40. Caso de uso a detalle registrar cliente

Identificacion del Caso de Uso: CuU 007

Nombre: Registrar Cliente.

Descripcion:
El usuario registra nuevos clientes los cuales se beneficiaran del consumo eléctrico ademas de tener a su
disposicion un medidor.

Actores: Administrador, Asistente de Validacion.

Precondicion: El usuario debe estar autenticado.

Flujo Normal

1.-El usuario se dirige a la opcion Clientes.

2.- Da clic en la opcidn Nuevo Cliente.

3.- El sistema presenta el formulario de registro del cliente.

4.- El usuario llena el formulario con los datos requeridos.

5.- El usuario da clic en el botdn Registrar.

6.- El sistema envia y valida los datos

7.-El sistema emite un mensaje “CLIENTE REGISTRADO CORRECTAMENTE”.

Flujo alternativo 1:Campos vacios

4.- El usuario deja campos vacios.

5.- El usuario da clic en el botdn Registrar.

6.- El sistema envia y valida datos.

7.- El sistema emite el mensaje

7.- El sistema emite el mensaje “TODOS LOS CAMPOS SON OBLIGATORIOS”
8.- El usuario regresa al paso 3 del flujo normal.

Flujo Alternativo 2:Numero de Cédula Incorrecta

1- El usuario ingresa nimero de cédula incorrecta

2.- Da clic en el botén Registrar.

3.- El sistema envia y valida datos

4.- El sistema emite el mensaje “LA CEDULA DEBE TENER 10 DIGITOS”.
5.- El administrador regresa al paso 3 del flujo normal.

Flujo alternativo 3:Cancela accion

5.- El usuario da clic en el botén Cancelar.
6.- El sistema presenta el Inicio del Aplicativo web

Poscondicion: El usuario registra un nuevo cliente.
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Tabla 9.41. Caso de uso a detalle listar cliente

Identificacion del Caso de Uso: CuU 008

Nombre: Listar Clientes.

Descripcion:
El usuario puede listar todos los clientes registrados o buscar un determinado registro de algun cliente.

Actores: Administrador, Asistente de Validacion, Secretario.

Precondicion: El usuario debe estar autenticado.

Flujo Normal

1.-El usuario se dirige a la opcion Clientes.
2.- Da clic en la opcidn Listar Clientes.
3.- El sistema presenta una lista de todos los clientes registrados en el sistema.

Flujo alternativo 1:Busca Cliente

4.- El usuario busca un determinado cliente.
5.- El sistema envia y valida datos.
6.- El sistema lista el cliente.

Poscondicién: El usuario lista los clientes.

Tabla 9.42 Caso de uso a detalle actualizar cliente

Identificacion del Caso de Uso: CU 009

Nombre: Actualizar Cliente.

Descripcion:
El usuario puede actualizar los datos de los clientes que poseen un medidor y estan ingresados en el
sistema.

Actores: Administrador, Asistente de Validacion.

Precondicion: El usuario debe estar autenticado.

Flujo Normal

1.-El usuario se dirige a la opcion Clientes.

2.- Da clic en Listar Clientes.

3.- Presenta una lista de todos los clientes registrados.

4.- El usuario busca un determinado cliente en la barra de bdsqueda.

5.- Da clic en el icono de actualizar datos.

6.- El sistema presenta el formulario de actualizacion de datos.

7.- El usuario actualiza los datos del formulario.

8.- Da clic en el boton Actualizar.

9.- El sistema envia y valida datos.

10.- El sistema emite un mensaje “DATOS ACTUALIZADOS CORRECTAMENTE”

Flujo alternativo 1: Cancela la accion.
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7.- El usuario da clic en el botén Cancelar.
8.- El usuario regresa al paso 3 del flujo normal.

Poscondicion: El usuario actualiza los datos del cliente.

Tabla 9.43. Caso de uso a detalle dar de baja cliente

Identificacion del Caso de Uso: Cu 010

Nombre: Dar de baja un Cliente.

Descripcion:
El usuario puede dar de baja a cualquier cliente del sistema.

Actores: Administrador, Asistente de Validacion.

Precondicion: El usuario debe estar autenticado.

Flujo Normal

1.- El usuario se dirige a la opcion Clientes.

2.- Da clic en Listar Clientes.

3.- El sistema presenta una lista de todos los Clientes Registrados.

4.- El usuario busca un determinado cliente en la barra de blsqueda.

5.- El usuario da clic en el icono de dar de baja.

6.- El sistema envia y valida datos.

7.- El sistema emite un mensaje “ESTA SEGURO DE DAR DE BAJA EL SIGUIENTE REGISTRO”.
8.- El usuario da clic en el botdn Aceptar.

9. —El registro se da de baja.

Flujo alternativo 1: Cancela la accion.

8. El usuario da clic en el botén Cancelar.
9. El usuario regresa al paso 3.

Poscondicion: El usuario da de baja un cliente registrado.

Tabla 9.44. Caso de uso a detalle de reporte de datos de clientes

Identificacion del Caso de Uso: Cuo011

Nombre: Reporte de datos de clientes.

Descripcion:
El usuario puede descargar el registro del cliente, en diferentes tipos de documentos ("csv", "
"pdf")_

excel",

Actores: Administrador, Asistente de Validacion, Secretario.

Precondicion: El usuario debe estar autenticado.

Flujo Normal
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1.- El usuario se dirige a la opcion Clientes.

2.- Da clic en Listar Clientes.

3.- El sistema presenta una lista de todos los clientes registrados.

4.- El usuario da clic en la opcién del tipo documento que desea descargar.

5.- El sistema envia y valida la accion.

6.- El sistema descarga un reporte con todos los datos en el tipo de documento que eligi6é al momento de
la descarga.

Flujo alternativo 1: Busca un cliente.

3.- El usuario puede buscar un determinado cliente en la barra de bisqueda.
4.- El usuario continta con el paso 4.
5.- El sistema continda con el paso 5.
6.- El sistema continda con el paso 6.

Poscondicion: El usuario descarga un reporte del cliente que esta registrado.

e Diagrama de secuencia

% s

-~
1 5o drge o s opodn Clemes ()

2 Da ciz en & opcitn Nuevo Cliente()

2.1: Fresenta ol formulanc de registro e Chente)

3 Uena of formulanad)

4 Da cho en of botdn RegaynT)

- GEEEGENEN EREESERED CE =

’ 4.1 Envia Datos()
[ 411 Vo Damos()

- SRS IR

4.1.1,1: Devusive mapuestal)

41111 Emie messipel)
a1 1‘1 11 *CLENTE REGSTRADO CORRE CTAMENTE"

5 Dejs campos vacion |

& Da chicen of botdn Regutran )

€ 1 Erveia Datoa()
41,1 Vabata Dados()

£.1.1.1: Devueve mspusatal)

6.1.1,1 1. Emfte messaja()

611111 °TODOS LOS CAMPOS SON CBLIBATORIOS”

. e e R e R
7. Ingress numero de Cedula noorects)

B Da che e o telde Regavan)

2.1 Erva Datos()
211 Vaida Datos{)

8.1.1 1 Devueve mapueatal)

511,11 Emite mensaye()

8.1.1.1.1.0: LA CEOULA DEBE TENER 10 DIGT0S"

8 Presona = boto Cancelar()

2.1: Paesenta ol inicio ded apicativo weed)

- CERERED AU S

Figura 9.46. Diagrama de secuencia Registrar Cliente
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1: Se drige a la opadn Clentesy) |

Z Do cheen la opcdn Listar Chentes()

- Datos()
Thiea 2.1.1; Vaiida Dasoa()

211, 1: Devueve mapuestal)

211,111 Todos kos dientes EHILE: Husekn fedpueiin)

3 No des=a esos dotos

4: Busca un determmado chente )

41, Envia Datos)

411! Vasda Datos|)

4171 Dewaive mapuestal )

41111 Muestra mapusstal()

4.1.1.1.1.7 Lista el clents()

|
|
|
]
L o~ . |
| § Powiesnd 8y " Vinaw f‘-vn;ummwttnw-o
' H

Figura 9.47. Diagrama de secuencia Listar Clientes

1 Sedeige a b opodn Clentesl)

2: Da chcen Listar Chenbes()

2.1 Presenta una ista de todos ios dientes registados|)

3 Busca un delanminado clests|)

4: Daclc en & ioono de actwaizar davcs|()

41 Presenta el formuiano de actuaizacion de datos)

5 Actuaiza 108 datos del lormetancd

6 Do chc on ol botdn de Actuslizs)

€1 Emaa Datea()

6.1.1: Vaida Datos()

6.1.1.1: Devusve respueatal)

611,111 "DATOS ACTUALIZADOS CORRECTANENTE"

T: Da clc en et doldn Cancelar()

T Pressrts una fets S 10008 io8 Usuasos Ngistradas()

Figura 9.48. Diagrama de secuencia Actualizar Clientes

‘-oc-u By Vuue Farstget Commranty Edtme °
* .
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4: Da cic en of ioono e dar de bajal)

X
Umsano
1' Se drige a @ 0pckén Chentes()
2: Da ghc en Ustar Clemiesl |
2.1: Paesenta una hata de iodos los Glentes regisrasos()
% Bunca un deteamimado cheme()

411111 ESTA SEGURO DE DAR DE BAM EL SIGUENTE REGISTRO",

L S Sequo oe car de b
& D chc an ol 2okin Aceptan()
£1 Elreguero se ax Oe Daa()
7 No esta seguro de 8ar Oe Bajal)
& D che an o toibn Canceler||
A1 Presenta ura 45ta de %0008 ios chentes registrados ||

Figura 9.49. Diagrama de secuencia Dar de baja Cliente

kS B =2 E=

1. Se Grige 3 @ 000dn Cheries)) !

B B s Dt st =

2
S Bk By taa e

|
e By T aus Pamaagm Cammunt) Bavee °
'

2 Dachcen Lalar Ownies|

3 Stoesea e300 TN

4 Presiona i opdadn G 190 de S00UNEND (ue Sesea descagi )

i
|
|
|
|
|
|
|

240 Fresents uea 1 96 1500 s Cetins rigatiatess i
!
i
|
1
|
1
|
|

N S —

€11 11,1 En ol dpe de Sosumen s qur siggo!|

5 No desws wace dadoe(|
6. Busca un dedarmsinac: chesie{)

T D e on le cpodn del bpo de Sue de: |

L1117 En ol dpo de documenis gue sigol)

|
|
|
|
T T
ot By Parmste S} St °
|

Figura 9.50. Diagrama de secuencia Reporte de Clientes
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4.2.2.5. Diseilo Navegacional
a) I3
Elaboracién

e Disefio de navegacion Gestionar Clientes

| pathage mqnmf" M vguion Regatnr cene ) |

m.[];
USIARD

> 2rcenlne

e |
lﬁumg;

O srwvgexriok

[ El

Maru Chants

0 wsgatuclion
3 spreceml e

s
Rt =) wroteslng’
4 -~

e v » :
Wunvp Charoe { sbrocess(ivtns
S Pt o g e e | e craie

> aatscessline

Figura 9.51. Disefio de navegacion Registrar Cliente

peckage Nevgatsr | [ hargeion Law Dierts |

AWOWRS Cneae DI
L |
> spocsmlirks

o E,

Marns Priroped

l’n e pRioriaee

e |

u-nmngv

el
0 wabguesien [ eniens =} T ey }
" '~'~.~———4|.--_-‘. P ATHRMLIY ey Usuarie E:I
B — i —— —

’ > sproonnsl ras

Figura 9.52. Disefio de navegacion Listar Cliente
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[package havpans | J Nevgaten Ackatzar shesie ‘1/_’"

Em‘m. EI > -wr«uuu? m.’. m1 > mlﬂ.“:%mn‘ MI

> sprrcessrhs

l cml:‘:a"- D > srrcenliok ] :_'m"' e DI
Figura 9.53. Disefio de navegacion Actualizar Cliente
package Navigation| Dar de Baja Cﬁentey
«navigationClass» D
USUARIO
«menu» «processClassy >
Menu Principal Pagina de Acuerdo de Eliminacion
> «processClass» 3
xmenu» S A
Cliente EI Icono Eliminacion
«processClasss 3 «QUETYD @
Lista Clientes Buscar Usuario

Figura 9.54. Disefio de navegacion Dar de baja Cliente

package Havigatos | ) Havgenon Beperie chastes ||

> sprecesalebs

o | anavigatosLisks

Figura 9.55. Disefio de navegacion Reporte de Clientes
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a) 14
Mantenimiento

e Diagrama de presentacion de Gestionar Clientes

package Presentation[ |2 Presentation Diagram1 U
apresentationPage»
Registrar Cliente.
«presentationGroup» «xpresentationAlternativess
: Ment : Registrar Cliente
«image» |§]
:EEASA «textinputs
: Ingresar Cedula
atexts 2
: Usuario ~ wtextinputs
: Ingresar Nombres
atexts N
: Fecha Actual 1 atextinputs [30]
:Ingresar Apellidos
«anchors -
: Clientes «textinputs
: Ingresar No de Medidor
«presentationGroups g
: Nuevo Cliente .
«textinputs
:Ingresar Telefono
«textinputs
: Ingresar Direccion
atextinputs
: Ingresar Email
atextinputs»
:Ingresar Zona
«textinputs
: Ingresar Usuario
«textinputs
: Ingresar Contrasena
atexts x
: Medidor .
abuttony g abuttony g
: Cancelar : Registrar

Figura 9.56. Disefio de presentacion Registrar Cliente
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= |E et
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Figura 9.57. Disefio de presentacion Listar Clientes

Actualizar Cliente
«prese{it:‘t;on?roup: «presentationAlternativess
Ny : Actualizar Cliente.
«imagex»
: EEASA E atextinputs
: Ingresar Cedula
atextr 2
X ! wtextinputs
:Yauano :Ingresar Nombres
atexts x atextinputs
: Fecha Actual ™ : Ingresar Apellidos
textinputs
h — i
_““!c on :Ingresar No de Medidor
: Clientes
atextinputs
«presentationGroups : Ingresar Telefono
: Listar Clientes o T )
extin lab]
: Ingresar Direccion
atextinputs
: Ingresar Email
atextinputs
:Ingresar Zona
«textinputs
: Ingresar Usuario
«textinputs
: Ingresar Contraseina
abuttons g «button» g
: Cancelar : Actualizar

Figura 9.58. Disefio de presentacion Actualizar Clientes
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Figura 9.59. Disefio de presentacion Dar de baja Clientes
package essitoe | [ Praeciales S ||
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Figura 9.60. Disefio de presentacion Reporte de Clientes
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Registro Clientes
En este punto se indicard la interfaz con su respectivo cddigo correspondiente a los
requerimientos funcionales de los casos de uso.

Esta interfaz corresponde al registro de clientes.

Registrar Cliente

Figura 9.61. Registrar cliente

El siguiente cddigo corresponde a la clase de registro de clientes.

Y mguee_Serwpry

Figura 9.62. Clase de registro de clientes
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4.2.2.1. Presentacion
16
Implementacion
e Pruebas unitarias
En este punto se presentan las respectivas pruebas correspondientes a los requerimientos
funcionales.
Formulario de pruebas
En este punto se presentan las respectivas pruebas correspondientes a los requerimientos
funcionales.
Formulario de pruebas
Informacién General

Tabla 9.45. Formulario de pruebas Registrar Clientes

Fecha de Pruebasy 14/07/2021 —Jefferson Azogue
Probador
Maédulo DESARROLLO DEL MODULO WEB PARA LA GESTION DE

DATOS EN LINEA DEL CONSUMO ELECTRICO DE LOS
USUARIOS BAJO MODULO GSM SIM900 DE ARDUINO

Informacidon de Soporte Caso de Uso del Sistema

usada en esta revision

Requerimiento Rendir Test

Ambiente Desarrollo () Preproduccion ( X)) Produccion ()
Descripcion del El usuario registra nuevos clientes los cuales se beneficiaran del consumo
Requerimiento eléctrico ademas de tener a su disposicion un medidor.

Tipo de Prueba Funcional () Acceso a Datos ( ) Otros (X )

Registro de Pruebas para Rendir Test
Tabla 9.46. Registro de Clientes

Ingreso de Cédula: 1804339967 Que se almacene la El sistema emite el
datos de un Nombres: Luis informacion mensaje  “CLIENTE
nuevo Apellidos: Bravo REGISTRADO

cliente. No Medidor:196381 CORRECTAMENTE”

Teléfono: 0984206254

Direccidn: Santa Rosa
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Email: luisbravo@gmail.com

Zona:l
Usuario: Luis
Contrasefia:22061996

Test

calificado

Formulario calificado

Test generado

Test generado

Anexos de Evidencias de Pruebas en Preproduccion.

Adjuntar las pantallas, resultados y ejecucion durante las pruebas realizadas.

Request 1.

Registro de Nuevo Cliente

Registrar Cliente

Figura 9.63. Registro nuevo cliente
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Response 1

Registrar Cliente

i

Figura 9.64. Interfaz de Cliente registrado Correctamente

Response 2.

Figura 9.65. Interfaz de Listado de Clientes

Test calificado

Actualizaciones Necesitadas en la documentacion relacionada

¢ Se requiere Si () No (x) Quien:
actualizacion de caso de

uso?

Fecha:

Resultados de las pruebas realizadas
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Las pruebas realizadas no presentan ningun tipo de inconveniente al momento de realizar

registros de dependencias

Listar Cliente
En este punto se indicard la interfaz con su respectivo cddigo correspondiente a los
requerimientos funcionales de los casos de uso.

Esta interfaz corresponde al Listado de Clientes.

Clientes Registrados En El Sistema

Copy €S Exel FOE  Prmt

Buvar:

No de

10 Nombres Apellidos Cedula Medader Direction Telelono Correo Lona  Usuarie

Figura 9.66. Listar Clientes

El siguiente cddigo corresponde a la clase de listar cliente.

Figura 9.67 Clase de Listar Cliente
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a) Pruebas

En este punto se presentan las respectivas pruebas correspondientes a los requerimientos

funcionales.

Formulario de pruebas

Informacion General

Tabla 9.47. Formulario de pruebas Listar Clientes

Fecha de Pruebasy 14/07/2021 —Jefferson Azogue
Probador
Mddulo DESARROLLO DEL MODULO WEB PARA LA GESTION DE

DATOS EN LINEA DEL CONSUMO ELECTRICO DE LOS
USUARIOS BAJO MODULO GSM SIM900 DE ARDUINO

Informacion de Soporte

usada en esta revision

Caso de Uso del Sistema

Requerimiento

Rendir Test

Ambiente

Desarrollo () Preproduccion ( X) Produccién ( )

Descripcion del

Requerimiento

El usuario puede listar todos los clientes registrados o buscar un

determinado registro de algun cliente.

Tipo de Prueba

Funcional () Acceso a Datos ( ) Otros (X))

Registro de Pruebas para Rendir Test
Tabla 9.48. Listado de Clientes

Listar clientes. | Datos de clientes registrados Que se muestren los Tabla con los clientes
anteriormente clientes registrados registrados en el sistema
Test calificado | Formulario calificado Test generado Test generado

Anexos de Evidencias de Pruebas en Preproduccion.

Adjuntar las pantallas, resultados y ejecucién durante las pruebas realizadas.
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Request 1.

Listado de Clientes

Ceaa W e M didar I

Figura 9.68 Listar Cliente

[

Request 2.

Buscar Cliente

Clientes Begistradas On £ Sistems

Coy O e ™ Fowa

Buscwr

Figura 9.69. Buscar Cliente

Response 2.

Datos del cliente Listado

[ P T T Y o YT

. Sebadin [N oo b [ra— (YW

Figura 9.70. Buscar Cliente

.....
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Test calificado

Actualizaciones Necesitadas en la documentacién relacionada

¢ Se requiere Si () No (x) Quien: Fecha:
actualizacion de caso de

uso?

Resultados de las pruebas realizadas

Las pruebas realizadas no presentan ningun tipo de inconveniente al momento de realizar

registros de dependencias

Actualizar Cliente

En este punto se indicard la interfaz con su respectivo cddigo correspondiente a los
requerimientos funcionales de los casos de uso.

Esta interfaz corresponde a la actualizacién de Cliente.

Actualizar Cliente

Ingresar Cedula:
Ingresar Nombres:

Lul
Ingresar Apellidos:
Ingresar No de Medidor:

Ingresar Telsfono:

Ingresar Direccion:

Figura 9.71 Actualizar Cliente
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El siguiente cddigo corresponde a la clase de Actualizar Cliente.

i bty

b) Pruebas

Figura 9.72. Clase de Actualizar Cliente

En este punto se presentan las respectivas pruebas correspondientes a los requerimientos

funcionales.

Formulario de pruebas

Informacion General

Tabla 9.49. Formulario de pruebas Actualizar Clientes

Fecha de Pruebas y

Probador

14/07/2021 —Jefferson Azogue

Modulo

DESARROLLO DEL MODULO WEB PARA LA GESTION DE
DATOS EN LINEA DEL CONSUMO ELECTRICO DE LOS
USUARIOS BAJO MODULO GSM SIM900 DE ARDUINO

Informacién de Soporte

usada en esta revision

Caso de Uso del Sistema

Requerimiento

Rendir Test

Ambiente

Desarrollo () Preproduccion ( X)) Produccioén ()

Descripcion del

Requerimiento

El usuario puede actualizar los datos de los clientes que poseen un

medidor y estan ingresados en el sistema.

Tipo de Prueba

Funcional () Acceso a Datos ( ) Otros (X))
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Registro de Pruebas para Rendir Test
Tabla 9.50. Actualizar Cliente

Actualizacion
de datos de un

cliente.

Cédula: 1804339967
Nombres: Luis
Apellidos: Bravo
No Medidor:196381
Teléfono: 0984206254
Direccion: El Pisque

Email: luisbravo@gmail.com

Zona:2

Usuario: Luis

Contrasefia:22061996

Que se actualice la
informacion

El sistema emite el
mensaje  “CLIENTE
REGISTRADO

CORRECTAMENTE”

Test calificado

Formulario calificado

Test generado

Test generado
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Anexos de Evidencias de Pruebas en Preproduccion.

Adjuntar las pantallas, resultados y ejecucion durante las pruebas realizadas.

Request 1.

Actualizar Cliente

Actualizar Cliente

v Crifian

Figura 9.73. Actualizar Cliente

Actualizar Cliente

v Crifian
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Response 1

Actualizacion correcta.

Actualizar Cliente

vl

Figura 9.74. Interfaz de Actualizacion Correcta del Cliente

Response 2.

Cliente Actualizado

Charies Ragirtrados Fo [ Sirteme

Lo

B Seitens  Apeides el - Barvi i Vow Votat vae Carrve P

Figura 9.75. Interfaz de Cliente Actualizado

Test calificado

Actualizaciones Necesitadas en la documentacién relacionada

¢ Se requiere Si () No (x) Quien: Fecha:
actualizacion de caso de

uso?

Resultados de las pruebas realizadas
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Las pruebas realizadas no presentan ningun tipo de inconveniente al momento de realizar

registros de dependencias

Dar de Baja Cliente
En este punto se indicard la interfaz con su respectivo cddigo correspondiente a los
requerimientos funcionales de los casos de uso.

Esta interfaz corresponde al Dar de Baja Cliente.

:Esta seguro en dar de baja el siguiente registro?

Nombres: Luls
Apelfidos: Srpvo
Usuarior Lus

Tipo Usuario! chants

Figura 9.76. Dar de Baja Cliente

El siguiente cddigo corresponde a la clase de dar de baja clientes.

Figura 9.77. Clase Dar de baja Cliente

Pruebas
En este punto se presentan las respectivas pruebas correspondientes a los requerimientos

funcionales.
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Formulario de pruebas
Informacién General

Tabla 9.51. Formulario de pruebas Dar de Baja Clientes

Fecha de Pruebas y 14/07/2021 —Jefferson Azogue
Probador
Médulo DESARROLLO DEL MODULO WEB PARA LA GESTION DE

DATOS EN LINEA DEL CONSUMO ELECTRICO DE LOS
USUARIOS BAJO MODULO GSM SIM900 DE ARDUINO

Informacién de Soporte Caso de Uso del Sistema

usada en esta revision

Requerimiento Rendir Test
Ambiente Desarrollo () Preproduccion ( X)) Produccion ( )
Descripcion del El usuario puede dar de baja a cualquier cliente del sistema.

Requerimiento

Tipo de Prueba

Funcional () Acceso a Datos ( ) Otros (X))

Registro de Pruebas para Rendir Test
Tabla 9.52. Dar de Baja Usuario

Dar de baja un | Peticion de dar de baja al dar Que el registro sea dado El sistema emite el
usuario. clic en un registro de cliente de baja mensaje ¢Est4 seguro dar
de baja el siguiente

registro?

Si acepta el registro se

elimina

Test calificado | Formulario calificado Test generado Test generado

Anexos de Evidencias de Pruebas en Preproduccion.

Adjuntar las pantallas, resultados y ejecucion durante las pruebas realizadas.
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Request 1.

Dar de baja un Cliente

:Esta seguro en dar de baja el siguiente registro?

Nambres: Luls
Apelfidos: Srpvo
Usaario! Lus

Tipo Usuario! chants

m

Figura 9.78. Dar de baja Cliente

Response 1

Cliontes Ragritrados In [ Mntems

0 e Apelibie  Codiole Mo P fon Totebrenn Corree

Figura 9.79. Interfaz de Listado de Registro de Clientes

Vs M

Test calificado

Actualizaciones Necesitadas en la documentacién relacionada

actualizacion de caso de

uso?

(. Se requiere Si () No (x) Quien: Fecha:

Resultados de las pruebas realizadas
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Las pruebas realizadas no presentan ningun tipo de inconveniente al momento de realizar

registros de dependencias

Reporte de Clientes
En este punto se indicard la interfaz con su respectivo cddigo correspondiente a los
requerimientos funcionales de los casos de uso.

Esta interfaz corresponde al Reporte de Clientes

Empresa Electrica |

' Psblo Casvo T2aa567 153276 Sarte 098£20627% padioCiPpgmal com 1 Do
Riss
10 Feipe Caias 180w 1IN B Pague DSEN006TSS MWipedSS@omal com 3 tope

5 Jomge Flores 1STTeS 1T Juan SE7STR  paecfiomiZBgralcom 2 ooe

Figura 9.80. Reporte de Clientes

El siguiente cddigo corresponde al Historial de Lectura.

Figura 9.81. Clase de reporte de Clientes

b) Pruebas
En este punto se presentan las respectivas pruebas correspondientes a los requerimientos

funcionales.
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Formulario de pruebas
Informacién General

Tabla 9.53. Formulario de pruebas Reporte Clientes

Fecha de Pruebas y 14/07/2021 —Jefferson Azogue
Probador
Médulo DESARROLLO DEL MODULO WEB PARA LA GESTION DE

DATOS EN LINEA DEL CONSUMO ELECTRICO DE LOS
USUARIOS BAJO MODULO GSM SIM900 DE ARDUINO

Informacién de Soporte Caso de Uso del Sistema

usada en esta revision

Requerimiento Rendir Test

Ambiente Desarrollo () Preproduccion ( X)) Produccion ( )
Descripcion del El usuario puede descargar el registro del cliente, en diferentes tipos de
Requerimiento documentos ("csv", "excel", "pdf").

Tipo de Prueba Funcional () Acceso a Datos () Otros (X )

Registro de Pruebas para Rendir Test
Tabla 9.54. Registro de Clientes

Reporte de Datos de clientes registrados Que se descargue un Descargar Reporte
Clientes anteriormente reporte de clientes

registrados. registrados

Test calificado | Formulario calificado Test generado Test generado

Anexos de Evidencias de Pruebas en Preproduccion.

Adjuntar las pantallas, resultados y ejecucion durante las pruebas realizadas.

Request 1.

Reporte Listado de Clientes
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Cliervies Registrados [n €] Satems

LR
W Nambews  Apeitales  Coeiin adiber Prveiren [ (revee Botd  wware

Figura 9.82. Interfaz Reporte Listado de Clientes

Request 2.

Buscar un determinado Registro

Clisstas fReptrados En 1) Btems

fay OV Il M N

Beriwe

10 Nawbier  Apelides Gedits o e Metiion  Bhecrhin Yelefoso [ =0

10 Pele o 194

Figura 9.83. Interfaz Reporte Busqueda de un Cliente

Response 1

Descarga de Reporte de Clientes
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Empresa Electrica |

ADed 30a Cedudn Node Dawccon Telefono
Medidor
¥ Patdo Castro 1230567 19327% Santa 0884206278 pebioCigmed com | pabic
Acce
0 Felge Capas 1NN 12N £ Pugwe (MRI206IEY telyed SBEgmadl cony 3 tosgw
29 Joege [ 10T, e s Q7SS pocfiores) 2Bgwal com 2 jooe
Semgro

Vela

Figura 9.84. Interfaz de Reporte de Clientes en un tipo de documento

Response 2.

Reporte de un Cliente

10 Feipe Caas 1804339978 1212 Bfsge 0995208055 HipedSSggmaicom 2 felp=

Figura 9.85. Interfaz de Reporte de un registro de un cliente en un tipo de documento

Test calificado

Actualizaciones Necesitadas en la documentacion relacionada

¢ Se requiere Si () No (x) Quien: Fecha:
actualizacion de caso de

uso?

Resultados de las pruebas realizadas

Las pruebas realizadas no presentan ningun tipo de inconveniente al momento de realizar

registros de dependencias
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e Casos de uso nivel 1

Reporte de Lecturas

]

Méodulo de Gestion de Datos

eporte de Lectura en Tiempo
Real

<<Extend;; extension points S
wes eporte de Lectura <<Include>>

—— — { Reporte de Lectura Dispositivo de
S e eporte de Historial de Lectura e SEee
Usuario D <<include>>
extension points é .
Reporte de Lectura

Powered By=Visual Paradigm Community Esiten €8]

Figura 9.86. Casos de uso nivel 1 reporte de lecturas

e Casos de uso a detalle
Tabla 9.55. Caso de uso a detalle de reporte de lectura en tiempo real

Identificacion del Caso de Uso: Cu 012

Nombre: Reporte de lectura en tiempo real.

Descripcion:
El usuario puede observar y descargar todo el registro del cliente, asi como la lectura del medidor en
tiempo real.

Actores: Administrador, Asistente de Validacion, Secretario.

Precondicion: El usuario debe estar autenticado.

Flujo Normal

1.- El usuario se dirige a la opcion Lectura del Medidor.

2.- Da clic en la opcién En Tiempo Real.

3.- El sistema presenta todos los datos de los clientes, asi como la lectura del consumo actual en tiempo
real.

4.- El usuario da clic en la opcién de documento que desea descargar.

5.- El sistema envia y valida la accion.

6.- El sistema descarga un reporte con todos los datos en el tipo de documento que eligié al momento de
la descarga.

Flujo alternativo 1: Busca un cliente.

4.- El usuario puede buscar un determinado cliente en la barra de busqueda.
5.- El usuario continta con el paso 4 del flujo normal.
6.- El sistema continda con el paso 5 del flujo normal.
7.- El sistema continda con el paso 6 del flujo normal.

Poscondicion: El usuario descarga un reporte clientes ,en conjunto con la lectura actual de algiin medidor.

Tabla 9.56. Caso de uso a detalle de reporte de historia de lecturas
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Identificacion del Caso de Uso: Cuo013

Nombre: Reporte de Historial de Lecturas.

Descripcion:
El usuario puede observar y descargar el historial de los clientes que poseen medidores, asi como la
lectura mensual del medidor.

Actores: Administrador, Asistente de Validacion, Secretario.

Precondicion: El usuario debe estar autenticado.

Flujo Normal

1.- El usuario se dirige a la opcién Lectura en el Medidor.

2.- Da clic en la opcidn Historial de Lecturas.

3.- El sistema presenta todos los datos de los clientes, asi como la lectura del consumo mensual.

4.- El usuario da clic en la opcidn del tipo documento que desea descargar.

5.- El sistema envia y valida la accion.

6.- El sistema emite un reporte con todos los datos en el tipo de documento que eligié al momento de la
descarga.

Flujo alternativo 1: Busca un cliente.

4.- El usuario puede buscar un determinado cliente en la barra de blsqueda.
5.- El usuario continta con el paso 4 del flujo normal.
6.- El sistema continta con el paso 5 del flujo normal.
7.- El sistema continta con el paso 6 del flujo normal.

Poscondicion: El usuario descarga un reporte de la lectura mensual de los clientes que estan registrados
en el sistema .
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Figura 9.87. Diagrama de secuencia de Reporte de lectura en Tiempo real.
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Figura 9.88. Diagrama de secuencia de Reporte de Historial de Lecturas.

4.2.2.5. Diseilo Navegacional
a) I3

Elaboracion

e Disefio de navegacion Reporte de Lecturas

nachage Mvwlﬁnmnﬂmmndjkl
USUARIO
> eprocessiinks
N =] T aprecessTeas 3>
meerncea | ot raes |
o eravigatorink |
sprecessiLinks
'. emeous B A «
ot i EI E—DL > aprocessLits
O snavgationLngs
~ sprocessClass D]
Lecturs on Tiempo real
| >
ANNpANeNCINss e D

Figura 9.89. Disefio de

navegacion de Reporte en Tiempo real
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package Navigation [

Navigation Reporte historial de Iecturay

anavigationClass» [ |
USUARIO

> «processLinks

amenn B «processClassy 3>
Menu Principal Descarga Automatica

O «navigationLink»

«menus E
Menu Configuracion

O «navigationLink»

» «processLinks

«processClasss > k,
Icono de Descarga E

> «processLink»

> «processLinks

«processClass»

>
Historial de Lecturas

«index» = | > «processLinks
Listado Clentes . 0

> «processLinks

> «processLinks

«navigationClass» [:]
Consumo Mensual

Figura 9.90. Disefio de navegacion de Reporte de Historial de Lecturas.

a) 14

Mantenimiento

e Diagrama de presentacién de Reporte de Lecturas
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Figura 9.91.

Diagrama de presentacion de Reporte de lectura en Tiempo Real
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Figura 9.92. Disefio de navegacion de Reporte de Historial de Lecturas.

15
Mantenimiento
e Codificacion y disefio
En este punto se indicara la interfaz con su respectivo cddigo correspondiente a los
requerimientos funcionales de los casos de uso.
Esta interfaz corresponde al registro de Usuarios.
Lectura en Tiempo Real
En este punto se indicard la interfaz con su respectivo cédigo correspondiente a los
requerimientos funcionales de los casos de uso.

Esta interfaz corresponde a la lectura en tiempo real.

L | B L3n Wediadres §3 Temmge Su

oo .
T Tiewne Thaens avean - e Tees e Tt I

Figura 9.93. Lectura en Tiempo real Clientes
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El siguiente cddigo corresponde a la Lectura en Tiempo Real de los Clientes.

btasa_mama e

Figura 9.94. Clase de registro de Registro en Tiempo Real

a) Pruebas

En este punto se presentan las respectivas pruebas correspondientes a los requerimientos

funcionales.

Formulario de pruebas

Informacion General

Tabla 9.57. Formulario de pruebas Reporte Lectura en Tiempo Real

Fecha de Pruebas y
Probador

14/07/2021 —Jefferson Azogue

Maédulo

DESARROLLO DEL MODULO WEB PARA LA GESTION DE
DATOS EN LINEA DEL CONSUMO ELECTRICO DE LOS
USUARIOS BAJO MODULO GSM SIM900 DE ARDUINO

Informacion de Soporte

usada en esta revision

Caso de Uso del Sistema

Requerimiento

Rendir Test

Ambiente

Desarrollo () Preproduccion ( X)) Produccién ( )

Descripcion del

Requerimiento

El usuario puede observar y descargar todo el registro del cliente, asi como

la lectura del medidor en tiempo real.

Tipo de Prueba

Funcional () Acceso a Datos ( ) Otros (X))
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Registro de Pruebas para Rendir Test
Tabla 9.58. Reporte de lectura en Tiempo Real

Lectura de Datos registrados de un Cliente Que se almacene la lectura | Descargar Reporte
Medidores en | anteriormente del medidor y se

Tiempo Real. descargue

Test calificado | Formulario calificado Test generado Test generado

Fuente: Equipo de trabajo

Anexos de Evidencias de Pruebas en Preproduccion.

Adjuntar las pantallas, resultados y ejecucion durante las pruebas realizadas.

Request 1.

Reporte Clientes con su consumo en Tiempo Real

Lt | D Lo Wedadres £ Temmge. e

Figura 9.95. registro de Registro en Tiempo Real

= Do ean - Loes P e Tute

I e

Request 2.

Buscar un determinado Registro
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Lectura(nw| De Lot Mediadres En Tiemps Read

10 Odervte Cherrie Apelinde o Medider Lons

Figura 9.96. Interfaz Reporte de un Registro en Tiempo Real

Response 1

Empresa Electrica |

] Cliente Apsiiido No Zona Direccion Fecha Lectura del
Cliente Medidaor medidor actusl
1 Cristina  Reyes 136972 1 Santa Rosa Barmo 202107-23 S54am

Veneruela Centro

Figura 9.97. Interfaz de Reporte en un tipo de documento de una lista de clientes

Response 2.

Empresa Electrica |

D Cliente Apeliido No Zona Direccion Fecha Lectura ded
Cliente Medidor medidor actusl

1 Cristina  Reyes 136072 1 Santa Rosa Barmo 202107-23 54
Veneruela Centro

Figura 9.98. Interfaz de Reporte en un tipo de documento de un registro

Test calificado

Actualizaciones Necesitadas en la documentacién relacionada

¢Se requiere Si () No (x) Quien: Fecha:
actualizacion de caso de

uso?

Resultados de las pruebas realizadas
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Las pruebas realizadas no presentan ningun tipo de inconveniente al momento de realizar

registros de dependencias

Reporte de Historial de Lecturas
En este punto se indicard la interfaz con su respectivo cddigo correspondiente a los
requerimientos funcionales de los casos de uso.

Esta interfaz corresponde al Historial de Lecturas.

Pt 9t (e e tar e Merncei Y B0 | an Hed i ee

Figura 9.99. Historial de Lecturas

El siguiente cddigo corresponde al Historial de Lectura.

Y btets hetterw gt

Figura 9.100. Clase de registro de Historial de Lecturas
¢) Pruebas
En este punto se presentan las respectivas pruebas correspondientes a los requerimientos
funcionales.
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Formulario de pruebas
Informacién General

Tabla 9.59. Formulario de pruebas Historial de usuarios

Fecha de Pruebas y 14/07/2021 —Jefferson Azogue
Probador
Médulo DESARROLLO DEL MODULO WEB PARA LA GESTION DE DATOS

EN LINEA DEL CONSUMO ELECTRICO DE LOS USUARIOS BAJO
MODULO GSM SIM900 DE ARDUINO

Informacién de Soporte Caso de Uso del Sistema

usada en esta revision

Requerimiento Rendir Test

Ambiente Desarrollo () Preproduccion ( X)) Produccion ( )
Descripcion del El usuario puede observar y descargar el historial de los clientes que poseen
Requerimiento medidores, asi como la lectura mensual del medidor.

Tipo de Prueba Funcional () Acceso a Datos () Otros (X )

Registro de Pruebas para Rendir Test

Tabla 9.60. Reporte Historial de Lecturas

Historial de Datos registrados de un Cliente Que se almacene la lectura | Descargar Reporte
Lecturas anteriormente del medidor y se
descargue un reporte

mensual

Test calificado | Formulario calificado Test generado Test generado

Fuente: Equipo de trabajo

Anexos de Evidencias de Pruebas en Preproduccion.

Adjuntar las pantallas, resultados y ejecucion durante las pruebas realizadas.
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Requisito 1.

Reporte Clientes con su Historial de Lectura

Mate ot (e Lantare Mornoei Ca 80 Lon Hedduree

Figura 9.101. Historial de Lecturas

@ Cheans Chmans e . o—irne Senie [ [ S —

L TR P

Request 2.

Buscar un determinado Registro

Mistarial Do Lactura Menswal(Xw) de Lus Medidors

LT

1D Clwnte Hente Apeilg o Mol LY L Feoha Mt

it det Medbibor Marminal

Figura 9.102. Interfaz Reporte del Historial Mensual de un Cliente

Response 1

Empresa Electrica |

0 Clionte Apellido No Zona Direccion Fecha Mensual Lectura del Medidos
Chiente Medidor

[ manpol  tigasi 123450 0 cotopas 20074060 1356
062053

) mansol  tgasi 123456 0 cotopaxi 202340730 1345
092853

7 pepe herreta 1234 1 Sama 202140630 1000
Rosa 093119

! pepe herrera 1234 1 Soma 202140730 2000
Rosa 0
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Figura 9.103. Interfaz de Reporte del historial mensual en un tipo de documento de una lista de
clientes

Response 2.

Empresa Electrica |

0 Clierde  Apalido o lons ODwecoion  Fecha Mensus! Locturs del Madidor

Charie Medidr Meruual

peor  hewers  12M 1 Lty 200 00 M 00U

Figura 9.104. Interfaz de Reporte de historial de lecturas en un tipo de documento de un cliente en
especifico

Test calificado

Actualizaciones Necesitadas en la documentacion relacionada

¢ Se requiere Si () No (x) Quien: Fecha:
actualizacion de caso de

uso?

Resultados de las pruebas realizadas

Las pruebas realizadas no presentan ningln tipo de inconveniente al momento de realizar

registros de dependencias
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e Casos de uso nivel 1

Administracion de Configuraciones

]

Usuario A <<Extend>>

Maodulo de Gestion de Datos

O e Tualizar Planificacion en
L Calendario de Lectura
Fe extension points
ipstracion de Confi on

= -~

Powered ByZ\VEsus

Planificacion en
Calendario de Lectura

extension points
‘minstracion de Confi

on

iminar Planificacion en
= Calendario de Lectura

extension points
instracion de Confi

on

cializar Modulo Gsm SIM

extension points
instracion de Con

Figura 9.105. Caso de uso nivel 1 de Administracion de Configuraciones

e Casos de uso a detalle

Tabla 9.62. caso de uso a detalle de agregar planificacion en el calendario

Identificacion del Caso de Uso:

Cu 014

Nombre: Agregar Planificacion en el Calendario de Lecturas

Descripcion:

fecha tiene que tomarse la lectura.

El usuario puede agregar una planificacion en el calendario de lecturas para de esta manera saber en qué

Actores: Administrador, Asistente de Validacion

Precondicion: El usuario debe estar autenticado.

Flujo Normal

1.- El usuario se dirige a la opcion de Configuracion.
2.- Da clic en la opcidn Gestionar Dias de Lectura.
3.- El sistema presenta un Calendario de Lecturas.

6.- El usuario llena los campos del formulario
7.- El usuario da clic en el botdn Guardar.
8.- El sistema envia y valida la accion.

4.- El usuario da clic en una fecha donde desea agregar su planificacion de toma de lectura.
5.- El sistema presenta un formulario de Planificacién de toma de Lectura.

9.- El sistema presenta una Planificacion en el Calendario de Lecturas.

Flujo alternativo 1: Campos vacios
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6.- El usuario deja campos vacios.

7.- El usuario da clic en el botén Guardar.

8.- El sistema envia y valida datos.

9.- El sistema emite el mensaje “TODOS LOS CAMPOS SON OBLIGATORIOS”
10.- El usuario regresa al paso 3 del flujo normal.

Flujo alternativo 2:Cancela accién

6.- El usuario da clic en el botén Cancelar.
7.- El usuario regresa al paso 3 del flujo normal.

Poscondicion: El usuario agrega una planificacion en el calendario de lecturas.

Tabla 9.63. caso de uso a detalle de actualizar planificacién en el calendario de lecturas

Identificacion del Caso de Uso: CU 015

Nombre: Actualizar Planificacion en el Calendario de Lecturas

Descripcion:
El usuario puede actualizar una planificacion en el Calendario de lecturas si no est4 de acuerdo con los
datos registrados.

Actores: Administrador, Asistente de Validacion

Precondicion: El usuario debe estar autenticado.

Flujo Normal

1.- El usuario se dirige a la opcién de Configuracion.

2.- Da clic en la opcién Gestionar Dias de Lectura.

3.- El sistema presenta un Calendario de Lecturas.

4.- El usuario da clic en la planificacion de lectura creado, el cual esta en un dia en especifico
5.- El sistema presenta un formulario Actualizacién de Planificacion de Lectura.

6.- El usuario llena los campos del formulario.

7.- El usuario da clic en el botén Guardar.

8.- El sistema envia y valida la accion.

9.- El sistema emite el mensaje “DATOS ACTUALIZADOS CON EXITO”

Flujo alternativo 1: Campos vacios

6.- El usuario deja campos vacios.

7.- El usuario da clic en el botdn Guardar.

8.- El sistema envia y valida datos.

9.- El sistema emite el mensaje “TODOS LOS CAMPOS SON OBLIGATORIOS”
10.- El usuario regresa al paso 3.

Flujo alternativo 2:Cancela accién

6.- El usuario da clic en el botén Cancelar.
7.- El usuario regresa al paso 3 del flujo normal.

Poscondicion: El usuario actualiza una planificacién en el Calendario de Lecturas

Tabla 9.64. caso de uso a detalle de eliminar planificacion en el calendario de lecturas
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Identificacion del Caso de Uso: CuU 016

Nombre: Eliminar Planificacién en el Calendario de Lecturas

Descripcion:
El usuario puede eliminar una planificacién en el Calendario de Lecturas, si es un registro innecesario.

Actores: Administrador, Asistente de Validacién

Precondicion: El usuario debe estar autenticado.

Flujo Normal

1.- El usuario se dirige a la opcién de Configuracion.

2.- Da clic en la opcidn Gestionar Dias de Lectura.

3.- El sistema presenta un Calendario de Lecturas.

4.- El usuario da clic en la planificacion de lectura creado, el cual esta en un dia en especifico
5.- El sistema presenta un formulario Actualizacidn de Planificacion de Lectura.

6.- El usuario da clic en el check box de Eliminar.

7.- El usuario da clic en el boton Guardar.

8.- El sistema envia y valida la accion.

9.- El sistema elimina la planificacion creada del Calendario de Lecturas

Flujo alternativo 2:Cancela accién

6.- El usuario da clic en el botén Cancelar.
7.- El usuario regresa al paso 3 del flujo normal.

Poscondicion: El usuario elimina una planificacion de lectura innecesaria.

Tabla 9.65. caso de uso a detalle de inicializar médulo sim900

Identificacion del Caso de Uso: CuU 017

Nombre: Inicializar M6dulo sim900.

Descripcion:
El usuario puede iniciar el médulo sim900, el cual envia la lectura del medidor para que sus datos se
registren en el sistema.

Actores: Administrador, Asistente de Validacién.

Precondicion: El usuario debe estar autenticado.

Flujo Normal

1.- El usuario se dirige a la opcion Configuracion.

2.- Da clic en la opcidn Inicializar Médulo sim900.

3.- El sistema muestra el formulario donde se puede inicializar el médulo sim900.

4.- El usuario llena los campos

5.- Da clic en el boton Inicializar.

6.- El sistema envia y valida datos.

7.- El sistema emite un mensaje “DISPOSITIVO DE LECTURA INICIALIZADO
CORRECTAMENTE”.
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Flujo alternativo 1: Campos Vacios.

4.- El usuario deja campos vacios.

5.- El usuario da clic en el botén Inicializar.

6.- El sistema envia y valida datos.

7.- El sistema emite el mensaje “Rellene este Campo”
8.- El usuario regresa al paso 3.

Flujo Alternativo 2:Listar Clientes

4.- El usuario da clic en el boton Cancelar
5.- El usuario regresa al listado de Clientes.

Poscondicion: El usuario inicializa el médulo sim900.

e Diagrama de secuencia

IGU APLICACION BASE DE DATOS

Usuario

1: Se dirige a la opcion Configuracion()

2: Da clic en Gestionar Dias de Lectura()

2.1: Presenta un Calendario de Toma de Lectura()

3: Da clic en una fecha que quiere agregar()

3.1: Presenta un formulario de Toma de Lectura()

alt 4: Liena los campos()

5: Da clic en el boton Guardar()

P
g

5.1: Envia accion()

P S ST EE SIS S S

P

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
i
|
|
|
|
|

5.1.1: Valida accién() :

5.1.1.1: Devuelive respuesta()

5.1.1.1.1: Presenta el dia de Toma de Lectura en el Calendario()

6: Deja campos vacios()

7: Da clic en el boton Guardar()

7.1: Envia Datos()

7.1.1: Valida Datos()

7.1.1.1: Devuelve respuesta()

7.1.1.1.1: Emite mensaje{)

7.1.1.1.1.1: “TODOS LOS CAMPOS SON OBLIGATORIOS™

7.1.1.1.1.2: Presenta un Calendario de toma de Lecturas()
&

8: Da clic en el boton Cancelar()

P

8.1: Presenta un Calendario de toma de Lecturas()

0

g ——————b———

Figura 9.106. Diagrama de secuencia de Agregar Planificacion en el Calendario de Lecturas
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1
1 Se dwige 2 b opdion Configuradion)) '
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.-_---.----------------iII!

501 Vabta acodnd|
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511114 "DATOS MOOWFICADOS CON EXITO”
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741111 “TODOS LOS CAWPOS 50N CBUGATORIDS"

7.1 1.1 12 Presenta un Calendaric ge Toma de Lectoral)

& Da che o o totin Cancai|)

8.7 Pregertia un Calendano e Toma de Lectun()

- ————— -
.
1
.
1
’
’

3 ’

' '
'
A

% = B e

1. Se @rge a b opodo Configuraciond)

Z Dachcen a opeion Cestionar Dias de Lectina()

29 Preseris un Colendato de Toma de Lechus()

3: D cic en & dia de lechra creado()

3.1, Presenta un formidanc de Actestzacion de Lectwa|)

4 Da chc an o check Box De Elrmmnar()

5 Da ciic en & boton Guardarf)

]
|
]
'
'
'
]
'
'
'
]
1)
]
'
'
'
]
)
'
'
]
|

5.9.1,1.1. Etmina 103 2aios del 53 de toma de Lectara en ef Calendarol)

& Do chcen of bosén Cancelar()

|
|
|
|
%
6 % Presents un Calencaro de Toma de Lecoun(| |
|

'
]
i
]
'
'
! rprmu.:-. R pp— C:’m.rﬁ‘l’.rw 9

Figura 9.108. Diagrama de secuencia Eliminar Planificacion en el Calendario de Lecturas
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& el

1 Se drige &l opcidn Configuracitnl) |
1 1: Da chcen la 0poidn Iniclatzar Moauo sim S0}

| 2 Muestra e formudanc donde se puade noalzar & moduto sm 900 () :

it T Uena o campos()

3 Da cicen ol bothe Incialawm)

|
|
|
|
]
|
|
|
|
|
|
T
|
|
|
|
|
|
|
|
3

3
il

3111 11 DISPOSITIVO DE LECTURA INKGIALIZADO CORRECTAMENTE",

4 Desa campos vacloa()

5 Da ctc an of BCdn Incwilzan)

S111 Devehe masuesta))

ST 1170 "Refens sate Camps”

& Da chcen el boton Cancelar()
6.1 Regmea al Bxtado de Chentas()

Figura 9.109. Diagrama de secuencia de Inicializar Médulo sim 900

4.2.2.5. Disefio Navegacional
a) I3
Elaboracion

e Disefio de navegacion Administracion de Configuraciones

package Nevgeton| i) Ravgaton Agregar enell de Lectiras ||
[inavatoaciasss [ ]| > wprocesslos
Sl =
> aprocessiinis
sprocasalissss b33 > «processinie
| wsain %' (Formulario de Planibcacion
— —
D whirgation ity o ogma l Rugintrar Planeacion DI
. B o
srcessCesn 3>
O enivigatiosl nks . oprocasidinte
R0 = > sprocesslois
[m-!ﬁlmn l 5 L ackuie =|
3 «srcessiiks

Figura 9.110. Disefio Navegacional de Agregar planificacion en el calendario de lecturas
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package MNavigation [ Navigation Actualizar Planificacion en el Calendario de Lecturasy

anavigationClass» D
USUARIO «processClass» >
Actualizar Planificacion

> «processlinks y
> «processlink»

amenu»
Menu Principal aprocessClassy >
Formulario de Actualizacion
O xnavigationLink» Link
» «processLinks 2 e OCCRSEARY
«processClassy »
«Menu» NI :
Menii Configuracion i Planificacion Registrada
O znavigationLinks > «processLink»
aprocessClassy > = =
. Z windex» =
Gestionar dias de Lectura Calondas e I e
> «processLink» T

Figura 9.111. Disefio Navegacional de actualizar planificacion en el calendario de lecturas

package Nevgatos| [ Ravgaten Zmner Panficacen e el Calendars de Lecturas ;]

i;nwwcuu [j] > eprocasslioks
u

]

[ wprocessCesss 35|
> aprscessling Actusiizar Planificacion
‘\') grocessinis

i |
‘Menu Principal ] sprrceitenis Dl i Eiminer PiCacion
e (Foemadaria de Actualizacion

O snavgstonleio

P aprocesslnks

—h [ wmenten D

Mes Configuracion E' LL’“‘;"““’LJ
O «navigatoalinks > aprocessinke

Figura 9.112. Disefio Navegacional de Eliminar planificacién en el calendario de lecturas
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> prRoassrke

aFincesslints

> «grocessinia

Figura 9.113. Disefio Navegacional de inicializar médulo SIM900
a) 14

Mantenimiento

e Diagrama de presentacion de Administracién de Configuraciones

1

¥ 3 Dugrand ||
Agregar Plamdcacion em ef calandane de Lecturas. B
resentsnonGrTuDs lsbe =
_tMenwa 1 Calendario de Lecturas
wimapes )
LEEASA .
—
1usuARID & cpresentationrups
- ‘Agregar F 0 en o) del
whexty % —
: Focha edinputs
1 Tituko |
L = awangn o |
: Configuracion : Color
wsreseniatoodreups m m‘
1Gestion de Lecturas < Facha inicial
sediapsts oo
iFecha Finat
Tetutiane |
AUt o ‘. -
<Cosonler |+ Guardar

Figura 9.114. Diagrama de presentacion de administracion de configuraciones
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Figura 9.115. Diagrama de presentacion de actualizar planificacion en el calendario de lectura

03 Dagrana 1]
spresentasanFages '
imerar Flandicaccs ‘".4 o et E
«resertanirups «ats =
J__] 1 Calemndurts do Lostucas
wmapes
LEEASA sloxts ﬁ
:Fecha
el
:ummg .
s Actumbizar Planificacion en el calendario de Loctarss
wlexts z
: Focha
wlextinguts
£ Tiesdo !
anchs g
1€ e
eleadingute
i esetentoups . 1 Color il
1 Gestion de Lecturas
sompts o
:MW-
e
:hﬁlﬁ-
ssslacions %
1 Ceckbox Eminar
B — <butiens
AUty o R -
1 Cancelar Eianvior.

Figura 9.116. Diagrama de presentacion de eliminar planificacion en el calendario de lecturas

141



package Pr tati [E.'j Pr i Diagramu

apresentationPage» D
Inicializar Modulo sim 900

«presentationf;roup» «presentationPage» E’
: Menu
«imagex [g] atexts x
:EEASA : Inicializar Médulo sim 900 ™
atexts 2
: Usuario
atextinput» M
:Ingresar Fecha
«texts Y

: Fecha Actual 7>

atextinputs
: Ingresar Zona del Cliente

«anchors
: Configuracion

atextinputs
:Ingresar Id De Cliente

«presentationGroup»
: Inicializar Médulo sim 900

«buttony g «butions g
: Cancelar : Inicializar

Figura 9.117. Diagrama de presentacion de Inicializar M6dulo Sim 900

Agregar planificacion en el calendario de Lecturas
En este punto se indicard la interfaz con su respectivo cddigo correspondiente a los
requerimientos funcionales de los casos de uso.

Esta interfaz corresponde a agregar planificacion en el Calendario de Lecturas.

Planificacion del Calendario De Lectura Por Zona
s 0 nilio 2021

Figura 9.118. Calendario de Lecturas
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El siguiente cddigo corresponde a agregar una planificacion en el Calendario de Lecturas.

Y st ung

Figura 9.119. Clase Agregar una planificacién en el Calendario de Lecturas

a) Pruebas

En este punto se presentan las respectivas pruebas correspondientes a los requerimientos

funcionales.

Formulario de pruebas

Informacion General

Tabla 9.66. Formulario de pruebas Agregar Planificacion

Fecha de Pruebas y 14/07/2021 —Jefferson Azogue
Probador
Médulo DESARROLLO DEL MODULO WEB PARA LA GESTION DE

DATOS EN LINEA DEL CONSUMO ELECTRICO DE LOS
USUARIOS BAJO MODULO GSM SIM900 DE ARDUINO

Informacion de Soporte

usada en esta revision

Caso de Uso del Sistema

Requerimiento

Rendir Test

Ambiente

Desarrollo () Preproduccion ( X)) Produccioén ()

Descripcion del

Requerimiento

El usuario puede agregar una planificacion en el calendario de lecturas

para de esta manera saber en qué fecha tiene que tomarse la lectura.

Tipo de Prueba

Funcional () Acceso a Datos ( ) Otros (X))
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Registro de Pruebas para Rendir Test

Tabla 9.67. Agregar Planificacion en el Calendario de Lecturas

Agregar dia de | Titulo: zona 4 Que se almacene la Informacion Almacenada
Toma de planificacién en el

Color: Azul Oscuro )
lectura en el calendario de lecturas

calendario de

Lecturas

Test calificado | Formulario calificado Test generado Test generado

Fuente: Equipo de trabajo

Anexos de Evidencias de Pruebas en Preproduccion.

Adjuntar las pantallas, resultados y ejecucidén durante las pruebas realizadas.

Request 1.

Agregar Planificacion en el Calendario de Lecturas

Agregar Dia
Titulo zona 4
Color Seleccionar -
Fecha 2021-07-15 00:00:00
Inicial
Fecha 2021-07-16 00:00:00

Final

Figura 9.120. Agregar una planificacion en el Calendario de Lecturas
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Response 1.

Registro Planificacion

Planificacion del Calendario De Lectura Por Zona
& H e Julio 2021

Figura 9.121. Interfaz Registro de Planificacion en el Calendario

Test calificado

Actualizaciones Necesitadas en la documentacién relacionada

¢Se requiere Si () No (x) Quien: Fecha:
actualizacion de caso de

uso?

Resultados de las pruebas realizadas

Las pruebas realizadas no presentan ningun tipo de inconveniente al momento de realizar
registros de dependencias

Actualizar planificacion en el calendario de Lecturas

En este punto se indicard la interfaz con su respectivo cddigo correspondiente a los
requerimientos funcionales de los casos de uso.

Esta interfaz corresponde Calendario de Lecturas
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Planificacion del Calendario De Lectura Por Zona
— omars Ol julio 2021

(o ] wm | el | M | w | e | &= |

Figura 9.122. Planificacion en el Calendario de Lecturas

El siguiente cddigo corresponde a Actualizar Planificacion.

sisterna editEventTitle,php
css :
css123 . i i ) ; . ;
diet t($_POST['title']) i $_POST['color']) isset($_POST['id"1)){
isi
fonts
'mg $color
includes

$=ql = " events title "$title’, color *$color’

s

pages

plugins
addEvent.php
bdd.php
buscar_cliente.php
buscar_usuario.php
consumao.php
consumo 1.php
dia_corte.php
editar_cliente.php hea ation: dia_corte.php');
editar_usuario.php
editEventDate.php
editEventTitle.php

oD oDLLooDoU

Figura 9.123. Clase de Actualizar Planificacion en el Calendario de Lecturas

a) Pruebas
En este punto se presentan las respectivas pruebas correspondientes a los requerimientos
funcionales.
Formulario de pruebas
Informacion General

Tabla 9.68. Formulario de pruebas Actualizar Planificacion
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Fecha de Pruebas y 14/07/2021 —Jefferson Azogue

Probador

Modulo DESARROLLO DEL MODULO WEB PARA LA GESTION DE DATOS
EN LINEA DEL CONSUMO ELECTRICO DE LOS USUARIOS BAJO
MODULO GSM SIM900 DE ARDUINO

Informacién de Soporte Caso de Uso del Sistema

usada en esta revision

Requerimiento Rendir Test

Ambiente Desarrollo () Preproduccion ( X) Produccion ( )
Descripcion del El usuario puede actualizar una planificacion en el Calendario de lecturas si
Requerimiento no esta de acuerdo con los datos registrados.

Tipo de Prueba Funcional () Acceso a Datos () Otros (X )

Registro de Pruebas para Rendir Test

Tabla 9.69. Actualizar Planificacion en el Calendario de Lecturas

Actualizar Datos registrados de un Cliente Que se actualice la Actualizaciéon de wuna
Planificacion | anteriormente planificacion en el Planificacion en el
enel calendario de lecturas Calendario de Lecturas

calendario de

Lecturas

Test calificado | Formulario calificado Test generado Test generado

Fuente: Equipo de trabajo

Anexos de Evidencias de Pruebas en Preproduccion.

Adjuntar las pantallas, resultados y ejecucién durante las pruebas realizadas.
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Request 1.

Actualizar Planificacién en el Calendario de Lecturas

Modificar Dia
Titulo Toma lectura fona 2
Color B Az7ul oscuro hd
O Eliminar Dia

E 3

Figura 9.124. Interfaz Actualizacion de Planificacion en el Calendario de Lecturas

Response 1
12 13 14 15 16
19 20 21 22 23

Figura 9.125 Interfaz Planificacién Actualizada

Test calificado

Actualizaciones Necesitadas en la documentacion relacionada

(. Se requiere Si () No (x) Quien: Fecha:
actualizacion de caso de

uso?
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Resultados de las pruebas realizadas

Las pruebas realizadas no presentan ningun tipo de inconveniente al momento de realizar

registros de dependencias

Eliminar planificacion en el calendario de Lecturas
En este punto se indicard la interfaz con su respectivo cddigo correspondiente a los
requerimientos funcionales de los casos de uso.

Esta interfaz corresponde al Calendario de Lecturas.

Planificacion del Calendario De Lectura Por Zona
{ > jLJ|IC ?021

Figura 9.126. Calendario de Lecturas

El siguiente cddigo corresponde al eliminar Planificacion.

css
cs5123

_ (*bdd.php');
dist (isset($_POST['delete"]) isset($_POST['id'1)){
fonts
img $id = §_POST['id'];
includes
. $=q1
15 $query - $bdd- >
pages ($guery
. print_r({%bdd
[ addEvent.php
[ bdd.php
[ buscar_clientephp rint rorInfo(});
[ buscar_usuario.php ("Erreur execute’);

[ consumo.php

Figura 9.127. Clase de Eliminar Planificacion del Calendario de Lecturas
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a) Pruebas

En este punto se presentan las respectivas pruebas correspondientes a los requerimientos

funcionales.

Formulario de pruebas

Informacion General

Tabla 9.70. Formulario de pruebas Eliminacion de Planificacion

DATOS EN LINEA DEL CONSUMO ELECTRICO DE LOS
USUARIOS BAJO MODULO GSM SIM900 DE ARDUINO

Fecha de Pruebasy 14/07/2021 —Jefferson Azogue
Probador
Mddulo DESARROLLO DEL MODULO WEB PARA LA GESTION DE

Informacion de Soporte

usada en esta revision

Caso de Uso del Sistema

Requerimiento

Rendir Test

Ambiente

Desarrollo ()

Preproduccion ( X)

Produccién ( )

Descripcion del

Requerimiento

El usuario puede eliminar una planificacion en el Calendario de Lecturas,

si es un registro innecesario.

Tipo de Prueba

Funcional ()

Acceso a Datos ( )

Otros (X))

Registro de Pruebas para Rendir Test

Tabla 9.71. Eliminar planificacion del Calendario de Lecturas

Eliminar
Planificacion

del Calendario

Datos registrados

anteriormente

Que se elimine el registro
del Calendario de

Lecturas

Eliminacion de la

planificacion del

calendario de lecturas

Test calificado

Formulario calificado

Test generado

Test generado

Anexos de Evidencias de Pruebas en Preproduccion.

Adjuntar las pantallas, resultados y ejecucién durante las pruebas realizadas.

150



Request 1.
Eliminar Planificacion del Calendario de lecturas
Modificar Dia

Titulo Toma lectura zona 2
Color B Azul oscuro v

Eliminar Dia

Figura 9.128. Clase de Eliminar Planificacion del Calendario de Lecturas

Response 1

¢ N wea Gl julio 2021

Figura 9.129. Interfaz de Calendario de Lecturas

Test calificado

Actualizaciones Necesitadas en la documentacion relacionada

¢ Se requiere Si () No (x) Quien: Fecha:
actualizacion de caso de

uso?
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Resultados de las pruebas realizadas

Las pruebas realizadas no presentan ningun tipo de inconveniente al momento de realizar

registros de dependencias

Inicializar Médulo sim900
En este punto se indicard la interfaz con su respectivo cddigo correspondiente a los
requerimientos funcionales de los casos de uso.

Esta interfaz corresponde a la Inicializacion el M6dulo sim900

Inicializar Modulo SIM

900

e a3

Figura 9.130. Inicializar M6dulo Sim900

El siguiente cddigo corresponde a Inicializar médulo sim900.

i il phe

Figura 9.131. Clase de Inicializar M6dulo sim900

a) Pruebas
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En este punto se presentan las respectivas pruebas correspondientes a los requerimientos
funcionales.

Formulario de pruebas

Informacion General

Tabla 9.72. Formulario de pruebas Inicializar Mddulo sim900

Fecha de Pruebas y 14/07/2021 —Jefferson Azogue
Probador
Modulo DESARROLLO DEL MODULO WEB PARA LA GESTION DE DATOS

EN LINEA DEL CONSUMO ELECTRICO DE LOS USUARIOS BAJO
MODULO GSM SIM900 DE ARDUINO

Informacién de Soporte Caso de Uso del Sistema

usada en esta revision

Requerimiento Rendir Test

Ambiente Desarrollo () Preproduccion ( X ) Produccion ( )
Descripcion del El usuario puede iniciar el médulo sim900, el cual envia la lectura del
Requerimiento medidor para que sus datos se registren en el sistema.

Tipo de Prueba Funcional () Acceso a Datos ( ) Otros (X )

Registro de Pruebas para Rendir Test
Tabla 9.73. Inicializar M6dulo Sim900

Inicializar Ingresar Fecha:23/07/2021 Que se inicialice el Toma de Lectura de un
Médulo . mdbdulo y empiece a tomar | medidor
] Ingresar Zona del Cliente: 1
sim900 lectura de los datos
Ingresar id cliente:1
Test Formulario calificado Test generado Test generado
calificado

Anexos de Evidencias de Pruebas en Preproduccion.

Adjuntar las pantallas, resultados y ejecucién durante las pruebas realizadas.

153



Request 1.

Inicializar Modulo sim 900

Inicializar Modulo SIM

9S00

Figura 9.132. Clase de Inicializar Médulo sim900

Request 1.

Registro de inicializacion del madulo sim900

LocturacBar Do Low Wit O Twwge Sewd

G Theree So. (IS - p - P fate Latume b macitie nt

Figura 9.133. Interfaz Inicializacion del Mddulo

Test calificado

Actualizaciones Necesitadas en la documentacién relacionada

¢ Se requiere Si () No (x) Quien: Fecha:
actualizacion de caso de

uso?

Resultados de las pruebas realizadas

154




Las pruebas realizadas no presentan ningun tipo de inconveniente al momento de realizar

registros de dependencias

Anexo F. (Analisis de la entrevista)

Analisis de la entrevista realizada al Ing. Xavier Lara Jefe de Procesos de Facturacion de
EEASA

1.

¢ Considera usted que la toma de lectura se hace de manera correcta y eficiente?

El ingeniero Xavier Lara menciona que la toma de lectura se hace de manera correcta, pero
siempre existen diversos factores que pueden obstaculizar esa toma de lectura.

¢, Cree usted que contar con el menor indice de quejas ayudaria a la transparencia de
la empresa?

El ingeniero Xavier Lara manifiesta que el nimero de quejas es un factor fundamental que
abarca la eficiencia y transparencia de una empresa, si existe menor indice de quejas quiere
decir que la empresa eléctrica de Ambato esta satisfaciendo las expectativas de los clientes.
¢, Cudles son los posibles errores que surgen en la toma de lecturas?

El ingeniero Xavier Lara indica que por lo general los errores mas comunes se dan porque
los medidores estan sucios o estan quemados imposibilitando la toma correcta de lectura.
¢ Qué porcentaje de clientes han sido afectados por posibles errores de los lectores?
El ingeniero Xavier Lara sefiala que los clientes afectados por posibles errores de los
lectores son menos del 0,04%.

¢, Cual es el valor que cobran los lectores por medidor?

El ingeniero Xavier Lara menciona que el valor por medidor es de acuerdo a la distancia
de lectura, pero va en un margen de 0,10 por medidor donde cada lector tiene que tomar la
lectura de un limite establecido que son los 700 medidores diarios.

¢Han existido incidencias con lectores por alteracion de datos?

El ingeniero Xavier Lara afirma que si han existido incidencias con los lectores debido a
la mala vision ya que a veces confunden la numeracion en el caso de que a veces brillan
las pantallas de los medidores o debido a la lluvia la pantalla de los medidores se ve
borrosa.

¢Cuando existen errores de lectura o digitacién cuanto tiempo se demoran en

solucionar este inconveniente?
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El ingeniero Xavier Lara indica que por lo general si es en la zona urbana sectores cercanos
de manera inmediata en el mismo dia caso contrario se pueden demorar de 24 a 48 horas
dependiendo de los sectores

8. ¢Cuanto tiempo se demoraria si se implementara un sistema que permita receptar
los datos directamente del medidor?
El ingeniero Xavier Lara comenta que los datos no tendrian por qué demorarse ya que
serian datos que vienen directamente de forma remota.

9. ¢Qué problemas se han suscitado con mayor frecuencia en relacion a la toma de
lectura?
El ingeniero Xavier Lara menciona que los equipos donde los lectores registran se pueden
quedar sin bateria 0 a su vez no se carga las rutas correctas en el dispositivo.

10. ¢ Qué solucidn propone que podria ayudar a disminuir los conflictos producidos a
causa de errores en la lectura de medidores?
El ingeniero Xavier Lara sugiere que los medidores sean legibles el equipamiento que se

utiliza sea el adecuado y el software que utilizan este al dia.

Anexo G. (Puntos de Funcion)

Al elaborar la estimacion de costos con el método de puntos de funcién obtendremos el costo
en meses, dias y horas

Componentes:
Tabla 9.74. Componentes

Interaccion Almacenamiento
(con el usuario) (funcion de los datos)
Entradas externas (EI) Archivo légico, interno (ILF)
Datos de entrada que genera el usuario Archivos desde el punto de vista I6gica
Crear y modificar (# tablas BB.DD)
Salidas Externas (EO) Archivo de interfaz externo (EIF)
Listar, Informe de Reporte, Mensajes Datos mantenidos por otro sistema y se va a

utilizar por el sistema actual.

Consultas Externas (EQ)
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Recuperar y mostrar datos

Métricas de estimacion

Tabla 9.75. IFPUG

IFPUG
Tipo/complejidad Baja Media Alta
El 3PF 4PF 6PF
EO 4PF 5PF 7PF
EQ 3PF 4PF 6PF
ILF 7PF 10PF 15PF
EIF 5PF 7PF 10PF
Tabla 9.76. PFSA
Identificador Enunciado del Requisito Funcional Tipo/Com | Ponde
del RF plejidad racion
RF001 El sistema debe permitir autenticarse a los El 6
usuarios del sistema.
RF002 El sistema debe permitir al administrador registrar El 6
al usuario.
RF003 El sistema debe permitir al administrador listar EO 4
usuarios.
RF004 El sistema debe permitir al administrador El 4
actualizar al usuario.
RF005 El sistema debe permitir al administrador dar de EO 5
baja al usuario.
RF006 El sistema debe permitir al administrador EO 5
descargar reportes de datos de usuarios en
diferentes tipos de documentos (“csv", "excel”,
"pdf")
RF007 El sistema debe permitir al usuario registrar El 6
clientes.
RF008 El sistema debe permitir al usuario listar clientes. EO 5
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RF 009 El sistema debe permitir al usuario actualizar El 4
cliente.
RF010 El sistema debe permitir al usuario dar de baja al EO 5
cliente.
RFO11 El sistema debe permitir al usuario descargar EO 4
reporte de datos de clientes en diferentes tipos de
documentos (“csv", "excel", "pdf")
RF012 El sistema debe permitir al usuario observar y EO 7
descargar todo el registro del cliente, asi como la
lectura del medidor en tiempo real en diferentes
tipos de documentos (“csv", "excel", "pdf").
RF013 El sistema debe permitir al usuario observar el EO 7
historial de lectura del cliente y descargar datos
de la lectura del medidor mensual en diferentes
tipos de documentos (“"csv", "excel”, "pdf").
RF 014 El sistema debe permitir al usuario agregar El 6
Planificacion en el Calendario de Lecturas.
RF015 El sistema debe permitir al usuario actualizar la EO 5
Planificacion en el Calendario de Lecturas.
RF016 El sistema debe permitir al usuario Eliminar la EO 4
Planificacion en el Calendario de Lecturas
RFO017 El sistema debe permitir al administrador EQ 6
Inicializar el dispositivo de toma de lectura del
medidor a través del modulo sim900 que va
conectado al medidor.
TOTAL 89
FA (Factores de Ajuste)

Tabla 9.77. Factores de Ajuste

Factores de Ajuste

Porcentaje

Comunicacién de datos

Procesamiento de datos distribuidos

Rendimiento

Configuracion de explotacion compartida

Tasa de transacciones

Entrada de datos on-line

Interfaz con el usuario

Actualizacion on-line

Complejidad

Reusabilidad de codigo

Facilidad de instalacion

Facilidad de operacion

W[ Wl W N P P g | N g ] &>
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Puestos multiples 1

Facilidad de cambio 5

Sumatoria 35

Puntos de funcion Ajustados

Tabla 9.78. Puntos de funcion Ajustados

PFA=PFA*[0.65+(0.01*FA)]
PFA=57*[0.65+(0.01*35)]
PFA=89*[0.65+(0.35)]

PFA=57*[1]

PFA=57

Estimacion del ER (Esfuerzo Requerido)

Tabla 9.79. Estimacion del ER

IFPUG lenguaje Horas PF promedio | Lineas de codigo de PF
24 23 300
30 15 260
40 8 250
30 15 170

Tabla 9.80. Detalle de las horas hombre

H/H= PFA*HORAS PF D/H= 456/ 6 (6 horas M/H= 76/20 (20 dias que se
PROMEDIO productivas) trabaja)
H/H=57*8
H/H= 456. D/H=76 M/H=3.8 meses
HORAS/HOMBRE M/H=0.80*20 = 16-> dias

El proyecto se realizara en 3 meses 16 dias laborando de lunes a viernes 6 horas productivas,

los 5 dias de la semana.
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Presupuestos

Tabla 9.81. Costo total

Costo= (#Desarrolladores*Duracion por meses*sueldo) +otros gastos
Junior=$500 Otros gastos=$300
Costo=(2*3.8*500)+300

Costo= $4.100
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Anexo H. (Manual de usuario)

Universidad
Técnica de
Cotopaxi

MANUAL DE USUARIO
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MANUAL DE USUARIO DEL SISTEMA

Este manual tiene como finalidad dar a conocer las caracteristicas y las formas de
funcionamiento basicas del modulo web para la gestion de datos del consumo eléctrico de la

empresa eléctrica EEASA.
Iniciar Sesion

Como requerimiento principal para comenzar a usar el aplicativo el usuario debe ingresar al
sistema para poder utilizarlo, en este caso solo el perfil del administrador puede ingresar al

sistema con su usuario y contrasefia.

Iniciar sesion

B Recuerdame

Ingresar

Pero si el usuario ya ha registrado algin usuario los usuarios registrados también pueden
acceder al sistema de cuerdo a los privilegios dados por el administrador en este caso solo los

siguientes perfiles tendran acceso al sistema.

N

Administrador
Asistente de Validacion

Secretario
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Interfaz principal

Esta sera la interfaz principal que se les presentard a los usuarios donde podran acceder a la

gestion de usuarios ,gestion de clientes ,reporte de lecturas ,administracion de configuraciones.

Pagina de Inicio

Zo\N

EEASA

Empresa Eléctrica Ambato
Regional Centro Norte S.A.

Registro de usuario

El administrador puede registrar usuarios al sistema al dar clic en nuevo usuario en este caso de

acuerdo al rol que se le asigne, asistente de validacion o secretario.

Registrar Usuario

igresar Cedula

ingrevar Apeilidos

Bol Dr Vimario
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Listar Usuario

El usuario puede ir a la seccion listar usuario al dar clic en la opcion Usuario y listar usuarios y

puede ver los usuarios registrados en el sistema.

Ussiarios Del Sistema

10 LTI ApeTidas Coduta Telwtunu Curren Vewarin fiat

Actualizar Usuario

El usuario puede actualizar un registro dando clic en el icono de actualizar el cual se encuentra
en el listado de usuarios.Ademas al precionar este icono lleva a un fomulario donde carga los

datos registrados de un usuario y luego se puede editar los datos y presionar el boton actualizar.

Actualizar Usuario

ngresar Cedula

ngresar Apeilidos

y fan
pesar Teletar
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Dar de baja Usuario

Para dar de baja un registro del listado el usuario puede presionar el icono de dar de baja ,al

presionar el icono depliega un formulario de confirmacion donde el usuario puede dar de baja

o cancelar la accion.

:Esta seguro dar de baja el siguiente registro?

Mombres: 2

E=3 T

Reporte Usuarios

Si desea obtener un reporte de los usuarios puede ir a la opcion de listar usuarios y se va a la
parte superior al icono de descarga en el formatos que desea depediedno si desea un registro

puede buscar y descargarlo o descargar todos los usuarios registrados.

Usuarios Del Sisternas

Copy W sl POF  Primt

Burcar

0 Nembres Apetlidny Codwin Teletona Corren Usuarvo LE

Registrar Clientes

En este formulario el usuario podra registrar clientes para ello tiene que dar clic en la opcion de
Nuevo cliente y se depliega el formulario de registro de clientes donde se puede agregar un

cliente.
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Registrar Cliente

Listar Clientes

El usuario puede listar los clientes que ha registrado en el sistema ,para ello se debe dirigir a la

opcion listar clientes y se le despliega un listado de todos los clientes registrados.

CBentes Qegntrados [n [1 Saterma

Suncar

Wt
L=} Ramarer Azes20¢ lecea Koz 2o Jewczioe Tewtins Cares pe lraare £

Actualizar Cliente

Al presionar el boton de actualizar en un registro que desea ,se depliega un formulario con los

datos del registro solicitado ,donde puede modificar los datos del cliente y guardarlos.
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Actualizar Cliente

Dar de Baja Clientes

Para poder dar de baja un registro el usuario puede dirigirse al icono de dar de baja donde
muestra un formulario e el cual puede aceptar o cancelar dependiendo de la ccion que quiera

realizar con el registro escogido.

:Esta seguro en dar de baja el siguiente registro?

Noenihirey
Apettidar 'y
Vesare: ~=

Tipe Uvuarm: o <4

Reporte Clientes

Para realizar un reporte de los clientes se debe ir al listado de clientes en donde puede buscar
un registro y puede mandar a descargarlo en el formato que desse o a su ves puede descargar

todo el listado de clientes.
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Cliontes Reglebradon En 1 Sivtuma

Cgy O fas PR P

M ar

e Nosmabires Apeilidn Coluls Nov e Meshidne Direcchun Tebefuene Cotren Tine WVinariy R0l

Reporte de Lectura en Tiempo Real

Para poder tener un reporte de lectura en tiempo real se puede dirigir a la opcion de lectura en
el medidor ,donde se va a tiempo real y le despliega la lectura de los medidores en tiempo real

,los cuales pueden ser descargados en distintos formatos.

LAt tar B | B s M lladres (0 Tamge Bo ot

Gy O e MR

L

0 Comene [ Aettm N e — Ponhe Cr e b o b

Reporte de Historial de Lectura

Para tener un reporte mensual se dirige a la opcion historial de lectura que esta dentro del reporte
de lectura ,donde puede descargar los reportes mensuales del cliente de acuerdo a las

necesidades.

Historial De Lecturs Menaual{Kw) de Los Medidores

Copy ©W Dum PMF M

Buscar

10 Cllante Cllente Apeilido No Medidor Tona Odreczlon Fecha Mansual Lectura del Medidor Mensual
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Agregar Planificacion en el Calendario de Lectura

Para poder agregar una planificacion en el calendario de lecturas se debe dar clic en la opcion
gestion de dias de lectura,alli muestra un calendario en donde debe dar clic en una fecha ,al dar

clic se depliega un formulario donde se puede agregar una planificacion de toma de lectura

Taule

Actualizar Planificacion en el Calendario de Lectura

Para poder actualizar una planificacion del calendario de lecturas el usuario debe dar clic en
una planificacion agregada, al dar clic se muestra un formulario de actualizacion de datos,para

gue modifique los campos.

Maodificar Dia

Titulo corte 30 junioc

Color ® Turquesa w

Eliminar Dia

Eliminar Planificacion en el Calendario de Lectura

Para poder eliminar una planificacion del calendario de lecturas el usuario debe dar clic en una
planificacion agregada, al dar clic se muestra un formulario de actualizacion de datos, donde el

usuario marca el ckeck box que dice eliminar dia y la planificacion se elmina.
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Modificar Dia

Titulo corie 30 junio
Colar ® Turgquesa ~
[ Eliminar Dia

Inicializar Modulo sim 900

Para poder inicializar el modulo sim 900 el usuario debe dirigirse a configuraciones y dar clic
en Inicializar modulo sim 900 donde se depliega un formulario en el cual el usuario puede

inicializar el dispositivo de lectura para el medior de preferencia.

Inicializar Modulo SIM
900

Ingresar Fecha:

dd/mm/aaaa

Ingresar Zona Del Cliente:

Ingresar Id De Cliente:

canCElar m
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