UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

EXTENSION PUJILI

CARRERA DE EDUCACION BASICA

PROYECTO DE INVESTIGACION

PLATAFORMAS EDUCATIVAS DIGITALES EN EL PROCESO
ENSENANZA - APRENDIZAJE

Proyecto de Investigacion presentado previo a la obtencion del Titulo de Licenciadas en
dencias de la Educacion Baésica.

Autores:

FREIRE GUZMAN, Andrea Nicole

JARRIN TRUJILLO, Gisele Melissa

Tutor:

LOGRONO HERRERA, Lorena del Rocio Lic. MgC.

Pujili — Ecuador

Marzo 2022



DECLARACION DE AUTORIA

Nosotras, FREIRE GUZMAN ANDREA NICOLE Y JARRIN TRUJILLO GISELE
MELISSA, declaramos ser autoras del proyecto de investigacion; “PLATAFORMAS
EDUCATIVAS DIGITALES EN EL PROCESO DE ENSENANZA -
APRENDIZAJE” siendo la Lic. MgC. Lorena del Rocio Logrofio Herrera tutora del
presentetrabajo; eximimos a la Universidad Técnica de Cotopaxi y a sus representantes

legales deposibles reclamos o acciones legales.

Ademas, certificamos que las ideas, conceptos, procedimientos y resultados vertidos en

el trabajo de titulacion son de nuestra exclusiva responsabilidad.

Freire Guzman Andrea Nicole Jarrin Trujillo Gisele Melissa

C.1: 175114222-3 C.1: 171931988-9



AVAL DEL TUTOR DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

En calidad de Tutor del Trabajo de Investigacion sobre el titulo: “PLATAFORMAS
EDUCATIVAS DIGITALES EN EL PROCESO DE ENSENANZA -
APRENDIZAJE”, de las postulantes FREIRE GUZMAN ANDREA NICOLE Y
JARRIN TRUJILLO GISELE MELISSA, de la carrera de Educacion Baésica,
considero que dicho Informe Investigativo cumple con los requerimientos metodologicos
y aportes cientifico-técnicos suficientes para ser sometidos a la evaluacion del Tribunal
de Validacion de Proyecto que el Honorable Consejo Directivo de la Extension Pujili de
la Universidad Técnica de Cotopaxi designe, para su correspondiente estudio y

calificacion.

Pujili, marzo, 2022

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Lic. MgC. Lorena del Rocio Logrofio Herrera

C.1.0501976120

TUTORA DE TRABAJO DE TITULACION



APROBACION DEL TRIBUNAL DE TITULACION

En calidad de Tribunal de Lectores, aprueban el presente Informe de Investigacion de
acuerdo a las disposiciones reglamentarias emitidas por la Universidad Técnica de
Cotopaxi, y por la Extension Pujili; por cuanto, los postulantes: FREIRE GUZMAN
ANDREA NICOLE Y JARRIN TRUJILLO GISELE MELISSA con el titulo de
Proyecto de Investigacion: “PLATAFORMAS EDUCATIVAS DIGITALES EN EL
PROCESO DE ENSENANZA - APRENDIZAJE”, han considerado las
recomendaciones emitidas oportunamente y reldne los méritos suficientes para ser

sometidos al acto de Sustentacion del proyecto.

Por lo antes expuesto, se autoriza realizar los empastados correspondientes, segun las

normativas institucionales.

Pujili, marzo, 2022

Para constancia firman:

Ing. MSc. Xavier Mauricio Andrade Villacis PhD. Oscar Alejandro Guaypatin Pico
C.1: 0401040118 C.1. 1802829430
Lector 1 Lector 2

Msc. Mayra Verdnica Riera Montenegro
C.1: 0502992308
Lector 3



DEDICATORIA

Dedico este trabajo investigativo a mi familia, quienes me
impulsaron a seguir adelante y a no rendirme con los
obstaculos que me da la vida, por ese sacrificio y amor
incondicional que me han brindado todos estos afios para
seguir adelante, por ese ejemplo de lucha de mi madre, por ese
esfuerzo de mi padre y a mis hermanos por ser la alegria de mi
hogar, en especial quiero dedicar este trabajo a mis abuelos
paternos y maternos por apoyarme y ser un ejemplo a seguir de
honestidad , carifio y respeto, también a todas esas personas
gue me han apoyado y han hecho que el trabajo se realice con
éxito y en especial aquellos que me supieron apoyar y darme

una mano amiga y me compartieron su cocimiento.
Andrea Freire G.

Dedico este trabajo de investigacién con mucho amor y carifio
incondicional a mi padre Vicente Jarrin y mi madre Erika
Trujillo que han sido mi impulso diario para terminar mi
carreray no darme por vencida, por apoyarme desde el primer
dia y ensefiarme que somos un equipo como familia que nunca
tira la toalla, por levantarme con fuerza cuando me he sentido
cansada, por brindarme sus palabras de aliento y abrazos
Ilenos de amor para demostrarme lo mucho que me quieren,
también dedico este proyecto a mis hermanos Michelle, Mateo
y Camila porque en el transcurso de este trayecto cada uno me
ha brindado momentos Unicos y especiales que me dieron el
valor para terminar con lo que empecé y estoy segura que ellos

también lo lograran con la ayuda de Dios.

Gisele Jarrin T.



AGRADECIMIENTO

El agradecimiento de este trabajo va dirigido primero a mis padres
Julieta Guzmén y Paul Freire por acompafiarme y apoyarme en las
decisiones que he tomado, me han ensefiado que la perseverancia y
el esfuerzo al final rinden frutos, a mis hermanos que con su carifio y
felicidad que traen a mi vida hacen que mis dias valgan la pena, a
mis abuelitos por estar pendientes de mi cada dia y de mi familia ,
por ese voto de fe que ellos me dieron para demostrar que puedo
cumplir mis metas y hacerlos sentir orgullosos de su nieta y por
ultimo a mi querida Universidad Técnica de Cotopaxi por abrirme
las puertas del conocimiento y también aquellos docentes que con su
sabiduria y valores hicieron de mi una persona recta y responsable.
Andrea Freire G.
Agradezco primeramente a Dios por darme las fuerzas suficientes
para seguir adelante en el desarrollo de este trabajo, también
agradezco profundamente a mis pilares de la vida, mi familia,
empezando por mis padres, gracias a ellos he podido cumplir muchas
metas y terminar mi carrera es una de ellas, agradezco por todo lo
gue me han dado porque sé que lo han hecho con esfuerzo para todos
nosotros como familia, quiero agradecer a mis hermanos por
apoyarme con cualquier acto de amor que demuestran dia a dia y
levantar mi animo cuando lo he necesitado, agradezco a mi querida
Universidad Técnica de Cotopaxi y a sus docentes por brindarme el
conocimiento necesario durante este trayecto con el fin de formar una
futura docente de calidad, finalmente pero no menos importante
quiero agradecer a mi compafiera de practicas y proyecto Andrea por
todo lo que hemos realizado para este proyecto, porque ha sido mi
complemento cuando me he sentido perdida y desanimada, por ser
quien es y demostrar que si se puede lograr la meta hasta el final.

Gisele Jarrin T.

VI



UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
EXTENSION PUJILI

TITULO: “Plataformas Educativas Digitales en el Proceso de ensefianza —

aprendizaje.”

Autoras:
Freire Guzméan Andrea Nicole
Jarrin Trujillo Gisele Melissa
RESUMEN

La evolucidn de la tecnologia ha generado un impacto en el &mbito educativo, por
ende, la inclusion de las plataformas educativas digitales dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje es requerido por docentes y estudiantes, ya que posee una amplia gama de
servicios, repositorios y herramientas favorables al desarrollo de entornos virtuales para
el aprendizaje significativo del educando, es por ello que las plataformas derivan como
una alternativa para un paradigma que crea una nueva vision del ambiente pedagdgico.
Ante el desconocimiento y falta de capacitacion de los educadores frente a las plataformas
que fueron incorporadas por las instituciones educativas, queda la posibilidad de que el
entorno virtual no corresponde al proceso didactico que necesita el docente y estudiante
para la interaccion, motivacion, diversidad y conocimientos académicos. Asi pues, el
objetivo del proyecto es proponer el uso plataformas educativas digitales como: Moodle,
Google Classroom y Microsoft Teams para el fortalecimiento del proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes de Educacion General Béasica de la Unidad Educativa
“Manuela Iturralde”, provincia de Cotopaxi, canton Latacunga, parroquia Taniloma. La
metodologia empleada se basa en el paradigma interpretativo, pues permitié realizar una
reflexion sobre el uso de las TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje. El proyecto
se relaciona con el tipo de investigacion cualitativa, porque se utiliz6 para profundizar el
manejo de las herramientas que ofrecen las plataformas educativas digitales en la practica
pedagdgica, desarrollado en cuatro etapas: preparatoria, trabajo de campo, analitica e
informativa — propuesta. Por ultimo, el método de investigacion es el inductivo porque
permitié obtener indicios frente a la realidad del docente con el uso de plataformas en el
proceso didactico para llegar a una conclusion sobre el estudio realizado, empleando la
técnica de la entrevista con el instrumento guia de entrevista aplicados a los docentes. El
resultado es un taller de capacitacion dirigido a docentes sobre el uso de tres plataformas
educativas digitales orientadas al proceso de ensefianza y aprendizaje, contextualizando
cada una de ellas con presentaciones graficas, asi mismo, se encuentra un instructivo
mediante tripticos como guia de acceso a las cuentas respectivas, finalmente, la
elaboracion de actividades de participacion docente para la retroalimentacion de lo
aprendido. Este proyecto contribuye a fortalecer el proceso didactico empleando recursos
tecnologicos para la creacion de un espacio educativo con el proposito de despertar el
interés por aprender de manera diferente en el estudiante, desarrollando habilidades y
destrezas presentes en los nifios y nifias al utilizar la tecnologia para la educacion.

Palabras Claves: plataformas educativas digitales, proceso de ensefianza -
aprendizaje, tecnologia, entorno virtual.
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ABSTRACT

The technology evolution has generated an impact into educational scope,
consequently, the digital educational platforms inclusion within teaching-learning
process is required by teachers and students, since it has a favorable repositories and tools
services wide range, to the virtual environment development for significant learning from
student, which it is so the platforms derive as an alternative for a paradigm that creates a
pedagogical environment new vision. Before, the educators training ignorance and lack
in front of digital educational platforms, which were incorporated by educational
institutions, there remains the possibility that the virtual environment does not correspond
to didactic process that the teacher and student need for interaction, motivation, diversity
and academic knowledge. Thus, the project aim is to propose the digital educational
platforms use such as: Moodle, Google Classroom and Microsoft Teams for Basic
General Education student teaching-learning process strengthening from "Manuela
Iturralde™ Educational Unit, Cotopaxi province, Latacunga canton, Taniloma parish. The
used methodology is based onto interpretive paradigm, since according to its conception,
it allowed to make a reflection of information and communication technology use (Tic)
into teaching-learning process. The project is related with the qualitative research type,
because it was used to deepen the tools management, which offered by digital educational
platforms into developed pedagogical practice four stages: preparatory, field work,
analytical and informative - proposal. Finally, the method, which directs the research is
the inductive, because it allowed to get clues against the teacher reality with the
educational platforms use into the didactic process to reach a conclusion about the made
study, using the interview technique the teacher Basic General Education, where it is
applied interview guide instrument to the teacher. The result is a training workshop
directed to teachers about three digital educational platforms use oriented to the teaching
and learning process, by contextualizing each them with graphic presentations, likewise,
there is an instructive, through triptychs as a access guide the respective accounts, finally,
the teacher participation activities elaboration for feedback, what has been learned. This
project contributes to strengthen the didactic process into Basic General Education, by
using technological resources for an educational space creation with rousing interest
purpose by learning different way in the student, developing abilities and skills present
into boys and girls at the use technology by education.

Keywords: Digital educational platforms, teaching-learning process,
technology, virtual environment.
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2. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

La finalidad del proyecto expuesto se fundamenta en la utilidad de las plataformas
educativas digitales como nuevo paradigma del proceso de ensefianza - aprendizaje que
focalizala participacion activa del estudiante y la competencia creativa del docente por

aplicar algo diferente a lo tradicional como infiere los autores Barrea y Guapi (2018):

La educacion en la actualidad es la encargada de no solo transmitir
conocimientos e informacion, sino que debe proporcionar los medios,
aptitudesy habilidades para producirlos y utilizarlos en la practica, en este
sentido las plataformas académicas como las aulas virtuales constituyen
un componente clave en la creacion, transmision y asimilacion de

conocimientos en esta era de constante cambio tecnologico. (p.10)

En efecto, las plataformas educativas digitales han realizado cambios positivos en
las instituciones educativas como modalidad formativa que se puede aplicar en lo
presencial o no presencial, teniendo como objetivo enriquecer el aprendizaje individual
del estudiante ytransformandose en un recurso dinamizador apto al uso del docente para
ajustar y desarrollar el nivel cognitivo del educando, por medio de diferentes
aplicaciones multifuncionales que se acoplan al gusto personal y que priorizan la

informacién consecuente al entendimiento.

Entonces, la educacion es innovadora al implementar campos virtuales con distintos
sistemas para la creacion y gestion de contenidos teniendo en cuenta que el objetivo es
determinar los programas por su variedad de herramientas, ya que permite un proceso
de ensefianza- aprendizaje mas dindmico asi como lo afirma Vélez (2003), “en el nuevo
marco de educacionque se configura, los materiales formativos en el componente virtual
de la educacion deben tener una serie de propiedades con el fin de que sean innovadores”
(p.87). Para cumplir estas expectativas es necesario que el docente desarrolle habilidades
practicas en el conocimiento y manipulacion de la tecnologia, capaz de ofrecer al

estudiante actividades de aprendizaje individual y competencias transversales.

El presente trabajo investigativo contribuye en el uso de plataformas digitales
educativas como parte del constante cambio de informacién, creatividad y

conocimientos dentro del proceso pedagdgico educativo, por el cual se ha seleccionado
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las diferentes plataformas como:Moodle, Google Classroom y Microsoft Teams, que
engloban diferentes herramientas que permiten al docente y estudiante realizar
actividades como: compartir informacion, generar espacios interactivos, foros, subir
archivos, todos estas acciones son gratuitas y faciles de manipular para fortalecer el
proceso de ensefianza — aprendizaje de forma innovadora con la incorporacionde la

tecnologia.

Segun el modelo ya clasico de los tres anillos de Renzulli (1978), en su investigacion
planteaque: “Los estudiantes con alto suficiencia se caracterizan por obtener un mejor
intelecto inmejorable a los demas, ya que su forma de gestionar nuevos conocimientos
es distinta a las demas, su manera de aprender es mas creativas ¢ innovadoras” (p.23).
A partir de lo ya expuesto, se determina que el manejo de las plataformas educativas
digitales trae consigo la adaptacion de conocimientos para una vida profesional en base
a generar los trabajos colaborativos de manera flexible, mayor interaccion sin
restricciones de tiempo y se obtiene informacion fidedigna todo a partir de la

experiencia.

El presente proyecto ha sido realizado con el apoyo de los agentes que conforman
la comunidad educativa tales como: directivos, docentes, estudiantes y padres de familia
de la Unidad Educativa Manuela Iturralde, los cuales han permitido desarrollar las fases
que componen la investigacion propuesta por los estudiantes de la Universidad Técnica
de Cotopaxi, ademas de ser instruidos por los docentes de la carrera de Educacion Bésica
que otorgaron los recursos para la recoleccion de informacion.

3. BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

Los beneficiarios directos:

e Los 5 docentes de Educacion General Basica de la Unidad Educativa “Manuela Iturralde”.

Los beneficiarios indirectos:

e Los estudiantes de Educacion General Bésica de la Unidad Educativa “Manuela Iturralde”.
4. CONTEXTUALIZACION DEL PROBLEMA

En el siglo XXI la diversificacion en las plataformas digitales ha planteado

escenarios de cambio en los diferentes &mbitos sociales, tecnoldgicos, politicos,
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educativos y econdémicos. Espor esta razon que, la educacion requiere de avances
significativos para alcanzar los fines pedagdgicos en la sociedad del conocimiento por
ello, la necesidad de incursionar en los ambientes virtuales con el uso de plataformas
educativas digitales que posibilitan nuevas formasde aprender, informarse, generar

destrezas y desarrollar capacidades.

La educacion digital en los paises europeos tiene decadencia en los centros educativos
puestoque sus representantes manifiestan: “Para la promocion de la educacion digital en
los planteles, el 29% su formacion se menciona de forma menos frecuente y explicita
como objetivo en las estrategias nacionales actuales significativas” (EACEA, 2019,
p.36). En este sentido, se ha infringido las medidas politicas y sociales que no aseguran
la propuesta de una educacion digital, por lo tanto, el acceso a la tecnologia es

inequitativo y no se ha podido insertar en entornos virtuales.

Asi mismo, se ha demostrado la falta de capacitacidn por parte de los educadores para
aplicaruna ensefianza basada en el uso de la tecnologia dentro del aula, lo que impide
generar competencias digitales tanto de docentes como estudiantes al no desarrollar el
uso creativo, critico y seguro de las Tic, por esta razén se ha conjeturado un informe, en
el que se registran los siguientes datos: PISA (2018), menciona “en Espafia en particular
solo el 11,5% de los centros educativos incentiva a los docentes a integrar las
tecnologias educativas en la ensefianza-aprendizaje, frente al 56,7% que se registra en la
media de los paises que conformanla OCDE” (p.16). Es decir que, menos de la mitad de
los centros educativos en Espafia cuentancon la posibilidad de capacitar a los docentes

para el manejo de una educacion digitalizada.

El régimen de evaluacion de las competencias digitales aplicados a los centros
educativos deEuropa se basa Unicamente en demostraciones practicas de las capacidades
adquiridas, lo que han demostrado Eurydice (2018). “En total, 14 sistemas educativos
no emplean las tecnologiasdigitales en ninguna de sus pruebas nacionales” (p.23). Esto
quiere decir que, en el proceso educativo no es frecuente el uso de plataformas digitales
para el desarrollo del manejo de la tecnologia ocasionando un percance en la formacion

del educando que se habitda al uso de recursos basicos como la hoja y el papel.

La demanda por centros educativos que cuenten con un equipamiento tecnolégico
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apto es cada vez mas solicitada por los estudiantes, sin embargo, la segunda encuesta

realizada por la Comision Europea (2019) declara:

Los centros escolares sobre TIC en educacion han concluido que
aproximadamente un tercio de los alumnos de educacién primaria y
secundaria asisten a centros que tienen declaraciones escritas sobre el uso
de las TIC con fines pedagogicos, pero solo algunos sistemas educativos
hacen referencia a planes de desarrollo general o digital en sus estrategias

0 normativas digitales. (p.98-99)

De acuerdo con los resultados realizados un porcentaje minimo de centros educativos
no hacen uso de las TIC para las actividades educativas empleadas por los docentes, ya
que no cuentan con el equipamiento necesario para abastecer a un gran grupo de
educandos por lo queel tiempo y la economia no permiten realizar una formacion

académica adecuada a lasnecesidades sociales e innovadoras.

Por otro lado, se minimiza la participacion de los padres de familia hacia el
aprendizaje digitalizado, lo cual evita generar un rendimiento escolar 6ptimo en relacion
al uso deherramientas interactivas para el estudiante, por lo que la OCDE, (2015)
evidencia, “solo una minoria de los sistemas educativos afirman contar actualmente con
medidas practicas de participacion y apoyo de los padres en la educacion digital” (p.
42). Lo que evita ofrecer el desarrollo de las competencias digitales de sus hijos
provocando la falta de motivacion en la escuela, o que provoca el bajo nivel de

rendimiento escolar a diferencia de los demas.

El desarrollo de la tecnologia en plena era digital ha permitido realizar cambios a
nivel internacional, sinembargo, los paises latinoamericanos viven una realidad diferente
al no contarcon las mismas posibilidades con las que obtienen los paises mayormente
desarrollados, debidoa diferentes circunstancias que se han manifestado en América

Latina.

Por esta razon, La Comision Econdmica para América Latina y el Caribe CEPAL
(2020) haplanteado que, “La situacion social en la region se estaba deteriorando, debido
al 42% del aumento de los indices de pobreza y de pobreza extrema, la persistencia de

las desigualdades yun creciente descontento social” (p.23). En este sentido, los casos
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registrados por la baja existencia de intervencion tecnoldgica en plena eran digital son

establecidos por no contar con un sustento econémico estable.

El paradigma educativo en América Latina se ha centrado en expandir el uso de los
mediostecnologicos como una realidad proxima, aunque existe diferentes factores que
impide el progreso pedagdgico ocasionando un aprendizaje convencional, asi como lo
sefiala Kliksberg (2005):

“La dimension mas difundida de la desigualdad latinoamericana es la
distribucion de ingresos, pero no es la Unica, ni la mas grave. La
desigualdad sehalla presente en todas las dimensiones centrales de la vida

cotidiana (salud, acceso a la tecnologia, etc)”. (p.12)

Es innegable que, la educacion y la tecnologia van de la mano y es cada vez mas
demandadapor los sectores con bajos recursos para incrementar sus posibilidades en el
mundo social, sin embargo, el acceso es limitado y las instituciones no cuentan con un
equipamiento técnico adecuado para implementar plataformas educativas, de ahi las
estadisticas de la educacion virtual segtin Solis (2019) “Se puede concluir que los paises
latinoamericanos estudiados presentan una baja relacion de conocimientos tecnolégicos,
inferior al 75%, en relacion a paiseseuropeos; y un porcentaje mas reducido para Chile
(38,9%)” (p.274). De acuerdo, con este estudio aun persiste el desconocimiento por el
empleo adecuado de los equipos tecnolégicos y dominio en recursos, procesos Yy
herramientas que prometen ser revolucionarios en diversos ambitos y niveles
educativos, por lo que preadolescentes y adolescentes permanecen con una instruccion

inconclusa.

Asi mismo, los entornos virtuales generados en Latinoamérica han sido un reto para
el rol del docente y estudiante, ya que obliga a tomar un papel mas activo para el proceso
de ensefianza — aprendizaje con el uso de la tecnologia para lograr el alcance de
competencias en el cumplimiento de objetivos, para lo cual Altavista (2020), documenta
el tema de la inequidad. “Docentes entrevistados en Argentina sefialan que solamente
55% del grupo entregalas tareas que mandan por plataformas” (p. 115). Es decir, que
los docentes no ponen mayor empefio en priorizar la implementacion de las plataformas

educativas en el aula, lo que provocael desinterés del uso de las Tic en la formacion
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escolar del estudiante afectando su rendimientoacadémico dando como resultado las

bajas notas al sistema.

En la Unidad Educativa “Manuela Iturralde” ubicada en la Provincia Cotopaxi,
Cantén Latacunga, Parroquia Eloy Alfaro, Sector Taniloma, se evidencia que los
docentes tienen desinterés por aplicar las diversas plataformas digitales que hoy en dia
gracias al avance tecnoldgico existen en internet, puesto que en el caso de la mayoria de
docentes no se han capacitado enel uso y aplicacion de las Tic para desarrollar sus clases,

lo cual da como resultadoel uso del pizarron como unico recurso didactico.

Ademas, el limitado desarrollo de las competencias digitales por parte de los
docentes provoca que no se utilice equipos tecnoldgicos para el proceso ensefianza —
aprendizaje, pues tienen resistencia al cambio y no se auto preparan, ellos consideran
que la capacitacién es un derecho que tienen como educadores y por lo tanto es el

ministerio de educacion, el cual debe promover el desarrollo profesional docente.

A ello se suma que, los equipos tecnoldgicos de la unidad educativa no se utilizan
para la ensefianza, porque los pedagogos tienen temor a manipularlos y desconocen
cémo hacerlo. Portal razon suponen que se van a destruir y no se quieren responsabilizar
de los dafios que se puedan ocasionar. En este punto, las autoridades juegan un papel
importante para operativizar los procesos administrativos internos en relacion al uso de
los equipos tecnoldgicos existentes y no fomentar fobias que afectan a la incorporacion

de las Tic en el aula.

Ante lo expuesto, se ha evidenciado que los docentes de la Unidad Educativa “Manuela
Iturralde” tienen dificultades para el uso de las plataformas digitales en la ensefianza y
aprendizaje, por lo que no dan oportunidad a los estudiantes a utilizarlas al momento de
realizardiferentes actividades académicas. Siendo asi que, se ha planteado la siguiente
interrogante,

¢Por qué no se manipulan las plataformas educativas digitales en el proceso de

ensefianza - aprendizaje?
Delimitacion del problema

Plataformas educativas digitales en el proceso de ensefianza — aprendizaje en los
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estudiantesde Educacion General Basica de la Unidad Educativa “Manuela Iturralde”,

provincia Cotopaxi,canton Latacunga, sector Taniloma periodo lectivo 2021-2022.
Inmersion en el contexto

La llegada de los docentes en formacion de la Universidad Técnica de Cotopaxi a la
UnidadEducativa “Manuela Iturralde” fue bien acogida por los miembros pertenecientes
a la institucion, quienes aceptaron la propuesta del proyecto innovador como un cambio
trascendental a la educacion que beneficia a estudiantes y docentes debido que
fortalecerd el rendimiento académico y contribuira a la variedad de herramientas

digitales.

Ademas, con la cooperacion de los docentes en las actividades educativas, se puede
evidenciar el interés que existe por realizar innovaciones en el aula de clase, puesto que

es notable la actitud predispuesta hacia el cambio.

Por otro lado, el apoyo de estudiantes fue la indicada al momento de trabajar en el
aula de clases, ya que permitié una convivencia arménica para la interaccion entre
practicantes y educandos en base a los objetivos planificados al momento de desarrollar

el proceso de recoleccion de informacién asegurando 6ptimos resultados.

Cabe resaltar también que los padres de familia demuestran colaboracién y
participacion para el bienestar de sus representados, porque cumplen con su rol de
figuras de apego del nifioy por lo tanto su influencia es determinante en su desarrollo

académico y personal.
Formulacion del problema

¢Por qué no se manipulan las plataformas educativas digitales en el proceso de
ensefianza - aprendizaje con los estudiantes de Educacion General Bésica de la Unidad
Educativa “Manuela Iturralde”, provincia de Cotopaxi, canton Latacunga, sector
Taniloma?
5. OBJETIVOS

Objetivo general
Proponer el uso de plataformas educativas digitales como: Moodle, Google Classroom
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y Microsoft Teams para el fortalecimiento del proceso de ensefianza - aprendizaje de
los estudiantes de Educacion General Béasica de la Unidad Educativa “Manuela

Iturralde”, provincia de Cotopaxi, canton Latacunga, sector Taniloma.
Objetivos especificos

e Analizar los referentes tedricos sobre las plataformas educativas digitales y el
proceso de ensefianza - aprendizaje.

e Identificar los recursos tecnoldgicos educativos que utilizan los docentes en la
Unidad Educativa.

e Desarrollar talleres acerca del uso de herramientas dentro de las plataformas digitales

como: Moodle, Google Classroom y Microsoft Teams orientadas al proceso de
ensefianza y aprendizaje.

6. ACTIVIDADES Y SISTEMA DE TAREAS

Descripcion de la
Resultado - i
. . actividad (técnicas e
Objetivo Actividad alcanzarse de la | . .
. instrumentos. Medios
Actividad e
de verificacion)

ETAPA PREPARATORIA

Revision de fuentes
bibliograficas acerca | Indagacion de las | Matriz de
de las plataformas fuentes operacionalizacion de
educativas digitales | bibliograficas. variables.
y el proceso de
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Analizar los
referentes tedricos

ensefianza-
aprendizaje.

Documento del marco
tedrico.

sobre las plataformas
educativas digitales
y el proceso de
ensefianza —
aprendizaje

Inmersion en el
contexto para
identificar las
plataformas
educativas digitales
presentes en la
Unidad educativa
Manuela Iturralde.

Identificacion de
los sujetos de la
investigacion.

ETAPA TRABAJO D

E CAMPO

Identificar los
recursos
tecnoldgicos
educativos que
utilizan los docentes
en la Unidad
Educativa

Elaboracion de los
instrumentos de
recoleccion de
informacién:
Entrevista a cinco
docentes.

Validacion de los
instrumentos de
recoleccion de
informacién.

Técnica: Entrevista a
profundidad.
Instrumento: Guia de
entrevista.

Instrumentos
elaborados y validados.

Aplicacion de los
instrumentos de
recoleccion de
informacion. (guia
de entrevista)

Diagnostico de
los recursos
tecnologicos.

Informacion
recolectada.

Procesamiento y
sistematizacion de la
informacién
recolectada.

Descripcion
sistematica de la
informacién
recolectada.

Matrices de
procesamiento de
informacion.

Documento del marco
metodoldgico

ETAPA ANALITICA

Analisis e
Interpretacion de la
informacion
recolectada en la
entrevista a
profundidad.

Reflexiones
acerca de los
recursos
educativos
aplicados en la
Unidad Educativa
“Manuela
Iturralde”.

Hallazgo, argumento,
sustento tedrico.

Documento de la
Reflexion.

ETAPA INFORMATIVA - PROPUESTA

Exploracion de las
herramientas en las
plataformas digitales
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Desarrollar talleres
acerca del uso de
herramientas dentro
de las plataformas
digitales como:
Moodle, Google
Classroom y
Microsoft Teams
orientadas al proceso
de ensefianza y
aprendizaje.

como: Moodle,
Google Classroom y
Microsoft Teams
orientadas al proceso
de ensefianza y
aprendizaje.

Indagacion de la
recursividad
digital que aporten
al proceso de
ensefianza y
aprendizaje.

Tres plataformas
digitales para el proceso
de ensefianza y
aprendizaje.

Planificacion del
taller acerca de las
herramientas en las
plataformas digitales
como: Moodle,
Google Classroom y
Microsoft Teams
orientadas al proceso
de ensefianza 'y
aprendizaje.

Organizacion de
actividades del
taller.

Hoja de planificacion
del taller.

Disefio de
presentaciones
acerca de las
herramientas en las
plataformas digitales
como: Moodle,
Google Classroom y
Microsoft Teams
orientadas al proceso

Descripcién de
cada plataforma
mediante
presentaciones
gréficas con el
uso de la
herramienta
“Canva”.
Instructivo a
traveés de tripticos

Presentaciones
realizadas en “Canva”

de ensefianza y sobre cdmo Tripticos
aprendizaje. ingresar a las
plataformas.
Elaboracion de
instrumentos para la
Validacion de la Instrumento para la
propuesta Andlisis de la | validacion: Escala de
Validacion de la propuesta estimacion.
propuesta: “Taller de | planteada.
capacitacion dirigido Resultado de la
a docentes sobre el validacion.

uso de plataformas
educativas digitales
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orientado al proceso
de ensefianza y
aprendizaje.”

7. FUNDAMENTACION CIENTIFICO TECNICA
Antecedentes
La incorporacion de las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) dentro
del campo educativo, ha sido de gran importancia, puesto que ha permitido implementar
en las instituciones el uso de plataformas educativas para ayudar al proceso de

ensefianza y aprendizaje.

De esta manera, Vidal (2020) desarrollé un articulo cientifico sobre los factores que
intervienen en el uso de las plataformas educativas, la investigacion se realizé con el
objetivo de profundizar sobre cuéles son los factores que intervienen en el uso y desuso
de la plataformaeducativa, y analizar si el uso de esta herramienta incide en el proceso
educativo. El estudio contempla una metodologia con un enfoque cuantitativo y
cualitativo con un disefio deinvestigacion no experimental transversal, con un alcance
descriptivo. Los instrumentos aplicados para la recoleccion de la informacion fueron
cuestionarios validados, guia de entrevistas. En conclusion, se evidencio que los factores
que intervienen en el uso de plataformas educativas en el proceso de ensefianza -
aprendizaje son: el desconocimiento, factores técnicos, el acceso a internet y el uso
adecuado del hardware y software. El uso de las plataformas educativas incide
positivamente en el proceso de ensefianza—aprendizaje. Por estarazon, la investigacion
realizada comparte los resultados de un estudio elaborado sobre los factores que
intervienen en el uso de las plataformas educativas, siendo una guia para la elaboracion

del presente trabajo.

En relacion al uso de las TIC en la educacion, Guerreiro, Sousa, Oliveira y Serrao
(2018) realizaron una investigacion para conocer el uso de herramientas tecnologicas en
las aulas de clase, plantedndose como objetivo analizar el uso de las nuevas tecnologias
educativas en el aula. Ademas, cdbmo se da el proceso de utilizacion de esas nuevas
herramientas existentes, identificar qué soluciones la escuela ha buscado para inclusion

digital de los alumnos para quelos mismos puedan tener acceso a las nuevas herramientas
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utilizadas en el aula. Para ello, como metodologia, se utilizd la investigacidn
bibliografica y documental exploratoria y analisis cualitativo. Para la recoleccion de
datos, se utilizo la entrevista semiestructurada para verificar el entendimiento y practica
pedagogica de estos profesores en cuanto al uso de las tecnologiasen aulas. Los
resultados obtenidos en la Escuela primaria, se presenté una practica Método
pedagdgico innovador con el uso de nuevas herramientas tecnolégicas en el salon de
clases. Eneste contexto, es posible ver lo que necesita el profesor, estar siempre en busca
de nuevos conocimientos, ya que el sistema educativo también estd en constante
renovacion. Es asi como,el estudio realizado indica la importancia en la aplicacion de
las nuevas herramientas que aparecen todos los dias y utilizan desafios en el
enriquecimiento del aula facilitando lo aprendido, siendo asi un aporte importante para

el desarrollo de este proyecto de investigacion.

En referencia a la investigacion realizada por la autora Fernandez (2016), la cual
establece el uso de plataformas virtuales en el proceso de ensefianza- aprendizaje, tiene
como objetivo analizar las potencialidades pedagdgicas de plataformas basadas en el
empleo de las TIC. Su metodologia se centra en la observacion donde se determinan
factores como motivacion, rendimiento, desarrollo de capacidades, etc., tanto en
profesores como alumnos. Una de sus conclusiones resalta que la inclusion de
plataformas virtuales contribuye a la mejora en la calidad de los procesos porque se
adquieren y mejoran competencias de busqueda de informacion y valoracion critica,
optimizando la comunicacion entre profesor y alumno. Es decir, el estudio se encamina
en formar a sujetos competentes en el uso de las TIC segun sus necesidades, inquietudes
y caracteristicas a partir del trabajo autbnomo, la capacidad de sintesisy la creatividad
que desarrolle el docente en el estudiante, por esta razon, el estudio realizado contribuye

en los aspectos de conocimiento para el presente proyecto.

Al hablar de la implementacion de la tecnologia en el aula, Vazquez, Aleman de la
Garza y Gomez (2016) llevaron a cabo una investigacion acerca del uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, planteando como objetivo estudiar las herramientas tecnoldgicas que
conoceny aplican los estudiantesy docentesdentro del aula. La metodologia desarrollada

en el estudio adopté un disefio no experimental, transversal correlacional, donde se
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aplicaron 112 cuestionarios a estudiantes y 10 cuestionariosa docentes de la Escuela
Secundaria. Para comprobar la confiabilidad y validez de los instrumentos se realizé una
prueba piloto con el fin de validar la informacion que es presentadaen la investigacion,
se aplicaron 112 cuestionarios a los estudiantes de los tres grados “Cuestionario 1.
Alumno” y 10 cuestionarios a los docentes “Cuestionario 2. Docente”. Se encontro
como resultado que en la institucion participante existe un minimo uso de las
herramientas multimedia dentro del aula, sin embargo, si existe interés en temas de
tecnologia.El desarrollo de este estudio permite conocer el nivel de implementacion de
la tecnologia por parte de los docentes en el proceso de ensefianza — aprendizaje, la cual

favorece en la calidad de elaboracion de este proyecto.

En relacion con la implementacion de la tecnologia en el PEA, Martin (2013) efectu6
un trabajo acerca del andlisis de integracion de las TIC y la competencia digital,
proponiendo comoobjetivo general el diagnosticar un estado de integracién de las TIC
en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Considerando que la investigacion parte de
una metodologia conparadigma interpretativo y metodologia mixta en la que el enfoque
cualitativo tuvo un gran peso durante el proceso de investigacion a pesar de que también
se recaba informacidn de un instrumento como el cuestionario que cuenta con preguntas
basadas en las de otros cuestionarios validados y se utilizan entrevistas que alternan en
algunas ocasiones preguntas estructuradas con espontaneas. Los resultados evidencian
la existencia de cierto nivel de integracion de las TIC en los procesos de ensefianza-
aprendizaje a partir de la necesidad escolary la destreza digital docente para generar una
educacion de calidad. En definitiva, el estudio realizado aporta para el uso de la
tecnologia en la educacion demandada por competencias digitales por parte del docente
para llevar a cabo procesos de mejora e innovacion en la ensefianza del que se hablaré

en el trabajo a elaborar.

Del mismo modo, Lara y Gutiérrez (2018) formularon una investigacion basado en
el escenario interactivo de aprendizaje y su inclusién en un aula virtual, cuyo objetivo
esincorporar el concepto de escenario interactivo de aprendizaje en los entornos donde
se desarrolla el proceso de formacion en instancias donde estan presentes las tics
teniendo en cuenta que su metodologia es exploratoria ya que se busco caracterizar los

componentes del EIA que mas utilizaron los alumnos y la opinion de éstos acerca de las
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caracteristicas mas relevantes. El instrumento para realizar este trabajo son las encuestas
y las entrevistas no estructuradas al profesor y los alumnos. Su conclusion es que el EIA
permitird que puedan constituirse espacios de inclusién segun su propio perfil, que
recorran el camino hacia el aprendizaje significativo en forma personal y bajo el contexto
Unico que presenta cada alumno,a partir de la practica docente. En efecto, la vinculacion
que se establece entre el alumno y docente debe comprometer el dinamismo en
actividades, contenidos y todas las estrategias necesarias para favorecer el aprendizaje
del alumno teniendo en cuenta la interaccion y la era digital como ejes principales, por
esta razon, el analisis del trabajo realizado contribuye en la ejecucién de este proyecto

de investigacion.

Enfoque Constructivista

El presente trabajo de investigacion estd enfocado bajo la teoria del aprendizaje
constructivista, la cual considera que el alumno toma un papel activo y protagonico
sobre su propio aprendizaje a través de la construccion de significados a los

conocimientos que va adquiriendo, como manifiesta Coll (1998):

La concepcion constructivista del aprendizaje escolar se sustenta en la idea de
que la finalidad de la educacion que se imparte en instituciones educativas es
promover los procesos de crecimiento personal del alumno. Estos aprendizajes
no se produciran de manera satisfactoria a no ser que se suministre una ayuda
especifica mediante la participacion del alumno en actividades intencionadas,
planificadas y sistematicas, quelogren propiciar en éste una actividad mental

constructivista. (p.22)

Por lo tanto, cuando el desarrollo de actividades es planificado por el docente que toma
partedel proceso de formacion individual propio del estudiante, genera condiciones
Optimas de aprendizaje convirtiéndose en un ser activo ya que manipula, explora,

descubre o inventa a través del uso de la tecnologia.

Es asi como, a partir del aprendizaje significativo se logra interiorizar el papel activo
y participativo del estudiante en el aula de clases de manera que la nueva informacion
""se conecta” con un concepto relevante para generar nuevos conocimientos, asi declara

Ausubel (1983), “Si tuviese que reducir toda la ideologia educativa a un solo principio,
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anunciaria este: El factor mas importante que influye en el aprendizaje es lo que el
alumno ya sabe. Averigiieseesto y enséfiese consecuentemente™ (p.18). Es decir que a
partir de los conocimientos previos como: conceptos, proposiciones e ideas deben
alinearse de manera jerarquica o logica para darcomo resultado la adquisicion de una
percepcién propia del tema establecido teniendo en cuentaque el aprendiz debe tener

mayor contribucién que el docente para hacer de la clase fructifera e innovadora.

Por consiguiente, cuando se habla del conectivismo como una tendencia, se entiende
que toma su origen como parte del desarrollo tecnoldgico y digital de la actualidad
donde implica la integracion de las nuevas tecnologias en el proceso educativo,
estipulado por Cobo (2009), “Bien es sabido que las competencias digitales juegan un
papel estratégico en la formacion de los estudiantes y profesionales del siglo XXI” (p.
12). Enrelacién con lo mencionado por el autor, la sociedad esta en constante evolucion,
por ende, el uso de la tecnologia en educacion ha puesto a disposicion del docente y

estudiante propiciar la participacion activa para desarrollar competencias digitales.

Como afirma el autor Siemens (2002), “el conectivismo provee una mirada a las
habilidadesde aprendizaje y las tareas necesarias para que los aprendices florezcan en una
era digital” (p.3).Durante la ultima década uno de los aspectos de mayor influencia en
la educacidn ha sido el avance tecnoldgico, el cual ha facilitado el desarrollo de un nuevo
escenario para las experiencias de aprendizaje, es decir que los estudiantes pueden
obtener conocimientos a travésde diversos medios digitales como plataformas de
busqueda, informacidn y creacion decontenidos de manera que generen un aprendizaje

auténomao.

En tal razén, al enfocarse en la corriente conectivista se habla del empleo de las
tecnologiasen el proceso de ensefianza — aprendizaje con el fin de obtener buenos
resultados, sin dejar de lado que el ente principal de la educacién es el estudiante, quien
es el responsable de gestionarsu propio aprendizaje, de manera consciente y eficaz, por
tal motivo lo redacta Siemens (2004), “Saber como y saber qué estan siendo
complementados con saber donde (la comprensién de donde encontrar el conocimiento
requerido)” (p.3). Por tal motivo, al utilizar las multiples plataformas que ofrece el
mundo de la red, es importante discernir la informacion necesaria quese va a utilizar para

la presentacion que se desea realizar.
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Conforme a los aportes anteriormente sefialados por los grandes pedagogos se
determina lateoria del aprendizaje conectivista como punto de partida para desarrollar
el presente proyectode investigacion, es asi que, se planea utilizar el uso de la red y las
herramientas que ofrecen las multiples plataformas de internet para la aplicacion
adecuada dentro del proceso deensefianza — aprendizaje, ademas, al basarse en la teoria
constructivista, se pretende demostrarque el estudiante es el ente principal dentro del
entorno educativo y es el responsable de su propio aprendizaje mediante el uso de las
TIC, puesto que se requiere de un conocimiento previo para su correcta manipulacion y
asi crear nuevos recursos.

8. FUNDAMENTACION CIENTIFICA

Innovacion

La sociedad actual exige de innovacion en todos los &mbitos laborales para producir
el desarrollo e impacto de crecimiento necesario para mejorar las condiciones
socioeconémicas en toda poblacion, al tener una idea que respalde cualquier

problematica existente y desarrollarla para generar un valor deseable.

En tal sentido, segun lo estipula la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Economicos (OCDE,2011), “La tecnologia y la innovacion desempefian un papel
fundamental en el desarrollo de los paises respecto a su crecimiento econémico, mayor
productividad y competitividad, mejor calidad de vida de la poblacion y sustentabilidad
ambiental, entre otros aspectos” (p.15). Por lo tanto, la innovacion se ha convertido en
la principal fuente para lograrconcretar grandes cambios a través del conocimiento y
aplicacion de la ciencia y tecnologia para la transformacion de la realidad en cada ambito
laboral.

Al hablar de la transformacion de una idea, producto o servicio, se conoce que ésta
contieneefectos favorables sobre la productividad de un determinado sector social al
contar con la tecnologia desarrollada en los Gltimos tiempos. Segun Gonzélez y Pérez
(1989):

Hasta los afios 60 no se asume la importancia de los problemas de la innovacion
tecnologica. En ese momento se inicia una corriente de conocimiento que sefiala

a la innovacion como un elemento fundamental en la prosperidad de las naciones
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avanzadas,y a la tecnologia como principal factor de la innovacién. (p.11)

Es asi como la innovacién tecnoldgica se convierte en el motor principal para la
creacion deinvestigaciones y contribuir en el desarrollo de un nuevo conocimiento
aplicado en la solucionde problemas préacticos.

Innovacion en educacion

La innovacién como una herramienta necesaria para aplicar en el &ambito educativo
requierepromover innovaciones que mejoren los procesos de ensefianza — aprendizaje
mediante la creacion de recursos tecnoldgicos que contribuyan en la comprension y

mejora del rendimientoacadémico del aprendiz.

La innovacion es considerada como: “Uno de los niveles mas altos de creatividad;
integra categorias como iniciativas, originalidad, disposicién al cambio, aceptacion del
riesgo, proceso adaptativo, pero sobre todo colaboracion y disposicion a compartir
valores, proyectos, procesos, actuaciones conjuntas y propuestas evaluativas”.
(Saturnino de la Torre, 1997, p.6). Por ello, hace referencia que la innovacién es
imaginacién a gran escala donde se adjunta varios aspectos, como tener iniciativa,
perseverancia y afrontar obstaculos, por esta razén, tanto docente como estudiante se

caracteriza por dar un criterio ante una decision para resolver un problema.

Para alcanzar la innovacion dentro del campo educativo, debe existir la conformacion
de herramientas mediante el uso de la tecnologia que actian como mediadores entre el
conocimiento, aprendizaje y el educador que son reflejadas en las propuestas educativas
que seejecutan en la constante practica dentro del aula, con el fin de producir mejoras

educativas. Deacuerdo con Pascual (1988):

Innovacidn educativa significa una batalla a la realidad tal cual es, a lo mecéanico,
rutinario y usual, a la fuerza de los hechos y al peso de la inercia. Supone, pues,
una apuesta por lo colectivamente construido como deseable, por la imaginacion

creadora, por la transformacién de lo existente. (p.38)

Frente a lo sefialado, el docente es el responsable de generar cambios en la formacion
del PEA, hacer frente a los esquemas tradicionales que se han generado por afios para

lograr una ensefianza eficaz, es asi como la innovacion educativa mediante el uso de la
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tecnologia ofrece un conjunto de nuevas ideas, proceso y estrategias que el docente
introduce para provocar constancia en las practicas educativas.

Importancia de la innovacion educativa

La implementacion de la innovacion en los centros educativos provoca mejorar
ciertas estructuras establecidas dentro del proceso de ensefianza — aprendizaje,
contribuyendo a que elestudiante desarrolle un aprendizaje significativo donde sabra
reflexionar, ser critico y analitico.Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura UNESCO (2014), “La innovacion educativa es un
acto deliberado y planificado de solucion deproblemas, que apunta a lograr mayor
calidad en los aprendizajes de los estudiantes, superandoel paradigma tradicional” (p.3).
Es decir, al llevar a cabo la innovacién dentro del aula, implicague el docente utilice
recursos innovadores para que el estudiante sea participe de las mismas, dejando de lado
el papel del estudiante pasivo y convertirse en un agente activo de su aprendizaje con la
capacidad de buscar una solucion a un problema.

Al aplicar la innovacién en el proceso didactico, el docente debe planificar
actividades conjuntas a lo que se quiere ensefiar, es decir, obtener nuevas ideas basadas
a larealidad de cada estudiante, ya que, la innovacion se caracteriza por ser “un proceso:
intencional y planeado; sustentado en la teoria y en la reflexion, orientando la
transformacion de las practicasy logro de los objetivos lo cual supone su relacién con la
investigacion y con la asimilacion deuna tecnologia desarrollada” (Morales, 2010, p.11).
Por lo que, se requiere de una planificacion concreta para su aplicacion, de esta manera
lograr el cumplimiento de los objetivos planteadosen el desarrollo de una clase.

Las TIC y educacion

El impacto que generd el desarrollo tecnoldgico ocasiond la inclusion en el &mbito
educativocon la finalidad de enriquecer el proceso de ensefianza - aprendizaje, como
afirma Albero (2002), “La popularizacion de las TIC en el ambito educativo comporta
y comportara en los proximos afios, una gran revolucion que contribuira a la innovacion
del sistema pedagogico e implicara retos de renovacion y mejora de los procesos de
ensefianza-aprendizaje” (p.41). Es decir, que el enfoque didactico tiende a ser mas

constructivista y las actividades que planifica el docente son mas llamativas para el
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estudiante fortaleciendo las capacidades, conocimientos y habilidades, por su parte la
institucion debera acoplar y retribuir la administracion y gestion de las autoridades y

entes educativos en la nueva era digital.

Por su parte las diferentes instituciones publicas o privadas avalan una educacién
digna a lasfuturas generaciones, para ello Ramirez, (2010) establece que, “Las teorias
que subyacen a la institucion que, en este caso, tendrian que incluir el tema TIC, en
relacion con el tratamiento decontenidos, manejo de equipos y trabajo colaborativo son
parte de una innovacion” (p.15). Entonces, la incorporacién de las TIC es fundamental
al proceso formativo de cada estudiante, para ello el docente requiere de recursos
informaticos, ordenadores, gestién y contribucion de la comunidad restableciendo la
satisfaccion personal, el rendimiento de trabajo y la relacién con el alumnado es un

enfoque pedagogico al conocimiento significativo.

Asi como lo menciona Hernandez (2017), “los cambios en el ambito escolar han sido
de forma y fondo, con un producto multiplicador y generalizado, implicando en su
totalidad a lassociedades en si mismas” (p.33). Se considera que la integracion de las
TIC ha revelado diferentes propuestas didacticas que incluye el uso de plataformas
educativas, herramientas tecnoldgicas y recursos digitales, es asi que el aula se considera
un entorno préactico e innovadoren donde el papel del docente es “mediador” y el

estudiante se convierte en protagonista de supropio aprendizaje.

En otras palabras, el docente debe considerar que su rol trasciende en coordinar
procesos deaprendizaje con medios interactivos y dinamicos que ostenten un objetivo
claro para laparticipacion activa del estudiante, de acuerdo con Fullan y Stiegelbauer
(1991), “los procesosde innovacion en cuanto a mejoras en la transformacion de
ensefianza-aprendizaje los profesores generan nuevas destrezas, comportamientos y
practicas asociadas al cambio, asi como con la adquisicién de nuevas creencias y
concepciones vinculadas al mismo en beneficiodel alumno” (p.12). Es decir, debera
impulsar conocimientos y actitudes que favorezcan el pensar, analizar y buscar
informacion para el autoaprendizaje del estudiante como sefiala Escudero (1992) “al
adoptar las TIC el estudiante virtual desempefia un rol central representadoen el conjunto

de comportamientos y normas que este debe asumir como actor del proceso educativo”
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(p.3). En efecto, el estudiante ya tiene experiencia en el uso de las TIC aun asi debe
asumir algunas caracteristicas dentro de la formacion académica como son: la
autodisciplina, el autoaprendizaje y el andlisis critico, las cuales se definen a

continuacion:

-El rol del alumno encaminado a la autodisciplina: Permite distribuir su tiempo,
libertad y flexibilidad para el aprovechamiento del aprendizaje mediado por las TIC
generando independencia, planes y objetivos claros como manifiesta el escritor Kohn
(2008), "se puede definir como el control de la propia fuerza de voluntad para cumplir
cosas que generalmente seven como deseables" (p.8). El afan de considerar el
aprendizaje dentro de la tecnologia es asumir responsabilidades como: cumplir tareas,

tener horarios establecidos y perseverancia endesempefiar metas cada dia.

-El rol del alumno encaminado al autoaprendizaje: El autoaprendizaje le facilita al
estudiantevirtual el progreso de su facultad a exigirse a si mismo, segun Rugeles, Mora y
Metaute (2013),“la capacidad que desarrolla el individuo para aprender de manera
autonoma activa y participativa, adquiriendo conocimiento y habilidades y fomentando
sus propios valores, 1o queda como resultado la autoformacion del sujeto” (p.27). Por
esa razon, los entornos virtuales demandan al estudiante a aprender conceptos de forma
investigativa, distribuir el tiempo y buscar herramientas que le permitan generar

materiales educativos a un ritmo activo y participativo.

- El rol del alumno encaminado al andlisis critico: Las Tecnologias de la informacion
y la comunicacién por su gran versatilidad ofrecen nuevos espacios de informacion no
limitados permitiendo al educando como, cuando y donde aprender, Lipman (1998)
puntualiza que, “estasdimensiones hacen que el estudiante dejen de ser mediador pasivo,
para convertirse en mediadoractivo que, desde el hacer, reconstruyan criticamente su
propia teoria y participen en el desarrollo significativo del conocimiento” (p.35). En
otras palabras, la tecnologia tiene multiples funciones que garantiza el interés y
creatividad por buscar informacién, ademas de contar con espacios para fortalecer el
conocimiento y pensamiento de manera visual o auditivadependiendo de su estilo de
aprendizaje.
Ventajas del uso de las TIC
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Cabe destacar que existe diferentes ventajas del uso de las tic en la educacion que se
puedenconsiderar buenas dependiendo del rendimiento o manejo que se haga de ellas
tanto del docentecomo del estudiante, el impacto que ha marcado la aparicion de estas
innovadoras tecnologias reabastecen la investigacion, aprendizaje significativo e
interrelaciones a través de una pantalla,determina y profundiza cada preeminencia como
la motivacién, interactividad y autonomia acorde a la necesidad que manifiesta el

educando y educador. (Diaz-Barriga, 2013, p.50).

En tal virtud la incorporacién de las TIC en la educacion favorece a la competencia
digital ydesarrollo de nuevas habilidades para el proceso y uso de la informacion con el
objetivo de definir el rol que juega el docente y el aprendizaje vital que consigue el
estudiante.

- Motivacion. — Al emplear las TIC en aula de clase el estudiante se encontrara mas
motivado y centrado en la materia, ya que aprendera de forma atractiva, divertida y
sencilla a investigar lo que requiere saber, Segin Mallart (2008), “la motivacion es una
fuerza interna de los estudiantes compuesta por pensamiento, creencias y emociones que
surge y pervive en ellos orientada a la realizacion de tareas propuestas en la docencia de
una materia” (p.39). En otras palabras, el docente innovaré en el uso de la tecnologia para
relacionar al aprendizaje de manerapoco convencional logrando el interés por los

contenidos expuestos.

-Interactividad. — La comunicacién dentro del aula es constantemente empleada por el
estudiante ya que requiere relacionarse con los demaés para intercambiar experiencias,
aprendery expresar sus sentimientos y dudas sin presion “al qué diran” como afirma
Cabrera-Mazzini, (2016), “el sujeto pensante es un ser historico cultural que se
desarrolla conforme a su interaccion y con el contexto en el que se encuentra” (p.8). En
definitiva, el aula de clase es unespacio creador de conexiones de ideas entre docente y
estudiantes, por otro lado, el educador debe incentivar la charla casual frente diferentes
actividades como debates, didlogos y conversatorios a través de las TIC que ofrece

variedades de materiales como imagenes, videos,audios y animaciones.

-Autonomia. - Existen diferentes fuentes de informacion que ayudan a la comprension

de un tema especifico, es decir que el alumno es independiente al aprendizaje que genera
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volviéndolomas selectivo y flexible al escoger la indagacion que aportara a su
conocimiento. Segun Jonassen, Peck y Wilson (1999) “Las Tic no deben ser
consideradas como profesores, sino como herramientas que proveen medios flexibles
para que los estudiantes manejen y representen lo que van aprendiendo” (p. 20). Es decir
que las Tic fueron usadas por el profesorexclusivamente para dirigir el trabajo autbnomo
de los estudiantes, pero ellos por decision propia y de conocimientos previos sobre el
manejo de estas herramientas, las utilizaron de manera mas amplia para facilitar su labor
de aprendizaje.

La convergencia de medios en educacion

El impacto de las tecnologias digitales y las estrategias de ensefianza se orientan a la
mejoradel proceso de aprendizaje tanto en estudiantes como docentes, por lo que han
traido consigo en los dltimos afos el desarrollo de multiples procesos de convergencia

en los medios de comunicacion.

Las tecnologias prometen no s6lo una incidencia importante en el progreso social,
sino también una influencia en la forma de pensar y actuar en las actitudes humanas, de
modo que, se considera a la convergencia de medios como la renovacion o tendencia,
casi revolucionaria,de los medios masivos y de la industria de las Telecomunicaciones.
(Villanueva, 2000, p.1). Eneste sentido, la implementacion de los medios tecnoldgicos
ha ido evolucionando por los cambios que las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion ofrecen, permitiendoal usuario realizar adaptaciones de acuerdo con la

realidad existente.
Por otra parte, la convergencia es definida por Jenkins (2008) como:

El flujo de contenido a través de mdltiples plataformas mediaticas, la
cooperacion entre multiples industrias mediaticas y el comportamiento
migratorio de las audiencias mediaticas, dispuestas a ir casi a cualquier parte en

busca del tipo deseado de experiencias de entretenimiento. (p.14).

Por eso, la convergencia mediatica se trata de un proceso de transformacion en cuanto
al uso de los medios de comunicacion. Este proceso estd basado en las nuevas
posibilidades de accidny participacion de los usuarios que han abierto la digitalizacion

de los medios,
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Al existir una convergencia de medios en la sociedad, permite de igual manera
introducir las nuevas innovaciones dentro del ambito educativo para mejorar los
procesos establecidos en el sistema. Segiin Parra (2012), menciona que, “uno de los
lugares donde la tecnologia ha influenciado mayoritariamente es en la escuela, y este a
su vez en el oficio maestro, llegando aformar parte de la cotidianidad escolar” (p.4). Por
ende, al aplicar la tecnologia en las diferentes instituciones educativas aporta para el
desarrollo de una mejor educacion, es asi como toda herramienta tecnolégica debe tener

diversas finalidades; ludicas, informativas, comunicativas e instructivas.

La convergencia de medios en la educacion es importante, ya que se integra varias
actividades para el uso de los medios tecnoldgicos. Siendo asi que presenta avances
factibles, asi como también otorga funcionalidades a docentes y estudiantes en el uso de
la tecnologia y el acceso a la informacidn. Por tanto, se requiere el uso de las multiples

plataformas mediaticasexistentes para un mejor progreso en el proceso didactico.
PLATAFORMAS DIGITALES

Origen

Las plataformas educativas virtuales surgen por la aplicacion de la innovacion dentro
del proceso pedagdgico, es decir genera la utilizacion de las herramientas que ofrecen
las diversasplataformas tanto fuera como dentro del espacio fisico del aula provocado
por la existencia declases sincrénicas o asincrénicas que de igual manera en ambas

ocasiones cumplen con un fin determinado.

Por lo tanto, el uso de las plataformas se generd hace décadas pasadas, segun la

investigacionrealizada por Pearson (s.f.) menciona que:

No fue hasta 1990 que aparecid la primera plataforma digital educativa conocida
comoFirstClass, que ofrecia servicios de correo, conferencias en linea y foros de
discusion académica. La primera version no tuvo la popularidad esperada debido
a las limitacionestecnologicas de la época, pero gracias a ella surgieron versiones

mucho més innovadorasque hasta la fecha siguen vigentes. (parr. 7)

Con relacion a lo sefialado, la idea de ejecutar un entorno virtual para los estudiantes
y docentes ha sido planeado desde tiempos pasados, sin embargo, los usuarios se
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encontraban expuestos a limitar su uso, puesto que no se contaba con los recursos
necesarios para su correctomanejo, cabe resaltar que, gracias a la evolucién de las TIC,
hoy en dia las plataformas educativas virtuales son consideradas como herramientas

necesarias dentro del PEA.

Por esta razén, con el uso de la tecnologia en educacion se requiere de recursos
interactivoscomo medio de comunicacion entre el docente y estudiante, dando lugar al
trabajo colaborativodependiendo de la variedad de actividades planificadas por parte
del educador, por ello, la evolucion de las plataformas educativas, “se muestra muy
ligada al desarrollo de la sociedad dela informacidn y del conocimiento mas en concreto,
al de los sistemas educativos, que tiendenprogresivamente, a adaptarse a las necesidades
reales del mundo laboral” (Dguez, 2015, parr. 2). En relacion con lo expuesto, la llegada
del internet dentro del campo educativo permite la creacion de materiales tecnoldgicos

a utilizarlo de manera eficiente para el cumplimiento de objetivos.

En este marco, la innovacion y transformacion en el sistema educativo relacionado
con el avance tecnologico, permite generar entornos virtuales de aprendizajes basados
en las TIC, quesupone responder de forma integral a los requerimientos que impone la
Sociedad del Conocimiento y a las nuevas necesidades del entorno educativo, es por
ello que por medio de la innovacion surgen las plataformas educativas virtuales, lo que
genera la creacion de entornosvirtuales de facil acceso para todos los actores educativos.
(Dguez, 2015, parr. 4).

Conceptualizacién

En la actualidad al existir diferentes tipos de modalidades de estudio en educacion
como sonlas clases presenciales, semipresenciales, a distancia o en linea en las diferentes
instituciones educativas a nivel nacional como internacional, se genera la utilizacion de
herramientas que ofrecen las diversas plataformas educativas virtuales, provocando un

beneficio en la manipulacion de la tecnologia tanto de docentes como de estudiantes.

Las plataformas educativas virtuales brindan la capacidad de interactuar con
actividades entre uno o varios usuarios con finalidades pedagdgicas, Pardo (2009) define
las plataformas virtuales como, “una propuesta flexible, individualizada e interactiva,

con el usoy combinacionde diversos materiales, formatos y soportes de facil e inmediata
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actualizacion” (p.36). De acuerdo con lo mencionado, una plataforma educativa es
considerada como un entorno educativo virtual, donde estudiantes y docentes son autores
del propio contenido establecido enlas mismas, para utilizarlas dentro del proceso de

ensefianza y aprendizaje.

Las plataformas virtuales basada en el campo de la educacion, se caracterizan por
formar unespacio de interaccion entre docente — estudiante, por lo que, “Una plataforma
virtual es un software sencillo de utilizar y cuenta con una interfaz grafica amigable al
usuario; los usuariospueden adoptar un rol de alumno, docente, administrador y otros”
(Jiménez, 2017, p.36). Provocando que sea aprovechada para utilizarlas como una
herramienta favorable dentro de la formacién académica del estudiante al desarrollar
capacidades de manipulacion en cuanto al manejo de las plataformas existentes en la

web.

Por otro lado, Zapata (como se citd en Parra et al.., 2020), “Las plataformas virtuales
son entornos que permiten organizar la informacién segun los objetivos ya planteados,
son de facilacceso para los actores educativos desde cualquier lugar y a cualquier hora,
contando con el acceso a internet” (p.239). En esta razén, las maltiples plataformas
educativas que se encuentranen internet permiten la interaccién activa entre el estudiante
y el docente, quienes van manejando al mismo tiempo diversas herramientas
pertenecientes al programa para facilitar elproceso didactico generalizado por medio de

un entorno virtual.

El rol del docente para el manejo de las plataformas educativas juega un papel
fundamental,ya que depende de él mismo para guiar en el estudiante a lograr un
aprendizaje significativo a través de la tecnologia, debido a que las plataformas virtuales
educativas “son programas informaticos que llevan integrado diversos recursos de
hipertexto y que son configurados por el docente, en funcion a las necesidades de la
formacidn, para establecer un intercambio de informacion y opinioén con el discente”
(Interclase.com, como se citdé en Martinez et al.., 2017,p.18). Por tal razén, el docente
conoce las necesidades de aprendizaje de cada educando para tener la aprobacion de

formar un entorno virtual y manejarlo de manera correcta.

El rol del estudiante al momento de trabajar con una plataforma virtual requiere de
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total entrega y responsabilidad al manejar correctamente cada herramienta a la que
accede, para ello,el docente es quien da las instrucciones apropiadas al exponer el uso
de la misma, teniendo en cuenta que, “los estudiantes pueden consultar los contenidos de
las asignaturas, enviar trabajos, contactar con el profesorado o con el resto de
compaifieros y acceder a las calificaciones” Barcelona (como se cité en Jiménez, 2017,
p.24).

En concreto, al educando se lo identifica como un ente activo de su proceso de
aprendizaje al tener a disposicion varias funciones que ofrecen las plataformas
educativas virtuales guiadaspor el docente para desarrollar el proceso didactico con el

fin de cumplir los objetivos establecidos al planificar la clase.
Entornos virtuales

La evolucion de la tecnologia de la informacion y comunicacion conocida como
(TIC) ha generado un impacto en el ambito educativo como: la invencion de nuevas
estrategias para la ensefianza -aprendizaje, modificacion de los modelos educativos y
el empleo frecuente de la tecnologia en el proceso pedagogico, asi como lo menciona
los autores Coll y Marti (2001), ensu andlisis de las TIC y su repercusion en el ambito
escolar, plantean una doble entrada. “Las tecnologias pueden ser utilizadas con utilidad,
habida cuenta de sus caracteristicas, para promover el aprendizaje; la incorporacion de
las TIC a la educacion y los usos que hacen de ellas pueden llegar a una modificacion

sustancial de los entornos educativos” (p.12).

Considerando la segunda variable, los entornos virtuales mejoran la realidad de un
aprendizaje tradicional gestionando diferentes actividades que incluye el uso de
plataformas oherramientas que incentivan al estudiante a la participacion continua y

autonoma de producir su propio conocimiento.

En la actualidad es una realidad que la educacion dejo6 de ser tradicional incluso en el
espacioen el que se desarrolla el aprendizaje, es decir existe diversas posibilidades para
el uso efectivode la tecnologia en la educacion como sefiala Crook (1998), “Las TIC se
han incorporado a la educacion desde distintas realidades y han dado lugar a una amplia
gama de usos” (p.239). Porejemplo, al incorporar las computadoras como medio de

ensefianza- aprendizaje fundamentamos el proposito de como se aprende a través de
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ellas y que se necesita para tener un acceso continuo a la informacién de contenidos que
se desarrolla en clases a fin de tener mayor disponibilidad de tiempo en el uso de

instrumentos o plataformas que influyen en rol que desempefia el docente y estudiante.

Debido a la fuerte demanda que exige la sociedad por tener una educacion de calidad
considerando el espacio en el que se encuentre se gestiond la modalidad virtual y
presencial asociada a los recursos tecnoldgicos que debe poseer el educando como:
internet, computadores y celulares, las cuales posibilitan una mayor riqueza de
interrelaciones entre diferentes usuariosy manejo de aplicaciones o herramientas para el
proceso de ensefianza aprendizaje. El autor Harasim (1995) en un intento de concretar
ideas de la configuracion de aplicaciones en las nuevas modalidades concreto diferentes

puntos:

Las aplicaciones que buscan reforzar los cursos en modalidades presenciales o
a distancia y que se basan en la interconexion para compartir o intercambiar
informacion o recursos. La interconexion para estructurar aulas o campus
virtuales como el medio principal para llevar a cabo las actividades de ensefianza
y aprendizaje para promover la adquisicién de la informacion y la construccion
conjunta del conocimiento entre diversas comunidades de ensefianza y

aprendizaje. (p.16)

De acuerdo con lo establecido, se estima que el entorno de aprendizaje virtual es mas
flexiblea la necesidad del estudiante ya que permite integrar aplicaciones, herramientas
o plataformas que fomenten la participacion activa de los miembros de la comunidad
educativa a fin de ofrecerla libertad que el alumno requiere para construir su propio
aprendizaje de manera activa y colaborativa y el docente por su parte es guia y

transmisor de informacion.

Consecuentemente a lo establecido de la educacion virtual se estima que los
procesos de formacion se rige del tipo de propuesta que se requiera en la sociedad como:
formadores con cierto nivel de experiencia e instruccidn y estudiantes con una suficiente
capacidad de manipulacién de los recursos tecnoldgicos, es por ello que los autores Coll,
Bustos y Engel, (2008), instituyen al “aprendizaje como objetivo explicito de la

comunidad y el uso de las tecnologias digitales para el ejercicio de la accion educativa
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intencional” (p.9). En definitiva, el objetivo es dar una educacidn sostenible al educando
adaptando a la tecnologia como un espacio de participacion activa, interaccion y
comunicacion, dominio del entono, planificacion,actitud y organizacion de trabajo en
equipo virtual.

Impacto en la practica pedagogica

A partir del paradigma que genera la invencién de la tecnologia en el proceso de
ensefianza-aprendizaje se conforma la practica pedagdgica como la incorporacién de
recursos innovadoresy la formacion que desempefia el docente, como lo manifiesta Saez
(2012), “la practica pedagdgica centrada en el docente se desarrolla a partir de un enfoque
metodoldgico, que puedemostrar una tendencia a précticas o enfoques activos de la
ensefianza” (p.75). En definitiva, la educacion parte de lo que el docente puede gestionar
para sus estudiantes considerando una metodologia y enfoque de ensefianza que

implique la construccion del conocimiento del educando.

Una perspectiva clave de la tecnologia es que facilita la interaccién, comunicacion y
conocimientos a través de una educacion participativa, autbnoma e enriquecedora por
su abastecida informacion a favor del estudiante, entonces el rol docente debe alcanzar
las demandas que exige una educacion de calidad esto implica que las estrategias
didacticas debenser innovadoras y para ello Suarez (2003) decreta que, “El AVA es una
herramienta que permiteorientar y controlar una accion que, en funcion de lo tecnoldgico
y pedagdgico, opera durante el proceso de aprendizaje”. Es decir que hay varios aspectos
que el docente debera considerar dentro de un ambiente virtual de aprendizaje como los
medios que favorecen la apropiacién del conocimiento, las actividades motivan al
estudiante y la interaccién que se genera entre los sujetos como: estudiante- docente 0
estudiante-estudiante.

Ahora se debe aclarar los roles del docente y estudiante. EI docente viene
encaminado a unproceso instructivo como afirma Salinas (1997), “supone la seleccion
de contenidos, la secuenciacion y estructuracion del entorno de aprendizaje” (p.52). De
ahi el disefiar, estructurary gestionar el proceso de formacion es brindar una orientacion
a los educandos para el conocimiento, ademas de incorporar de forma activa la

participacion de diferentes actividadespara un ambiente de aprendizaje.
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Por otro lado, como asevera Benito (2000), “el alumno pasa a formar parte activa del
procesoensefianza - aprendizaje con ayuda del docente” (p.46). Los estudiantes que
cuentan con un docente comprometido a su profesion tienen las disponibilidades de
contar con diferentes materiales, recursos y fuentes de informacion para generar su

propio conocimiento en funcidn a sus destrezas e intereses.

Existe beneficios que persigue la implementacion de plataformas dentro del proceso
pedagdgico como el impacto positivo de estimulacion en el estudiante y su mejora en el
rendimiento académico ademas permite optimizar habilidades y competencias dentro
del trabajo autonomo o colaborativo asi como menciona Prieto (2017), “El enfoque
pedagogico inverso brinda mayor autonomia a los estudiantes, les ofrece recursos
multimedia para el estudio y convierte el aula en un espacio interactivo mas fluido entre
profesores, alumnado y comparieros” (p.62). La base de dicho enfoque es que al
momento de la clase el estudiante debedejar el rol pasivo para conceptualizar el
conocimiento en base a la participacion constante en actividades interactivas y el
docente debe potenciar el uso de la tecnologia para considerar varios aspectos relevantes

al impartir un tema.

A partir de lo determinado surge la deliberacién por la apropiacion de las tic en el
proceso de ensefianza- aprendizaje es decir que la tecnologia forma parte de la educacion
como modalidad a distancia o presencial y el manejo de los diversos recursos son una
apoyo al aprendizaje y la comunicacion entre el docente- estudiante a través de una
pantalla o aula se promueve nuevos escenarios de relaciones devotas al respeto mutuo y
confianza.

Tipos de Plataformas

Las plataformas educativas virtuales se caracterizan por englobar los diversos tipos
de herramientas destinadas al uso de docentes y estudiantes para facilitar la creacion de
entornos virtuales y compartir informacion necesaria a través de internet con relacion a

la claseimpartida.

Segun Universia (2019) “Desde el inicio de la Web 2.0, se incorporaron a la red
diferentes plataformas educativas gratuitas que ofrecen un amplio espectro de

posibilidades para docentesy estudiantes que facilitaran el trabajo diario” (p.43). Ante lo
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mencionado, todas las plataformaseducativas existentes cumplen con la funcion de

proporcionar.

Es asi como, en el siguiente cuadro se exponen los diferentes tipos de plataformas

que se encuentran a disposicion para el usuario.

Tabla 1

Herramientas que ofrecen los diferentes tipos de plataformas educativas virtuales

Plataformas
gratuitas

Herramientas que
ofrece

Moodle

Base de datos, chat, cuestionarios, encuesta, foro, herramienta

externa, juegos, glosario y consultas, acceso a invitados

Microsoft Teams

Foro, chat, recursos de comunicacién, acceso a correo electrénico,
trabajo remoto, acceso a invitados, equipos y canales, compartir

archivos

Gmail, calendario, Google docs, compartir archivos, trabajo en linea,

Classroom o
foro, acceso a invitados
Mensajeria en tiempo real, control de privacidad, asignaciones y
Edmodo calificaciones, almacena y comparte archivos, calendario de aula,
publicar encuestas, biblioteca
Calendario, mensajes, suscripciones, calificaciones, asistencias,
Schoology ) .
herramienta de evaluacion, foros
Chamil Importar y crear documentos, crear grupos de trabajo, gestionar
amilo

calificaciones, registrar asistencia, foros

Plataformas no

gratuitas

Herramientas que ofrece
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Compartir eventos, calendario escolar, agenda personal, cursos para

eCollege ) ) o
el alumno, compartir materiales, calificaciones
Herramientas de comunicacion, creacion de evaluaciones, chat,
WebCT . ) ) )
foros y maltiples perfiles, espacios para trabajos en grupo
) Portafolio, descargar y cargar archivos, actividades individuales,
FirstClass

consultas, interaccion entre compafieros

Nota. Autoria propia. Freire. Jarrin
Plataforma educativa digital Moodle

Moodle (Entorno de Aprendizaje Dindmico Orientado a Objetos y Modular) es una
de las méas famosas plataformas de entorno virtual utilizadas en maltiples ambitos,
creada por el pedagogo e informatico Martin Dougiamas, trata de un software para la
creacion de cursos y/oambientes de aprendizaje personalizados dependiendo del entorno
virtual, la plataforma se encuentra disponible en varios idiomas, es de uso gratuito y

ademas es famoso por ser flexiblede acuerdo con las necesidades de los usuarios.

Moodle es utilizada principalmente dentro del campo educativo, exclusiva por
ofrecer herramientas para compartir informacion por parte de los educadores hacia los
estudiantes, es considerada como un sistema seguro para crear experiencias educativas

personalizadas. Entornos (como se cit en Marinez et al.., 2017) considera que:

Una de las principales caracteristicas de Moodle sobre otros sistemas es que esta
hechoen base a la pedagogia social constructivista, donde la comunicacion tiene
un espacio relevante en el camino de la construccion del conocimiento. Siendo

el objetivo generaruna experiencia de aprendizaje enriquecedora. (p.3)

Por lo tanto, la plataforma educativa virtual Moodle es un programa para la creacion
de cursos que dan soporte a un marco de educacion social constructivista, es decir,
permite que elestudiante sea quien construya su propio aprendizaje gracias a la guia del

docente quien utilizala plataforma como un medio didactico.

Caracteristicas
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Moodle es un proyecto creado para mejorar la calidad educativa en cuanto a la
gestion del uso de las Tic como propuesta de ensefianza y aprendizaje, es asi como
Moodle cuenta con diferentes caracteristicas en beneficio al docente y estudiante.
Tabla 2

Caracteristicas de la plataforma educativa virtual Moodle

Modulos Caracteristica

Los usuarios crean sistemas para comprender su mundo y sus
Forma de ensefiar experiencias de caracter social (colaboracion, actividades,

reflexion critica, etc).

Su arquitectura es apropiada para clases en linea, también
Herramientas para completar el aprendizaje presencial, interfaz de

navegacion de tecnologia sencilla, ligera y compatible.

Instalacion De modo sencillo, disponibilidad de una base de datos.

Nota. Datos tomados de Mota (2015).
Plataforma educativa virtual Microsoft Teams

Microsoft posee una gran variedad de herramientas de trabajo desde el desarrollo de
diferentes softwares hasta el manejo de datos estadisticos y comercializacion de
programas informaticos facilitando una pluralidad de opciones y utilidades a
estudiantes, empresarios, oficinistas y usuarios en general, por esa razén Microsoft

Teams conforma una parte crucial dentro del ambito laboral y educativo.

Microsoft teams es una plataforma que desafia el concepto tradicional porque
dispone una serie de aplicaciones que permite compartir documentos, Ilamadas y

reuniones de audio y video,de ahi Microsoft Teams (2020) sefiala:

Es una aplicacion que ayuda a conformar un equipo y a colaborar con el chat en
lugar de correos electrénicos y con canales en lugar de solo carpetas de archivos.
Es un espacio de trabajo donde el equipo podré editar a la vez archivos de forma
segura y verlas reacciones, menciones y respuestas con tan solo un toque. Es un

lugar donde el equipo puede personalizar, crear notas, sitios web y aplicaciones.
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Con teams se puede realizar espacios de interaccion entre diferentes grupos en
tiempo real lo que permite la colaboracion activa de cada participante, asimismo se
puede compartir recursos y generar espacios de almacenamiento de archivos en funcion

a las necesidades del equipo.
Caracteristicas

La plataforma de comunicacion Microsoft Teams es una de las més reconocidas y
demandadas del mundo, esta disefiada para complacer necesidades de comunicacién y
asistencia de equipos independientemente del lugar en el que se encuentre la persona o
la eleccidn del dispositivo. Algunas funciones que se logra desarrollar en el Microsoft
son: Equipos y canales, mensajes en linea, interacciones de voz de y compartir archivos

por esta razon se enlista las caracteristicas que seran expuestas a continuacion:

- Equipos y canales: La creacion de equipos con area tematica centralizada permite
conectar diferentes canales para tratar asuntos con los miembros del grupo, es decir que
los usuarios danopiniones y discuten a profundidad sus ideas como una conversacion

casual o formal.

-Mensajes en linea: La funcion del chat es requerida como medio de interaccion entre
miembros del equipo donde varias personas pueden participar y se puede alternar sin

problemasentre chat, llamadas de voz, videollamadas y uso compartido de pantalla.

- Compartir archivos: A comparacion de diversas plataformas Microsoft Teams facilita
el compartir archivos y colaborar con contenido con la predisposicién de borrar
archivos, descargar nuevos, mover, abrir, copiar, editar y compartir con otros.
(Microsoft, 2018)

Teams en la educacion

A medida que el ambito laboral crece se requiere a personas que operen con la
tecnologia y los estudiantes del mafiana son la respuesta a tal objetivo, porque las
instituciones ya no se rigena recursos tradicionales, sino que maniobran con diferentes
plataformas y herramientas para elproceso de ensefianza - aprendizaje a través del
trabajo colaborativo ya que se puede utilizar videollamadas, grabaciones y espacios de

didlogo para tratar o desarrollar un tema de clase.
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La esencia de Microsoft Teams es que incorpora varias funciones para el aprendizaje
por ejemplo el docente puede crear una sala para compartir archivos que estimulen el
conocimientoprevio del estudiante y el educando puede interactuar con facilidad con sus
compafieros a travésdel chat por esa razén los autores (LIesquen-Chinga, 2020) plantean

que:

Microsoft Teams, brinda la facilidad para generar metodologias innovadoras
dentro delproceso de ensefianza - aprendizaje, porque contiene aplicativos donde
el estudiante interactia de forma constante, ademas permite crear salas
colaborativas desarrollando las destrezas, ademas el docente ahorra tiempo

compartiendo documentos y tareas invirtiendo en la planificacion de su clase.
(p.31)

En efecto la plataforma Teams se enfoca en una metodologia dirigida al estudiante
porque es actor propio del desarrollo de sus conocimientos y habilidades a través
espacios multifuncionales que consisten en compartir archivos y acceder a materiales de
clase en un sololugar, mientras que el docente es orientador del proceso de aprendizaje
y las posibilidades quepermite la plataforma es gestionar las asignaturas y las clases de
principio a fin ,hasta puede crear espacios colaborativos con otros profesores.

Plataforma educativa digital Google Classroom

La plataforma Google Classroom es utilizada para fines educativos ya que favorece
a docentes y estudiantes en la realizacion de sus clases de forma virtual, ademas opera
con conceptos de “aula aumentada” y “aula invertida”. El primer concepto se centraliza
en el entorno virtual que se complementa con un espacio presencial que busca optimizar

el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Para el autor Sagol (2011) considera, “El aula aumentada crea un lugar para la
comunicaciony el intercambio de conocimientos que le resulta mas familiar a los
alumnos, generando otro tipo de vinculos o relaciones con el docente, donde la
interaccion se establece de manera diferida en el tiempo” (p.72). De acuerdo con el
modelo del aula, el espacio fisico de la clase no tiene limites, es decir que el intercambio
de ideas e interaccidn es de manera permanente entre el educando y educador, por ende,

el conocimiento se acopla a la necesidad del estudiantepor un aprendizaje omnipotente.
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El segundo concepto de aula invertida propone un ambiente flexible para el
aprendizaje, esdecir que el estudiante aborda el conocimiento de manera anticipada, los
escritores (Hernandez-Silva, et al., 2017), determinan que “el Flipped Classroom es un
método de ensefianza, en dondese espera que el alumno tenga un rol activo dentro de su
aprendizaje, es decir que este investigueconceptos tedricos a través de las distintas
herramientas que el docente le facilite” (p.63). El proposito es que el docente facilita el
material relacionado al objetivo de la clase para que los estudiantes tengan un
conocimiento previo y este sea profundizado y aclarado en clases presenciales, con
el fin de desarrollar los conceptos més importantes a través de diferentesactividades

colaborativas como: debates, mesas redondas, trabajos en grupo, etc.
Beneficios de plataforma Classroom

La plataforma online gratuita classroom esta comprometida a mejorar la relacion,
comunicaciony el flujo de trabajo entre alumno y profesor, con la intencion de optimizar
los tiempos, tener una mejor organizacion y optimizar la comunicacion en las clases

entres estas ymuchas otras se plantea los siguientes beneficios:

Segin Pincay (2016), “Classroom como producto educativo de Google, es una
plataforma que facilita las actividades que desarrollan los profesores, facilitando la
creacion, organizaciony gestion de tareas” (p.9). Sin duda, la plataforma brinda al
docente diferentes configuraciones sencillas de usar como: agregar al estudiante dentro
de la clase con codigo Unico, la revision, creacién y calificacion de trabajos de forma
inmediata y segura, los alumnos por su parte tienenla posibilidad de examinar todas las
tareas en un solo espacio y pueden compartir recursos e investigaciones que consideren

apropiadas al tema de la clase.

Es importante reiterar que el estudiante quiere ser protagonista de su propio
aprendizaje estoconlleva la manipulacién adecuada de la plataforma, como manifiesta
Tourdn y Santiago (2015), “Classroom ofrece la posibilidad de ensefar al alumnado a
sus ritmos individuales, lo que supone una personalizacion superior para cada uno. Este
modelo puede resultar idoneo parael desarrollo de talento de los mas capaces” (p.85).
Las herramientas que posee la plataforma educativa tienen caracteristicas individuales

que se adaptan a los intereses y necesidades de cada alumno para conceptuar el
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conocimiento segun sus capacidades y aptitudes.
PROCESO DE ENSENANZA — APRENDIZAJE

Enseflanza

La ensefianza es un proceso fundamental en el quehacer educativo, debido a que al
docentese lo considera como el guia del aprendizaje del estudiante, quien orienta en la
construccion delconocimiento, desarrollando destrezas o habilidades propias de cada

estudiante.

La palabra ensefianza viene del latin IN-SIGNARE: sefialar hacia, mostrar algo,
poner algo"in signo. Lo que significa comunicar un saber mediante la utilizacion de un
sistema de signoso de simbolos por parte del docente. Por lo tanto, ayuda al educando a
construir el conocimiento necesario mediante la utilizacion de diferentes herramientas

para llegar al aprendizaje significativo deseado. (Mallart, 2001, p.17).

Del mismo modo, Torres (2009) considera que ensefiar: “es incentivar y orientar con
técnicas apropiadas, el proceso de aprendizaje de los alumnos en las areas o0 asignaturas”
(p.31).Por lo tanto, el docente es el responsable de gestionar las técnicas apropiadas para
llegar al aprendizaje del estudiante, por esta razén, realiza actividades de manera
permanente e intencionada en su vida profesional, puesto que siempre tendrd que
orientar a sus estudiantes, por eso se considera que un docente debe ser positivo, lleno
de entusiasmo y con metas definidas, teniendo claro que el estudiante es el agente

principal dentro del sistema educativo.

El docente dirige al estudiante a descubrir los nuevos intereses conforme a la
evolucion de las necesidades en la sociedad, reflexionar sobre la realidad del mundo
exterior y cdmo aportaen el crecimiento y desarrollo de su alrededor, por lo que, Ruiz
(2018) senala, “entonces la funcion del profesor no se limita a ensefiar al nifio unos
contenidos, sino ha de ayudarle a que comprenda que la educacién recibida ha de ser (til
para el logro de la mejora de la vida social”.(p.136). El docente no debe solamente contar
con el dominio del conocimiento, sino saber comollegar a que el estudiante adquiera el

contenido necesario para su formacion.

Por esta razon, el docente aplica medios didacticos necesarios para realizar una

48



ensefianza eficaz, se acopla a la innovacion educativa de mejor manera debido a que se
debe conseguir laatencién de los nifios con las herramientas necesarias a las que se
somete cada estudiante en relacion con la tecnologia, por lo que se espera por parte de
los docentes que hagan uso de las herramientas digitales no solo en el propio proceso de
disefio de su ensefianza sino considerarlaen el desarrollo de este disefio en contacto con
los alumnos. (Jump, 2011, p.57).

Caracteristicas de la ensefianza

El acto de ensefiar implica que el docente debe cumplir ciertos estandares para que
el estudiante reciba la informacion que no posee y sea capaz de construir un aprendizaje
significativo para la integracion de un nuevo conocimiento y ponerlo en préactica, por esta
razon,la ensefianza se caracteriza por los siguientes lineamientos segun lo estipula
Torres (2009):

- Toda ensefianza transmite el conocimiento de grandes y coherentes campos del

saberen lo cultural y natural

- Toda ensefianza se extiende a través de un tiempo prolongado, siendo por

consiguienteun "ensefiar y aprender obligatorios™
- Todo ensefiar debe estar en un planteamiento claro y premeditado: planes de

estudio, materias, distribucion de horarios, sitio de trabajo, que regulan la labor
didactica. (p.45)

Es decir, todos los elementos que forman parte de la ensefianza y es planificada por
el docente, deben cumplir con lineamientos adecuados para alcanzar la comunicacién
entre los educandos y el educador.

Aprendizaje

A lo largo de la vida toda persona aprende, ya sea por experiencia o por interés propio
de hacerlo. Torres (2009) manifiesta, “El aprendizaje se realiza a través de la interaccion
con el ambiente. Como resultado de nuestra relacion con el medio, obtenemos los
aprendizajes necesarios para modificarlo y satisfacer nuestras necesidades” (p.15). En
relacion con lo anterior, el aprendizaje es un procedimiento de adquisicion de
conocimientos, habilidades, actitudes y conductas, por consiguiente el estudiante sera

quien los desarrolle de diferentes maneras, siempre y cuando exista la debida interaccion
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y participacion entre el docente y alumno estableciendo un ambiente adecuado para el
desarrollo del conocimiento, ya que el estudiante es el protagonista del aprendizaje y el
docente es quien con su dominio cientifico y didactico orientara y motivara al alumno

para que su aprendizaje sea significativo y autbnomo.

En la innovacidn de la tecnologia el capacitar al estudiante a adaptarse a la tecnologia
del siglo XXI conlleva factores que rigen la adquisicion de las capacidades y los
conocimientos que las y los educandos requieren para sobrevivir y salir triunfantes en el
uso digital, asi estimael Informe Delors (1996), elaborado por la Comisidon Internacional
sobre la Educacién para el Siglo XXI, se propuso uno de los primeros marcos para
determinar las competencias necesariasen este siglo. “Las cuatro perspectivas del
aprendizaje descritas en este informe emblematico (a saber, conocimiento, comprension,
competencias para la vida y competencias para la accion)siguen siendo puntos de
referencia y principios de organizacion pertinentes con miras a determinar las

competencias para el aprendizaje” (p.48).

En otras palabras, el camino méas obvio para la innovacién pasa por los métodos de
estudiosen combinacién con decisiones referentes a los enfoques de la ensefianza y el
aprendizaje, sin embargo, las expectativas que se quiere conseguir para un aprendizaje
de calidad es las competencias y habilidades del estudiantado utilizando varias
herramientas o plataformas digitales.

Tipos de Aprendizaje
Aprendizaje significativo

En el aprendizaje significativo se considera al estudiante como el protagonista de su
propioaprendizaje mediante la recoleccion de informacidn con un conocimiento previo

obtenido en su entorno a lo largo de su vida asociandolo con uno nuevo.

Asi pues, Ausubel (1976) define al aprendizaje significativo como: “el proceso por
el cual se relaciona a un nuevo conocimiento con la estructura cognitiva del que
aprende” (p.24). Por esta razon, contiene informacién que el individuo ha adquirido a
través de la experiencia, pararelacionarlo con la nueva estructura cognitiva que recibira,
desarrollando la capacidad de interpretar y adquirir conceptos actualizados para su

formacion.
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Por lo tanto, al hablar de la informacion que ofrece la sociedad actual, requiere que
docentesy estudiantes utilicen recursos tecnologicos que propicien en la ensefianza y
aprendizaje, pues se ha convertido en uno de los pilares fundamentales dentro del PEA,
brindando al educando aportes importantes para la implementacion en la realidad social.
(Moreira, 2019, p.2).

Por consiguiente, para Gowin (1981) “La ensefianza se consuma cuando el significado
del material que el alumno capta es el significado que el profesor pretende que ese
material tenga para el alumno” (p.10). Por esta razén, cuando el docente planifica con
materiales tecnoldgicos educativos, permite que el alumno despierte su interés por

aprender y desarrollar habilidades alrelacionarse con el uso de las TIC en el aula.
Aprendizaje colaborativo

El aprendizaje colaborativo toma como actores principales al grupo de estudiantes
conformados dentro el aula de clases, el propdsito por la que se rige la técnica didactica
es contar con el intercambio de las diferentes habilidades y destrezas con las que cuentan

cada estudiante.

De esta manera, segun lo argumentado por Stigliano y Gentile (2006): “el trabajo
colaborativo es un asunto de construccion, en el que se va formando y modificando las
ideas yuna constante investigacion donde quiera que se realice” (p.9). Por esta razon, al
trabajar con este tipo de aprendizaje en el aula, se requiere del total compromiso y
disposicidn por parte delestudiante para la realizacion de actividades grupales con el fin

de obtener un resultado favorecedor para todo el grupo de trabajo.

Otro componente importante dentro del aprendizaje colaborativo que el estudiante
realiza tiene que ver con la practica de valores en cualquier lugar donde se encuentre, es
decir aportarideas o participaciones en relacion con el tema a estudiar en el grupo
asignado, de igual manera,respetar las opiniones del grupo para alcanzar el objetivo
propuesto. En este sentido, el docentees el encargado de asignar acciones detalladas a

caga grupo desarrollado para obtener resultadosfavorables. (Hurtado et al.., 2017, p.195)

Por consiguiente, el aprendizaje colaborativo requiere de un adecuado entorno

educativo para que los estudiantes realicen activamente en cooperacion entre
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compafieros y docente, desarrollando competencias en busca de soluciones a las

dificultades establecidas al momentode realizar una tarea.
Aprendizaje Explicito

El aprendizaje explicito es todo aquel aprendizaje en el cual el educando tiene
intencion deaprender y es consciente de qué aprende, asi como establece Karpicke y
Blunt, (2011), “Practicar el ejercicio explicito de lo aprendido refuerza los procesos de
consolidacién y favorece la recuperacion de contenidos” (p.7). En otras palabras, el
conocimiento es un procesoque debe ser fortalecido a diario para generar nuevos

aprendizajes en base a la informacion quese considera pertinente.
Aprendizaje implicito

El aprendizaje implicito es conocido como el conocimiento no intencional, es decir
gue no somos conscientes que se esta ejecutando una accidn continuamente; segun Jaya
(2018) describe al aprendizaje implicito como: “un aprendizaje inconsciente debido a
que el individuodesconoce el propdsito por el cual aprende y como resultado manifiesta
una reaccion motora automatica” (p.12). Algunos ejemplos se establecen desde la nifiez
como: el caminar, hablar, comer sin darnos cuenta, por otro lado, en el uso de la
tecnologia no es diferente, el ser humanose va acoplando a la evolucién constante de la
era digital, varios de los conocimientos que se almacenan en la memoria son por el

continuo uso de aparatos tecnoldgicos.
Estilos de Aprendizaje

Los estilos de aprendizaje se adaptan a cada individuo ya que utilizan su propio
método o estrategias a la hora de aprender. Aunque las estrategias varian segun el
conocimiento que se quiera adquirir, cada uno tiende a desarrollar ciertas preferencias
o tendencias que definen un estilo de aprendizaje, por ejemplo, alguien que casi siempre

es visual puede en ciertos casos utilizar estrategias auditivas.

Es posible definir el concepto de estilo de aprendizaje con una caracterizacion de
Keefe (1988) recogida por Alonso (1994), “los estilos de aprendizaje son los rasgos
cognitivos, afectivos y fisiologicos que sirven como indicadores relativamente estables,

de como los alumnos perciben interacciones y responden a sus ambientes de
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aprendizaje” (p.104). Los rasgos cognitivos tienen que ver con el proceso de adquisicion
de conocimiento, la forma en que los estudiantes distribuyen los contenidos, utilizan
conceptos, interpretan la informacion, resuelven dificultades y optan por medios de
representacion (visual, auditivo, kinestésico). Los afectivos se relacionan con las
motivaciones y metas que influyen en el aprendizaje, mientras que los fisiolgicos estan

relacionados con el biotipo y el biorritmo del estudiante.
Estilos de aprendizaje: el modelo de la programacién neurolinguistica

El estilo de aprendizaje (VAK) toma en cuenta las bases neurolinglisticas, que son
las vias de ingreso de la informacion (ojo, oido, cuerpo) que se refiere al estilo (visual,

auditivo, kinestésico) las cuales se adecua a las preferencias de quien aprende o ensefia.

Cada actividad que se realiza dentro de la clase para explicar un tema mostrara la
informacionde una determinada manera y le pedira a los alumnos que conceptualicen el
conocimiento segln su condicion como lo manifiesta el autor Pérez (1999), “la
programacion neurolinguistica (PNL), una técnica que permite mejorar el nivel de
comunicacion entre docentes y alumnos mediante el empleo de frases y actividades que
comprenden las tres vias de acceso a la informacion” (p.94). Este modelo se distingue
por brindar mayor atencion al estudiante, es porello que el docente se compromete aplicar
diversos recursos para hacer de su clase mas atractivay debera aprender a diferenciar el
comportamiento que adopte el educando al mostrar conceptos, si ellos consiguen retener

y absorber la inquisicion de forma practica.

Al establecer las preferencias sensoriales de los estudiantes se compone las
caracteristicas visuales o auditivas que perduren en el desarrollo del aprendizaje, las
distinciones de VAK establecidas por Fleming y Mills (1992, pp. 140, 141) son:

- Visual: El estudiante se satisface al recibir mayor estimulacién visual, es decir
que le llama la atencidn recursos como: tableros informativos, videos, peliculas,
palabras escritas, libros o libreta de notas que percibiran mejor la informacién e

instrucciones.

- Auditivo: Este tipo de estudiante aprende a través de definiciones orales,

puede perpetuar y percibir mejor la informacion si lee en voz alta y se favorece
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al escuchar cintas electromagnéticas, conferencias, discusiones en clase,
ensefiando a otros compafieros o bien interactuando con el profesor.

Ritmos de aprendizaje

Los ritmos de aprendizaje son las capacidades y aptitudes que tiene un alumno para
relacionarde una forma rapida o lenta los contenidos que se le explican en el aula de
clase, por ello Mera(2013) manifiesta que, “Los niflos que poseen un aprendizaje de
forma rapida son capaces de adquirir conocimientos de manera breve y facil a diferencia
de aquellos nifios con un aprendizaje lento que se tardaran mas tiempo para comprender
y captar los mismos conocimientos”. (p.86). Por ese motivo el docente debe percatarse
cual de sus estudiantes requiere de una intervencion académica para reforzar
conocimientos de forma interactiva o aplicando diversos recursos que favorezcan el

aprendizaje significativo.
Aprendizaje rapido

Se entiende que el alumno tiene un ritmo de aprendizaje rapido cuando ejecuta o
aprende unprocedimiento que lo realiza una sola vez, es asombroso que su rapidez al
efectuar actividadesy su gran capacidad de retencion de informacién. Los nifios de
aprendizaje rapido segin Torrego (2011), “sus altas capacidades a la hora de aprender
diferentes contenidos de forma facil y rapida. Puesto que su capacidad le permite
comprender diferentes contenidos a la hora de recibir un nuevo aprendizaje en un tiempo
menor al establecido por el docente* (p.21). Ciertamente el estudiante no requiere de una
mediacién por parte de su docente, ya que él puede desenvolverse por si solo en
actividades o tareas que impone el educador.

Aprendizaje moderado

Un estudiante con ritmo de aprendizaje moderado se encuentra intrinsecamente en la
mediade su grupo, se caracteriza por realizar actividades en el tiempo que se establece y
suele retenergrandes cantidades de informacion o ejecuta procedimientos después de
analizarlos y comprenderlos Agelet (2004) manifiesta, “alumnos con algunas
dificultades instrumentales o deficiencias conceptuales que pueden superarse mediante
una planificacion de las tareas por parte del profesorado” (p.54). Dado que el alumno se

desenvuelve sin dificultad el ritmo de aprendizaje es 6ptimo para asimilar la informacion
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que establece el docente, por su parte el educando planifica actividades con diversos

recursos gque proporcionan conocimiento de formaconcisa.

Aprendizaje Lento

Cuando los nifios se tardan demasiado en efectuar una actividad y se entiende que no
retienenla informacidn y es necesario que se les explique varias veces como se realiza un
procedimientopodemos establecer que su ritmo de aprendizaje es lento Lopez (2007),
“los alumnos de aprendizaje lento presentan problemas a la hora de procesar nuevos
conocimientos y dificultades para retener y recuperar la informacion aprendida, estos
alumnos se encuentran enla categoria de Necesidades Educativas Especiales asociadas
a una discapacidad cognitiva” (p.21). La mayoria de los casos de nifios con aprendizaje
lento no deben estar expuestos a temaso contenidos que no vayan de acuerdo con su

madurez cognitiva, pues el estudiante debe aprender en el momento adecuado.
Ensefianza — aprendizaje

El proceso de ensefianza — aprendizaje es el objeto de estudio de la didactica, siendo
este un procedimiento fundamental dentro del sistema educativo, dado que esta
conformado por dos grandes ejes que son: el docente quien guia en el conocimiento y el
estudiante quien lo adquiere.Para que este proceso educativo sea efectivo, estos dos
agentes deben trabajar en conjunto parala creacion y cumplimiento de objetivos dentro

del quehacer educativo. (Torres, 2009)

Para llevar a cabo el proceso educativo, se requiere elaborar propuestas de accion e
intervenirpara transformar la realidad, es decir, el docente aplica diversas estrategias para
llegar a cumplirun aprendizaje significativo. (Mallart, 2001)

De modo que, al hacer uso de las tecnologias en la educacion, abre puertas a que los
estudiantes desarrollen habilidades que obtienen por las necesidades que ofrece la

sociedad, porello, Marcelo, Yot y Mayor (2015) mencionan que:

Se requiere de intervenciones mas intensas en las que las tecnologias acompafien
a estrategias de ensefianza y de aprendizaje que no solo prioricen la adquisicion
de conocimientos basados en recursos digitales, sino que apoyen un proceso de

apropiacion de estos conocimientos por parte del alumnado a través de
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actividades de aprendizaje productivas, experienciales 0 comunicativas. (p.122)

Por esta razén, todo recurso que el docente utilice en la ensefianza debe tener un
propésito funcional que apoye en la recoleccion de informacidn por parte del estudiante
através de actividades interactivas con la ayuda de herramientas tecnologicas educativas
que favorezcan en la motivacion correcta en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

La ensefianza y aprendizaje en la educacién virtual
El docente en la educacion virtual

En la educacion actual, se considera a la tecnologia como una herramienta
indispensable enla ejecucion del proceso educativo, razon por la cual, el uso de las TIC en
educacion abre puertastanto para docentes como estudiante, ya que ambos agentes hacen
uso de la red comunicativa para llenarse de informacion y usarlo como guia en la

solucion de problemas cotidianos.

De acuerdo con Ryan (como se citd en Martinez y Avila, 2014), “el rol central del
docente es el de actuar como mediador o intermediario entre los contenidos y la actividad
constructivistaque despliegan los alumnos para asimilarlos”. Por tanto, se entiende que
el docente en la educacion virtual toma un rol de facilitador de la informacion para el
uso de las plataformas educativas digitales, de igual manera, es quien guia la instruccion

para el manejo de las herramientas que ofrecen los programas.

Asi mismo, el docente actia como un supervisor académico, que dirige las acciones
de los estudiantes ajustandose en el perfil de cada uno, viendo las necesidades para
cubrir en el aprendizaje con relacion al uso de la tecnologia, de igual manera, debe tomar

en cuenta el ritmode aprendizaje de cada uno de ellos. (Rizo, 2020)

El docente en la educacidn virtual desarrolla competencias que le permite desenvolverse
de mejor manera al dar respuesta a las necesidades con los entornos virtuales, por esta
razon, se conoce a las competencias como el conjunto de conocimientos, habilidades,
destreza, eficacia y eficiencia que le permita al docente gestionar el proceso en la
educacién virtual. Estas competencias se organizan en tres categorias fundamentales:

pedagdgicas, sociales y técnicas.(Arriaga et al.. como se cit6 en Martinez, 2018)

El estudiante en la educacion virtual
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En relacion con el rol del estudiante activo en los ambientes educativos mediados

por las TIC, Escudero (1992) sefiala que:

La definicion de los criterios, los valores y los intereses al adoptar las TIC debe
obedecera una organizacion que permita desarrollar los procesos pedagdgicos,
en los que el estudiante virtual desempefia un rol central representado en el
conjunto decomportamientos y normas que este debe asumir como actor del

proceso educativo. (p.43)

Dado que, el comportamiento del estudiante en la educacion virtual permite el
desarrollo delconocimiento que esta relacionado con la capacidad de autodisciplina, la
cual consiste en distribuir su tiempo, permite libertad y flexibilidad para el beneficio del
aprendizaje utilizandolas TIC, tal cual manifiesta Alfie Kohn, (2008), “se puede definir
como el control de la propia fuerza de voluntad para cumplir cosas que generalmente se
ven como deseables” (p.26). Es decir, para que se dé un aprendizaje significativo el
estudiante tiene que enfocarse en los objetivos, su ejecucion y seguimiento de metas

propuestas acompafiadas de motivacidn y perseverancia para conseguir lo deseado.

Por otro lado, el autoaprendizaje involucra al estudiante a aprender de manera
autonoma, audaz y participativa, asi como establece los autores Mora y Metaute (2013),
“como la capacidad que desarrolla el individuo para aprender de manera activa
adquiriendo conocimientoy habilidades y fomentando sus propios valores, lo que da
como resultado la autoformacién delsujeto” (p.74). El estudiante virtual es cada vez mas
exigente al aprender de la tecnologia, entonces toma decisiones que permitan distribuir
su tiempo, herramientas que facilite el realizartareas y plataformas para su educacion, es

asi como, permite la mejora de habilidades para adquirir un nuevo conocimiento.

Por esta razon, la implementacion de las diversas plataformas educativas virtuales en
el proceso de ensefianza — aprendizaje permite al docente y estudiante desarrollar
destrezas y habilidades en el manejo de las herramientas pertinentes, cumpliendo con
los objetivos que se desean alcanzar, interiorizando el papel activo del estudiante para
lograr un aprendizaje significativo mediante la incorporacién de los entornos virtuales.

9. PREGUNTAS CIENTIFICAS O HIPOTESIS

e ;Cuales son los referentes tedricos sobre las plataformas educativas digitales y el
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proceso deensefianza — aprendizaje?

e ;Cuéles son los recursos tecnoldgicos educativos que utilizan los docentes en la

Unidad Educativa?

e ;De qué manera se desarrolla el taller acerca del uso de herramientas dentro de las
plataformasdigitales como: ¢ Moodle, Google Classroom y Microsoft Teams orientadas
al proceso de ensefianza y aprendizaje?

10. MARCO METODOLOGICO

Enfoque de la investigacion

Interpretativo

La presente investigacion esta direccionada frente al enfoque cualitativo con un
paradigma interpretativo, pues segun su concepcién, permite comprender, interpretar y
entender el contexto del objeto de estudio. Por ello, este paradigma intenta comprender
la realidad, considera que el conocimiento no es neutral. Es relativo a los significados
de los sujetos en interaccién mutua y tiene pleno sentido en las peculiaridades de la
cotidianidad del fendmeno educativo. En este sentido, busca comprender la accion
social desde la perspectiva de los participantes y en como la utilizan para su desarrollo
en el entorno. (Pérez, citado en Ricoy, 2006, p. 17)

Ante lo sefialado, el enfoque de esta investigacion permite la recoleccion de datos no
numeéricos basados en la realidad del investigado, ya que “se enfoca en comprender los
fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente
natural y enrelacion con su contexto” (Hernandez et al.., 2010, p. 358).

Por ello, a partir del enfoque cualitativo en el ambito educativo, como estudiantes
investigadores se estudia al ente fundamental, es decir, al estudiante y la perspectiva de
la realidad del objeto de estudio con el fin de obtener datos certeros acerca del uso de
las plataformas educativas digitales para el fortalecimiento del proceso de ensefianza —
aprendizaje,conociendo una solucién antes la problematica establecida.

Tipo de investigacion
Investigacion cualitativa
El proyecto se relaciona con la investigacion cualitativa por el hecho de cuestionar

el objetivo dentro del contexto, entorno y cotidianidad que se estudia, para establecer
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una interaccién basada en conocimientos, creencias y reflexiones de una persona o
grupo social, con este fin, Berger y Luckman (1987) establecen que “lo cualitativo en
un plano de reivindicacion de lo subjetivo, lo intersubjetivo, lo significativo y lo
particular, es como prioridades de andlisis para la comprensién de la realidad social”
(p.81). Es decir que se extraela conciencia de la persona con el fin de generar un nuevo
discernimiento sobre la sociedad o sujeto, por esa razon la indagacion requiere que los
investigadores comprendan la informacion recolectada permitiendo extraer lo
fundamental para una adecuada interpretacion a través del dialogo.

Sobre todo, en la investigacion cualitativa lo que se tiene en cuenta es la observacion,
interpretacion y objetivos como una reconstruccion de la realidad, para ello se
desarrolla diferentes procesos que den una respuesta a las diversas incognitas utilizando
instrumentos o técnicas que facilitan la recopilacion de datos como manifiesta Latorre
(1987) sobre la importancia de los instrumentos “la etapa de busqueda sistematica y
reflexiva de la informacién obtenida a través de los instrumentos constituyen uno de los
momentos mas importantes de la investigacion e implica trabajar los datos , recopilarlos
organizarlos en unidades manejables para descubrir que es importante” (p.32).

A partir de lo expuesto la indagacion requiere de reducir y categorizar la informacién
con elfin de obtener un enfoque pragmatico, para ello se considera a la entrevista como
una técnica practica que permite al investigador estar frente a frente con su entrevistado
y es un instrumentotécnico que adopta la forma de un dialogo coloquial.

Asimismo, encontramos las etapas de la investigacion cualitativa como un desarrollo
secuencial que abarca cuatro fases en donde el investigador se orientara con este proceso
y tomauna decision conforme vaya avanzando la indagacion como afirma Rodriguez
(1996):

Etapa preparatoria

Para la fase inicial se considera una etapa reflexiva en donde el investigador toma en
cuentasu propia formacién y conocimientos sobre los fendmenos educativos, por esa
razon con el primer objetivo especifico se analiza las diversas plataformas educativas
digitales en base a la revision de fuentes bibliograficas para su propia indagacion con la
verificacion de la matriz devariables, de modo que la inmersién en el contexto dentro
de la unidad educativa “Manuela Tturralde” sea la identificacion de los sujetos de

investigacion.
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Etapa trabajo de campo

En esta etapa se destaca la versatilidad por la elaboracion de instrumentos y
recoleccion de informacion dentro del marco metodoldgico, por lo cual se escogié para
la investigacion la técnica de la entrevista a profundidad y el instrumento es la guia de
entrevista para la recoleccion de informacion, teniendo en cuenta que las investigadoras
deben aplicar los instrumentos con la finalidad de sistematizar la informacion recopilada
para ubicar en la matrizde procesamiento de indagacion.
Etapa Analitica

Esta fase se situa tras el trabajo de campo, es decir que el proceso de analisis de
informacionrecolectada de la entrevista se establecio las reflexiones acerca de los
recursos educativos que se aplican en la institucion en base al hallazgo, argumento y
sustento tedrico reconocidos y acogidos.

Etapa informativa- propuesta
El proceso de investigacion culmina con la difusion de resultados en donde se va a

desarrollar un taller que permita profundizar las plataformas educativas digitales y las
diversasherramientas que se encuentran dentro de ellas para el proceso de ensefianza -
aprendizaje, de ahi se planificara la organizacion de las actividades que constara en el
taller respaldado con la hoja de programacion dentro se tomara en cuenta el disefio de
presentaciones con la herramienta“Canva”, para finalizar se validard la propuesta de
acuerdo a la escala de estimacion.

Investigacion documental o bibliografica

El presente trabajo fue ejecutado bajo una investigacion documental o bibliografica
que se realizé a través de indagaciones en fuentes veraces tales como: revistas
cientificas, libros,proyectos de titulacién, repositorios, tesis de posgrado, entre otros,
los cuales contribuyeron aestablecer las plataformas educativas digitales para el
fortalecimiento del proceso de ensefianza
— aprendizaje.

Por tal motivo, la investigacién se centra en todos aquellos procedimientos que
conllevan eluso préactico y racional de los recursos documentales disponibles en las
fuentes de informacion,por lo cual, es un proceso cuidadoso para la recopilacion de la
informacion necesaria segun lasvariables establecidas en el estudio, con el propésito de
generar nuevos conocimientos y aportespara el desarrollo pertinente del trabajo de
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investigacion. (Rizo, 2015)
Investigacion de campo

Asi mismo, con la investigacion de campo que permite la recoleccion de datos
directamentede la realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o controlar las
variables, estudia el ambiente social del actor a investigar, por esta razon, el investigador
no debe manipular ningunainformacion, ya que se centra en formar un nuevo estudio
con los datos recopilados yanalizados. (Santa y Martins, 2010, p. 88). En este sentido,
en la investigacion realizada se utilizaron los datos recogidos mediante testimonios
escritos de los docentes para conocer la realidad del investigado con relacién al uso de

la tecnologia mediante las plataformas educativas para el PEA.

Método
Método inductivo

El método que direcciona el trabajo de investigacion es el inductivo porque permite
partir de lo particular a lo general, es decir, “Su base es la repeticion de hechos y
fendmenos de la realidad, encontrando los rasgos comunes en un grupo definido, para
llegar a conclusiones de los aspectos que lo caracterizan” (Rodriguez y Pérez, 2017,
p.187). Por esta razon, el método inductivo, permite obtener indicios con relacion a la
realidad que el docente vive en el proceso didactico con el uso de plataformas educativas
para llegar a una conclusion sobre la investigacion.

De igual manera, la induccion permite estudiar u observar hechos o experiencias
particularesdel objeto de estudio en esta investigacion, por tal motivo el docente y
estudiante aportan de manera significativa al desarrollo del estudio a analizar con el fin

de llegar a conclusiones que puedan inducir, o permitir derivar de ello los fundamentos de una
teoria. (Bernal, 2006).

Técnica e instrumento

En el trabajo se utilizo la técnica de la entrevista a profundidad que permite la
recoleccion de la informacidn pertinente con el objeto de estudio directo para conocer
acerca del uso de lasplataformas educativas digitales en el proceso de ensefianza —
aprendizaje. (Denzin citado en Rojas, 2010, p. 85) la define como "un encuentro en el
cual el entrevistador intenta obtener informacion, opiniones o creencias de una o varias

personas”, lo que significa que el entrevistador, es decir los estudiantes investigadores,
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solicitaron informacion a cinco entrevistados o informantes (el docente) para obtener los
datos necesarios y guiar en la soluciondel problema determinado.

Por ende, el instrumento empleado fue la guia de entrevista que contaba con diez
preguntas abiertas con relacién a los indicadores de las variables identificadas,
facilitando de esta manerala obtencion de informacion con respecto a la opinién del
docente para conocer aspectos veracesdel tema a estudiar porque dichas respuestas
constituyen una prolongacion indispensable del cuestionario, ya que trata de explorar y
profundizar sobre una tema complejo o poco conocido, permitiendo de esta manera el
posterior analisis y reflexion pertinente de la informacién recopilada. (Lebart et al.
2000).

Muestra (Poblacion)

Este tipo de muestreo se caracteriza por la division de la poblacidn, en el caso de esta
investigacion realizada en la Unidad Educativa “Manuela Iturralde” se tom6 en cuenta
a los docentes entre Basica Elemental, Media y Superior, en total cinco docentes para
las diez preguntas estructuradas considerando que los educadores tienen experiencia y
formacion dentrodel proceso de ensefianza para aportar a nuestra indagacion.

11. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
A continuacion, se procede con el analisis e interpretacion de la informacion

recolectada mediante la aplicacion de una entrevista a profundidad al docente.

PLATAFORMAS EDUCATIVAS DIGITALES
1.- ¢ Qué aspectos considera importantes al implementar la innovacion educativa

en el proceso de ensefianza - aprendizaje en plena era digital?

El manejo de la tecnologia sobre todo en dispositivos como: celulares y computadoras,
para poder desarrollar el proceso de aprendizaje de manera virtual, con la gamificacion
digital y eluso de herramientas interactivas, desarrollando el pensamiento critico y
creativo para formarpersonas con valores con un sentido de pertenencia para que a su
vez le dé la destreza necesaria y gestionar su formacion durante toda su vida en
beneficio propio y comunitario.

Por lo mencionado, la innovacion educativa brinda oportunidades tanto a docentes como
estudiantes para desarrollar habilidades y destrezas con el uso de la tecnologia dentro

del proceso didactico, por esta razon en la actualidad al presentarse una pandemia a nivel
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global, obligaron a los educandos y educadores de la unidad educativa a hacer uso de
dispositivos basicos que se encuentra en casa, como son los celulares 0 computadoras
que para muchos estudiantes han tenido que recurrir a la ayuda de dispositivos propios
de los representantes para continuar con el proceso de ensefiar y aprender a pesar de las
dificultades existentes ante la realidad de cada ente educativo, sin dejar de lado la
innovacion como estrategia en la educacion virtual.

2.- ¢Cual es su opinion acerca de la incorporacion de las TIC en el ambito
educativo?

Hoy en dia es necesario estar preparado y saber al menos las bases de computacion y
por endeel Ministerio de Educacion ecuatoriano debe impartir estos cursos para un
mejor desempefio con losestudiantes, ademas se considera gque el impacto es positivo
en el aprendizaje académico. Porun lado, aumenta la motivacion e interactividad de los
estudiantes. Se fomenta la cooperacionentre estudiantes e impulsa la iniciativa y la
creatividad. De acuerdo con lo estipulado por losdocentes de la unidad educativa
“Manuela Iturralde” la incorporacion de las tic tiene variantes positivas como el
desempefio que muestra el educando al utilizar aparatos tecnologicos, ya quesatisface su
necesidad por aprender de manera diversificada y enriquece su conocimiento apartir
de la investigacion de forma sencilla empleando lo que son plataformas y herramientas
digitales que permiten un dialogo entre docentes y estudiantes, por otro lado el
educadordemanda que el Ministerio de Educacion sea consciente de la realidad
educativa, ya que esnecesario que faciliten el acceso a varios cursos de capacitacion
para conocer las nuevasestrategias didacticas apoyadas por las tic.

3-Segun su criterio ¢Cuales son las plataformas eductivaas virtuales que
recomienda el PEA?

Por el momento desconozco plataformas educativas virtuales qué recomiendas el
proceso de enseflanza aprendizaje. Sin embargo, puedo manifestar, que trabajo con la
plataforma Zoom, Teams y WhatsApp, Zoom es hasta el dia de hoy, la mejor plataforma
para trabajar con el. Segun lo manifestado por los docentes de EGB de la unidad
educativa, se tiene poco reconocimiento al hablar de una plataforma educativa, sin
embargo gracias a la educacién virtual que se ha generado en los Gltimos afios, hay la
iniciativa de lo que es trabajar mediante una plataforma ya que de lunes a viernes se

brindan clases por medio de ella, de igual manera, ante las experiencias recibidas por
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los docentes y estudiantes al utilizar diferentes medios se considera al servicio de Zoom
como la mejor opcion para trabajar en clase, sin embargo cabe resaltar que esta
herramienta no es estimada como una plataforma educativa, ya que es utilizada como
un sistema que permite realizar videoconferencias basada en la nube para reunirse
virtualmente con otras personas, por tal motivo, al hablar de las plataformas educativas
se conoce que permiten realizar diferentes actividades como: compartir archivos, subir
trabajos, agendar una reunidn, entregar tareas, etc. Por ende, Microsoft Teams que de
igual manera es utilizada en la institucion, si es considerada como una plataforma
educativa ya que cuenta con dichas herramientas de utilidad, por lo tanto, se entiende
que los docentes no conocen de las plataformas educativas ni de las particularidades que
brindan cada una.

4.- ¢ Considera usted que los estudiantes aprenden mejor en un entorno virtual que
en laeducacion presencial?

Desde mi punto de vista no, el estudiante no aprende en un entorno virtual, es muy
complejo por la duracidn de las horas que pasamos al frente de una pantalla, lo mejor
es en presencial donde se puede interactuar directamente con el estudiante, de ahi que
los nifios tienen dificultad académica debido que no existe el apoyo por parte del padre
de familia, sobre todosi son estudiantes de niveles: Preparatoria y Elemental. Sin
embargo, fue una experiencia educativa que no estabamos preparados para la
pandemia.

La educacion remota de emergencia dentro de la pandemia ha sido un escenario
inesperado paralos docentes educativos puesto que debian acoplarse a las nuevas
medidas de ensefianza- aprendizaje dispuestas por las autoridades de la institucion, las
cuales limitaban la gestidn de tiempo, el acceso a herramientas educativas y la asistencia
de los alumnos por no poseer un dispositivo tecnolégico, por esta razon los docentes de
esta unidad educativa coincidieron que es mejor una instruccion presencial para mantener
ladisciplinaen el aulay que lacomunicacidnsea reciproca sin interrupciones. Otra de las
adversidades que afrontaron los educandos es la ausencia de los padres de familia, dado
que su compromiso es supervisar las actividades escolares y orientar el uso de las
plataformas educativas con el propdésito de que adquieran un conocimiento significativo

en especial a los nifios de edad entre 5 a 10 afios.
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5.- De acuerdo a su experiencia con la practica pedagogica ¢Qué acciones ejecuta
en la clase que requieran el uso de la tecnologia?

He realizado las siguientes acciones: consultar, investigar, buscar, rastrear, averiguar
e indagar sobre un determinado tema que voy a impartir de cualquier area a tratarse,
pero al momento de impartir la clase hago uso de diapositivas en Power Point, uso de
libros digitales,compartir videos en YouTube, también existe una pagina en la que se
encuentran las evaluaciones de algunos temas, me parece interesante, en la misma
paginaya se puede obtenerla calificacién automaticamente.

Con lo expuesto anteriormente, se comprende que se utiliza la tecnologia para
prepararse individualmente y llenarse de conocimiento para impartir una clase, asi
mismo, ahora es normalsaber que los docentes usan diferentes herramientas y materiales
tecnoldgicos para el desarrollode una clase como complemento del tema a tratar, por lo
tanto, se entiende que hoy en dia la tecnologia se ha convertido en una herramienta
indispensable que forma parte del diario vivir de docentes y estudiantes en el desarrollo
del PEA.

6.- Dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje ¢Cuales son los materiales
didéacticos que utiliza a menudo?

Antes de pandemia los materiales que utilizaba mas a menudo es el material reciclable,
materiales del medio ya que proporcionan experiencias que los nifios puedan
aprovechar paraidentificar propiedades, resolver problemas, entre otras y al mismo
tiempo sirve para que los docentes se interrelacionen de mejor manera con los
estudiantes. Dicha situacion es por la ubicacion de la unidad educativa ya que contaba
con varios espacios verdes que proporcionabanuna educacion integral promoviendo el
desarrollo cognitivo y generando la experiencia a travesde la observacién, en cambio el
material reciclable dispuesto por los docentes es: el carton, lasbotellas plasticas y papel
periddico que generan una formacion divertida de aprender y esta ajustada a las
necesidades particulares de los estudiantes, es decir que no sélo permiten cumplir
objetivos educativos, sino que dinamizan las tareas de ensefianza-aprendizaje, ejercitan
la atencion, comprension, expresion oral, autocontrol y motricidad.

7.- ¢Usted considera que el aprendizaje colaborativo se puede desarrollar con el
uso de las plataformas educativas digitales?

Si se puede realizar el trabajo colaborativo ya que se puede formar el grupo con los
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estudiantesque se requiera. Es una experiencia social y académica de aprendizaje para
fortalecer en los estudiantes el trabajo en grupo, para realizar las tareas de manera
colectiva. Ahora los grupos se pueden realizar en la plataforma Zoom, en la cual se
pueden unir los jovenes y pueden interactuar entre ellos para realizar el trabajo
dispuesto.

Ante lo sefialado, se puede decir que, para generar el aprendizaje colaborativo frente a
una educacién con modalidad virtual, se requiere que el docente establezca actividades
que pretendan la facilidad de usar las plataformas digitales para evitar la propagacion
del virus Covid — 19, por lo tanto, hoy en dia si los estudiantes necesitan realizar tareas
de manera colectiva utilizan la funcion mas facil que ofrece el sistema tecnolégico Zoom
para generar reuniones en determinados equipos de trabajo, de esta manera, se han
tenido que acoplar a las nuevas costumbres para entregar un deber a su docente, tomando
en cuenta que cada uno de ellos debe tener la predisposicion para colaborar dando su
opiniodn, critica o aporte ante la tareaa desarrollar, buscando la mejor solucién frente a lo
solicitado por su docente.

8.- ¢Cual es su opinion con respecto al envio de tareas a casa, si para ello, se han
implementado actividades que requieran de las herramientas tecnoldgicas para los
trabajos que realiza el estudiante?

Por situaciones de pandemia lastareas se les envia al inicio de cada semanay en especial
paralos que no tienen conectividad y al final del parcial responden con los deberes
positivamente, la implementacién de herramientas tecnoldgicas para él envié de tareas,
no tiene resultados favorables, debido que se carece de internet, impresoras, y algin
medio tecnoldgico en dondelos nifios puedan recibir los deberes. El factor econémico
para los estudiantes de la unidad educativa “Manuela Iturralde” incide en los padres de
familia quienes no tienen la posibilidad de brindar un equipo tecnolégico que requiere su
hijo para las actividades académicas realizadaspor los docentes, esto conlleva a la
intervencion por los educandos para dar como solucion a laproblematica, la opcion es
remitir un archivo el cual abarque las tareas de diferentes asignaturasque deberan cumplir
en el plazo de una semana para asi poder asignar una calificacion acorde al esfuerzo del
estudiante.

9.- ¢ Cual es su criterio con relacién a que los docentes tuvieron que experimentar

la educacion virtual o a distancia?
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Desde mi punto de vista fue una tarea muy dificil porque tuvimos que aprender por si
solos, pero no imposible el continuar con la educacion virtual o a distancia. Fue una
experiencia llena de nuevos retos para los docentes, sobre todo en el campo
tecnoldgico, donde se tuvo falencias al iniciar la educacion virtual, es necesario
ponerse al dia en la tecnologia y adaptarnos al uso de herramientas.
Por las experiencias que los docentes supieron manifestar, se puede denotar que la
educacion virtual ha generado en el educador nuevos retos a desarrollar y dominar ya
que es un tema aplicado de todos los dias al momento de planificar la clase y ejecutarla,
muchos tuvieron que aprender por iniciativa propia y otros pidiendo ayuda a familiares
0 amigos quienes faciliten eldominio de las herramientas y plataformas que se utilizan
para el proceso de ensefianza, pero todos apoyando al objetivo de seguir impartiendo
clases de la mejor manera a pesar de las dificultades porque reconocen que es el deber de
todo docente ser el guia, orientador y mediadordel conocimiento para el estudiante, de la
misma manera velar por las necesidades de todos.
10.- En su opinion personal ¢ Como ha observado la participacion de los estudiantes
en elentorno virtual y considera que han alcanzado los resultados de aprendizaje?
Lastimosamente en el sector rural no se cuenta con la tecnologia del internet esa fue el
limitante, sin embargo, los padres de familia de alguna u otra manera realizaban las
recargascon megas para los telefonos de los hijos y se lograban conectar mediante el
WhatsApp en el cual se envian las tareas, debo mencionar que los estudiantes en su
totalidad presentaron sus tareas, aunque no se logré un ciento por ciento debido a la
situacion economica de los padresde familia. Dentro de los factores que inciden en el
aprendizaje del estudiante de manera virtuales que los hogares no cuentan con servicios
basicos que permitan la conexidn de banda ancha a los diversos aparatos tecnologicos,
es por ello que la aplicacion de WhatsApp formé parte dela comunicacién entre el
docente y padre de familia como ayuda pedagdgica para incluir variasactividades que
impidan el retraso de conocimientos y habilidades en los nifios de los sectoresrurales.
12. REFLEXIONES

Se procede a realizar la respectiva reflexién con la informacion recolectada en la

entrevistaa profundidad acerca del uso de las plataformas educativas digitales en el

proceso de ensefianza - aprendizaje.
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1.- ¢ Qué aspectos considera importantes al implementar la innovacién educativa
en el proceso de ensefianza - aprendizaje en plena era digital?

El manejo de la tecnologia sobre todo en dispositivos como: celulares y computadoras,
para poder desarrollar el proceso de aprendizaje de manera virtual, con la gamificacion
digital y eluso de herramientas interactivas, desarrollando el pensamiento critico y
creativo para formarpersonas con valores con un sentido de pertenencia para que a su
vez le dé la destreza necesaria y gestionar su formacion durante toda su vida en
beneficio propio y comunitario.

Por lo mencionado, la innovacion educativa brinda oportunidades tanto a docentes como
estudiantes para desarrollar habilidades y destrezas con el uso de la tecnologia
dentro del proceso didactico, por esta razon en la actualidad al presentarse una pandemia
a nivel global, obligaron a los educandos y educadores de la unidad educativa a hacer
uso de dispositivos basicos que se encuentra en casa como son los celulares o
computadoras que para muchos estudiantes han tenido que recurrir a la ayuda de
dispositivos propios de los representantes para continuar con el proceso de ensefiar y
aprender a pesar de las dificultades existentes ante la realidad de cada ente educativo,
sin dejar de lado la innovacion como estrategia para generar el cambio en la educacion
virtual.

Es asi que, se considera a la innovacion como un cambio que siempre implica una
alteracion, una transformacion de una realidad, de una practica o de una situacion
educativa. Por esta razon,en el caso de la innovacién educativa se considera que el
cambio es la causa y el fin de una innovacién, es decir, se innova para generar cambios.
(Garcia y Arenas, 2006, p.15). Por ello, al utilizar diferentes herramientas que ofrecen
las plataformas educativas digitales se genera elcambio en el proceso educativo para
transformar lo tradicional en algo innovador de acuerdo con las necesidades de los
estudiantes frente a la educacion virtual.

2.- ¢Cual es su opinion acerca de la incorporacion de las TIC en el ambito
educativo? Hoy en dia es necesario estar preparado y saber al menos las bases de
computacion y por endeél Ministerio de Educacion debe impartir estos cursos para
un mejor desempefio con losestudiantes, ademas se considera que el impacto es
positivo en el aprendizaje académico. Por un lado, aumenta la motivacion e

interactividad de los estudiantes. Se fomenta la cooperacionentre estudiantes e impulsa
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la iniciativay la creatividad. De acuerdo con lo estipulado por losdocentes de la unidad
educativa “Manuela Iturralde” la incorporacion de las tics tiene variantespositivas como
el desempefio que muestra el educando al utilizar aparatos tecnologicos, ya quesatisface
su necesidad por aprender de manera diversificada y enriquece su conocimiento a
partir de la investigacion de forma sencilla empleando lo que son plataformas y
herramientasdigitales que permiten un dialogo entre docentes y estudiantes, por otro
lado el educadordemanda que el Ministerio de Educacion sea consciente de la realidad
educativa, ya que esnecesario que faciliten el acceso a varios cursos de capacitacion
para conocer las nuevasestrategias didacticas apoyadas por las tics, para ello (Zarate
et al..,, 2017) declara que “Lascompetencias TIC desde el &mbito educativo,
especificamente en la ensefianza, hacenreferencia a las capacidades que adquiere el
docente para llevar a cabo sus practicas educativas,dando un manejo coherente a las
herramientas tecnolégicas para el cumplimiento de metaspedagogicas” (p.84). Es
decir que el proceso de desarrollo profesional que se imponga el docente traerd
consigo la renovacion de esquemas pedagogicos tradicionales por nuevos

paradigmas acoplados a satisfacer la necesidad de cada estudiante.

3.- Segun su criterio ¢Cuéles son las plataformas educativas virtuales que
recomienda para el PEA?

Por el momento desconozco las plataformas educativas virtuales que recomienda el
proceso de ensefianza aprendizaje. Sin embargo, puedo manifestar que trabajo con la
plataforma Zoom,Teams y Whatsapp, Zoom es hasta el dia de hoy, la mejor plataforma
para trabajar con el PEA.Segun lo manifestado por los docentes de EGB de la unidad
educativa, se tiene poco conocimiento al hablar de una plataforma educativa, sin
embargo gracias a la educacion virtualque se ha generado en los Gltimos afios, se tiene la
iniciativa de lo que es trabajar mediante unaplataforma, ya que de lunes a viernes se
brindan clases por medio de ellas, de igual manera, antes las experiencias recibidas por
docentes y estudiantes al utilizar diferentes medios, se considera al servicio Zoom como
la mejor opcion para trabajar en clase, sin embargo cabe resaltar que esta herramienta
no es considera como tal una plataforma educativa, ya que es utilizada como un sistema
que permite realizar videoconferencias basado en la nube para reunirse virtualmente con

otras personas, asi mismo, cuando se utiliza el servicio de Whatsapp,por tal motivo, al
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hablar de las plataformas educativas se conoce que permiten realizar diferentes
actividades como: compartir archivos, subir trabajos, agendar una reunion, entregar
tareas, etc. Por ende, Microsoft Teams que de igual manera es utilizada en la institucion,
si es considerada como una plataforma educativa ya que cuenta con dichas herramientas
de utilidad,por lo tanto, se entiende que los docentes no conocen de las plataformas
virtuales ni de las particularidades que brindan cada una.

Para Diaz (2009) una plataforma educativa virtual es “un entorno informatico en el que
nos encontramos con muchas herramientas agrupadas y optimizadas para fines docentes.
Su funcidnes permitir la creacion y gestion de cursos completos para internet” (p.2). En
este sentido se comprende, que toda plataforma educativa brida herramientas que
permita la interaccion entredocente y estudiante durante el proceso de formacion.

4.- ¢ Considera usted que los estudiantes aprenden mejor en un entorno virtual que

en laeducacion presencial?

Desde mi punto de vista no, el estudiante no aprende en un entorno virtual es muy
complejo por la duracidn de las horas que pasamos al frente de una pantalla, lo mejor
en presencial donde se puede interactuar directamente con el estudiante, de ahi que los
nifios tienen dificultad académica, debido que no existe el apoyo por parte del padre de
familia, sobre todosi son estudiantes de niveles: Preparatoria y Elemental. Sin
embargo, fue una experiencia educativa que no estdbamos preparados para la

pandemia.

La educacion remota de emergencia dentro de la pandemia ha sido un escenario
inesperado paralos docentes educativos puesto que debian acoplarse a las nuevas
medidas de ensefianza- aprendizaje dispuestas por las autoridades de la institucion, las
cuales limitaban la gestion de tiempo, el acceso a herramientas educativas y la asistencia
de los alumnos por no poseer un dispositivo tecnolégico, por esta razon los docentes de
esta unidad educativa coincidieron que esmejor una instruccion presencial para mantener
ladisciplinaen el aulay que lacomunicacidnsea reciproca sin interrupciones. Otra de las
adversidades que afrontaron los educandos es la ausencia de los padres de familia, dado
que su compromiso es supervisar las actividades escolares y orientar el uso de las
plataformas educativas con el propdsito de que adquieran un conocimiento significativo

en especial a los nifios de edad entre 5 a 10 afios, como afirma el autor Walsh (2015)
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sobre los malos habitos de estudios y la decadencia por una educacion virtual “El no

contar con la presion de un docente o no tener un ambiente adecuado de estudiopuede

dificultar la atencion y compromiso por parte del estudiante y adquirir malos habitos de

estudio que perjudiquen su vida personal y familiar”. (p.367). Los nifios tienden a

distraerse con facilidad y al tener un aparto tecnoldgico en sus manos van a buscar

aplicaciones o herramientas que les permitan entretenerse y dejar a la educacion en
segundo plano.

5.- De acuerdo a su experiencia con la practica pedagdgica ¢Qué acciones ejecuta

en la clase que requieran el uso de la tecnologia?

He realizado las siguientes acciones: consultar, investigar, buscar, rastrear, averiguar

e indagar sobre un determinado tema que voy a impartir de cualquier area a tratarse,

pero al momento de impartir la clase hago uso de diapositivas en Power Point, uso de

libros digitales,compartir videos en YouTube, también existe una pagina en la que se
encuentran las evaluaciones de algunos temas, me parece interesante, en la misma
pagina ya se puede obtenerla calificacion automaticamente.

Con lo expuesto anteriormente, se comprende que se utiliza la tecnologia para

prepararse individualmente y llenarse de conocimiento actualizado para impartir una

clase, asi mismo, ahora es normal saber que los docentes usan diferentes herramientas y

materiales tecnoldgicospara el desarrollo de una clase como complemento del tema a

tratar, por lo tanto, se entiende que hoy en dia la tecnologia se ha convertido en una

herramienta indispensable que forma partedel diario vivir de docentes y estudiantes en
el desarrollo del PEA.

De acuerdo con Moreira y Cabero (como se citd en Torres et al.., 2017) sostienen que:
No se trata de incrementar la intensidad del uso de la tecnologia por el sélo
hecho de hacerlo, sino mas bien, hay que tener claros cuales son los beneficios
que las alternativas tecnoldgicas podrian aportar para conseguir que los
estudiantes aprendan mas, mejor ydistinto. (p.7)

Frente a ello, la tecnologia como impacto en la practica pedagogica requiere del uso

adecuadoen favor de la busqueda de actividades para trabajar correctamente con el

estudiante, que faciliten el proceso de ensefiar y aprender de manera significativa.
6.-Dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje ¢Cuales son los materiales

didacticos que utiliza a menudo?
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Antes de pandemia los materiales que utilizaba mas a menudo es el material reciclable,
materiales del medio ya que proporcionan experiencias que los nifios puedan
aprovechar paraidentificar propiedades, resolver problemas, entre otras y al mismo
tiempo sirve para que los docentes se interrelacionen de mejor manera con los
estudiantes. Dicha situacion es por la ubicacion de la unidad educativa ya que contaba
con varios espacios verdes que proporcionabanuna educacion integral promoviendo el
desarrollo cognitivo y generando la experiencia a travésde la observacion, en cambio el
material reciclable dispuesto por los docentes es: el carton, lasbotellas plasticas y papel
periodico que generan una formacion divertida de aprender y esta ajustada a las
necesidades particulares de los estudiantes , es decir que no solo permiten cumplir
objetivos educativos, sino que dinamizan las tareas de ensefianza-aprendizaje, ejercitan
la atencién, comprension, expresion oral, autocontrol y motricidad , asi como lo
manifiesta la autora Manrique (2012) “El nifio, al tener contacto con materiales reales,
Ilamativos, palpables y variados, lo lleva a vivenciar lo que quiere aprender,
dinamizando su proceso de interiorizar contenidos y a la vez sentir el goce y el disfrute
por lo que se aprende” (p.101). Ciertamente elmaterial didactico favorece el proceso de
aprendizaje en los estudiantes, gracias al contacto practico-ludico con elementos reales
que activan el gusto por conocer el entorno que lo rodea. 7.- ¢Usted considera que el
aprendizaje colaborativo se puede desarrollar con el uso de las plataformas
educativas digitales?

Si se puede realizar el trabajo colaborativo ya que se puede formar el grupo con los
estudiantesque se requiera. Es una experiencia social y académica de aprendizaje para
fortalecer en los estudiantes el trabajo en grupo, para realizar las tareas de manera
colectiva. Ahora los gruposse pueden realizar en la plataforma Zoom, en la cual se
pueden unir los jovenes y pueden interactuar entre ellos para realizar el trabajo
dispuesto.

Ante lo sefialado, se puede decir que, para generar el aprendizaje colaborativo frente a
una educacién con modalidad virtual, se requiere que el docente establezca actividades
que pretendan la facilidad de utilizar las plataformas digitales para evitar la propagacion
del virus Covid — 19, por lo tanto, hoy en dia si los estudiantes necesitan realizar tareas
de manera colectiva utilizan la funcion mas facil que ofrece el sistema tecnolégico Zoom

para generar reuniones en determinados equipos de trabajo, de esta manera, se han
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tenido que acoplar a las nuevas costumbres para entregar un deber a su docente, tomando
en cuenta que cada uno de ellos debe tener la predisposicion para colaborar dando su
opinidn, critica o aporte ante la tareaa desarrollar, buscando la mejor solucion frente a
lo solicitado por su docente.
Por esta razén, Diaz (2009) sefiala:
Las plataformas educativas se utilizan también para crear espacios de discusion y
construccion de conocimiento por parte de grupos de investigacion, o para la
implementacion de comunidadesvirtuales y redes de aprendizaje, por parte de grupos de
personas unidos en torno a una tematica de interés. (p.3)
Tomando en cuenta lo manifestado por el autor, las plataformas educativas bridan herramientas
indispensables para que los estudiantes puedan trabajar con un aprendizaje colaborativo,
generando reuniones grupales y compartiendo informacion de acuerdo con el tema que se
estudia en clase.
8.- ¢Cual es su opinidn con respecto al envio de tareas a casa, si para ello, se han
implementado actividades que requieran de las herramientas tecnoldgicas para los
trabajos que realiza el estudiante?
Por situaciones de pandemia las tareas se lesenvia al inicio de cada semanay en especial
paralos que no tienen conectividad y al final del parcial responden con los deberes
positivamente, la implementacion de herramientas tecnoldgicas para él envié de tareas,
no tiene resultados favorables, debido que se carece de internet, impresoras, y algin
medio tecnologico en dondelos nifios puedan recibir los deberes. El factor econdmico
para los estudiantes de la unidad educativa “Manuela Iturralde” incide en los padres de
familia quienes no tienen la posibilidad de brindar un equipo tecnolégico que requiere su
hijo para las actividades académicas realizadaspor los docentes, esto conlleva a la
intervencion por los educandos para dar como solucion a laproblematica, la opcion es
remitir un archivo el cual abarque las tareas de diferentes asignaturasque deberan cumplir
en el plazo de una semana para asi poder asignar una calificacion acorde al esfuerzo del
estudiante, al respecto el autor Reyes (2020) “La pandemia podria marcar una nueva
desventaja para las estudiantes de los estratos bajos, medios bajos y medios, dadas
sus limitaciones para la continuidad de su educacién mediante la modalidad no
presencial”. (p.199). La abrupta transicion de la educacién presencial a lo virtual ha
revelado que la desigualdad e inequidad persisten dentro de las unidades educativas, por
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lo que sera dificil garantizar una instruccién de calidad a los estudiantes del futuro.

9.- ¢ Cudl es su criterio con relacion a que los docentes tuvieron que experimentar
la educacion virtual o a distancia?

Desde mi punto de vista fue una tarea muy dificil porque tuvimos que aprender por si
solos, pero no imposible el continuar con la educacion virtual o a distancia. Fue una
experiencia llena de nuevos retos para los docentes, sobre todo en el campo
tecnoldgico, donde se tuvo falencias al iniciar la educacion virtual, es necesario
ponerse al dia en la tecnologia y adaptarnos al uso de herramientas.

Por las experiencias que los docentes supieron manifestar, se puede denotar que la
educacion virtual ha generado en el educador nuevos retos a desarrollar y dominar ya
que es un tema aplicado de todos los dias al momento de planificar la clase y ejecutarla,
muchos tuvieron que aprender por iniciativa propia y otros pidiendo ayuda a familiares
0 amigos quienes faciliten enel dominio de las herramientas y plataformas que se utilizan
para el proceso de ensefianza, perotodos apoyando al objetivo de seguir impartiendo
clases de la mejor manera a pesar de las dificultades porque reconocen que es el deber de
todo docente ser el guia, orientador y mediadordel conocimiento para el estudiante, de la
misma manera velar por las necesidades de todos y acudir en su ayuda.

El rol de la docencia ha pasado por una serie de transformaciones, debido a la
implementaciénde las TIC dentro de los entornos de aprendizaje. Por lo que se requiere
que el docente desarrolleotras destrezas, habilidades y conocimientos que le permitan
mediar apropiadamente el aprendizaje en dichos entornos, buscando estrategias
adecuadas con el uso de la tecnologia paraque los estudiantes puedan captar y
comprender los contenidos que se estudian en clase sin perder la visién de que el
aprendizaje debe ser integral y significativo. (Zufiiga et al.., 2008, p.2).

10.- En su opinion personal ¢ Como ha observado la participacion de los estudiantes
en elentorno virtual y considera que han alcanzado los resultados de aprendizaje?
Lastimosamente en el sector rural no se cuenta con la tecnologia del internet esa fue el
limitante, sin embargo, los padres de familia de alguna u otra manera realizaban las
recargascon megas para los teléfonos de los hijos y se lograban conectar mediante el
WhatsApp en el cual se envian las tareas, debo mencionar que los estudiantes en su

totalidad presentaron sus tareas, aungque no se logro un ciento por ciento debido a la
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situacion econdémica de los padresde familia. Dentro de los factores que inciden en el
aprendizaje del estudiante de manera virtuales que los hogares no cuentan con servicios
basicos que permitan la conexion de banda ancha a los diversos aparatos tecnoldgicos,
es por ello que la aplicacién de WhatsApp formo parte de la comunicacion entre el
docente y padre de familia como ayuda pedagdgica para incluir variasactividades que
impidan el retraso de conocimientos y habilidades en los nifios de los sectoresrurales,
tal como menciona Walsh (2015) “Si bien para la mayoria de las instituciones sélo se
requiere un computador o dispositivo movil con camara, microfono y conexion a
internet, se debe tener presente que esto puede representar una limitacién para muchos
estudiantes”. (p.363). La educacion virtual es dependiente de las herramientas
tecnologicas y dispositivos para llevarse a cabo, lo que es un problema para los
formadores académicos y estudiantes porque estan en un proceso de ensefianza-
aprendizaje que requiere del factor econdmico y social.
13. IMPACTO

Impacto social

El proyecto de investigacion esta direccionada a los docentes del nivel de educacion
generalbésica para la aplicacion de plataformas digitales como herramienta necesaria
para la realizacién de diferentes actividades dentro del ambito educativo. En
consecuencia, el Mineduc (2020) ha establecido lineamientos generales para el uso de
plataformas digitales y otros mediosde apoyo educativo el cual “ofrece muchas ventajas
en torno a la flexibilidad de horarios, la diversidad de recursos, la posibilidad de
colaborar e intercambiar experiencias, el desarrollo decompetencias digitales especificas

y estrategias de organizacion para tener éxito en esteaprendizaje”. (p.6)

Por esta razdn, es importante que tanto docentes y estudiantes hagan uso de las
plataformas digitales para la elaboracion de herramientas innovadoras requeridas al
manejo de las diferentesareas que orienta el trabajo del aula a partir de asignaturas que

recogen las intenciones educativas y facilita la labor del docente y estudiante.

Del mismo modo los factores que componen el ambito social exigen la aplicacion de
plataformas digitales en el entorno educativo, ya que los nifios requieren de herramientas
innovadoras que permitan despertar el interés y motivacion por aprender de manera

diferente, dado que facilita la adquisicion, asimilacion y construccion del conocimiento.
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14. PRESUPUESTO PARA LA PROPUESTA DEL PROYECTO

Materiales Cantidad Costo (délares TOTAL
americanos)
Material gastable
Instalacion del internet 1 12,00 12,00
fijo
Pago de internet fijo 2 50,00 50,00
(mensual)
Compra de aparatos 1 900,00 900,00
electrénicos (laptop)
Energia eléctrica 2 24,00 24,00
Otros 5,00 5,00
Total 991,00
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15. PROPUESTA
INDICADORES PARA LA PROPUESTA

1. TEMA
“Taller de capacitacion dirigido a docentes sobre el uso de plataformas educativas
digitales orientado al proceso de ensefianza y aprendizaje”.

2. INTRODUCCION

La incorporacién de la tecnologia en el ambito educativo actual ha tomado un papel
fundamental para afrontar las problematicas existentes de una sociedad, por ello,
considera el desarrollo de capacidades y habilidades sobre el manejo de las TIC tanto en
docentes como estudiantes para la mejora del proceso de ensefianza — aprendizaje, por
esta razon es necesario el uso de las diferentes plataformas educativas digitales que ofrece
el internet para generar un ambiente educativo virtual posibilitando la interaccion entre
educando y educador.

Al existir las clases en modalidad virtual, se ha evidenciado dificultades para el manejo
de plataformas digitales con la creacion de espacios educativos debido a la falta de
conocimiento y capacitacion por parte del docente, teniendo como resultado un
entendimiento erréneo sobre la aplicacion de las mismas, por lo tanto, se considera al
recurso tecnoldgico con mayor facilidad de acceso para la elaboracion de una clase sin
considerar los beneficios que se obtienen al utilizar la diversidad de herramientas que
ofrecen distintas plataformas educativas digitales.

Por esta razon, se plantea como solucién de propuesta en la investigacién, el desarrollo
de talleres acerca del uso de herramientas dentro de las plataformas digitales como:
Moodle, Google Classroom y Microsoft Teams orientadas al proceso de ensefianza y
aprendizaje que contribuye en los docentes de Educacion General Bésica de la Unidad
Educativa “Manuela Iturralde” con el objetivo de incorporar el nuevo conocimiento en
beneficio al aprendizaje del estudiante.

De igual manera, se proyecta la creacion de instructivos mediante tripticos para los
docentes, considerando un mayor entendimiento acerca del uso de las tres plataformas
educativas para utilizarlo al momento de crear un entorno virtual en los diferentes niveles
educativos y areas del conocimiento.

La estructura de la propuesta de investigacion se elabora con el fin de obtener un
resultado favorable en los docentes de Educacion General Basica de la Unidad Educativa

“Manuela Iturralde” al realizar una capacitacion con el manejo adecuado de las



plataformas educativas digitales para fortalecer el proceso de ensefianza — aprendizaje y
llevarlo a la practica con los estudiantes.
JUSTIFICACION

La presente propuesta pretende incentivar al vigente educador a la produccion de
nuevos procesos de formacion académica que conlleva el uso de plataformas educativas
digitales a través de diversas actividades generadas en el taller, el cual implica un
aprendizaje profundo del tema a tratar y brinda la posibilidad de que los presentes
contribuyan activamente en el desarrollo de conocimientos, para conseguir su analisis y
reflexioén por medio de la experiencia vivida.

Con este fin el aporte forjado para enfrentar la necesidad de disponer de herramientas
tecnologicas que permitan al docente tener mas autonomia y diferentes posibilidades de
innovacion con referente al disefio y la gestion del paralelo que facilita a los estudiantes
Ilevar a cabo el proceso de aprendizaje en ambientes optimizados que incluyen recursos
de autoaprendizaje y dinamismo, teniendo en cuenta los materiales hasta las actividades
de aprendizaje, como lo menciona Belfer (2003) “La educacion en linea, ya sea a nivel
formativo o de entrenamiento, modulos o unidades didacticas, objetos de aprendizaje y
en general recursos educativos que vayan mucho mas alla de los contenidos™ (p.24). Por
esta razén nuestra propuesta adopta a las plataformas educativas en ambientes virtuales
de aprendizaje ya que pueden integrar los elementos esenciales de un proceso educativo
como la participacion e interaccion de estudiantes y la creacion y recopilacion de
actividades acorde al tiempo propuesto por el docente.

Cabe recalcar que el conocimiento impartido traer4 consigo la produccién de
materiales educativos e implementacion de plataformas educativas digitales que
posibilitan al profesor actividades de diagnostico, objetivos de aprendizaje, estrategias
didacticas, actividades de desarrollo de conocimiento y mecanismos de evaluacion que
complementan la didactica y pedagogia en el disefio educativo como un proceso
sistematico, planeado y estructurado de los tiempos actuales.

En definitiva, la produccion e implementacion de las herramientas que se encuentran
dentro de las plataformas educativas benefician a docentes y estudiantes, dado que
asegura la calidad del aprendizaje en donde este ultimo se convierte en el actor principal
del proceso de ensefianza — aprendizaje a través de su intervencion en las actividades

realizadas en clase, como lo afirma el autor Woods (2003) “La relacion entre los procesos



de manera virtual, dependen de la instruccién, el tipo de contenido a disefiar y los
resultados esperados del aprendizaje que anima a ser al estudiante parte del proceso
educativo y tomar un papel mas activo” (p.54). Aunque el educador sigue desempefiando
un papel central, es el estudiante quien tiene la responsabilidad de generar su propia
formacion, es asi que, la ensefianza virtual es cumplir metas y expectativas de la
comunidad educativa que invierte en un empoderamiento digital.

3. FUNDAMENTACION

La educacion se transforma con los avances que ha generado la tecnologia ofreciendo
plataformas y herramientas que modifican la relacion entre docente y estudiante ya que
se acopla las formas de aprendizaje a las actividades pedagdgicas, es asi que las
instituciones educativas han incorporado a las plataformas educativas digitales para
solventar las necesidades escolares de sus estudiantes con un aprendizaje que permita la
interaccion, autonomia, experiencia y reflexion de mdaltiples representaciones de la
realidad caracteristicas netamente del aprendizaje constructivista.

Con este fin, el aprender a aprender es esencial en el aprendizaje constructivista ya
que el uso de las plataformas educativas facilitan un medio creativo en la que pueden
expresar y reforzar los nuevos conocimientos adquiridos, ademas este medio tecnoldgico
trae consigo la gestion de contenidos por parte del docente quien es el guia de actividades
colaborativas como foros de discusion o intercambio de informacion que producen
conocimiento a través de nuevos saberes e interpretaciones de la experiencia vivida,
también facilita la comunicacién, dandole la posibilidad de que el educando manifieste
sus emociones o destrezas a comparfieros sin tanta presion como es en la modalidad
presencial.

Es importante que los docentes adquieran conocimientos sobre los recursos necesarios
para llevar a cabo una clase como apoyo en la presentacion de contenidos, por esta razén,
al desarrollar un taller de capacitacion sobre el uso de las plataformas educativas virtuales
permite en los participantes un aprendizaje colaborativo, ya que los miembros del equipo
intercambian informacién importante referente al tema a tratar, cumpliendo con una
retroalimentacion para mejorar el desempefio docente en la practica pedagogica y obtener
resultados eficaces en la clase.

Por esta razon, al implementar el avance tecnoldgico en espacios educativos virtuales,

permite al estudiante despertar el interés por aprender con el manejo de herramientas



interactivas, en este sentido, permite la construccion del aprendizaje al relacionar el
conocimiento que posee con la nueva informacion que se obtiene al utilizar las
plataformas educativas digitales, dando paso a la creacion de un aprendizaje significativo.

Por otro lado, al hablar de un aprendizaje significativo con el uso de plataformas

educativas, el estudiante es el encargado de recoger, organizar y relacionar la informacion
correspondiente, de igual manera, permite que cada educando no aprenda solo, sino junto
a los compafieros, donde cada uno cuenta con diferentes niveles de habilidades que son
importantes al implementar el uso de las herramientas en una clase con la variedad de
actividades en el aprendizaje para mejorar el rendimiento académico sobre
cualquier tema'y area en especifico.

4. OBJETIVOS

Objetivo General

Adquirir competencias digitales para el mejoramiento del proceso de ensefianza —
aprendizaje, mediante un taller de capacitacion sobre uso de las plataformas educativas
digitales para los docentes de la Unidad Educativa “Manuela Iturralde” provincia de
Cotopaxi, cantén Latacunga, sector Taniloma.

Obijetivos Especificos

o Explorar los fundamentos teoricos sobre las plataformas digitales como Moodle,
Google Classroom, Microsoft Teams orientadas al proceso de ensefianza —
aprendizaje.

e Construir un instructivo mediante un triptico para el manejo de las plataformas
educativas digitales en la educacién virtual.

e Planificar un taller acerca de las herramientas que se encuentran dentro de las
plataformas educativas digitales como Moodle, Google Classroom, Microsoft
Teams.

e Disefiar presentaciones en Canva como apoyo del desarrollo de las plataformas

educativas digitales.



5. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

La presente propuesta de solucion se desarrolla con el fin de fortalecer el proceso de
ensefianza —aprendizaje para la practica e interaccion del docente y el estudiante mediante
la aplicacion de plataformas educativas digitales frente a las diferentes modalidades
educativas, siendo asi la posibilidad de compartir contenidos para alcanzar los resultados
de aprendizaje que se pretenda lograr en los estudiantes utilizando recursos basados en la
tecnologia de la informacion y comunicacion (TIC) como respaldo frente a la educacion
que se vive actualmente.

Por ello, se plantea como propuesta el desarrollo de un taller de capacitacion dirigido
a docentes para el uso correspondiente en diferentes plataformas digitales que ofrece La
Red para facilitar la creacion de un entorno virtual educativo donde el docente organiza
el contenido y actividades dentro del curso, resuelve dudas e inquietudes presentadas,
crea espacios de comunicacion, sobre todo realiza un seguimiento del trabajo realizado
por el estudiante y solventa las necesidades de aprendizaje.

Las plataformas educativas digitales que se utilizaran son tres: Google Classroom,
Moodle y Microsoft Teams para la realizacion del taller se han creado diferentes recursos
como elementos complementarios para el desarrollo de la capacitacién, en primer lugar
la creacion de presentaciones graficas elaboradas mediante la herramienta tecnologica
“Canva” para un mayor entendimiento en la imparticién del conocimiento en el manejo
de las plataformas, la construccién de un instructivo mediante tripticos para que los
docentes puedan observar con claridad la manera correcta al momento de ingresar a la
cuenta para trabajar con las mismas, finalmente la elaboracion de actividades de
participacion docente para la retroalimentacién de lo aprendido.

El taller de capacitacién elaborado se encuentra disponible para todos los docentes de
Educacion General Basica que requieran de conocimiento para la aplicacion de las
plataformas digitales al momento de generar un espacio educativo virtual, con el
propoésito de despertar el interés por aprender de manera diferente en el estudiante,
desarrollando habilidades y destrezas presentes en los nifios y nifias de hoy en dia al
utilizar la tecnologia para la educacién, formando espacios de interaccion importantes
para cumplir con el objetivo de velar por las necesidades de los educandos.

El desarrollo del taller se encuentra dividido en tres etapas:

- ETAPA DE PLANIFICACION (ANTES DEL TALLER): Se plantean



objetivos a alcanzarse con el desarrollo del taller.

Se realiza un cronograma para elaborar el calendario de actividades presentadas
para el taller.

Se estructura el taller por partes para conocer los tiempos, actividades, recursos y
resultados detallados.

Se establece una agenda de presentacion, reglas generales, convocatoria y
confirmacion de participantes.

- ETAPA DE EJECUCION (DURANTE EL TALLER): Presentacion
introductoria para realizar el saludo, presentar el objetivo del taller, establecer
reglas, dar a conocer la agenda de trabajo y aplicacién de una dinamica de
interaccion entre los participantes.

Se presenta el contenido:
PLATAFORMAS EDUCATIVAS DIGITALES
» Entrega de instructivos mediante tripticos para los participantes.
» Presentacion de las plataformas educativas digitales con el uso de la
herramienta tecnologica “Canva”.
» Interaccion con la plataforma educativa para su manejo correspondiente.
» Actividades de retroalimentacion de cada plataforma.

- ETAPA DE EVALUACION (DESPUES DEL TALLER): Se evalda el taller
de capacitacion presentado mediante la herramienta de evaluacion - cuestionario.

6. ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA

PLATAFORMAS EDUCATIVAS DIGITALES

» Diapositivas - Herramienta Tecnologica

Presentacion "Canva" o _
Gréfica - - Definiciones, caracteristicas, ventajas, Rol
docente al utilizar las plataformas.

« Tripticos

i - - Pasos para ingresar acada plataforma
l educativa.

* Ejercicios préacticos
- + Interaccién con la plataforma: Crear una clase,
subir material escrito, subir videos, formar un
_ grupo.
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13:40 — 14:00 SALUDO, DINAMICA E INTRODUCCION SOBRE EL TALLER

14:00 — 14:20 TALLER SEGUNDA ETAPA
14:20 — 15:30 TALLER TERCERA ETAPA
15:30 — 16:00 RECESO

16:00 — 16:30 TALLER CUARTA ETAPA
16:30— 17:30 TALLER QUINTA ETAPA
17:30 — 17:40 DESPEDIDA, CIERRE
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« Equipo de Facilitadores

« Convocatoriay Confirmacion

Srta. Freire Guzman Srta. Jarvin TrujiClo
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/

CONVOCATORIA

TALLER DE CAPACITACION DIRIGIDO A
DOCENTES SOBI L USO DE

PLATAFORMAS EDUCATIVAS DIGITALES

ORIENTADC AL PROCESO DE ENSENANZA 'Y

APRENDIZAJE

La Universidad Técnica de Cotopaxi (UTC)
les saluda muy atentamente e invita a
participar en el Taller de capacitacion

docente que tiene como objetivo adquirir

competencias digitales para el
mejoramiento del proceso de ensenanza
- aprendizaje



-  Confirmacion

En el siguiente cuadro de confirmacion ubicar un “SI” en los participantes que asisten al taller

" de capacitacion y un “NO” en los participantes que no asisten.

3
. o e e
YRV ;9’: Participantes Agigtencia OGservaciones
- v ==
B 1 e

« Recursos

Se utilizara la herramienta tecnoldgica “Canva” como recursos para el desarrollo

del taller de capacitacion.

9.£TAPA DE £IECUCION (DURANTE €L TALLER)

PRESENTACION INTRODUCTORIA

« Saludo

X o
El saludo y bienvenida a cargo de las sefioritas expositoras empieza por mencionar a todo .
el publico presente, dando a conocer el tema del taller de capacitacion que se va a desarrollar, ; ‘,:- ”
el objetivo que se ha planteado, las actividades que se van a ejecutar con relacién a lo '5{1 41’
aprendido, para concluir se da las gracias por la colaboracion y atencion prestada en el ‘-;\sh
transcurso del taller. *~.‘,\'- v

« Objetivo

Mencionar el objetivo planteado:

Desarrollar talleres de capacitacién docente para fortalecer el manejo de las platafo; nas
educativas digitales de la Unidad Educativa “Manuela Iturralde” provincia de Cotopaxi, C‘a 1 .- N "
Latacunga, parroquia Taniloma.




« Reglas
REGLAS GENFRALES

ESCUCHAR ' ' PREGUNTAR Y DISCUTIR
ATENTAMENTE Q CON RESPETO SOBRE
LATEMATICA
DISCUTIR SOLO
NO USAR EL CELULAR ASUNTOS REFRENTES
ALTALLER
[ raw

SI TIENE DUDAS
ALZAR LA MANO PARA 3 a

COMUNICARLE A LA
PRECUNTAR w FALICITADORA G.)
. Agenda del Taller 287
pas
Se presenta la agenda del taller para que los participantes tengan conocimiento del tiempo y las A
actividades que se tomara en la ejecucion de este.
HORA PROGRAMACION

13:40 — 14:00 SALUDO, DINAMICA E INTRODUCCION SOBRE EL TALLER
14:00 — 14:20 TALLER SEGUNDA ETAPA .
14:20 — 15:30 TALLER TERCERA ETAPA )
15:30 — 16:00 RECESO

16:00 — 16:30 TALLER CUARTA ETAPA
16:30— 17:30 TALLER QUINTA ETAPA
17:30 — 17:40 DESPEDIDA, CIERRE

z 07 N
« Metodologia -\.,‘e;_\,
El taller de capacitacion se desarrolla con una metodologia participativa como eje

transversal para un ambiente motivacional y de interés para los docentes, es decir los -

participantes contribuyen de forma activa al proceso de ensefiar y de aprender en vez de reci
pasivamente la informacion de expertos de afuera. (Serrano, 2013, p.4). La metodolo
empleada permitira conocer el manejo adecuado de las plataformas educativas digitale's§ 0
trabajar de manera conjunta con los capacitados compartiendo informacién, aprender un0:d§b

otro y trabajar juntos en el tema central, de esta manera alcanzar los objetivos planteadoe’a?l
« Dinamica
Instrucciones

- Mantener la cdmara encendida durante la dindmica
- Alzar la mano virtual para pedir la palabra

- Encender el micr6fono cuando solicite el coordinador



0y sudl Desarrollo de la dinamica
¢ La dinamica consiste que la coordinadora la Srta. Andrea Freire informara al grupo que va a

seleccionar una persona presente para responder las siguientes preguntas:

I {lﬁ-&Qué platillo te gustaria comer en este momento?

2 ';'};refieres pasar tu tiempo libre fuera de casa o dentro de ella?

TR e F ]
. (—_,’3,_-/ ¢ Prefieres el amor o el dinero? >
- ‘ 9 =g ! :
: - H 4 i an i i
i) participantes, si estan de acuerdo con la repuesta de su compariero deberan indicar el pulgar o~ _,‘.’3

. . . E 5, p i i g . ”
“ {é *arriba afirmando que ellos prefieren esa opcion de ser lo contrario el pulgar iria hacia abajoy .~ =

o

' facilitarian el ¢Por qué? Eligen la otra alternativa.

e Presentacion de Contenidos
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2 5‘\ COOGLE CLASSROOM

-~

¢, Qué es Google
(lassroom?

R )
A
Google Classroom es una herramienta -
creada Pﬂf‘ Gﬂﬂgh 2n EDH, ',I‘ destinada @@@@lE Sumisidn es la de permitir

exclusivamente al munde educative. Su gestionar un aula de forma

mision es la de permitir gestionar un aula @MggR@)}@M R

. Internet, siendo una
de forma colaborativa a través de PLATAFORMA EDUCATIVA DIGITAL | plataforma parala gestion

Internet, siendea una plataferma para la delaprendizaje
gestion del aprendizaje.

Las diversas funcionalidades
de Google que ofrece al
entorno de la educacion,

estan asociadas a una cuenta
‘ GMAIL

- Ventajas de Googfe Classroom

l = e et -

\ LS R RS S

Presenlacion
Grafica

Las ventgjas de estas herramientas son
muchas, pero podemos decir que facilitan el
frabajo del docente, actualizan la educacion en

A
los centros y aportan herramientas a los Y K'- . &‘

' . . : 4
estudiantes Todas sus ventgjas fienen el fin de
mejorar la comunicacién en la comunidad | Ventajas de Classroom 5
c > educativa. Pueden crear clases parficipativas
con docentes de ofros cursos y otras
. FACILUSO, PERMITE AHORRAR SEENCUENTRA
asignaturas. Pueden tener mayor contral de los CONFIGURADADE ~ — TIEMPO, PAPELE APOYADO POR
. e - . PR § IMPRESIONES GOOGLE DRIVE
trabgjos. Facilita la ewaluacion de frabgjes.
: g
= GoogleDrwe
DESARROLLAR NUEVAS
AMBIENTE EDUCATIVO ESTAR ALTANTO DEL
' DIFERENTE AL > PROGRESO DE e Am;z:iys;m
- S APRENDIZA/ECR COLECTIVAMENTE




o

nEsﬂrm es una plataforma con caracteristicas
propias que le proporcionan notoriedad dentro
del émbito educative, académico y
administrative. Google Classroom origing ung
adecuada retroalimentacion entre profesores y
glurmnos dentro de las aulas virtuales, En esta

e at——
= :

ﬂ
s

Google Caracteristicas
Commicacion de Classroom

i Dis| deh ientas
plataforma los alumnos disponen de las e S A
herramientas adecuadas para colaborar entre e privacidad o
ellos, compartiendo informacion relevante de Teda e de loteccin zo '/ /‘
,oo L . extremo a extremo
los topicos de estudio y respondiendo a las i -
. rganizacion
dudas de los demas. Sy 7= s
tareas en una pagina Agllldﬂd ' Maxima
Es”c,i ticayitodosiius El docente puede crear, asignar, compatibilidad
materiaies declase se revisar y poner nota a las tareas ‘
archivan en carpetas de de forma agi y desde una Perm'nelel adt.;cesolglesde
CECySUINS: misma pagina sin necesidad de I Prep s sqos )
e e el incluyendo los dispositivos

moviles

Roldocente enelusodefla 2
plataforma Classroom R

-
z
z
Z
z
Z
=
=
<
7

4?}}1fﬂlﬂﬂlllﬂ!ﬂ!{!ﬂf' .

. L s

Los docentes pueden configurar una clase e
invitar a adlumnos. Pueden compartir

informacion, como tareas, notificaciones y
preguntas, en el tablén de anuncios.
El docente se encarga de generar un espacio a a &

. & -_p— - -
educative a través de la plataforma para la
N . . Configuracién Tiempo Organizacién
ensenania de C-Gr'l+e ni dﬂ-S, a hmg de |q s Compartir Informacién, como Los docentes pueden crear El docente es el encargado de
h . _I_ 1: Cl tareas, notificaciones y clases, distribuir tareas, orqganizar el trabajo de los
erramienTas q._"ﬁ orrede dssroom prequntas, en el tablén de comunicarse y mantenerlo todo estudiantes, los materiales que se
anuncios. organizado en un Gnico lugar. utilizan, las tareas enviadas, etc.

an?
[ . ]
B

e




"La educacion no crea al
ser humano,

le ayuda a crearse a si |—_|
mismo" M. Debesse.

GOOGLE
CLASSROOM




alion K12 Solutions ¥

Gor ‘,-g|e

Acceder

Usa tu Cuenta de Google

Cortreo elactrénco o tekéfono

LOlvidaste el correo electrénico?

(Esta no es tu computadora? Usa el modo de invitado para
navegar de forma privada. Mas informacion

Croar cuenta

5)Si utilizas una cuenta de
Google Workspace for
Education, haz clic en Soy
alumno o Soy profesor.

Nota: Los usuarios con cuentas
personales de Google no veran
esta opcion.

Google

andyg jarrin

. giseleandrea21@gmail.com v

Ingresa tu contrasefia

Pick your role
| ] Mostrar contrasefia

Olvidaste la contrasefa?

6)Haz clic en Empezar.

Google Classroom

hyuda a alumnos y profesores a comunicarse, ahorrar tiempo y
Mas informacion

Google Classroom

andyg jarrin
giseleandrea2 i @gmail ¢

ceptas compartis iInformaciin de contacto con las personas de tu clase Mis in

v




Herramientas que
ofrece Google
Classroom

~

..;_-‘
" § ~3 “.
Gl 3 i

sos para crear una clase e
~ Google Ctassroom

N SR Viajes -
‘¢ =
n
. B © g
N N Classroom  CloudCon..  Cloud Print 1. Entrar a Google
Classroom:
i) = >A https://classroom.
FAC_UTC LoginUTC  Mavenlink... google'comIUIllh
Video Dict...
= Google Classroom +
® FIGURA 2. BOTON +
ste botdn de + esta al lado del icono de tablero que usa para acceder a todas sus
2. Hacer CliC en el aplicaciones, eso desplegara un menu en donde se debe seleccionar “Crear clase”.
botén “+” en la esquina
superior derecha para
crear una nueva clase. z' I'
FIGURA 3. OPCION PARA CREAR CLASE
Crear clase

Nombre de la clase (obligatorio)
Matematicas

Seccidn
Sexto

Materia
Matematicas

Aula

nAu‘

Cancelar  Crear

3. Llenar los datos
establecidos: agregar un
nombre a la clase,
distincién de la asignatura,

describir al grupo y dar clic

en “crear”’.




-yt

4. Para personalizar el disefio
de la clase, hacer clic en la
. parte derecha del encabezado
“s de la clase, seleccionar tema
- y escoger la imagen.

Galeria

General

Lengua y cultura

Matematicas y ciencia Ane Deportes otra

\\v

Invitar a alumnos

EL:.,"I::E un nombre o un correo

CANCELAR

©
1. La primera opcion es
asignar un cédigo para unirse Ao/
a la clase. La segunda N
opcion, dar clic en g
“personas”, “invitar
alumnos”.

1. En la opcion “Tablon” se cuenta
con la opcion “Comparte algo con tu
clase”, el docente puede compartir
comentarios, documentos, enlaces de
videos 0 paginas web.

Fara Administracidn de Classtoom Unidad de Educacion Virual +  Todos los alumnos ~

CANCELAR



; Publicar 2. Una vez seleccionada la
g informacion correspondiente,
44 '# -~ Programar aparece las siguientes opciones
IS ’ cuardar borad para publicar o programar
. Haraarbereaer fecha y hora para que aparezca
Vi, la publicacién. »
Asignar tareas en ke 74
A - l?}'.l;
Google Classroom 5t
: o’
© TABLON TRABAJO DE CLASE
, z + CREAR
1. Aqui se encontraran las
diferentes opciones para crear , . .
Asigna trabajo a tu clase aqui
elementos para los -
estudiantes, creacion de -
tareas, organizacion del
trabajo.
B ma x
®

Bienvenido a la primera Tarea, en donde desarrollara actividades para afianzar su conocimiento.

a Mingin tema

Crear tema
CA

Unidad 1

2. Llenar los datos
correspondientes sobre la
tarea asignada para los
estudiantes, finalmente

publicar. v




Actividades de retroalimentacion
en Google Classroom

T T

!

TR S
o ~
‘< . Presentacion del Objetivo

o % y > Ejecutar ejercicios pragmaticos utilizando la plataforma educativa digital Google

- >
Classroom para fortalecer el aprendizaje docente en la practica pedagdgica. »
Conformacion de Equipos VAN
N > Se conformara equipos de trabajo en parejas, cada grupo desarrollara las siguientes "
actividades: e
d oy
¥ <

ACTiViDa0 1

Los equipos deberan realizar los pasos correspondientes para entrar a la
plataforma Google Classroom.

ACTiVi0a0 2

Efectuar las etapas respectivas para generar una clase en la plataforma . 8y A
TRL

Google Classroom. N
Y

ACTiVi0A0D 3

Ejecutar el procedimiento adecuado para subir archivos en la clase
creada de Google Classroom.

Actividad Final

Enlace de la plataforma
https://classroom.google.com/c/NDUSNJEAMTY4ANDAOQ?cjc=agpfrsgr
Contrasefia: gpfrsgr

Nota: Ingresar con cuenta personal, no institucional



https://classroom.google.com/c/NDU5NjE4MTY4NDA0?cjc=qpfrsgr

\
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¢ Qué es Moodfe?

Moodle es una plataforma de aprendizaje disefada ! Wx L
para proporcionarle a educadores, administradores y L
estudiantes un sisterna integrado (nico, robusto y Moodle
seguro para crear ambientes de aprendizaje
personalizades e impulsande a cientos de miles de
ambientes de aprendizaje globalmente.

Plataforma de aprendizaje

D Disefada para
proporcioncrle a
educadores y
estudiantes un sistema
integrado Unico,
robusto y seguro para

crear ambientes de
aprendizaje
personalizados

Entorno Modular de
Aprendizaje Dindmico
Orientadoa Objetos

UENTAJAS N

0

Presenlacion
Grafica

NN
> .-

Las ventajas que encontramos deniro de la
plataforma educativa Moodle es que facilita la
comunicacién de los docentes y estudiantes
fuera del horario de clases, por ende, se puede
incluir gran variedad de actividades y hacer un
seguimiento exhaustivo del trabgjo académico,
ademdés permite un aprendizgje cooperativo ya

que la comunicacién a disfancia es mediante "ﬁ%r - Vepr;at‘iﬁgr?neala wjaif:,;u A
foros, correo y chat dado que es fraducido a Moodle e

mas de 7O idiomas

Los recursos que

el docente daa igiomas

1 s ssudantes N

e <on de cualquier

{ Qﬁ fuente y cuzlquler
formalo




Moode es un sistema para el manejp del
aprendizaje en linea grafulfo que permife
personalizar facllmente su logo, esquema de
colores y muche mas

Ciertamenite lat asequrd
autentificacion e Inscrpelon de varlos usudHos
que =& InCotpohdn d Un grupo para achividades
cokiborativas de aprendizaje que pueden ser
calficadas por varlas personas o &l docente 4

cargo.

plataforma

Presenlacion

Grafica

T 77 2 7 s

Flujograma de
puntuacion

CARACTERISTICAS
DE MOODLE

Gestione permisos
. yroles de usuario ,
N /

Ref docente en ef uso de fa

Dentre de Moodle los profesores pueden  hacer
prachicamente fodo denfre de un curso, Incluyendo &l
afadir o camblar las activdades y calificar g les
estudionfes de esfa forma pueden asignarles o ofros
usuarics el Fol de profesor no-editer y el Reol de
estudiante.

Ofra de las funciones que desfocames del profesor es
Inferaccian con el alumnade ya sea a fravés de mensajes
privados en la plitaforma o a fravés de un fore de
discusion donde s planteen dudas o consultas para crear
clerta comunidad dentro de los participantes del cursa
También es importante la ldbor de “empui® hacla los
alumnos en case de no avanzar en el curso por diferentes
problemas que pudiese tener, por lo que s vital hacer un

sequimiento.

— —

plataferma Moodle

—

4

L funcién principal del profesor s
crear contenidos del curse y
asignarles la calificacion

¥

Comprueba el progreso que tene,
cada cuanto esté conectando énla
plataforma o €l registro de
calificaciones

I

Autenticacion
(Identificacion)

Actividades y
herramientas
colaborativas

‘.-C - »
TS

-
o
/ »
o
B J
s
|
segura e A v
inscripciones £ »
pA
( Gestion de grupo

Z,
-~

El profesor €5 la intéraccién con €l
alummedo a través de mensajes §
privados en la plataforma o de un. V‘
foro de discusisn | -
A

-
i s
b

Entrega de gjercicios practicos o una .\
valoracién objetiva de cus b
aportaciones en el foro .

L e

o

P g N




LLa Plataforma Libre
Moodle, es una
herramienta para el
aula de clase, util para
el fomento del
aprendizaje
colaborativo y
cooperativo integrando
las nuevas tecnologias
al proceso de ensenanza
y aprendizaje

Ensenar en la era de internet

significa que debemos ensenar
las habilidades de manana
desde hoy.

— Jennifer Fleming

PLATAFORMA
EDUCATIVA

MOODLE

gl




© browse the community discussions about Moodie, you can log in as a guest.

To participate in the discussions, you will need to have an account. You can
ither create an account by clicking the button below and completing a form, or
have an account created automatically by logging in using your account on
another site.

Crear nueva cuenta

Seleccione su pais

Proceder Cancelar

mulario hay campos obligatorios @

is privacy notice relates to user accounts created on this ste.
or favor, acceda ol texto completo Privacy notice si desea revisario.

B Doy mi conscntimiente a Privacy notce @

pur Cookies policy explaing what cookies are, how we uge cookies. how third-pas
Sokies.

or favor, acceda al texto completo Cookies policy st desea revisario.
B Doy mi consentimiento a Cookies poicy @

In este formulario hay campos obligatorios @ .

Siguiente Cancelar

5)Llenar los datos de usuario,
contrasena, correo
electronico, nombres y
apellidos.

Gl GRaichic

¥ Colapsar
Zrear un nuevo usuario y contrasena para
acceder al sistema

ombrede ©O andy
1suario

La contraseiia deberia tener al menos 8 caracter(es). al
menos 1 caracter(es) no alfanuméricos como *.-. 0 #

‘ontrasefa [ 1 I

2or favor, escriba algunos datos sobre usted

direccibnde @ giseleandrea21@gmail.com
orreo
‘orreo (de o giseleandrea21@gmail.com
evo)

6)Confirmar el registro de
usuario con el correo
electronico ingresado.

o platform | Moodle.org

ele a irea f

Registro confirmado

Continuar




v DDESCARGAS | WNFsSTACON  RASTREADOR D

Libertad para aprender.

Moodle es de codigo abierto bajo la licencia GPL .. Todo fo que
producimos esté disponible para su descarga y uso gratuito.

Echa un vistazo 2 nuestro Gitimo lanzamiento:

MOODLE3.11.5+

- -
'r't‘-.-CDﬂflmar la instalacién de Moodle ™,
- m %
s en la pagina de Localhost ;
[
. Configurar idioma, ruta y archivos i
d
€.-Acepatar términos v condiciones 2 .
- =5 .
S - 2
o - -
il e -
“
“'-.____:-" L [‘ r

- .- -
/ "— --~~
o Rl
- -~ -
- -~ -

”~ e
» 7 1. Entrar al enlace ofidal de la plataforma e
,’ Moodle hitps://download moodle.org/ ‘. -
" 2. Descargar la version actual de Moodle ,'
\ en el equipo ’
A
\ 3.~ Descomprimir el archivo en una carpeta,”
*. dentro de nuestro equipo
- -
- -~ =
- - - -
-~ - ,
\\ :

£l paquete también incluye Moodle 3.7.9 (compilacién: 20201109) (2019052009.00) .

£l uso de todas Las aplicaciones de este paquete se rige por sus respectivas licencias, E pacuete completo de Moodle Windows Installer es de codigo ablerto y
$¢ distrivuye bajo B licencia GPL

Las siguientes pdginas lo guiarén a través dz algunos pasos fadles de seguir para configurar y configurar Moodle en su computadora. Puede aceptar la
<onfiguracién pradeterminada o, opaenalmente, modifcarla para adaptarla a sus propias necesidades.

Haga clic en el botdn "Siguients” 3 continuacion para continuar con & configuracion de Moodle

dioma  Espafol - Intemacions (es)

e R T
7

/I.—Cnnfigurar el wusuarie d

administracion v contrasefia

pagina principal

SO et

.- Seleccionar el icono '
Administracion del sitio v hacer c]i-y :
\ en Curso Vs |

/
‘/ S, Llenar la informacion de la
\
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10. Clic en Gestion de cursos v categorias v
selecdonar Crear un nIevo Curso

11. Llenar nombre, fecha de imicio v
’ finalizacién v descripcion
12. Gestionar el formato de curso,
apariencia_ archivos gruposv rol

-
»
3\
1%
“

/
5 |
|
|
R\

B

SR LG A -
\J“ [ \ N
N 2 G
w" N g
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Como unir a usuarios
en la clase

* General
e o st
Pagnes deis20 Nombe_de om0 A |
M cursos
» BO.TS 6663 Escogor un mifiedo do aulowtoentn.  Comvides maruskes
» Dot ;

Yo —
w Usuaros
¥ Coertes.

:Ilu-ﬁm ® ®

—os e ————
© Agugs oo Lo (I
‘n—-nc— B —

N\
\

O e aegn-

Agrega otro curso

~ Genera!

* Descripcion

Resamen oes e

1 ArBIl EE NS GR I

-

1.- Ubicarse en la opcion de Nt ) |
Administracion del sitio situado en la .
parte izquierda

2.- Seleccion 1a alternativa de Usnarios
v agregar

3.- Llenar los datos correspondientes
del usnario como nombre, correo vy
contrasefia para aue puedaineresar a la



V‘.---o-----.--o.‘

.
)
. .. 1.- Hacer un dic en Afiadir
« N + actividad gque se encuentra
*. " . ubicado enla parte derecha del
r—— “ tema de clase
L)

2.- Seleccionar la opcion de
+ documento a subir v en dic en
Agregar

. ’

‘----.-----‘

Partopantes ' A ' CS e
vie = N

et Woestrsl descripeion o a pigna delcuio y L a - ‘
- - -— R ‘\-h \
f— e T g 1.~ Hacer un clic en Afiadir actividad que :\'
- s se encuentra ubicado en la parte derecha
o ! 9 del tema de clase
::’w":m Pt amatra e oo s s . ..

‘ 2. Seleccionar la opcion de Tarea v dar
clic en Agregar

3. Lllenar e nombre de la tarea
descripcion. adicionar el archivo, asignar
1a fecha de entrega v fijar un puntgje




e Presentacion del Objetivo

en Moodle

—

@Acti\?idades de retroalimentacion

= Ejecutar ejercicios pragmaticos utilizando la plataforma educativa digital Moodle para 3~

fortalecer el aprendizaje docente en la préctica pedagogica.

Conformacion de Equipos

» Se conformara equipos de trabajo en parejas, cada grupo desarrollara las siguientes.. 2%

actividades:

ACTiViDa0D 1

Los equipos deberan realizar los pasos correspondientes para entrar a la
plataforma Moodle.

ACTiVi0a0o 2

Efectuar las etapas respectivas para asignar una tarea referente al area e )
que trabaja en la plataforma Moodle. »

ACTiViDa0 3

Ejecutar el procedimiento adecuado para afiadir documentos dentro de
la clase en la plataforma Moodle.

Actividad Final

Xavier
Oscar

Usuarios para entrar a la plataforma
Contrasefia: Xavier_utcl
Contrasefia: Oscar_utc3
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Microsoft Teams es una de las plataformas mas
populares del mundo la cual posee una mensajeria
instantanea que permite conectarse con los miembros
del equipo en diferentes ubicaciones y dispositivos,
dentro de ella se puede realizar llamadas de wvoz y
videollamadas de alta calidad para  reuniones,
presenfaciones y eventos de los usuarios ya que su Ca:!:lfgggl?:ﬁ:i:!
& accesibilidad es flexible al dispositivo, ademas cuenta

con varias aplicaciones y herramientas que infegran la
sequridad, cumplimiento y administracian de dates
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Microsoft Teams es una
plataforma colaborativa
que permite la
colaboracion entre
personas de un mismo
equipo o el desarrollo
de un proyecto
concreto, compartiendo
recursos y cuya funcion
principal es la
comunicacion constante
entre los miembros del
equipo.

El principal objetivo de la
educacion es criar personas

capaces de hacer cosas
nuevas o no solo repetir lo
que otras generaciones
hicieron.

— Jean Piaget

MICROSOFT
TEAMS

—




5)En este proximo paso,
podras decidir para qué
quieres utilizar Teams. Tienes
que elegir entre el ambito
Google profesional o el educativo.

andyg jarrin
. giseleandrea21@gmail.com v =l Microsoft

¢Como quiere usar Teams?

O Para centros educativos
Para conectar alumnos y profesores para cursos y
proyectos, en un aula o en linea

Microsoft Teams

| | Mostrar contrasefia
O Para amigos y familiares

Rel'mete, chatea, llama y colabora en Para el dfa 2 dfa, para hacer llamadas de audio o video
un SOIO Iugar‘ O Para el trabajo

Olvidaste la contrasefia? Para trabajar con comparieros estén donde estén
Registrate gratis I Inicia sesién

Consulta planes y precios >

6)Una vez iniciada sesion, usar
correctamente las herramientas
que ofrece Microsoft Teams
para el desarrollo de tu clase.

B® Microsoft

B Microsoft

IS arsesion & gisele.jarrin9889 @utc.edu.ec

frorreo electronico, tetéfono o Skype Configurar Office 365 gratis

_{NO tiene una cuenta? Cree una
Esto parece una cuenta educativa. Te recomendamos el

INo puede acceder a su cuenta? plan gratuito de Office 365 Educacidn. Obtendras Microsoft
Teams y todas las aplicaciones de Office Online de manera
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1. Iniciar una
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directamente desde un chat. En la
esquina superior derecha, pulsar U
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000
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1. Clic en la herramienta
“Tareas”, permite enviar y
evaluar ejercicios y tareas a
las clases creadas en la

seccién de Equipos.

Todos los equipos

GT

Gobierno TIC

Procedimiento Teletrabajo

000

2. Llenar los datos,
asignar el nombre a la
tarea, asignar las personas
del equipo, poner la fecha
limite de entrega.

Enlace de apoyo para las presentaciones graficas realizadas en

la herramienta tecnoldgica “Canva”

https://www.canva.com/design/DAE2mKmZG8U/kBBXE u Sn2yczpEPDQKvQ/view?utm conte

DAE2mKmZG8U&utm campaign=designshare&utm medium=link&utm source=sharebutton =



https://www.canva.com/design/DAE2mKmZG8U/kBBXE_u_Sn2yczpEPDQKvQ/view?utm_content=DAE2mKmZG8U&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAE2mKmZG8U/kBBXE_u_Sn2yczpEPDQKvQ/view?utm_content=DAE2mKmZG8U&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=sharebutton
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Actividades de retroalimentacion
en Microsoft Teams

C

P,r.esentaf:lon del Objetivo

»> Ejecutar ejercicios pragmaticos utilizando la plataforma educativa digital Microsoft Teams para
\

fortalecer el aprendizaje docente en la practica pedagégica.

Conformacién de Equipos

» Se conformara equipos de trabajo en parejas, cada grupo desarrollard las siguientes actividades: ~

ACTiViDa0D 1

Los equipos deberan realizar los pasos correspondientes para entrar a la
plataforma Microsoft Teams.

ACTiViDa0 2

Efectuar las etapas respectivas para crear una videollamada con los
demas participantes en la plataforma Microsoft Teams.

ACTiVi0A0 3

Ejecutar el procedimiento adecuado para afadir videos dentro del equipo
de Microsoft Teams.

Actividad Final

plataforma educativa dlgltal Microsoft Teams.

Enlace para entrar a la plataforma
https://teams.live.com/ #/conversations/19:meeting M2Q1ZTEwWNjUtOTFiOS00YzRjLWE1N

TktZGM5YjJhYTc40ODIlh@thread.v2?ctx=chat

. o



https://teams.live.com/_#/conversations/19:meeting_M2Q1ZTEwNjUtOTFiOS00YzRjLWE1NTktZGM5YjJhYTc4ODlh@thread.v2?ctx=chat
https://teams.live.com/_#/conversations/19:meeting_M2Q1ZTEwNjUtOTFiOS00YzRjLWE1NTktZGM5YjJhYTc4ODlh@thread.v2?ctx=chat

3.£TAPA DE CUALUACION (DESPUES DEL TALLER)

Y
2o e

e, CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL TALLER

'«.L‘.".'”?; 3 =

[ DATOS INFORMATIVOS:
| NOMBRE
- [INSTITUCION P
CARGO .
. |TELEFONO o
E-MAIL

SOBRE EL TALLER:

1. Como le parecio la agenda del taller
Excelente Muy bueno Bueno Malo
2. Ha mejorado su nivel de conocimiento sobre las plataformas educativas | ..
digitales j
Bastante Mucho Poco Nada \ . ‘
3. Identifica las herramientas tecnoldgicas a utilizar en el taller =
Bastante Mucho Poco Nada °',$:( : !,.
4. Como califica la metodologia empleada en este taller -\’4_;»
Excelente Muy bueno Bueno . Malo \\‘IL ‘
5. Como le parecio la sesion y organizacion de grupos de trabajo &\ - \ !
Excelente Muy bueno Bueno Malo & e =
6. Quisiera seguir participando en préximas actividades como estas . - ~
Si Probablemente No sabe No o 25
' "‘;‘ :
7. COMENTARIOS Y RECOMEDACIONES: - "'.. '2

GRACIAS




16. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones
La aplicacion de diversas plataformas educativas digitales en las instituciones permite la
creacion de espacios interactivos entre el estudiante y el docente, compartiendo contenidos
necesarios para el desarrollo pedagdgico, ademas que sirven como herramientas de
comunicacion y colaboracion.
Las tres plataformas educativas digitales atienden a la necesidad educativa virtual como
apoyo al proceso de ensefianza - aprendizaje, porque crea espacios de discusion y
construccién de conocimiento de un grupo de estudiantes sobre una tematica de interés,
ademas su funcion administrativa de tareas, recursos, comunicacion e informacion
brindan un medio expresién y oportunidades al rol docente y estudiante.
La apertura que ofrecen las plataformas educativas digitales es que va hacia un paradigma
de aprendizaje constructivista, donde se evidencia la capacidad individual, autbnoma y
Unica de concebir la informacion, del mismo modo tiene un gran valor para la ensefianza,
transformandose en un recurso dinamizador, capaz de mejorar y potenciar los niveles
cognitivos del estudiante.
El desarrollo del taller de capacitacion para docentes se fundamenta en utilizar las
plataformas educativas digitales con actividades de conocimiento para contextualizar
cada una de ellas, de igual manera ejercicios de retroalimentacion que serviran en la

practica pedagogica.

Recomendaciones

Es importante que los docentes fomenten el manejo de las herramientas que ofrecen las
plataformas educativas digitales, ensefiando de manera tedrica y practica, con el fin de
interactuar en espacios virtuales junto al estudiante para mejorar las habilidades y
competencias presentes en los nifios.

La implementacion de las plataformas digitales en las instituciones educativas es de gran
apoyo al proceso de ensefianza — aprendizaje, puesto que permite la trasferencia,
adquisicion, asimilacion y construccion del conocimiento en los estudiantes, por ende, el
saber utilizar los docentes este tipo de servicios o herramientas es un requisito a la calidad
educativa.

Es transcendental que el aprendizaje en linea se enlace con las plataformas educativas
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digitales, las cuales son necesarias para crear un entorno flexible, pues tienen una gran
variedad de recursos y la posibilidad de colaborar e intercambiar experiencias para el
desarrollo de competencias digitales especificas, entre otros, estos meritos que acarrean

una educacion diversa y Unica.

Aplicar la propuesta del taller de capacitacion y todos los elementos que se han elaborado
en lamisma, con el fin de brindar al docente el conocimiento y las herramientas necesarias

en funcion al manejo en las diferentes plataformas educativas digitales.
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18. ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables.
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FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y

EDUCACION

CARRERA DE EDUCACION BASICA

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE

VARIABLES

TITULO:

Plataformas Educativas Digitales en el Proceso de Ensefianza - Aprendizaje

OBJETIVO GENERAL

Proponer plataformas educativas digitales como: Moodle, Google Classroom y Microsoft Teams para el
fortalecimiento del proceso de ensefianza- aprendizaje de los estudiantes de Educacion General Bésica de la Unidad
Educativa “Manuela Iturralde”, cantén Latacunga, Afio Lectivo 2021.

) ITEMES (preguntas)
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES (de la variable) Técnica: Entrevista
Innovacién, innovacion tecnoldgica 1-  ¢Qué aspectos considera
importantes al implementar la
PLATAFORMAS Innovacion educativa y Contextualizacion e importancia de la innovacion educativa en el proceso de

EDUCATIVAS DIGITALES

convergencia de medios

Innovacién en educacion

ensefianza - aprendizaje en plena era
digital?

Las tic en educacion
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Las tic en la practica docente, en el
estudiante y en el aula

2- ¢Cual es su opinién acerca de la
incorporacion de las TIC en el ambito
educativo?

La convergencia de medios en educacion

Plataformas virtuales

Origen y conceptualizacion

3-Segun su criterio ¢Cudles son las
plataformas educativas virtuales que
recomienda para el PEA?

Plataformas y entornos virtuales

4- ;Considera usted que losestudiantes
aprenden mejor en un entorno virtual
que en la educacionpresencial?

Impacto en la préctica pedagogica

5-De acuerdo a su experiencia con la
practica pedagogica ¢Qué acciones
ejecuta en la clase que requieran el uso
de la tecnologia?

Tipos de plataformas exhibidas: Moodle,
Microsoft Teams, Classroom

PROCESO DE
ENSENANZA -
APRENDIZAJE

El proceso de ensefianza -
aprendizaje

Concepto de Ensefianza; caracteristicas

6-Dentro del proceso de ensefianza y
aprendizaje ¢Cudles son los materiales
didacticos que utilizan a menudo?

Concepto de Aprendizaje; estilos, ritmos,
tipos

7- ¢Usted considera que el aprendizaje
colaborativo se puede desarrollar con
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el uso de las plataformas educativas
digitales?

Ensefianza - aprendizaje

8- ¢Cual es su opinion con respecto al
envio de tareas a casa, si para ello, se
han implementado actividades que
requieran de las  herramientas
tecnoldgicas para los trabajos que
realiza el estudiante?

La ensefianza y aprendizaje en
la educacion virtual

El docente en la educacion virtual

9- ¢Cual es su criterio con relaciéon a
que los docentes tuvieron que
experimentar la educacion virtual o a
distancia?

El estudiante en la educacion virtual

10- En su opinidén personal ¢Como ha
observado la participacion de los
estudiantes en el entorno virtual y
considera que han alcanzado los
resultados de aprendizaje?
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Anexo 2: Instrumento - Guia De Entrevista.

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
EXTENSION PUJILI
CARRERA: LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA
GUIA DE ENTREVISTA
DIRIGIDA A: Docente
ENtrevistador: ..cceeeevieeeieiierenecnecennenns Entrevistado: ....ccocvveiiiiiiniiiiiiiiiieiiiiniinn

[ =To] o - [0 [0 > | N

OBJETIVO: Conocer el grado de conocimiento acerca del uso de las plataformas educativas
digitales para el proceso de ensefianza — aprendizaje en la Educacién General Basica de la

Unidad Educativa “Manuela Iturralde”.

CUESTIONARIO

Dimensién: Innovacion educativa y convergencia de medios

NO

PREGUNTAS

1

¢ Qué aspectos considera importantes al implementar la innovacion educativa en el
proceso de ensefianza - aprendizaje en plena era digital?

El manejo de la tecnologia sobre todo en dispositivos como: celulares y computadoras,
para poder desarrollar el proceso de aprendizaje de manera virtual, con la gamificacion
digital y el uso de herramientas interactivas, desarrollando el pensamiento critico y
creativo para formar personas con valores con un sentido de pertenencia para que a su vez
le dé la destreza necesaria y gestionar su formacion durante toda su vida en beneficio
propio y comunitario.

¢ Cual es su opinion acerca de la incorporacion de las TIC en el &mbito educativo?

Hoy en dia es necesario estar preparado y saber al menos las bases de computacion y por
ende él Ministerio de Educacién debe impartir estos cursos para un mejor desempefio con
los estudiantes, ademéas se considera que el impacto es positivo en el aprendizaje
académico. Por un lado, aumenta la motivacion e interactividad de los estudiantes. Se
fomenta la cooperacion entre estudiantes e impulsa la iniciativa y la creatividad.

Dimension: Plataformas virtuales

NO

PREGUNTAS
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Segun su criterio ¢Cuales son las plataformas educativas virtuales que recomienda
para el PEA?

Por el momento desconozco las plataformas educativas virtuales que recomienda el
proceso de ensefianza aprendizaje. Sin embargo, puedo manifestar que trabajo con la
plataforma Zoom, Teams y Whatsapp, Zoom es hasta el dia de hoy, la mejor plataforma
para trabajar con el PEA.

¢Considera usted que los estudiantes aprenden mejor en un entorno virtual que en
la educacion presencial?

Desde mi punto de vista no, el estudiante no aprende en un entorno virtual es muy
complejo por la duracion de las horas que pasamos al frente de una pantalla, lo mejor en
presencial donde se puede interactuar directamente con el estudiante, de ahi que los nifios
tienen dificultad académica, debido que no existe el apoyo por parte del padre de familia,
sobre todo si son estudiantes de niveles: Preparatoria y Elemental. Sin embargo, fue una
experiencia educativa que no estabamos preparados para la pandemia.

De acuerdo a su experiencia con la practica pedagogica ¢Qué acciones ejecuta en la
clase que requieran el uso de la tecnologia?

He realizado las siguientes acciones: consultar, investigar, buscar, rastrear, averiguar e
indagar sobre un determinado tema que voy a impartir de cualquier area a tratarse, pero al
momento de impartir la clase hago uso de diapositivas en Power Point, uso de libros
digitales, compartir videos en YouTube, también existe una pagina en la que se encuentran
las evaluaciones de algunos temas, me parece interesante, en la misma pagina ya se puede
obtener la calificacion automéaticamente.

Dimensién: El proceso de ensefianza — aprendizaje

NO

PREGUNTAS

Dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje ¢ Cuales son los materiales didacticos
que utiliza a menudo?

Antes de pandemia los materiales que utilizaba méas a menudo es el material reciclable,
materiales del medio ya que proporcionan experiencias que los nifios puedan aprovechar
para identificar propiedades, resolver problemas, entre otras y al mismo tiempo sirve para
que los docentes se interrelacionen de mejor manera con los estudiantes.
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¢Usted considera que el aprendizaje colaborativo se puede desarrollar con el uso de
las plataformas educativas digitales?

Si se puede realizar el trabajo colaborativo ya que se puede formar el grupo con los
estudiantes que se requiera. Es una experiencia social y académica de aprendizaje para
fortalecer en los estudiantes el trabajo en grupo, para realizar las tareas de manera
colectiva. Ahora los grupos se pueden realizar en la plataforma Zoom, en la cual se pueden
unir los jévenes y pueden interactuar entre ellos para realizar el trabajo dispuesto.

¢ Cual es su opinidén con respecto al envio de tareas a casa, si para ello, se han
implementado actividades que requieran de las herramientas tecnoldgicas para los
trabajos que realiza el estudiante?

Por situaciones de pandemia las tareas se les envia al inicio de cada semana y en especial
para los que no tienen conectividad y al final del parcial responden con los deberes
positivamente, la implementacidn de herramientas tecnoldgicas para él envié de tareas, no
tiene resultados favorables, debido que se carece de internet, impresoras, y algun medio
tecnologico en donde los nifios puedan recibir los deberes.

Dimension: La ensefianzay aprendizaje en la educacion virtual

N° | PREGUNTAS

9 | ¢Cuél es su criterio con relacién a que los docentes tuvieron que experimentar la
educacion virtual o a distancia?
Desde mi punto de vista fue una tarea muy dificil porque tuvimos que aprender por si
solos, pero no imposible el continuar con la educacion virtual o a distancia. Fue una
experiencia llena de nuevos retos para los docentes, sobre todo en el campo tecnolégico,
donde se tuvo falencias al iniciar la educacion virtual, es necesario ponerse al dia en la
tecnologia y adaptarnos al uso de herramientas.

10 | Ensu opinion personal ¢ Como ha observado la participacion de los estudiantes en el

entorno virtual y considera que han alcanzado los resultados de aprendizaje?

Lastimosamente en el sector rural no se cuenta con la tecnologia del internet esa fue el
limitante, sin embargo, los padres de familia de alguna u otra manera realizaban las
recargas con megas para los teléfonos de los hijos y se lograban conectar mediante el
WhatsApp en el cual se envian las tareas, debo mencionar que los estudiantes en su
totalidad presentaron sus tareas, aunque no se logré un ciento por ciento debido a la
situacion econdmica de los padres de familia.

Anexo 3: Matriz de procesamiento de la informacion.
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MATRIZ DE PROCESAMIENTO DE
INFORMACION

OBJETIVO: Proponer plataformas educativas digitales como: Moodle, Google Classroom y Microsoft Teams para el fortalecimiento del
proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de Educacion General Basica de la Unidad Educativa “Manuela Iturralde”, canton
Latacunga, Afo Lectivo 2021.
Fecha: 10 de diciembre de 2021
Institucién: Escuela de Educacion Basica “Manuela Iturralde”
Ubicacidn: Provincia: Cotopaxi Canton: Latacunga Parroquia:Eloy
Alfaro Sector: Barrio: Taniloma
Tiempo de Observacién: 90 minutos
Observadores: Andrea Freire — Gisele Jarrin
Grado: Estudiantes de educacion
béasica

Area del conocimiento: General.

MATRIZ DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION

VARIABLE: PLATAFORMAS EDUCATIVAS DIGITALES

INDICADORES DESCRIPCION PALABRAS | ANALISISE INTERPRETACION SUSTENTO
(ITEMS) CLAVE TEORICO




1.- ; Qué aspectos
considera importantes
al implementar la
innovacion educativa
en el proceso de
ensefianza -
aprendizaje en plena

era digital?

El manejo de la tecnologia sobre

todo en dispositivos como:
celulares y computadoras, para
poder desarrollar el proceso de
aprendizaje de manera virtual,
con la gamificacion digital y el
uso de herramientas interactivas,
desarrollando el pensamiento
critico y creativo para formar
personas con valores con un
sentido de pertenencia para que a
su vez le dé la destreza necesaria
y gestionar su formacién durante
toda su vida en beneficio propioy

comunitario.

Innovacién

educativa

Por lo mencionado, la innovacion
educativa brinda oportunidades tanto a
docentes como  estudiantes  para
desarrollar habilidades y destrezas con el
uso de la tecnologia dentro del proceso
didactico, por esta razon en la actualidad
al presentarse una pandemia a nivelglobal,
obligaron a los educandos yeducadores de
la unidad educativa a hacer uso de
dispositivos basicos que se encuentra en
casa como son los  celulares,
computadoras, laptops que para muchos
estudiantes han tenido que recurrir a la
ayuda de dispositivos propios de los
representantes para continuar con el
proceso de ensefiar y aprender a pesar de
las dificultades existentes ante la realidad
de cada ente educativo, sin dejar de lado la
innovacion como estrategia en la

educacion virtual.

Garciay Arenas, (2006): “Enel
caso de lainnovacién educativa
se considera que el cambio es la
causa y el fin de una
innovacién, es decir, se innova

para generar cambios”.




2.- ¢Cual es su
opinion acerca de la
incorporacion de las
TIC en el

educativo?

ambito

Hoy en dia es necesario estar
preparado y saber al menos las
bases de computacion y por ende
él Ministerio de Educacion debe
impartir estos cursos para un
mejor  desempefio con los
estudiantes, ademas se considera
que el impacto es positivo en el
aprendizaje académico. Por un
lado, aumenta la motivacién e
interactividad de los estudiantes.
Se fomenta la cooperacion entre
estudiantes e impulsa la iniciativa

y la creatividad.

Incorporacion de

las Tic

De acuerdo con lo estipulado por los
docentes de la unidad educativa “Manuela
Iturralde” la incorporacion de las tics tiene
variantes positivas como el desempefio
gue muestra el educando al utilizar
aparatos tecnologicos, ya que satisface su
necesidad por aprender de manera
diversificada y enriquece su conocimiento
a partir de la investigacion de forma
sencilla empleando lo que son plataformas
y herramientas digitales que permiten un
dialogo entre docentes y estudiantes, por
otro lado el educador demanda que el
Ministerio de Educacion sea consciente de
la realidad educativa, ya que es necesario
que faciliten el acceso a varios cursos de
capacitacion para conocer las nuevas
estrategias didacticas apoyadas por las

tics.

Para ello (Zarate et al.., 2017)
declara que “Las competencias
TIC desde el ambito educativo,
especificamente en la
ensefianza, hacen referencia a
las capacidades que adquiere el
docente para llevar a cabo sus
practicas educativas, dando un
manejo  coherente a las
herramientas tecnol6gicas para
el cumplimiento de metas

pedagogicas” (p.84).




3.- Seglin su criterio

;Cuales son las
plataformas
educativas  virtuales

que recomienda para
el PEA?

Por el momento desconozco las
plataformas educativas virtuales
que recomienda el proceso de
Sin
embargo, puedo manifestar que

ensefianza  aprendizaje.
trabajo con la plataforma Zoom,
Teams y Whatsapp, Zoom es
hasta el dia de hoy, la mejor
plataforma para trabajar con el
PEA.

Plataformas para
el PEA

Segun lo manifestado por los docentes de
EGB de la unidad educativa, se tiene poco
conocimiento al hablar de una plataforma
educativa, sin embargo gracias a la
educacion virtual que se ha generado en
los ultimos afios, se tiene la iniciativa de
lo que es trabajar mediante una
plataforma, ya que de lunes a viernes se
brindan clases por medio de ellas, de igual
manera, antes las experiencias recibidas
por docentes y estudiantes al utilizar
diferentes medios, se considera al servicio
Zoom como la mejor opcion para trabajar
en clase, sin embargo cabe resaltar que
esta herramienta no es considera como tal
una plataforma educativa, ya que es
utilizada como un sistema que permite
realizar videoconferencias basado en la
nube para reunirse virtualmente con otras
personas, asi mismo, cuando se utiliza el

servicio de Whatsapp, por tal motivo, al

Para Diaz  (2009)

plataforma educativa virtual es

una

“un entorno informatico en el

gque nos encontramos con

muchas herramientas
agrupadas y optimizadas para
fines docentes. Su funcién es
permitir la creacion y gestion
de cursos

completos para

internet” (p.2).




hablar de las plataformas educativas se
conoce que permiten realizar diferentes
actividades como: compartir archivos,
subir trabajos, agendar una reunion,
entregar tareas, etc. Por ende, Microsoft
Teams que de igual manera es utilizada en
la institucion, si es considerada como una
plataforma educativa ya que cuenta con
dichas herramientas de utilidad, por lo
tanto, se entiende que los docentes no
conocen de las plataformas virtuales ni de

las particularidades que brindan cada una.

4.- ; Considera usted
que los estudiantes
aprenden mejor en un
entorno virtual que en
la educacion

presencial?

Desde mi punto de vista no, el
estudiante no aprende en un
entorno virtual es muy complejo
por la duracién de las horas que
pasamos al frente de una pantalla,
lo mejor en presencial donde se
puede interactuar directamente

con el estudiante, de ahi que los

Entorno virtual

La educacion remota de emergencia

dentro de la pandemia ha sido un
escenario inesperado para los docentes
educativos puesto que debian acoplarse a
las nuevas medidas de ensefianza-
aprendizaje dispuestas por las autoridades
de la institucion, las cuales limitaban la
gestion  de

tiempo, el acceso a

herramientas educativas y la asistencia de

Como afirma el autor Walsh
(2015) sobre los malos habitos
de estudios y la decadencia por
una educacion virtual “El no
contar con la presién de un
docente 0 no tener un ambiente
adecuado de estudio puede

dificultar la atencion y




nifos tienen dificultad
académica, debido que no existe
el apoyo por parte del padre de
familia, sobre todo si son
estudiantes de niveles:
Preparatoria y Elemental. Sin
embargo, fue una experiencia
educativa que no estdbamos

preparados para la pandemia.

los alumnos por no poseer un dispositivo
tecnoldgico, por esta razon los docentes de
esta unidad educativa coincidieron que es
mejor una instruccion presencial para
mantener la disciplina en el aula y que la
comunicacion  sea  reciproca  sin
interrupciones. Otra de las adversidades
que afrontan los educandos es la ausencia
de los padres de familia, dado que su
compromiso es supervisar las actividades
escolares y orientar el uso de las
plataformas educativas con el proposito de
que adquieran  un  conocimiento
significativo en especial a los nifios de

edad entre 5 a 10 afios.

compromiso por parte del
estudiante y adquirir malos
habitos de estudio que
perjudiquen su vida personal y
familiar”. (p.367).




5.- De acuerdo a su
experiencia con la
practica pedagogica

¢ QUué acciones ejecuta
en la clase que
requieran el uso de la

tecnologia?

He realizado las siguientes
acciones: consultar, investigar,
buscar, rastrear, averiguar e

indagar sobre un determinado
tema que voy a impartir de
cualquier area a tratarse, pero al
momento de impartir la clase
hago uso de diapositivas en
Power Point, uso de libros
digitales, compartir videos en
YouTube,

pagina en la que se encuentran las

también existe una

evaluaciones de algunos temas,
me parece interesante, en la
misma pagina ya se puede
obtener la calificacion

automaticamente.

Practica

pedagogica

Con lo expuesto anteriormente, se
comprende que se utiliza la tecnologiapara
prepararse individualmente y llenarse de
conocimiento actualizado para impartir
una clase, asi mismo, ahora es normal
saber que los docentes usan diferentes
herramientas y materiales tecnoldgicos
para el desarrollo de una clase como
complemento del tema a tratar, por lo
tanto, se entiende que hoy en dia la
tecnologia se ha convertido en una
herramienta indispensable que forma
parte del diario vivir de docentes y

estudiantes en el desarrollo del PEA.

De acuerdo con Moreira y
Cabero (como se cit6 en Torres

etal.., 2017) sostienen que:

No se trata de incrementar la
intensidad del uso de la
tecnologia por el s6lo hecho de
hacerlo, sino mas bien, hay que
tener claros cudles son los
beneficios que las alternativas
tecnologicas podrian aportar
para  conseguir que los

estudiantes aprendan  mas,

mejor y distinto. (p.7).

VARIABLE: EL PROCESO DE ENSENANZA — APRENDIZAJE




6.-Dentro del proceso
de ensefianza 'y
aprendizaje ¢ Cuales
son los materiales
didacticos que utiliza

a menudo?

Antes de pandemia los materiales
que utilizaba méas a menudo es el
material reciclable, materiales del
medio ya que proporcionan
experiencias que los  nifios

puedan aprovechar para
identificar propiedades, resolver
problemas, entre otras y al mismo
sirve

tiempo para que los

docentes se interrelacionen de

mejor manera con los estudiantes.

Materiales

DidActicos

Dicha situacién es por la ubicacion de la
unidad educativa ya que contaba con
varios espacios verdes queproporcionaban
una educacion integral promoviendo el
desarrollo cognitivo y generando la
experiencia a través de la observacion, en
cambio el material reciclable dispuesto
por los docentes es: elcarton, las botellas
plasticas y papel periddico que generan
una formacién divertida de aprender y esta
ajustada a lasnecesidades particulares de
los estudiantes

, €S decir que no sélo permiten cumplir
objetivos educativos, sino que dinamizan
las tareas de ensefianza-aprendizaje,

ejercitan la atencién, comprension,

expresion oral, autocontrol y motricidad.

Asi como lo manifiesta la
autora Manrique (2012) “El
nifio, al tener contacto con
materiales reales, Ilamativos,
palpables y variados, lo lleva a
vivenciar lo que quiere
aprender, dinamizando su
proceso de interiorizar
contenidos y a la vez sentir el
goce y el disfrute por lo que se

aprende” (p.101).

7.- ¢Usted considera
que el aprendizaje

colaborativo se puede

Si se puede realizar el trabajo
colaborativo ya que se puede

Ante lo sefialado, se puede decir que, para
generar el aprendizaje colaborativo frente

a una educacion con modalidad virtual, se

Por esta razén, Diaz (2009)

sefiala;




desarrollar con el uso
de las plataformas

educativas digitales?

formar el grupo con los
estudiantes que se requiera. Es
una  experiencia  social 'y
académica de aprendizaje para
fortalecer en los estudiantes el
trabajo en grupo, para realizar las
tareas de manera colectiva. Ahora
los grupos se pueden realizar en la
plataforma Zoom, en la cual se
pueden unir los jovenes y pueden
entre ellos

interactuar para

realizar el trabajo dispuesto.

Aprendizaje

colaborativo

requiere que el docente establezca
actividades que pretendan la facilidad de
utilizar las plataformas digitales para
evitar la propagacion del virus Covid — 19,
por lo tanto, hoy en dia si los estudiantes
necesitan realizar tareas de manera
colectiva utilizan la funcion mas facil que
ofrece el sistema tecnoldgico Zoom para
generar reuniones en determinados
equipos de trabajo, de esta manera, se han
tenido que acoplar a las nuevas
costumbres para entregar un deber a su
docente, tomando en cuenta que cada uno
de ellos debe tener la predisposicion para
colaborar dando su opinion, critica o
aporte ante la tarea a desarrollar, buscando
la mejor solucién frente a lo solicitado por

su docente.

Las plataformas educativas se
utilizan también para crear
espacios de discusion 'y

construccion de conocimiento

por parte de grupos de
investigacion, o para la
implementacion de

comunidades virtuales y redes
de aprendizaje, por parte de
grupos de personas unidos en

torno a una tematica de interés.
(p.3)




8.- ¢Cual es su
opinioén con respecto
al envio de tareas a
casa, si para ello, se
han  implementado
actividades que
requieran de las
herramientas
tecnologicas para los
trabajos que realiza el

estudiante?

Por situaciones de pandemia las
tareas se les envia al inicio decada
semana y en especial para los que
no tienen conectividad y al final
del parcial responden con los
deberes positivamente, la
implementacion de herramientas
tecnologicas para él envio de
tareas, no tiene resultados
favorables, debido que se carece
de internet, impresoras, y algun
medio tecnoldgico en donde los

nifios puedan recibir los deberes

Herramientas

tecnoldgicas

El factor econémico para los estudiantes

de la unidad educativa “Manuela
Iturralde” incide en los padres de familia
quienes no tienen la posibilidad de brindar
un equipo tecnoldgico que requiere su hijo
para las actividades académicas realizadas
por los docentes, esto conlleva a la
intervencion por los educandos para dar
como solucién a la problemaética, laopcion
es remitir un archivo el cual abarque las
tareas de diferentes asignaturas que
deberan cumplir en el plazo de una
semana para asi poder asignar una
esfuerzo del

calificacion acorde al

estudiante.

Al respecto el autor Reyes
(2020) “La pandemia podria
marcar una nueva desventaja
para las estudiantes de los
estratos bajos, medios bajos y
medios, dadas sus limitaciones
para la continuidad de su
educacion mediante la
modalidad no

(p.199).

presencial”.




9.- ¢ Cual es su criterio
con relacion a que los
docentes tuvieron que
experimentar la
educacion virtual o a

distancia?

Desde mi punto de vista fue una
tarea muy dificil porque tuvimos
que aprender por si solos, pero no
imposible el continuar con la
educacion virtual o a distancia.
Fue una experiencia llena de
nuevos retos para los docentes,
todo en el

sobre campo

tecnoldgico, donde se tuvo
falencias al iniciar la educacion
virtual, es necesario ponerse aldia
en la tecnologia y adaptarnos al

uso de herramientas.

Educacién
Virtual

Por las experiencias que los docentes
supieron manifestar, se puede denotar que
la educacion virtual ha generado en el
educador nuevos retos a desarrollar y
dominar ya que es un tema aplicado de
todos los dias al momento de planificar la
clase y ejecutarla, muchos tuvieron que
aprender por iniciativa propia y otros
pidiendo ayuda a familiares o amigos
quienes ayuden en el dominio de las
herramientas y plataformas que se utilizan
para el proceso de ensefianza, pero todos
apoyando al objetivo de seguir
impartiendo clases de la mejor manera a
pesar de las dificultades porque reconocen
que es el deber de todo docente ser el guia,
orientador y mediador del conocimiento
para el estudiante, de la misma manera
velar por las necesidades de todos y acudir

en su ayuda.

(Zuniga et al.., 2008,). “Ha
pasado por una serie de
transformaciones, debido a la
implementacion de las TIC
dentro de los entornos de
aprendizaje. Por lo que se
requiere que el docente

desarrolle otras  destrezas,
habilidades y conocimientos
que le permitan mediar
apropiadamente el aprendizaje

en dichos entornos” (p.2)




10.- En su opinidn
personal ¢Como ha
observado la
participacion de los

estudiantes en el

entorno  virtual vy
considera que han
alcanzado los
resultados de

aprendizaje?

Lastimosamente en el sector rural
no se cuenta con la tecnologia del
internet esa fue el limitante, sin
embargo, los padres de familia de
alguna u otra manera realizan las
recargas con megas para los
teléfonos de los hijos y se
lograban conectar mediante el
WhatsApp en el cual se envian las
tareas, debo mencionar que los
estudiantes en su totalidad
presentaron sus tareas, aunque no
se logré un ciento por ciento
debido a la situacion econdmica

de los padres de familia.

Resultados de

Aprendizaje

Dentro de los factores que inciden en el
aprendizaje del estudiante de manera
virtual es que los hogares no cuentan con
servicios basicos que permitan la
conexion de banda ancha a los diversos
aparatos tecnologicos, es por ello que la
aplicacion de WhatsApp formé parte de la
comunicacion entre el docente y padre de
familia como ayuda pedagdgica para
incluir varias actividades que impidan el
retraso de conocimientos y habilidades en

los nifios de los sectores rurales

Tal como menciona Walsh
(2015) ““Si bien para la mayoria
de las instituciones solo se
requiere un computador o0
dispositivo movil con camara,
micréfono 'y conexion a
internet, se debe tener presente
que esto puede representar una
muchos

limitacion para

estudiantes”. (p.363).

Docente Tutor




Anexo 4: Ficha de valoracion de la propuesta.

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

EXTENSION PUJILI
CARRERA DE EDUCACION BASICA

FICHA DE VALORACION DE EXPERTOS

1.-Datos del experto o usuario:

Nombres y apellidos: Oscar Alejandro Guaypatin Pico

Grado académico (drea): Magister en Matematicas, PhD en Educacion

Aiios de experiencia en la docencia: 15 afios

2.-Instrucciones A continuacion, encontrara diferentes aspectos acerca de la Propuesta

“Taller de capacitacion dirigido a docentes sobre el uso de plataformas educativas digitales

orientado al proceso de ensefianza y aprendizaje.” Emita sus juicios, de acuerdo con las

escalas establecidas.

3.-Valoracion de la Propuesta
MA: Muy aceptable; BA: Bastante Aceptable; A: Aceptable; PA: Poco Aceptable; I:

Inaceptable
AMBITOS CRITERIOS MA | BA PA Observaciones
Introduccion (Causa-Efecto del | x
problema, objetivo y contribucién
del taller)
Justificacion de la | Justificacion  (importancia  del | x
propuesta taller)
Fundamentacion X
Objetivos
Etapa de planificacién | x
(cronograma, estructura del taller,
agenda...)
Etapa de ejecucion (presentacion | x
Estructura introductoria,  presentacion  de
contenidos)
Etapa de evaluacion (cuestionario | x
de evaluacion)
Estilo X
Caracteristicas Redaccion X
del taller Contenido X
Creatividad X
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Valoracion Todos sus componentes tienen una
integral del taller | légica interna que configuran la

propuesta

Revisado y validado por:

Nombre: PhD. Oscar Alejandro Guaypatin Pico

CC.: 1802829430
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UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
EXTENSION PUJILI

CARRERA DE EDUCACION BASICA

FICHA DE VALORACION DE EXPERTOS

1.-Datos del experto o usuario:

Nombres y apellidos: Xavier Mauricio Andrade Villacis

Grado académico (area): Ingeniero en Informatica / Master en Sistemas de Informacion.

Aiios de experiencia en la docencia: + de 7 afios

2.-Instrucciones A continuacién, encontrard diferentes aspectos acerca de la Propuesta

“Taller de capacitacion dirigido a docentes sobre el uso de plataformas educativas digitales

orientado al proceso de ensefianza y aprendizaje.” Emita sus juicios, de acuerdo con las

escalas establecidas.

3.-Valoracion de la Propuesta
MA: Muy aceptable; BA: Bastante Aceptable; A: Aceptable; PA: Poco Aceptable; I:

Inaceptable
AMBITOS CRITERIOS MA | BA PA Observaciones
Introduccion (Causa-Efecto del | X
problema, objetivo y contribucién
del taller)
Justificacion de la | Justificacion  (importancia  del | x
propuesta taller)
Fundamentacion X
Objetivos
Etapa de planificacion | x
(cronograma, estructura del taller,
agenda...)
Etapa de ejecucidn (presentacion | x
Estructura introductoria,  presentacion  de
contenidos)
Etapa de evaluacion (cuestionario | x
de evaluacion)
Estilo X
Caracteristicas Redaccién X
del taller Contenido X
Creatividad X
Valoracion Todos sus componentes tienen una | X
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integral del taller | légica interna que configuran la

propuesta

Revisado y validado por:

Nombre: Ing. MSc. Xavier Andrade

Firma:

CC: 0401040118
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UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
EXTENSION PUJILI

CARRERA DE EDUCACION BASICA

FICHA DE VALORACION DE EXPERTOS

1.-Datos del experto o usuario:

Nombres y apellidos: Mayra Veronica Riera Montenegro

Grado académico (area): Magister en Educacion con énfasis en investigacion socioeducativa

Aiios de experiencia en la docencia: 6 afios

2.-Instrucciones A continuacién, encontrard diferentes aspectos acerca de la Propuesta

“Taller de capacitacion dirigido a docentes sobre el uso de plataformas educativas digitales

orientado al proceso de ensefianza y aprendizaje.” Emita sus juicios, de acuerdo con las

escalas establecidas.

3.-Valoracion de la Propuesta
MA: Muy aceptable; BA: Bastante Aceptable; A: Aceptable; PA: Poco Aceptable; I:

Inaceptable
AMBITOS CRITERIOS MA | BA PA Observaciones
Introduccion (Causa-Efecto del | X
problema, objetivo y contribucién
del taller)
Justificacion de la | Justificacion ~ (importancia  del | x
propuesta taller)
Fundamentacion X
Objetivos
Etapa de planificacion | x
(cronograma, estructura del taller,
agenda...)
Etapa de ejecucidn (presentacion | x
Estructura introductoria,  presentacion  de
contenidos)
Etapa de evaluacion (cuestionario | x
de evaluacion)
Estilo X
Caracteristicas Redaccion X
del taller Contenido X
Creatividad X
Valoracion Todos sus componentes tienen una | X
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integral del taller | légica interna que configuran la

propuesta

Revisado y validado por:

Nombre: Msc. Mayra Riera

Firma:

CC.: 0502992308
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Anexo 5. Analisis e interpretacion de la validacion de la propuesta.
La valoracion de la propuesta centrada en “Taller de capacitacion dirigido a docentes sobre

el uso de plataformas educativas digitales orientado al proceso de ensenanza y aprendizaje.”
refleja una estimacion muy aceptable por parte de los expertos quienes realizaron el proceso
de validacion basandose las siguientes escalas: (MA) Muy aceptable; (BA) Bastante Aceptable;
(A) Aceptable; (PA) Poco Aceptable; (I) Inaceptable, los cuales se determinaron en el

instrumento correspondiente para la validacion de la propuesta.

En este sentido, los ambitos y criterios establecidos en el instrumento se centraron en
argumentacion de la propuesta, estructura, caracteristicas del taller y la valoracion integral del

taller. A continuacion, se detalla la valoracion de cada uno de los mismos.
Argumentacion de la propuesta

En el primer ambito, los expertos consideran una valoracion muy aceptable ya que se
presenta los argumentos correspondientes en la introduccion, justificacion, fundamentacion y

objetivos en el disefio de la propuesta basandose en el taller de capacitacion.
Estructura

Dentro de este ambito se considera las etapas y actividades que se presentan en la propuesta,
dando a conocer su estructura de planificacion, ejecucion y evaluacion, las cuales fomentan el
uso de las plataformas digitales a través de un taller practico por el que se desarrolla estrategias
de aprendizaje que brindan la posibilidad de mejorar algunas habilidades cognitivas que
dependen directamente del estimulo especifico y de un 6ptimo trabajo colaborativo entre los

actores involucrados en el proceso de ensefianza-aprendizaje, docentes-estudiantes.
Caracteristicas del taller

Del mismo modo, se considera que la valoracion a los criterios como: estilo, redaccion,
contenido y creatividad son evidenciados y aceptados por su presentacion de contenido
cientifico y accesible que ademas contiene evidencias fotograficas de los recursos utilizados

para la creacion de actividades a tratar en este caso los tripticos y la herramienta Canva.
Valoracion integral del taller

Los resultados que los expertos valoran en este ambito con relacion a la propuesta de “Taller

de capacitacion dirigido a docentes sobre el uso de plataformas educativas digitales orientado
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al proceso de ensefianza y aprendizaje.” son muy aceptables debido a que estiman como una

propuesta que evidencia un aporte innovador, creativo y de relevancia en el &ambito educativo.

Pueden manifestar la confianza entregada en las estudiantes para el desarrollo de la
propuesta, debido a que refleja el trabajo obtenido con la presentacion de contenidos de manera
creativa e interesante para su lectura, junto al esfuerzo, dedicacion y responsabilidad de las

investigadoras.
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Anexo 6. Hojas de vida.

—_—

UNIVERSIDAD
TECHNICA DE
COTORAXI

DATOS INFORMATIVOS PERSONAL DOCENTE

DATOS PERSONALES:

APELLIDOS: LOGRONO

HERRERA NOMBRES: LORENA

DEL ROCiO CEDULA DE

CIUDADANIA: 0501976120

LUGARY FECHA DE NACIMIENTO: LATACUNGA 29/03/1973

DIRECCION DOMICILIARIA: CIUDADELA RUMIPAMBA

TELEFONO CONVENCIONAL: 032810-713

TIPO DE DISCAPACIDAD: Ninguna

CORREO ELECTRONICO: lorena.logrono@utc.edu.ec

ESTUDIOS REALIZADOS Y TiTULOS OBTENIDOS:

# CARNE CONADIS: NO

TELEFONO CELULAR: 0987122777

NIVEL TITULO OBTENIDO FECHA DE REGISTRO CODIGO DEL
REGISTRO SENESCYT
TERCERO Licenciada en Ciencias de la Educacion, 27 de Agosto del 2002 1020-02-180334
Especialidad Cultura Fisica
Magister en Cultura Fisica y Entrenamiento 06 de Diciembre del 1010-2017-1910291
Deportivo 2017
CUARTO Diploma Superior en Didactica de la Educacién | 28 de Julio del 2010 1020-10-713971
Superior
Magister en Educacién Superior 31 de Marzo del 2006 1005-06-646335

HISTORIAL PROFESIONAL:

EXTENSION EN LA QUE LABORA: EXTENSION PUJIL{

CARRERA A LA QUE PERTENECE: CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA

AREA DEL CONOCIMIENTO EN LA CUAL SE DESEMPERNA: CIENCIAS DE LA

EDUCACIONFECHA DE INGRESO A LA UTC: 16/04/2001

FIRMA
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mailto:lorena.logrono@utc.edu.ec

~ | UNIVERSIDAD
TECMICA DE
¢ COTOPAZI DATOS INFORMATIVOS PERSONAL ESTUDIANTE

-

DATOS PERSONALES:

APELLIDOS: FREIRE GUZMAN
NOMBRES: ANDREA NICOLE

CEDULA DE CIUDADANIA: 1751142223

LUGAR Y FECHA DE NACIMIENTO: QUITO 06/03/2000

DIRECCION DOMICILIARIA: CONJUNTO SOL DE RUMINAHUI
TELEFONO CONVENCIONAL: 023527772 TELEFONO CELULAR: 0987099685
TIPO DE DISCAPACIDAD: Ninguna # CARNE CONADIS: NO

CORREO ELECTRONICO: andrea.freire2223@utc.edu.ec

ESTUDIOS REALIZADOS Y TiTULOS OBTENIDOS:

NIVEL INSTITUCION

PRIMERIA Broock Tayloor

SECUNDARIA Unidad Educativa Franciscana La Inmaculada
SUPERIOR Universidad Técnica de Cotopaxi

ESTUDIOS REALIZADOS Y TiTULOS OBTENIDOS:

v" INGLES NIVEL: MEDIO

TITULOS OBTENIDOS:

BACHILLER CIENCIAS

TITULOS OBTENIDOS:

PRACTICAS PRE — PROFESIONAL  UNIDAD EDUCATIVA “MANUELA ITURRALDE”

CURSOS O SEMINARIOS REALIZADOS:

v’ SEMINARIO TALLER DE “ACTUALIZACION Y PERFECCIONAMIENTO DOCENTE”

v’ | CONGRESO INTERNACIONAL MULTIDISCIPLINARIO DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD “EXPERIENCIAS,
RESULTADOS E IMPACTOS DE LOS PROYECTOS DE VINCULACION DE LAS IES

v I SEMINARIO NACIONAL PEDAGOGICO Y DE INVESTIGACION EDUCATIVA “RETOS DE LA EDUCACION
POSPANDEMIA EN SUS DISTINTOS NIVELES”

L

FIRMA
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— | UNIVERSIDAD
TECNICA DE
{4~ COTOPAXI DATOS INFORMATIVOS PERSONAL ESTUDIANTE

-

DATOS PERSONALES:

APELLIDOS: JARRIN TRUJILLO
NOMBRES: GISELE MELISSA

CEDULA DE CIUDADANIA: 1719319889

LUGAR Y FECHA DE NACIMIENTO: QUITO 20/04/2000

DIRECCION DOMICILIARIA: LLANO CHICO - QUITO
TELEFONO CONVENCIONAL: - TELEFONO CELULAR: 0985151257
TIPO DE DISCAPACIDAD: Ninguna # CARNE CONADIS: NO

CORREO ELECTRONICO: gisele.jarrin9889@utc.edu.ec

ESTUDIOS REALIZADOS Y TiTULOS OBTENIDOS:

NIVEL INSTITUCION

PRIMERIA Licen International Eton School
SECUNDARIA Unidad Educativa Camilo Ponce Enriquez
SUPERIOR Universidad Técnica de Cotopaxi

ESTUDIOS REALIZADOS Y TiTULOS OBTENIDOS:

v INGLES NIVEL: MEDIO

TITULOS OBTENIDOS:

BACHILLER CIENCIAS

TITULOS OBTENIDOS:

PRACTICAS PRE — PROFESIONAL  UNIDAD EDUCATIVA “MANUELA ITURRALDE”

CURSOS O SEMINARIOS REALIZADOS:

v SEMINARIO TALLER DE “ACTUALIZACION Y PERFECCIONAMIENTO DOCENTE”

v | CONGRESO INTERNACIONAL MULTIDISCIPLINARIO DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD “EXPERIENCIAS,
RESULTADOS E IMPACTOS DE LOS PROYECTOS DE VINCULACION DE LAS IES

v I SEMINARIO NACIONAL PEDAGOGICO Y DE INVESTIGACION EDUCATIVA “RETOS DE LA EDUCACION
POSPANDEMIA EN SUS DISTINTOS NIVELES”

FIRMA
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