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Crystal, esto con el fin de saber cuél fue el camino més agil y simple. En este sistema, se utiliz6
el Framework .NET, y sus diferentes herramientas como lo son WEB Forms y el lenguaje C#,
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del personal de la Universidad Técnica de Cotopaxi con el médulo generado.
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ABSTRACT
In the Clinical Laboratory of the Technical University of Cotopaxi it was identified that the
documentation related to the results of clinical examinations is done physically, which
generates limitations in the time and availability of delivery to the user, therefore, a module was
developed to streamline this process through the integrated system of institutional management.
The module consists of the integration of the requesting physician, who sends the order to the
clinical laboratory, in this way the laboratory manager will take the samples from the user and
can enter them into the system, with this the user accesses the results directly from the integrated
management system. For the development of the application the XP methodology was used, in
addition to the comparison of another methodology known as Crystal, this in order to know
which was the most agile and simple way. In this system, the .NET Framework was used, and
its different tools such as WEB Forms and the C# language, with the integration of Microsoft
SQL Server for the persistence layer and connection of the data of the personnel of the

Technical University of Cotopaxi with the generated module.
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2. INTRODUCCION

En los Gltimos tiempos el modelado, junto a las herramientas de desarrollo han sido parte para
el éxito del desarrollo de software de calidad. Siendo el esquema tradicional muy efectivo en
proyectos de gran envergadura con una alta exigencia en el la dedicacion y una gran rigidez en
los procesos. Actualmente estos enfoques son obsoletos ya que ultimamente se pide reducir
drasticamente los tiempos de desarrollo, pero seguir manteniendo un producto de méxima
calidad [1].

Al final en la préctica, muchos equipos de desarrollo quedaban con muchas complicaciones, sin
embargo, se llegd a la conclusion que lo més coherente y efectivo era basarse en el buen hacer
del desarrollo con el fin de ajustarse las restricciones antes mencionadas. Debido a esta
situacion aparecen las metodologias agiles como una posible solucién en aquellos vacios

metodoldgicos [1].

Las metodologias agiles salen a la luz para llenar el vacio metodoldgico que existia y estan
enfocadas en la calidad de proyectos pequefios, las metodologias &giles aportan una solucién a
medida para este entorno, sin embargo, no renuncian a las practicas esenciales para asegurar la

calidad del producto.

El principal proposito de las metodologias agiles es:
e Ahorro de tiempo en el desarrollo de un software.

e Reduccion de costos y recursos por la reduccién del tiempo de desarrollo.

Las metodologias agiles son sin duda un tema de gran interés dentro de la ingenieria de
software. Existen muchos estudios y proyectos que ayudan a dar difusion de las metodologias
agiles, pero una gran mayoria aplican las mas conocidas, como lo es XP (Extreme
Programming) que es la mas utilizada. Por esta razon, se desarrolld la aplicacion con otra
metodologia, como lo es la metodologia Crystal Clear, y se decidié comparar para que en base

a esta comparacion se pueda entregar un producto de calidad.

La propuesta consiste en el desarrollo de un mddulo de software que permite la entrega de
resultados de las pruebas sanguineas de los usuarios del departamento de Bienestar
Universitario en la Universidad Técnica de Cotopaxi. Este mddulo se conectara al Sistema

Integrado de Gestion de la institucion a través del Framework .NET. Para el desarrollo del



software se usaron las metodologias XP y Cristal, el objeto de su aplicacién es comparar el

rendimiento de sus etapas de desarrollo respectivamente.

2.1. EL PROBLEMA

Actualmente, el laboratorio clinico de la Universidad Técnica de Cotopaxi lleva a cabo la
entrega de resultados de los examenes clinicos de manera presencial, siendo un proceso lento y
poco conveniente para los estudiantes y docentes de la institucidn, asimismo, el histérico de los

examenes clinicos se lleva en documentos fisicos los cuales limitan la busqueda de informacion.

Uno de los servicios que ofrece el Departamento de Bienestar Universitario incluye el servicio
médico a estudiantes, profesores y servidores Universitarios, haciéndose dificil la gestion de
gran cantidad de datos, lo cual hace necesario la implementacidn de un sistema informatico que
gestione los resultados de los examenes clinicos que se llevan a cabo en el laboratorio de la

institucion.

La entrega de los resultados ha conllevado ciertas dificultades, como el engorroso tiempo de
entrega, visitar el laboratorio de manera presencial, lo cual ha convertido de este servicio un

proceso complicado y muchas de las veces olvidado por la comunidad universitaria.

2.1.1. Situacion problémica

En el Ecuador el uso de aplicaciones informaticas no ha despegado aun realmente a la misma
velocidad como en otros paises del mundo. EI desconocimiento de las ventajas que ofrecen las
TIC’s en el area de la medicina ha hecho que muchos profesionales de la salud mantengan sus
procesos manuales y tradicionales, lo cual ocasiona problemas y contratiempos, tal es el caso
del laboratorio institucional en donde la entrega de examenes se ha convertido en un proceso

engorroso. [2]

Por otro lado, la implementacion de aplicaciones informaéticas conlleva la eleccion de
metodologias para el desarrollo, es decir, la eleccion de técnicas y métodos para el disefio de
una solucion de software de calidad. La eleccion no es facil, pues se debe considerar el tamafio
del proyecto, el tamafio del equipo de desarrollo, el compromiso de los usuarios, la facilidad de
adaptacion del equipo a metodologias de desarrollo, la importancia de la documentacion, todos
estos factores inciden directamente en la eleccion. El desarrollo de soluciones de software por
equipos de programadores de pequefia escala requiere la eleccion de metodologias agiles y que

se ajusten al tamafio de su equipo, este trabajo de investigacion tratara de seleccionar dos
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metodologias que se ajusten a equipos de desarrollo pequefio para su comparacion, los

resultados obtenidos seran de mucha utilidad en proyectos futuros.

2.1.2. Formulacion del problema
¢Cémo desarrollar el médulo para la gestion de los examenes clinicos del laboratorio clinico

del departamento de Bienestar Universitario de la Universidad Técnica de Cotopaxi?

2.2. OBJETO Y CAMPO DE ACCION

2.2.1. Objeto de estudio

Implementar un mddulo de gestion de laboratorio clinico para el Departamento de Bienestar
Universitario de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

2.2.2. Campo de accion
Aplicacion de las metodologias agiles XP y Crystal Clear para el desarrollo de un modulo de
gestién de laboratorio clinico con el Framework .NET, que permita realizar una comparativa

entre estas metodologias.

2.3.BENEFICIARIOS

Tabla 2.1 Beneficiarios de la propuesta tecnolégica

Beneficiarios directos Beneficiarios indirectos
Laboratorista Estudiantes
Docentes
Autoridades

Administrativos

Trabajadores

2.4.JUSTIFICACION

Los sistemas de informacion son parte importante en el area de organizacion de las empresas,
son herramientas poderosas para apoyar a los actividades de una organizacion, esto los
convierte en instrumentos necesarios para la toma de decisiones, un sistema de informacion nos
permite obtener resultados a partir de datos, por esto es la importancia de la generaciéon de

nuevos sistemas que permitan automatizar los procesos [3].

El desarrollo de aplicaciones web ha tenido un crecimiento significativo con la masificacion de
internet, cada dia son muchas las exigencias requeridas para la web, lo que permiten que los

usuarios accedan a mas funciones, pero el proceso de desarrollo es complejo, por eso surgen
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usuarios accedan a mas funciones, pero el proceso de desarrollo es complejo, por eso surgen
herramientas que permite implementar herramientas de manera rapida y eficiente, estos son los

Frameworks de desarrollo web [4].

La plataforma .NET y el lenguaje C# se han convertido en el pilar del desarrollo de aplicaciones
y software moderno, eso lo convierte en una herramienta muy importante para el desarrollo,
cuenta con herramientas muy poderosas que permiten mejorar el desarrollo de aplicaciones,
cuenta con bibliotecas que son de gran importancia en el desarrollo del aplicativo generado. [5]
La investigacion tiene como objetivo principal desarrollar un médulo de gestion de examenes
de laboratorio clinico para la Universidad Técnica de Cotopaxi, con la ayuda del aplicativo web
ayudara en el registro, actualizacion y generacion de reportes a pacientes en tiempo real, lo que

permite agilizar los procesos de entrega.

La necesidad de modulo de gestién de examenes de laboratorio clinico, pretende que el area de
laboratorio clinico de la Universidad Técnica de Cotopaxi optimice el proceso de generacion y
entrega de resultados con el fin de mejorar el servicio a los pacientes y permita acceder a los

resultados una vez ingresados al sistema.

Al implementar el modulo de gestion de exdmenes de laboratorio clinico permitira al paciente,
al médico y al laboratorista clinico acceder a los resultados segun lo requiera de una manera
méas comoda, ademas de que estos resultados podran ser guardados e impresos lo que facilita el
acceso a una segunda opinién con otros médicos, facilitando la rapida atencion ya sea dentro o

fuera de la universidad.

Ante la aplicacion del proyecto de investigacién se generaran beneficiaron, unos de los
principales seran el médico y el laboratorista clinico ya que podran gestionar de manera agil los
resultados segun convenga y como beneficiarios finales sera la comunidad universitaria que

accede a los servicios del departamento de Bienestar Universitario.

Es factible el desarrollo de la investigacion, ya que se cuenta con los recursos necesarios para
cumplir con el proyecto desde el inicio hasta el fin, ademas que al ser un modulo, este
conformara parte del Sistema Integrado de Gestién de la Universidad Técnica de Cotopaxi,
siendo que ya se cuenta con la infraestructura necesaria para la implementacion, asi con el

registro de involucrados, conformada por la base de datos existente de usuarios, esto



2.5.HIPOTESIS
El Framework ASP.NET permite el desarrollo del mddulo para la gestion de los examenes
clinicos del laboratorio clinico del departamento de Bienestar Universitario de la Universidad

Tecnica de Cotopaxi.

2.6.0BJETIVOS
2.6.1. Objetivo General
Implementar un modulo web para la gestion de los resultados de los examenes clinicos en el

laboratorio clinico de la Universidad Técnica de Cotopaxi empleando el Framework .NET.

2.6.2. Objetivos Especificos

e Reuvisar las bases teoricas sobre aplicaciones web, metodologias agiles que sirvan para
la redaccion del marco teérico de la investigacion.

e Aplicar las metodologias agiles XP y Crystal Clear en el desarrollo del modulo para la
gestidn de los examenes clinicos del laboratorio clinico del departamento de Bienestar
Universitario.

e Desarrollar el médulo web aplicando el Framework .NET para la gestion de los

examenes clinicos del laboratorio clinico.



2.7.SISTEMA DE TAREAS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Tabla 2.2. Planificacion de las actividades

ACTIVIDADES

RESULTADO DE LAS
ACTIVIDADES

DESCRIPCION (TECNICAS E
INSTRUMENTOS)

Revisar las bases tedricas sobre
aplicaciones web, metodologias
agiles que sirvan para la redaccion

del marco tedrico de la investigacion.

Recopilar informacién
bibliogréfica necesaria
Comparar conceptos  de

varios Autores

Marco Teorico

Investigacion
bibliogréfica

Fichas bibliogréficas

Aplicar las metodologias agiles XP y
Crystal Clear en el desarrollo del
maodulo para la gestion de los
examenes clinicos del laboratorio
clinico del departamento de

Bienestar Universitario.

Recopilar informacion de
las metodologias de
desarrollo

Comparar las metodologias

de desarrollo

Detalle de los
requerimientos del
software

Tabla comparativa
de las
metodologias de

Cuestionario de entrevista

de los exdmenes clinicos del

laboratorio clinico.

Creacion de
procedimientos

almacenados

examenes de
laboratorio

clinico.

desarrollo
Desarrollar el médulo web aplicando Generacién del modelo de - Mddulo de Framework .NET, SQL
el Framework .NET para la gestion base de datos gestion de server.

Metodologia XP
Metodologia Crystal Clear




3. FUNDAMENTACION TEORICA

3.1. MARCO REFERENCIAL

Segun Alvarez Rodriguez, Darian , Lopez, Yenixey , Menéndez Barrios, Ariel , Sanchez Frenes,
Pedro , Piloto, Nancy , Castillo Monzon, Enrique M, presentan como un sistema para el control
de donantes de sangre ha ayudado a recoger variables del donante, lo que posibilita elaborar
reportes de estos pacientes desde cualquier computadora del banco de sangre que acceda a la
base de datos al contar con la clave de seguridad del programa y asi determinar afecciones que

podrian hacer que la sangre no sea segura [6].

Segun Fernando Plazzotta, Daniel Luna y Fernan Gonzalez Bernaldo de Quir6s, indican los
avances en el manejo de la informacién y las comunicaciones, y como las organizaciones de
salud deben enfrentar desafios en relacion a la forma de atencion a pacientes con acciones
inmediatas. Se menciona que la herramienta que se implementd consiguio la adaptacion al
cambio del personal, ya que fue necesario la formacion del personal en el area informatica y asi

los procesos antes realizados de forma manual se manejan por medio de la aplicacion web [7].

Segun Marvin Cedefio, Richard, Astudillo y Alex Zambrano [8], en su tesis publicada el 30 de
junio del 2010, en el que desarrolld6 una solucion para facilitar la gestion operativa y
administrativa, que permitio llevar a un sistema digitalizado los procesos que antes eran de
manera manual, cuyo sistema debe cumplir estandares de calidad que se exigen en un
laboratorio clinico, lo que conlleva a los diferentes proceso que tienen, con esto se reflejan

buenos resultados en el servicio de usuarios de la clinica en la que se implementd este sistema.

3.2. IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA INFORMATICO

Walfredo Gonzéles, hace referencia que los sistemas pueden ser desarrollados a satisfacer la
necesidad de un cliente, los procesos de implementacion no se tratan de la misma manera, ya
que un primer proceso hace referencia a la seleccién del lenguaje de programacién y las
herramientas que se asocian, ademas se relaciona las facilidades que ofrece cada lenguaje de

programacion para el proceso de codificacion y pruebas del software [9].

De esta manera la implementacion de un sistema informético ayuda en muchos aspectos de una
organizacion, puede solventar uno o varios problemas de una manera efectiva, cuando se

desarrollan con un correcto proceso de analisis, de esta manera un sistema puede funcionar de



manera modular y asi integrar muchos mas maédulos en vez de realizar sistemas separados asi

tener un mejor control de la informacion.

3.3. APLICACION WEB

Tim Berners Lee creo la web en 1989. Consistia en una forma en la que se organizaba la
informacion usando la comunicacion la red internet como medio de transmision y el protocolo
HTTP. “Que es el protocolo de transferencia de hipertexto que los navegadores utilizan para
realizar peticiones a los servidores web y para obtener las respuestas de ellos. Es el protocolo

que se utiliza para ver paginas web” [10].

Tim Berners Lee integro internet (tecnologia) y HTTP (protocolo) y cred la web. De esta
manera, cualquiera podria conectarse y compartir informacién usando internet. Por tanto, se

requiere el protocolo HTTP para acceder a las paginas web.

Con lo que se expuso se establece que una aplicacién web es un tipo de aplicacion a la cual

accedemos utilizando un navegador web y utilizando internet o una intranet.

Se define que una aplicacion Web es un programa informatico que es ejecutado a través del
navegador de internet. La Web en sus inicios era una manera de compartir documentos, es decir

paginas estaticas.

Por esta razon nace la necesidad de crear sitios dinamicos, que permitan acceder a contenido de
una manera mas comoda, y para ello se utilizé un método primitivo llamado CGI (Common
Gateway Interface), Interfaz de Entrada Comun, pero este método presentaba problemas de
rendimiento si la Web contenia varios accesos al CGl, esto haciendo un problema de cargas

mas lentas desde el servidor [11].

3.4. ENTORNOS WEB

Los aplicativos web son empleados en tres entornos informaticos, en si estos entornos son
conexiones en red que dependen de los dispositivos y elementos conectados, su magnitud, esto
ya depende el tipo de aplicativo o de la empresa, ya que aplicativos especificos requieren el uso

dentro de la misma empresa.

3.4.1. Internet
Internet es la red global que conecta millones de ordenadores y dispositivos en el mundo,

internet tiene un disefio descentralizado, cada host conectado es independiente, cada operador
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permite elegir qué servicio de internet usar y qué servicios locales quiere compartir al resto de
internet [12].

3.4.2. Intranet

Una intranet se basa en los protocolos que utiliza internet (TCP/IP), pero esta pertenece a una
organizacion y es accesible Gnicamente por los miembros de esta organizacion, empleados u
otras personas con autorizacion, una intranet puede o no conectarse a internet, pero es protegida

a traves de cortafuegos de accesos no autorizados [12].

3.4.3. Extranet

Una extranet es una intranet a la que se puede acceder parcialmente por parte de personas
autorizadas ajenas a la organizacion, ya que proporciona diferentes niveles de acceso personas
fuera de la organizacion y estas personas solo pueden acceder si poseen un nombre de usuario

y contrasefia que los identifique [12].

3.5. MODELO VISTA CONTROLADOR
“El modelo Vista Controlador (MVC) disefiado en Smalltalk-76, un lenguaje orientado a
objetos en la década de los 70, por Trygve Reenskaug, durante la década de los 80, se

evoluciona el concepto para la biblioteca de clases 80 de Smalltalk” [13].

Esta arquitectura aparece incluso antes de la web, siendo una solucion potente para separar el
frontend y el backend dentro de una aplicacion, el MVC se convirtio en un estandar para los
lenguajes de programacion en donde se utiliza interfaces de usuario, basicamente separa el
codigo en tres capas distintas y autonomas, cada capa tiene una responsabilidad distinta,

Ilamada Modelos, Vistas y Controladores [13].

“La separacion permite que las diferentes partes de la aplicacion se separen en modulos que se

podran dar un facil mantenimiento posterior” [13].

“En si se constituye como un patron de disefio de software que es utilizado para implementar
interfaces de usuario y logica de control, se enfatiza en separar la l6gica de negocio y su

visualizacion” [14].

La siguiente imagen muestra el esquema Modelo Vista Controlador en un aplicativo web, en
donde el cliente realiza peticiones por internet, que seran enviadas al controlador que se

comunicara con el modelo y vista para poder entregar una respuesta de vuelta al cliente.
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Figura 3.1 Esquema Modelo Vista Controlador [13]
3.5.1. Modelo

Este mddulo se encarga de manejar directamente los datos, realiza las operaciones para obtener
resultados, aqui se contiene los submddulos o clases que son necesarios para acceder, mostrar
0 actualizar la informacion, en las aplicaciones comunes estos datos son alojados en una base
de datos externa, entonces en el modelo se indican las conexiones necesarias del Sistema Gestor
de Base de Datos, esto con una capa de datos, el modelo hace referencia al backend del

aplicativo [13].

3.5.2. Vista

La vista contiene los médulos que formaran las interfaces de usuario de la aplicacién, la vista
siempre mostrara informacién mas actualizada, la vista esta comprendida en el frontend del
aplicativo, se encarga de definir la interfaz de usuario en un aplicativo de escritorio, o la
apariencia del aplicativo web [13].

“La vista se encarga de mostrar datos, pero no accede directamente a ellos, la vista solo realiza
la peticion al modelo a través del controlador y a partir de eso obtiene la informacion a mostrar”
[13].

3.5.3. Controlador
El controlador es el enlace entre la vista y el modelo, es la parte fundamental de la comunicacion

bidireccional entre ambos elementos, no manipula los datos directamente, siendo esta
12



responsabilidad del modelo, ni tampoco define la interfaz de usuario, siendo esto
responsabilidad de la vista, inicamente es el puente entre ambas, conteniendo los mecanismos

y reglas para la comunicacion [13].

3.6. FRAMEWORK .NET

Sébastien Putier en su libro “VB.NET y Visual Studio 2015: Los fundamentos del lenguaje”
evidencia como Microsoft pone a disposicion, con la plataforma .NET un conjunto de
herramientas y tecnologias que nos permiten el desarrollo de aplicaciones destinadas a
diferentes plataformas, como lo son aplicaciones de Windows, aplicaciones y servicios Web,
entre otras plataformas, lo fundamental de estas aplicaciones es el Framework .NET, que

incluye componentes dedicados al desarrollo y la ejecucion de estas aplicaciones. [15]

Segun la documentacion oficial de Microsoft, se menciona que .NET Framework es un entorno
que permite ejecutar y administrar aplicaciones basadas en el motor Common Language
Runtime y asi permite un desarrollo méas rapido de aplicaciones en los lenguajes de

programacion compatibles con este Framework. [16]

Estas librerias son usadas por tecnologias Microsoft, ademas de ser implementadas en el
desarrollo en Visual Studio, tecnologia usada en la presente propuesta al ser un entorno de
desarrollo completo que se adapta a los sistemas presentes en la Universidad Técnica de
Cotopaxi, asi el mddulo se conecta con los distintos médulos implementados, utilizando la

informacion presente en las bases de datos de la institucion.

3.7. ASP.NET CORE

“ASP.NET Core es un framework multiplataforma de codigo abierto, que es usado para
construir aplicaciones de manera agil, ya que son renderizadas en el lado del servidor, la
desarrolla la comunidad y supervisada por Microsoft” [17], se puede usar para crea APIs HTTP
se usa para dispositivos maviles, aplicaciones de una Unica pagina que se basa en el navegador
web, y tiene compatibilidad con Angular y React, entre otras aplicaciones para el back-end.
Basicamente proporciona la estructura y funciones auxiliares en el framework de desarrollo, la
ventaja es que, al crear la aplicacion, se ahorra tiempo al escribir el cédigo, porque el

desarrollador no escribe todo el codigo por si mismo [17].

Se basa en llamadas a controladores que se comunican con métodos en la l6gica de negocio de

la aplicacion, la logica de negocio es la parte fundamental de la aplicacion, puede interactuar
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con otros servicios, bases de datos, APIs remotas, pero esta l6gica depende directamente de
ASP.NET Core [17].

3.8. MVC EN ASP.NET

El modelo de arquitectura de desarrollo Modelo Vista Controlador (MVC) separa una
aplicacion informatica en tres componentes principales. EI marco ASP.NET MVC proporciona
una alternativa al patron de ASP.NET Web Forms para crear aplicaciones web basadas en
MVC, integra caracteristicas de ASP.NET existentes, tales como paginas maestras y la

autenticacion basada en pertenencia [18].

3.8.1. Ventajas de una aplicacién web basada en el marco ASP.NET MVC
El marco de ASP.NET MVC ofrece las ventajas siguientes:
e Reduce la complejidad, al dividir una aplicacion en el modelo, la vista y el controlador.
e Los formularios y la vista estan basados en servidor. Esto hace que los desarrolladores
tengan un completo control sobre el comportamiento de una aplicacion.
e Se basa en un modelo de controlador principal que procesa las solicitudes de la
aplicacion web a través de un unico controlador.
e Proporciona una mayor compatibilidad con el desarrollo basado en pruebas (TDD).
e Es ideal en grandes equipos de desarrolladores y disefiadores web, que crean

aplicaciones web.

El modelo de MVC proporciona un acoplamiento entre los elementos: I6gica de entrada, l6gica
de negocio y logica de la interfaz de usuario. EI modelo especifica donde se deberia encontrar
cada tipo de logica en la aplicacion, siendo la base de datos e informacion de esta. La légica de
la interfaz de usuario pertenece a la vista, que permite el disefio del aplicativo. La Idgica de

entrada pertenece al controlador, que comunica la vista con el modelo [18].

3.9. METODOLOGIAS AGILES

Siguiendo con [19], los métodos agiles son méas adecuados para disefiar aplicaciones donde los
requisitos del sistema a menudo cambian rapidamente durante el desarrollo. Planean entregar
rapidamente software operativo a los clientes, quienes luego implementaran requisitos nuevos
y diferentes para incluirlos en futuras iteraciones del sistema. Su objetivo es simplificar los
procedimientos burocraticos evitando trabajos de dudoso valor a largo plazo y eliminando

documentos que quizas nunca se utilicen [19].
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3.10. MANIFIESTO AGIL

El Manifiesto Agil, redactado por primera vez el 17 de febrero de 2001 por 17 criticos de los
modelos tradicionales de desarrollo de software, basados en procesos, que paraban el trabajo y
tomaban mas tiempo. Para encontrar una alternativa a estas metodologias formales, que
dependian en gran medida de una planificacion exhaustiva previa al desarrollo, idearon este

manifiesto [20].

Cada vez existen formas mejores de desarrollar software tanto por experiencia propia como
ayudando a los demés. Se ha aprendido a valorar, segun [20]:

e Individuos e interacciones sobre procesos y herramientas.

e Software funcionando sobre documentacion extensiva.

e Colaboracion con el cliente sobre negociacion contractual.

e Respuesta ante el cambio sobre seguir un plan.

Esto, aunque se valora los elementos de la derecha, se valora mas los de la izquierda.
El manifiesto anterior es el minimo comun denominador acordado por todos los involucrados
y es la base del llamado desarrollo de software agil. La declaracion también contiene doce

principios que determinan la aplicacion practica de la declaracion [21].

3.11. METODOLOGIA XP (EXTREME PROGRAMING)

Yohn Amaya, menciona que esta metodologia centra las mejores practicas de desarrollo de
software, es asi como esta metodologia especialmente (til para el trabajo en equipo se reconoce
que XP no es un conjunto de técnicas de desarrollo nuevas o revolucionarios, sino que es el
conjunto de principios probados y fiables, bien establecidos por parte de la ingenieria de

software, pero se llevan al extremo es ahi que toma su nombre [22]

Especialmente esta metodologia permite un desarrollo agil en parejas, adaptandose al desarrollo
del actual proyecto, es asi como se asegura la calidad del software en esta metodologia orientada

a pruebas [22].

3.11.1. Principios de XP

En XP se comprenden diez buenas practicas para el desarrollo en las que se integra al equipo
de desarrollo, los procesos y el cliente, los cuales se mencionan a continuacion y son tomados
de [23].
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3.11.1.1. Planificacion Incremental: Se toman los requerimientos en Historias de Usuario, las
cuales se negocian progresivamente con el cliente

3.11.1.2. Entregas pequefas: Se desarrolla la parte mas pequefia que proporcione una
funcionalidad al sistema y poco a poco se efectdan los incrementos que afiaden mas
funcionalidades a la primera entrega.

En la siguiente figura se muestra el proceso de entrega de XP, en el que se dividen las historias

en tareas y se desarrolla el software con entregas y evaluaciones constantes.

Selecconar hislonas
de usuatio para
antreza

Flarmcar la
eneaga

Desamraiar- 1ntegrar
yrohar ol sofwaie

Figura 3.2 Ciclo de entrega de XP [23]

3.11.1.3. Disefio sencillo: Solo se disefia lo necesario para cumplir con los requisitos actuales,
sin tomar en cuenta los requerimientos futuros.

3.11.1.4. Desarrollo previamente aprobado: Primero se escriben las pruebas a realizarse para
luego codificar, esto con la finalidad de satisfacer el requerimiento.

3.11.1.5. Limpieza del codigo o refactorizacion: Se debe simplificar y optimizar el software
sin perder funcionalidad, se cambia la estructura interna sin afectar el comportamiento
externo.

3.11.1.6. Programacion en parejas: Se recomienda que el trabajo lo realicen en parejas, en la
que un programador verifica el trabajo del otro y ayuda a buscar mejores soluciones.

3.11.1.7. Propiedad Colectiva: Cada uno de los integrantes debe compartir conocimiento y la
informacion del desarrollo y todos los programadores son duefios de todo el codigo y
pueden hacer sugerencias y mejoras.

3.11.1.8. Integracion Continua: Una vez realizada la tarea, se integra al sistema entero, se
realizan las pruebas de unidad a todo el sistema, permitiendo que el software sea mas
funcional en cada ciclo de iteracién, comprobando el funcionamiento.

3.11.1.9. Ritmo sostenible: No se recomienda trabajar durante muchas horas ya que reduce la
calidad del codigo por lo que se recomiendan 40 horas semanales.

3.11.1.10. Cliente presente: Se debe contar con un representante dedicado, ya que es el

responsable de formular los requerimientos para el desarrollo del sistema.
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3.11.2. Etapas del método XP.
Este procesamiento metodoldgico consta de cuatro etapas de acuerdo con los principios y
valores antes sefialados, cada una con un ciclo y nuevos requerimientos, cada una de las cuales

incluyen y son tomadas de A. Pérez [24]:

a. Planificacién: en esta fase se define la estructura, requerimientos y alcance del proyecto
mediante historias de usuario que describen las caracteristicas y funcionalidad del
sistema, donde a cada historia se le asigna un costo y se medird en semanas de
programacién dependiendo de qué tan rapido aceleran y el punto especificado en cada

iteracion requerida para la ejecucion.

b. Disefio: El proceso de disefio produce estructuras simples y comprensibles que
funcionan para cumplir con los plazos de entrega y facilitar el desarrollo en cada etapa
del proyecto donde es necesario desarrollar glosario de desarrollo, optimizacion de
cddigo, organizacion, métodos y clases. correctamente para que cada estructura de

codigo se pueda modificar facilmente.

c. Caodificacidn: esto se refiere a las historias de usuario porque en esta etapa cada historia
se prueba por unidad y los desarrolladores trabajan en parejas para determinar qué se
debe hacer. Ademas, se define la arquitectura del sistema, que se puede utilizar en la

siguiente parte del proyecto.

d. Pruebas: Las pruebas unitarias se realizan para lograr los objetivos y se ejecutan en el
marco de la automatizacion de los procesos de validacion de datos y la aceptacion,
integracion y pruebas diarias para corregir errores en las pruebas relacionadas que se

ejecutan en cada modulo del sistema. Estas pruebas tienen las siguientes caracteristicas:

e Desarrollo pre aprobado: Primero se escriben las pruebas, luego se escribe el codigo
para garantizar que los resultados de las pruebas cumplan con las especificaciones de
entrada y salida en términos de informacién y validacion funcional.

e Desarrollo experimental incremental: los requisitos del usuario se establecen a medida
que los desarrolladores toman cada historia y la dividen en tareas. Cada una de estas
tareas tiene especificaciones y caracteristicas diferentes, por lo que se genera una prueba

unitaria para cada tarea compartida.
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Compromiso del usuario: la participacion continua del usuario ayuda en el desarrollo
de pruebas de aceptacion, también conocidas como pruebas de caja negra, que se
construyen a partir de datos reales del cliente para probar sus requisitos en relacion con

los requisitos identificados al principio del desarrollo del proyecto.

3.11.3. Roles en la metodologia XP

La organizacion del grupo de trabajo se divide en roles que asignan tareas y responsabilidades

para cumplir con los requisitos del cliente. Estos roles se detallan a continuacion:

a.

Programador: Esta es la parte principal del proyecto, ya que genera el cédigo del
sistema segun los requisitos del usuario, configura las pruebas unitarias y tiene que

trabajar con el cliente y mantener una coordinacion total con otros miembros del grupo.

Cliente: EI cliente coopera con todo el grupo de trabajo ya que define los requisitos y
prueba la funcionalidad y debe poder guiar a los desarrolladores correctamente a través

de las diferentes fases del sistema.

Testers: Responsable de realizar regularmente pruebas funcionales, planificar las
pruebas junto con los clientes y comunicar los resultados al equipo.

Tracker: Responsable de supervisar el proceso de disefio global controlando el tiempo
de desarrollo y entrega del sistema, rastreando y evaluando objetivos para asegurar el

alcance y la funcionalidad del proyecto.

3.11.4. Cuadro comparativo de XP con respecto a otras metodologias

El uso de XP en el desarrollo de este sistema esta relacionado con otras metodologias de

desarrollo agil dadas en el contexto del disefio de una solucion donde se identifican las

caracteristicas clave en cada etapa del desarrollo de software.

Tabla 3.1. Tabla comparativa de XP y otras metodologias, adaptado de [25]

RUP XP MSF SCRUM
Prioriza a las normas Comunicacion Colaboracion con los Comunicacion entre
y estandares clientes los integrantes,

visibilidad, y control

al proyecto
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Tabla 3.2 Continuacién de tabla comparativa de XP y otras metodologias, adaptado de [25]

Mayor documentacion

Simplicidad

Fomenta

comunicaciones

Definicion y

mantenimiento del

abiertas plan por parte del
equipo
Verifica la calidad del | Realimentacién Trabaja hacia una Visibilidad del
software vision compartida proyecto

Configuracion y

control de cambios

Satisfaccidon de los

programadores

La calidad es el trabajo

diario de todo el mundo

Control del proyecto

Es modelado y guiado

por casos de uso

Disminuye la traza de

errores

Hace del desarrollo un
habito

Se fomenta la
reutilizacion de

componentes

3.11.5. Objetivos de XP
Los objetivos principales de esta metodologia son:

a. Satisfaccion del Cliente: Este objetivo conduce a la entrega de un software de alta

calidad que cumpla con los requisitos establecidos por el Cliente, lo que significa que el

sistema sera entregado a tiempo y cumplira con los requisitos para la cual fue creado.

b. Fomentar el trabajo en equipo: A la hora de desarrollar software, no existe una sola

unidad, todos trabajan en conjunto para lograr un mismo objetivo y alcanzar la meta

trazada.

3.12.

metodologias que usa los conceptos de Rational Unified Process (RUP) y esta compuesta por
colores, el color en el nombre indica un mayor numero de personas implicadas en el desarrollo,

un mayor tamarfio del proyecto y, por lo tanto, la necesidad de mayor control en el proceso [26].

“La filosofia de Crystal pone en primer plano la cooperacién y comunicacién cuya meta

principal es entregar software Gtil, que funcione, y su objetivo secundario, preparar el proximo

desarrollo” [26].

METODOLOGIA CRYSTAL
La metodologia Crystal en si no es una sola metodologia, se conforma por una familia de
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Los valores comunes de los miembros de la familia Crystal son el enfoque en las personas 'y en
la comunicacién. Sus principios establecen que a medida que se produce cédigo con mayor
frecuencia, los equipos puede reducir trabajo intermedio y utilizan mejores canales de
comunicacion entre las personas; los proyectos evolucionan de manera diferente con el tiempo,
por lo que los equipos adoptan convenciones para adaptarse y evolucionar y el afinamiento se
realiza sobre la marcha. Existen dos reglas importantes que aplican para toda la familia Crystal.
[26]

“La primera indica que los ciclos donde se crean los incrementos no deben exceder cuatro
meses; la segunda, que es necesario realizar un taller de reflexion después de cada entrega para

afinar la metodologia” [26].

3.12.1. Codificacion de colores
La metodologia Crystal usa colores especificos en una tabla codificada por colores para indicar

la complejidad de sus métodos, con colores mas oscuros que indican métodos mas complejos.

La siguiente figura muestra los colores que determinan la complejidad del método. Sin
color determina cuando el equipo no supera las 8 personas, 10-20 personas son amarillas, 20-
50 personas son naranjas, y finalmente rojo para equipos de mas de 50 personas. Crystal define
sus proyectos en dos dimensiones: tamafio del proyecto y criticidad del sistema. [27]

CrilicalidadT
del Sistema

E& E20 Ed0
D& D20 D
Cé c20 40

Tamafio del
Proyecto

Claro |Amarillo | Naranja

Figura 3.3 Complejidad de metodologia Crystal por colores informacién Tomada de [28]
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3.12.2. Crystal Clear

Crystal Clear es el método mas pequefio de la familia Crystal, desarrollado en IBM por el
investigador, Dr. Alistair Cockburn. No existe una metodologia Unica para Crystal, ya que sus
creadores creian que diferentes tipos de proyectos requieren diferentes tipos de métodos; cada
equipo tuvo que crear nuevos miembros de la familia basados en estas caracteristicas
compartidas. Cockburn midié estos cambios de dos maneras: la cantidad de personas
involucradas en el proyecto y las consecuencias de los errores de software. Crystal Clear esta
disefiado para ser utilizado por equipos de hasta ocho miembros y para disefiar sistemas donde
posibles fallas podrian causar una pérdida discreta de dinero o comodidad [29].

La definicién de Crystal Clear proporcionada por su creador es la siguiente: Crystal Clear es
una metodologia centrada en el factor humano, donde un disefiador lider y de dos a siete
desarrolladores mas se encuentran juntos en un local grande o en locales adyacentes con
radiadores de informacion como pizarras y diagramas bien visibles en la pared, teniendo acceso
facil a usuarios claves; eliminando las distracciones; entregando cddigo funcional, testeado y
utilizable en intervalos de uno a tres meses; reflexionando periddicamente y ajustando

continuamente su estilo de trabajo [29].

3.12.3. Etapas de Crystal Clear
Entre las etapas o fases que podemos encontrar para cristal tenemos las siguientes y fueron
tomadas de A. Navarro Cadavid, J. D. Fernandez Martinez y J. Morales Vélez [26]:

1. Puesta en escena: Esto incluye planificar el siguiente paso, el equipo selecciona los
requisitos que se implementara en etapas y planifica lo que haran.

2. Revisiones: Cada paso tiene mdltiples iteraciones, y cada iteracion incluye las actividades
de la meta de crear, demostrar y completar la ampliacion.

3. Monitoreo: Supervisar el progreso de varias entregas. El proceso se mide por puntos de
referencia importantes y estabilidad de fase.

4. Paralelismo y flujo: Cuando el seguimiento nos proporciona una posicién
suficientemente estable, es hora de pasar a la siguiente etapa.

5. Estrategia de diversidad holistica: Divide grandes equipos funcionales en equipos

multifuncionales.
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6. Técnica de puesta a punto de la metodologia: Se basa en entrevistas y talleres para

desarrollar un método especifico para el proyecto. Se utiliza para modificar o corregir el

proceso de desarrollo.

7. Perspectiva del usuario: Se recomiendan dos comentarios de usuario (CC) para cada

version del producto segun el color de la metodologia Crystal seleccionada; cada iteracion

(CO) también tiene 3 opiniones de clientes.

3.12.4. Ventajas de Crystal, segun [30]

Siempre hay espacio parala mejora funcional y se fomentan las discusiones sobre
coémo mejorar el proceso.
El marco requiere un resultado frecuente, que permita detectar cualquier tipo de
problema en cada etapa.
Promover una comunicacion mas estrecha, la interaccion y el intercambio de

conocimientos entre los miembros del equipo.

3.12.5. Desventajas de Crystal, segun [30]

3.13.

Esto es muy importante para un equipo con experiencia de juego e independencia.

Las variaciones y los principios pueden variar segun el equipo y el tamafio del proyecto,
lo que puede conducir a proyectos menos fluidos.

El desarrollo y la planificacion son independientes de los requisitos.

Esto puede no ser tan Util para los equipos que trabajan de forma remota debido a la

necesidad constante de comunicarse y colaborar.

ANALISIS COMPARATIVO DE LAS METODOLOGIAS

Aqui lo que se hizo es identificar caracteristicas de las metodologias mas usadas y entre las que

hemos seleccionado para el proyecto. Una vez identificadas estas caracteristicas se armo una

tabla comparativa tomando en cuenta aspectos como: desarrollo (es decir, como se desarrolla

del producto), tamario del equipo (con cuentos integrantes va a contar el equipo), comunicacion

(como se comunican en el equipo de desarrollo), involucramiento del usuario (;,qué tanto se

incluye al usuario final en el desarrollo del producto?), tamafio del proyecto (qué magnitud de

proyectos admite la metodologia), flexibilidad y curva de aprendizaje (qué tan dificil es aplicar

esta metodologia) [31].
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Tabla 3.3. Comparativa de las metodologias agiles, adaptadas de [31]

Caracteristicas
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XP Iterativo Pequefio | Informal Alto Pequefio | Media Facil
Crystal Incremental | Ajustable | Informal Alto Ajustable | Alta Normal
Scrum Incremental | Ajustable | Informal Alto Ajustable | Alta Normal
Kanban Incremental | Pequefio | Documental | Bajo Ajustable | Media Normal

3.14. BASE DE DATOS

“Una base de datos es un conjunto ordenado de datos que tienen una procedencia similar y que
son apuntados de forma sistematica” [32]. EI procesamiento de estos datos depende de las
necesidades que tengamos, objetivos propios o de la organizacién [32].

Es un almacén que permite guardar datos relacionados con diferentes modos de organizacion.
La base de datos refleja el aspecto del mundo real y sus detalles, es decir. aspectos de interés
del usuario. Y que almacena datos con un propdsito especifico, que podrd aumentar segun las
necesidades de la organizacion. Los datos se refieren a hechos conocidos que pueden

registrarse, como numeros de teléfono, direcciones, nombres, etc. [33].

3.14.1. Base de datos relacionales

Las bases de datos relacionales estan formadas por tablas o relaciones, que a su vez se forman
por filas o registros y columnas o campos, cada registro cuenta con una id Unica y las columnas
contienen atributos de los datos, filas de varias tablas son capaces de relacionarse con claves
extranjeras, se puede obtener acceso a datos de muchas formas distintas sin reorganizar las

propias tablas de la base de datos [34].

Las bases de datos relacionales hacen uso de transacciones con el fin de preservar la integridad
de las bases de datos, el uso de transacciones afecta al rendimiento en un entorno recurrente
debido a las propiedades ACID (Atomicidad, Consistencia, Aislamiento, Durabilidad) [35].

En la siguiente imagen se muestra un ejemplo de la estructura de modelo de una base de datos,

en la que se muestra una tabla de datos de personas, una la tabla de datos de vehiculo, esto hace
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que aparezca una tercera tabla que hace la relacion de las tablas anteriores ya agrega datos

adicionales del vehiculo.

1
ID_e Nombre y Apellidos N° Seguridad Social
0001 Pedro Casas Lépez 66-666666666
0002 Maria Pérez Sanchez 67-777777777
0003 Arturo Robles Pintado 67-888888888
ﬁ
ID_v Marca Matricula
V-05 Volkswagen 0001-XZT
F-02 Ford 2222-YNB
F-03 Ford 8888-POI
\ 4 \ 4
ID_e ID_v Kilometraje Gasto repostaje
0001 F-02 500Km XXX €
0002 V-05 800Km XXX €
0003 V-03 400Km XXX €

Figura 3.4 Estructura del modelo relacional de base de datos [36]

3.15. SQL

SQL o lenguaje de consulta estructurada es la principal interfaz que permite la comunicacion
con bases de datos relacionales, se convierte en un estandar en 1986 por el Instituto Nacional
Estadounidense de Estandares (ANSI), la mayoria de los motores de base de datos admiten el
estandar SQL de ANSI, ademas de poseer la extension SQL de ANSI para admitir las
funcionalidades especificas del motor [34], SQL es usado para las operaciones CRUD, crear,

leer, actualizar y eliminar datos en el proceso de transacciones de la base de datos.

3.16. SQL SERVER

José Santamaria y Javier Hernandez, especifican que Microsoft SQL Server es un sistema de
gestién de bases de datos relacional que utiliza el lenguaje de consulta Transact-SQL, aplica
normas ANSI e ISO, ademas de estandares SQL, es asi que SQL Server presenta caracteristicas
varias, como el soporte de transacciones, la escalabilidad, estabilidad y seguridad, ademas de
incluir un potente entorno grafico de administracion que permite el uso de comandos del
lenguaje de definicion de datos (DDL) y el lenguaje de manipulacién de datos (DML) de una
manera grafica, entre otras caracteristicas permite el trabajo de cliente servidor y asi usar alojar

los datos en el servidor o terminales de red [37].
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De la misma forma que el Framework de desarrollo este servidor de base de datos ya esta
implementado en la institucion y es necesario usar la misma tecnologia para la construccién de

datos usados en el modulo de gestion de laboratorio clinico.

3.17. PROCEDIMIENTOS ALMACENADOS
“Un procedimiento almacenado de SQL Server es un grupo de una o varias instrucciones de
Microsoft .NET Framework. Los procedimientos se asemejan a las construcciones de otros

lenguajes de programacion, porque pueden” [38]:

e Recibir varios pardmetros de entrada y los devuelven en diferentes valores como
parametros de salida al programa que realizo la consulta.

e Contener instrucciones de programacidn para realizar operaciones en una base de datos.

e Devolver un indicador de estado al programa que solicitd el procedimiento, este
indicador muestra si la operacion se complet6 correctamente o con errores y los detalles

de estos errores.

3.17.1. Tipos de procedimientos almacenados

3.17.1.1. Definidos por el usuario

“Un procedimiento definido por el usuario se puede crear en una base de datos definida por el
usuario o en todas las bases de datos del sistema excepto en la base de datos Resource” [38].

3.17.1.2. Temporales

“Los procedimientos temporales son iguales que los procedimientos permanentes salvo porque
se almacenan en tempdb. Hay dos tipos de procedimientos temporales: locales y globales. Se
diferencian entre si por los nombres, la visibilidad y la disponibilidad, son visibles para
cualquier usuario después de su creacion y se eliminan al final de la Gltima sesién en la que se

usa el procedimiento” [38].

3.17.1.3. Sistema

Los procedimientos del sistema se incluyen con SQL Server. Estan almacenados fisicamente
en la base de datos interna y oculta Resource y se muestran de forma légica en el esquema sys
de cada base de datos definida por el sistema y por el usuario, la base de datos msdb también
contiene procedimientos almacenados del sistema en el esquema dbo que se usan para

programar alertas y trabajos. Los procedimientos del sistema empiezan con el prefijo sp_ [38].
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“SQL Server admite los procedimientos del sistema que proporcionan una interfaz de SQL

Server a los programas externos para varias actividades de mantenimiento” [38].

3.17.1.4. Extendidos definidos por el usuario
“Los procedimientos extendidos permiten crear rutinas externas en un lenguaje de
programacion, como C. Estos procedimientos son bibliotecas DLL que una instancia de SQL

Server puede cargar y ejecutar de forma dinamica” [38].

3.18. C#

“Es un lenguaje de programacion orientado a objetos, C# permite a los desarrolladores crear
muchos tipos de aplicaciones seguras y confiables que son ejecutadas en .NET. C# tiene sus
raices en la familia de lenguajes C” [39].

“La sintaxis de Language Integrated Query (LINQ) crea un patrén comun para trabajar con
datos de cualquier origen. La compatibilidad del lenguaje con las operaciones asincronicas
proporciona la sintaxis para crear sistemas distribuidos” [39].

3.19. WEB FORMS

Cuando hablamos de formularios web, hablamos de paginas que los usuarios solicitan a través
de un navegador. Estas paginas se pueden escribir usando una combinacion de HTML, script
que funciona por el lado del cliente, controles de servidor y cddigo de servidor que realiza las
operaciones que permiten que se convierta en un sitio dinamico. Cuando los usuarios solicitan
una pagina, se compila y es ejecutada en el servidor, y luego se genera el marcado HTML que
el navegador puede interpretar. “Una pagina de formularios web de ASP.NET presenta

informacion al usuario en cualquier navegador” [18].

Con esta pequefia definicion dada por el equipo de Microsoft, decidimos usar los Webs Forms
ya que funcionan perfectamente para equipos pequefios de desarrolladores e incluso para
disefiadores web y con esto aprovechar los componentes disponibles para el desarrollo rapido

de nuestra aplicacion [18].

También debido a que es menos complejo para el desarrollo de aplicaciones ya que sus
componentes como pueden ser los controles, la clase page entre otras, vienen de manera

integrada y por lo general requieren de menos codigo que el modelo MVC [18].
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3.20. BOOTSTRAP

Bootstrap es un potente conjunto de herramientas de front-end repleto de funciones. Sirve para
crear cualquier cosa, desde el prototipo hasta la produccion, en minutos [40].

Se va a usar Bootstrap en el proyecto ya que es una gran alternativa considerando que esta
potente herramienta incluye componentes de JavaScript y ademas cuenta con una
documentacion muy amplia y detallada lo que facilita su implementacién, y como queremos

darle un disefio rapido pero Unico es la mejor forma para el desarrollo [40].

3.21. LABORATORIO CLINICO

Segun el Dr. José Manuel Gonzales, en su libro Técnicas y métodos del laboratorio clinico nos
dice que, “el término laboratorio clinico designa los lugares donde se realizan las
determinaciones analiticas en muestras bioldgicas humanas cuya finalidad es el diagnostico,
seguimiento o control del tratamiento de las enfermedades, e incluye areas de bioquimica,

hematologia, microbiologia e inmunologia” [41].

Pérez Valero menciona que “La importancia del Laboratorio Clinico en el sistema asistencial
se sustenta, por un lado, en su peso clinico, pues es, sin duda, la herramienta diagndstica mas

usada, al estar presente en el 80 % de las decisiones clinicas” [42].

“En los ultimos 30 afios los laboratorios clinicos han tenido un desarrollo exponencial como
resultado del auge de la Quimica, la Biologia Molecular, Tecnologia e Informatica, de ahi que

el gasto por prueba se haya incrementado en un 130 [42].

Por esto hace que el laboratorio clinico sea una parte fundamental en el sistema de salud, ayuda
a identificar patégenos y enfermedades que si no son diagnosticadas correctamente pondran en

riesgo al paciente.

3.22. ANALISIS BIOQUIMICO

Un analisis bioquimico mide los niveles de varias sustancias y elementos del cuerpo en la
sangre, le informa a su médico acerca de su salud general y ayuda a buscar ciertos problemas
con elementos del cuerpo y determinar si un tratamiento para un problema en particular esta

funcionando [43].

Este analisis que se vayan a realizar el personal de la Universidad dependera de lo que necesite

cada individuo por lo que el anélisis puede variar.
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3.23. PRUEBAS DE SANGRE

Los exdmenes de sangre miden la cantidad y el tipo de células en la sangre. Esto ayuda a los
médicos a controlar su salud general. “Las pruebas también pueden ayudar a diagnosticar
enfermedades y afecciones como anemia, infecciones, problemas de coagulacion de la sangre,

cancer de la sangre y enfermedades del sistema inmunitario” [44].

Por lo dicho anteriormente lo que se busca es que nuestro modulo entregue los resultados al
personal que se hizo la prueba de sangre y este pueda saber si corre 0 no algun riesgo y todo

mediante la web.

3.24. HEMATOLOGIA Y COAGULACION
El Departamento de Hematologia se ocupa del estudio de la sangre. Las pruebas de hematologia

incluyen pruebas de sangre, proteinas sanguineas y 6rganos formadores de sangre [45].

Estas pruebas pueden evaluar una variedad de enfermedades de la sangre, incluidas infecciones,
anemia, inflamacion, hemofilia, trastornos de la coagulacién, leucemia y la respuesta del cuerpo
a los tratamientos. Las pruebas pueden ser rutinarias y no rutinarias, o pueden ser necesarias
para diagnosticar condiciones graves en un entorno de emergencia. En muchos casos, los
resultados de un analisis de sangre pueden brindar una evaluacion precisa de la condicion del

cuerpo y como las influencias internas o externas pueden afectar la salud del paciente [45].

3.25. HEMOGRAMA

Hace referencia a las células sanguineas producidas en la médula dsea pasan a la circulacion
periférica para cumplir su funcion, el analisis del hemograma relne las mediciones, en valores
absolutos y porcentuales y agrega el aspecto morfoldgico de las tres poblaciones celulares,

leucocitos, eritrocitos y plaquetas [46].

3.26. VALORES NORMALES O RANGOS DE REFERENCIA
Hay muchas publicaciones con valores de referencia para cada poblacion de células de
hemograma completo. Cada laboratorio debe establecer un rango de referencia basado en su

propia poblacion normal, teniendo en cuenta el sexo y la edad [46].

Las siguientes muestran los valores de referencia usados en examenes clinicos del departamento
de laboratorio clinico de la Universidad Técnica de Cotopaxi, estos valores fuero obtenidos a

traves de una entrevista [47].
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Tabla 3.4. Valores de referencia de Hematologia y Coagulacion [47]

HEMATOLOGIA Y COAGULACION

EXAMEN UNIDADES | REFERENCIA
Hemoglobina g/dL 12,7 - 16,2
Hematocrito % 379 -47
Sedimentacion mm/1hora 8,0-12,0
Leucocitos mm3 4320 - 10421
Recuento de G. Rojos 10%3/mm3 4,274 - 5,452
Neutrofilos % % 50-70
Linfocitos % % 25-40
Monocitos % % 2,0-10,0
Eosinofilos % % 2,0-40
Basofilos % % 0,0-1,0
Cayados %
Plaguetas 103/mm3 150,000 - 450,000

Tabla 3.5. Valores de referencia de Quimica Clinica [47]

QUIMICA CLINICA

EXAMEN | UNIDADES | REFERENCIA
Glucosa mg/dL 75-115
Urea mg/dL 10,0 - 50,0
Creatinina mg/dL 0,50-1,20
Acido Urico mg/dL H:3,4-7 M: 2,4-5,7
Colesterol mg/dL Menor a 200
Triglicéridos mg/dL Hasta 170
HDL mg/dL H: 35-55 M:45-65
LDL mg/dL Hasta 190

4. MATERIALES Y METODOS

4.1. TIPOS DE INVESTIGACION

Para llevar a cabo este proyecto se aplico algunos tipos de investigacion las cuales se han
seguido minuciosamente, para que nos permitan escoger la metodologia que se adapte al
proyecto, por esto los investigadores han aplicado las siguientes investigaciones principales que
de detallan a continuacion, ademas se especifica las razones por las que se opt6 por utilizarlas.
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4.1.1. Investigacion Documental

Este tipo de investigacion corresponde la parte mas importante del desarrollo del presente
proyecto, ya que ha permitido identificar proyectos similares con el tema propuesto y recopilar
informacion a través de lectura de documentos, articulos cientificos, libros, revistas, entre otras
fuentes, construyendo una estrategia para encontrar la forma mas eficiente de desplegar el

proyecto.

4.1.2. Investigacion de Campo

Se utiliza este tipo de investigacion ya que es necesario acercarse al lugar en donde se realizan
los procesos del laboratorio clinico, entender la forma en la que se maneja la informacién
actualmente y dialogar con los involucrados, es por eso que se han aplicado técnicas como la
entrevista que permitieron obtener las necesidades reales de la organizacion y entender la forma

maés eficaz de solucionar el problema.

4.1.3. Investigacion Tecnologica
Se pretende realizar una investigacion que recolecta la informacién que se ha generado durante
afios de estudio e investigacion y que sea de utilidad, ayudando a la resolucion del problema,

dando aportes significativos para el proyecto, ayudando a la innovacién del producto final.

4.2. METODOS DE INVESTIGACION
Los métodos de investigacion que se han utilizado en el presente proyecto se especifican a

continuacion:

4.2.1. Método cualitativo

A partir de este método se establece y se consolida la teoria que se plantea de manera subjetiva
e individual que se aplicé al usuario mediante la entrevista, la observacion, interpretacion y la
informacion que se describid por la persona encargada del area de laboratorio clinico, esto se
enfoco en el tema en particular donde se investigoé el ¢ Como? Y el ¢ Por qué?, para lograr definir

las preguntas de investigacion y asi interpretarlas para tener resultados concretos.

4.2.2. Meétodo analitico

Este método nos permitié desglosar los segmentos y secciones que forman el caso de estudio,
la informacién relevante se analizO de cada una de las referencias bibliograficas que
fundamentan el proyecto, establece relaciones de causas y efectos en base a los analisis

realizados con el fin de conocer la naturaleza del fendmeno de estudio, obtener resultados y
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definiciones que son de suma importancia y que van a acorde al tema y poderlos aplicarlos en

esta propuesta tecnoldgica

4.3. TECNICAS DE INVESTIGACION

4.3.1. Técnica entrevista

La investigacion se realizé mediante el proceso de una entrevista no estructurada en donde se
pudo conocer aspectos claves para llevar a cabo el proyecto y las necesidades basicas a
solventar, este instrumento consto de preguntas abiertas relacionadas a procesos y la gestion de
la informacion con pacientes, esto fue complementado con la observacion que permitio

identificar procesos adyacentes que son de importancia en la aplicacion del proyecto.

4.3.2. Instrumentos de Investigacion
Para esta investigacion se utilizd un cuestionario de entrevista que fue respondido por el
encargado de laboratorio clinico del laboratorio de bienestar universitario de la Universidad

Técnica de Cotopaxi.

4.3.3. Poblacion

La poblacion con la que se realizo la investigacion fue el Bioquimico Farmacéutico Cristian
Vizuete, encargado del area de laboratorio clinico del departamento de Bienestar Universitario,
del cual se tomé como criterio para la identificacion de los procesos que se realizan al momento

de realizar examenes clinicos.
5. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Tomando en cuenta los objetivos planteados en el presente documento, con respecto a la
recoleccion de la informacion y elementos necesarios para la aplicacion de la entrevista, se ha
generado los siguientes resultados.

Entrevista al Bioquimico Farmacéutico Cristian Vizuete, encargado del laboratorio clinico de

Bienestar Universitario de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

5.1. RESULTADOS DE LA ENTREVISTA
1. ¢Como maneja los procesos de entrega de resultados de los examenes clinicos que se
realiza el personal universitario?
Los resultados lo llevé a cabo de manera fisica por medio de anotaciones y los célculos se
realizan en Excel y por Gltimo se genera un reporte de resultados en una hoja impresa.
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2. ¢Qué tipos de exadmenes se realizan dentro del laboratorio clinico?
Se realizan varios tipos de examenes, dependiendo de lo que necesite el solicitante y la
existencia de reactivos, normalmente se realizan los examenes de hematologia, coagulacion,

bioquimica clinica y uroanalisis.

3. ¢Qué usuarios pueden acceder a este servicio?
Todo el personal de la Universidad Técnica de Cotopaxi, que se encuentre activo dentro de la

misma, estudiantes matriculados y docentes.

4. ¢ Considera que este servicio se puede facilitar al usar un aplicativo web?

Si, por que el paciente no se acercaria a este departamento para acceder a sus resultados.

5. ¢ Generalmente todos los examenes son retirados por el paciente?

Por lo general si, pero hay uno que otro examen que no se retira.

6. ¢Si un examen se entrega al paciente queda algun registro para revision futura?
El examen se genera en Excel y se imprime en el momento y no queda guardado en el

computador.

7. ¢Cree que si se automatiza el proceso de entrega de reportes mas pacientes accederan
al servicio?

No creo que la cantidad de pacientes sea mayor, pero se atendera de una manera mas comoda
para todos.

8. ¢ Cree que es necesario la impresidn y el guardado de resultados de los examenes?
La impresion si es necesaria porque, si se la realiza, el guardado de resultados es necesario

porque se puede comparar con examenes pasados y tener un historial.

9. ¢Como ingresa los resultados para la generacion de un reporte?
Los resultados se ingresan en un Excel que realiza el calculo de los resultados e impresién del

reporte.

10. ¢Utilizaria el médulo de gestion de exdmenes clinicos si esto facilita la entrega de
resultados a los pacientes?
Si, por que el paciente podria tener sus resultados o imprimirlos si es necesario ya sea por mi 0

por el médico.
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5.2. SEGUIMIENTO DE LA METODOLOGIA DE DESARROLLO
5.2.1. Metodologia XP

5.2.1.1. Herramientas de Programacién
Tabla 5.1. Herramientas de programacion metodologia XP

Nombre Version Licencia
Visual Studio 2015 Enterprise
SQL Server 2012 Standard
ASP.NET .NET Framework 4.5.2 Enterprise

5.2.1.2. Diagrama de procesos
En el siguiente diagrama se especifica el proceso que realiza el programa para completar el

proceso de gestion de exdmenes y entrega de resultados.

Modulo de Gestion
Personal Universitario Laboratorista Sistema

Mo Solicita exdmenes | g . |Resliza los exdmenes
médicos " Necesanos

No
Yy v -
El sistema hace los
ngresa los resuftados célculos de los

i .
al sisterna exdmenes

¥

Visualiza los Generar un reporte
resultados con los resultados

Visualiza los
resultados

Figura 5.1. Diagrama de procesos del modulo de gestion
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5.2.1.3. Definicion de Roles del Equipo

Tabla 5.2. Roles del equipo

Roles Persona
Cliente BQF. Cristian Vizuete
Programador Erick Molina, Steven Venegas
Director Steven Venegas

Encargado de seguimiento

Erick Molina, Steven Venegas

Encargado de pruebas

Steven Venegas

Entrenador

Erick Molina

Consultora

Ing. Mtr. Karla Cantufia

5.2.1.4. Planificacion

Requerimientos

Durante esta fase de planificacion como indica la metodologia XP, los requerimientos se han

identificado mediante una entrevista realizada al involucrado del laboratorio clinico de

Bienestar Universitario.

Priorizacién de las Historias de usuarios

Tabla 5.3. Priorizacién de Historias de Usuario

Numero de
HU Nombre Prioridad |Desarrollo
1 | Gestion de Usuarios Alta Medio
2 | Gestion de exdmenes de laboratorio Alta Alto
3 | Agregar nuevo examen de laboratorio Medio Medio
4 | Buscar examenes de laboratorio Medio Bajo
Gestion de resultados de exdmenes de
5 | laboratorio Medio Bajo
6 | Registro de resultados de exdmenes Medio Medio
7 | Generar reportes Alta Medio
8 | Visualizar reportes Bajo Bajo
9 | Agregar tipo de examenes Bajo Medio
10 | Buscar tipo de examenes Medio Bajo
11 | Actualizar tipo de examenes Medio Medio
12 | Eliminar tipo de exdmenes Bajo Bajo
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Iteraciones de las Historias de Usuario

Tabla 5.4. Iteraciones de Historias de Usuario

Iteracion

Ndmero

Historia de Usuario

Gestion de Usuarios

Gestion de exdmenes de laboratorio

Agregar nuevo examen de laboratorio

Buscar examenes de laboratorio

Gestion de resultados de examenes de laboratorio

Registro de resultados de examenes

Generar reportes

Visualizar reportes

©O©| O Nl O O | W N|

Agregar tipo de exdmenes

=
o

Buscar tipo de exdmenes

[ER
-

Actualizar tipo de exdamenes

=
N

Eliminar tipo de examenes

Estimacién de Historias de Usuario

Tabla 5.5. Estimacion de Historias de Usuario

Iteracion |NUmero | Historia de Usuario Semanas |Dias |Horas
1 | Gestién de Usuarios 1 5 25
Gestion de examenes de
2 | laboratorio 2 10 50
Agregar nuevo examen de
3 | laboratorio 25
4 | Buscar exdmenes de laboratorio 25
Gestion de resultados de
5 | examenes de laboratorio 3 15 75
Registro de resultados de
6 | exdmenes 1 5 25
7 | Generar reportes 3 15 75
8 | Visualizar reportes 1 5 25
9 | Agregar tipo de exdmenes 1 5 25
10 | Buscar tipo de examenes 0,5 2,5 12,5
11 | Actualizar tipo de exdmenes 1 5 25
12 | Eliminar tipo de exdmenes 0,5 2,5 12,5
Total 16 80 400
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Historias de usuario

Tabla 5.6. Historia de usuario nimero 1

Historia de Usuario

NUmero: 1 Usuario: Laboratorista Clinico

Nombre de la Historia: Gestion de Usuarios
Prioridad del negocio: Alta Riesgo en el negocio: Alto
Puntos estimados: 3 Iteracion: 1

Programador: Erick Molina

Descripcién:
Como laboratorista Clinico deseo acceder a la informacidn de estudiantes, personal administrativo y
docente, para validar esta informacion.

Observaciones:
Unicamente el Laboratorista Clinico podra acceder a las funciones.

Tabla 5.7. Historia de usuario niUmero 2

Historia de Usuario

NUmero: 2 Usuario: Laboratorista Clinico

Nombre de la Historia: Gestién de examenes de laboratorio

Prioridad del negocio: Alta Riesgo en el negocio: Alto
Puntos estimados: 3 Iteracion: 1
Programador: Erick Molina
Descripcién:

Como Laboratorista Clinico deseo visualizar examenes existentes, ademas de modificarlos para el
ingreso de resultados.

Observaciones:
Unicamente el Laboratorista Clinico podra acceder a las funciones.

Tabla 5.8. Historia de usuario nimero 3

Historia de Usuario

NUmero: 3 Usuario: Laboratorista Clinico
Nombre de la Historia: Agregar nuevo examen de laboratorio
Prioridad del negocio: Medio Riesgo en el negocio: Medio
Puntos estimados: 3 Iteracion: 1
Programador: Steven Venegas
Descripcién:

Como Laboratorista Clinico deseo crear un nuevo examen para poder subir los resultados y
entregarlos al paciente.

Observaciones:
Unicamente el Laboratorista Clinico podra ingresar los datos correspondientes.
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Tabla 5.9. Historia de usuario nUmero 4

Historia de Usuario

Numero: 4 Usuario: Laboratorista Clinico
Nombre de la Historia: Buscar examenes de laboratorio
Prioridad del negocio: Medio Riesgo en el negocio: Medio
Puntos estimados: 3 Iteracion: 1
Programador: Steven Venegas
Descripcién:

Como Laboratorista Clinico deseo buscar un examen de un paciente en determinada fecha para poder
tener un mejor control de examenes.

Observaciones:
Unicamente el Laboratorista Clinico podra ingresar los datos correspondientes.

Tabla 5.10. Historia de usuario nUmero 5

Historia de Usuario

NUmero: 5 Usuario: Laboratorista Clinico
Nombre de la Historia: Gestion de resultados de examenes de laboratorio
Prioridad del negocio: Media Riesgo en el negocio: Medio
Puntos estimados: 2 Iteracion: 1
Programador: Steven Venegas
Descripcién:

Como laboratorista Clinico deseo que el sistema me permita ingresar resultados, ademas realizar los
calculos que se requieran para la obtencion de reportes.

Observaciones:
El sistema completara los célculos que requiera el tipo de examen.

Tabla 5.11. Historia de usuario nUmero 6

Historia de Usuario

NUmero: 6 Usuario: Laboratorista Clinico, Solicitante
Nombre de la Historia: Registro de resultados de examenes
Prioridad del negocio: Media Riesgo en el negocio: Medio
Puntos estimados: 4 Iteracion: 2
Programador: Erick Molina
Descripcién:

Como Laboratorista Clinico y Solicitante deseo visualizar los resultados de los exdmenes de forma
organizada y clara para usarlos como se requiera.

Observaciones:
El sistema mostrara el ingreso de resultados dependiendo del tipo de examen.
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Tabla 5.12. Historia de usuario nUmero 7

Historia de Usuario

NUmero: 7 Usuario: Laboratorista Clinico, Solicitante

Nombre de la Historia: Generar reportes

Prioridad del negocio: Alta Riesgo en el negocio: Medio

Puntos estimados: 4 Iteracion: 3

Programador: Erick Molina

Descripcion: Como Laboratorista Clinico o Solicitante deseo generar reportes para revisar los
resultados.

Observaciones:
El sistema mostrara los resultados solo del solicitante.

Tabla 5.13. Historia de usuario nimero 8

Historia de Usuario

Usuario: Laboratorista Clinico, Médico,
Ndmero: 8 Solicitante

Nombre de la Historia: Visualizar reportes

Prioridad del negocio: Bajo Riesgo en el negocio: Bajo

Puntos estimados: 1 Iteracion: 3

Programador: Erick Molina

Descripcién:
Como laboratorista, deseo o solicitante necesito visualizar los reportes para ver la condicion de mis
examenes.

Observaciones:
El sistema mostrara los resultados solo del solicitante, solo se podré visualizar, no editar.

Tabla 5.14. Historia de usuario nimero 9

Historia de Usuario

NuUmero: 9 Usuario: Laboratorista Clinico

Nombre de la Historia: Agregar tipo de exdmenes
Prioridad del negocio: Bajo Riesgo en el negocio: Medio
Puntos estimados: 2 Iteracion: 4

Programador: Erick Molina

Descripcién:
Como laboratorista deseo agregar los tipos de examenes para saber en cuél de ellos debo trabajar.

Observaciones:
El sistema mostrara las opciones del tipo de examen seleccionado/agregado.
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Tabla 5.15. Historia de usuario nimero 10

Historia de Usuario

NUmero: 10 Usuario: Laboratorista Clinico

Nombre de la Historia: Buscar tipo de examenes

Prioridad del negocio: Medio Riesgo en el negocio: Bajo
Puntos estimados: 2 Iteracion: 4
Programador: Erick Molina
Descripcién:

Como laboratorista deseo buscar el tipo de examen para saber qué célculos aplicar a sus resultados.

Observaciones:
El sistema mostrara las opciones segin los tipos de exdmenes buscados.

Tabla 5.16. Historia de usuario nimero 11

Historia de Usuario

NUmero: 11 Usuario: Laboratorista Clinico

Nombre de la Historia: Actualizar tipo de examenes

Prioridad del negocio: Medio Riesgo en el negocio: Medio

Puntos estimados: 3 Iteracion: 4

Programador: Erick Molina

Descripcién:
Como laboratorista deseo actualizar los tipos de exdmenes para sea el caso exista algin otro
necesario.

Observaciones:
El sistema actualizara los nuevos examenes en su BDD.

Tabla 5.17. Historia de usuario nimero 12

Historia de Usuario

Numero: 12 Usuario: Laboratorista Clinico

Nombre de la Historia: Eliminar tipo de examenes
Prioridad del negocio: Bajo Riesgo en el negocio: Bajo
Puntos estimados: 1 Iteracion: 4

Programador: Erick Molina

Descripcién:
Como laboratorista deseo eliminar el tipo de examen para cuando este no sea requerido dentro de la
institucion.

Observaciones:
El sistema eliminard los tipos de exdmenes seleccionados y actualizara los demas examenes en su
BDD.
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5.2.1.5. Disefo

Tarjetas CRC
Tabla 5.18. Tarjeta CRC Gestion de examenes de laboratorio
Tarjeta CRC
Escenario: Gestion de examenes de
Numero: 1 laboratorio
Nombre CRC: Ex&dmenes de laboratorio

Responsabilidades: Colaboradores: Meétodos:

e Crear un nuevo examen Laboratorista Clinico

e Actualizar exdamenes

e Mostrar exdmenes
Observaciones:

Tabla 5.19. Tarjeta CRC Ingreso de resultados de laboratorio

Tarjeta CRC

Escenario: Ingreso de resultados de

NUmero: 2 laboratorio

Nombre CRC: Ingreso de resultados

Responsabilidades: Colaboradores: Métodos:

e Ingresar los resultados de los Laboratorista Clinico
examenes de laboratorio
e Actualizar resultados

Observaciones:

Tabla 5.20. Tarjeta CRC Gestién de resultados de examenes de laboratorio

Tarjeta CRC

Escenario: Gestion de resultados de

NUmero: 3 examen de laboratorio

Nombre CRC: Gestion de examenes

Responsabilidades: Colaboradores: Métodos:

e Calculo de valores necesarios L aboratorista Clinico
mediante los resultados

e Guardado de los calculos

Observaciones:
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Tabla 5.21. Tarjeta CRC generacién de reportes.
Tarjeta CRC

NUmero: 4 Escenario: Generar reportes

Nombre CRC: Exdmenes de laboratorio

Responsabilidades: Colaboradores: Meétodos:
e Mostrar los resultados de los Laboratorista Clinico
examenes -
Solicitante
e Descarga de resultados
e Impresion de resultados

Observaciones:

Prototipos
Historia 1
La siguiente figura, hace referencia al prototipo para la gestion de examenes de laboratorio y

busqueda de usuarios.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

o O x Q {http:Hhttps:HapIicaciones.ulc.edu.ec!sigutc.’academic;primtefDefdu" —.I @

: UNIVERSIDAD

ECNICADE  g|STEMA INTEGRADO DE GESTION
: COTOPAXI

Inicio Alumno Docents Secretaria Acadm Cval-Doc Reportes Titulacion Tesoreria u

L I Q Buscar por cedula
Cedula Nombre Tipo de examen Fecha

mpmnentn || STEOFNCTL0D 9000 |FRC000OTA00 SO0D |[remmonies ctmn

Figura 5.2. Prototipo para la gestion de exdmenes de laboratorio

Historia 2
Examen de sangre
El prototipo mostrado en la siguiente figura, presenta el formulario para la creacion de un nuevo

examen sanguineo.
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

<3 o x Q [ http://https://aplicacionesutcedu.ec/sigute/academic/private/Default —.I @

— § UNIVERS' DAD Biervendo
= 0503951196
ECNICADE  gISTEMA INTEGRADO DE GESTION ‘
COTOPAXI| [Cenar sewion]
Conirasefia
Inicio Alumno Secretaria Acadm Reportez Thulacion Tesoreria u
buevc Examen Sangu‘lneol Datos Personales
Hemoglobing  oecmmmiel Identificacion: Apellido Paterno:
e L1 1
Sedimentacibn  --=--e--cmcemeaacaaaas
Leucositos =~ -eseessmeesssemiaaans Apellido Materno: Nombres:
Globlos Rojos - L1 I
Neutofilos ~  ~omoorommiessmsssnaees
Linfositos ~  ~TTTTTToetemoemeeees
Menecitos T T
Eosinofilos = cecececcccceaecaan.
Basofilos =~ ceseeesemeeeiiiiiiian
o

Figura 5.3. Prototipo para el ingreso de un nuevo examen sanguineo
Examen bioguimico
El prototipo de la siguiente figura, muestra el formulario para la creacion de un nuevo examen

bioquimico.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

O Q x Q { http://https://aplicaciones.utc.edu.ec/sigutc/academic/private/Default ] @

: UNIVERSIDAD
ECNICADE  sISTEMA INTEGRADO DE GESTION
: COTOPAXI
Inicic Alummo Docente Secretaria Acadm Repartes Titulacion Tesoreria u
|iluevc Examen Bioguimico I Dates Personales
Urea L Identificacién: Apellido Paterno:
e e I S—
Creating = coeecem
Colesterol ~ =remeemeeseemsescesenaes Apellido Materno: Nombres:
el — I S—
Acido Urico  ~ormmmmmmeememeeeees
TGOAST e

A

Figura 5.4. Prototipo para un nuevo examen bioquimico

Historia 4
La siguiente figura, muestra el prototipo para la generacion, visualizacion y entrega de reportes

al paciente.
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

o o x ﬁ { http://hitps.// aplicaciones.utcedu.ec/sigutc/ academic/private/Default —.I @

- : COTOPAXI [Cenar sesion]

Cantrasefia

al UNIVERSlDAD Bizrvendo
ﬂ% : TECNICADE  gISTEMA INTEGRADO DE GESTION 0503351198
¥

-

Inicies Alumno Docente Secretaria Acadm Reportes Titulacion Tesoreria u

LABORATORIO - BIENESTAR ESTUDIANTIL - UTC

Datos del usuario

Identificacitn
| messtosam samn . | Q =

Apellidos y Nombres: #4800 5400 SIS 430088 B35
I Ne Orden Fecha de muestra Prueba Fecha de resultado Resultado I

B4 “B4801 “BE0B00A0 L ] 7344075054008 &4 “BE50 BN

Figura 5.5. Prototipo para la generacion de reportes
Codificacion
Aqui se muestran los archivos necesarios para el funcionamiento del modulo y la generacion
de reportes, en el entorno de desarrollo Visual Studio 2015.

4 & bu
4 &) mpt
"] rptResultados.rdic
&) GestionExamenes.aspx
7Y GestionExamenes.aspx.cs
&) GestionGruposExa.aspx
7Y GestionGruposExa.aspx.cs
&) GestionResulExamenes.aspx
7Y GestionResulExamenes.asp
u] ReportesEstudiante.aspx

1) ReportesEstudiante.aspx.cs

&) rptResultados.aspx

+73 rptResultados.aspx.cs

Figura 5.6. Documentos codificados en Web Form.

A continuacion, se muestran varios fragmentos con el codigo de la gestion de resultados de

examenes y la creacion de nuevos examenes.
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!_1' brar ¥| It —:_:,',;_'
QUIAS> listPrq = prq.LoadDIV_PARROQUIAS(

btnBuscar_Click(

gvwExamenc.DataSource =
gvuExamenc.DataBind();
gvwExamend.DataSource =
gvwExamend .DataBind();
gvwExamenc.Attributes|[™s
gvwExamend.Attributes|

txtFechalnicio.Attributes[“styl
txtFechaFin.Attributes[”
btnFiltro.Attributes|
btnNuevoExa.Attributes|
btnEliminarExa.Attributes|
1blMsgExamenc.Text = "";

Figura 5.7. Fragmento de cddigo gestion de resultados

(txtBuscar.Text.Length >=

cargarPersonas();
gvwDatos.Visible -

gvwDatos_OnPageIndexChanging( sender,Gridviewf

gvwDatos.PageIndex = e.NewPageIndex;
cargarPersonas();

Figura 5.8. Fragmento de cddigo gestion de resultados
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listPrgl.strcod_prg
grupl

listPrgl i

grupl.DefaultIfEmpty()

listPersonal.cedula alu

strnombre_prq - 1istPrgl == ¢ " & listPrgl.strno
listPersonal.direccion_alu
listPersonal.apellido alu

listPersonal.apellidom_alu

listPersonal.nombre alu

listPersonal.fnac alu

5.2.1.6. Pruebas
Buscar paciente

Figura 5.9. Fragmento de c6digo gestion de resultados

Tabla 5.22. Prueba blsqueda de un paciente

Imagen

N° | Variable | Se espera Se obtuvo
1 Buscar por | EI  sistema  debe | El sistema muestra los
cédula. mostrar un Unico | datos correspondientes
paciente al paciente.

correspondiente  al

ndmero de cédula.

" .
UTC SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

EXAMENES DEL PACIENTE
T T

2 Buscar por
apellido.

El sistema mostrara

un listado de los
pacientes registrados

con ese apellido.

El sistema muestra un
listado de todos los
pacientes  registrados

con ese apellido.

-UTC SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

EXAMENES DEL PACIENTE
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Prueba de exdmenes realizados

Tabla 5.23. Prueba de examenes realizados

NO

Variable

Se espera

Se obtuvo

Imagen

Examenes

existentes

El sistema debe
mostrar un
listado con los
examenes que
se han

ingresado.

El sistema muestra los datos

correspondientes a  los

examenes ingresados.

EXAMENES DEL PACIENTE

No existen

examenes.

El

mostrara

sistema

un
mensaje que
indiqgue que no
hay registros.
registrados con

ese apellido.

El

mensaje que Nno encontro

sistema muestra un

registros.

D =
UTC SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

EXAMENES DEL PACIENTE

Prueba de ingreso de nuevo examen

permita elegir el

tipo de examen.

seleccionado.

Tabla 5.24. Prueba de ingreso de nuevo examen
N° | Variable | Se espera Se obtuvo Imagen
5 Registro de | El sistema debe | El sistema muestra la modal
nuevo mostrar una | donde nos permite ingresar
examen. modal que | los datos del examen

Prueba de reporte de resultados del examen

Tabla 5.25. Prueba de reporte de resultados del examen

NO

Variable

Se espera

Se obtuvo

Imagen

Se ingresaron
resultados de

los diferentes

examenes.

El sistema debe
mostrar un

reporte con los

resultados de
los examenes
ingresados.

El

reporte con los examenes

sistema entrega el

realizados, excluyendo los

que guedaron sin

resultado.

!UTC SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

.

UNVERSIDAD
TECHICA DE

COTPA

[
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Prueba de ingreso de valores resultados del examen

Tabla 5.26. Prueba de ingreso de valores resultados del examen

N° | Variable Se espera Se obtuvo Imagen

7 Se ingresaron | El sistema | El sistema guard6 los  SENESTAR UNVERSITARID
valores  que | guarda los | resultados  de los ates giiardadts comectaments
corresponden | nuevos valores | examenes y muestra un
al rango de | de los | mensaje satisfactorio.
referencia del | resultados del
examen. examen.

8 Se ingresaron | El sistema | El sistema evité el ingreso
valores que no | muestra  una | de valores no

corresponden
al rango de
referencia del

examen.

alerta de que
los valores no
corresponden y
no  permitira
guardar

resultados.

correspondientes.

Prueba de busqueda de un examen por fecha.

Tabla 5.27. Prueba de busqueda de un examen por fecha

Imagen

N° | Variable Se espera Se obtuvo

9 No se ingresa | El sistema | ElI sistema mostré el
un rango de | muestra todos | listado completo de
fecha para la | los  exédmenes | exdamenes del paciente.
busqueda. correspondientes

al paciente.

10 | Seingresa un | El sistema | El sistema mostré un
rango de | muestra un | listado con los exdmenes
fechas para la | listado con los | correspondientes.
basqueda del | examenes

examen.

encontrados en
las fechas

ingresadas.

13
H
&
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5.2.2. Metodologia Crystal Clear
5.2.2.1. Convenio

Declaracién de la misién del sistema de examenes clinicos del laboratorio de la

universidad técnica de Cotopaxi

El sistema tiene como meta automatizar la entrega de examenes del laboratorio de la
Universidad Técnica de Cotopaxi debido a que en la actualidad esta no cuenta con un sistema
automatizado en su departamento de Bienestar Universitario. Este mddulo sera capaz de realizar
opciones de creacion de nuevos examenes, consulta, busqueda, actualizacion y eliminacion,
ademas de entregar los reportes de los resultados al personal universitario por medio del propio

sistema de la universidad.

El acceso es restringido mediante un usuario y clave, el usuario administrador podra acceder a
todos los médulos del sistema y el usuario comin o normal no debe de tener la capacidad de

modificar ni crear registros.

En la descripcion que se muestra en la siguiente tabla, podemos observar las prioridades de

desarrollo del sistema frente a posibles retrasos en su proceso.

Tabla 5.28. Prioridades y caracteristicas

Prioridades | Caracteristicas Sacrificar este | Tratar de | Sacrificar este
por otros guardar por otros

Aplicacion sencilla X

Costo minimo de desarrollo X

Sin defecto X

Entrega rapida X

Fécil de adecuarse X

Manejabilidad de disefio X

5.2.2.2. Archivo de requerimiento

Requerimientos

Antecedentes

El laboratorio de bienestar universitario no tiene un sistema automatizado.
Los reportes de los exdmenes son solo fisicos.

Todos los procesos solo usan como base Excel en sus célculos.
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Sistema

El sistema consta de 5 mddulos.

Login

Registro de nuevo examen
Consulta

Actualizacion

Eliminacién

Login consta de:

- Inicio de sesidn

- Usuario

- Contrasefia

Registro de nuevo examen consta de:

Tipo de examen
Descripcion

Paciente

Consulta consta de:

Fecha del examen
Estado del examen
Cddigo del examen
Paciente

Reportes

Actualizacion consta de:

Cddigo del examen
Paciente
Resultados

Fecha solicitud

Eliminacion consta de:

Cddigo del examen
Paciente

Resultados
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Cambios

Acuerdos
e No se permite usar otras herramientas de programacion una vez ya estén en uso.
e Tampoco se usara otro lenguaje diferente del desarrollado en toda la universidad.

e Con respecto a la Base de Datos no se admitiran cambios que ameriten un nuevo disefio.

Cambio
e Se puede cambiar la interfaz de usuario que se adapte al sistema universitario.

e En labase de datos solo se pueden admitir cambios que ayuden en el flujo de los datos.

Definicion de herramientas de desarrollo
En la siguiente tabla se especifican las herramientas de desarrollo de software que se emplearan
para el desarrollo del modulo de gestion del laboratorio clinico de la universidad técnica de

Cotopaxi.

Herramientas de desarrollo para mddulo de gestion del laboratorio clinico de la
universidad técnica de Cotopaxi.

Tabla 5.29. Herramientas de desarrollo metodologia Crystal

HERRAMIENTAS ARTEFACTO
Microsoft visual Studio 2015 Programacion (editor)
SQL server 2012 Gestor de base de datos

ASP .NET Framework 4.5.2 Framework de desarrollo web

Microsoft Word 2016 Documentacién, Cronograma de actividades, casos de uso

Estructura del equipo y acuerdos
En la siguiente tabla se muestran las funciones que deben seguir los miembros del equipo de

desarrollo a cada rol especifico.

Tabla 5.30. Lista de roles y funciones del equipo

ROLES FUNCIONES

Coordinador del proyecto - Elabora mapa de proyecto

- Elabora plan de publicacion
- Reporta estado de proyecto
- Elabora lista de riesgo

- Elabora plan de iteracion

- Coordina tareas

- Coordina desarrollo

- Coordina pruebas
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Tabla 5.31 Continuacion de lista de roles y funciones del equipo

Disefiador principal - Elabora plan de proyecto

- Elabora mapa de proyecto

- Elabora plan de publicacion

- Analiza y elabora diagrama de arquitectura del sistema.
- Revisa el documento de declaracion de la mision
- Estructura del equipo de trabajo

- Analiza requerimiento de software

- Disefio de proceso del negocio

Disefiador programador - Elabora caso de uso

- Elabora disefio de interfaz pantalla

- Elabora modelo de dominio

- Disefio de interfaz

- Disefio y creacion de BD.

- Programacién del sistema

Verificador - Verifica que se cumplan requerimientos
- Prueba el sistema
Escritor - Elabora Manual de usuario

- Elabora contenido de texto ayuda.

Asignacion de roles
En la siguiente tabla se puede observar la asignacién de los roles que tiene cada miembro del
equipo de desarrollo del médulo de gestion del laboratorio clinico de la universidad técnica de

Cotopaxi.

Tabla 5.32. Asignacion de los roles

ROLES NOMBRES CARGO FIRMA
Coordinador del proyecto Steven Venegas, Erick Molina | Estudiantes /
Disefiador principal Steven Venegas, Erick Molina | Estudiantes /
Disefiador programador Steven Venegas, Erick Molina | Estudiantes /
Verificador Steven Venegas, Erick Molina | Estudiantes (
Escritor Steven Venegas, Erick Molina | Estudiantes /
Comunicacion - Reuniones 4 dias a la semana de pie

- Programacién asistida

- Asesoramiento con usuario final

Mapa del proyecto
El mapa del proyecto fue elaborado para tener una secuencia ordenada de tareas que se tenian
planeadas y asi lograr el plan de publicacion con las fases necesarias.
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Mapa del proyecto

Figura 5.10

52



Plan de publicacién
Para realizar un cambio de alguna determinada tarea en el cddigo o base de datos se debe
publicar o anunciar al resto del equipo para poder continuar el paso siguiente, esto debe ir con

una fecha especifica de realizacion, como se indica en la siguiente tabla.

Tabla 5.33. Plan de publicacién

N° Descripcién de publicacion (HITO) Fecha

P1 Andlisis y factibilidad del proyecto 18/04/2022 - 21/04/2022
P2 Planificacion y disefio del sistema 07/07/2022 - 11/07/2022
P3 Iteracion 1 26/07/2022 - 21/10/2022
P4 Iteracion 2 24/10/2022 - 09/12/2022

P5 Documentacién y entrega (manual, pruebas, capacitacion | 12/12/2022 - 23/12/2022
de nuevas pantallas).
P6 Iteracion 3 26/12/2022 - 30/12/2022
P7 Iteracion 3 03/12/2023 - 07/01/2023
P8 Documentacién y entrega (manual, pruebas finales, | 09/01/2023 - 20/01/2023

capacitacion de nuevas interfaces).

Casos de uso (Tablas de actores)
Se muestran los casos de uso de las personas que usaran el médulo de gestion en el sistema

integrado de gestion de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

Caso de uso Laboratorista Clinico

Tabla 5.34. Caso de uso Laboratorista Clinico

Actor Usuario: Laboratorista Clinico

Casos de uso Ingresar al modulo
Buscar paciente
Ingresar examen
Ingresar resultados
Actualizar resultados
Generar reporte

Eliminar examen

Descripcién Persona gue se encarga de analizar e ingresar resultados.
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Caso de uso Administrador
Tabla 5.35. Caso de uso Administrador

Actor Usuario: Administrador

Casos de uso Ingresar al médulo
Ingresar nuevos tipos de examenes
Modificar tipos de exdmenes existentes

Eliminar tipos de examen

Descripcién Persona que administra el sistema integrado de gestién.

Caso de uso Médico
Tabla 5.36. Caso de uso Médico

Actor Usuario: Médico

Casos de uso Ingresar al modulo
Buscar paciente
Ingresar examen

Generar reporte

Descripcién Persona que solicita nuevos examenes.

Caso de uso Paciente

Tabla 5.37. Caso de uso Paciente

Actor Usuario: Paciente

Casos de uso Ingresar al médulo
Revisar examenes

Generar reportes

Descripcién Persona que solicita nuevos examenes.

Diagrama de caso de uso
En este apartado se evidencian los distintos actores que manejaran el sistema y los casos de uso

en los que interviene el sistema.
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Modulo de gestion de examenes de laboratorio clinico

Buscar paciente
—
Ingresar examen L
/'of_/_/m_’_/’/’/l Medico

odificar tipos de

cyAmenes existente
- Eliminar tipos de ™, «—
Laboratorista Cnice Actualizar resuliados \uk_e;’:a_m_”_,/ /
Administradon

il
|

Ingresar resultados

il

gresar nuevos tipos

Eliminar examen .
de examenes

Revisar examenes

|

Generar reporte
Faciente

Figura 5.11. Diagrama de caso de uso

Diagrama Secuencial
Diagrama de secuencia de exdmenes
Se especifica la secuencia que tendran los examenes para la generacién de reportes en el

sistema.

Médico Labor'atlorlsta Sistema BDD
Clinico

solicitar examen

»

Verificar Paciente

i

Buscar detalles pacients

El Médico v el
Laboratorista
Clinico podran
generar un

nuevo examen

_ Detalles existentes/inexistentes

Maostrar detalles

Ingreso de resultados__

Proceso de resultados

consulta de resultados

Generacion de repories

Figura 5.12. Diagrama de secuencia de exdmenes
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Diagrama de secuencia de reportes

Este diagrama hace referencia a la generacion de reportes por parte del paciente.

El Médico v el
Laboratorista
Clinico y el

. paciente podran
Paciente acceder al
reporte de

EXamenes

Visualizar examenes realizados

Buscar detalles paciente

_ Detalles existentes/inexistentes
Generar reportes -

Y

Figura 5.13. Diagrama de secuencia de reportes

Lista de metas de actores

Meta de actor Laboratorista Clinico
Tabla 5.38. Meta de actor Laboratorista Clinico

Actor Meta

Usuario: Laboratorista Clinico Ingresar al sistema registrando, modificando y
eliminando exdmenes.

Ingreso de resultados y modificacion de examenes.
Generacion y exportacion de reportes.

Meta de actor Médico
Tabla 5.39. Meta de actor Médico

Actor Meta

Usuario: Médico Ingresar al sistema solicitando y revisando
examenes.
Generacion y exportacion de reportes.

Meta de actor Paciente
Tabla 5.40. Meta de actor Paciente

Actor Meta
Usuario: Paciente Ingresar al sistema revisando examenes.
Generacién y exportacion de reportes.

Listado de riesgos
En la siguiente tabla se muestra lo que puede ser afectado en el momento del desarrollo del

modulo de gestion del laboratorio clinico de la universidad técnica de Cotopaxi.
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Tabla 5.41. Lista de riesgo

Escala

Ne° Riesgo Consecuencia | Solucion A=Alto, Hitos Afectados

M=Medio,
B=Bajo

1 El producto, es | Retraso en la | Buena
maés grande que lo | entrega especificacion y
estimado recopilacion de

datos para M
identificar bien

el tamafio

del proyecto a
desarrollar

2 Alguna Tiempo para | Usar
Herramienta  no | resolver herramientas ya
funcionacomo se | problema o | conocidas 0
espera adaptarse consultar  con

a las nuevas alguien que ya M
herramientas | haya utilizado
las que aln no
conocemos

3 Corta Un cliente | - Conocer las
comunicacion con | insatisfecho necesidades del
usuario  experto | con el | usuario.
desarrollador proyecto - Levantar Ia M

informacion de
manera  muy
experta.

4 Aumento 0 | Entrega tardia | - Ver que tan
cambios de factible es el
requerimientos cambio

- Especificar M
bien el

requerimiento
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5.2.2.3. Plan de iteracion

Ciclos del plan de iteracion

Desarrollo

Arquitectura del sistema:

En la siguiente figura se muestra la arquitectura del sistema, donde se muestra por medio de
gréficas lo que es la Estacion de Trabajo, donde sera alojada la informacion y usado el médulo
de gestion, se ve los involucrados, el servidor donde se aloja la informacién, la capa de datos
de donde se extrae la informacién y la méaquina donde se usara en el laboratorio, se tiene un

registro de los examenes realizados los cuales seran las responsables de generar los reportes,

todos estos filtros seran extraidos de la base de datos que lleva por nombre BD SIGUTC.

E==

e frabajo

= =7 Ag
Personal Universitario Registro Res LJItEIdD;>
[
i
— .
SistEma

<5

A— A
- [V 1N
base de datos SIGUTC  ~o05 de datos Servidores

Figura 5.14. Arquitectura del modulo de gestidn del laboratorio clinico de la Universidad Técnica de
Cotopaxi

Diccionario Conceptual de Datos (CDM):
El CDM representa la parte I6gica de la base de datos e independiente de cualquier software.

Informacion del modelo, este se encuentra especificado en el anexo VII.

Modelo de Dominio
Se generaron las principales entidades usadas por el médulo, estas entidades se relacionan con

las tablas ya generadas, se unifica a las tablas del sistema ya existentes.
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BU_EXAMEND

BU_TIPOS_EXAM

BU_EXAMENC_PERSONAL_Frw2 {strCiSalicita_axamc)

5 BU_EXAMENC_PERSONAL FK (sClEkshars examc)
BU_EXAMENG_PERSONAL FK3 {4C1_same)

[ WARCHAR {501
. :ccz_ d |’~:\11-;3£\: & P wrCod Sooe VARCHAR (20)
'nc“d-‘“c - * siNombre_Sooe VARCHAR (250)
e n e stDescription Sgoe  VARCHAR {250}
&l d“’ :_M; T decVialorMinima_Spos  DECIMAL {10.2)
A RCHAR {20} - -
et cnd | DECAAL (1021 decValorbaninna_fpoe  DECIMAL (1032)
R strlnickades_§ VARCHMR {150)
shReferencia exand  VARCHAR (250) " ;:‘:e o
AR VARCHAR (250)
- g ,;3.” = — =trSigna_Sipos VARCHAR | 250)
:Fu J :?\:: :.;IIJ:E a st _Spos VARCHAR (250}
5 . EisEstaca_fipos BIT
el _marnel WARCHAR {100} et B
sirOisd_earnd WARCHAR {100} |t s ] :m ——
-~ : :iz; Iﬁ :$ st _Spoe VARCHAR (100)
sarCitnsd_encam WARCHAR {100}
= i P e VARCHAR {100}
chstirs1_emarnd DECIMAL {83} — ;
- . . e Spoe UARCHAR {100}
_end DECRIAL{8.2) - VARCHAR {100)
e P b decOts]_oe DECIMAL (62)
I ;n STE deCbed_Spoe DECIMAL (8.2}
- Ok e a o~ st DATETIME
Qe e cHOe?_Spie DATETIME —m
i BU_ENAMEND_PH (st Cod_ e} LS BIT
HACEE2 e - P+ CEDULA AU VARCHAR (20}
BU_EXAMEND_BU_EXAMENC_FH {inCod_sxame) e ot
BU_EXAMEND_BU_TIPOS_EXAM_FK (st Cod_Spos) &= BU_TIPOS EXAM_PK {ssCod_Spos} comien ol VARCHAR (80)
N - APELLIDO_ ALU HVARCHAR {50)
* APELLIDOM_ALU NVARCHAR {50}
* HOMBRE_ AUl NVARCHAR {50}
BU_EXAMENC * SEXD_ALU BIT
© e e INTEGER " ESTCV AL NVARCHAR {30}
* s Cl e VARCH FNAC_aLL DATETIME
sxDbmervacions_mane  WARCHAR (250} LNAC_ALU VARCHAR |20}
* sEstada_ e VARCHAR {20} NACIONALIDAD_ALL VARCHAR (10}
© =rCiSdics_ewame VARCHAR {20} DIRECCION_aLU VARCHAR {20}
dFechaSal eramc DATETIME DIRCOMPLETA LU NVARCHAR {200}
=xCIEEbora_eame VARCHAR {20} FONFU_ALU HVARCHAR {30}
o il ot DATETIME FOWCEL_ALU MVARCHAR {30}
hiEstada_exame BT CPERADORAMCVIL_ALU HWARCHAR {30}
strlsarlog VARCHAR (20) FOTO_ALU NVARCHAR {100}
i DATETIME - 0BS1_ALU HUARCHA
sl _mmarne VARCHAR {100} = OBS2_ALU HUARCHA
e VARCH ! =t CEEY AL HVARCHA }
srOied_emarne VARCHAR {100} =t DHSCARPACIDAD_ALU_1 MVARCHAR {20}
akObed_examc VARCHAR {100} HUMCONADIS_ALU NVARCHAR {30}
dacDis1_ecamc FLOG_ALU CATETIME
doDied_scame E OBSE Al HVARCHAR (200}
hOs_ecams ) E 0BS5S ALl HVARCHAR {200}
T P —— 0BSA_ALU HVARCHAR {200}
R &I LIBRETAMILITAR_aLL VARCHAR {300)
=2 emarne BT ANIOSRESIDENCLA MU NUMERIC | 18)
- F— TIPOSANGRE_ALL VARCHAR (8)
3 B FHAMENC_PK (iniCod eramc) FONTRAS MLl VARCHAR |30}
HACIOHAUDADINDGIG ML VARCHAR (30}

G PERSONAL P {CEDULA_ALLI)

Figura 5.15. Modelo de Dominio del médulo de gestion de examenes clinicos

Control (c)

Las revisiones realizadas en el sistema se hacian las veces necesarias para corregir las partes

que tenian bugs.

Integracion (i)
En esta parte se ha integrado todo lo que se hizo después de varios dias en el desarrollo del

modulo; Las pantallas de login, las de nuevo examen, blasqueda de examenes, ingreso de

resultados y reportes.

Taller de reflexion (T)

La siguiente tabla muestra el estado de los proyectos en la etapa de desarrollo del proceso de

software.
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Tabla 5.42. Estado del proyecto

N° | Descripcion de publicacién (HITO) Planeado Entregado Comentario
P1 | Andlisis y factibilidad del proyecto 24/08/2013 Ninguno
27/09/2013
P2 | Planificacion y disefio del sistema 24/08/2013 Tiempo
27/09/2013 limitado
P3 | Iteracion 1 24/08/2013 Ninguno
27/09/2013
P4 | Iteracién 2 24/08/2013 Cambios en
27/09/2013 la capa de
datos
P5 | Documentacion y entrega (manual, pruebas, | 24/08/2013 Retraso  por
capacitacion de nuevas pantallas). 27/09/2013 cambios de
requisitos
P6 | Iteracion 3 24/08/2013 Ninguno
27/09/2013
P7 | Documentacion y entrega final. 24/08/2013 Retraso  por
27/09/2013 entrega de la
iteracion 3
Entrega (E)

En esta parte en cada iteracion, se le entregd al cliente las partes que mas requeria del proyecto

realizado para su trabajo, entregando el manual de usuario, texto de ayuda.

5.2.2.4. Empaquetado del proyecto

Una vez desarrollado y probado el médulo por el cliente o laboratorista en este caso, Se entregd

probado en el sistema de gestion de la universidad y en funcionamiento el nuevo médulo de

gestién del laboratorio de la Universidad Técnica de Cotopaxi con los requisitos que con

anterioridad se habia planteado por el cliente, el cual permitié hacer la automatizacion de su

trabajo dentro del laboratorio, gracias a ello nos permitié experimentar la calidad de la

metodologia Crystal Clear.

Talleres de reflexién

Primer taller
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Tabla 5.43. Taller de reflexién nimero 1

Planificacion

Mantener: Intentar:
e Acuerdos y normas establecidos e  Cumplir con el plan de tareas en tiempo
e Nomenclaturay campos de la BDD y forma

Problemas: Ninguno

Segundo taller

Tabla 5.44. Taller de reflexién numero 2

Analisis, disefio y arquitectura del sistema

Mantener: Intentar:
e Acuerdos y normas establecidos e Anélisis de requerimientos
e Arquitectura ya establecida del sistema o Disefio del mddulo del sistema Integrado
de Gestion

e Entregas en el tiempo de cada tarea

Problemas: Acceso a la estructura base del

moédulo

Tercer taller

Tabla 5.45. Taller de reflexién numero 3

Disefio de bases de datos, programacién y pruebas

Mantener: Intentar:
e Acuerdos y normas establecidos e Buen disefio de la base de datos
e Arquitectura ya establecida del sistema e Programacion
e Comunicacion e Pruebas

¢ Responsabilidad

Problemas: Poca coordinacién con los

responsables del equipo de desarrollo

5.2.2.5. Resultados de las iteraciones

Iteracion 1

Gestion de Usuarios

Este apartado permite la basqueda de pacientes por cédula o nombre y apellido, esto permite

visualizar los datos de uno o varios pacientes.
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EUTC SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Blenvenido 0550498108

[Cerrar sesidn]

Contrasefia

EXAMENES DEL PACIENTE

0550498109

CEDULA APELLIDO NOMBRE

0550495109 MOLINA ERICK JOEL Seleccionar

Figura 5.16. Busqueda y seleccion de datos de un paciente

Gestidn de examenes de laboratorio
En este apartado se busca los examenes del paciente, en caso de no existir ninguno mostrara un

mensaje indicando que no se han generado adn.

CEDULA APELLIDO NOMBRE

0550498109 MOLINA ERICK JOEL Seleccionar

2018/01/01 2023/01/21 Buscar por fecha

NUMERO CEDULA ESTADO SOLICITA SOLICITUD ENCARGADO RESULTADO
48 0550498109 COMPLETADO MOLINAERICKJOEL 12/01/2023 MOLINAERICK JOEL  16/01/2023 Seleccionar
47 0550498109 COMPLETADO MOLINAERICKJOEL 12/01/2023 MOLINAERICK JOEL 12/01/2023 Seleccionar

Figura 5.17. Seleccién de datos de la cabecera de examen

Agregar nuevo examen de laboratorio
Aqui se mostrara una modal que permite la seleccidn de examenes por grupo o individuales.



NUEVO EXAMEN

Seleccione los Grupos de Examenes:
Paciente: MOLINA ERICK JOEL

Seleccionar Seleccionar Selecclonar Seleccionar Selecclonar
HEMATOLOGIA BIOQUIMICA ENZIMAS MARCADORES TUMORALES  BACTERIOLOGIA
(JBH () Glucosa ayunas JCPK ] PSA Cualitativo (] Citobacterologice
(7] Heto - Hb () Glucosa pp 2H () CPK-MB Seleccionar [0 Fresco KOH
[J Leucocitos - formula  (J BUN DO LDH ] Gram
[[] Sedimentacién [J Urea TGO - TGP ORINA [ Ziehl
() Reticulocitos () Creatinina () fosf. Alcalina “EMo Selecclonar
[0 Grupo y Factor [J Acl. Urico O Gama GT *‘ Cotitresca
([ Plasmodium (O Bilirubinas TD1 ) Amilasa O Test:éibaraso PRUEBAS VARIAS

) = -
Seleccionar Seleccionar = zopi::sterasa el Sonar (] Eosinéfilos en moco nasal
- - = (] Espermatograma
COUAGULACION PROTEINAS Seeetionsr HEcEE O Citoguimico

TP-TTP ] Proteii I . it .
ar LI Proleinas 0iaies  sppo INMUNOLOGIA T Coproparasiario Selecclonar
(JTP+INR (] Albumias ) Coprolégico
[} T. Hemorragia () Globulinas _ Helicobacter Pylon V\Inv PMN COoVID-18
T Coagutacion Selectlonar = Hepatitis Algm Oinv. Sangre Oculta O coviD-19
[ Plaguetas [ Hepatitis B. HBSAQ O Gram

Seleccionar LIPIDOS - :ﬁf";’:‘:s C-HEY ) Rotavirus

u B

(] Lipidos Totales

SERCLOG A [ Colesterol Total Seleccionar
[JVDRL () Colesterol HDL

(JASTO O Colesterol LD~ HORMONAS

CJFR. LATEX [ Triglicéridos [ Beta HCG cualitativa
[JPCR

[JAglut. Febriles

OBSERVACIONES:

Figura 5.18. Ingreso de un nuevo examen

Iteracion 2
Gestiodn de resultados de exdmenes de laboratorio

En esta modal se puede ingresar los valores de cada examen, o en otro caso la definicion.

Ingrese los resultados:
Paciente: MOLINA ERICK JOEL
Examen: 142

HEMATOLOGIA
Hematocrito: 37 g

Leucocitos:

Sedimentacion:

Neutrofilos %: &0 . T0
Linfocitos %: 25 . a4
Monocitos %: 20 - 100
Eosinofilos % 20 .40

Basofilos %

Cayados %:;

Figura 5.19. Ingreso de resultados de examen
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Iteracion 3
Visualizar reportes
Se muestran los examenes del paciente en donde podra visualizar un resumen y generar el

reporte.

®UTC SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Bienverido 0550498103

[Cerrar sesion]

Contrasefia

EXAMENES REALIZADOS

PacienTe: MOLINA CALVOPINA ERICK JOEL

CEDULA ESTADO SOLICITUD RESULTADO ‘OBSERVACIONES
0550498109 COMPLETADO 12/01/2023 1640172023 obs Seleccionar
0550498109 COMPLETADO 12/01/2023 12/01/2023 obs1 Seleccionar

Figura 5.20. Reporte de exdmenes realizados

Aqui se muestra un ejemplo de un reporte generado con sus respectivos datos y referencias.

UNIVERSIDAD BIENESTAR
TECNICA DE UNIVERSITARIO
COTOPAXI

g

Paciente: MOLINA CALVOPINA  ERICK JOEL
Fecha: 12/01/2023 15:10:41

Solicita: MOLINA ERICK JOEL [é

Orden: 47

HEMATOLOGIA Y COAGULACION

EXAMEN RESULTADO UNIDADES REFERENCIA ]
Basofilos % 0,50 % 00-10

Cayados % 99,00 0-0

Eosinofilos % 2,00 % 20-40
Recuento de Globulos Rojos 4680000,00 103/mm3 4,274 - 5452
Hematocrito 45,00 % 379-47
Hemoglobina 14,06 g/dL 12,70- 16,20
Leucocitos 4320,00 mm3 4320 - 10421
Linfocitos % 25,00 % 25-40

MCH 27,00 Pa 27-31

MCHC 30,00 g/dl 30-34

MCV 80,00 fl 80 - 100
Monocitos % 2,00 % 2,0-10,0
Neutrofilos % 55,00 % 50-70

Plaquetas 150,00 103/mm3 150,000 - 450,000
Sedimentacion 8,00 mm/1hora 8,0-120

Figura 5.21. Reporte de examen a detalle
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Iteracion 3
Gestion tipo de examenes

La gestion de tipos de examenes permite agregar nuevos examenes o modificarlos segin sea

necesario.
[ - : :
UTC SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Bienvenido 0550498109
[Cerrar sesion]
Contrasefia
I
CODIGO NOMERE DESCRIPCION MINIMO MAXIMO UNIDADES REFERENCIA  SIGNO GRUPO
BILDOO1  Billirrubina Billirrubinz 0,00 0,25 mgidL Hasta 0,25 Hasta QUIMICA Seleccionar
Directa Directa 0,25 CLIMICA
BILIOO Bilirrutina Bilirrubina 0,00 075 maldL Hasta 0,75 Hasta QUIMICA Seleccionar
Indirecta Indirecta 075 CLINICA
BILTOO1  Billirmubina Billirubina Total 0,00 1,00 mg/dL Hasta 1,0 Hasta 1,0 QUIMICA Seleccionar
Total CLIMNICA
CALS001  Calcioen Calcio en Suero 8,10 10,40 mg/dL 31-104 QUIMICA Seleccionar
Suero CLINICA
CLOS001  Cloro en Clorp en Suera 95,00 110,00 mEqi 95-110 QuUIMICA Selecclonar
Suero CLINICA
COLEOO1  Colesterol Colesterol 0.00 200,00 mgidL IMenor a 200 Menor a QUIMICA Seleccionar
200 CLINICA
CREAOD1  Crealinina Creatinina 0.50 1.20 ma/dL 0,50 - 1,20 QUIMICA Seleccionar
CLINICA
ACIDOO1  Acido Unico  Acido Urico 34,00 7.00 mgidL H34-T M 24- H34-7 QUIMICA Seleccionar
57 M 2.4- CLINICA
57

Figura 5.22. Gestion de grupos de examenes

Esta modal es un ejemplo para el ingreso y modificacion de grupos de examenes.

NUEVO EXAMEN

COoDIGO:
MOMBRE:
DESCRIPCION:
WALOR MINIMC:
VALOR MAXIMC:

UMNIDADES:

SIGNO:

GRUPO: HEMATOLOGIA Y COAGULACION  ~

Figura 5.23. Ingreso de un nuevo grupo de examen
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Reuniones
Se mantuvieron diferentes reuniones con los miembros del grupo, asi como con los encargados

de la Direccion de Servicios Informaticos, cada una de estas reuniones se especifica en el anexo

VIII.

Cronograma

Tabla 5.46. Cronograma de actividades

Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin
Definicion del temay problema 2 24/10/2022 25/10/2022
Descripcién del problema 2 26/10/2022 27/10/2022
Justificacién y beneficiarios 2 28/10/2022 31/10/2022
Obijetivos y actividades 2 1/11/2022 2/11/2022
Fundamentacion tedrica 2 3/11/2022 4/11/2022
Redaccion de la hipotesis y metodologias | 2 7/11/2022 8/11/2022
Elaboracion del presupuesto y cronograma | 2 9/11/2022 10/11/2022
Elaboracion de bibliografia y anexos 2 11/11/2022 14/11/2022
Elaboracién del prototipo 3 15/11/2022 17/11/2022
Disefios de los instrumentos de recoleccion

de datos 2 18/11/2022 21/11/2022
Definicion de los requerimientos 2 22/11/2022 23/11/2022
Planificacion de las iteraciones 5 24/11/2022 30/11/2022
Disefio de las interfaces 2 1/12/2022 2/12/2022
Desarrollo del sistema 32 dias 5/12/2022 17/1/2023
Implementacion del sistema 3 dias 18/1/2023 20/1/2023

Pruebas

Tabla 5.47. Prueba nimero 1 metodologia Crystal

Reporte de Prueba

Cliente

Identificacion del caso Disefio del sistema

Descripcion del caso

Fecha 16/12/2022

Probador Guido Segovia, Erick Molina

Estado del Sistema actual Resuelto

Error detectado Carga de cabeceras inversas

Repeticion del error 1 vez

Impacto anticipado Mal manejo del Sistema por la orden de los examenes

Solucién Se cambié el orden de la carga del sistema
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Tabla 5.48. Prueba nimero 2 metodologia Crystal

Reporte de Prueba Cliente

Identificacion del caso Disefio del sistema

Descripcion del caso

Fecha 21/12/2022

Probador Guido Segovia, Steven Venegas

Estado del Sistema actual Resuelto

Error detectado Reporte mal generado

Repeticion del error 2 vez

Impacto anticipado El reporte se generaba en varias paginas

Solucién Se encontrd y se modifico el elemento que
cambiaba el orden de las paginas

Tabla 5.49. Prueba niumero 3 metodologia Crystal

Reporte de Prueba Cliente

Identificacion del caso Disefio del sistema

Descripcion del caso

Fecha 21/12/2022

Probador Guido Segovia, Erick Molina

Estado del Sistema actual Resuelto

Error detectado Ingreso de resultados erréneos

Repeticion del error 2 vez

Impacto anticipado Evitar que el usuario ingrese valores no
verificados e innecesarios

Solucién Se anticip6 al ingreso de resultados errdneos,

validando cada dato.

5.3. TABLAS COMPARATIVAS
Tabla 5.50. Comparativa entre metodologias XP y Crystal Clear

Procesos Metodologia Crystal Clear Metodologia XP (Extreme
agiles Programming)
Rol Moderado Gestion moderada, menos documentacion
Plantilla Notas de disefio No
Documentacion | Informacion estricta y rigida Reduce documentacién pesada
Informacion Comunicacién breve, rica 'y formal Pequefios documentos, verbal
Formato No disponible Disponible
Puntos clave Familia de métodos. Cada uno tiene | Desarrollo orientado al cliente, equipos
los mismos valores y principios | pequefios, construcciones diarias.
subyacentes.
Las técnicas, funciones herramientas
y hormas varian.
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Tabla 5.51. Continuacion de comparativa entre metodologias XP y Crystal Clear

Caracteristicas

Disefio del método principios.

Refactorizacién: redisefio continuo del

especiales Capacidad para seleccionar el método | sistema para mejorar su rendimiento y
més adecuado en funcion del tamafio | capacidad de respuesta al cambio.
del proyecto y criticidad del proyecto.

Deficiencias Demasiado pronto para estimar: Sélo | Aunque las practicas individuales son

identificadas

dos de los cuatro métodos sugeridos.

adecuadas para muchas situaciones, se
presta menos atencion a la vision global y

a las précticas de gestion.

Ventajas

- El enfoque de la familia Crystal se
centra en la criticidad y el tamafio del
equipo, que ayudan a definir y
controlar el sistema.

- El equipo puede reducir los artefactos
intermedios porque genera cédigo de
trabajo con mayor frecuencia y utiliza
canales mas optimizados para
comunicarse con las personas.

- Los factores mas importantes en
Crystal son el equipo de trabajo y la
comunicacion.

- La familia de metodologias Crystal
no define leyes de desarrollo, se
pueden usar varias herramientas y
utilizar otras metodologias
Scrum, XP, RUP y Microsoft

Solutions Framework para lograr las

como

mejores précticas para cada.

- Crystal pone un fuerte énfasis en la
revision al final de las iteraciones, lo
que fomenta la mejora del proceso. El
desarrollo iterativo se usa para detectar
problemas temprano y luego hacer
correcciones. hace que las personas
controlen su proceso y ajusten su

progreso.

- El ciclo de iteracion de XP toma muy
poco tiempo, como 3 semanas para la
primera iteracion y 1 semana para la
segunda. Crystal Clear tarda unos 3 meses
en enviarse.

- La programacion XP es en parejas y en
Crystal Clear, no es necesario. Con XP el
equipo tiene menos libertad para tomar
decisiones, en Crystal Clear el equipo tiene
toda la libertad posible a la hora de
contratar proyectos.

- XP es una unidad de prueba que se
integra varias veces al dia. En Crystal
Clear, las unidades de prueba son
recomendadas, no requeridas y la

integracion toma de un dia a 7 dias.
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Tabla 5.52. Comparativa entre metodologias XP y Crystal Clear

Desventajas

- Crystal Clear se cred para facilitar el
acceso; Sin embargo, Crystal Clear es
muy pesado en comparacion con XP.
En Crystal Clear aprender e
implementar es mucho mas sencillo;
pero XP se basa mejor en la disciplina;
pero si hablamos de un equipo de
pequefias magnitudes se puede tolerar
sus rigores, y en todo caso lo mejor sera
usar XP.

- Se puede afectar al desarrollo del
sistema ya que se puede agregar y

quitar fases, estrategias y técnicas.

- Dificil de registrar; Como este método
funciona bien y esta en constante cambio,
es dificil llevar un registro e historial del
trabajo realizado. Si un proyecto falla, no
hay documentacion que explique por qué.
Las conclusiones falsas se convierten en
suposiciones en la mente del desarrollador.
- XP se recomienda solo para proyectos
simples y a corto plazo: no todos los
proyectos son adecuados para este enfoque.
Si son disefios muy complejos, XP puede
errar porgue desmotiva las estructuras
formales y esquiva la documentacion como
con los disefios convencionales.

- Posibles “fricciones” con los clientes: el
hecho de involucrar a los clientes en la
toma de decisiones técnicas cuando no son
expertos en el proceso puede ser
contraproducente y retrasar el ciclo de
desarrollo del software. A wveces, los
cambios sugeridos por los clientes no son
posibles o factibles porgue algunos codigos

no se pueden cambiar facilmente.

5.4. COMPARACION DE METODOLOGIAS

Con base a la investigacion, entre la metodologia XP (Extreme Programming) y la metodologia

Crystal Clear, se ha podido evidenciar que la metodologia XP se centra en mejorar

drésticamente las relaciones interpersonales dentro de lo que es el equipo de trabajo, esto quiere

decir que se basa més en el aprendizaje de los desarrolladores y el trabajo en equipo.

También se identifica que XP es adecuado para proyectos con requisitos no muy precisos y

requisitos con un alto valor cambiante, y donde se puede dar un alto riesgo en la parte técnica.

XP funciona con la realimentacion continua entre el cliente y el equipo de desarrollo,

comenzando con una comunicacion fluida entre todos los implicados. XP se basa en una serie
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de valores y principios a tenerse en cuenta y ensayarlos durante el tiempo de desarrollo que

subsista el proyecto.

En XP existen 4 valores que se deben tomar muy en cuenta a la hora de llevar a cabo un proyecto
de desarrollo, y estos son los siguientes:

e Lacomunicacion: Se basa en el ambiente de cooperacion y comunicacion en el equipo

de desarrollo, asi como la interaccién con los clientes. La interaccion con el cliente es

tan intensa que se le considera parte del equipo de desarrollo.

e La simplicidad: Este valor se aplicaatodos los aspectos. del propio disefio
Simples, de las cuales las mas relevantes son las funciones que necesita el cliente,

Simplificar el codigo refactorizando, es decir:

El método no usa sus recursos para realizar operaciones complejas, es simple

Desarrollar las necesidades del cliente de una manera mas facil.

e La retroalimentacion: Esto se implementa desde el comienzo del proyecto y ayuda
a canalizarloy darle forma. El equipo lo ofrece de dos formas de trabajar
con los clientes para proporcionar informacion  sobre el  desarrollo del sistema,

contribucion a la construccion del proyecto del cliente al equipo.

e Elcoraje: El equipo de desarrollo debe estar preparado para los constantes cambios que
se presentaran durante las actividades planteadas. Cada miembro debe tener el coraje de
revelar cualquier problema o inquietud que descubra en la ejecucién del proyecto.

Incluso con estos cambios, se debe garantizar el maximo rendimiento.

XP da comienzo con una o varias reuniones con el cliente, en donde se entiende las necesidades
del mismo a través de las historias de usuario, donde se tiene presente aspectos como:

e Reuniones constantes y comunicacién efectiva.

e Los requisitos pueden y cambiaran.

e Prioridad entre requisitos.

e Grupos reducidos pero completos (maximo 12 personas).

e Equipo bien preparado y capacidad de aprender.

e Metodologia basada en prueba y error.

e Lafundamentacion de los Valores y Practicas.

e El equipo de trabajo tiene ideas generales de la aplicaciéon a implementar.
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Una vez finalizado un proceso o etapa, se debe acordar con el cliente un cronograma de entrega
donde el ndmero inicial de iteraciones y su duracién se muestran donde se indica claramente

desarrollar tareas de acuerdo al plan de entrega.

Ahora en cuanto, a la metodologia Crystal se puede decir que consiste en un conjunto de
estrategias de desarrollo caracterizadas por un enfoque en las personas que integran el equipo

de desarrollo y el cliente, con el objetivo de reducir la cantidad de artefactos generados.

Esta pensado como una unién de cooperativismo de hallazgo y comunicacion, acotado por los
recursos utilizados. El equipo de desarrollo es el factor principal, por lo que es imperativo
esforzarse por mejorar sus habilidades y capacidades, y tener una politica de trabajo clara que
tenga en cuenta el tamafio del equipo, define las clasificaciones, por ejemplo, de 3 a 8 personas.

Crystal Clear y Crystal Orange de 25 a 50 miembros.

Crystal tiene siete procesos y propiedades a configurar para cada proyecto, solo se necesitan
tres; los otros cuatro son méas sobre prevencion y seguridad, Crystal usa el método XP porque

esta centrado en el ser humano, pero este enfoque centrado en el ser humano es diferente.

Los siete procesos que se presentan a continuacion fueron tomados de [48] :

e Entrega frecuente: En la fase de entrega, se prueba el desarrollo dado, el usuario podra
brindar informacidon sobre los requisitos de implementacion, el cliente vera el progreso
y los desarrolladores.

e Mejora continua: Dar tiempo al equipo para mejorar las cosas que no funcionan,
planteando dificultades y resolviendo los problemas presentados.

e Comunicacion: Reunir a todo el equipo lo mas cerca posible (en el mismo lugar si es
posible) para brindar respuestas inmediatas a las preguntas y dificultades.

e Seguridad personal: los miembros del equipo pueden hablar sin temor a represalias,
pueden ofrecer una critica constructiva del trabajo de los demas y admitir sus errores,
creando asi justicia y, en ultima instancia, confianza en la justicia.

e Enfoque: El equipo estara mas enfocado y productivo si todo el equipo tiene tiempo
para dedicar dos horas al dia a enfocarse en sus metas prioritarias, dos dias a la semana,

sin distracciones (como reuniones u otro trabajo).
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e Facil acceso a los usuarios avanzados: cuando los equipos tienen acceso a los usuarios
avanzados, pueden responder preguntas y brindar comentarios de calidad y disefio sobre
las decisiones tomadas.

e Medio Ambiente, técnica de prueba automatizada, gestion e Integracion frecuente:
un entorno técnico adecuado donde las tareas se controlan mediante la gestion de
pruebas y configuracion (versién - como hacer copias de seguridad y la fusion de los

cambios).

Roles de Crystal:

e Executive Sponsor (Patrocinador Ejecutivo)

e Project Manager (Jefe de Proyecto

e Domain Expert (Experto en el Dominio)

e Usage Expert (Experto de uso)

e Designer-Programmer (Programador Disefiador)
e Ul Designer (Ul Disefiador)

e Tester (Realizador de Pruebas)

e Technical (Programador Técnico)

En conclusién, pese a que Crystal Clear también funciona como en la metodologia XP centrada
en la orientacion humana, pese a esto XP es mas sencilla y rapida a la hora de entregar
resultados, ya que si hablamos de Crystal pues esta se basa en talleres donde tenemos que estar
compartiendo ideas y luego aplicandolas y en XP ya estamos programando las mismas ideas y
haciendo prueba y error para corregir mas rapido y acabar el producto de manera eficiente y

funcional.

5.5. ESTIMACION DE COSTOS
El célculo de la estimacion de costos de software, asi como el calculo de horas y otros recursos

se encuentra detallado en el anexo V.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. CONCLUSIONES

Se seleccion6 informacion relevante sobre el desarrollo de aplicaciones web vy
metodologias agiles de desarrollo para la investigacion y estructura del marco tedrico,
metodoldgico, lo que permitié seleccionar las metodologias que fueron aplicadas en la

propuesta tecnolégica.

Se aplicé las metodologias agiles XP y Crystal Clear para obtener informacién sobre la
generacion de los requerimientos del moédulo de gestion, esto permitio tener una vision
general del proyecto, las fases y la direccion en la que el proyecto fue avanzando, de
esta forma nos entrega diferentes artefactos necesarios para las etapas de planificacion
y documentacion, permitié realizar la comparativa de las metodologias durante el

desarrollo.

Se complet6 el desarrollo del médulo de gestion de examenes de laboratorio, el cual
tiene una conexion al Sistema Integrado de Gestion de la Universidad Técnica de
Cotopaxi, por esta razén, las nuevas entidades que se generan en este modulo se
conectan con datos de los usuarios registrados en este sistema, a partir de esto se
program0 en el Framework .NET, usando ASP.NET para el disefio de las diferentes
pantallas y la funcionalidades del lenguaje C# para la codificacion, haciendo este

desarrollo basado en Modelo Vista Controlador.

6.2. RECOMENDACIONES

Usar la familia de metodologias Crystal en proyectos que involucren diferentes
participantes, ya que se adapta desde equipos desarrollo pequefios a equipos de

desarrollo con mas integrantes.

Utilizar el Framework .NET para el desarrollo de proyectos web, ya que nos presenta
un desarrollo basado en el Modelo Vista Controlador, que utiliza Web Forms y C#,

ademas de la integracion con otras herramientas como Bootstrap.
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e Adaptar nuevos desarrollos que se integraran al Sistema Integrado de Gestion de la
Universidad Técnica de Cotopaxi, permitiendo tener nuevas funcionalidades que seran

de utilidad para la comunidad universitaria.
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Anexo V. Formulario de Entrevista

Tabla 8.3. Formulario de Entrevista

ENTREVISTA
¢COomo maneja los procesos de entrega de resultados de los examenes clinicos que se realiza el

personal universitario?

¢ Qué tipos de exdmenes se realizan dentro del laboratorio clinico?

¢ Qué usuarios pueden acceder a este servicio?

¢ Considera que este servicio se puede facilitar al usar un aplicativo web?

¢ Generalmente todos los exdmenes son retirados por el paciente?

¢ Si un examen se entrega al paciente queda algun registro para revision futura?

¢Cree que si se automatiza el proceso de entrega de reportes mas pacientes accederan al

servicio?

¢ Cree que es necesario la impresion y el guardado de resultados de los examenes?

¢Como ingresa los resultados para la generacion de un reporte?

¢Utilizaria el médulo de gestion de exdmenes clinicos si esto facilita la entrega de resultados a

los pacientes?




Anexo V. Estimacion de costos

Estimacién de costos de software

Tabla 8.4. Puntos de Historia

Historia de Usuario

Puntos de historia

Gestion de Usuarios 5
Gestion de examenes de laboratorio 10
Agregar nuevo examen de laboratorio 5
Buscar examenes de laboratorio 5
Gestion de resultados de examenes de laboratorio 15
Registro de resultados de examenes 5
Generar reportes 15
Visualizar reportes 5
Agregar tipo de examenes 5
Buscar tipo de examenes 2,5
Actualizar tipo de examenes 5
Eliminar tipo de examenes 25
Total: 80
Informacion

e Total, de puntos de historia (TPH) = 80 puntos.
e Total, de Horas utilizadas en el proyecto (THP) = 400 horas.
e Sueldo Bésico Mensual de un Programador Jr. (SPJ) = $426.2.

e Total, de Horas Trabajadas en el mes (THM) = 100 horas/mes.

e Costo a pagar al Programador (CPP).

Equivalencia de puntos de historia con el total de horas en el proyecto

TPH < THP
80 « 400

Figura 8.2. Férmula para los puntos de usuarios

Costo a pagar al programador por las horas trabajadas en el proyecto

CPP =THP xVH

CPP =400 * 4,26 = $1704

Figura 8.3. Costo a pagar al programado




Valor de la hora trabajada por el desarrollador (VH)

426.2
VH & ——— = $4,26/Hora

VH SPJ
H —
THM

100

Figura 8.4. Valor de la hora trabajada

Tabla 8.5. Gastos Directos

RESULTADOS/ACTIVIDADES CANTIDAD VALOR/UNI TOTAL
RECURSOS MATERIALES
Impresiones 500 $0.05 $25.00
Materiales de oficina 4 $1.00 $4.00
Anillados 3 $2.00 $6.00
RECURSOS TECNOLOGICOS
Internet 4 meses $25.00 $100.00
Laptops 2 $850.00 $1700.00
Servidor 1 Existente $0.00
Dominio 1 Existente $0.00
TOTAL, DIRECTO $1835.00
Tabla 8.6. Gastos Indirectos
RESULTADOS/ACTIVIDADES CANTIDAD VALOR/UNI TOTAL
Luz 4 meses $25.00 $100.00
Agua 4 meses $10.00 $40.00
Alimentacion 80 $2.50 $200.00
Transporte 80 $1.50 $120.00
TOTAL, INDIRECTO $460.00

Tabla 8.7. Gastos Totales

RECURSOS PRESUPUESTO PARA LA ELABORACION
Total, Gastos directos $1835.00

Total, Gastos indirectos $460.00

Total, de valor por horas trabajadas $1704.00

TOTAL:

$3999.00




Anexo VI. Modelo de Base de Datos

BU_EXAMEND P
: 4 VARCHAR {0) P+ sxCad e VARCHAR |20)
E * sxranire_Spos VARCHAR {250}
srDescripeion_fipos VARCHAR {250}
decvalorbinima_Spos  (DECIMAL {102}
dacvalordlaoma_Spas  DECIMAL (102}
OE e 8 {
decResultada eamd  DECIMAL{10.2) tin = e
syReforencia emamd  VARCHAR (250) d"de'; Fr mmiE
*u"E‘“d“—'“ d 3:; - e — VARCHAR {250}
- d —. G Spos VARCHMR {250}
e I ifEstada_fipos BIT
s Ois1_ecarndl VARCHAR {100} v——— TR
4Ok acrnd VARCHAR {100} B . el _‘M__nu_'- -
=Ol=d_ewamd VARCHAR {100} echelog .
- . sOts1_Spos VARCHAR {100}
srOlsd_ewamd VARCHAR {100} = ey
et _emamd Ll o
T swOisd_Spos VARCHAR {100}
decDits?_emam
= swOlisd_Spos VARCHAR {100}
i _emarnd e
chOlr=d_emand dacCte " o
O _socarnd , .— e
O _Spoe
EsOie? encarnd ™™ m
2 BU_EXAMEND_PK (strCod_ewamd) EisOEs1_Spoe PERSCH
FisOE=2 fipoe P ¢ CEDULY AU WARCHAR {20}
SU_EXAMEND_BU_EXMAENC_FK (imCod same) - VALCED_ALU BT
BU_EXAMEND_BU_TIPOS_EXAM_FK {=rCad_Spas) = BU_TIPOS_EXAM_PK (st Cod_Spas) CooIeo o VARCHAR (80)
i * APELLIDO_ALU NVARCHAR (50)
* APELLIDOM_ALU NUARCHAR
* HOMBRE AU NVARCHAR (50)
BU_EXAMENC ¢ SENO MU BIT
P imCod_exame INTEGER © ESTCN AU NVARCHAR |30}
F ¢ stCl_emame VARCHAR {20} FHAC_MU DATETH
strDbmarvaciones_sams  VARCHAR (250 LNAC AU WARCH AR | 20)
¢ srEstady emame VARCHAR NACIONALIDAD AL WARCH AR | 10}
F * etCiSdicts_eoame VARCHAR CHRECCION_aLU WARCHAR {20}
A scaSal_emame DATETIME CHRCOMPLETA_sLU NUVARCHAR {200}
F * stCiEabora_exame VARCHAR { FONFL_ALU NUVARCHAR |
cF exchaElat_eoamc DATETIME FONCEL_ALU NUARCHAR
ek _amme BIT OPERADORAMOVIL_ALL MVARCHAR (30
sirlserlog VARCHAR (20} FOTO_Aal NVARCHAR {100}
i echulog DATETIME OBS1_ALU NVARCHAR (200)
=t 0bs1_emarne VARCHAR {100} =t OBS2 AU NUARCHAR (200}
= 0B=2 earne VARCHAR {100} = OBSY AU NUARCHAR (200}
w0t exame VARCHAR {100} B HSCAPACIDAD_ALU 1 NVARCHAR (20)
a0t ecarne VARCHAR {100} HUMCOMADIS_ AU NVARCHAR (30)
Ot _ename ECIMAL { FLOG_ALU DATETIME
dseOte2_evame ECIMAL (8.2} OBS4_ MU NUARCHAR (200)
et _emame DATETIME oBs5 AU NUVARCHAR {200}
HORED e DATETIME OB AL HARCHAR (200}
EiA0Es1_ewams BIT LIBRETAMILITAR_ALU WARCHAR {300}
EiCi=2_emams BIT ANIDSRESIDENCIA_ALL NUMERIC
TIPOSANGRE AL WARCHAR {6}
5 BU_ERAMENC_PK (iréCod exarmc} FONTRAS_ALL VARCHAR {30}
5 BU_ENAMENC_PERSOMAL FK (srCiBlabara_evame) MACIONALIDADINDIG MLL  WARCHAR (30}
BU_EXAMENC_PERSONAL FHe2 {stCISdicta_examnc) o TG AT
BU_EXAMENC_PERSONAL FHva {s+C1_examnc) = =

Figura 8.5. Modelo de Base de Datos del mddulo de gestion de laboratorio clinico



Anexo VII. Diccionario conceptual de datos

Tabla 8.8. Datos generales diccionario de datos

Version: 1.0

Autor: Erick Molina, Steven Venegas

Nombre del Proyecto: MODULO PARA LA GESTION DEL LABORATORIO CLINICO LA
UNIVERSIDAD TECNICA
Descripcion: Mddulo de gestion de examenes de laboratorio clinico.

Listado de atributos

Tabla 8.9. Diccionario de datos BU_EXAMENC

Nombre-Abreviatura Descripcién Tipo
BU_EXAMENC
intCod_examc Cadigo examen cabecera INTEGER

strCl_examc
strObservaciones_examc
strEstado_examc
strCISolicita_examc
dtFechaSol_examc
strCIElabora_examc
dtFechaElab_examc
bitEstado_examc
strUserLog
dtFechalog
strObs1l_examc
strObs2_examc
strObs3_examc
strObs4_examc
decObsl_examc
decObs2_examc
dtObsl examc
dtObs2_examc
bitObsl_examc

bitObs2_examc

Cédula paciente
Observaciones
Estado examen cabecera
Cédula solicitante
Fecha de solicitud
Cédula encargado
Fecha de elaboracion
Estado del registro
User Log

Fecha Log
VARCHAR Obsl
VARCHAR Obs?2
VARCHAR Obs3
VARCHAR Obs4
DECIMAL Obsl
DECIMAL Obs2
DATETIME Obsl
DATETIME Obs2
BIT Obsl

BIT Obs2

VARCHAR (20)
VARCHAR (250)
VARCHAR (20)
VARCHAR (20)
DATETIME
VARCHAR (20)
DATETIME

BIT

VARCHAR (20)
DATETIME
VARCHAR (100)
VARCHAR (100)
VARCHAR (100)
VARCHAR (100)
DECIMAL (6,2)
DECIMAL (6,2)
DATETIME
DATETIME

BIT

BIT




Tabla 8.10. Diccionario de datos BU_EXAMEND

Nombre-Abreviatura

Descripcién

Tipo

BU_EXAMEND

strCod_examd
intCod_examc
strCod_tipoe
dtFechaElab_examd
strCl_examd
decResultado_examd
strReferencia_examd
strEstado_examd
strUserLog
dtFechalog
strObs1_examd
strObs2_examd
strObs3_examd
strObs4_examd
decObsl_examd
decObs2_examd
dtObsl _examd
dtObs2_examd
bitObsl examd
bitObs2_examd

Cadigo examen detalle
Caodigo examen cabecera
Cadigo tipo de examen
Fecha de elaboracion
Cédula encargado
Resultado

Referencia

Estado del registro
User Log

Fecha Log
VARCHAR Obsl
VARCHAR Obs2
VARCHAR Obs3
VARCHAR Obs4
DECIMAL Obsl
DECIMAL Obs2
DATETIME Obsl
DATETIME Obs2
BIT Obsl

BIT Obs2

VARCHAR (50)
INTEGER
VARCHAR (20)
DATETIME
VARCHAR (20)
DECIMAL (10,2)
VARCHAR (250)
BIT

VARCHAR (20)
DATETIME
VARCHAR (100)
VARCHAR (100)
VARCHAR (100)
VARCHAR (100)
DECIMAL (6,2)
DECIMAL (6,2)
DATETIME
DATETIME

BIT

BIT




Tabla 8.11Diccionario de datos BU_TIPOS_EXAM

Nombre-Abreviatura Descripcién Tipo
BU_TIPOS_EXAM
strCod_tipoe Cadigo tipo de examen VARCHAR (20)

strNombre_tipoe
strDescripcion_tipoe
decValorMinimo_tipoe
decValorMaximo_tipoe
strUnidades_tipoe
strReferencia_tipoe
strSigno_tipoe
strGrupo_tipoe
bitEstado_tipoe
strUserLog
dtFechalog
strObs1_tipoe
strObs2_tipoe
strObs3_tipoe
strObs4_tipoe
decObs1_tipoe
decObs2_tipoe
dtObsl _tipoe
dtObs2_tipoe
bitObs1_tipoe
bitObs2_tipoe

Nombre
Descripcién

Valor Minimo
Valor Méximo
Unidades
Referencia

Signo

Grupo

Estado del registro
User Log

Fecha Log
VARCHAR Obsl
VARCHAR Obs?2
VARCHAR Obs3
VARCHAR Obs4
DECIMAL Obsl
DECIMAL Obs2
DATETIME Obsl
DATETIME Obs2
BIT Obsl

BIT Obs2

VARCHAR (250)
VARCHAR (250)
DECIMAL (10,2)
DECIMAL (10,2)
VARCHAR (150)
VARCHAR (250)
VARCHAR (250)
VARCHAR (250)
BIT

VARCHAR (20)
DATETIME
VARCHAR (100)
VARCHAR (100)
VARCHAR (100)
VARCHAR (100)
DECIMAL (6,2)
DECIMAL (6,2)
DATETIME
DATETIME

BIT

BIT




Anexo VIII. Reuniones

Reunién ndmero 1

Tabla 8.12. Reunién nimero 1

Planificacion del proyecto

Visitar la Direccién de Servicios
Informaticos.

Comunicacién con los encargados del
Sistema Integrado de Gestion.

La Universidad Técnica de Cotopaxi posee un Sistema Integrado de Gestion.
Se debe integrar un médulo y no un sistema aparte.

Reunién ndmero 2

Tabla 8.13. Reunién nimero 2

Planificacién del proyecto

Visitar la Direccién de Servicios
Informaticos.

Entrega de
solicitudes.

documentacion y

Confirmacion del proyecto para Bienestar Universitario.
Entrega de documentacion por parte de la Direccidn de Servicios Informaticos para ser

presentada a Bienestar Universitario.

Reunién ndmero 3

Tabla 8.14. Reunién nimero 3

Planificacion del proyecto

Visitar Bienestar Universitario.

Entrega de
solicitudes.

documentacion y

Confirmacion del proyecto para Bienestar Universitario.
Entrega de documentacion firmada en la Direccion de Bienestar Universitario.
Comunicacién con el personal encargado de Laboratorio Clinico

Reunién ndmero 4

Tabla 8.15. Reunién numero 4

Planificacién del proyecto

Investigacion  de  metodologias
tradicionales y agiles para el
desarrollo de software.

Elegir las metodologias aptas que se
adapten al proyecto de desarrollo,

De acuerdo a la investigacion se
busca las metodologias que den
solucidn al proyecto.

Se ha tomado la metodologia XP y la metodologia Crystal Clear para el desarrollo, ya
que son metodologias agiles que se acoplan al equipo de trabajo de dos participantes.
Las metodologias se enfocan en pruebas y permiten encontrar errores y depurarlos

antes de que el Software salga a produccion.




Reunién ndmero 5

Tabla 8.16. Reunién nimero 5

Planificacién del proyecto

Reunién con los encargados de la
Direccion de Servicios Informaticos.

Se tiene una reunion para seguir una
linea de disefio normalizada.

Se habla de la arquitectura del sistema y el nombre de las relaciones y los atributos de
las tablas, ya que debe acoplarse al sistema actual.
Se comparte el disefio basico que debe cumplir el médulo de gestidén de examenes.

Reunién ndmero 6

Tabla 8.17. Reunién nimero 6

Arquitectura de BDD

Elaboracion de la arquitectura del
sistema
Disefio de la Base de Datos.

La arquitectura se centra en el area de
bienestar Universitario, en especial en
la creacion y generacion de reportes
de exadmenes.

El disefio de la Base de Datos debe acoplarse al disefio actual para poder conectarse de

una forma eficiente.

Reunién ndmero 7

Tabla 8.18. Reunién namero 7

Arquitectura de procedimientos almacenados

Elaboracién de los procedimientos
almacenados para la base de datos.

Los procedimientos almacenados,
tendran los elementos del CRUD,
adema@s de los necesarios del reporte y
relaciones entre tablas.

Los procedimientos almacenados permiten la creacion de la capa de datos por parte de

la Direccion de Servicios Informaticos.

Reunién ndmero 8

Tabla 8.19. Reunién nimero 8

Iteracion 1

Generacion de las primeras pantallas.
Conexion con la tabla personal ya
existente el Sistema Integrado de
Gestion.

Gestion de exdmenes de laboratorio.
Creacion de un nuevo examen.

Desarrollo del formulario para la
basqueda de un paciente.

Desarrollo del formulario para la
creacion de un nuevo examen.
Validaciones.

La busqueda de un paciente requiere un apellido y nombre o el nimero de cédula.
Con la ayuda de la Direccién de Servicios Informaticos se realizan las pruebas

necesarias y se verifica el funcionamiento.




Reunién ndmero 9

Tabla 8.20. Reunién nimero 9

Iteracion 2

e Gestion de los resultados de los
examenes de laboratorio.

Desarrollo del formulario para el
ingreso de resultados de examenes.
Validaciones de los datos.

Pruebas parciales

antes del ingreso de informacion.

e El ingreso de resultados tiene un formulario de datos, los cuales deben ser validados

Reunién namero 10.

Tabla 8.21. Reunién ndmero 10

Iteracion 3
e Generacion de las pantallas de o Desarrollo de la pantalla de reportes.
reporte. e Validaciones de los datos.
e Generacion de los reportes de e Organizacion de datos.
resultados. e Pruebas parciales
e El ingreso de un reporte requiere datos de acceso, los cuales seran encriptados y
enviados para que se cree el reporte correspondiente.

Reunién nimero 11.

Tabla 8.22. Reunién nimero 11

Iteracion 3

e Pantalla para tipos de exdmenes,
e Funcionamiento del CRUD para los
tipos de examenes,

Desarrollo del formulario de ingreso
y modificacion de datos.
Validaciones de los datos.

Pruebas parciales

e Elingreso de un reporte requiere datos de los exdmenes para validar los datos.




Anexo 1X. Manual de Usuario

Manual de usuario
En este manual se especifican las funcionalidades desarrolladas en el médulo de gestion de

laboratorio clinico, se especifican los roles principales y la forma de manejar el médulo por rol.

Requisitos de hardware y software

e Computador compatible con navegadores de internet con la Gltima actualizacion
disponible.

Ingreso al modulo
Este apartado se debe ingresar con el usuario y contrasefia con el que se accede al Sistema

Integrado de Gestion, esto permitira el acceso dependiendo el rol especificado a las

funcionalidades del médulo.

INGRESE sUS
CREDENCIALES

0550498109

Inicio de sesion

GUiA DE MATRICULA

Figura 8.6. Inicio de sesion
Una vez ingresado al aplicativo aparecera la pantalla inicial segun el rol que el usuario tiene
asignado.
Laboratorista Clinico
Busqueda de un paciente
En este apartado le aparecera la pagina que permite realizar la bdsqueda del paciente, esta

busqueda se realiza mediante: Nombre y Apellido o Cédula de identidad.



!UTC SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Bienvenido 0650436109

[Cerrar sesion]

Contraseiia

EXAMENES DEL PACIENTE

Figura 8.7. Busqueda de un paciente

Aparecera el listado de pacientes que coinciden con la busqueda, al lado derecho aparece el

mensaje con los registros encontrados.

"UTC SISTEMA INTEGRADO DE GESTION il | < T

Confrasefia

EXAMENES DEL PACIENTE

Sleven Venegas
CEDULA APELLIDO NOMERE
0503951196 VENEGAS STEVEN PATRICIO Seleccionar

Figura 8.8. Pacientes registrados

Seleccionamos el paciente al que queremos revisar los registros de exdmenes existentes.

EXAMENES DEL PACIENTE
Steven Venegas

CEDULA APELLIDO NOMERE

0503951196 VENEGAS STEVEN PATRICIO

Figura 8.9. Seleccion de un paciente




Ingreso de un nuevo examen
Al seleccionar el paciente podemos revisar los exdmenes existentes, en caso de no existir
aparecera un mensaje que indicard que no existen examenes, para lo cual debemos crear un

nuevo examen, hacemos clic en el boton “Nuevo examen”.

Buscar por cédula o nombre y apellido
CEDULA APELLIDO NOMBRE
0503951196 VENEGAS STEVEN PATRICIO Seleccionar
2018/01/01 202301126 Buscar por fecha
NUMERO CEDULA ESTADO SOLICITA SOLICITUD ENCARGADOD RESULTADO
44 0503951196 SOLICITADO MOLINAERICK JOEL  05/01/2023  MOLINAERICK JOEL  05/01/2023 Seleccionar

Figura 8.10. Ingreso de examen

Nos desplegara una modal que nos permite el ingreso del tipo de examen, ya sea Hematologia
y Coagulacion, o Quimica clinica, ademas podemos agregar observaciones dependiendo el

Caso.

NUEVO EXAMEN

Seleccione los Grupos de Examenes:
Paciente: MOLINA ERICK JOEL

Seleccionar

HEMATOLOGIA
(JBH

([ Hcto - Hb

[ Leucocitos - formula
() Sedimentacion

() Reticulocitos

[0 Grupo y Factor

(] Plasmodium

Seleccionar

COUAGULACION

OTP-TTP
(JTP+INR

(JT. Hemorragia
[T Coagutacion
(] Plaquetas

Seleccionar

SEROLOGIA
[JVDRL
[JASTO

[JFR. LATEX
JPCR

[JAglut. Febriles

OBSERVACIONES:

Seieccionar

BloQUIMICA

() Glucosa ayunas
() Glucosa pp 2H
O BUN

(J Urea

(] Creatinina

D Acl Urico

([ silirrubinas T.O.1

Seleccionar
PROTEINAS
[ Proteinas totales
(] Albamias
() Globulinas
Seleccionar
LiPIDOS
[ Lipidos Totales
[ Colesterol Total
[ Colesterol HDL

[ Colesterol LDL
[ Triglicéridos

Selecclonar

ENZIMAS

JCPK

[ CPK-MB
OLOH

TGO - TGP
() fosf. Alcalina
O Gama GT

D) Amilasa
_|Lipasa

O Colinesterasa

Seleccionar

SERO INMUNOLOGIA
[ Helicobacter Pylon
) Hepatitis A IgM

[[J Hepatitis B. HBSAg
(0 Hepatitis C. HCV
CHIV Il

Seleccionar

HORMONAS

[JBeta HCG cualitativa

Aceptar |

Selecclionar

MARCADORES TUMORALES

_J PSA Cualitativo
Seleccionar

ORINA

D EMO
) Gota fresca
[ Test-embarazo

Seleccionar

HECES

[ Coproparasttario
[ Coprolégico
(Jinv. PM.N.
O inv. Sangre Cculta
O Gram

] Rotavirus

,‘.;' 1

Selecclonar

BACTERIOLOGIA

(] Citobacterologico
(] Fresco KOH

(J Gram

[ Ziehl

Selecclonar
RIA

[ Eosindfilos en moco nasal
(C] Espermategrama
[ Citoguimico

Seleccionar
covip-18
[JcowviD-19

Figura 8.11. Modal de ingreso de examen



Una vez que se haga clic en “Aceptar” el nuevo examen aparecera en el registro de examenes,
ademas de aparecer la modal que corresponde al examen seleccionado para el ingreso de

resultados.

Seleccion de examen
Seleccionamos el examen a ingresar los resultados, nos aparecerd el tipo de examen, ademas de

datos relacionados al paciente y estado del examen.

2018/01/01 2023401126 Buscar por fecha

NUMERO CEDULA ESTADO SOLICITA SOLICITUD ENCARGADO RESULTADO
58 0503951196 SOLICITADO  MOLINAERICK JOEL  25/01/2023  MOLINA ERICK JOEL  25/01/2023
44 0503951196 SOLICITADO  MOLINAERICK JOEL  05/01/2023 MOLINA ERICK JOEL  0301/2023 Seleccionar

Figura 8.12. Seleccion de examen

Ingreso de resultados
Hacemos clic en “Agregar resultado”, aparecera la modal que nos permite el ingreso de

resultados del examen.

NUMERO CEDULA ESTADO SOLICITA SOLICITUD ENCARGADO RESULTADO

142 05504981098 SOLICITADO MOLINAERICK JOEL 15/02/2023 MOLINA ERICK JOEL  15/02/2023 Seleccionar

Agregar Resultado |

Eliminar

EXAMEN RESULTADO REFERENCIA ESTADO

Basofilos % =1,00 0,0-1.0 SOLICITADO
Cayados % -1,00 0-0 SOLICITADO
Eosinofilos % -1.00 2.00- 4,00 SOLICITADO
Recuento de Globulos Rojos -1,00 4274,00 - 5452,00 SOLICITADD
Hematocrito -1,00 37,90 - 47 00 SOLICITADD
Hemoglobina =1,00 12,70 - 16,20 SOLICITADO
Leucocitos -1,00 432000 - 10421,00 SOLICITADO
Linfocitos % -1,00 25-40 SOLICITADO
Monocitos % -1.00 2.00-10,00 SOLICITADD
Meutrofilos % -1,00 50,00 - 70,00 SOLICITADO

I N,

Figura 8.13. Ingreso de resultado



Ponemos los valores correspondientes y damos clic en “Aceptar”, si no se dispone de los
resultados completos se puede dejar el campo en blanco, los campos no aceptan valores fuera
del rango indicado.

INGRESO DE REULTADOS

Ingrese los resultados:
Paciente: MOLINA ERICK JOEL
Examen: 142

HEMATOLOGIA
Hematocrito:
Leucocitos:
Sedimentacion:
Neutrofilos %
Linfocitos %:
Monocitos % - 10.0
Eosinofilos %: ==
Basofilos %:

Cayados %

3

Figura 8.14. Modal de ingreso de resultados

Una vez guardados los datos aparecera el mensaje mostrando si se almacenaron o no los datos
ingresados.

Reporte de examen

Una vez ingresado los resultados podemos generar un reporte del examen, para lo cual hacemos

clic en el boton “Reporte”.

NUMERO CEDULA ESTADO SOLICITA SOLICITUD ENCARGADO RESULTADO
58 0503951196 COMPLETADO MOLINA ERICK JOEL 25/01/2023 MOLINA ERICK JOEL 2501/2023 Seleccionar
EXAMEN DE: HEMATOLOGIAY COAGULACION Agregar Resultado

Figura 8.15. Reporte de examen

Cargaré una nueva vista con el reporte del examen que podremos guardar o imprimir como sea
necesario.



4 4 (1 |des B B @ | Busear | Siguiznte - "w

- UNIVERSIDAD
- TECNICA DE
COTOPAXI
/'—‘-J-r

BIENESTAR
UNIVERSITARIO

Paciente: WVENEGAS RENGIFQ STEVEN
PATRICIO
Fecha:  25/01/2023 17:04:59
Solicita:  MOLINA ERICK JOEL
Crdan: 58
HEMATOLOGIA Y COAGULACION
EXAMEN RESULTADO UNIDADES REFERENCIA

Figura 8.16. Reporte generado del examen

Eliminar examen
En caso de agregar un nuevo examen por equivocacion y deseamos eliminar, este examen no
debe tener resultados ingresados, por ende, el estado del examen estard como solicitado.

NUMERO CEDULA ESTADO SOLICITA SOLICITUD ENCARGADO RESULTADO

58 SCLICITADO

EXAMEN DE: HEMATOLOGIA Y COAGULACGION

OLINA ERICK JOEL  05/01/2023  MOLINA ERICK JOEL  05/01/2023 Seleccionar

Figura 8.17. Detalle de examen

Hacemos clic en el boton “Eliminar”.

NUMERO GEDULA ESTADO SOLICITA SOLICITUD ENCARGADO RESULTADO

44 0503951196 SOLICITADO MOLINA ERICK JOEL  05/01/2023  MOLINA ERICK JOEL  05/01/2023 Seleccionar

EXAMEN DE: HEMATOLOGIA Y COAGULACION

Figura 8.18. Eliminacion de examen

Nos aparecera un mensaje de confirmacion para eliminar o no el examen, una vez confirmado

los datos no se podran recuperar.



localhost:30601 dice

jSeguro que deses eliminar este examen?

Mo se poQra reviertir.

Figura 8.19. Mensaje de confirmacion de eliminacion

Médico
Busqueda de un paciente
En este apartado le aparecera la pagina que permite realizar la bldsqueda del paciente, esta

busqueda se realiza mediante: Nombre y Apellido o Cédula de identidad.

®UTC SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Bienvenido 0550438109

[Cerrar sesion]

Contraseiia

EXAMENES DEL PACIENTE

Figura 8.20. BUsqueda de un paciente

Aparecera el listado de pacientes que coinciden con la buasqueda, al lado derecho aparece el

mensaje con los registros encontrados.

"UTC SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Blenendo 0530436103

[Cerrar sesion]

Confrasefia

EXAMENES DEL PACIENTE

Sleven Yenegas

CEDULA APELLIDO NOMERE

0503951196 VENEGAS STEVEN PATRICIO Seleccionar

Figura 8.21. Pacientes registrados



Seleccionamos el paciente al que queremos revisar los registros de exdmenes existentes.

EXAMENES DEL PACIENTE

CEDULA APELLIDO NOMERE

0503951196 VENEGAS STEVEN PATRICIO m

Figura 8.22. Seleccién de un paciente

Ingreso de un nuevo examen
Al seleccionar el paciente podemos revisar los examenes existentes, en caso de no existir
aparecera un mensaje que indicard que no existen examenes, para lo cual debemos crear un

nuevo examen, hacemos clic en el botén “Nuevo examen”.

EXAMENES DEL PACIENTE

CEDULA APELLIDO NOMBRE

0503951196 VENEGAS STEVEN PATRICIO Seleccionar

NUMERO CEDULA ESTADO SOLICITA SOLICITUD ENCARGADO RESULTADO

a4 0503951196 SOLICITADC MOLINAERICK JOEL  05/01/2023 MOLINA ERICK JOEL  05/01/2023 Seleccionar

Figura 8.23. Ingreso de examen

Nos desplegara una modal que nos permite el ingreso del tipo de examen, ya sea Hematologia
y Coagulacion, o Quimica clinica, ademas podemos agregar observaciones dependiendo el

Caso.

NUEVO EXAMEN

Seleccione los Grupos de Examenes:
Paciente: MOLINA ERICK JOEL
Seleccionar
HEMATOLOGIA BIOQUIMICA ENZIMAS MARCADORES TUMORALES ~ BACTERIOLOGIA
0BH () Glucosa ayunas )CPK ] PSA Cualitativo () Citobacterologico
(] Heto - Hb OGlucosapp2H  (JCPKMB Setacolonar (] Fresco KOH
O Leucocitos - formula (0 BUN DLoH J Gram
() Sedimentacion [ urea (TGO - TGP ORINA (] Ziehl
(] Reticulocitos O Creatinina Ofost. Alcalina OEMo e
(O Grupo y Factor (O Acl. Urico O Gama GT S Colesc
(] Plasmodium O Biliubinas TOI  DAmilasa = PRUEBAS VARIAS
Nikass [J Test-embarazo
Seleccionar Seleccionar 0
Ocanesierasa Seleccionar S et i
COUAGULACION PROTEINAS S {Eaae O Citoquimico
TP-TTI (m] fi I . —
@ B 4 = ’oFemas tomics, SERO INMUNOLOGIA (0 Coproparasitano Seleccionar
TP +INR () Albimias e S CoRmlsiie
(JT. Hemorragia (] Globulinas () Helicobacter Pylon Vi BN covip-19
L1 Congmacktn Seleccionar D Hepatitis A lght O tnv. Sangre Oculta [ covip-19
(] Plaguetas ] Hepatitis B. HBSAg O Gram
Sercrionar LiPIDOS (O Hepatitis C. HCV R
7 OHIVHI
¢ O Lipidos Totales
! O Colesterol Total Seleccionar
(JVDRL (] Colesterol HDL
0AsTO (JColesteroi oL~ HORMONAS
CIFR. LATEX (] Triglicéridos [JBeta HCG cualtativa
JPCR
(JAglut. Febriles
OBSERVACIONES:

Figura 8.24. Modal de ingreso de examen



Una vez que se haga clic en “Aceptar” el nuevo examen aparecera en el registro de examenes,

ademas de aparecer la modal que corresponde al examen seleccionado para el ingreso de
resultados.

Seleccién de examen

Seleccionamos el examen a ingresar los resultados, nos aparecera el tipo de examen, ademas de
datos relacionados al paciente y estado del examen.

NUMERO CEDULA ESTADO SOLICITA SOLICITUD ENCARGADO RESULTADO
58 0503951196 SOLICITADO MOLINAERICK JOEL  25/01/2023  MOLINAERICK JOEL  25/01/2023

Seleccionar

44 0503251196 SOLICITADD  MOLINAERICK JOEL  05/01/2023 MOLINA ERICK JOEL  03/01/2023 Selecclonar

Figura 8.25. Seleccion de examen
Reporte de examen

Una vez ingresado los resultados podemos generar un reporte del examen, para lo cual hacemos

clic en el boton “Reporte”.

NUMERO CEDULA  ESTADO SOLICITA SOLICITUD ENCARGADO RESULTADO
44 0503951196  SOLICITADO MOLINA ERICK JOEL  05/01/2023  MOLINA ERICK JOEL  05/01/2023 Seleccionar
EXAMEN DE: HEMATOLOGIAY COAGULACION

Figura 8.26. Reporte de examen

Cargara una nueva vista con el reporte del examen que podremos guardar o imprimir como sea
necesario.

M o4[x dey b Bl & Buscar | Siguiente b, = (%
UNIVERSIDAD L BIENESTAR
TECNICA DE = UNIVERSITARIO
W= COTOPAXI (]
Paciente: VENEGAS RENGIFO STEVEN
PATRICIO
Fecha: 251012023 1T:04:59
Solicita:  MOLINA ERICK JOEL
Crden: 58
HEMATOLOGIAY COAGULACION
EXAMEN RESULTADOD UNIDADES REFERENCIA

Figura 8.27. Reporte generado del examen



Paciente

Nos cargara una lista con los exdmenes realizados, se podra visualizar el estado del examen.

EXAMENES REALIZADOS

PacienTe: MOLINA CALVOPINA ERICK JOEL

CEDULA ESTADO SOLICITUD RESULTADO OBSERVACIONES
0550498109 COMPLETADO 12/01/2023 16/01/2023 obs Seleccionar
0550498109 COMPLETADO 12/01/2023 12/01/2023 obs1 Seleccionar

Figura 8.28. Reporte de examen

Hacemos clic en “Seleccionar” del examen necesario, nos cargard una nueva vista con el reporte

del examen que podremos guardar o imprimir como sea necesario.

4 4|1 del & P @ | Busear | Siguiente 4" "-v

- UNIVERSIDAD o BIENESTAR
. TECNICADE = UNIVERSITARIO
W= COTOPAXI ]
Paciente: VENEGAS RENGIFCQ STEVEN
PATRICIO
Fecha:  25/01/2023 17:04:59
Solicita:  MOLINA ERICK JOEL
Crdan: 58
HEMATOLOGIAY COAGULACION
EXAMEN RESULTADO UNIDADES REFERENCIA

Figura 8.29. Reporte generado del examen



Anexo X. Modelo de resultados clinicos

S w?UNIVERSl"DAD- fF 7] bB|ENE~s'|'AR
Z%(%NICA DE = UNIVERSITARIO
| Paciente: Vivercm munme.
Ne Ficha: 258
Fecha: 07 DE FEBRERO DEL 2022
DR. RICHARD PEREZ. Médico Ocupacional.
EXAMEN RESULTADO UNIDADES REFERENCIA

HEMATOLOGIA Y COAGULACION

Hemoglobina 15 g/dL 12,7 - 16,2
Hematocrito 48 % 37,9 - 47
Sedimentacién 9 mm/1hora 8,0 - 12,0
Leucocitos 7950 mm? 4320 - 10421
Recuento de G. Rojos 4992000 103/mm? 4,274 - 5,452
Neutrofilos % 61 % 50 - 70
Linfocitos % 36 % 25 - 40
Monocitos % 1 % 2,0 - 10,0
Eosinofilos % 2 % 2,0 - 40
Basofilos % 0 ) % 0,0-10
BIOQUIMICA CLINICA
rea 25 mg/dL 10,0 - 50,0
g,fwsa 85 mg/dL 75 - 115
Creatinina 0,68 mg/dL 0‘,50 - 1,20
Colesterol t. 186 mg/dL Riesgo > 200
Trigliceridos 131 mg/dL H:60-165 M:.40-140
Acido Urico 5,9 mg/dL H:3.4-7.0 M:2.4-5.7
TGO / ASAT 24 u/L Hasta ii
TGP / ALAT 29 u/L Hasta
UROANALISIS

2

Figura 8.30. Resultado clinicos



Anexo XI. Modelo de pedido de examenes.

; 5 -'/ = )
A I' 7~ LABQH.ATORID DE Av. Simén Acdr, ',.
rF DIAGNOSTICO CLINICO Tel |
/ ¥ ANALISIS BIOQUIMICO frx: (03) 2810 295 Aperiods M0 7
TTC 2égina teb: ww.rt2dy.2¢ ,,’/
=Mail: .weemesierdutizdy. s i
PACIENTE €DAD F£THA
SOLIATA 1. Dg..
HEMATOLOGIA rd sloQuimica ENZINAS MARCADORES BACTERIOLOGIA E
@eH - jog\l ""'(ﬁ 0O Glucosa ayunas /£, TUMORALES Muestra de.
O Heto — Ho N#7a Ky, OGlucosa pp 24 —EEPHRME aresA : O Grobocteriologicg
O Leucocitos — Formula »~ O B8UN —EtbH— Cualitativo O Fresco KCH
O Sedimentacién OUrea =~ O TGO - TGP —EGram
O fotieslacias ~ 0 Creatinina. = Sfost.Alkeline oRINA . oZe— D
0O Grupo y Factor 0 Ad. Urico ¢ O Goma GF— @ EMO . b,
GrPlosmodium firrott ~SHmitaso— O Gota fresca PRUEAAS VARIAS m
Bipese— O Test- emborazo = O €osindfilos enmoro / “
<OAGULRKION PROTEINAS 2r0sa Nosal '
S¥p=TTP i ) HECEs 5
=-FP-+INR FrRtogmimas— SERO INMUNOLOGIA Y
B-F—Hemomagic Crefebulinas W’ i O Coproporasitario
O T Coagutation ErtepetitisAight— 0 Coprolégico
O Plaquetas Lieripos —SHHepetitisB. HBsB3— O lnv. PMN.
A D lipidos Totales / W’*’?""Q’_‘ -
5€ROLOGIA 0O Colesterol Total / OHIV HI Frorem—
& VDAL~ Q0 Colesterol HDL 7 i
HASTO— 0O Colesterol LDL //  HORMONSS /
[JFRICATEX O Triglicéridos / O Beta HCG.
TPefi—1 )d&éuohtonvo

Figura 8.31. Modelo de pedido

de examenes



Anexo XII. Modelo de resultados de COVID 19

: UNIVERSIDAD o BIENESTAR
; TECNICA DE — UNIVERSITARIO
A~ COTOPAXI o |
LABORATORIO CLINICO UTC
PACIENTE: GL tw~  FICHA No: 29
EDAD: 36 FECHA DE EXAMEN: 22-10-2021
_CEDuLA: 050: ;o HORA DE EXAMEN:  08: 45
PROCEDENCIA:  UTC MEDICO: DR. RICHARD PEREZ

SEROLOGIA INFECCIOSA
PRUEBA DE DETECCION DE ANTIGENOS DEL SARS-CoV-2

METODO: INMUNOFLUORESCENCIA (FIA)

TIPO DE

MUESTRA PRUEBA RESULTADOS REFERENCIA OBSERVACION W
POSITIVO: Presencia
de antigenos
detectables de SARS- | CONFIRMACION CON
CoV-2 PRUEBAS

HISOPADO - COMPLEMENTARIAS DE

NASOFARINGEO C°":g;;£2;‘f°"° NEGATIVO | NEGATIVO: Ausencia | DIAGNOSTICO £

de antigenos INTERPRETACION CLINICA
detectables de SARS- | EPIDEMIOLOGICA
CoV-2

NOTA:

Este resultado debe ser considerado como ayuda diagnostica y correlacionarse son los datos clinicos del paciente.

BQF.{(E;V'stiarr_A:Vizu.é'te Ri’giz § 2
BIOQUIIVICQ FARMACEUTICO

“{ Ejido / San Felipe. Tet: (03) 2

252346 - 2252307 - 2252305 : SRR
Figura 8.32. Modelo de resultados de COVID 19



Anexo XIlI. Comprobacion del funcionamiento del sistema por los usuarios.

Latacunga, 23 de febrero del 2022

Presente.

Yo, Cristian Vizuete con C.I: 0502311574 en calidad de laboratorista clinico de Bienestar
Universitario de la Universidad Técnica de Cotopaxi, he realizado las pruebas dentro del
modulo de gestion de exdmenes clinicos, como la creacion de nuevos examenes, el registro y
modificacion de resultados y la generacion de reportes, indicando que el sistema realiza las
validaciones y emite los mensajes, el tiempo de respuesta al gestionar exdmenes es Optimo
dentro del médulo.

Atentamente

7 MY /\// (1 £

e BQF. Cristian Vizuete
LABORATORISTA CLINICO UTC + :
C.I: 0502311574

Figura 8.33. Comprobacion del funcionamiento del sistema por los usuarios
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