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RESUMEN

[l estudio tiene como objetivo proponer el Disefio de un Sistema de Control Interno
Administrativo — Financiero para la Organizacion No Gubernamental Fondo
Fcuatoriano Populorum Progressio (FEPP). El estudio esta fundamentado bajo 1
modalidad de proyecto factible. apoyado en la investigacion de campo de tipo
descriptivo. sustentado con las bases teoricas y legales. El mismo esta desarrollado en
tres (3) fases: en la fase I: Se ha considerado las generalidades de Ia Organizacion No
Gubernamentales y del Control Interno. Fase II: ¢l diagnostico. ¢l contexto poblacion
esta conformado por tres (3) empleados adscritos a la Organizacion no Gubernamental
FEPP, siendo estos objetos de aplicacion de un cuestionario. el cual consta de seis (6)
preguntas con respuestas dicotomicas de forma cerrada. previamente validado. Fase [11:
trata de la factibilidad de la propuesta. los sujetos participantes son los individuos que
se relacionan directamente con Ia Organizacion y los resultados de |a factibilidad de la
propuesta fueron técnica. operativa. social Yy economicamente. Los datos recabados
hasta el momento permiten coneluir que la Organizacion No Gubernamental Fondo
Lcuatoriano Populorum Progressio (FEPP). existe la necesidad de un Sistema de
Control Administrativo- Financiero que garantice la efectividad. eficacia v legalidad de
los procesos y operaciones institucionales,
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SUMMARY

This work has the main objective to propose the design of an Internal Control
System administrative and Financial for the Non governmental organization
Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio (FEPP). This work is based under the
modality of feasible project supported on the field research of a descriptive kind
supported with the theoretical and legal bases. The same is developing on three (3)
phases: on the first one: It's considered the generalities of a Non governmental
organization and of the Internal Control. The second one: the diagnostic. the
context population is formed by three employees registered to the Non
governmental organization FEPP. being these objects applied on a test. this has six
questions with dichotomic answers on a shut way previous validated. The last phase is
based on the facility of the proposal. the subjects participants are the guys who are
related directly with the organization and the results of the facility of the proposal were
technical. operative. social and economic. Until the moment, the compiled information
allows to conclude that fon governmental organization Fondo FEcuatoriano
Populorum  Progressio (FEPP) needs a Control System administrative and
financial which guaranties effectiveness and legality of the process and

institutional transactions
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INTRODUCCION

El Sistema de Control Administrativo- F inanciero es importante dentro de ung
entidad porque nos permite responder un plan organizacional con politicas.
normas. metodos vy procedimientos adoptados para la autorizacion.
procesamiento, clasificacion. registro. verificacion. evaluacion. seguridad vy
proteceion fisicas de los activos. incorporados en los procesos administrativos

Y operativos para alcanzar los objetivos generales del organismo.

El Sistema de Control Administrativo- Financiero es un proceso organizacional
que constituye una fortaleza a la planificacion y acciones que ejecuta el
personal que labora en la organizacion que utilice este sistema. En este sentido.
la situacion desfavorable que se presenta en Organizacion no Gubernamental
FEPP. se debe a la falta de un sistema de control administrativo — financiero
que le permita optimizar las funciones v desarrollar con eficiencia las

actividades segiin cargos desemperiados.

l:] proposito de esta investigacion permite enfocar una vision especifica de lo
que se quiere alcanzar, para mejorar las funciones del proceso administrativo vy
funciones de cada empleado que labora en la Organizacion no Gubernamental
FEPP, con la finalidad de eliminar esta debilidad en la organizacion

investigada.

Desde esta perspectiva el objeto de estudio permitio verificar con sus
objetivos. los medios accionarios para las estrategias en funcion a g

esquematizacion de la propuesta preestablecida en ¢l proceso investigativo.,

F:n otro orden de ideas. la metodologia aplicada en este estudio hace referencia
a un modelo operativo que va a permitir solventar la situacion desfavorable
encontrada en el funcionamiento de |a Organizacion no Gubernamental

(FEPP). apoyindose también en una investigacion de campo  de Lipo
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descriptivo. Se aplico un instrumento de tipo dicotomico para recopilar la

informacion referida al estudio.

A tal efecto, el siguiente proyecto se estructurd en los siguientes capitulos:

Capitulo I: Se realiza un enfoque General de las Organizaciones No
Gubernamentales, y del control interno en base a las respectivas definiciones.
estructura. objetivos y procedimientos. que nos permitird tener un marco de

referencia para el establecimiento del Sistema de Control Interno.

Capitulo I1: Se establece el analisis ¢ interpretacion de los datos. para lo cual s¢
realiza una encuesta v la aplicacion de cuestionarios de Control Interno en cada
una de las dreas administrativas financieras del GSFEPP Regional Latacunga,
empleando un método de valoracion basado en ¢l numero de respuestas
positivas v negativas, las cuales nos permitirdn realizar la comprobacion de la

hipdtesis.

Capitulo I11: Describe la propuesta a través de la presentacton. fundamentacion
Y estructura de la propuesta; acotando conclusiones y recomendaciones de la
investigacion y finalmente las referencias bibliograficas vy los anexos del

trabajo.
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CAPITULO I

CONSIDERACION GENERAL DE LAS ORGANIZACIONES
NO GUBERNAMENTALES Y DEL CONTROL INTERNO

I'n ¢l presente capitulo se pretende conocer la conceptualizacion. importancia y
luentes de financiamiento de las ONG'S. a nivel del Fcuador. con la finalidad de
adentrarnos en estas v saber su funcionamiento: varios autores las definen como
Sociedades Civiles. sectores privados que no responden a una logica politica. ni

deriva de una estructura gubernamental.

Como consecuencia de esta definicion. se ha despertado un interds por conocer
mas v potenciar a las ONG'S. las mismas que en la busqueda de alternativas de
desarrollo debemos considerarlas como sujetos que no sélo procuran sus objetivos
institucionales, sino que plantean nuevas propuestas sociales desde un ambito
externo al Estado vy los partidos politicos.  cuestionando a veces  |a misma

legitimidad del Fstado,

Ademis se estableceri conceptos. objetivos. elementos. principios. limitaciones \
procedimientos del Control Interno Jo que nos permitira conocer la necesidad de
que las ONG'S apliquen un buen control interno en el desarrollo de <ys

actividades diarias.




I.1.  Organizaciones No Gubernamentales
Las Organizaciones no Gubernamentales nacen por las presiones de la sociedad
que ven insatisfechas sus justas aspiraciones de desarrollo, hasta llegar a ser en la
actualidad motores de cambio y generadoras de politicas de Estado. Illo significa
una afirmacion de la participacion comunitaria en la consecucion de objetivos
para la satisfaccion de sus necesidades basicas. las mismas que en las Gltimas
décadas  se han  multiplicado en  salud. educacion. vivienda. vestuario.
alimentacion, servicios y en muchas de las veces se han visto agravadas por el
crecimiento  de  vicios sociales como  Ia delincuencia. ¢l alcoholismo. |a

drogadiccion. ete.

Il éxito demostrado en un gran numero de ONG'S. ha ido creciendo afio tras afo
obteniendo cada vez mas fuentes de financiamiento internas y externas para la

ejecucion de sus proyectos.

I'n una ONG'S cada actor es importante para determinado grupo humano. por lo
que s necesario que las debilidades sean atacadas para evitar que estos
organismos desaparezean y dejen efectos negativos en la poblacion. donde al
nacer adquieren enormes responsabilidades con la sociedad vy es fundamental

responder a la altura de los problemas,

LLas acciones sociales impulsadas por el sector no gubernamental. dan cuenta del
mnterés en asumir un rol protagonico y participativo en las tareas de desarrollo de
la democratizacion de la sociedad. de Ja superacion de la pobreza. del crecimiento
con empleo de la defensa de los derechos civiles y en fin, de la libertad. igualdad

y Iraternidad.

A pesar de que existen factores ajenos que afectan a las Organizaciones de la
sociedad civil. y que conspiran en contra de sus objetivos, estan presentes los
innumerables testimonios de creatividad. laboriosidad v trabajo silencioso para
buscar opciones reales a los problemas de la ciudadania en teenologiag
alternativas.  vivienda.  educacion. salud, medio ambiente., produccion.

comercializacion v tantos otros campos que hacen posible la vida de |a gente.
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I.1.1. Definicién de la Organizacion no Gubernamental.
L:n nuestro medio la denominacion de ONG'S a veces es utilizada para identificar
a cicrtas organizaciones de la sociedad civil que gozan de autonomia frente al
Estado y que agrupan a personas que persiguen un fin comin. Entre estas
instituciones estan: los clubes. las comunas, los sindicatos. las cooperativas. los
gremios, las camaras, los colegios de profesionales. ectc.. que nacen de la

necesidad de alguna reivindicacion. o por ¢l deseo de socializarse entre ellos.

Vamos a dar algunos conceptos que para varios autores son producto de un

andlisis del signiticado de una ONG'S.

» EDITORIAL ABYA-YALA. aiol997. define como: “Son agrupaciones
privadas sin fines de lucro. con conocimiento juridico del Estado v que
promueven programas y provectos orientados a mejorar las condiciones de
vida de la poblacién con fondos provenientes de la cooperacion internacional.
del Estado. de la empresa privada y tltimamente de procesos autogestionarios.
Se caracterizan por contar con niveles de programacion y por tener entre sus
miembros a personas que provienen principalmente de la clase profesional
urbana™, (Pag.15)

# www.gestiopolis.com.. define como: “Una organizacion no gubernamental s

cualquier grupo de ciudadanos voluntarios sin animo de lucro que surge en ¢l
ambito local, nacional o internacional. de naturaleza altruista y dirigida por
personas con un interés coman.”™

# www.gestiopolis.com.. define como: “Las ONG'S llevan a cabo una variedad
de servicios humanitarios, dan a conocer las preocupaciones ciudadanas al
gobierno. supervisan las politicas Y apoyan la participacion politica a nivel de
comunidad. Proporcionan analisis Y conocimientos téenicos. sirven como
mecanismos de alerta temprana y ayudan a supervisar a implementar acuerdos
internacionales. Algunas estdn organizadas en torno a temas concretos como
los derechos humanos. ¢l medio ambiente o la salud. Sus relaciones con
oficinas del sistema de naciones unidas difieren segun los objetivos, el punto

de encuentro v el mandato.




-~ www.gestiopolis.com.. define como; *Las Organizaciones no
WWW. g 1 j

Gubernamentales son sociedades civiles. de naturaleza privada. pero sin fines
de lucro cuyo proposito primario es complementar (a veces inclusive
reemplazar). la accion del Estado en la realizacion de esfuerzos para lograr el
equilibrio social. Equilibrio que en la economia de libre empresa tiende con
[recuencia a afectarse por razones conocidas. No pocas ONG'S se preocupan
también, de temas que la iniciativa privada normal por su naturaleza )
objetivos. no los puede atender™.

# www.gestiopolis.com.. define como: “[.as ONG'S, son instituciones de la
sociedad civil, con competencia profesional pluralista y cuya finalidad
principal es el apoyo subsidiario a los grupos mas pobres de la poblacion.,
colaborando con ellos en su desarrollo integral en forma comprometida y con

una luerte carga vocacional”™

Acogiendo los diferentes conceptos de las ONG'S, podemos concluir que estas
nacen de la necesidad de ayudar v solidarizar a las personas. basadas en doetrings
religiosas. en las que se busca ensefiar nuevas formas de negocios o em presas para
que grupos sociales menos favorecidos puedan sobrevivir: puesto que estas
entidades ayudan con capacitacion. financiamiento y desarrollo a los sectores mas

pobres de la poblacion Fcuatoriana.

1.1.2. Importancia de las ONG'S
Las Organizaciones No Gubernamentales (ONG'S) han adquirido relevancia en
las Gltimas décadas, al haber contribuido a sensibilizar a la opinion pablica acerca
de los problemas de desarrollo en el Tercer Mundo. Asi mismo, han ejercido una
funcion dinamizadora y muchas veces critica frente a sus respectivos gohiernos.
con objeto de que éstos impulsen acciones de cooperacion internacional ¢

incrementen los recursos destinados a la Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD).

Una serie de razones justifican. a su vez. la importancia adquirida por las ONG'S.

o que les permite una mejor identificacion de los problemas v de sus




posibilidades de solucion asi como una canalizacion mas directa de la ayuda: un
grado importante de flexibilidad en sus actuaciones. al contar en Su gran mavoria
con - estructuras reducidas que favorecen una dgil actuacion: su importante
capacidad de conerecion e innovacion en la realizacion de programas y proyectos

de desarrollo.

Conscientes de la importancia de las ONG'S. la mayoria de los gobiernos
curopeos han impulsado diversas medidas de apoyo y colaboracion con estas
organizaciones. desarrollando canales de didlogo  conjunto. esquemas  de

colinanciacion, ete.

La década de los sesenta fue testigo de una verdadera explosion en la creacion de
agencias voluntarias. Sin embargo en estos afios. la ayuda voluntaria va perdiendo
el caricter coyuntural. que en lineas generales la habia caracterizado hasta
entonees, para convertirse en un mecanismo cada vez mas organizado. sistematico
¥ generalizado. El contexto sociopolitico y los cambios a nivel internacional
permiticron un fermento excepeional para la creacion de las ONG’S. Son épocas
de auge de los movimientos civiles que cuestionan ciertas estructuras del Estado y
de la sociedad industrial. Las ONG'S comenzaron a ejercer. en muchos casos. una
funcion critica respecto a los compromisos y obligaciones de sus gobiernos con
los paises del Tercer Mundo V. en definitiva. apostaron por la reflexion y la
iniciativa individual frente a los problemas de las dreas subdesarrolladas. Desde
entonces. el camino recorrido se ha visto enriquecido. tanto desde el punto de
visla organizativo, incrementando a la vez su niimero v los recursos canalizados
desde fuentes privadas v pablicas. como por el reconocimiento de sectores

diversos de la opinion publica y de distintos gobiernos.

Las ONG’'S contribuyen también en los paises desarrollados a concienciar a g
poblacion sobre los problemas del progreso. En dicho camino han ido variando
las formas de las ayudas, en especial por la urgencia. v dedicandose cada ver mas
i traves del apoyo a la realizacion de microproyectos. a sentar las bases que

contribuyan a un desarrollo mas auténomo y duradero. En esta linea. se




mcrementa la armonizacion de acciones tanto con otras ONG’'S como con los

gobicrnos v los organismos internacionales.

Podemos  concluir diciendo que las ONG'S. en las ultimas décadas han
evolucionado y se han convertido en un instrumento indispensable para el
desarrollo del Ecuador, puesto que su objetivo principal la ayuda a los mas
necesitados. no se ha perdido. ya que mediante su estructura. organizacion v
forma de canalizar recursos han fomentado la creacion de microempresas y el

trabajo solidario en comunidades campesinas.

{.1.3. Clases de ONG'S
Resulta complicado clasificar a las ONG’S. pero trataremos de abarcar la mayoria

de ellas. para lo cual las clasificaremos de la siguiente manera;

Las ONG'S por su campo de aplicacion pueden ser:

» lincaminadas a la educacion para el desarrollo.
~ A la ayuda al desarrollo. esto es. la cooperacion financiera, el aporte de

material y asistencia téenica o la ayuda en personal.

En funcion de su ubicacion y estrategia de actuacion, se destacan a aquellas
ONG'S que muestran a través de sus actividades su preocupacion por la
climinacion de obstaculos de caricter sociopolitico, cconémico vy fisico. que

imposibilitan ¢l desarrollo del potencial humano. En tal sentido. se distinguirian;

~ Por un lado. aquellas organizaciones que trabajan dircctamente con los
sectores pobres y que estan establecidas en los paises del Tercer Mundo.

» Por otro. las localizadas en los paises desarrollados, que apovan con
linanciacion a las anteriores o a grupos locales. o bien aquellas que realizan en

sus paises actividades de educacion para el desarrollo.
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Rouilled” Orfeuil propone. a su vez. una clasificacion de las ONG'S basada en

tres objetivos fundamentales:

~  Mitigar los desequilibrios mediante transferencias Norte-Sur:
»  Cambiar la situacion del Sur apoyando los esfuerzos locales v

~ Cambiar ¢l orden internacional y las relaciones entre naciones ricas y pobres.

Dichos objetivos son desarrollados mediante la ayuda de urgencia vy acciones de
solidaridad. como consecuencia de catastrofes naturales. guerras, ete. En muchos
casos. las ONG'S colaboran directamente y en otros apoyan o canalizan la ayuda
a los gobiernos y a las organizaciones internacionales competentes (FAQ,

UNICEEF, etc.).

lgualmente. determinadas ONG’S de los paises europcos se dedican a la
claboracion de andlisis v estudios especializados en problemas v alternativas de
desarrollo de los paises Sub-desarrollados. teenologias apropiadas. desarrollo

cooperativo, etc.

EXisten también ONG’S dedicadas al envio de voluntarios al Tercer Mundo. 1n
cjemplo de ello es que cada afio, el 5 de enero. tiene lugar en la madrilefia Puerta
del Sol la degustacion de un roscon de reyes a favor de Aldeas Infantiles SOS.
una ONG'S de ayuda a la infancia cuyo objetivo es ofrecer una familia. un hogar
estable y una formacion solida para alcanzar una vida auténoma a los ninos que

carecen de todo ello.

A continuacion se presenta el Cuadro N° 1.1 en donde se presenta una

distribucion de las actividades que realizan las ONG'S:




CUADRON® 1.1
ACTIVIDADES DE LAS ONG POR SECTORFS DE INTERVENCION

PO DE CUETURA | (CIENCTA Y DERECHOS  EDUCACTON MEDIO PRODUCCION | SALED SERVICIOS | /D
ACCION YARIE | TECNOLOGIA  CIVILES AMBIENTE  INGRESO BASICOS

% % % % % % % Yo %
Presticion 1240 M0 4650 4440 32.50 10 5550 41 4% 1110
Servicio
Asstencia 3RM 6340 4870 5130 6320 o160 5270 60 50
Temca
Avikda A9 1220 1280 135 110 1950 160 1510
Fineien
Lecucion M0 61 80 4710 494 6l 70 S8 10 470 674 I
|'Jl!\U. ({89
Capaciticion 69 40 740 76 30 807 766 8250 72 779 32 |
Investigicion 449 50 [AsXi] 4490 49 4 5740 43u0) 402 46 50 11
Politica \ 18 (0) R 1550 140 nm I 60 103 P9l 11
Plantficcion
I \ 2430 isn 2780 2810 35 ) 1330 2060 IR
Fvaltacion
Coordimacion 18 %) 2360 3210 254 26 80 2150 274 244 111
Comumicacion 13 30 1870 1440 120 14 80 890 128 81
Cieranena 12600 14.60) 1600 123 16,70 150 103 151 111

L.\lll.d

Inforndic () 80) 05 E:
Materiales 035
Iducatves
Promocion ]
N 27 240 27 1.5 10 1.2 07 2.3

Fuente: ABYA-YALA. lera Idicion, inpreso en Famdor 1997
Elaborado por: Cristire Quintanilla, Txisy Madrid Tania Pefa

I.1.4. Aporte de las Organizaciones No Gubernamentales en el

Proceso del Desarrollo del Ecuador
[as ONG'S juridicamente adoptan los nombres de fundaciones o asociaciones. Iin
nuestro pais. ademas, se crean bajo la figura juridica de corporaciones privadas
sin fines de lucro. Las primeras ONG'S de desarrollo se formaron hacia fines de
los sesenta. Treinta aiios después, pueden ensefiar el resultado de sus acciones. No
¢s tan facil hablar de logros de las ONG'S. especialmente porque su accion estd
asociada a pequedias iniciativas de tipo micro social en dreas rurales dispersas. a
manejo de pequefios fondos, a proyectos pilotos, etc. Cuando se entrevisto a un
grupo de personas sobre cuales consideraban que son los grandes logros que las
ONG'S ecuatorianas han logrado. se pudieron establecer algunos puntos en
comin que permiten identificar varios campos o ambitos de accion en las cuales

estas instituciones han alcanzado resultados tangibles.




Sin el dnimo de establecer una escala en la importancia de estos logros, se

destacan los siguientes:

I Cambios en las condiciones de vida de los grupos de poblacion mas pobres y

¢l fortalecimiento de las organizaciones de estos 2rupos.

2. Creacion de una conciencia ciudadana en temas claves del convivir social.

3. Iniciativas en la definicion y aprobacion de las leyes.

4. Aportes para un mejor conocimiento de la sociedad ecuatoriana.

5. Movilizacion de recursos internos y externos para superar la pobreza vy

promover ¢l desarrollo sustentable,

Las ONG'S han estimulado procesos de cambio en la situacion de los grupos
sociales con los que trabajan. Estos cambios son de diverso orden ¢ implican el
Apoyo y organizacion de iniciativas productivas. transferencias de habilidades y
conocimientos en gerencia y administracion de proyectos. ¢ incremento de la
capacidad de dialogo politico de los sectores sociales con que trabajan. Tales

cambios se expresan de las siguientes formas:

a. Capitalizacion de grupos campesinos y de micro empresarios de dreas
urbanas, asi como el fortalecimiento de su capacidad para administrar y
gestionar proyectos y servicios.

b.  Las iniciativas a las que hicieron referencia los entrevistados tienen algunos

clementos en comun:

1) Todas implican una alianza entre cooperacion externa, aportando
recursos y asistencia téenica en algunos casos.

2) Las iniciativas fueron orientadas hacia ¢l aprovechamiento de las
oportunidades del mercado o contemplaron mecanismos de mercado en
su ¢jecucion. En el caso del programa de tierras del FIEPP. se adquirieron
predios en negociacion con propietarios.

3) La sustentacion economica de las actividades es una variable explicita ¢n

las acciones emprendidas.




B

Su presencia ha sido mas destacada en dreas rurales,

A

Se evidencia una relacion continua en el tiempo y [recuentemente
prolongada entre los diversos actores involucrados en las iniciativas de

desarrollo.

1.1.5. Fuentes de Financiamiento.- Externas, Internas
Se estima que las ONG'S tienen un presupuesto anual de USD $ 68.8 millones de
dolares. Esta cifra no incluye los recursos directamente invertidos por las ONG'S

Internacionales, ni por organismos como la Junta de Beneficencia y la Iglesia.

1 29 % opera con presupuestos menores a los USD $ 25 mil: ¢l 65 % opera con
presupuestos menores a los USD $ 100 mil.  Solamente ol 6% de estas
instituciones disponen de presupuestos superiores a los USD $ 500 mil anuales.
De esto se puede concluir que la gran mayoria de las ONG’S ecuatorianas son
instituciones pequefias v con un radio de accion limitado: y tienen las siguientes

luentes de financiamiento:

I La principal es la cooperacion bilateral y lade ONG'S internacionales cuyos
fondos provienen de grupos de accion solidaria localizados en los paises
desarrollados.

= Recursos propios provenientes de la prestacion de servicios v de activos
stitucionales.

3. Contratos con el Estado para la ejecucion de proyectos. especialmente
aquellos financiados con recursos de la cooperacion multilateral y bilateral.

4. Otras fuentes de financiamiento eventual como fue la compra de deuda

externa entre 1986 y 1992,

Los recursos obtenidos por las ONG’S no son de libre disponibilidad. ya que
solamente pueden ser gastados en base a presupuestos aprobados y casi siempre.
estan sujetos a auditorias realizadas por los propios donantes o instituciones

externas.
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1.1.5.1, Fuentes Externas.
tn reducido  porcentaje del financiamiento de la cooperacion multilateral .
canalizado a través del Gobierno Ecuatoriano. se invierte por intermedio de las

ONG'S.

BANCO MUNDIAL. afio 1994 indica que: “De los USD$ 215 millones de
dolares. provenientes de la cooperacion externa negociados por el gobierno. para
el periodo 198971992, menos del 6% fue destinado para las ONG'S. cerca de
LISDS 3 millones por afio (Banco Mundial 1994 ). Este nivel de participacion se
encuentra por abajo del promedio de América Latina. que es de alrededor del

12%.

La participacion de las ONG'S en programas a cargo del Estado. como ¢l FISE. ¢
atn reducida, pues, apenas el 2.7 de la inversion realizada por dicho programa fue
hecho a través de las ONG'S: aunque las propuestas presentadas por estas

instituciones representaron el 12.1 por ciento de las solicitudes.

Para 1994, de los USD $ 207.4 millones de dolares aportados por diversas [uentes
de financiamiento para el sector microempresarial, las ONG'S tuvieron aceeso o
USDS$ 10 millones. lo que representa tnicamente ol 4.8 por ciento de los recursos

disponibles.

I's probable que la participacion de las ONG'S en el uso de estos recursos se haya
incrementado en los Gltimos afios. debido sobre todo al creciente interés de los
organismos internacionales por convertir a las ONG’S en socios importantes de

SUs programas.

Desde 1990, en coordinacion con el Gobierno Nacional, varios organismos
bilaterales han construido nuevos mecanismos de financiamiento que privilegian
¢l trabajo con ONG'S v la adopcion de nuevas reglas para acceder y utilizar los
recursos de manera mas eficiente como el Fondo Ecuatoriano Canadiense de

Desarrollo FECD y el Fondo de Contravalor Ecuatoriano Suizo-FOFES,
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1.1.5.2. Fuentes Internas.

En los ultimos afios las ONG'S  ecuatorianas. enmarcandose en una corriente ya
existente en América Latina, han iniciado acciones tendientes a incrementar ¢l
porcentaje de sus recursos propios. La busqueda de niveles significativos de
autofinanciamiento constituye una meta institucional actual de varias de las
principales ONG’S ccuatorianas. [.a busqueda para construir su patrimonio
institucional  también ha empezado a ser uno de los retos planteados por las

ONG'S,

De acuerdo a las encuestas realizadas. la contribucion con recursos propios de las
ONG'S  (Activos Institucionales y venta de servicios) al financiamiento
presupuestado fluctia entre un 20 v un 65 por ciento. Un caso destacado es el
Centro Médico de Orientacion v Planificacion Familiar. CEMOPLAF. que

actualmente autofinancia entre el 60 v el 65% de su presupuesto anual,

1.1.5.3, Otras Fuentes de Financiamiento.

Fntre agosto de 1988 y agosto de 1992, funciond el Programa de Conversion de 1a
Deuda Externa implementado por el Gobierno Nacional. que alcanzo $ 150
millones v que se constituyo en una importante fuente de financiamiento para
algunas ONG'S locales. Il 68% de estos recursos fueron a la Conferencia
Episcopal Ecuatoriana y otras instituciones vinculadas con la Iglesia Catdlica.

como el FEPP y otras como Fundacion Natura y Fundacion Esquel - Ecuador.

Dentro del campo de 1a microempresa, una fuente alternativa de linanciamiento
fue Ta emision de cartas de crédito a nombre de ONG'S locales. que podian
acceder a préstamos en instituciones financieras hasta por los montos totales de
dichas emisiones. Este mecanismo puede ser implementado unicamente con
ONG'S  calificadas  dentro de las entidades bancarias  formales. Fstos
instrumentos de financiamiento fueron puestos en practica principalmente por las
'undacion Ecuatoriana FIED y la Fundacion Eugenio Espejo. con ¢l apovo de

Accion Internacional y Cathole Relief Services (CRS).
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Fxiste un planteamiento generalizado de que los recursos para el desarrollo que se
invierten en el Ecuador han disminuido. Sin embargo. no existe en el pais un dato
oficial que permita confirmar lo dicho. Por su parte. las ONG'S tampoco tienen
la informacion concreta que permita establecer con precision como  han
evolucionado Tos recursos de cooperacion en los tltimos anos. Fuentes externas
sefialan que las ONG’S  del Ecuador estarian accediendo a un 10y 20% de los
recursos disponibles. esto por falta de informacion para acceder a estos

beneficios.

Si bien. ¢l Ecuador ha dejado de ser un 4rea prioritaria de trabajo para algunas
instituciones cooperantes. se sigue manteniendo un flujo significativo de fondos.
Lo que si se observa es una reduccion del financiamiento proveniente de fuentes
tradicionales y ficiles: y, un cambio en las condiciones de negociacion y en las

prioridades de las acciones de desarrollo.

No todas lTas ONG’S han podido ajustar sus esquemas de funcionamiento a la
nueva situacion.  Los cambios en el financiamiento afectan sobre todo a las
ONG'S de menor desarrollo. que cn ciertos casos. hasta corren el riesgo de

desaparecer.

Por otro lado, estos cambios van promoviendo una reflexion critica  del
funcionamiento tradicional de las ONG’S v la busqueda de nuevas definiciones
sobre el rol de dichas instituciones. su relacion con el entorno, asi como sobre las
metodologias v productos de trabajo. Las nuevas exigencias obligan a redefinir
los procesos de identificacion. disefio y ejecucion de proyectos para los cuales no

siempre estan suficientemente preparadas.

Un cambio importante en las condiciones del financiamicnto esta relacionado con
Ia cada vez mas extendida prictica de obligar a que los gastos fijos o al menos
parte de ellos sean asumidos por las ONG'S locales. como forma de establecer

tondos de contraparte de las propias instituciones.
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{.1.6. Grupo Social Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio

(GSFEPP)
INFORMATIVO QUIENES SOMOS Y QUE HACEMOS GSFEPP. aiio 2007.
"El Grupo Social Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio (GSFEPP) es una
fundacion privada con finalidad social. sin fines de lucro. ecuménica v auspiciada

por la Conferencia Episcopal Ecuatoriana.

Nacié de la intencion comin de un grupo de obispos. sacerdotes y seglares,
liderado por Mons. Candido Rada. que buscaba dar respuesta en el Fcuador. al
Hamado del Papa Paulo VI en la enciclica Populorum Progressio, de crear un
Jondo comiin para |a asistencia a los mds desheredados. cn la perspectiva de un

desarrollo solidario de la humanidad". (Pag. 3).

La labor del GSFEPP se inspira en los objetivos de la promocion integral de los
sectores populares ecuatorianos. en el espiritu del Evangelio. en la doctrina social

de a Iglesia y en el ejemplo su fundador.

EI GSFEPP comparte la conviccion expresada en la enciclica que inspird su
creacion: el desarrollo no es un simple crecimiento econdémico para scr auténtico.
el desarrollo debe ser integral. es decir. promover a todos los hombres v a todo el

hombre.

INFORMATIVO QUIENES SOMOS Y QUE HACEMOS GSFEPP. afo 2007.
"Los primeros estatutos del GSFEPP fueron aprobados ¢l 22 de julio de 1970, por
decreto supremo  de gobierno. La evolucion institucional se refleja en las
versiones nuevas de los estatutos: 1971. 1974, 1980 y 1998. 1 .a Gltima reforma,
cuyo texto fue preparado por el Consejo de Coordinacion y el Directorio previa

consulta a todo el personal., fue aprobada el 29 de enero de 1999,
C'on este reconocimiento oficial, la institucion tiene plena capacidad juridica para

realizar licitamente todos los actos Y contratos permitidos por las leves

ceuatorianas v el derecho internacional. (Pag. 3).
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{.1.6.1  Reseiia Historica
La informacion expuesta a continuacion es recopilada de la Pag. web del

GSFEPP, www.fepp.org.ec/historia.htm

En el afio de 1969 se realizan varias reuniones preparatorias para la constitucion
del GSFEPP, v en el si guiente afio se hace efectiva la fundacion del FEPP a partir
de la aprobacion de su estatuto el 22 de Julio. En 1971 se abre la primera oficina
en la ciudad de Quito. Asi mismo se entrega el primer crédito a un £rupo

campesino.

Fn 1976 mediante la donacion de Mons. Rada se adquiere un local propio en la
ciudad de Quito. En 1977 se entrega el primer crédito para tierra en la Comuna

Foctezinin - en la Provincia de Chimborazo.

Fn el afio de 1978 nace ¢l Departamento de Capacitacion v en el afio 1979 se¢
instala una pequenisima imprenta. Apareciendo el primer nimero del boletin "[.u

Bocina",

in 1980 se consolida ¢l GSFEPP ya que inicia el proceso de descentralizacion
con la creacion de la Regional Cuenca. Un afo después nace la Regional
Riobamba, al mismo tiempo que se crea CAMARI, el sistema solidario de

comercializacion.

En 1983 ¢l GSFEPP amplia sus horizontes con la creacion de la Regional de
Esmeraldas, en 1986 con la fundacion de la Regional de Guaranda v ademas se
mstala Impretepp. la Imprenta del FEPP, en 1987 se funda Ia Regional de Lago
Agrio v un afio después comienza la cjecucion de Programas Regionales

descentralizadas.

En 1990 se crea un fondo para compra y legalizacion de tierras. a través de Ia
firma de un convenio de conversion de deuda externa entre el Banco Central del

Ecuador y la Conferencia Episcopal Ecuatoriana. Iniciando asi cl Programa de




Fierras. En el afio 1991 y 1992 nacen las Regionales de Latacunga ¢ Ibarra.:

respectivamente: ademas se constituye CAMARI CHIMBORAZO.,

L'n 1995 fallece Mons. Candido Rada que fue el primer presidente: cuando ¢l
FEPP cumple 25 afos de vida institucional: entonces el Mons. Vicente Cisneros.
Obispo de Ambato. es nombrado presidente del FEPP y se constituye el Vivero
Jos¢ Almeida en Guaranda. Ademas se realiza la Planificacion Istratégica del

FEPP 1995-2000.

En ¢l ano 1996 se fundan las Regionales de Coca y Portoviejo. Se crea el
SUPERMERCADO SUCUMBIOS. en coordinacion con el Vicariato Apostolico
de San Miguel de Sucumbios, ISAMIS.

Ademis se constituye el Vivero El Ceibo. en coordinacion con la Arquidiocesis
de Portoviejo. Y se inicia el Programa de Profesionalizacion. Crédito Educativo y

Becas.

En 1997 nace la Regional 1oja. Se crea la unidad para medicion v legalizacion de
tierras. luego se conocera con el nombre de PROTIERRAS. El FEPP adquiere una
cooperativa de ahorro y crédito regulada por la Superintendencia de Bancos. Se
constituye Horfrufepp. luego AGROFEPP. proyecto de produccion y capacitacion

en cultivos bajo invernadero.

Fn 1998 se estructura CODESARROLLO, la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Desarrollo de los Pueblos Cia Lida. Camari Chimborazo se transforma e¢n el

SUPERMERCADO CAMARI CHIMBORAYZO).

Se constituye AGUAFEPP, la empresa de agua. riego y sancamiento ambiental: Ia
empresa FEPP CONSTRUCCIONES. a partir de la experiencia en construccion
de viviendas. En 1999 se¢ abre e local de comercializacion de QUESINOR.

Consorcio de Queserias Sierra Norte. en Quito, apoyado por ¢l FEPP.

16




En el afto 2000 se abren Agencias de CODESARROLLO en Colinas del Norte-
Quito, Tharra, Latacunga. Guaranda. Lago Agrio. Portoviejo. Se realiza la

Planificacion Estratégica del FEPP 2000-2005.

1.1.6.2  Vision

INFORMATIVO QUIENES SOMOS Y QUE HACEMOS GSFEPP. aiio 2007
"I'l Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio es un Grupo Social consolidado v
sostenible. integrado por oficinas. empresas 'y cooperativas, descentralizadas.
fuertemente unidas por principios y valores comunes y articuladas entre si. que

eencran productos y servicios eficientes y de calidad.

En una sociedad en constante evolucion impulsa con ideas innovadoras.
acompanamiento  solidario y recursos humanos. materiales y técnicos, los
esfuerzos de grupos populares, familias Y personas nccesitadas que desarrollan
capacidades locales, creando economias de encadenamiento vinculadas a

mercados reales.

Promueve el acceso a nuevas formas y medios de produccion. la conservacion y
uso sostenible de los recursos naturales. la formacion profesional, la generacion
de empleo. la transformacion y comercializacion de productos y los sistemas
linancieros locales. que producen cambios positivos en las condiciones de vida de
la poblacion. con equidad de género. Genera ingresos. administra recursos tantos
propios como de la cooperacion nacional e internacional. manticne relaciones de
coordinacion 'y colaboracion con instituciones pablicas y privadas y tiene

seguridad respecto a las sostenibilidad de sus servicios™. (Pag. 6).

1.1.6.3  Mision
INFORMATIVO QUIENES SOMOS Y QUE HACEMOS GSFEPP. afo 2007
"El Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio (FEEPP) esta al servicio de hombres

y mujeres campesinos. indigenas. alroecuatorianos. mestizos v pobladores urbano
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marginales organizados. como una instancia de apoyo a los esfuerzos que realizan
para el logro de sus aspiraciones profundas en aspectos de organizacion y
educacion, acceso a fuentes de trabajo y medios de produccion transformacion \
comercializacion. conservacion del medio ambiente, equidad entre géneros

bienestar. contribuyendo a crear esperanza. justicia y paz.

Motivados por el Evangelio y la doctrina social de la Iglesia. especialmente la
enciclica Populorum Progressio. los miembros del FEPP asumimos la inspiracion
cristiana como  motor de un desarrollo integral. sostenible vy liberador:
respaldamos  nuestras  propuestas con recursos téenicos. administrativos v
financieros, y nos comprometemos a buscar transformaciones en la sociedad a
partir de los valores de la opcion preferencial por los pobres. la no violencia. la
transparencia y un espiritu de servicio agil y alegre. fieles a la palabra ejemplo
de Mons. Candido Rada. nuestro fundador. Contamos con la solidaridad de
personas ¢ Instituciones del Ecuador y del exterior que comparten nuestros
objetivos ¢ ideales. Nos esforzamos por alcanzar responsable y progresivamente
nuevas formas de financiamiento y autofinanciamiento para la consecucion de

nuestros fines.

Utilizamos el dialogo como instrumento para la cooperacion. la superacion de las
dificultades y el encuentro creativo de personas y pueblos, manteniendo cada uno
nuestra propia identidad. Trabajar con mujeres v hombres que nos enriquecen
permanentemente con su confianza y el testimonio de una vida esencial y
sacrificada. nos hace sentir la satisfaccion de pertenecer a una fundacion que hace

el servicio su razon de ser'. (Pag. 6).

1.1.6.4  Andlisis FODA

Fste andlisis FODA representa un esfuerzo que permite examinar la interaccion
entre las caracteristicas particulares de un negocio y el entorno en el cual éste
compite: teniendo miltiples aplicaciones y puede ser usado por todos los niveles

de la corporacion y en diferentes unidades de andlisis tales como producto.
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mercado, producto-mercado. linea de productos, corporacion, empresa, division,
unidad estratégica de negocios, etc.). Muchas de las conclusiones obtenidas como
resultado del analisis FODA, podran ser de gran utilidad en el andlisis del
mercado v en las estrategias de mercadeo que se disefe y que califiquen para ser

incorporadas en el plan de negocios.

El andlisis FODA debe enfocarse solamente hacia los factores claves para el éxito
de un negocio. Debe resaltar las fortalezas v las debilidades diferenciales internas
al compararlo de manera objetiva y realista con la competencia y con las

oportunidades y amenazas claves del entorno.

1.1.6.4.1 Antecedentes.

El proceso de planificacion estratégica del GSFEPP ha sido liderado por el
departamento de Asesoria Regional y Empresas (DARE). EI mismo ente fue
responsable del primer ejercicio (2000-2005) realizado en Ibarra en Marzo de

2000 y ajustado en Diciembre del 2003 en Cuenca.

Il nuevo proceso de Planificacion para el periodo 2006-2010 debia iniciarse
inicios del 2006. Para impulsar el proceso de planificacion estratégica el DARE

ha conducido las siguientes actividades:

a)  Evaluacion de la planificacion estratégica 2000-2005 (auto evaluacion)
b)  Evaluacion de temas claves a través de especialistas externos a la institucion
(analisis de las empresas sociales. finanzas populares. equidad de género.

enfoque social GSFEPP).

lLos equipos prepararon igualmente sus posiciones en torno al papel de la
planificacion y a los temas claves que debian ser consideradas en la misma.

Con estos antecedentes se realizo el Taller Central entre los dias 15 al9 de Mayo
en la casa de Fncuentro de San Patricio (Cumbayd). contando con la participacion

de los responsables. Coordinadores de empresas v personal seleccionado de
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ambos grupos. Al taller se le asigno el objetivo principal de elaborar el mapa
estratégico, teniendo en cuenta la sostenibilidad. calidad ¢ impacto del trabajo v

servicio del GSFEPP.
Como objetivos especificos se propusieron los siguientes:
1. Revision de la ¢jecucion del Plan Estratégico anterior:

2. Realizacion del diagnoéstico estratégico de la organizacion y de su entorno. a

traveés de la téenica FODA:

fad

Revision de las definiciones de mision, vision y valores

4. Propuesta de estrategias generales y especificas;

41

Ilaboracion de proyectos de cambio institucional.

1.1.6.4.2 Diagnaostico Estratégico
Para aclarar ¢l sentido de la Planificacion Estratégica partiremos de la definicion

de algunos autores que dicen:

Planificacion  Fstratégica es un  proceso mediante el cual una entidad
conceptualiza la vision v las estrategias para alcanzarlas. a partir del andlisis de
sus fortalezas, debilidades. oportunidades y amenazas y la influencia que el
entorno produce sobre la institucion, programa o proyecto. Por esta razon el
proceso inicia con el andlisis de los factores del entorno o del contexto que

determinan en cierta manera la aceion institucional.

1.1.6.4.3 Elementos Relevantes del Entorno
Como elementos relevantes del entorno que inciden de manera importante sobre

la accion del GSFEPP. fueron identificados los siguientes:
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~ Globalizacion — TLC. apertura de los mercados, competitividad, seguridad
alimentaria. apertura a nuevas formas de producir. rescate de tecnologias
tradicionales (produccion limpia).

» Movilidad Humana, (emigracion - inmigracion), descomposicion social. fuga
de talentos humanos. pérdida de valores. jovenes buscando nuevas formas de
vida: remesas

~ Cambio de prioridades de la cooperacion internacional (territorial. objetivos
del milenio. desarrollo humano sostenible).

~ Uso inadecuado de recurso naturales, definicion de nuevas prioridades de la
cooperacion internacional para la conservacion y recuperacion de los recursos
naturales: ¢l tema importante sera el agua.

» Inestabilidad politica nacional, reconcentracion de la riqueza y del poder.

~ Protagonismo de movimientos sociales, politizacion de las organizaciones de
base y juntas parroquiales sin objetivos de desarrollo. Estrategias  de
fortalecimiento de instituciones gubernamentales.

» Tendencia de gestion de las ONG'S: Consorcio de ONG'S. es necesario
conocer ¢l camino de otras ONG'S fraternas para enfrentar el reto del
desarrollo: benchmarking.

» Falta de politicas de estado (nacional y local) que apoyan al sector pobre del
pais (rural y urbano popular).

» Disponibilidad de servicios basicos (educacion. salubridad y comunicacion)
en los sectores rurales.

+ [l modelo de desarrollo del GSFEPP se orienta a fortalecer los sectores
sccundarios vy terciario de la economia. En nuestro pais. la riqueza generada

encuentra dificultades para su capitalizacion.

1.1.6.4.4 Anualisis Interno

A través de la evaluacion interna del cumplimiento de las 16 estrategias
propuestas para el periodo 2000-2005 s¢ puede observar que si bien ha habido
avances en buena parte de ellas. la mayoria mantiene hoy todavia su vigencia para

el nuevo periodo 2006-2010.




Fn efecto, las estrategias relativas a una prestacion mas eficaz de los servicios,
para incrementar el impacto en la superacion de la pobreza. se cumplieron
parcialmente en el aspecto de fortalecimiento de los mercados financicros locales.
pues a pesar del namero de estructuras constituidas y de redes formadas. estas

adolecen atin de importantes fallas operacionales.

Se tuvieron mayores y crecientes impactos en el campo de la formacion
profesional que se dirigio a mujeres y jovenes. aunque no se logra todavia la
relacion deseada entre empleo y formacion. La vinculacion de los procesos de
desarrollo local y la participacion de las organizaciones populares en los procesos
de descentralizacion. ha sido mas intensa en algunas regionales, como Cuenca,

Latacunga, Lago Agrio y Riobamba.

Fl apoyo a procesos de recuperacion, conservacion y uso sustentable de los
recursos naturales a través del buen manejo de cuencas, micro cuencas,
ceosistemas v osistemas  integrales de  produccion. ha tenido un desarrollo
relativamente  satisfactorio aunque las propuestas son poco novedosas. Los
cncadenamientos entre los procesos productivos con los mercados financicros. de

productos y servicios son lodavia fragiles y tradicionales.

1.1.6.44.1 Fortalezas.
ILas Fortalezas son aquellas caracteristicas de la empresa que la diferencian en
forma positiva al compararse con otras y en consecuencia potencian las

posibilidades de crecimiento y desarrollo.

1.1.6.4.4.2 Debilidades.

[.as Debilidades son sus falencias, los aspectos en los cuales serd necesario actuar
rapidamente para no quedar en situacion critica. Una de sus consecuencias puede
ser la pérdida de participacion en el mercado. Debemos tener en cuenta que las

debilidades son la puerta de entrada de las amenazas.
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A continuacion se presenta un cuadro con el resumen tanto de las fortalezas como

debilidades del GSFEPP:

CUADRO N° 1.2
RESUMEN DE FORTALEZAS Y DEBILIDADES DEL GSFEPP

FORTALEZAS

" DEBILIDADES

» Capacidad, experiencia, liderazgo y
eficiencia en el trabajo.

o Prestigio dentro del mundo del
desarrollo vy confianza de las
organizaciones, basado en la
experiencia ganada y capitalizada.

« Vivencia de los principios, valores,
actitudes  positivas,  inspiracion

‘ cristiana, calidad humana,
metodologia y mistica institucional.

« Vision global e integral de largo
plazo.

« Reconocimiento por nuestra actitud
y relaciones. Equipo
multidisciplinario,  comprometido.
capacitado, con principios, valores y
codigo ético.

» Relacion con movimientos sociales
y conocimiento del mercado.

« Capacidad instalada: infraestructura
adecuada y recursos disponibles.

« Intervencion por procesos,

» Capacidad para incidir en politicas
de desarrollo.

« Conocimiento del territorio y su
problematica.

« Gestion empresarial alternativa.

» Representacion institucional frente a
financieras, instituciones fraternas,
organizaciones campesinas.

! sociedad en general.

'« Apoyo y servicio a las regionales y

' empresas impulsando las sinergias y

’ la descentralizacion a nivel de todas

las instancias.

Poca articulacion de la gestion de las
instancias del GSFEPP, lo que no
facilita las sinergias, ni posibilita una
descentralizacion positiva.
Seguimiento  insuficiente  a las
instancias de GSFEPP y poco control
de la calidad de servicio institucional.
Falta definir la  estrategia  de
sostenibilidad del servicio, de la
gestion y de la rentabilidad de las
empresas.

Falta de politicas de gestion de los
recursos  humanos  institucionales.
especialmente en formacion.
delegacion de funciones v discusion
de propuestas.

Poca especializacion de los servicios.
dispersion geografica y de  arcas
tematicas de intervencion.

Débil estrategia de capitalizacion y
autofinanciamiento  que afecta |a
sostenibilidad financiera.

Poca gestion del conocimiento a nivel
institucional.

Falta de manejo de los nuevos
enfoques de desarrollo y construccion
consensuada de un marco ideologico
institucional que incida en el contexto
actual.

Fuente: GSFEPP

Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pena
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1.1.6.4.5 Andlisis Externo
Para realizar un analisis externo, se procedid a pedir una evaluacion desde el punto
de vista de analistas externos que abarcan 4 dreas principales. las mismas que

acogen los siguientes comentarios:

Milton Maya, al referirse a la evaluacion téenica-financiera. sefiala que se deben
mejorar las sinergias entre los téenicos regionales. y el apoyo financiero de Co-
desarrollo para conseguir una vision comun, y esto s¢ logra a través  de la
estandarizacion de procesos. sistemas de control, registros, procesos de

[uncionamiento, etc.

Las organizaciones deben ser méds formales. entendiéndose como tal aquel capital
social intangible que hace que las comunidades brinden solidaridad y esfuerzo
para establecer ayuda: mas alla de establecer una institucion que provea servicios

financieros de ahorro. crédito y otros servicios.

Jorge Salinas, al realizar una evaluacion de los estados financieros de las empresas

sociales del GSFEPP seiala los problemas y potencialidades: un ¢jemplo de esto

es Camari a lo cual después de su analisis concluye diciendo que se debe:

a) Unificar la contabilidad tanto en el sistema como el plan de cuentas.

b) Realizar adquisiciones de abastecimientos en forma conjunta y a través de
agro-importadoras.

¢) Establecer acuerdos con Co-desarrollo para el financiamiento de acciones de

las empresas a través de créditos dirigidos.

Vicente Martinez, al evaluar la Accion Social saca a relucir el fuerte acento en los
valores y el apoyo a los procesos populares. Ademas sefiala que se ha dado un
giro a la promocion de la organizacion social hacia la empresa cficiente 3

competitiva: asi como a la participacion con los gobiernos locales.
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Patricia Galvez. al evaluar las equidades de género. generacional y étnica, hace
referencia a que el GSFEPP. incorpora el tema de la equidad del trabajo

institucional.

Fn cuanto a la equidad de género. el GSFEPP se encamina mas al trabajo con
mujeres. dando como resultado que se incremente la inequidad en varones y
mujeres. Para sobrellevar este problema sugiere poner énfasis en el trabajo con

familias.

la equidad generacional, no tiene una influencia direeta que se reflejen. en las

estrategias para vincular a la juventud en los procesos de desarrollo.

l.a equidad étnica, es notable la participacion del GSFEPP, ya que cllos
promueven y apoyan a grupos indigenas. montubios o afro ecuatorianos.

prevaleciendo en los tltimos tiempos el trabajo con los sectores mestizos.

dara lograr esto se¢ debe propiciar un trato justo e imparcial a grupos que
promueven sus reivindicaciones buscando el acceso a la igualdad de
oportunidades: considerando el principio de equidad entendiéndose como tal que
se debe promover la incorporacion de acciones de afirmacion positiva que

heneficien a los mas desfavorecidos dentro del grupo poblacional.

1.1.6.4.5.1 Oportunidades.
[.as Oportunidades son las posibilidades que presenta el mercado. que solo podrin

ser aprovechadas si la empresa cuenta con las fortalezas para cllo.

1.1.6.4.5.2 Amenazas.
Iin tanto que las amenazas estan compuestas por severas condiciones que pueden
afectar el desenvolvimiento de la empresa. llegando en caso extremo. a su

desaparicion. Por la actuacion de una nueva empresa de mayor poder economico




financiero v la posibilidad cierta de “robar” clientes, alterando asi la marcha de los

negocios.
A continuacion se resumen las principales fortalezas y amenazas que presentan

fuerzas externas al GSFEPP.

CUADRO N® 1.3
RESUMEN DE OPORTUNIDADES Y AMENAZAS DEL GSFEPP

OPORTUNIDADES AMENAZAS *l
Confianza de las organizaciones | « Disminucion de recursos de la
campesinas y GSFEPP. cooperacion externa y tendencia a |
Interes de la cooperacion asumir la  gestion  directa  de |
internacional en algunas lineas de proyectos.
desarrollo  (emigracion, finanzas | « En el mismo territorio hay propuestas
populares. formacion) de proyectos parecidas pero con
Imagen v presencia de GSFEPP en metodologias  diferentes,  lo  cual
el ambito nacional ¢ internacional. rompe los procesos historicos.
Remesas de inmigrantes. « Inestabilidad politica. econdmica
Descentralizacion del estado. juridica. ‘
Tendencia hacia el desarrollo local | o Inseguridad juridica del estado para |
integral. el trabajo de las ONG'S. |
Mercado amplio y potencial. « Modelo econdomico concentrador de E
Relevancia de los movimientos la riqueza.
sociales indigenas v afroccuatorianos | «  Falta de inversion en el sector social.
en la vida piblica y en las politicas | « Fragmentacion y dispersion de la
nacionales. propiedad campesina.

Interés por produccion limpia. « Explotacion irracional de los recursos
Tendencias a establecer alianzas naturales.

institucionales. « La“cultura”™ de la corrupcion. '
Movilidad humana. « Competencia al margen de la ley.
Requerimientos de servicios | « Incertidumbre del TLC. :
especializados. « Poca cultura financiera de |
Oportunidad para incidir en politicas comunidades y organizaciones.
publicas. « Baja productividad de las unidades
Alianzas estratégicas (consorcios, econdmicas familiares.

redes, instituciones afines). o Plan Colombia. |
Mayores oportunidades para el | « Cambios climiticos extremos. ‘
acceso a la teenologia. « Inestabilidad de la cotizacion euro |
Apertura al cambio causada por la versus dolar.

crisis interna y externa. B el

Fuente: GSFEPP
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefa
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1.1.6.4.6 Estrategias

la informacion expuesta a continuacion es recopilada de la Pag. Web del

GSFEPP. www.fepp.org.ec/estrategias.htm

B

s

.

Q.

Potenciar el mercado financiero rural propiciando el ahorro. la inversion y la
reinversion de recursos en la economia campesina a través de las estructuras
financieras rurales ligadas a las agencias de CODESARROLLO en todas las
regionales del FEPP.

Promover procesos de formacion profesional y educacion para campesinos.
especialmente mujeres y jovenes, para que puedan acceder al empleo.
dinamicen las economias locales con la creacion y gestion de empresas
competitivas y logren el bienestar de sus familias. a través de una Escuela de
Formacion.

Reorientar los enfoques y contenidos de la capacitacion encaminandolos a
fortalecer la participacion de las organizaciones en los procesos de
descentralizacion y desarrollo local.

Promover la recuperacion, conservacion y uso sustentable de los recursos
naturales a través del manejo de cuencas. micro cuencas y sistemas integrales
de produccion campesina.

Impulsar los encadenamientos de los procesos productivos con el mercado
financiecro. de productos y servicios a partir de nuevas propuestas
tecnologicas.

Desarrollar los procesos de transformacion agroindustrial y de prestacion de
servicios a través de la constitucion de empresas en los sectores populares,
Potenciar una propuesta nacional de comercializacion que oriente la
produccion v la transformacion de productos campesinos.

Consolidar las empresas del FEPP que prestan servicios especializados y crear
otras (propias o mixtas, nacionales o locales) que garanticen rentabilidad
sostenibilidad.

Formular y gestionar proyectos de magnitud. alternativos, economicamente
rentables. socialmente viables y ecoldgicamente sostenibles en forma agil y

oportuna.
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10.

I:stablecer alianzas estratégicas con instituciones privadas y publicas para
promover ¢l desarrollo local e integral a través de la ejecucion v/o co-

ejecucion de proyectos y programas.

. Mantener el espiritu de austeridad, eficiencia. transparencia y solidaridad en ¢l

manejo de recursos como testimonio de nuestro respeto para los pobres y
como fuente de credibilidad en nuestro trabajo con ellos.

Definir y poner en préctica la nueva estructura institucional del Grupo Social
FEPP que involucre a las regionales. empresas y cooperativas, tanto en sus

aspectos conceptuales como operativos.

. Desarrollar un programa de induccion. capacitacion, especializacion.

evaluacion y mejoramiento de la calidad para el personal de todo el FEPP.
para incrementar la productividad y elevar la calidad de los servicios.
Formalizar y promover la generacion de ingresos mediante la prestacion de

servicios por parte de todas las instancias del FEPP (interna y externamente).

1.1.6.5 Estructura Organizacional

1.1.6.5.1 Estructura Organizacional Grupo Social FEPP.

las instancias que conforman el GSFEPP son las siguientes:

~

El Directorio,

Director Ejecutivo

Subdirector

Consejo de Coordinacion,

I.a Oficina Central

ILas Oficinas Regionales (diez: Coca. Cuenca. Esmeraldas. Guaranda. Ibarra.
l.ago Agrio. Latacunga. l.oja, Portovicjo y Riobamba)

Las Empresas autogestionarias nacionales: Aguafepp (agua potable. ricgo
sancamiento). Camari (Comercializacion Solidaria de productos campesinos
para consumo local y para exportacion — En Quito, Riobamba, Lago Agrio,
[atacunga, Tharra. Esmeraldas). Escuela de Formacion Empresarial Mons.

Candido Rada. Feppconstrucciones (vivienda popular ¢ infraestructura).




FeppMadera (compra y venta de madera bajo criterios sostenibles de
forestacion). Imporfepp (importacién, compra y venta de agro insumos.
equipos y maquinaria agricola). Imprefepp (disefio grafico e impresiones
offset de materiales educativos. informativos, administrativos y comerciales).
Protierras (compra. medicion y legalizacion de tierras): y regionales:
Agrofepp (produccion agricola bajo invernadero).Vivero Jos¢ Almeida
(produccion de especies forestales y frutales). Centros de capacitacion Mons.

Candido Rada y Dasuni.

Conjuntamente con otras ONG'S el GSFEPP integra una gran cooperativa;
Codesarrollo (Cooperativa de Ahorro y Crédito Desarrollo de los Pueblos, con
agencias en las ciudades de las oficinas regionales del GSFEPP) que tiene la
ventaja de formar parte del sistema financiero regulado por la Superintendencia de
Bancos del Ecuador.
GRAFICO N° 1.1
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FeppMadera (compra y venta de madera bajo criterios sostenibles de
forestacion), Imporfepp (importacién, compra y venta de agro insumos,
equipos y maquinaria agricola), Imprefepp (disefio grafico e impresiones
offset de materiales educativos, informativos, administrativos y comerciales),
Protierras (compra, medicion y legalizacion de tierras); y regionales:
Agrofepp (produccion agricola bajo invernadero),Vivero José Almeida
(produccidn de especies forestales y frutales), Centros de capacitacion Mons.

Candido Rada y Dasuni.

Conjuntamente con otras ONG’'S el GSFEPP integra una gran cooperativa:
Codesarrollo (Cooperativa de Ahorro y Crédito Desarrollo de los Pueblos, con
agencias en las ciudades de las oficinas regionales del GSFEPP) que tiene la
ventaja de formar parte del sistema financiero regulado por la Superintendencia de
Bancos del Ecuador.
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Il personal del GSFEPP en sus inicios. estaba compuesto por un fotal de 348
personas. distribuidos en 184 empleados a nivel nacional, 164 en las empresas

vinculadas y 10 cooperantes de paises europeos.

[.a presencia de mujeres en el GSFEPP es de un 34%. Fl personal gue tiene

antofinanciamiento es cercano al 60%.

11 perfil profesional de quienes trabajan en las oficinas regionales es de un 59%
con profesion universitaria. un 31% con un nivel de téenico y un 10% que ha

terminado estudios secundarios.

[ as profesiones predominantes son las ciencias agronémicas. con un 36.6% y un
promedio de seis en cada regional: los contables. con ¢l 15.7% y un promedio de
dos por oficina; y. los sociologos y economistas. con un 12%. Les siguen en

importancia los profesores. los especialistas forestales y otros

1.1.6.5.2 Organigrama  Estructural  Grupo Social FEPP  Regional

Fatacunga
A continuacion se presenta la estructura del Grupo Social FEPP Regional

I atacunga. en el que se detalla todas las areas que lo conlorman:

kil




GRAFICO N° 1.2
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1.1.6.5.2.1  Empresas Vinculadas.

Las empresas que se encuentran vinculadas al Fondo Ecuatoriano Populorum

Progessio Regional Latacunga son:

» CAMARI .- Empresa encargada a Comercializacion Solidaria de productos

campesinos para consumo local y para exportacién

» CODESARROLLO.- Cooperativa de Ahorro y Crédito Desarrollo de los

Pueblos, que tiene la ventaja de formar parte del sistema financiero regulado

por la Superintendencia de Bancos del Ecuador

» AGROFEPP.- Empresa que ayuda a la produccion agricola bajo invernadero
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Proyectos Actuales.

Los programas y proyectos que ejecutan ¢l GSFEPP se constituyen en medios

clicaces para impulsar y fortalecer procesos de desarrollo. Los proyectos

adquieren su pleno sentido cuando. transcendiendo una intervencion puntual.

impulsan y fortalecen los procesos y cambios que la poblacion beneficiaria estd

desarrollando. Es asi que los proyectos se constituyen en un momento intenso

para responder a las necesidades y promover las potencialidades de la poblacion.

A continuacion le presentamos el Cuadro N° 1.4 en donde se da a conocer las

fuentes de financiamiento y montos entregados en el 2005 para los programas

proyectos en cjecucion dentro del Canton Latacunga y la Provincia de Cotopaxi.

CUADRO N° 1.4
PROYECTOS Y FUENTES DE FINANCIAMIENTO

VALOR PERIODO DE
INGRESAD EJECUCION
NOMBRE DEL FUENTES DE TIPO DE 0O
OFICINA/ PROYECTO/ FINANCIAMIE PAIS O FINANCIAM (EN
EMPRESA PROGRAMA NTO REGION [ENTO DOLARES) | INICIO FIN
Produccion  de
Quinua | FAOPL 480 | Ecuador | crédito 41.358.00 | abr-03 indefinido
Construccion
de  Comedor | Fundacion
Latacunea | para  Ancianos | para los
~ |enChine Alto | Indios Suiza donacion | 4.176.00 | jul-04 | indefinido
Desarrollo )
Integral
Sigchos,
o | Toacazo CODESPA Espaiia donacién | 30.957.82 | mar-05 | mar-07

Fuente: Informe Anual FEPP 2005
Elaborado por: Daisy Madrid, Tania Pefia. Cristina Quintanilla




1.2. Control Interno
El Control Interno tiene como objetivos la efectividad y eficiencia de las
operaciones, la suficiencia y confiabilidad de la informacion financiera y el

cumplimiento de la normatividad.

ILa evaluacion adecuada del Control Interno es para el Auditor un ahorro de
tiempo vy de labor durante el examen de los estados financieros. El sistema de
Control Interno permite al Auditor. efectuar una ponderacion de la importancia
relativa y riesgo probable de las partidas a evaluar, sin que tenga la necesidad de
efectuar una revision total. En otras palabras gracias a este. ¢l Auditor se dirige ¢
los aspectos y actividades que mas lo requieran ¢ influyan sobre las cifras que
presentan los estados financieros. Para que el sistema de Control Interno cuente
con un alto grado de confiabilidad. debe ser supervisado permanentemente. El
Control Interno es una responsabilidad de la Administracion de la Empresa
auditada y el papel del Auditor frente al mismo. ¢s el de su evaluacion vy la

formulacion de sugerencias.

1.2.1. Definicion de Control Interno
Hasta la fecha, el término “control interno™ carece de una definicion apropiada o
universal, o que sea aceptada o aprobada: sin embargo esta expresion es la mas
utilizada. En el presente trabajo se emite distintas definiciones. provenientes de

destacados autores, que detallamos a continuacion:

» REGALADO HERNANDEZ HENOC. nos manifiesta que el Control Interno
“Es un instrumento de eficiencia y no un plan que proporciona un reglamento
tipo policiaco o de cardcter tiranico. el mejor sistema de control interno. es
aquel que no dafa las relaciones de empresa a clientes y mantiene en un nivel
de alta dignidad humana las relaciones de patron a empleado™. (Pag. 148).

~ WILLIAM L. CHAPMAN. afio 1965: entiende el Control Interno como: “¢
programa de organizacion v el conjunto de métodos y procedimientos

coordinados y adoptados por una empresa para salvaguardar sus bienes.
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comprobar la eficacia de sus datos contables v ¢l grado de confianza que
suscitan a efectos de promover la eficiencia de la administracion v lograr ¢l
cumplimiento de la politica administrativa establecida por la direccion de la
empresa.” (Pag. 53).

~ WALTER B. MIEGS. PH, afio 1981: manifiesta que el control Interno “*Son

todas las medidas empleadas por la empresa con la finalidad de:

I Proteger sus recursos contra pérdidas. fraude o ineficiencia:

2. Promover la exactitud y confiabilidad de los informes contables v de
operacion:
3. Apoyar y medir ¢l cumplimiento de la empresa: y

4. Juzgar la eficiencia de operacion en todas las divisiones de la compaiia.”

(Pag. 89).

De todo esto se deduce que el control interno es el sistema nervioso de una
empresa, ya que abarca toda la organizacion. sirve como un sistema de
comunicacion de dos vias. y esta disefiado tnicamente para hacer frente a las

necesidades de una empresa u organizacion especifica.

Al asociar este término tan importante a nuestro trabajo: diremos que las ONG'S.
son entidades  que  necesitan  realizar  eficientemente  sus operaciones,
convirticndose ¢ste en un instrumento indispensable para analizar cudles son las
politicas. métodos. procedimientos que se ajusten a sus necesidades para que le
permitan conseguir la proteccion de sus recursos contra fraudes: medir ¢l

cumplimiento de la organizacion y Juzgar la eficiencia de cada operacion.

1.2.2. Proceso del Control Interno
Dentro del proceso del control interno este nos permite cstablecer Objetivos y
Normas de desempefio para evaluar resultados reales. mediante la com paracion de

informacion efectiva, para la toma de medidas correctivas (Ver Grafico N 1.3 ).




GRAFICO N° 1.3

PROCESO DEL CONTROL INTERNO

Momento N° |
Establecer Objetivos y
Normas de Desempefio

Momento N° 4
Tomar medidas correctivas
Necesarias.

Momento N° 2
Medir Resultados
Reales

Momento N° 3
Comparar los resultados reales Con
los objetivos y estandares

Fuente: Biblioteca Personal
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia

1.2.3. Objetivos del Control Interno
Los objetivos del control interno brindaran a la organizacion, la vision y mision
que va a contribuir a la eficiencia en la ejecucion de los mecanismos de control
administrativo - financiero, teniendo en cuenta cada elemento que contribuya a la

eficacia del trabajo segun la funcion asignada, por consiguiente el control interno

nos permite:

L

» Promover y asegurar el acatamiento de las normas legales.
» Salvaguardar los recursos y bienes que integran el patrimonio publico.

» Asegurar la obtencién de informacion administrativa, financiera y operativa

util, confiable y oportuna para la toma de decisiones.
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~ Lograr el cumplimiento de Jlos planes. programas, presupuestos.  en
concordancia con las politicas prescritas 'y con los objetivos y metas
propuestas.

#  Garantizar razonablemente la rendicion de cuentas.

En una ONG, los objetivos del sistema de control interno nos permitiran.
establecer guias que encaminen los esfuerzos de todos los miembros de la

organizacion para conseguir la vision de los directivos.

1.2.4. Limitaciones del Control Interno,
RAY WHITTINGTON ~KURT PANY. aiio 2003: define como “Limitaciones
del control interno. son aquellos eventos que dificultan o entorpecen la efectividad
de los diferentes procesos o mecanismos que hacen parte del sistema mismo. entre

cllas s destacan las siguientes:

~ Ll Concepto de seguridad razonable estd relacionado con el reconocimiento
explicito de la existencia de limitaciones inherentes del Control Interno.

»I'n el desempeno de los controles pueden cometerse errores como resultado de
interpretaciones  erroneas  de instrucciones. errores  de Juicio. descuido,
distraccion y fatiga.

~ La extension de los controles adoptados en una organizacion también est
limitada por consideracion de costos. por lo tanto no es factible establecer
controles que proporcionan proteccion absoluta del fraude y del desperdicio.
sino establecer los controles que paranticen la seguridad razonable desde el
punto de vista de los costos que son inherentes a todos los sistemas de control
interno. como  por ciemplo: las opiniones en que se basan las decisiones
pueden ser errdneas. los encargados de establecer controles  tienen que
analizar su - relacion  coste/beneficio. ofc. Ademids los controles  pueden
evadirse si dos o mas trabajadores se lo proponen. También L administracion

podria hacer caso omiso del sistema de control interno™ (Pag. 180-181).
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1.2.5. Estructura del Control Interno
lLos componentes del control interno son ¢l cuerpo del sistema y existen por las
funciones que desarrollan cada uno de ellos. estos proporcionan un grado de

seguridad razonable en cuanto a la consecucion de los objetivos.

L2 5 1.1. Ambiente de Control,

Marca la pauta del funcionamiento de una empresa ¢ influye en la concientizacion
de sus empleados respecto al control. Fs la base de todos los demas componentes
del control interno, aportando disciplina y estructura. Los factores del entorno de
control incluyen la integridad. los valores éticos y la capacidad de los empleados
de la empresa, la filosofia de direccion y el estilo de gestion. la manera en que la
direccion  asigna  autoridad v las responsabilidades. organiza v desarrolla

profesionalmente a sus empleados

Il ambiente  de control propicia la estructura en la que se deben cumplir los

objetivos y la preparacion del hombre que hard que se cumplan.

LLos principios que conforman el ambiente interno de control son los siguientes;

1. Integridad y valores éticos.- Son factores esenciales del ambiente de control.
Se pueden promover a través de decisiones adoptadas por la alta gerencia
para comunicar al personal los valores y las normas de comportamiento
institucional. mediante politicas generales o la aprobacion de un codigo de
ctica. Ello permite eliminar o reducir los incentivos y tentaciones que podrian
incitar al personal a comprometerse en actos deshonestos. ilegales o no

¢ticos.

(S ]

Autoridad y responsabilidad.- Sc refiere a la forma en que sc asigna la
autoridad y responsabilidad para la cjecucion de actividades en la entidad.
Ello implica igualmente, definir en forma clara los objetivos de la entidad de

mancra que las decisiones sean adoptadas por el personal apropiado. Incluye
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las politicas dirigidas a ascgurar que el personal comprenda los objetivos de

la entidad.

3. Estructura organizacional.- Se refiere a la estructura dentro de la cual una
entidad planea, dirige. cjecuta. controla v supervisa las actividades para ¢l

logro de sus objetivos.

4. Politicas de personal.- V'] personal de la entidad debe tener el conocimiento.
habilidades y herramientas necesarias para apoyar ¢l logro de los objetivos.
Fste aspecto tiene relacion con la contratacion. capacitacion. evaluacion.
promocion y retribucion por el trabajo. Las politicas y practicas sobre
personal deben ser consistentes con los valores ¢ticos de la entidad. con ¢l
reconocimiento de la  competencia  téenica para realizar determinadas

actividades, orientadas al logro de sus objetivos.

:JI

Clima de confianza en el trabajo.- La direccion y gerencia de la entidad
deben fomentar un apropiado clima de confianza que asegure ¢l adecuado
Tujo de informacion entre los empleados. La confianza tiene su base en |a
scguridad en otras personas y en su integridad y competencia. cuyo entorno
las anima a conocer los aspectos propios de su responsabilidad. .a confianza
mutua entre empleados crea las condiciones para que exista un buen control
interno. La confianza apoya el flujo de informacion que los empleados
neeesitan para tomar decisiones. asi como también la cooperacion v la

delegacion de funciones contribuyen al logro de los objetivos de la entidad.

6. Responsabilidad.- Sc entiende como el deber de los funcionarios o
empleados de rendir cuenta ante una autoridad superior y. ante el ptblico. por
los fondos o bienes del Estado a su cargo y/o por una mision u objetivo

asignado y aceptado.

Fn general este elemento de Control Interno. nos permitira dentro del GSIJ:pp
Regional Latacunga. determinar la estructura organizacional que se adapte a las
necesidades de esta: va que a través del andlisis de los principios que posee

actualmente el GSFEPP Regional Latacunga, se establecera canales de autoridad
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¥y responsabilidad: cultura organizacional: ambiente de trabajo: normas personal.
cte. Lo que nos dard la pauta en la creacion de SCl y establecer cuales seran los

puntos de control para cada uno de estos principios.

L2.5, L2 Evaluacién de Riesgo

Las organizaciones, cualquiera sea su tamafio. se enfrentan a diversos riesgos de
origen externos ¢ internos que tienen que ser evaluados. Una condicién previa a la
cvaluacion del riesgo es la identificacion de los objetivos a los distintos niveles.
vinculados entre si e internamente coherentes. La evaluacion de los riesgos
consiste en la identificacion y el andlisis de los riesgos relevantes para la
consecucion de los objetivos. y sirve de base para determinar como han de ser
gestionados los riesgos. Debido a que las condiciones economicas. industriales.
legislativas y operativas continuardn cambiando continuamente. es necesario
disponer de mecanismos para identificar y afrontar los riesgos asociados con ¢l

cambio.

Los procesos de evaluacion del riesgo deben estar orientados al futuro.
permitiendo a la direccion anticipar los nuevos riesgos v adoptar las medidas
oportunas para minimizar y/o eliminar el impacto de los mismos en el logro de los
resultados esperados. La evaluacion del riesgo tiene un cardcter preventivo y se

debe convertir en parte natural del proceso de planificacion de la empresa

En la dindmica actual de los negocios. se debe prestar especial atencion a:

~  Los avances tecnologicos.

~  Los cambios en los ambientes operativos.
~  Las nuevas lineas de negocios.

»~  Lareestructuracion corporativa.

~  Laexpansion o adquisiciones extranjeras.
~ Ll personal de nuevo ingreso.

~  Elrapido crecimiento.
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Los principios que forman parte de la evaluacion del riesgo son:

1

.

e w

Los objetivos pueden clasificarse desde el siguiente punto de vista:

a. Objetivos de operacion.- Son aquellos relacionados con la efectividad 3
eficiencia de las operaciones de la entidad.
b. Objetivos de informacion Financiera.- Fstan referidos a la obtencion de
informacion financiera confiable.
¢. Objetivos de cumplimiento .- Fstin dirigidos al cumplimiento de leyes y
regulaciones, asi como también a politicas dictadas por la gerencia.
Identificacion de los riesgos internos Y externos.- Encarados por una
organizacion que tienen incidencia en el logro de sus objetivos deben ser
identificados y evaluados. 1.a identificacion de los factores de resgo mas
importantes y su evaluacion. pueden involucrar por cjemplo: los errores en
decisiones por utilizar informacion incorrecta o desactualizada. registros
contables no confiables. negligencia en la proteccion de activos. desinterés
por ¢l cumplimiento de planes, politicas v procedimicntos establecidos,
adquisicion de recursos en base a pricticas anti-economicas o utilizarlos en
lorma ineficiente. asi como actitudes manifiestas de incumplimiento de leves
y regulaciones.
Los planes deben incluir objetivos ¢ indicadores de rendimiento.- | as
entidades pueden utilizar una variedad de elementos cuantitativos sobre
rendimiento, tales como ¢l presupuesto. o rendimiento cualitativo. como el
grado de satisfaccion del pablico: deben ser mensurables v estar alineados
con los objetivos de la entidad. Los indicadores de rendimiento pueden ser
utilizados como unidad de medida para brindar una alerta temprana sobre si
tales clementos han sido excedidos 0 no han sido satisfechos.
Evaluacion del medio ambiente interno y externo.- 'l medio ambicnte
interno y externo debe ser evaluado para obtener informacion que pueda
sefialar una necesidad para reevaluar los objetivos o el control interno de la

entidad,
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La evaluacion de este elemento. nos permitird identificar aquellos riesgos que
vayan afectar al GSFEPP Regional Latacunga, establecer objetivos y estandares
mediante la ereacion de parametros cuantitativos o cualitativos flexibles que nos
permita a futuro realizar un mejoramiento  continuo.  Ademds deberemos
establecer planes de evaluacion del ambiente interno y externo tanto en las areas

administrativas y financieras de la organizacion.

1-2.3.1.3. Actividades de Control

Las actividades de control son las politicas y los procedimicntos que contribuyen
@ asegurar que se lleven a cabo las instrucciones de direccion de la empresa. a
que se tomen las medidas necesarias para controlar los riesgos relacionados con la

consecucion de los objetivos de la empresa.

En algunos entornos. las actividades de control se clasifican en: controles
preventivos, controles de deteccion. controles correctivos. controles manuales o
de usuario. controles informaticos o de teenologia de informacion, y controles de

la direccion.

Independientemente de la clasificacion que se adopte, las actividades de control

deben ser adecuadas para los riesgos.

L.os principios que conforman las actividades de control gerencial son:

. Politicas para el logro de objetivos.- | .as politicas disefiadas para apoyar el
logro de los objetivos de una organizacion y la administracion de sus riesgos
deben ser implementadas.  comunicadas Yy practicadas de manera que cf
personal entienda que se espera de ellos y el aleance de sus atribuciones.

2. Coordinacion entre las dependencias de la entidad.- | s decisiones
acciones de las diferentes partes de la organizacion deben ser coordinadas. 1]

control s mds efectivo en una entidad cuando las personas trabajan
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coordinadamente para lograr sus objetivos. La coordinacion proporciona
integracion. consistencia y responsabilidad.

3. Diseiio de las actividades de control.- Las actividades de control deben ser
disefadas  como un aspecto importante de la entidad. tomando en
consideracion sus objetivos. los riesgos existentes y las interrelaciones de los
clementos de control. Fstas actividades incluyen, entre otras acciones:
aprobacion. autorizacion, verificacion. conciliacion, inspeccion, revision de
indicadores  de  rendimiento. proteccion  de  recursos. segregacion  de

funciones: supervision y entrenamiento adecuados.

Al analizar este elemento de Control Interno en el GSFEPP Regional Latacunga,
nos permitird, establecer normas o politicas que nos ayuden a la consecucion de
los objetivos, establecer los limites v coordinacion de cada uno de los
departamentos de la organizacion y disefiar actividades de control ajustadas a las

necesidades que tiene el GSFEPP Regional Latacunga.

1.2.5.1.4. Informacion y Comunicacion

Se¢ debe identificar. recopilar y comunicar informacion pertinente en la forma y

plazo que permitan cumplir a cada empleado con sus responsabilidades.

a. Los sistemas informadticos, proporcionan informacion operativa. financiers 3
datos sobre ¢l cumplimiento de las nhormas que permite dirigir y controlar ¢l
negocio de forma adecuada,

b.  La comunicacion, debe ser eficay en un sentido mas amplio. que fluya en
todas las direcciones a través de todos los dmbitos de la organizacion. de

arriba hacia abajo v a la inversa.

[Los principios que conforman el sistema de informacion contable son:

L. Identificacion de informacion suficiente.- 1a informacion debe  ser

identificada y recolectada a tiempo para su respectivo analisis.
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2. Reportar la informacion suficiente y relevante.- Debe ser comunicada en
forma oportuna para permitir al personal ejecutar sus responsabilidades
asignadas.

3. Re-evaluacion de los sistemas de informacion.- las necesidades de
informacion y los sistemas de informacion deben ser reevaluados cuando
existan  cambios en los objetivos o cuando se producen deficiencias

significativas en los procesos de formulacion de informacion.

Este elemento de Control Interno nos permitird en el GSFEPP Regional
Latacunga: identificar la informacion suficiente y relevante: asi como los medios
de comunicacion idéneas tanto para los clientes internos como externos de la
fundacion. Revaluar los sistemas informaticos actuales o SUgerir un nuevo sistema

de ser el caso.

2N 1.8 Supervision y Monitoreo

Los sistemas de control interno requieren supervision, es decir. un proceso que
compruebe que se mantiene el adecuado funcionamiento del sistema a lo largo del
tiempo. Lsto se consigue mediante actividades de supervision continuada.

evaluaciones periodicas o una combinacion de ambas cosas.

La supervision continuada se da en ¢l transcurso de las operaciones. Incluye tanto
las actividades normales de direccion y supervision, como otras actividades

llevadas a cabo por ¢l personal en la realizacion de sus funciones.

ks preciso supervisar continuamente los controles internos para ascgurarse de que
el proceso funciona segun lo previsto. Esto es muy importante porque a medida
que cambian los factores internos Y externos, los controles que una vez resultaron
idoneos y efectivos pueden dejar de ser adecuados v de dar a la direecion la

razonable seguridad que ofrecian antes,




L. Monitoreo del rendimiento.- || rendimiento  debe  ser monitoreado
comparando las metas e indicadores identificados con los objetivos y planes
de la entidad. El monitoreo del rendimiento de las operaciones ofrece una
oportunidad para aprender de la experiencia. El logro de los objetivos en
forma rapida o lenta en relacion a lo plancado. puede indicar la necesidad de
revisar los objetivos o modificarlos por la propia entidad,

2. Revision de los Supuestos que soportan los objetivos.- | os objetivos de la
entidad y los elementos del control interno necesarios para obtener su logro
apropiado. descansan en supuestos fundamentales acerca de como se realiza
¢l trabajo. Si los supuestos de la entidad son incorrectos. el control puede ser
inefectivo. Por ello, tales supuestos que sustentan los objetivos de una entidad
deben revisarse periodicamente.

3. Aplicacion de procedimientos de seguimiento.- 1.os procedimientos de
seguimiento deben ser establecidos y ejecutados para asegurar que cambios o
acciones apropiadas ocurren,

4. Evaluacién de la calidad del control inferno.- La gerencia debe monitorear
periddicamente la efectividad del control interno en su - entidad para
retroalimentar el proceso de gestion de la misma. Adicionalmente. utiliza los
Informes de Auditoria Interna  como un insumo que le permite disponer Ia
correccion de las desviaciones que afectan ¢l logro de los objetivos del

control interno.

Para que un Sistema de Control Interno sea efectivo, se debe realizar monitorcos
continuos para comprobar su efectividad: la revision de planes. los objetivos tanto
operativos  como  ejecutivos:  establecer procedimientos que permitan a los
colaboradores de la empresa y a las personas de afuera asegurar acciones
apropiadas en cada area del GSFEPP Regional Latacunga. v por ultimo evaluar I

calidad del Control Interno.
En ¢l Cuadro N° 1.5 se presenta un resumen de los cinco elementos de control

nterno que se relacionan entre s y son inherentes al estilo de gestion de la

cmpresa.
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CUADRO N° 1.5
RELACION DE LOS COMPONENTES DEL CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DEL
COMPONENT COMPONENTE SUBDIVISION ( S1 PROCEDE)
Ambiente de | Acciones, politicas Y | Sub-componentes del ambiente de
Control procedimientos  que  reflejan la | control
actitud ~ general de  la  alta [ e Integridad y valores éticos
administracion, los directores ylos Lo Compromiso con la competencia
propietarios de una entidad sobre * Filosofia y estilo operativo de |a
el control y su importancia. direceion
e Estructura oreanizacional
e Consejo directivo o comite de
auditoria
* Asignacion de la auditoria b
responsabilidad
Riesgo v | ldentificacion y andlisis por parte | Afirmaciones de la administracion

evaluacion de I
administracion

de la administracion de riesgos
pertinentes a la preparacion de
estados financieros de
conformidad con los PCGA.

que deben ser satisfechas,

e Lxistencia u ocurrencia

® [ntegridad

®  Valuacion y Asignacion

®  Derechos v Obligaciones
®  Presentacion y revelacion,

Informacion
Contable y

sistema de
comunicacion

Mcdtodos empleados para
identificar,  reunir,  clasificar.
registrar ¢ informar sobre |us

operaciones de una entidad y para
conservar - la contabilidad  de
activos relacionados.

Objetivos de auditoria relacionados
con operaciones  que deben
satisfacerse,

Existencia

Integridad

Precision

Clasificacion

Oportunidad

® A sentamiento y Resumen

Actividades de
Control

Politicas y procedimientos que la
administracion ha establecido para
cumplir - con sus  objetivos  de
informes linancieros,

Categoria de las actividades de

control.

® Separacion  adecuadas  de o
deberes

®  Separacion  adecuada  de  Jas
operaciones vy actividades

*  Documentos y archivos adecuados

e Controles Fisicos sobre los activos
v archivos

®  Verificacion independiente sobre
¢l desemperio

Monitoreo

Evaluacion continia Y periodica
por parte de la administracion de Ia
eficiencia del disenio y
tuncionamiento de la estructura del
control interno para determinar si
esta funcionando de acuerdo a sus
objetivos  modificarla como sea
necesario,

No procede

Fuente: Auditoria un |

nfoque Integral. O Rag Whittington.
Elaborado por: Cristina Quintanilla. Daisy Madrid.

Kart Pany

Tania Pefa




1.2.6. Principios del Control Interno

LLos principios de Control Interno son:

a. Fquidad
Moralidad

=2

¢.  Efciencia

d.  Eficacia

¢.  Economia

I, Rendicion de Cuentas

2. Preservacion del Medio Ambiente

La base fundamental de toda empresa es la cultura organizacional que posee, va
que de ello dependera el éxito o fracaso de la entidad: puesto que en esta se
refleja, todas las acciones positivas o negativas a los agentes externos como:
competencia, proveedores. clientes (en este caso los clientes se consideran a las

comunidades de bajos recursos que pueden ser mujeres. hombres. nifios. ete.) etc.

Ademas se refleja en el ambiente de trabajo mediante ¢l andlisis de aspectos
claves dentro del GSFEPP Regional Latacunga como son: la rotacion del personal

(aumento o disminucion), la autorrealizacion profesional entre otras.

1.2.7. Clasificacion del Control Interno

1.2.7.1, Control Administrativo.

Los controles administrativos comprenden el plan de organizacion y todos los
métodos v procedimientos  relacionados principalmente con eficiencia en
operaciones y adhesion a las politicas de la empresa y por lo general solamente

tienen relacion indirecta con los registros financieros.
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Incluyen mas que todo controles tales como: andlisis estadisticos. reportes de

operaciones, programas de entrenamientos de personal y controles de calidad.

[nvolucran el plan de organizacion. los procedimientos y registros relativos a los
medios decisorios que orientan la autorizacion de transacciones por parte de la

gerencia.

Implica todas aquellas medidas relacionadas con la eficiencia operacional y la

observacion de politicas establecidas en todas las dreas de la organizacion.

El control administrativo se establece en el SAS - | (Declaraciones sobre de

Normas de Auditoria) de la siguiente manera:

El control administrativo incluye. pero no se limita al plan de organizacion.
procedimicntos y registros que se relacionan con los procesos de decision que

conducen a la autorizacion de operaciones por la administracion.

I'sta autorizacion es una funcion de la administracion asociada directamente con
la responsabilidad de lograr los objetivos de la organizacion y es el punto de

partida para establecer el control contable de las operaciones. [SAS, 1]

Fjemplo:

»  Control interno Administrativo: Cotizacion de compras, el mas barato

1.2.7.1.1.  Politicas Administrativas
En lo - que se refiere a las politicas administrativas. es el documento que contiene
la descripeion de actividades que deben seguirse en la realizacion de las funciones

de una unidad administrativa. o de dos 0 mas de ellas.

Esta incluye ademds los puestos o unidades administrativas que intervienen

precisando su responsabilidad Yy participacion. Suelen contener informacion 3
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¢jemplos de formularios, autorizaciones o documentos necesarios, maquinas o
equipo de oficina a utilizar y cualquier otro dato que pueda auxiliar al correcto

desarrollo de las actividades dentro de la empresa.

En €l se encuentra registrada y transmitida sin distorsion la informacion bisica
referente al funcionamiento de todas las unidades administrativas. facilita Jas
labores de auditoria, la evaluacion y control interno y su vigilancia. la conciencia
en los empleados vy en sus jeles de que el trabajo se estd realizando o no

adecuadamente.

Dentro de las Ventajas a destacar tenemos las siguientes:

# Permite conocer el funcionamiento interno por lo que respecta a descripeion
de tareas, ubicacion. requerimientos y a los puestos responsables de su
ejecucion,

~ Auxilian en la induccion del puesto y al adiestramiento y capacitacion del
personal ya que describen en forma detallada las actividades de cada puesto.

~  Sirve para el andlisis o revision de los procedimientos de un sistema.

~ Interviene en la consulta de todo el personal.

# Que se desee emprender tareas de simplificacion de trabajo como analisis de
tiempos. delegacion de autoridad. ete.

»  Para establecer un sistema de informacion o bien modificar el va existente.,

~  Para uniformar y controlar ¢l cumplimiento de las rutinas de trabajo v evitar
su alteracion arbitraria.

#  Determina en forma mads sencilla las responsabilidades por fallas o errores.

~ Facilita las labores de auditoria. evaluacion del control interno vV osu
evaluacion,

~ Aumenta la eficiencia de los empleados, indicandoles lo que deben hacer 3
como deben hacerlo.

» Ayuda a la coordinacion de actividades y evitar duplicidades.

» Construye una base para el analisis posterior del trabajo y el mejoramiento de

los sistemas. procedimientos y métodos.
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1.2.7.2, Control Financiero — Contable.
Los controles contables comprenden el plan de organizacion. todos los métodos y
procedimientos relacionados principal y directamente a salvaguardar los activos

de la empresa y a la confiabilidad de los registros financieros.

Generalmente incluyen controles tales como el sistema de autorizaciones y
aprobaciones con registros y reportes contables de los deberes de operacion y

custodia de activos y Auditoria Interna.

Ll control contable esta descrito también el SAS - | (Declaraciones sobre de

Normas de Auditoria) de 1a siguiente manera:

El control contable comprende el plan de organizacion. los procedimientos y
registros que se relacionen con la proteccion de los activos y la confiabilidad de
los registros financieros Y por consiguiente se disefian para prestar seguridad

razonable de que:

a) Las operaciones se ¢jecuten de acuerdo con la autorizacion general especifica
de la administracion.
b)  Se registren las operaciones como sean necesarias para;
. Permitir la preparacion de estados financieros de conformidad con los
principios de contabilidad generalmente aceptados o con cualquier otro
criterio aplicable a dichos estados.

® Mantener la contabilidad de los activos

¢) Ll acceso a los activos se permite solo de acuerdo con la autorizacion de la
administracion,

d) Los activos registrados en la contabilidad se comparan a intervalos
razonables con los activos existentes Y ¢ toma la aceion adecuada respecto a

cualquier diferencia. [SAS, 1 |
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Ejemplo:
» Control interno. Contable — Financiero: Perfecto registro de ingresos de MP

(Materia Prima).

El sistema de control interno contable tiene que procurar que no se cometan
errores. por lo tanto poder asi responder fielmente a las aseveraciones que pueden
ser aplicadas a cualquier otro tipo de informacion que no sea los estados

contables. emitidos por la organizacion.

Las aseveraciones contenidas en los estados contables pueden ser:

Implicitas: Ausencia de algan elemento informativo Ej. Si no se dispone de

ninguna nota de restriccion. suponemos que los activos son disponibles,

Explicitas: Tienen que ver con lo que se expone en los estados contables. Cuando
se anuncia que la compafiia tiene un determinado valor en productos terminados.
s¢ esld transmitiendo algo respecto de dichos bienes. .o comunicado se clasifica

cn la siguientes aseveraciones explicitas.

~ Integridad: El sistema contable registra todos los intercambios?

~  Existencia: Existen todos los intercambios registrados?

~ Propiedad: Tiene el ente derechos sobre los activo?

Son registrados los pasivos?

~ Exactitud: Sc registran  los atributos  debidamente  (cantidad: precio:
descripeion: fecha)?

» Valuacion: Se valoriza el saldo originado por el valor monetario del
intercambio a su valor razonable de acuerdo con las normas contables
aceptadas

»  Exposicion: Las revelaciones en los Estados contables son correctamente

utilizadas. es decir esta integrado al rubro que corresponde.
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1.2 734, Politicas Financieras — Contables

Las politicas  financieras son el conjunto de principios. normas. organismos,
recursos, sistemas y procedimientos que intervienen en las operaciones de
programacion. gestion y control necesarias para captar fondos y aplicarlos para la
concrecion de los objetivos y metas de la entidad en la forma mas eficiente

posible.

Las unidades administrativas que desarrollan la funcion financiera son las
responsables de programar y evaluar el presupuesto, administrar el sistema
tributario, realizar la gestion de las operaciones, regular la ejecucion de los gastos
¢ ingresos. administrar el tesoro y contabilizar las transacciones relacionadas con

la captacion y colocacion de los fondos.

LLos recursos humanos, materiales y linancieros que demandan el funcionamiento
de estas unidades que forman parte de la administracion financiera.

1.2.7.3, Principales  diferencias ¥y semejanzas entre el Control

Financiero- Contable y el Control Administrativo.

En el Cuadro N° 1.6, se presentan las diferencias y semejanzas entre el Control

Financiero - Contable y el Control Administrativo.




CUADRO N° 1.6

DIFERENCIAS Y SEMEJANZAS ENTRE EL CONTROL,
ADMINISTRATIVO Y EL CONTROL FINANCIERO -CONTABLE

CONTROL INTERNO
FINANCIERO O CONTABLE

Pasos Generales Pasos Generales
[ Planeacion Planeacion

Valoracion Control —l
e ———————— __';‘_—;—*_—‘_.‘____‘__. _—

Fjecucion Supervision
L S S

Monitoreo [ Promocion
———— ‘_-1\—4_4_“:7—__
Plan de organizacion Plan de organizacion

I. Método y pl‘()LLdlmItnIOs relacionales 1. Método v pmced:nnemm relacionales J

L Proteccion de activos I.1. Con eficiencia de operacion

'>_l 2. Confiabilidad de los registros contables 1.2. Adhesion a politicas 1
[ 2. Controles 2. Controles

L 7._.] Sistemas de autorizacion [ 2.1. Andlisis estadisticos - I
(_?.... Sistemas a:ipmhauun -2. Estudio de tiempos v mtﬁﬂe?mﬁ—_;]
238 “_’ILLdLI_Un de tarcas j 2.3. Informes de actuacion - l
2.4. Controles fisi fisicos - i ‘ZI ngramasa-“selr:c:i()T:'— ‘::J
I - 2.5. Programas dmliﬁﬁ; - -J
[ - - 2.6. Programas de LJ[MLI[JLIUH —_‘::-ﬁ:J
- 2.7. Control de calidad - J
[ 3. Asegaaizn_ o L Asu;umn - e

)dd‘a las transacciones de acuerdo a Ia 2y 18 Ehuenua, Ff“caua \ F,l'cclividad ch

CONTROL INTERNO
ADMINISTRATIVO

4

autorizacion especifica opcracinncw

7.2 Registte te inmsacsiongs ”‘ - - 7}
[i; 3k s!ddus tmanuuus con P( GA - - “]

e e e — e ———— — ;‘
3.4 Au:t.so dmvua con autorudcwn ‘I’

‘Fuente bib bzblmgmﬁus Ccp;da G. (1999). Auditoria y Co y Control Inlunu (n!muhm E lenml M(
GRAW- HILL. Primera Edicion.
Elaborado por: Cristina Quintanilla. Daisy Madrid. Tania Peifia.
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1.2.8. Métodos para documentar el conocimiento del Control

Interno

1.2.8.1. Método Descriptivo.

Consiste en la narracion de los procedimientos relacionados con o control
interno. los cuales se dividen por actividades que pueden ser. por departamentos.
empleados vy cargos o por registros contables. [na descripeion adecuada de un
sistema de contabilidad y de los procesos de control relacionados incluye por lo

Menos cuatro caracteristicas:

» Origen de cada documento y registro en el sistema,

~  Como se efectta el procesamiento.

~ Disposicion de cada documento y registro en el sistema.

# Indicacion de los procedimientos de control pertinentes a la evaluacion de los

riesgos de control,

Este método nos servira para en las operaciones o dreas que se necesite un mayor
analisis realizar una narracion de cada proceso para que nos permita identificar
problemas dentro del GSFEPP Regional Latacunga Yy posteriormente  dar

soluciones.

1. 2482, Método Grifico.

Consiste en la preparacion de diagramas de flujo de los procedimientos ¢jecutados
cn cada uno de los departamentos involucrados en una operacion. Un diagrama de
flujo de control interno consiste en una representacion simbolica v secuencial de
los documentos de Ia entidad auditada. El diagrama de flujo debe representar
todas las operaciones. movimientos. demoras v procedimientos de archivo

concernientes al proceso deserito,

En el Cuadro N° 1.7, se presentan un formato de las téenicas de {1 ujograma.
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CUADRO N° 1.7

TECNICAS DE FLUJOGRAMA

Elemenla: Al 0105 A INTEFRNA
Formato: Tecr cacel & Hograma
Ne. L
G 121 RESPONSABLE r [
Ha e 1) RESPONSABLF 1 RESPONSABLF 2 RESPOHSABLE 3 | RESPONSABIF 4
111 ACTIVIDAD e~
J'. —_— ey = [ e —
1
| fl
[
|
n )
= e = —— e

Fuente: Norma v Procedimientos de auditoria; INSTITUTO MEXICANO DE CONTADORES
PUBLICOS, A.C.
Elaborado por: Cristina Quintanilla. Daisy Madrid. Tania Pefa

Este método de Control Interno nos ayudara a determinar los procesos
administrativos del GSFEPP Regional Latacunga, a través de estos flujogramas
que son una guia para establecer el uso adecuado o no de los recursos de la
institucion: los cuellos de botellas o ineficiencias. para luego recomendar ¢l mejor

proceso para lograr eficiencia y eficacia en la organizacion.

El' Cuadro N° 1.8, muestra la simbologia a utilizarse en los flujogramas. asi como

¢l nombre y la funcion de cada uno.
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Simbolo

i

|

|
|

Fuente: Norma y Procedimientos de Auditoria;

CUADRO N° 1.8

SIMBOLOGIA A UTILIZAR

‘_—‘_—___——-\—‘
Ferminal. Indica el inicio 0
linal del procedimiento.

()b::raciirr T{eprese?tai la
actividad  relativa a  un
procedimiento.

Decision o alternativa.

Indica un punto dentro del
flujo en que son posibles
varios caminos.

Documento. Representa
cualquier tipo de escrito

que entre. se  utilice. se
genere o salga del
rocedimiento

PUBLICOS, A.C.
Cristina Quintanilla, Daisy Madrid. Tania Pefia

Elaborado por:

1.2.8.3.

Basicamente consiste en un listado de preguntas

evaluar las debilidades y fortalezas del

Meétodo de Cuestionarios.

INSTITUTO MEXICANO DE CONTADORES

,__———*————___ e e,
Representa Simbolo Representa

Archivo.  Representa un
archivo comin v corriente
de oficina.

Conector. Representa una
conexion o enlace de una
parte del diagrama de flujo
con otra parte lejana del
_mismo. S
Conector — de pagina,
Representa un enlace con
otra hoja diferente en a
que continua el diagrama

_ %ME____+
Nota aclaratoria. No forma
parte  del diagrama. s¢ [

elemento
explicar

utiliza  como
adicional  para
mejorel flujo.
Desplazamiento. Indica el
movimiento de la
operacion.

a traves de las cuales se pretende

sistema de control interno. Fstos

cuestionarios se aplican a cada una de las areas en las cuales el auditor dividio los

rubros a examinar.

Para elaborar las preguntas. ¢l auditor debe tene
puntos donde pueden existir deficiencias par.
permita la evaluacion del sistema

cuestionario se disefia para que las

de control interno.,

vigente en la empresa.

rel conocimiento pleno de los

a asi formular la pregunta clave que

Generalmente ¢l

respuestas negativas indiquen una deficiencia

n
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Algunas de las preguntas pueden ser de tipo general vy aplicable a cualquier
empresa. pero la mayoria deben ser especificas para cada organizacion en

particular y se deben relacionar con su objeto social.
En el Cuadro N° 1.9, ge muestra un modelo de Cuestionario de Control
CUADRO N° 1,9

MODELO DE CUESTIONARIO
DE CONTROL INTERNO

[*'_*_*_ CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
EMPRESA:
CUESTIONARIO: |

CUENTA:

PREGUNTAS SI [ NO N/A OBSERVACION

Fuente: ESPOCH, Conferencia Ing. Veloz, afo 2004 ———
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid. Tania Pefia

Este método de Control Interno nos permitira en GSFEPP Regional Latacunga.
disefar y realizar una serie de preguntas reunidas en un cuestionario que se

realizara a las personas que trabajan en esta organizacion V nos avudara a




establecer cudles son las conformidades ¢ inconformidades para luego establecer

correctivos para eliminar o mejorar.

1.2.9. Método COSO
El denominado “INFORME COSO™  corresponde a las siglas en inglés
COMMITEE  OF SPONSORING ORGANIZATIONS OF THE
TREADWAY COMMISSION. 0rganismos que en conjunto emitieron el

informe con recomendaciones referentes al control interno que lleva su nombre.,

Se origina en los Estados | Inidos, en 1985. se forma una comision patrocinada por

la;

~ American Accounting Association. American Institute of CPA.
~ Financial Executive Institute.
~ Inslitute of Internal Auditors

~ Institute of Management Accountants,

Esta comision, se cred con el objetivo de identificar las causas de la presentacion
de informacién  financiera en forma  fraudulenta o falsificada Yy emitir
recomendaciones que llevaran a garantizar la maxima transparencia en lo que se

refiere a la informacion financiera,
El control interno es un proceso que responde a las siguientes caracteristicas:

I. Estd compuesto poruna cadena de acciones extendidas a todas las actividades
inherentes a la gestion de un organismo. e integradas a los demis procesos
basicos del mismo: Planeamiento. direccion, ejecucion y supervision.

2. Tales acciones se encuentran incorporadas a la estructura de Ia organizacion,

¥ son realizadas por la Direccion Ejecutiva y todo el personal (las llevan g

cabo personas que actGan en todos los niveles, no se trata solamente de

reglamentos y manuales de procedimientos).




3. Istd pensado para influir en el cumplimiento de los objetivos y apoyar las
iniciativas de calidad.

4. Los objetivos sefialados se encuentran incluidos en las siguientes categorias:
~  Economia, eficiencia y eficacia de la gestion
» Confiabilidad de la informacion financieras y de gestion.
~Utilizacion de la informacion para la toma de decisiones.

» Cumplimiento de leyes, reglamentos y politicas

5. Consta de cinco componentes interrelacionados. derivados del estilo de la
direccion, e integrados al proceso de gestion:

»~  Ambiente de control

~  Evaluacion de riesgos

~ Actividades de control

# Informacion y comunicacion

~  Supervision o Monitoreo

En suma, ¢l control interno. como instrumento de gestion, procura orientar las

acciones. minimizando los riesgos y previniendo o detectando los desvios.

En una vision amplia se define Como un proceso cuya implementacién y
mantenimiento es responsabilidad de la maxima autoridad. en el que participan
todos los miembros de la misma. basado en el plan de organizacion. los
reglamentos y manuales de procedimientos (que deberin Incorporar instrumentos
idoneos para el ejercicio del control previo y posterior) v en los cinco
componentes del modelo. con el proposito de que se lortalezea la responsabilidad.
se sustente la rendicion de cuentas. y se cumplan adecuadamente los objetivos
institucionales, proporcionando una seguridad razonable para ¢l logro de los

siguientes objetivos generales:

~  Operaciones metodicas. economicas, eficientes v eficaces. asi como
productos y servicios de calidad. acorde con la mision que la institucion debe

cumplir.




# Proteccion del patrimonio: preservar los recursos frente a cualquier pérdida
por despilfarro, abuso, mala gestion, errores, fraudes e irregularidades.

»  Respeto de leyes, reglamentaciones y directivas. y estimulo para que los
integrantes de la organizacion adhieran a las politicas y objetivos de la
misma.

~ Informacion financiera y de gestion completa y confiable. presentada en

forma apropiada a través de informes oportunos.

1.2.9.1. Procedimientos del Sistema de Control Interno

1.2.9. L 1, Los procedimientos del control interno previo

I. Deben estar a cargo de los funcionarios de las propias unidades de la
organizacion antes de la ejecucion de sus operaciones. o de que las mismas
causen efectos. Hacen a la esencia preventiva del control interno. ya que los
procedimientos de control previo integrados a la gestion Yy ejercicios
cotidianamente por los mismos funcionarios, constituyen el primer reaseguro

para el cumplimiento normativo y el mejor logro de los objetivos.

2. Comprende la verificacion del cumplimiento de las normas que las regulan y
los hechos que las respaldan, asi como su correspondencia con los objetivos y
actividades de la entidad.

3. No debicran ser cjercidos por parte de personas. unidades o entidades
diferentes o externas al organismo o a la unidad ejecutora de las operaciones.

12912 El control interno posterior

Serd practicado:

1. Por los responsables superiores. respecto de los resultados alcanzados por las
operaciones y actividades bajo su directa competencia

2. Por la Unidad de Auditoria Interna,




En tal sentido. la Auditoria Interna posterior; evaluard el grado de cumplimiento
y elicacia de los sistemas de administracion y de los instrumentos de control
interno incorporados a ellos: determinars laconfiabilidad de los registros y

estados financieros: y analizara los resultados y laeficiencia de las operaciones.

1292 Informacion necesaria para el Diseiio del C ontrol Interno

Yara ¢l disefio del sistema de control interno, es necesario evaluar:

a. Ll tamano
b.  Los objetivos

¢. Lacomplejidad de la organizacion y de la gestion
d. Eltipo y el alcance de sus actividades

¢.  Latecnologia de informacion

I Elentorno y el sector en que opera.

2. Los cambios de entorno y circunstancias.

h.  Los riesgos.

i Larelacion costo/beneficios entre el control y los resultados que genera
J. Lahistoria y la cultura de la organizacion

k. Lalocalizacion y la dispersion geografica,

I Las necesidades de informacion y comunicacion.

m. El marco legal al cual se halla sujeto.

Todos estos factores afectan las actividades de control de las entidades. las que
deben disenarse de manera que contribuyan a lograr los objetivos de la manera

mds eliciente posible,

1.2.9.3. Impacto de la Implantacién de un Sistema de Procesamiento
Electronico de datos en el Disefio de los C. ontroles
La teenologia de informacion es parte integrante de la mayoria de 1os sistemas de

informacion de desempefio y rendicion de cuentas.
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Por lo tanto un factor basico para obtener un adecuado conocimiento de las
actividades de un organismo es la comprension de su tecnologia dado que
representa una de las areas de apoyo mas importantes dentro del conjunto de

esfuerzos que se despliegan en materia de gestion.

Para logar una implantacion exitosa de la tecnologia de la informacion. es
imprescindible que se establezca un ambiente de control adecuado, acorde con los
objetivos de control que permitan disminuir los riesgos inherentes derivados de su
utilizacion. procurando que las actividades vinculadas s¢ realicen de manera
segura, bien controladas y posibilitando la posterior evaluacion de los resultados

de la gestion.

Ante la aceleracion de los cambios en este terreno. para que los especialistas en
sistemas de informacion v auditores cumplan adecuadamente sus roles. sus
habilidades deben evolucionar tan rapidamente como la tecnologia y ¢l entorno. lo
cual demandard prever un sistema de capacitacion permanente que les permita

acceder a las novedades que se produzean en el medio,

Los controles de tecnologia posibilitan el cambio en dos sentidos:

I. Los controles manuales. estan siendo reemplazados por otros incorporados

dentro del hardware y software de los sistemas de informacion.

19

El desarrollo de la tecnologia informatica y de las redes permiten implantar

nuevas téenicas de control que antes no eran factibles.

IS necesario incorporar mecanismos novedosos de control ante los nuevos
escenarios que plantean los avances tecnoldgicos. Una herramienta eficaz en tal
sentido constituye el establecimiento de “Objetivos de control de tecnologias de

informacion™, como un sistema de control integrado en ambientes informatizados.
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1.2.9.4 Documentacion y Formalizacion del Sistema de Control Interno
implantado.

Por regla general. es tan necesario que los controles estén disefados y

debidamente formalizados a través de manuales. instructivos. diagramas y otros

documentos.

Ademis de recibir informacion adecuada para llevar a cabo su gestion operativa.
todo el personal debe recibir desde la alta direccion el mensaje claro de sus

funciones relativas al control interno.

Para ello es imprescindible que cada funcion concreta se especifique con claridad.
Las personas deben comprender previo a su implantacion los aspectos relevantes
del sistema de control interno, como funciona y cual es el rol que va desempear v

cual serd su responsabilidad al respecto.

El nivel de documentacion de soporte varia segun la dimension y complejidad de
la- misma. asi las mas grandes requeriran que los manuales. organigramas,
descripciones  de  puestos.  instrucciones operativas, estén  debidamente
documentadas debiendo formalizar adecuadamente el sistema de control interno

para asegurar su vigencia.

En este aspecto, la similitud de las misiones y funciones de las regionales que
conforman ¢l GSFEPP. se propone que las mismas actien coordinadamente. con
¢l objeto de aprovechar las sinergias que surjan del disefio ¢ implantacion de los

procesos y procedimientos.

1.2.9.5.  Proceso de Implantacion
El proceso de implantacion del sistema de control interno requiere una estrategia
que atienda tanto el disefio como la difusion y real vigencia del mismo. vy

contemple ademas la revision periodica para evaluar los resultados alcanzados.




Asimismo resulta imprescindible que todos los miembros involucrados en ¢l
sistema tengan un adecuado conocimiento de la marcha de la implantacion del
modelo. los desvios producidos y las acciones correctivas pendientes, junto con

los aspectos a solucionar en el corto o mediano plazo.

~ Etapas de la implantacion del Control Interno

El sistema de control interno requiere basicamente las siguientes ctapas de

implementacion:

a.  Disefo

b.  Documentacion y formalizacion
¢.  Comunicacion/Capacitacion

d.  Aplicacion.

e.  Evaluacion

Cabe sefalar que en estas etapas debe tenerse en cuenta que los objetivos del
control deben estar integrados con las metas estratégicas del GSFEPP. ser
especificos para cada actividad, adecuados, completos y razonables. Asimismo
las metas estratégicas de cada regional o empresa deben resultar consistentes con

los objetivos generales del GSFEPP.

»  Medios de difusion del Sistema de Control Interno.

Los Coordinadores deben difundir ampliamente los controles internos disefiados.
de modo que el sistema sea conocido por todos los miembros de la organizacion.
y cada uno aplique segtin sus funciones y ambitos de accion.

Los controles deben ser redactados en forma concreta. clara y sencilla, para evitar
dificultades de comprension que traen aparcjadas distintas interpretaciones.

ocasionando el cometimiento de errores.




s recomendable que los Coordinadores difundan estos controles a todos sus
micmbros a través de folletos u otras publicaciones impresas de forma ordenada.
facilitando su lectura a través de sintesis v graficos aptos para transmitir un

mensaje claro y preciso.

Resulta también conveniente que personas capacitadas expliquen claramente las
normas y procedimientos de control, brindando ejemplos concretos. a través de

talleres utilizando un buen apoyo de tecnologia visual.

1.2.9.6. Capacitacién y Adiestramiento de los Funcionarios que ejecutan
Controles Internos.
Si bien el responsable del control interno es su autoridad superior. debe recordarse
que todos los funcionarios de la misma desempefan alguna funcion en la
operacion del control interno. Por lo tanto dicha responsabilidad alcanza. en cierto
modo. a todos los miembros de la organizacion. la que debiera ser mencionada de
manera explicita o implicita. en la descripcion de los puestos de trabajo.
previéndose la capacitacion, adiestramiento y actualizacion periodica de los

Mismos.

I'sto altimo se aplica también a toda persona que comience a trabajar en la

organizacion, o cambie de puesto de trabajo.

La capacitacion debe abarcar la formacion acerca de las normas y su aplicacion.
asi como la manera de conducirse ante cualquier problema operativo. errores.
irregularidades o incumplimiento de politicas, directivas o disposiciones legales
que deban ser reportadas. Debe promoverse tanto el esmero en la realizacion de
actividades que inciden directamente en la eficacia del control interno. como la
comunicacion inmediata y precisa a los niveles superiores ante cualquicr

circunstancia que lo merezcea.
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1.2.9.7. Seguimiento del Proceso de Control Interno

El circulo de proceso de implantacion de un sistema de control interno se cierra a
través de la supervision que debe efectuarse para comprobar que. habiéndose
disefiado los controles y formalizado adecuadamente los mismos. ¢stos son
conocidos y aplicados correctamente por todos los funcionarios y en definitiva cl

impacto sobre la gestion ha sido esperado segtn los fines previstos.

Corresponde  a la autoridad  superior efectuar este  seguimiento, va  sea
directamente o a través de los reportes que recibe de los responsables de las

diferentes areas. o de los informes de Auditoria Interna.

La responsabilidad de la maxima autoridad incluye averiguar si todos los
componentes del control interno estan en funcionamiento y operan eficientemente,
[Le incumbe por lo tanto asegurar la existencia de una estructura de control idonea
v eficiente. asi como su revision y actualizacion periddica para mantenerla en un

nivel de seguridad razonable.

La mayvor parte de esta funcion de supervision es delegada a Auditoria Interna .
que prestan un servicio a toda la organizacion, y consiste en un examen posterior
de las actividades administrativas. financieras y operativas. mediante la aplicacion

de las normas de auditoria vigentes.

Para ello Auditoria Interna  deberd aplicar procedimientos coherentes
consistentes. los que seran aprobados por la autoridad superior. De tal forma que.
al controlar las operaciones diarias. estaran en condiciones de  evaluar
periodicamente la idoneidad y eficacia de los controles internos v su grado de

cumplimiento.

Ademas estaran obligados a comunicar a la Direccion Ejecutiva. las deficiencias,
errores. irregularidades o infracciones detectadas. y al miso tiempo senalar los

ambitos que requieren mejoras. Adicionalmente deberan practicar el seguimiento




de sus observaciones y recomendaciones a fin de procurar que se las implementen

y resuelvan.

1.2.10. Programas de Auditoria Interna
Il programa de Auditoria Interna es un documento de planeacion en el cual se
consignan los trabajos a realizar a las unidades administrativas y actividades

susceptibles de ser auditadas.

I:l programa de trabajo por lo regular se disefia para un afio de calendario: sin
menoscabo de extenderlo hacia el mediano plazo (1 a 3 afios) o a largo plazo (mas
de tres afos): extensiones estas tltimas poco variables en virtud a cambios de
requerimientos y prioridades en la administracion, cambios en las politicas 3

reglamentaciones. y cambios en los procesos operativos.

En el disefio de programa de Auditoria Interna  para un afio habran de

considerarse:

I Definicion de prioridades y otras intervenciones que se pueden desahogar
durante el transcurso del ano.

Requerimientos de la administracion y otras areas interesadas

3 Atencion a auditores externos y auditores de gobierno.

4 Ispacios razonables de tiempo de fuerza de auditoria que se reservan para

atender emergencias o requerimientos no planeados de origen.

Iin la preparacion del programa de trabajo. el director de Auditoria Interna
solicitara sugerencias de la administracion y otras areas interesadas en que se les
revise: esto incluye tanto a los ejecutivos del nivel medio como a la alta
administracion. Los gerentes y supervisores de auditoria también pueden requerir
v presentar propuestas de auditorias a efectuar; ademds. la participacion de los

encargados y auditores auxiliares para recibir de ellos ideas ¢ innovaciones. La

e,
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intervencion de los referidos estimula el proceso de programacion y apertura de la

funcion de Auditoria Interna como un servicio a la organizacion.

1.2.11. Funciones de la Auditoria Interna en las ONG'S

LLa funcion de Auditoria Interna es realizar evaluaciones y controles tanto en el
area contable como en la organizacion, exista o no, “Unidad de Auditoria
Interna™. ya que esto asegura la confiabilidad de la informacion para la toma de
decisiones y que la organizacion disponga de los controles administrativos
indispensables  para saber si los procedimientos. instrucciones v politicas

emanadas de la direccion se cumplen.

"AUDITORIA INTERNA", significa una actividad de evaluacion establecida

dentro de una entidad como un servicio a la entidad.

Se integran dentro de las actuaciones o caracteristicas que se asignan a todo

departamento de Auditoria Interna de tal manera que:

» Garantice la formacion téenica y experiencia de los auditores internos, para
verificar si son los apropiados para las auditorias que efectian,

~ EI departamento de Auditoria Interna  debe poseer u obtener los
conocimientos, aptitudes y disciplinas requeridos para llevar a cabo sus
responsabilidades.

» Ll departamento de Auditoria Interna  debe asegurarse de que las auditorias

estén debidamente supervisadas.

Su cometido es ayudar a las Organizaciones no Gubernamentales (ONG'S) a
alcanzar mejor sus objetivos. mejorando continuamente la manera en que actua.
Es utilizada como herramienta  para enunciar directrices emanadas por los
cjecutivos para dirigir. controlar y coordinar a sus subordinados dentro de la

piramide de la organizacion. sea esta de tipo lineal. mixta o funcional.
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L2411 Ventajas de la Auditoria Interna

» Facilita una ayuda primordial a la direccion. al evaluar de forma relativamente
independiente los sistemas de organizacion y de administracion.

» Facilita una evaluacion global v objetiva de los problemas de la empresa. que
generalmente suelen ser interpretados de una manera parcial por los
departamentos afectados.

» Pone a disposicion de la direccion un profundo conocimiento de las
operaciones de la empresa, proporcionado por el trabajo de verificacion de los
datos contables v financieros.

» Contribuye eficazmente a evitar las actividades rutinarias y la inercia
burocratica que generalmente se desarrollan en las grandes empresas.

~ Favorece la proteccion de los intereses y bienes de la empresa frente a

tereeros.

42,12, Papeles de Trabajo

I.os papeles de trabajo en Auditoria son el conjunto de cédulas y documentos que
elabora u obtiene el Auditor en el desarrollo del examen. En ellos se plasman las
téenicas y procedimientos aplicados. la extension y oportunidad de las pruebas
realizadas. los resultados de la obtencion de evidencia suficiente y competente y

las conclusiones a las cuales llego en cada area examinada.

[.os papeles de trabajo constituyen una compilacion de la evidencia obtenida por

el contador publico v cumplen con los siguientes objetivos fundamentales:

» Facilitar la preparacion del informe.

» Comprobar y explicar en detalle las opiniones y conclusiones resumidas en cl
informe.

» Proporcionar informacion para la preparacion de declaraciones tributarias ¢
informe para los organismos de control y vigilancia del Estado.

» Coordinar y organizar todas las fases del trabajo.
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» Proveer un registro historico permanente de la informacion examinada y los
procedimientos de auditoria aplicados.
~ Servir de guia en Revisiones subsecuentes.

»~  Cumplir con las disposiciones legales

L.os Archivos de los Papeles de Trabajo son los siguientes:

[ ARCHIVO PERMANENTE O EXPEDIENTES
CONTINUOS DE AUDITORIA

Contiene  informacion  que  servirda  para

auditorias posteriores

ARCHIVOS CORRIENTE

PAPELES
DE TRABAJO
el

l.os papeles de trabajo que sustentan el

\ resultado de la auditoria

Fuente: FSPOCH. Conferencia Ing. Veloz, afio 2004
FElaborado por: Cristina Quintanilla. Daisy Madrid, Tania Peria.

Archivos Permanentes o Expedientes Continuos de Auditoria

Tienen como objetivo reunir los datos de naturaleza histérica o continua relativos
a la presente auditoria. Listos archivos proporcionan una fuente conveniente de
informacion sobre la auditoria que es de interés continuo de un aio a otro. Mds

adelante estudiaremos mas acerca del archivo permanente. (Ver Grafico N* 1.4).
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GRAFICO N° 1.4

ARCHIVO PERMANENTE

AN

4. Legal

Administrativo
2. Auditoria "
3. Contabilidad  ®* ™
ot

5. Organigramas

.7—D-

S
=

Fstatutos de la Empresa
Manuales de Contabihdad

Plan de Auditorta, Cuestionarios de Control
Interno. Programas de Auditoria, Informes de
Auditoria

Balances

Contratos,
Reglamentos Internos

I'structural
Funcional
Posicion del Personal

Fuente: ESPOCH. Conferencia Ing. Veloz. afio 2004
Elaboradoe por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefa.

Archivos Corrientes

Son aquellas en donde se guardan papeles de trabajo que consideran que se van a

utilizar por una sola ocasion

Los Papeles de Trabajo se clasifican en:

1. Sumarias.- Documento en donde se presenta un resumen de cifras o

componentes, de todas las areas que se van a revisar. In ¢l Grafico N 1.5 s¢

presenta un ejemplo de cédula sumaria.
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GRAFICO N° 1.5

PAPEL DE TRABAJO: SUMARIA

PIT: CREDITO ()
EMPRESA “XYZ" AUDITOR:
FECHA:
REF / PT
PERIODO VALORES
1999 C-1
2000 C-2

Fuente: ESPOCH, Conferencia Ing. Veloz, ano 2004
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pea.

Analiticas.- Amplia cifras o componentes del area que se esta examinando.
es decir, desglosa un poco mas la cedula sumaria. En el Grafico N° 1.6 se

muestra un ejemplo de cedula analitica.

GRAFICO N° 1.6

PAPEL DE TRABAJO: ANALITICA

P Cl

EMPRESA “XY7Z2™ AUDITOR:
1999 FECHA:

Enero C-1-1
Febrero C-1-2
Marzo C-1-3

e e

e b
Diciembre C-1-12

Fuente: ESPOCH. Conferencia Ing. Veloz. aio 2004
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pena.
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3.  Sub - analiticas.- Es la Auditoria propiamente dicha. In el Grafico N® 1.7 se

indica un ejemplo de cédula sub — analitica.

GRAFICO N° 1.7

PAPEL DE TRABAJO: SUB-ANALITICA

; S Y P/T:
EMPRESA “XYZ™ -
Enero 1999 AUDITOR:
' FFECHA:

-Sr. X
-Sr. Y
- Empresa 1

(1%
L1
b

e

Fuente: ESPOCH, Conferencia Ing. Veloz, aiio 2004
Elaborado por: Cristina Quintanilla. Daisy Madrid, Tania Peia

Papeles de Trabajo: Informacion que deben contener:

»  Nombre de la entidad.

~  Tipo de auditoria a realizar.

»  lecha en que se esta efectuando la revision.
»  Nombre de la cuenta.

»  Clave de identificacion.

- Firma. Nombre.,




Los papeles de trabajo son propiedad absoluta del auditor. por lo que la

informacion en ellos contenida debe quedar salvaguardada en términos de secreto

profesional y responsabilidad moral hacia la entidad que se les contio.

Partes de un Papel de Trabajo o Cédula de Trabajo

Presentan tres partes claramente diferenciadas (Ver Grafico N° 1.8):

Encabezado.- 1s la parte superior de la cédula, que contiene los siguientes

datos:

a. Clave o indice del P'T.- Is el dato que permite identificar su localizacion
inmediata en un conjunto de cédulas

h. Iniciales de quien preparo v reviso

c. Fecha de elaboracion

d. Nombre de la empresa

. Nombre del examen

)

Cuerpo.- I's en donde se localiza la informacion obtenida por el auditor y sus
resultados. posee los siguientes elementos:

a. Informacion Obtenida

h. Marcas

¢. Notas aclaratorias

d. Observaciones

¢. Conclusiones

Pie de Cédula.- Conticnen

a. Significado de las marcas

h. Fuente

. Firma




GRAFICO N° 1.8

PARTES DE UN PAPEL DE TRABAJO

Empresa: P/T.
Encabeza L Examen de: Auditor:
/ Meses K Vd Ref/PT

Cuerpo

Observaciones:

Recomendaciones:

Notas aclaratoria:

\/ Sumatori comprobadi
g
Pie de

€ aleulos venlicados

cedula
Fuente:
Py -~ 0
.S

Fuente: ESPOCH, Conferencia Ing. Veloz, aiio 2004
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid. Tania Pefia

L2213 Marcas de Auditoria

Todo hecho. téenica o procedimiento que el Auditor efectiie en la realizacion del
examen debe quedar consignado en la respectiva cédula (analitica o sub-analitica
generalmente). pero esto llenaria demasiado espacio de la misma haciéndola

practicamente ilegible no solo para los terceros. sino aun para el mismo Auditor.
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Para dejar comprobacion de los hechos, téenicas y procedimientos utilizados en
las cédulas o planillas, con ahorro de espacio y tiempo, se usan marcas de
Auditoria, las cuales son simbolos especiales creados por el Auditor con una
significacion especial.

Para las marcas de Auditoria se debe utilizar un color diferente al del color del
texto que se utiliza en la planilla para hacer los indices. l.as marcas deben ser

sencillas, claras y faciles de distinguir una de otra (Ver Grafico N° 1.9).

L1 primer papel de trabajo del Archivo de la Auditoria debe ser la cédula de las

Marcas de Auditoria.

GRAFICO N° 1.9
TIPOS DE MARCAS

\/ Sumatoria comprobada
\-)( Calculos verificados

< Verificando inspeccion téenica
< Verificando con documentos contables

OK aplicacion contables

OK movimientos Posteriores



MC Marcas de comparacion

Cotejado con documentos fuente

Cotejado con registros contables

@ Cotejado con saldo anterior

Pendiente

Partida seleccionada por revision

Fuente: ESPOCH, Conferencia Ing. Veloz, ano 2004
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid. Tania Peiia
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CAPITULO 1

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En este capitulo se procede aplicar técnicas relacionadas a una investigacion de

campo denominadas vivas. que se dedican a la observacion de la realidad.

exigiendo respuestas directas de los sujetos estudiados. con el uso de encuestas.

entrevistas o cuestionarios.

Para este andlisis se empleo dos tipos téenicas que son:

&)

La encuesta en donde se realizan preguntas puntuales y generales sobre la
existencia de un Sistema de Control Interno Administrativo - Financiero, son
realizadas al personal del GSFEPP Regional Latacunga. cuyos resultados se
presentan en cuadros estadisticos con sus respectivos porcentajes permitiendo
la interpretacion de los resultados de forma adecuada.

Cuestionarios de Control Interno dividido en: Control Interno de los
Elementos: Control Interno Administrativo y Control Interno Financiero.
aplicados a los miembros de la Oficina Central del GSFEPP Regional
Latacunga, cuyas preguntas estdn encaminadas a conocer profundamente cada
una de las actividades que se realizan en aspectos administrativos vy
financieros de la Institucion: cuya informacion obtenida se presenta segin un

método de valoracion cuantitativo de las respuestas.

Esto permitira la interpretacion comoda -y rdapida con el fin de evaluar la

factibilidad del Disefio de un Sistema de Control Interno Administrativo v

Financiero para la Organizacion no Gubernamental Grupo Social Fondo

Ecuatoriano Populorum Progressio (FEPP), Regional Latacunga Provincia de

Cotopaxi para el periodo 2009.
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2.2. Poblacion o Universo

Dentro de nuestra investigacion el universo, seran los funcionarios del GSFEPP

Regional Latacunga oficina Central en su totalidad. los mismos que presentamos

en el Tabla 2.2:

TABLA 2.2

UNIVERSO DE ESTUDIO

(‘oordinador General

Fondo Ecuatoriano Populorum N° DE
Progressio
(FEPP) Regional Latacunga |PERSONAS Responsables
1

Lic. Miguel Angel de la Fuente

Departamento de Contabilidad 1
Departamento de Tesoreria

Sra. Guadalupe Vega

2 ) ] . )
Secretaria Sra. Maricruz L.omas
Servicios Generales 1 Victor Mazuera

Fuente: GSFEPP Regional Latacunga
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia

2.3. Técnicas de Investigacion

2.3.1. Encuesta

I.a encuesta esta dirigida a los funcionarios del GSFEPP Regional Latacunga de la

Oficina Central. como se observa en la Tabla 2.2, el numero de personas a

quienes va dirigida la investigacion es un grupo reducido. por lo que se determina

que la aplicacion de este instrumento se realizara a todo el universo de estudio: 4

funcionarios. (Ver Anexo N° 1)
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2.3.2. Cuestionarios de Control Interno
Para evaluar mas a fondo cada una de las actividades que se realiza en el GSFEPP
Regional Latacunga en la Oficina Central se procedio a estructurar y aplicar
Cuestionarios de Control Interno, cuyas preguntas cerradas se enfocan hacia las

diferentes areas y operaciones tanto a nivel administrativo como financiero.

2.4. Recopilacion de informacion de campo
Una vez elaborados los instrumentos de investigacion tanto la encuesta como los
cuestionarios de control interno, se aplico en forma personal a los funcionarios
del GSFEPP Regional Latacunga de la Oficina Central. durante la semana del 1 al
7 de marzo del 2008; con la finalidad de obtener informacion necesaria para que

el analisis de la investigacion tenga un alto grado de confiabilidad.

2.5. Procesamiento de la Informacion
[.a metodologia para la presentacion de los resultados de la encuesta serda

detallada en el siguiente orden:

e Pregunia y respuesta. Que se presenta en un cuadro resumen. en el que la
primera columna corresponde al numero de columna: la segunda columna
corresponde a la pregunta; la tercera y quinta columna corresponde a las
opciones de respuesta; y la cuarta y sexta columna corresponde a los
porcentajes; la simbologia empleada es % = porcentajes.

e ndlisis. Se realizara un estudio comparativo entre los elementos de cada

pregunta.

En el caso de los Cuestionarios de Control Interno, los resultados obtenidos seran

presentados de la siguiente manera:
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o Preguntas Control Interno y respuestas cerradas. Las mismas que sc¢
conforman de una serie de preguntas divididas en base a los principios que
rigen a cada elemento del Control Interno; al final las respuestas seran
evaluadas y calificadas en base a un porcentaje, lo cual nos permite tener una

referencia para futuras evaluaciones.

Los cuestionarios estan conformados por 5 columnas las cuales contienen la
siguiente informacion: la primera columna corresponde al numero de
preguntas. la segunda contiene la pregunta misma, la tercera y cuarta
corresponden a las alternativas de respuesta que son SI o NO y la quinta

corresponde a las observaciones que acotaran para dicho cuestionario.

2.6. Resultados y tratamiento de la Investigacion

2.6.1.Interpretacion de los Resultados de la Encuesta dirigida a los

Funcionarios del GSFEPP Regional Latacunga.

PREGUNTA N°1

CUADRO N° 2.1

SISTEMA DE CONTROL ADMINISTRATIVO

N ITEMS SI % NO %

(Existe  actualmente un  Sistema de Control
Administrativo- Financiero en el Fondo Ecuatoriano
I Populorum Progressio (FEPP), regional Latacunga? |0 0 4 100

Fuente: Investigacion de (:u‘nrl?]’mi
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia
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GRAFICO N°2.1

SISTEMA DE CONTROL ADMINISTRATIVO.

@si
ENO

100

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia

Andilisis.

Segiin la opinion de los sujetos participantes respecto al items 1, se observa que la totalidad
(100%) expuso que no existe un Sistema de Control Administrativo, lo que puede traer
consecuencias negativas para el Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio (FEPP),

regional Latacunga.

Lo que se quiere afirmar con esto es que una organizacion si no cuenta con un Sistema de
Control Administrativo no tendra una proyeccion eficaz en cuanto al manejo de los

recursos presupuestarios de la empresa.

Por otro lado, la eficacia de los empleados en el proceso administrativo no es altamente

efectiva.
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PREGUNTA N°2
CUADRO N° 2.2
FONDO ECUATORIANO POPULORUM PROGRESSIO (FEPP), REGIONAL
LATACUNGA
N° ITEMS SI

R
z
S
3

¢Considera usted que con un Sistema de Control
Administrativo- Financiero en el Fondo
Ecuatoriano  Populorum  Progressio (FEPP), |4 100 0 0
regional Latacunga, se logre salvaguardar los
recursos administrativos - financieros?

(§S]

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia
GRAFICO N°2.2

FONDO ECUATORIANO POPULORUM PROGRESSIO (FEPP), REGIONAL
LATACUNGA

@Sl
ENO

100

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Peila

Andilisis.

En funcién a la respuesta emitida por los sujetos entrevistados, la totalidad
(100%), manifiesta que un Sistema de Control Administrativo — Financiero puede
salvaguardar los recursos financieros de una organizacion. Esto permite expresar
que un Sistema de Control Administrativo — Financiero va a ser un factor
coadyuvante al funcionamiento efectivo de la administracion de la organizacion.
Por lo que se hace necesario resefiar que cada institucion debe prever las
situaciones negativas y positivas a través de un Control Administrativo —
Financiero eficiente, el cual permite establecer una integracion administrativa de

cada recurso presupuestario.
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PREGUNTA N° 3

CUADRO N°2.3
PROMOCION DE EFICIENCIA DE OPERACIONES

N° ITEMS S1 % NO %

(Usted considera que con un Sistema de Control
Administrativo- Financiero, se pueda promover la
3 eficiencia de las operaciones realizadas en el Fondo | 4 100 0 0
Ecuatoriano  Populorum  Progressio  (FEPP),
regional Latacunga?

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia

GRAFICO N°2.3

PROMOCION DE EFICIENCIA DE OPERACIONES

asi
ENO

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia

Andilisis.

Segun resultados expuestos por los sujetos entrevistados los cuales expusieron
afirmativamente en un (100%), que un Sistema de Control Administrativo —
Financiero va a promover eficientemente la operaciones que realiza el Fondo
Ecuatoriano Progressio FEPP, lo que constituye una fortaleza para que los
presupuestos se utilice adecuadamente y de esta manera la autonomia de esta

empresa, se mantenga.
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PREGUNTA N° 4

CUADRO N° 2.4
CONSTANTE SUPERVISION

N° ITEMS SI % NO %

(Cree Usted que una constante supervision
proporcionara exactitud, veracidad y confiabilidad
4 en las operaciones realizadas en el Fondo |4 100 0 0
Ecuatoriano  Populorum  Progressio  (FEPP),
regional Latacunga?

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia

GRAFICO N°2.4

CONSTANTE SUPERVISION

asl
ENO

100

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia

Anulisis.

Segun lo expresado por los sujetos entrevistados, manifestaron en un 100% que si
se necesita mantener constancia en la supervision, esto permite que las
operaciones realizadas por la empresa sean altamente confiables, ademas de ello
se va a promover con veracidad un proceso informativo inherente al manejo de

finanzas y presupuesto.
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PREGUNTA N°5

CUADRO N° 2.5
LINEAMIENTOS Y PASOS DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

N ITEMS ST % NO %

¢Existen actualmente lineamientos que establezcan
los pasos y procedimientos para llevar a cabo una
5 administracion transparente y efectiva en el Fondo |0 0 4 100
Ecuatoriano  Populorum  Progressio  (FEPP),
regional Latacunga?

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia

GRAFICO N°2.5

LINEAMIENTOS Y PASOS DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

asl
ENO

100

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia

Ancilisis.

En consideracion al items 5. se observa que el 100% de los entrevistados
manifiesta que no existen lineamientos para los procesos administrativos. Por lo
que es necesario proporcionar nuevos enfoques que permiten definir un proceso
de Control Administrativo para que la organizacion tenga una vision especifica de

como controlar eficazmente cada actividad en las diversas areas u operaciones.
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PREGUNTA N° 6

CUADRO N° 2.6
ACTUALIZACION DE NORMAS Y METODOS DE TRABAJO.

N° ITEMS SI % NO %

(Considera que en el Fondo Ecuatoriano
Populorum Progressio (FEPP), regional Latacunga,
6 se deba promover actualizacién, en cuanto al (4 100 0 0
acatamiento de las normas y métodos de trabajo
para un buen funcionamiento del mismo?

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia

GRAFICO N°2.6

ACTUALIZACION DE NORMAS Y METODOS DE TRABAJO.

asi
BENO

100

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia

Anuilisis.

Respecto a los resultados obtenidos en el items 6, se percibe que el 100%
manifestaron que se debe promover la actualizacion en funcion a las normas y
métodos de trabajo que permitan el funcionamiento efectivo de la organizacion
empresarial, es decir, si se establece un plan encaminado a proporcionar nuevas
técnicas y métodos para la realizacion de las tareas, lo que permitira promover la
eficiencia del personal, sus funciones y los controles previos de la misma. Es por
ello, que se hace necesario establecer medios estratégicos a través de un sistema
de control administrativo — financiero que influya positivamente en el GSFEPP

Regional Latacunga.
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2.6.2.Interpretacion de los Resultados de los Cuestionarios Internos

dirigidos a los Funcionarios del GSFEPP Regional Latacunga.
Para la interpretacion de los cuestionarios del Control Interno se procedera de
la siguiente manera: la cantidad de SI de cada cuestionario se dividira por el
total de preguntas del cuestionario y se multiplica por el ciento por ciento
(100%); permitiéndonos obtener el porcentaje de cumplimiento o
efectividad, el cual se aplicara sobre una base de 10 puntos para asi obtener el
puntaje por cuestionario: permitiéndonos determinar la importancia tanto del
cumplimiento de las disposiciones fiscales, como al control para evitar
fraudes, o resguardar la calidad de los productos y servicios, como asi también
proteger los recursos humanos entre otros: permitiendo saber las dreas que
comprometen a la organizacion. y proceder a analizar las causas o motivos.

para luego aplicar las correspondientes medidas de ajuste.

Ejemplo:

Si un cuestionario posee 8 preguntas de las cuales tienen 5 SI. el porcentaje es

de 62.50%. en tanto que el puntaje es de 6.25 puntos.

De igual forma si otro cuestionario tuviera 10 preguntas de las cuales 5 fueran
si, el porcentaje seria de 50% y el puntaje de 5. De ésta forma se logra un

andlisis bastante objetivo.
* Analisis. Se realiza una explicacion de los resultados obtenidos en cada

uno de los cuadros.

2.6.2.1. Elementos de Control Interno del Sistema Integrado COSO
lLos presentes cuestionarios fueron aplicados al — Coordinador del GSFEPP

Regional Latacunga Miguel Angel de la Fuente.
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2.6.2.1.1. Cuestionarios del Ambiente de Control
CUADRO N° 2.7
EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL
) ‘:'
%’j’,p FONDO ECUATORIANO POPULORIUM PROGRESIO REGIONAL LATACUNGA

T W

CUESTIONARIO DE EVALUACION DE AMBIENTE DE CONTROL

PREGUNTAS

Integridad y Valores Eticos

SI

NO

N/A

OBSERVACIONES

.Se han establecido en forma documentada los
principios de Integridad y Valores Eticos de la
organizacion, por ejemplo a través de un Cdodigo
de Conducta, que determinen la politica de la
misma respecto de asuntos criticos donde pueden
verificarse conflicto?

Existe un Cdodigo de Conducta
el mismo que dado a conocer
al personal que labora en la
institucion, por medio del
Coordinador General

89

iIncluyen esos documentos reglas claras sobre
usos adecuados de los recursos disponibles,
conflicto de intereses?

Difusion realizada a través del
Coordinador General

(Han sido notificados formalmente a todos los
integrantes de la organizacion y se ha verificado
su comprension?

(Conoce el personal de la organizacion y sus
funcionarios el Cédigo de ética?

(Se ponen tales reglas en conocimiento de
terceros ajenos a la organizacion pero en contacto
con la misma, por ejemplo proveedores y
usuarios?

;Se asignan periodicamente los premios y
castigos a que da lugar su acatamiento o no?

Este proceso lo realiza la
oficina Central (Quito)

,Se dan a conocer?

(Las exigencias de los resultados son realistas y
alcanzables?

(jLos  reconocimientos 'y promociones son

exclusivamente por logros y desempeifio?

TOTAL

Competencia profesional

(Se han definido los puestos necesarios para
llevar adelante los objetivos esperados?

Mediante la Planificacion y
Organigrama Institucional en
coordinacion con el Dep. de
Recursos Humanos

2

(Esa definicion incluye las tareas que debe
desarrollar el empleado y los requerimiento de
supervision necesarios?

Se han definido las competencias/capacidades
necesarias y perfiles requeridos

(Existe evidencia de que dichos requerimientos se
respetan?
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CUESTIONARIO DE EVALUACION DE AMBIENTE DE CONTROL

" PREGUNTAS

S1

NO

N/A

OBSERVACIONES

Se da cumplimiento de los procedimientos
previstos para el reclutamiento del personal: esto
es. en cuanto al proceso de seleccion del mismo y
de comprobacion de las habilidades/capacidades
(requerimiento  de titulos, certificados de
empleo/servicios, documentos

(Existe en la entidad un Plan de Carrera donde se
contemple cada uno de los puestos previstos en la
organizacion?

(Existe un plan de capacitacion de la organizacion
que favorezca el mantenimiento y mejora de la

competencia para cada uno de los puestos?

Nota: La institucion atiende
peticiones solicitadas por
parte de los empleados.
Proporciona ayuda del 75%.

(Se  realiza una  evaluacion periodica  del
desempefio que identifique las necesidades
organizacionales y  personales de mayor
capacitacion?

18

. Se comunica a cada uno de los interesados?

3. Atmdsfera de confianza mutua

19

;Se fomenta en la entidad una actitud de
confianza entre los empleados y entre ellos v los
niveles directivos?

20

.Se contrarrestan las actitudes divisionistas y el
malestar entre distintas areas de la organizacion?

Canalizado a través del
Coordinador

4. Filosofia y estilo de la direccién

.Se manifiesta el interés de la direccion de la
entidad con el sistema de control interno a traveés
de reuniones, conferencias internas, cursos y otros
medios que permita  percibir a toda la
organizacion el compromiso de la alta direccion
con el sistema de control interno?

(Se observa  en  la direccion  de la
entidad/programa una actitud adecuada frente a
los riesgos a asumir? ;Existe orientacion hacia la
administracion por resultados?

|29
(S]

(Existe una alta rotacion de personal en funciones
claves? El término rotacion de personal estd
referido aqui a pérdidas o despidos de personal
claves para la Organizacion

.Se aplican politicas activas para la retencion del
personal clave?

Mediante incentivos
cconomicos

.Se observa una actitud positiva hacia las
funciones de rendicion de cuentas, auditoria
interna y externa y otros controles? (en funcion a
los tiempos de respuesta)

20

.Se utiliza el presupuesto como herramienta de
control?

A través del POA el mismos
que es elaborado por la
Contadora en conjunto con el
Coordinador de la regional
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CUESTIONARIO DE EVALUACION DE AMBIENTE DE CONTROL

| PREGUNTAS

SI

NO

Si la administracion o el departamento contable
¢stan descentralizados. el personal de las oficinas
descentralizadas lunciona integradamente con una
fuerte sincronizacion que impide la duplicacion
de registro por Ej. Responde tmicamente ante la
Oficina

.Se observa una actitud responsable ante la
generacion de informacion. lanto
contable/linanciera como de gestion?

10

(Los registros patrimoniales v presupucstarios
estan integrados? /Si no cs asi se concilian
regularmente?

Contabilidad

con la matriz

(Existe una actitud positiva para adoptar las
recomendaciones de auditoria, tanto inlerna como
externa?’

| (En funcion del seguimiento)

TOTAL

1

3, Mision, Objetivos y Politicas

i Tienc la organizacion un Plan Estratégico?

[§=]

| organizacion

6. Organigrama

iIncluye ese Plan la Vision. Mision. Principios o
valores de Ia organizacion. objetivos. fortalezas.
debilidades. amenazas v oportunidades (FODA) vy
definicion de procesos o aclividades criticas?

.Es consistente con la Mision y funcion definida

‘| en el instrumento de creacion de la organizacion?

NA|  OBSERVACIONES

La responsable es el arca de

realizando una consolidacion

Fstid adecuadamente difundido a través de toda la

TOTAL

Cuenta Ia entidad con una cstructura organizativa
que Manifieste claramente las  relaciones
Jjerarquico-funcionales de la  organizacion.
Exponga las unidades cjecutoras de cada
programa/proyeclo

tu;

(Esta difundido a toda la organizacion?

‘ad

oLa estructura prevista es adecuada al tamaio y
naturaleza  de  las  operaciones  vigentes al

momento de la evaluacion?

TOTAL

I

7. Asignacion de autoridad v responsabitidad

las mismas son adecuadamente conocidas por los
responsables en cargos criticos?

. Hay una clara definicion de responsabilidades v

TOTAL

forma verbal va
que no existe Manuales

Fuente: Informacion de Campo

Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid. Tania Pefa

Nota: esta cs realizada en
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Analisis.

En el Cuadro N° 2.7, presenta una serie de preguntas prediseiadas, en base al
primer elemento del Control Interno, que es el Ambiente de Control, el mismo
que se procedio a realizar al Sr. Miguel Angel de la Fuente Coordinador del
GSFEPP Regional Latacunga, en donde se determina: Existe un 88.89% de
cumplimiento en el principio de integridad y valores éticos. En el ambiente de
competencia profesional un 77.78% de cumplimiento, siendo este un indicador
que se requiere mejorar. En cuanto a los demas ambientes no refleja incidencia.
por lo que aplicando el teorema de Pareto 80-20, a nivel general se registra el
9211 - 7.89; es decir que la empresa aplica esta teoria de eficiencia

administrativa en cuanto al ambiente de control.

Con respecto a la escala valorativa que se le da al Cuestionario  Ambiente de
Control tiene una puntuacion global de 8,70 puntos es decir, si transformamos a
porcentajes la efectividad es del 87% vy tan solo el 13% es considerado como
items que le faltan por cumplir; y en base a los cuales la investigacion que

realizamos debe permitirnos mejorar.

26212 Evaluacion del Riesgo
Para evaluar este elemento del Control interno, se procedic a realizar un
cuestionario en el que se considera una escala valorativa, que se presenta a

continuacion:

' ESCALA VALORATIVA
CUANTITATIVA | CUALITATIVA
1 o Nada '
2 N Muy Poco 7
3 Poco

47” - Mucho ]

(s Todo -
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CUADRO N° 2.8
EVALUACION DEL RIESGO

al_t
E0p

FONDO ECUATORIANO POPULORIUM PROGRESIO REGIONAL
LATACUNGA CUESTIONARIO DE EVALUACION DE RIESGO

NO

PREGUNTAS

Objetivos globales de la entidad

Los objetivos globales de la entidad proveen declaraciones y
orientaciones ampliamente suficientes sobre lo que la entidad
desea conseguir; y son lo suficientemente especificos como para
relacionarse directamente con ella

8%

Los objetivos globales de la entidad son comunicados de forma
efectiva a los empleados y al consejo de directores.

Las estrategias se relacionan y son consistentes con los objetivos
globales de la entidad

Los planes y presupuestos de negocio son consistentes con los
objetivos globales de la entidad, planes estratégicos vy
condiciones actuales

TOTAL

Objetivos a nivel de proceso (o actividad)

Los objetivos a nivel de proceso estian vinculados con los
objetivos globales de la entidad y con los planes estratégicos

§8)

Los objetivos a nivel de proceso son relevantes para el negocio

Los objetivos a nivel de actividad son especificos

Los recursos estan relacionados de manera conveniente con los
objetivos

Los objetivos importantes (factores criticos de éxito) son
identificados para la consecucion de los objetivos globales de la
entidad

Todos los niveles de la administracién estin comprometidos en
la definicion de objetivos, en la extension en la cual esos niveles
son responsables por el cumplimiento de los objetivos

TOTAL

Riesgos

Existen mecanismos convenientes para identificar los riesgos
provenientes de fuentes externas

2

Existen mecanismos convenientes para identificar los riesgos
provenientes de fuentes internas

Se identifican los riesgos significativos para cada objetivo
importante a nivel de proceso

El proceso de andlisis de riesgos cubre la totalidad del negocio,
es relevante e incluye la estimacion de los riesgos mas
significativos, la valoracion de su impacto y de la probabilidad
de su ocurrencia y la determinacion de las acciones requeridas

TOTAL
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CUESTIONARIO DE EVALUACION DE RIESGO

o

PREGUNTAS TR

Mangjo del cambio
Existen mecanismos para anticipar. identificar y reaccionar a los
cventos imprevistos o aclividades rutinarias que afectan la
consecucion de los objetivos globales o de los objetivos a nivel
de proceso de la entidad (implementados usualmente por los
| Adm.), S X IS SN Y-
Existen mecanismos para identificar v reaccionar a los cambios
que pucdan tener cfecto mas dramatico v penetrante sobre la
entidad. 'y que puedan demandar la atencion de la alta
‘aduministracion. \

TOTAL 2

Fuente: Informacion de Campo
Elaborado por: Cristina Quintanilla. Daisy Madrid. Tania Pena

Andlisis

Ein el cuadro 2.8. En cuanto al Control interno de la Evaluacion del riego podemos
determinar que el cumplimiento de los objetivos globales y a nivel de proceso
son muy satisfactorios, toda vez que se comunica al personal a través de
adecuadas socializaciones, sin embargo existe un 25% de riesgo relevante en vista
que la empresa carece de algin tipo de mecanismo que le permita identificar de

manera oportuna los riesgos relevantes y ajustarse a los cambios

26213 Evaluacion de la Informacion y Comunicacion

ESCALA VALORATIVA
CUANTITATIVA | CUALITATIVA

Rara vez
= — = |

A veces

Habitualmente

Siempre
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CUADRO N° 2.9
EVALUACION DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

"o
B
T === FONDO ECUATORIANO POPULORIUM PROGRESIO REGIONAL LATACUNGA
CUESTIONARIO DE EVALUACION DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Ne PREGUNTAS
Informacion 1 2 3 4 5

Se obtiene informacion interna y externa y la misma se suministra
a la administracion mediante los reportes necesarios sobre el
desempefio de la entidad en lo relativo a los objetivos
establecidos.

Se proporciona informacion correcta al personal y con detalle
suficiente y de manera oportuna que les permita cumplir eficiente X
y efectivamente sus responsabilidades.

(3%

Los sistemas de informacién son desarrollados o revisados en
base a un plan estratégico para sistemas de informacion -
enlazado con la estrategia global de la entidad - y en basqueda de
la consecucion de los objetivos globales de la entidad.

La administracion apoya al desarrollo de los sistemas de
informacion necesarios. Este apoyo es demostrado a través de la
asignacion de recursos apropiados tanto humanos como
financieros

TOTAL 2 1 1

Comunicacion

Se comunica a los empleados de manera efectiva sus deberes y
responsabilidades de control

Se establecen canales de comunicacién para que el personal X
reporte asuntos indeseables o sospechosos

8]

La administracion estd abierta a recibir sugerencias de los
3 | empleados respecto a maneras para aumentar la productividad, la X
calidad u otras mejoras similares

Existe suficiente comunicacion a lo largo de la organizacion (por
ejemplo, entre actividades de abastecimiento y produccion) y la
informacion es completa, oportuna y suficiente a fin de permitir
que el personal cumpla efectivamente con sus responsabilidad

Existe apertura y efectividad de los canales con los clientes,
proveedores (incluyendo terceros proveedores de personal y/o
servicios), reguladores y otras partes externas para comunicacion
de informacion sobre las necesidades cambiantes de los clientes

Las partes externas (clientes, proveedores, reguladores y otros)
6 |tienen conciencia de los estandares éticos de la entidad en la X
medida en la cual ellos interactian con la entidad

Los administradores toman acciones oportunas derivadas de las
7 | comunicaciones recibidas de clientes, proveedores, reguladores u X
otras partes externas.

TOTAL 1 4 2

Fuente: Informacion de Campo
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia
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Andlisis

La Organizacion presenta deficiencia en la comunicacion interna y externa en
vista que existe un 27.27% por mejorar, de manera especial se requiere entrelazar
los sistemas de comunicacién con la mision y vision de la Institucion, asi como
mejorar la colaboracion de la administracion en cuanto a recursos financieros y

talento humano.

2.6.2.1.4. Cuestionarios sobre el Monitoreo

ESCALA VALORATIVA
CUANTITATIVA CUALITATIVA
1 Malo

88

Regular

Bueno

Muy Bueno

L7 0 =N P

Excelente

CUADRO N°2.10
EVALUACION DEL MONITOREO

] l‘\:-'
Lp@;r/r' ) FONDO ECUATORIANO POPULORIUM PROGRESIO REGIONAL
P LATACUNGA

CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL MONITOREO

‘ND

PREGUNTAS

Monitoreo permanente

El personal durante el desempeio de sus funciones regulares,
obtiene evidencia acerca del funcionamiento del sistema de X
control interno

2

Las comunicaciones provenientes de partes externas pueden
corroborar la informacion generada internamente, o en su defecto X
pueden indicar la existencia de problemas

Se compara periddicamente las cantidades registradas en el X
sistema (contable / financiero) con los activos fijos

Existe apertura frente a las recomendaciones de auditoria interna
y auditoria externa como medios para fortalecer los controles X
internos
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CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL MONITOREO

PREGUNTAS
| 1 2 3 4 §
Las sesiones de plancacion y otras rcuniones proporcionan
5 |suficiente retroalimentacion a la administracion sobre si los X
controles operan efectivamente ] e
’ Sc consulta o evalta al personal. de manera periodica. para <
] . . . . 4
establecer si entiende y cumple con el cédigo de conducta de la
__{entidad y desempefia regularmente actividades criticas de control | e
7| Las actividades de auditoria interna son efectivas N .
TOTAL 5 2
Evaluaciones especificas
| [El alcance y la frecuencia de las evaluaciones especilicas del X
sistenma de control interno son suficientes
~ | Existe un sistema de cvaluacion del control que es conveniente a "
i h]_:; | OTgZanIZacion L I R .
j | La metodologia para las evaluaciones es 1ogica v apropiada B S S R .
1 Existe un conveniente nivel de  documentacion de  las @
evaluaciones ‘ .
TOTAL 2 2
Reportes de suficiencia i
| [Existc mecanismos para capturar ¢ informar sobre las N
|| deficiencias de control interno identificadas | I
5 | Los protocolos o formato de los reportes son convenientes a la %
_~|organizacion _ I — : :
3 | Existe un adecuado accionar de  la administracion  como X
consccuencia del conocimiento de los repories
. S I I A
TOTAL| | | 3 |

Fuente: Informacion de Campo
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid. Tania Pefia

Andilisis

En el GSFEPP Regional Latacunga, al preguntar sobre si tiene monitoreos
continuos sobre todo en lo que respecta a informacion y comunicacion, contestan
que esta en un rango intermedio, lo que nos permite concluir que debe

implementar un plan que permita la retroalimentacion y la mejora de este.
Al preguntar sobre si existe evaluaciones especificas en ciertas areas

entrevistado contesta que el 50% esta en un nivel intermedio, lo que nos permite

concluir que se debe trabajar en este aspecto para proporcionar una mejora
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La Organizacion cumple en un 71.43% de manera buena, es decir que la empresa
si realiza monitoreos constantes a través de sus reuniones de equipo mensual, sin
embargo los reportes y datos obtenidos en dichos monitoreos no son relevantes y

no se toman acciones correctivas oportunas.

2.6.2.2. Cuestionarios de Control Interno Administrativo

Para la aplicacion de los cuestionarios de Control Interno Administrativo, se
procedié a elaborar una serie de preguntas las mismas que nos permitirdn
determinar como se realizan las actividades administrativas de personal, y poder

asi identificar cudles son los problemas que presenta esta area.

En el Cuadro N° 2.11 se presenta el cuestionario aplicado a Sr. Coordinador

Miguel Angel de la Fuente; por ser el la persona encargada de esta area.

CUADRO N° 2.11
c - FONDO ECUATORIANO POPULORIUM
1S Cr) PROGRESSIO
R L REGIONAL LATACUNGA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO ADMINISTRACION DE
PERSONAL
AREA QUE REVISA: AREA ADMINISTRACION DE PERSONAL
REVISION ESPECIFICA: ADMINISTRACION DE PERSONAL
P/T
Auditor
Fecha:
PREGUNTA SI NO | N/A OBSERVACIONES

(Existen un manual de No existe un manual de
I | procedimientos para el X Procedimientos para el Area

reclutamiento? de Reclutamiento de Personal
5 | ¢Existe un responsable para el " Responsable: Coordinador de
~ | reclutamiento del personal? ’ la Regional
7 ¢(El drea solicitante envia por escrito [
~ | sus requerimientos de personal? *

¢ Verifica los requisitos minimos que No existe un archivo en orden
4 debe reunir el candidato al puesto, alfabético.

. : X
mediante la consulta en el archivo
alfabético de “perfiles de puesto™.?
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO ADMINISTRACION DE
PERSONAL

PREGUNTA

Sl

NO

N/A

OBSERVACIONES

(La institucion posee una “base de
candidatos™, el cual se encuentra

No existe un archivo.

5 | andenade alfabéticamenta (apsllid .
paterno, materno y nombre).?
oAntes de reclutar personal por otros Este es comunicado en forma
6 [ medios, se hace una consulta de los| x Verbal
candidatos disponibles internos?
- ¢Utilizan publicaciones internas para % Se comunica al personal en
reclutamiento de personal? ' forma verbal.
8 (Cuenta  la  institucion  con  un .
modelo de solicitud de empleo? h
oLa solicitud de empleo que se No cuenta con esta solicitud.
g |entrega a los candidatos cuenta con g
un instructivo para llenar la '
informacion requerida?
Todos los candidatos que son
10| reclutados son sujetos a la aplicacién | x
de los exdmenes correspondientes?
o - % No existe un manual de
. Existe un manual de procedimiento . e o
N e 5 X Procedimientos para la
[ |para la seleccion de personal? Seleceisti de Persomndl
¢Existe un  responsable para la Coordinador en conjunto con
1 seleccion del personal? . la persona responsable de
- ’ RR. HH. De la oficina
Central
¢ Las politicas y criterios para la
13 seleccion de personal son acertados 5
y equitativos y estan acorde a los '
requerimientos de la institucion?
(Cuenta ¢l departamento de recursos El reclutamiento se hace
I4 [ humanos con un plan que le permita X cuando la necesidad es
conocer las futuras vacantes? prioritaria.
(Existen procedimientos especificos
para evaluar de manera rapida a los
I5 | candidatos que mejor se adecue a las X
necesidades y requerimientos de la
institucion? No existen procedimientos.
.Se realizan entrevistas preliminares
16 |2 los candidatos durante el proceso -
de seleccion para corroborar la '
informacion?
.Los candidatos que son reclutados
(7 |son sujetos a la  aplicacion ~de . o
examenes psicologicos ' Se realiza si el cargo lo
correspondientes? requiere.
(Cuenta con un método de
18 valnra-ci(’m adecuado para la ~
seleccion '
de personal? (Cual es el método?
19 .Se realiza una altima entrevista con .

los candidatos seleccionados?
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO ADMINISTRACION DE
PERSONAL

PREGUNTA

SI

NO

N/A

OBSERVACIONES

20

;La persona responsable se
encuentra capacitada para reconocer
en los aspirantes las destrezas y
habilidades para poder llegar a
realizar las distintas funciones
dentro de la organizacion?

. Se realizan examenes médicos a
la/s persona (s) seleccionadas, para
detectar posibles limitantes e
impedimentos para el ejercicio de su
labor?

4
9]

oUna vez concluido el proceso de
seleccion, la decision de eleccion es
responsabilidad de la oficina
central?

Responsable: Coordinador de
la Regional

¢ Existe un manual de
procedimientos para la induccion del
personal?

No existe un manual de
Procedimientos para la
Induccion de Personal

¢(Existe una persona responsable de
realizar el proceso de induccion al
personal?

Responsable: Coordinador
Regional en conjunto
con el responsable de Equipo.

LEl proceso de induccion le permite
al empleado realizar un recorrido
para involucrarse con las actividades
que realizan las diferentes dreas, asi
como también conocer las
instalaciones de la organizacion?

26

¢El proceso de induccion tiene como
finalidad darle a conocer al
empleado la cultura organizacional,
el grupo de trabajo y el ambito en el
que se desenvolvera, asi como la
historia. estructura, evolucion y
actividad a que se dedica la empresa
0]

iDurante el proceso de induccion se
entrega al empleado el reglamento
interno, para conocer sus deberes,
derechos, funciones y
responsabilidades, asi como la
mision, vision v metas que persigue
la institucion?

. El proceso de induccion, logra que
sus trabajadores se adapten e
identifiquen con la empresa, con el
fin de mantener estandares elevados
de calidad en servicios, conservar
trabajadores eficientes. altamente
motivados, estimulados y
capacitados?
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO ADMINISTRACION DE
PERSONAL

PREGUNTA

w
-

NO

N/A

OBSERVACIONES

. Se realiza evaluaciones periddicas

al programa de Induccion con el fin

de establecer ajustes necesarios que
aseguren la eficiencia del mismo?

No se hace desde algunos
anos.

JAsignan un dia especitico de la
semana para realizar el proceso de
induccion?

No, se lo realiza el primer
dia de trabajo del nuevo
personal.

. Existe alguna persona encargada de
evaluar el resultado y presentar un
informe sobre el programa de
induccion?

Responsable: Coordinador

. Existe un manual de
procedimientos para la capacitacion
del personal?

No existe un manual de
Procedimientos para la
Capacitacion de Personal

¢« Dentro del area de recursos
humanos existe una persona
encargada para planificar la
capacitacion del personal?

Lo realiza una persona que
conoce del tema.

¢ L.a capacitacion es frecuente?

Son cuando existe una
necesidad prioritaria.

;La tematica de los cursos de
capacitacion se ajusta a las
necesidades del personal y las
distintas areas de la institucion?

i Los medios de comunicacion para
dar a conocer los cursos de
capacitacion son los adecuados?

No existe un medio
especifico.

;Los cursos de capacitacion se
aplican a todo el personal sin
considerar niveles jerdrquicos?

38

. Los cursos de capacitacion a mas
de tener como finalidad contribuir
con conocimientos al crecimiento de
la empresa en las diferentes areas,
busca también el crecimiento
personal y profesional de cada uno
de sus empleados participantes?

39

.Se ejecutan periodicamente analisis
a las capacitaciones para realizar
algunas mejoras o actualizaciones si
el caso lo requiere, tanto en
contenido como en material de
apoyo?

40

¢, Las personas capacitadas tienen
como objetivo multiplicar los
conocimientos adquiridos a los
demas miembros de la organizacion?
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO ADMINISTRACION DE
PERSONAL

PREGUNTA SI | NO | N/A OBSERVACIONES

(Aplica métodos para medir y
evaluar los resultados obtenidos
durante el proceso de capacitacion

41 : ; X
de los participantes; para determinar
la incidencia ocasionada en €l La capacitacion se la hace
comportamiento de los empleados? empiricamente.

¢La evaluacion de los resultados se
los realiza a través de la aplicacion
42 [ de exdmenes antes y después de la X
capacitacion para comparar
resultados?

¢ Existe alguna persona encargada de
evaluar y presentar informes con los
43 |resultados alcanzados en la X
capacitacion tanto en la empresa
como en los participantes?

PUNTAJE TOTAL 20 23 4,65 PUNTOS

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia

Analisis

El cuadro 2.11. Respecto a los resultados arrojador en la aplicacion del presente
cuestionario podemos indicar que de acuerdo al puntaje otorgados que es sobre 10
existe un grado de incumplimiento en el proceso de Administracion de personal
de 5.35 puntos el mismo que representa un 53.48%; lo cual implica que no posee
un manual de funciones especificas asi como también una deficiente planificacion
en programas de capacitacion continua; Y tan solo un 4.65 puntos el mismo que
representa un 46.5% se cumplimiento de los procesos de seleccion, induccion y

capacitacion.

2.6.2.3. Cuestionarios de Control Interno Financiero

Al aplicar estos cuestionarios de Control Financiero, se procedio a crear tres
cuestionarios que evaluar: los activos fijos, la actividad contable y el drea de
tesoreria; esto se hizo por considerar que estas areas son las mas importantes y

requieren un especial cuidado y evaluacion.
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Para obtener informacion sobre este aspecto, se aplico el cuestionario a la Sra.

Guadalupe Vega que es la encargada del area contable; obteniendo los resultados

presentados en el Cuadro N° 2.12.

CUADRO N° 2.12
CONTROL INTERNO CONTABLE

1 J'_P_/UGO FONDO ECUATORIANO POPULORIUM
RS e PROGRESIO REGIONAL LATACUNGA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO CONTABLE

AREA QUE REVISA:

AREA CONTABLE

REVISION ESPECIFICA:

CONTABILIDAD

P/T

Auditor:

Fecha:

PREGUNTA

SI NO N/A

OBSERVACIONES

¢(Existe un manual de

No existe un manual de
Procedimientos para el

1 | procedimientos para el X Area de contabilidad, las
departamento de Contabilidad? actividades se realizan
empiricamente.
¢ Existen en la entidad
declaraciones y explicaciones ;
2P, Existe un Plan de cuentas pero no
adecuadas, por escrito, de las ; ;
2 X estdn dadas por escrito o como un

normas y procedimientos de
contabilidad, tales como: un plan
de cuentas?

manual

¢(Existe una especificacion de los
registros contables,

3 | procedimientos de contabilidad y
la documentacion justificativa
necesaria?

(Se asignan responsabilidades y
delegacion de autoridad, incluso
facultades especificas de
autorizacioén?

Como estén asignadas.

¢(Existen procedimientos para
asegurar que solo las personas
autorizadas puedan modificar los
5 | principios, normas o
procedimientos contables que se
aplican en la entidad, o establecer
otros nuevos?

Cuales son los procedimientos?
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO CONTABLE

PREGUNTA

SI

NO

N/A

OBSERVACIONES

¢ Existen controles sobre la
preparacion y aprobacion de los
asientos de diario, de manera que
se asegura que éstos se hagan
correctamente y se expliquen en
forma debida?

¢(Las cuentas en las que se han de
realizar los asientos contables se
identifican correctamente en todos
los asientos de diario?

;Desarrolla las actividades
referidas al registro y control del
proceso financiero, patrimonial y
presupuestario?

(Formula y evalua el presupuesto
de la entidad?

Mediante la Elaboracion de un
Plan Operativo Anual el mismo
que es presentado a la oficina
Central

¢ Efectia acciones de control de la
ejecucion del gasto de las partidas
presupuéstales?

Se realiza un seguimiento en base
a lo presupuestado

(Mantiene actualizada la
documentacién que sustente los
registros contables, velando por su
conservacion y seguridad?

(Fiscaliza, revisa, verifica y da
conformidad a la documentacion
que sustenta los pagos, incluyendo
aquellas destinadas a las
rendiciones de cuentas de los
fondos para pagos en efectivo
(caja chica).?

. Elabora los Estados Financieros e
informes relacionados tomando en
cuenta el marco normativo legal y
tributario de la organizacion y de
acuerdo con los principios
contables?

PUNTAJE TOTAL

2

8,46 PUNTOS

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia

Andlisis

En el cuadro N° 2.12, al evaluar como se desempeiia el area contable tenemos una

puntuacion de 8,46 puntos, lo que nos permite concluir que existe el 84,62% de

aspectos que se manejan empiricamente y se han manejado hasta la actualidad de

manera eficiente, ademas nos da la pauta para trabajar en la mejora del 15,38%,
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proporcionando una solucion en el Disefio de este documento. En cuanto al

aspecto contable, la empresa posee un adecuado registro pese a no tener un plan

de cuentas definido, asi como también un manual de cumplimiento y

procedimientos, el mismo que es de vital importancia a fin de disminuir riesgos,

por ende existe un 84.62% de cumplimiento.

CUADRO N°2.13
CONTROL INTERNO ACTIVOS FLJOS

(L8
icus)

e

FONDO ECUATORIANO POPULORIUM PROGRESIO REGIONAL
LATACUNGA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO ACTIVOS FIJOS

AREA QUE REVISA:

AREA ADMINISTRATIVA Y CONTROL

REVISION ESPECIFICA:

ACTIVOS FIJOS

P/T
Auditor
Fecha:
PREGUNTA SI | NO | N/A OBSERVACIONES
(Existe un manual de No existe un manual de
1 | procedimientos para el manejo de X Procedimientos para la Cuenta de
la cuentas de activos fijos? Activos Fijos, como se muestra.
;,Auto‘r i?:a Y aprueb‘a deb‘idamente Responsables: Coordinador /
las adiciones al activo fijo el : :
= ; ; AR ) Contador mediante un presupuesto
2 | consejo de directores al personal X i ad
4 gifienes hiayar delepado s semestral el mismo que es enviado
A a la Oficina Central
autoridad?
. Recibe la unidad contable
3 | copias de las autorizaciones de X
las adquisiciones de activos fijos?
¢, Estan registradas a nombre de la
4 | entidad los bienes muebles e X
inmuebles?
i Estan codificados e
5 |identificados en forma clara y X
l6gica todos los activos fijos? Responsable: Contador
(Existe un adecuado control
6 sobre los activos fijos donados, g
transferidos y prestados en forma ‘
temporal?
(Realiza la organizacion o
7 | empresa inventarios periodicos X

de sus activos fijos?
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO ACTIVOS FLJOS

PREGUNTA SI | NO | N/A OBSERVACIONES
¢, Se requiere autorizacion formal
g |para considerar como "desecho" . Responsable: Contador mediante
o "inservible" ciertos activos ’ un informe emitido
fijos? a la Oficina Central
¢ Es adecuado el control de
9 |activos fijos arrendados a X
terceros?

(Es adecuado el sistema de
10 | mantenimiento y conservacion de [ x
los activos fijos?

(Se encuentran asegurados los

11 : e X
9

activos fijos? Porque?

(Una vez aprobado la adquisicion

e conndiing Tuos_. . e Responsables: Coordinador /
12 | hayan sido recibidos y que X :

= Contador

coincidan con las

especificaciones solicitadas?

(Las funciones de adquisiciones,

13 custodia y registro de los activos N Porque una de las funciones
fijos son realizadas por personas especificas del Coordinador, es ser
diferentes? responsable.

,Se cuenta con un archivo
adecuado que facilitan la

14 e X
localizacion y control de la
documentacion? ;

PUNTAJE TOTAL 11 3 7,86 PUNTOS

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia

Andlisis

Al evaluar el manejo de los Activos Fijos, establecimos que la puntuacion de este
items, es 7,86 lo que nos permite darnos cuenta que existe un grado considerable
de cumplimiento (78,60 %); sin despreocuparnos del 21,40 % el cual se puede
disminuir proporcionando una herramienta de estandarizacion sobre el manejo de
los Activos Fijos mediante la propuesta de un manual de procedimientos (Ver

Manual Activos Fijos).

En cuanto a la administracion de los activos fijos, resulta notorio que la empresa

no posee un manual de procedimientos, lo que resulta muy importante corregir.

106




CUADRO N° 2.14
CONTROL INTERNO TESORERIA

FONDO ECUATORIANO POPULORIUM

al
f:’r = PROGRESIO REGIONAL LATACUNGA |
IS CUESTIONARIO DE CONTROL TESORERIA

S i

AREA QUE REVISA:

AREA FINANCIERA

REVISION ESPECIFICA:

TESORERIA — INGRESOS

P/T

Auditor

Fecha:

PREGUNTA

SI | NO N/A OBSERVACIONES

: Existe un manual de

(8]

procedimiento para el drea de
tesoreria?

No existe un manual de
X Procedimientos para el Area de
Tesoreria

2

¢ Existe una persona responsable
para el manejo de fondo de caja
chica?

X Responsable: Secretaria —
Contadora

;Se ha establecido montos
minimos y maximos para la
utilizacion del fondo de caja
chica?

El monto es de $100,00 ddlares.

(,Se realizan arqueos de caja
periodicamente?

(El proceso de control y revision
del fondo de caja chica es funcion
de la tesoreria?

X Responsable: Secretaria —
Contadora

,Se arquea periddicamente la caja
por personal independiente a la
funcion de tesoreria?

Responsable: Coordinador

(Existen un documento de
respaldo debidamente autorizados
para la emision de cheques?

Se realiza por peticion verbal.

;Los ingresos se encuentran
debidamente justificados y con sus
respectivos respaldos?

6. ;Se concilian periédicamente
las cuentas bancarias, por personal
independiente a contabilidad y
tesoreria?

La conciliacion se realiza solo por
personal del Departamento.

¢ Se realiza un seguimiento de las
diferencias detectadas en la
conciliacion?

(Se exige doble firma para la
apertura de cuentas?

Nota: Aplican la doctrina
X cristiana y confianza de la
Institucion hacia el coordinador

. Se autoriza suficientemente la
apertura de nuevas cuentas
corrientes?

Responsable: Oficina Central
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CUESTIONARIO DE CONTROL TESORERIA

PREGUNTA

S1

NO

N/A

OBSERVACIONES

ol

(Se revisa periodicamente la
liquidacion de intereses de las
cuentas?

. Se revisa al cierre, las diferencias
de conciliacion con incidencia en
contabilidad y se informa a la
misma"?

. Se controlan las cuentas
inactivas?

No. porque estan incluidos en el
presupuesto.

L6

. Las solicitudes para movilizacion
son presentadas siempre en un
plazo no menor a cinco dias
habiles antes del inicio de la
respectiva comision de trabajo?

. Se determina el objeto, tiempo de
duracion y lugar?

.Los datos son registrados
mediante un formulario o
“Solicitud de Gastos de Viaticos,
Subsistencias y Movilizaciones”. ?

19

¢Existe una persona encargada
que autoriza, controla y solicita la
sancion para el personal que
incumpla el trabajo dispuesto por
la comision?

Responsable:; Coordinador
Regional

20

¢, Estan prohibidos los anticipos de
sueldo o prestamos a los
funcionarios y empleados. o se
deben someter al examen
correspondiente?

(Se establecen requisitos para
anticipo o prestamos para los
empleados

¢Cudl es la persona responsable
para realizar la autorizacion del
anticipo o prestamos que se
realizan a los empleados?

tJ
L]

(Existen procedimientos
adecuados para asegurar que los
descuentos de la némina sean
correctos y que las cantidades
descontadas scan pagadas por la
entidad a las autoridades
correspondientes?

. Existe un manual de
procedimiento para el manejo de
los ingresos?

No existe un manual de
Procedimientos para la cuenta
Ingresos

tJ
A

. Se depositan oportunamente
todos los ingresos?

26

¢ Existe un proceso para la
transferencia de fondos desde la
Oficina Central a la Regional?

Responsable: Dep. Contabilidad
mediante justificativos que
presentan a la oficina central
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CUESTIONARIO DE CONTROL TESORERiA

PREGUNTA SI | NO N/A OBSERVACIONES

¢(Existen documentos internos que De acuerdo al Plan Operativo
27 |respalden la transferencia de X Anual
Fondos? ( POA)

¢ La distribucion de los fondos se
28 | realiza tomando en consideracion X
la prioridad de los proyectos?

¢ Existe una persona autorizada
para realizar el control y revision Responsable: Coordinador de la
el uso que se da a los dineros que Regional en conjunto con

se asigna a cada proyecto? Contabilidad

¢ Se recibe periodicamente reportes
sobre el uso y manejos de los
recursos entregados a cada
proyecto?

30

. Se entrega reportes
periodicamente sobre el manejo de
recursos recibidos hacia la oficina
central?

31

PUNTAJE TOTAL 22 8 7,33 PUNTOS

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia.

Andilisis

Al analizar el area de Tesoreria procedimos a cuantificar las respuestas,
obteniendo la puntuacion de 7,33 equivalentes al 73.33 % de cumplimiento. En el
area financiera existe un 26.6% de incumplimiento especialmente se refleja en la
carencia de un manual de procedimiento, asi como también en el irrespeto a los
plazos en cuanto a los anticipos lo que puede generar inconvenientes en el registro

de dicho rubro, en el manejo de la cuenta no existe doble firma.

2.7. Sintesis de los criterios de los encuestados.
Las encuestas realizadas a los funcionarios del GSFEPP Regional Latacunga, asi
como la aplicacion de los cuestionarios de Control Interno enfocados a las
diferentes responsables de las aéreas de la Institucion, los resultados obtenidos
reflejan objetivamente las expectativas de que un Sistema de Control Interno es

necesario y les permitiran mejorar la eficiencia y eficacia de operacion.
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Pero para la aplicacion de este Sistema, debe haber el compromiso de todos los

miembros para lograr ponerlo en marcha.

2.8. Comprobacion de la Hipotesis.
EL objeto de realizar un analisis del procedimientos, normas y principios que
rigen al GSFEPP Regional Latacunga, la cual se determina a través de la siguiente
hipotesis: “Con el disefio de un Sistema de Control Interno en el Fondo
Fcuatoriano Populorum Progressio Regional Latacunga permitira ¢jecutar los
procesos administrativos y financieros de una manera eficiente y eficaz: tomando
como base las Normas Ecuatorianas de Contabilidad y Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados.” Y luego de haber realizado la investigacion de campo
a los funcionarios de GSFEPP Regional Latacunga se comprueba que la hipotesis
planteada es verdadera, ya que las expectativas de proporcionar un documento que
se convertird en una guia basada en las NEC y PCGA para la Institucion:

permitird lograr eficiencia y eficacia en sus actividades diarias.
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CAPITULO 111

SISTEMA DE CONTROL INTERNO ADMINISTRATIVO —
FINANCIERO PARA LA  ORGANIZACION NO
GUBERNAMENTAL FONDO ECUATORIANO POPULORUM
(FEPP), REGIONAL LATACUNGA.

En este capitulo, se procede a definir ya la Propuesta del Disefo del Sistema de
Control Interno administrativo — financiero para la Organizacion No
Gubernamental GSFEPP Regional Latacunga a través del cumplimiento de ciertos

parametros que le permitira a esta entidad mejorar sus procedimientos.

Se cstablece todos los parametros que encierra la  propuesta, como son:
antecedentes. justificacion, objetivos generales y especificos. asi como los
controles internos que sugerimos para que al GSFEPP Regional Latacunga.
mejore su eficiencia y eficacia en cada una de las operaciones administrativas y

financieras.

Ademas se presentan las conclusiones y recomendaciones que hemos obtenido en
¢l transcurso de la presente investigacion; en las que se trata de abarcar aspectos
positivos para que el disefio de este Sistema de Control Interno sea aplicable y no

se quede solo en proyecto. sino que la organizacion pueda poner en practica.
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3.1. Antecedentes
X1 proceso de control interno involucra a todos los integrantes de una
organizacion, los mismos que realizan actividades primarias y generales
considerando la vigencia de los principios del control interno por lo que se debe

tomar en cuenta un adecuado disefio.

Ello significa identificar y disefiar actividades claves de control integradas a los
procesos operacionales y administrativos, como un curso de accion dirigido a la
modernizacion de la direccion del GSFEPP Regional Latacunga en ¢l marco de
un proceso de descentralizacion, asegurando mayores niveles de eficacia,

economia y eficiencia en la administracion del los recursos.

Debido a la existencia de diversos conceptos de control interno, se desarrollaron
algunas estructuras de control que alcanzaron difusion internacional.

En funcion del citado “informe™ esta elaborado el presente documento con el
objeto que cada una de las dependencias que conforman el Grupo Social FEPP
Regional Latacunga. dispongan de un método adecuado y uniforme para mejorar ¢
impulsar la vigencia efectiva del control interno, y auto evaluar el mismo durante
la ejecucion de sus funciones. Ello con independencia de aquellas que se efectien

durante las auditorias realizadas por auditores internos y externos.

3.2. Justificacion
El estudio propuesto se encamina a dar solucion a los problemas que ocasiona la
falta de procedimientos que ayuden al desempeiio de las funciones dentro de la
Organizacion no Gubernamental Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio
(FEEPP) Regional Latacunga. mediante lineas de responsabilidad, aportando con el
control interno al logro de los objetivos y metas en las diferentes dreas y
departamentos, constituyéndose en una herramienta necesaria para delimitar

claramente el problema interno y externo de la organizacion.
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Teniendo como beneficiarios internos a la Direccion Ejecutiva, los departamentos
financieros, presupuestario, contable, administrativo y operativo: beneficiarios
externos a los diferentes Organos de control como SRI. Donantes y otros:
incrementando la eficacia y efectividad de la gestion administrativa — financiera:
aportando criterios técnicos e integridad de procesos estableciendo deberes y
responsabilidades atinentes a la autorizacion. ejecucion. registro y control de
transacciones. Para el desarrollo de esta investigacion se contara con el apoyo de
la institucion y los miembros directivos y administrativos. los mismos que

proporcionaran la informacion bibliografica.

3.3. Alcance

Mediante la elaboracion de un Sistema de Control Interno Administrativo -
Financiero para el GSFEPP Regional Latacunga, se pretende proporcionar a la
institucion una herramienta competente, que agrupa una serie de documentos. que
conllevan procesos. politicas y estrategias de desempefio para proporcionar
garantias suficientes de la calidad del trabajo y las actividades que se estan
desarrollando. dentro de un marco de eficiencia y eficacia, permitiendo minimizar
el margen de errores hacia la consecucion de los objetivos y metas empresariales.
a la vez que sera un punto de partida para las personas externas a la entidad. en

caso de que se quiera implementar este trabajo.

3.4. Objetivos

3.4.1. Objetivo General
» Desarrollar un sistema de control interno que se adapte a las necesidades que
tiene el GSFEPP Regional Latacunga, para lograr eficiencia y eficacia en el
desempeno de cada uno de los procesos y actividades administrativas
financieras. con la finalidad de convertirse en una herramienta para el

mejoramiento continuo.
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3.4.2. Objetivos Especificos

» Listablecer politicas y procedimientos para el desarrollo de cada una de las
actividades en las diferentes areas administrativas del GSFEPP Latacunga. con
la finalidad de proporcionar una herramienta que facilite ¢l desempefio con
eficiencia y eficacia en cada una de las funciones.

» Proporcionar politicas y procedimientos que permitan salvaguardar el
patrimonio econdémico — financiero del GSFEPP Latacunga., mediante el
establecimiento de un plan y analisis de las cuentas mayores asi como
establecer medios de control interno que permitan ser una guia para
estandarizar ¢l desarrollo de las diferentes actividades financieras.

» Proponer Manuales de Procedimientos en las areas administrativas vy
financieras que permitan reforzar la aplicacion del Sistema de Control Interno.
para que la entidad pueda lograr minimizar el margen de errores en el
desarrollo de cada una de las actividades que realiza ¢l personal del FEPP
Regional Latacunga.

» Enunciar la documentacion necesaria que permita legalizar internamente el
desarrollo del sistema de control interno administrativo — financiero en el
GSFEPP Regional Latacunga, para garantizar el buen funcionamiento del

mismo.

3.5. Procedimientos del Control Interno

3.5.1. Control Interno Administrativo
Para la aplicacion del Control Interno Administrativo del GSFEPP Regional

Latacunga. se propone los siguientes procedimientos y manuales.

AELT. Estructura Orgdnica
Todas las organizaciones, independientemente de su naturaleza y/o campo de
trabajo requieren de un marco de actuacion para funcionar. Este marco constituye

la estructura organica mediante la division ordenada de los grupos en

114




departamentos y secciones segun la naturaleza del trabajo que corresponda a los
fines correspondientes. El GSFEPP Regional Latacunga tiene como eje
fundamental al Coordinador General Lic. Miguel Angel de la Fuente, encargado
de tomar decisiones globales en todos los aspectos de la misma. La Organizacion
segiin la manera de realizar sus actividades diarias, cuenta con dos divisiones

fundamentales que son:

1. Area Financiera. dentro del cual se desarrollan el control financiero-contable,
ademas del analisis de los recursos econdmicos y financieros disponibles y del

buen uso de los mismos.

)

Area Administrativa, se encarga de las adquisiciones, ventas y publicidad.

En el Grafico N° 3.1 se presenta un Organigrama Estructural del Area

Administrativa Financiera del GSFEPP Regional Latacunga.

GRAFICO N° 3.1

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL
“FONDO ECUATORIANO POPULORUM PROGRESSIO”
REGIONAL LATACUNGA

-
i ']
L*:{JL,@

S g

—-.‘.:_.-j,.. REGIONAL LATACINGA

COORDINACION

Apoyo

SECRETARIA

DEPARTAMENTO
FINANCIERO

CONTABILIDAD

TESORERIA

. SERVICIOS
Fuente: Informacion de Campo. GENERALES

Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia
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3:5.1.2. Diseiio del Manual de Funciones

El Manual enfocara con claridad cual es la naturaleza de las funciones; la forma

de llevarlo a cabo las mismas y los limites a los que llegue la autoridad,

responsabilidad y las clases de relaciones que hay entre los diferentes niveles de la

empresa.

(o I - GSFEPP MANUAL DE FUNCIONES

=)  REGIONAL LATACUNGA
Va——— IDENTIFICACION
RELACION Y DEPENDENCIA
CARGD AREA: Directiva
" SECCION: Administrativa
M 1ON: ; ;
DENOMININAC ‘IIEIFE Ao, i
COORDINADOR GENERAL ME : Contador, Tesoreria,
SUPERVISA: Secretaria, Servicios
Generales
NATURALEZA DEL PUESTO

Administrar, dirigir y representar legalmente a la Organizacion.

FUNCIONES PRINCIPALES

Contratar y despedir personal

Elaborar informes de ejecucion de proyectos.

Ver que se dé cumplimiento a la Planificacion Estratégica de la Institucion.
Coordinar los equipos de las zonas de trabajo.

Adquisiciéon de bienes muebles e inmuebles y venta de los mismos.
Buscar financiamiento para la ejecucion de proyectos.

RESPONSABILIDADES

Firmar cuentas bancarias.

Firmar convenios y contratos.

Responsabilizarse por crear un grupo de trabajo armonico donde el todo sea
mas que la suma de sus partes.

Tener bajo su responsabilidad todos los bienes muebles e inmuebles de la
Institucion.

Administracion eficiente del personal a su cargo.

Direccion acertada de la oficina de la Regional Latacunga.

Sobre las demas funciones afines al puesto que le fueren asignadas por el jefe
inmediato.

REQUISITOS
EDUCACION EXPERIENCIA Y OTROS
Ingeniero en Administracion de Conocimientos en administracion de
empresas o afines. empresa y manejo de proyectos
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(o I GSFEPP
i8]

REGIONAL LATACUNGA MANUAL DE FUNCIONES

e s -
IDENTIFICACION

CARGO RELACION Y DEPENDENCIA
DENOMININACION: AREA: Apoyo

SECCION: Ninguna

SECRETARIA - AUX. CONTABLE JEFE
INMEDIATO: Coordinador General
SUPERVISA: Ninguno

NATURALEZA DEL PUESTO

Apoyar las funciones de digitacion y administracion del archivo a su cargo.

FUNCIONES PRINCIPALES

Servicio y atencion al cliente.

Elaboracion de Oficios, memorandums

Control del auxiliar y archivos de la documentacion de la institucion
Manejo y Reposicion de Caja Chica.

Atender las llamadas telefonicas.

Coordinar el trabajo con la contadora

Elaboracion de cheques para el pago de sueldos, servicios basicos.
Aportes del IESS, y pago de proveedores

RESPONSABILIDADES

Es responsable del archivo de la documentacion a su cargo.
Es responsable por la recepeion y custodia de valores.
Es responsable por la confidencia de la informacion que maneja y por los
materiales, equipo y mobiliario que utiliza en el desempefio de sus funciones.
Sobre las demas funciones afines al puesto que le fueren asignadas por el jefe
inmediato.

REQUISITOS

Titulo de Bachiller en Ciencias Contables

y

con estudios académicos a nivel superior
especialidad en Secretariado.

EXPERIENCIA Y OTROS
. Experiencia minima de dos afios en
EDUCACION funciones similares.

Administracion,
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-
L GSFEPP MANUAL DE FUNCIONES
=00
==~ REGIONAL LATACUNGA
SR, ST i
=i IDENTIFICACION
CARGO RELACION Y DEPENDENCIA
, AREA: Financiera - Contable
DENOMINACION: SECCION: Contable
CONTADOR JEFE INMEDIATO: Coordinador General
Secretaria - Auxiliar
SUPERVISA: contable
NATURALEZA DEL PUESTO

Contabilizar los movimientos y transacciones que se originen en la organizacion No
Gubernamental FEPP Regional Latacunga, de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de
Contabilidad (NEC).

FUNCIONES PRINCIPALES

Suministrar la informacion fiable y oportuna para la toma de decisiones.
Suministrar de manera clara toda la informacion de relevancias a la administracion.
Aplicacion de beneficios y reportes de dividendos.

La elaboracién de reportes financieros para la toma de decisiones.

Elaboracion y control Presupuestario de los proyectos.

Al igual que la elaboracion de los Estados Financieros, presupuestos para los
diferentes proyectos y reportes solicitados por la oficina Central

RESPONSABILIDADES

Suministrar informacion fiable y oportuna para la toma de decisiones.

Elaborar y controlar el cumplimiento del presupuesto para los proyectos.
Mantener reserva sobre la informacion y documentacion que maneja dentro de la
Organizacion.

Presentar Los Estados Financiero consolidados al Coordinador General de la
Regional y enviar a la Oficina Central.

Sobre las demas funciones afines al puesto que le fueren asignadas por el jefe
inmediato.

REQUISITOS
EDUCACION EXPERIENCIA Y OTROS
Titulo Profesional del Contador Publico Experiencia minima de 4 afios en
Conocimientos en Administracion, funciones similares.
Legislacién Laboral y Tributacion.
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L,C_:‘}" GSFEPP MANUAL DE FUNCIONES
g REGIONAL LATACUNGA
IDENTIFICACION
CARGO RELACION Y DEPENDENCIA
Financiera -
DENOMINACION AREA: Contable
SECCION: Contable
TESORERO JEFE Coordinador
INMEDIATO: | General
SUPERVISA: |Contador

NATURALEZA DEL PUESTO

Labores relacionadas con la administracion y custodia de fondos y valores de la
organizacion No Gubernamental FEPP Regional Latacunga.

FUNCIONES PRINCIPALES

Emision de cheques.

Emision de Certificados.

Preparacion de informe diario sobre disponibilidad de caja.
Calculo y control de la distribucién de ingresos y otros.
Registro, control y recuperacion de cartera.

Arqueos de caja.

Conciliaciones bancarias.

RESPONSABILIDADES

Registrar y controlar los ingresos por los diferentes conceptos.

Organizar, coordinar, supervisar y controlar las actividades de la unidad a su
cargo.

Mantener actualizada la informacion sobre bancos.

Autorizar la emision de cheques y certificados.

Presupuestar y controlar el ingreso oportuno de recursos financieros y la
distribucion de los mismos.

Sobre las demas funciones afines al puesto que le fueren asignadas por el jefe
inmediato.

Mantener en custodia bienes del GSFEPP Regional Latacunga.

REQUISITOS

EXPERIENCIA Y OTROS
Experiencia minima de 2 afio en
funciones similares

EDUCACION
Titulo Profesional en Administracion.
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LE_.{?) | GSFEPP MANUAL DE FUNCIONES
Zis”  REGIONAL LATACUNGA

P

D IDENTIFICACION
RELACION Y DEPENDENCIA
CARGO Financiera -
AREA: Contable
DENOMINACION SECCION: Ninguna
JEFE Coordinador
SERVICIOS GENERALES INMEDIATO: |General
Contador -
SUPERVISA: |Tesorero

NATURALEZA DEL PUESTO

Coordinar y supervisar de Servicios Generales (Adquisiciones, Mantenimiento de
Instalaciones, Procedimientos de seguridad, etc.)

FUNCIONES PRINCIPALES

e Administracion de los bienes y servicios no atendidos por otra unidad.

e Coordinacion con las demas unidades, los requerimientos de compras de
servicios y bienes.

e Ejecucion y control del proceso de compras y contrataciones de servicios y
bienes.

e Mantenimiento de las instalaciones de la Oficina.

e Implementacion de medidas de seguridad.

RESPONSABILIDADES

e Preparar normas internas para los Servicios Generales.
Administrar los bienes y servicios no atendidos por otra unidad.

e Coordinar los requerimientos de las demas unidades en lo que respecta a
compras de bienes y servicios.

e Mantener en perfectas condiciones las instalaciones.
Implementar medidas de seguridad.

e Implementar procedimientos para custodia de las existencias y usos de las
Instalaciones del GSFEPP Regional Latacunga.

REQUISITOS
EDUCACION EXPERIENCIA Y OTROS
Estudiante de carreras administrativas o Experiencia minima de un afio en
afines. funciones similares
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32513 Diseiio del Manual de Administracion de Personal

MANUAL DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

“Fondo Ecuatoriano Populorum
Progressio” MANUAL DE ADMINISTRACION
REGIONAL LATACUNGA DE PERSONAL B
- IDENTIFICACION
CARGO RELACION Y DEPENDENCIA
DENOMININACION: AREA: | Recursos Humanos
SECCION: Ninguna

JEFE DE RECURSOS JEFE -
HUMANOS INMEDIATO: Director

- SUPERVISA:  |Personal

ALCANCE

El presente manual sera de aplicacion para todo el personal, cuyo enfoque
principal es conseguir la eficiencia y eficacia en la Organizacion no
Gubernamental Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio Regional Latacunga

BASE LEGAL o
Como fundamento del presente Manual de Politicas y Procedimientos, se tendran
como Normas aplicables para la tutela de los Recursos Humanos los siguientes
Ordenamientos Legales:
e Leyde Codigo de Trabajo
* Ley de Seguro Social
e Reglamento Interno de la Institucion
e (Codigo de Conducta

POLITICAS

Politicas Generales

e Seimpulsara la equidad entre mujeres y hombres asegurando la igualdad de
oportunidades.

e Se propiciara un ambiente de trabajo armonioso, previniendo el hostigamiento
sexual y la no discriminacion para el acceso al empleo.

Politicas Especificas

1.1 DEL RECLUTAMIENTO

1.1.1  Para cubrir una vacante o puesto de nueva creacion, se realizara ¢l
reclutamiento inicial entre el personal que labora en la Institucion, siempre y
cuando se cubra el perfil y solo en caso de no encontrarse a la persona idonea
para el puesto, se procedera al reclutamiento externo a traves de la colaboracion
del Coordinador General de la regional Latacunga junto con el Jefe de Recursos
Humanos de la Matriz.

i2i




[CONTINUACION DE CUADRO

1.1.2  El proceso que habra de utilizarse para la seleccion de personal, debera
cumplir con los lineamientos establecidos en el Codigo de Trabajo y Codigo de
Conducta de la Institucion.

El Reclutamiento se basara en las fuentes que nutriran a la Organizacién no

Gubernamental GSFEPP Regional Latacunga, cuando requiera incorporar a una

persona. Estas Fuentes son:

e INTERNA. En este caso la organizacion para el reclutamiento evaluara el
personal interno, mediante la rotacion o promocion.

e EXTERNA. Se trata de captar postulantes fuera de la organizacion. Para lo
cual destacaremos diversos tipos de reclutamiento externo. los mas frecuentes
son:

= (Contactos.- Ya sean personales o familiares. etc.

= Anuncios.- En algunas ocasiones, sobre todo cuando necesitamos
reclutar personas de determinado perfil que tenga una experiencia
especifica y el resto de las fuentes antes mencionadas no son suficientes
por lo que se tendra que acudir a la publicacion de un anuncio.
El anuncio se puede realizar en prensa, tanto escrita como a través de
Internet y debe reunir los siguientes puntos:

Presentacion de la empresa.

Denominacion del puesto a cubrir.

Requisitos minimos exigidos a los postulantes.

Requisitos que exige el cargo.

Beneficios que ofrece la empresa. (Salarios, complementos salariales,

ete.).

- Datos para el envio de la hoja de vida o curriculum vitae.

1.2 DE SELECCION

Il proceso de Seleccion nos va a permitir incorporar a la organizacion las
personas idoneas para lograr los objetivos.

Antes de iniciar el proceso de seleccion debemos identificar y describir el puesto
de trabajo y el perfil asociado (Ver manuales de Funciones presentado en la Pag.
117-121).

LLa descripcion resumira: ;que hacer?, ;como hacer? y ;por qué hacer?, asi como
la relacion con otros puestos de trabajo.

El perfil del puesto resumira las cualidades humanas y técnicas ideales que
exigiran a los candidatos.

Una vez finalizado el proceso de reclutamiento y disponiendo de un determinado
nimero de aspirantes, se inicia el proceso, para seleccionar a aquella persona que
tenga mayores garantias para un desempefio eficaz en el puesto y una mejor
adaptacion a la organizacion.

Para lo cual entre los métodos para obtener la informacion sobre las candidaturas
destacamos el Curriculum Vitae y la entrevista personal.

Para la seleccion final entre varios/as candidatos/as s¢ propone construir una tabla
que recoja las puntaciones obtenidas de las caracteristica de cada candidato/a.
(Ver Anexo N° 2 MODELOS DE REFERENCIA PARA LA SELECCION DEL
PERSONAL).

122




CONTINUACION DE CUADRO

1.3 DE LA CONTRATACION Y NOMBRAMIENTO

e La contratacion de personal y expedicion de nombramientos serd vigilada y
controlada por él Coordinador General del FEPP regional Latacunga en
coordinacion con el departamento de Recursos Humanos con base en la
estructura organica autorizada y la disponibilidad de presupuesto.

e la decision final respecto a la contratacion de personal sera tomada por el
Coordinador General.

e Al contratar al personal nuevo, se firmara un contrato a prueba por tiempo
determinado (TRES MESES) y se expedira un nombramiento.

e Al término de la vigencia del contrato a prueba, la Organizacion podra
contratar a la persona en forma definitiva y permanente

1.4 PROCESO DE INDUCCION Y FORMACION

1.4.1 DE LA INDUCCION

Una vez seleccionado y contratado/a el trabajador/a, para facilitar su integracion a

la organizacion se establece un procedimiento para ayudarle a conocer la

empresa. quienes la componen. qué se espera de ¢l/ella y cual seran sus

funciones, tareas y responsabilidades.

Para las personas que ingresan a ser parte del GSFEPP Regional Latacunga, se

establece el siguiente procedimiento:

e [ntrega de un ejemplar del Codigo de Conducta. para que este informado de
los valores éticos y morales que rigen la Institucion.

e Presentacion de un video en donde se presenta una resefia historica, la vision,
mision, empresas vinculadas y zonas en donde esta trabajando la Institucion.

e DPresentacion de los companeros de trabajo, mediante una reunion.

1.42 DE LA ADMINISTRACION DE SUELDOS Y SALARIOS

e LIl Coordinador General supervisard y controlara que el personal sea
remunerado de acuerdo con la legislacion ecuatoriana en cuanto a las
relaciones laborables sobre la base de un cuerpo legal que regula su relacion
de dependencia: este es: el Codigo de Trabajo para el sector. A mas debe
considerarse otros ingresos que corresponden a los siguientes conceptos:
e Décimo cuarto sueldo o remuneracion establecida por la Ley: Una RMU

al afio $§ 170.00 en el 2007 ($ 200.00 a partir del aino 2008).

Viaticos, subsistencias. dietas, horas extraordinarias

Aporte para el seguro individual obligatorio

Aporte para el seguro patronal

Las reservas legales

Vacaciones

1.4.3 DE LA BAJA DE PERSONAL

e las bajas de personal surtirain efecto a partir de la fecha en que el
Coordinador General de la Regional Latacunga haya determinado la
terminacion del contrato y se haya realizado la gestion con la oficina Central
para dejar cesado el mismo.

e [l Departamento de Recursos Humanos. solicitara al empleado o funcionario

que ha sido dado de baja, todas las identificaciones oficiales, herramientas de

_trabajo y medios de acceso a las instalaciones laborales que le hayan sido




CONTINUACION DE CUADRO

entregadas para el desempeiio de sus funciones.

e Si ¢l empleado o funcionario hubiese tenido cuenta de correo electronico
oficial. el Responsable de Informatica notificara y realizard la cancelacion
de la misma.

1.4.4 EL REGISTRO DE ASISTENCIA

e [l Coordinador de la Regional de la organizacion debera llevar los controles
que aseguren la puntualidad y asistencia del personal que labora en ¢l
proporcionando al contador los reportes mensuales del personal los mismos
que seran cotejados para el pago o descuentos en rol.

e [l personal que labora en la organizacion debera registrar, de forma personal.
su hora de entrada y salida en el medio de registro de asistencia vigente.

e En caso de que el personal requiera salir del Instituto durante el horario de
trabajo, debera solicitar la autorizacion del Coordinador de la Regional, quien
debera dar a conocer en forma escrita.

e Para hacer validos los permisos de salida relacionados con consultas médicas.
deberan contar con el soporte que compruebe la asistencia a la consulta. En el
caso de asistir a consulta con médico particular, deberda contarse con la
autorizacion previa de salida del Coordinador General.

3.6. Control Interno Contable — Financiero

3.6.1. Estructuracion de un Plan de Cuentas
El presente Plan de Cuentas de la Organizacion no Gubernamental Fondo
Ficuatoriano  Populorum  Progressio. Regional Latacunga: se encuentra
estructurado de acuerdo a los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados

v Ley de Régimen Tributario Interno.

Para el establecimiento de EI PLAN UNICO DE CUENTAS se considera que
este es numérico y para el registro de cada una de las transacciones que realice la

organizacion v se utilizaran 8 DIGITOS segregada en siete niveles.

Primer Nivel: 1 ACTIVOS

Segundo Nivel: 1 CUENTA DE MAYOR

Tercer Nivel: 01 OFICINA CENTRAL O REGIONALES
C'uarto Nivel: 001 CUENTA AUXILIAR




Es necesario indicar que los 2 primeros digitos del plan de cuentas corresponden a

la Matriz del GSFEPP.

PLAN DE CUENTAS
FONDO ECUATORIANO POPULORUM PROGRESSIO
______ - REGIONAL LATACUNGA
CODIGO DESCRIPCION | G | oo | e, | i
I ACTIVOS X
100 CAJA CTAS. CTES. CTAS.AHORROS X |
1001 Efectivo en Caja X
100103 | Efectivo no depositado Regional Latactinga ! X |
1002 | Caja Chiea x | x |
100203 | Caja chica regional Latacunga X
1003 Cuentas Corrientes X | [
100357 | Beo. Pichincha c.cte.30900275-04 Latacunga Fepp X )
1004 Cuentas Ahorros X
100440 | Codesarrollo lib. 1400026725 Reg. Ltga. Fdo.Fepp X
1012 Fondo para Viajes X
01203 | Para viajes Regional Latacunga X
102 INVERSIONES TEMPORALES X .
102544 | Codes.inv.92d.plazo fondos Ltga X |
102547 | Codes.inv.75d.plazo Ltga X
102548 | Codes.inv.92d.plazo Ltga %
102558 | Codes.inv.93d.plazo Tierra Ltga x |
102564 | Codes.inv.360ds.plazo PL 11 Ltga X
102565 | Codes.inv.360ds.plazo PL 111 Ltga X
102619 | Codesarrollo Dpto.plazo Fijo Pl-480 Créd. Liga | |
103 PRESTAMOS POR COBRAR X B
| 103103 | Proyectos de reparacion de riesgo -
104 INVERSIONES PRODUCTIVAS DE RIESGO N X B [ o
104105 | Produccion. Agricola Invernadero- AGROFEPP-Ltga. L X -
| 105 CUENTAS POR COBRAR B . O I S
106 INTERESES POR COBRAR | {&q 1
107 PAGOS ANTICIPADOS X B
1071 Para viajes y cursos o X
| 107203 | Viajes y Cursos Regional Latacunga I )
1073 Para Sueldos X |-
1074 Para Varios X
107403 | Varios Regional Latacunga X
108 INVERSIONES BANCOS CERRADOS X |
109 CONTRAPARTE DE PROYECTOS T o
10903 | Codespa - Contraparte Latacunga - . §
120 | TERRENOS Y EDIFICIOS o X i
1207 Reg. Latacunga X
| 120701 | Casa en Latacunga ST [ N Y
21 MAQUINAS Y EQUIPOS DE OFICINA ol x -
12103 | Reg. Latacunga |




PLAN DE CUENTAS

FONDO ECUATORIANO POPULORUM PROGRESSIO

REGIONAL LATACUNGA

e

CODIGO DESCRIPCION ) | vee | g |V
122 VEHICULOS Y MEDIOS DE TRANSPORTE X |
1222 Camionetas X

122204 | Camionetas Nissan 2C 4x4 verde AT 1836 Ltga. x |
122206 | Cam. Toyota Hilux 4x4 2c s/p gris XBT-280 Ltga. B )
122210 | Cam. Toyota Hilux beige d/c XBU-880 Reg. Litga. X

1223 Jeeps L
1224 Otros Medios de Transporte

123 MUEBLES Y ENSERES X

12303 | Reg. Latacunga

124 INSTALACIONES X

i L -

| 124103 | Reg. Latacunga X
125 | LIBROS Y MATERIALES AUDIOVISUALES X |
12503 | Reg. Latacunga .
126 INSTRUMENTALES, HERRAMIENTAS Y OTROS EQUIPOS X
12603 | Reg. Latacunga
140 INVENTARIOS LIBROS PARA LA VENTA X |
140010
3 Reg. Latacunga -

1160 | VARIOS CREDITOS DIFERIDOS I T P |
1601 Seguros pagados por Anticipado D I T (N |
1602 Proveeduria X
1603 Mantenimiento X 7

| 1604 | Implementos e Insumos para Proyectos | X 5
180 FONDOS DE GARANTIA X
180103 | Centro de Acopio La Plancha - Cotopaxi X B
190 CAPITALIZACIONES - e
195 CUENTAS VARIAS POR LIQUIDAR - B S | (.
195103 | Reg. Latacunga x
196 TRANFERENCIAS POR LIQUIDAR X [
19600 | Transf.x Lig. Acum. Al 31 de diciembre del 2006 X
196011015 | CODESPA - Proy Desarrollo Integral Sigchos X
aotio1s | AYUDA EN ACCION - ADR Cusubamba Latacunga e o
196011022 | CEl- Formacion Profesional Latacunga X

| 196011023 | CEl- Créditos Educativos y Becas Latacunga B [ X
19011024 | FUNDAC.LOS INDIOS - Mermel. Curi Magqui.Ltag ! e X
oai102s | FUNDAC.LOS INDIOS - Rehab. Prod Angamarca. Liag X |
196011026 | FUNDAC.LOS INDIOS -Esc.Agropec Guasaganda Ltag X |
196011028 | PETROECUADOR - Proy.Agua Sansaguari Liga L w
196012 GASTOS . % ]
19012015 | CODESPA - Proy Desarrollo Integral Sigchos — ) I X
doe2018 | AYUDA EN ACCION - ADR Cusubamba Latacunga B | R |
012001 | ECUMENICAL SCHOLARCHIPS- Fonde de becas Liga. || x
o12024 | FUNDAC.LOS INDIOS - Mermel. Curi Maqui.Ltag || X
9012025 | FUNDAC.LOS INDIOS - Rehab. Prod Angamarca. Ltag | | _ X
912000 | FUNDAC.LOS INDIOS -Esc.Agropec Guasaganda l.tag S S -
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PLAN DE CUENTAS
FONDO ECUATORIANO POPULORUM PROGRESSIO

E REGIONAL LATACUNGA

CODIGO DESCRIPCION | | e | e | SRR

196013 | EFECTIVO VIVIENDA X

19603 | Reg. Latacunga X

196031 | Efectivo X N
196032 | Gastos X B
196033 | Efectivo Vivienda X
| 196034 | Gastos Vivienda X

197 VARIOS POR LIQUIDAR - CONSTRUCCIONES X

197103 | Reg. Latacunga - Plan esperanza X

1972 Miduvi X |

197203 | Reg. Latacunga - MIDUVI X

1973 Plan Esperanza - Miduvi X |
197303 | Reg. Latacunga - Plan esperanza - Miduvi X

198 | TRANSFERENCIAS INTERNAS ( Empresa) X B

198103 | Camari Latacunga X

199 INVERSIONES EN ACCIONES X

199110 | CORSEDI - Reg, Latacunga

199124 | ECCA - Reg. Latacunga

2 PASIVOS X ]
201 |CUENTAS POR PAGAR B . 5 R
1201138 | Varios Reg. Latacunga _ X
1201140 | P.M.A. Reg. Latacunga X

202 INTERESES Y COMISIONES POR PAGAR -
203 CREDITOS ACUMULADOS POR PAGAR
1203101 | Sueldos por Pagar X |
2032 IESS por Pagar X -
203201 | Aportes retenidos a los Empleados (9.35%) X
1203202 | Prestamos al [ESS retenidos X -
| 203203 | Aportes Patronales al IESS por pagar X |
1 2033 Obligaciones Tributarias - X
120330 | Impuestos por Pagar X

203301 | Impuesto Retencion en la Fuente x |
1203302 | 30% Ret. Impuesto al Valor Agregado %

203303 | 70% Ret. Impuesto al Valor Agregado X
203304 | 100%0 Ret. Impuesto al Valor Agregado - R | (S - |
203305 | Impuesto al Valor agregado en Ventas B ) | x -
2034 Seguros por pagar B X | [
203401 | Seguro de Vida por Pagar - ) = i
203402 | Seguro Medico por Pagar B 1 | =

204 OBLIGACIONES FINANCIERAS X |

204111 | Ayuda en Accion - FR-Capital Crédito Ltga. B e b
205 DEPOSITOS DE ORGANIZACIONES CAMPESINAS N

FONDOS DE GARANTIA EN CREDITO

206 EDUCATIVO - - x | |
20603 | Reg. Latacunga S || SR

207 FONDO EN GARANTIA Il x | B
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PLAN DE CUENTAS
FONDO ECUATORIANO POPULORUM PROGRESSIO

. REGIONAL LATACUNGA

CODIGO DESCRIPCION s, | e | s | g | S
208 DEPOSITOS DE ORGANIZACIONES CAMPESINAS X

209 CONTRAPARTE PARA PROYECTOS X

210 COBROS ANTICIPADOS VIVIENDA RURAL X

121003 | Reg. Latacunga X =
210031 | Plan Esperanza N
210032 | MIDUVI __ X
210033 | Plan Esperanza - MIDUVI X

221 OBLIGACIONES POR CONTRATO

222 JUBILACION PATRONAL

222101 | Jubilacion Patronal | | [
1222201 | Personal Jubilado B X |
240 VARIOS CREDITOS DIFERIDOS X -
260 CAPITAL DE LA FUNDACION

260101 | Capital Acumulado
260102 | Revalorizacion Activos Fijos
260103 | Capital a Empresas

260103
04 Camari Latacunga X
201 DONACIONES DE CAPITAL X

261110 | CODESPA - Des. Integral Sigchos Chugchilan Liga.
261138 | SETEM- Proy. Desarrollo Integral Zona La Mana
270 |RESERVAS || x
2701 Depreciacion Acumulada Activos Fijos X
270101 | Depreciacion Acumulada de Equipos X
1270102 | Depreciacion Acumulada de Vehiculos X
270103 | Depreciacion Acumulada de Muebles X
X
X

270104 | Depreciacion Acumulada de Instalaciones
270105 | Depreciacion Acumulada de Equipos e Instrum.

270106 | Depreciacion Acumulada de Edificios _ B
2702 Incobrables de Capital e Intereses X

2703 Provisiones Beneficios Adicionales - o
1270301 | Proviciones Jubilacion Patronal .
270302 | Proviciones Décimo Tercero Sueldo N X |
270303 | Provisiones Décimo Cuarto Sueldo X

270304 | Provisiones Fondo de Reserva | E
270305 | Provisines Fondo de Solidaridad ) X
270306 | Provision Ropa y Equipo de Trabajo X

X

X

270307 | Provision Boenificacion Navidefia
270308 | Provision Liquidacion de Empleo

2704 Provisién Inversiones S I X | |
270401 | Inversiones Fondo Vision o
1 270402 | Inversiones Fondo Capital [

270501 | Provision Incobrable ctas. Bancos cerrados e - X B
280 VALORES DE cusTopia ] X e
280107 | Varios Grupos. Regional Latacunga = L
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PLAN DE CUENTAS

FONDO ECUATORIANO POPULORUM PROGRESSIO

REGIONAL LATACUNGA

CODIGO DESCRIPCION a1 | g, | WO
290 PROGRAMAS POR LIQUIDAR X

290113 | Ayuda en Accion - AD Cusubamba %

290127 | Johanniter Unifall IT - Tuberculosis Angamarca Il Fase Lol X ]
290130 | Codespa - Des. Integ. Zona Sigchos TOACASO 11 Fase X |
290147 | Codespa - Des. Integ. Sigchos Toacazo FFase X |
1290161 | Fund. Indios- Construccién ambulatorio Angamarca X

290165 | Interccoperacion .- Proy. Emprender UPACC Ltga X

290167 | Fundacion Para Indios Comedor Ancianitos Lat. X |
290173 | Gob. Baleares .- A & A Recup. Paramos Cusubamba X
1290185 | Fund. Indios,- Proy. Puestos de Salud Angamarca X

290198 | Fund. Indios.- Implementacion Escuelitas Angamarca X

290213 | Interc. coperacion.- Proy. Empr. Microemp. Ltga X

290218 | Fund. Indios.- Proy. Sistema Agua Angamarca X B
290224 | A & A- Ayunt. Vallodolid Proy. Riego San Carlos Litga X .
290239 | Fund. Para los Indios- Molino de Angamarca X

290250 | F para los Indios - Proy. Biblioteca Angamarca X |
1290254 | Fund. Indios. Control Tuberculosis Angamarca X

290267 | A & A Forletter,- Proy. Aulas Escolares Cusubamba X

3 GASTOS * | -
300 REMUNERACIONES X

3001 Personal FEPP X

300101 | Sueldos x|
300102 | Bonificacion Complementaria o Componente Salarial _ L= |
1300103 | Compensacion Costo de la Vida - Componente Salarial X

300104 | Subsidio Familiar X

300105 | Subsidio de Antigiiedad X

300106 | Lunch X
300107 | Gastos de Representacion E: B
300108 | Decimo Tercero X

300109 | Décimo Cuarto X —
300110 | Décimo Quinto X

300111 | Décimo Sexto Sueldo — X |
300112 | Fondo de Reserva X

300113 | Aportes IESS - Secap- lece N [ %

300114 | Liquidaciones de Empleo N .
300115 | Vacaciones y Dias Feriados el X |
300116 | Bonificacion Navidefia " 1 %

300117 | Bonificacion Ropa v Equipo de Trabajo e x |
300118 | Bonificacion para Fondo de Solidaridad X

300119 | Honorarios por Pasantias ) o ox

300120 | Bonificacion por Evaluaciones y Bonif. Especiales == X

300121 | Bonificacion por Situacion Geogréfica | X |
300122 | Gastos de Responsabilidad — ¥ =
300123 | Honorarios a Cooperantes 1| e X

300124 | Seguro Medico Familiar |l %
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PLAN DE CUENTAS ]
FONDO ECUATORIANO POPULORUM PROGRESSIO

) REGIONAL LATACUNGA o
CODIGO DESCRIPCION P el Err T
300125 | Seguro de Vida X

300126 | Bonificacion por Buen Manejo de Créditos X

300127 | Bono por Situacién Econémica del Pais X

300128 | Bono Educacional y Fondo de Pensiones x |
300129 |Bono Productivo N X

300130 | Bonific. Especial Trabajos Varios de Auspic. R o e
300131 | Impuestos a la Renta Relacion de Dependencia .
300132 | Gasto Jubilacién Patronal X |
300133 | Bonif. Jefes de Agencia y Miembros Cons. Codes. X

300134 | Comision sobre Ingresos por Operacion X

3002 Personal Externo | . B
300201 | Honorarios por Servicios de Limpieza X
300202 | Honorarios por Trabajos Ocasionales X ]
300203 | Honorarios por Auditorias X

300204 | Honorarios Abogados X

300205 | Honorarios Diagnosticos e Investigaciones X

| 300206 | Honorarios por Evaluaciones Externas X

300207 | Honorarios Varios X

300208 | Servicio de Guardiania B N R

1 300209 | Servicio de Mensajeria X |
300210 | Honorarios Auditoria Interna X

300211 | Gasto Movilizacion - Representacion Presidente X B
310 | GASTOS DE FUNCIONAMIENTO X

3101 Gastos de Funcionamiento X

310101 | Gastos de Movilizacion de Oficina o ® |
310102 | Material de Aseo y Cocina ® |
310103 | Arriendo de Oficinas ) S . i
310104 | Arriendo de Casillas Ik x|
1310105 | Gastos Correo y Franquiadora, Envio Documentos 7 X

310106 | Gastos Bancarios X

310107 | Agua | X

310108 | Luz X

310109 | Teléfono, Telegramas y Fax X

310110 | Impuestos Prediales X

310111 | Seguro Edificios y Muebles contra incendio v robo X

3102 Mantenimiento de Vehiculos y Medios de Transporte T I |
310201 | Gasto Mantenimiento Vehiculos, Motos, Canoas 1 x|
310202 | Matriculas Vehiculas, Motos, Canoas B S &l
310203 | Seguros de Vehiculas, Motos, Canoas X
13103 Mantenimiento de Muebles y Equipos 7 X )
1310301 | Mantenimiento de Muebles y Equipos il X

310302 | Seguro de Equipos Electrénicos el X

3104 Materiales = -
310401 | Materiales para Copiadora S ||
310402 | Materiales para Oficina y Cursos X




PLAN DE CUENTAS
FONDO ECUATORIANO POPULORUM PROGRESSIO
REGIONAL LATACUNGA

CODIGO DESCRIPCION s | | | g | S
310403 | Mat. Educativo Subscripciones, Folletos O
310404 | Copias Fuera del FEPP X

310405 | Fotograficos, Slides y Videocassettes X

310406 | Productos y Equipos Agropecuarios para Cursos X

3105 Gastos por Reuniones y Capacitacion X

310501 X

310502 X

310503 | Eventos de Capacitacion al Personal X

310504 | Capcitacion del Personal en Eventos Externos X
| 310505 | Consejos de Cordinacion N O O
310506 | Reuniones de Personal X

310507 | Evaluaciones, Programaciones y Sistematizac. X

310508 | Eventos de Capacitacion a Terceros X

310509 | Reuniones Comite Cordinacion Proy. Yasuni X

310510 | Evaluacion Procesos de Calidad X

310511 | Gastos en Conmemoracion 35 aios del FEPP B X -
3106 | Gastos de Movilizacion .. x ||
310601 | Movilizacion del Personal y Terceros X
1310602 | Movilizacion Mensajeros | -
3107 Gastos de Estadia X

310701 | Alojamiento de Personal en Areas X

310702 | Subsistencias del Personal en Areas X
13108 Gastos Personal X

310801 | Gastos seleccion de Personal x |
310802 | Apoyo por Nacimiento y Matrimonios X

310803 | Solidaridad B X

310804 | Festejos Especiales B X ]
3109 | Gastos Varios ol X T
310901 | Gastos en Viajes al exterior Ji
310902 | Administracion Fondos/Créditos Codesarrollo ®
310903 | Relaciones Publicas | o=
310904 | Cuotas de Membresia 1 % I
310905 | Gastos Participacion Ferias v Exposiciones x ||
310906 | Agendas y Calendarios X

310907 | Gastos de Recuperacion de Vehiculos N X

310908 | Aportes para Gastos Camari Latacunga x |
310909 | Aportes para Gastos Coop. Codesarrollo I T
310910 | Varios - LN T
310911 | Diferencia por perdida de Dinero - Reg. Coca i R
310912 | Gasto por Redondeo Cambio de Moneda 05| s K [
310913 | Gastos Recuperacion Cartera e _ X

320 GASTOS FINANCIEROS X |
3201 Intereses ) X .
320101 | Intereses por Obligaciones de Contrato | X

320102 | Intereses Por Déposito de Org. Campesinas X




PLAN DE CUENTAS

FONDO ECUATORIANO POPULORUM PROGRESSIO

REGIONAL LATACUNGA

CODIGO DESCRIPCION | e | e, | W

320103 | Interese por Cuentas de Terceros o B

3202 Gastos Monetarios X |

320201 | Por Diferencia de Cambio en Moneda Fuerte [ .

3203 Gastos Provisiones Incobrables X N

320301 | Gtos. Provision Incobrables Ctas. Beos. Cerrados X

330 GASTOS DEPRECIACION Y PROVISION X

3301 Depreciacion de Activos X

330101 | Gastos de depreciacion de Equipos X

330102 | Gastos de depreciacion de Vehiculos X B

330103 | Gastos de depreciacion de Muebles X

330104 | Gastos de depreciacion de Instalacion | X

330105 | Gastos de depreciacion de Instrumentales X 5

330106 | Gastos de depreciacion de Edificios X .

3302 Jubilacion Patronal X

330201 | Gastos provisién Patronal X

340 GASTOS POR CUENTAS INCOBRABLES Y PERDIDAS X

3401 Por Provision R X )

340101 | Provision Anual Incobrable sobre Préstamos 1 R

340102 | Provision Anual Incobrable sobre Intereses i x |

3402 | Por Tramites de Cobros X o

340201 | Tramites juridicos, publicaciones y juicios X

3403 Perdida en Venta de Activos X

340301 | Diferencia en Venta de Activos X

340302 | Diferencia de Activos por Robo o Pérdida X

3404 | Pérdida en Inversiones X

340401 | Pérdida en Inversiones - Fondo Vision X

340402 | Pérdida en Inversiones L x

340403 | Pérdida en Inversiones - Fondolar X B

350 COSTO DE APOYOS ESPECIFICOS X .

3500 Proyectos Especificos | & [ 1

350002 | Fortalec. Microempresa Proy Emprender Reg. Liga. ] x |

350015 | Gastos Funcionamiento Camari Latacunga I S

350019 | Salud v Nutricién Reg Latacunga X

350024 | Ayuda en Accién - ADR Cusubamba X ]

3501 Promotores Campesinos X

350102 | Promotores Campesinos Reg. Latacunga X

3502 Produccion y Comercializacion de Artesanias e X .
Produccion y Comercializacion de Artesanias Reg.

350202 | Latacunga X

3503 Capacitacion Social = X B

350303 | Capacitacion Social Reg. Latacunga e i N T ]

350 Produccion Agropecuaria %

350402 | Produccion Agropecuaria Reg. Latacunga X ..

3505 Forestacion y Defensa de Recursos X

350502 | Forestacion y Defensa de Recursos Reg. Latacunga X




PLAN DE CUENTAS

FONDO ECUATORIANO POPULORUM PROGRESSIO

REGIONAL LATACUNGA

;
sivn
CODIGO DESCRIPCION oo | || i, |
3506 Infraestructurales Poblacionales X B
350602 | Infraestructurales Poblacionales Reg. Latacunga | X
3507 Elaboracion y Comercializacion Prod. Alimenticios X
Elaboracion y Comercializacion Prod. Alimenticios Reg.
350703 | Latacunga X
3508 Solidaridad D. Humanos y Asistencia Juridica X
Solidaridad D. Humanos y Asistencia Juridica Reg.
350803 | Latacunga x |
3509 Proyectos Tierras X
350903 | Proyectos Tierras Reg. Latacunga X
360 | SEGUIMIENTO A ORGANIZACIONES CAMPESINAS X ]
36001 Promotores Campesinos X
3600103 | Promotores Campesinos Reg. Latacunga x |
36002 Produccion y Comercializacion de Artesanias X
Produccion y Comercializacion de Artesanias Reg.
3600203 | Latacunga X
36003 Capacitacion Social X
3600303 | Capacitacion Social Reg. Latacunga X
36004 Produccion Agropecuaria X
3600403 | Produccion Agropecuaria Reg. Latacunga X |
36005 FForestacion y Detensa de Recursos %
3600503 | Forestacion y Defensa de Recursos Reg. Latacunga X N
36000 | Infraestructurales Poblacionales - T | " |
3600603 | Infraestructurales Poblacionales Reg. Latacunga X
36007 Elaboracion y Comercializacion Prod. Alimenticios X
Elaboracion y Comercializacion Prod. Alimenticios Reg.
3600703 | Latacunga X
36008 Solidaridad ID. Humanos y Asistencia Juridica - X
Solidaridad D. Humanos y Asistencia Juridica Reg.
3600803 | Latacunga X
36009 Proyectos Tierras X
3600903 | Proyectos Tierras Reg. Latacunga ! X
36010 Varios Seguimientos Org. Campesinas || M i
3601003 | Varios Seguimientos Org. Campesinas Reg. Latacunga X
36011 Caja de Ahorro y Crédito .o ||
3001103 | Caja de Ahorro y Crédito Reg. Latacunga = x|
370 | CURSOS Y ENCUENTROS PARA ORG. CAMPESINAS % ) —
370103 | Reg. Latacunga sl
4 |INGRESOS i X ]
400 INGRESOS DE OPERACION _ lx
1 4001 Ingresos Sobre Préstamos Org. Campesinas i X | |
400101 | Préstamos FEPP ey = ) x|
400102 | Rentabilidad en Préstamos de Riesgo Compartido R
400104 | Comision en Préstamos Org. Campesinas y x|
4002 Ingresos Sobre Préstamos Particulares | X o
400201 | Al Personal R




PLAN DE CUENTAS

FONDO ECUATORIANO POPULORUM PROGRESSIO
REGIONAL LATACUNGA

CODIGO DESCRIPCION B | = |50 | o, |k
400202 | A Otros X .
410 INGRESOS FINANCIEROS | %

4101 Ingresos Sobre préstamos a Org. Campesinas X

410101 | Por Valorizacion de Monedas Fuertes X
410102 | Dividendos por Inversiones X
410103 | Recuperacion Reserva Incobrables Becos Cerrados X
410104 | Valorizacion de Acciones X
410105 | Diferencia en Tipo de Cambio X

4102 Ingresos por Inversiones en Bancos X
(410201 | Intereses en Libretas de Ahorros y Ctas Corrientes - k- B
410202 | Interese sobre Inversiones X

4103 Ingresos por Revalorizacion Activos -

420 OTROS INGRESOS X |
4201 Por servicios del FEPP -

4202 Por venta de Varios X

430 CONTRIBUCIONES PARA GASTOS DE PROGRAMAS X o
430121 | Fundacion Para Indios- Proteccion Vertient. Liga =
430127 | Codespa- Des. Integr. Zona Sigchos Toacaso Il I's X -
430128 | Ayuda en Accion - ADR Cusubamba X |
430129 | Johanniter - Control Tuberculos. Angamarca 1l Fs X

430165 | Interccoperacion.- Proy. Emprender UPACC- Ltga X
430172 | Fundacion para los Ancianitos Liga % ]
1430198 | Fund. Indios.- Implementacion Escuelitas Angamarca x |
430202 | Diocesan Kommission Tuberculosis Angamarca X
1430224 | A & A - Ayut. Valladolid Proy. Riego Sn Carlos Ltga B | [ |
430243 | F. Indios.- Proy. Sistema de Agua Angamarca X ]
430244 | Intercoperacion,- Proy. Emprender Reg. 1.tga x |
430250 | Fond. Indios.- Implement. Bibliotecas Angamarca x |
430256 | Fund. Para los Indios- Molino de Angamarca X
430264 | Fund. Indios.- Control tuberculosis Angamarca X
430267 | A & A Forletter,- Proy. Aulas Escolares Cusubamba x |
430275 | F. Indios.- Proy. Proteccion Vertientes Angamarca X -
1431 APORTE BENEFICIARIOS CONSTRUCCION VIVIENDAS X -
43103 | Regional Latacunga . I

4310301 Plan Esperanza B [ T T (e
ssisoneer | Grupo de Vivienda San Francisco de Chipe X
mosoioo: | Grupo de Vivienda Mujeres Lamanenses X
ansnoos | Grupo de Vivienda Monsefior Rada Moraspungo N
anowions | Grupo de Vivienda Une La Mana X
sonioos | Grupo de Vivienda Mujeres Unidas La Mana s =
aie | MIDUVI X
avomzont | Grupo de Vivienda Nuevo Pujili I R [
aeaz | Grupo de Vivienda Chanchalo - X
noszons | Grupo de Vivienda Los Surales de Pangua X
aiosnons | Grupo de Vivienda de Madres de Cusubamba X
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PLAN DE CUENTAS
FONDO ECUATORIANO POPULORUM PROGRESSIO
REGIONAL LATACUNGA

CODIGO DESCRIPCION s | g | e, | 0
| simoze0s | Grupo de Vivienda Nueva Esperanza - La Mana X
440 INGRESOS DE EMPRESAS Y PROYECTOS X |

450 VENTA DE SERVICIOS PROFESIONALES X

450103 | Regional Latacunga X .
400 CONTRAPARTE DE ORGANIZACIONES CAMPESINAS X

46003 | Regional Latacunga X

4600301 Promotores Campesinos Reg. Latacunga X |
1000302 | Prod. Comercializacion de artesanias Reg. Latacunga X

4600303 | Capacitacion Social Reg. Latacunga X |
1000301 | Produccion Agropecuaria Reg. Latacunga - X _
000305 | Forestacion y Defensa de Recursos Reg. Latacunga X

100306 | Infraestructura Poblacional Reg. Latacunga X

1000307 | Elab. Y Comercializacion Prod. Alimenticios Reg. Liga b3 |
4000308 | Solidarida D. Humanos y Asis. Juridica R. Ltga X

4600309 Proyecto Tierras Reg. Liga £

AG003 10 - X |1
| 4600311 | Proyecto de Salud ADR Cusubamba B X

woo3t2 | Cajas de Ahorros x|
ons13 | Proyecto Salud - Varios i Lox |

3 CUENTAS DE ORDEN X
| 500 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS X

500103 | Regional Latacunga X B
510 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS b2 !
510103 | Regional Latacunga - X

Fuente: Levantamiento de Informacion
Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia



3.6.2. Descripcion y Movimiento de Cuenta
Se ha desarrollado la presente herramienta contable para la Organizacion no
Gubernamental FEPP Regional Latacunga. con el proposito de alcanzar los

siguientes objetivos:

» Uniformar con la Oficina Central, el registro contable y la presentacion de la
informacion sobre las operaciones de la Organizacion no Gubernamental
FEPP Regional Latacunga (FEPP):

~ Poner a disposicion de la Organizacion no Gubernamental FEPP Regional
Latacunga (FEPP) una herramienta que facilita ¢l andlisis y control de las
operaciones.

» Uniformar la elaboracion de estados financieros.

» Informar de manera transparente al publico, sistema financiero, organismos
nacionales e internacionales.

~ Permitir la consolidacion de la informacion economico-financiera de la

Organizacion no Gubernamental FEPP Regional Latacunga (FEPP).



3.6.2.1. Cuentas del Activo.

CLASIFICACION
~ RUBRO | DEL RUBRO o CUENTA
] 100
ACTIVO ACTIVO CORRIENTE
100

ACTIVO NO CORRIENTE

DESCRIPCION

Un activo constituye los fondos. propiedades, bienes, valores. derechos o recursos
que tiene la organizacion.

El activo puede ser un recurso que beneficie operaciones futuras que llega en
forma de flujos de efectivo.

El activo puede tener una forma fisica tangible como terrenos, edificios, equipos.
mucbles. mercaderias. etc.

Algunos activos pueden ser intangibles como derechos legales. derechos de
patentes, ctc.

Las cuentas que integran este rubro tendran siempre saldos deudores con
excepeion de las provisiones, depreciaciones y amortizaciones que seran
deducidas de las cuentas correspondientes.

L.os activos se contabilizaran a su valor al costo.
El activo se clasifica en:

100 ACTIVO CORRIENTE
Es el efectivo y otros recursos que seran convertidos en efectivo. vendidos o
consumidos en el periodo del ciclo de operacion (un ano).

100 ACTIVO NO CORRIENTE
Comprende el efectivo que ha sido segregado para deudas a largo plazo. las
inversiones en valores, terrenos. activos depreciables y todas las cuentas que no
comprenden el Activo Corriente.




B CLASIFICACION
RUBRO DEL RUBRO CUENTA |
1 100 1001
ACTIVO ACTIVO CORRIENTE EFECTIVO EN CAJA
1002
| ) CAJA CHICA B
DESCRIPCION

Demuestra los ingresos y egresos de fondos disponibles que se encuentran en la
organizacion bajo la responsabilidad del Tesorero y otras personas.

Se abrirdn sub. Cuentas para el manejo de la Caja Chica y la Caja General.

[La Caja General se abrira inicamente cuando por razones de tiempo o cierre del
periodo mensual no se haya depositado los valores recibidos.

La Caja Chica registrara los valores del fondo fijo que es de USA 100.00 (Ver
Anexo N° 3 MODELO DE CAJA CHICA).

Se abriran auxiliares con los nombres de cada responsable de los fondos.

- 7 CONTABILIZACION
| DEBITOS ~ CREDITOS SALDO |
Por el registro del Por los egresos de dinero en | Valor disponible de la
ingreso de valores que | efectivo de la caja general y | caja general que sera
no fueron depositados de la caja chica depositado en el
en ¢l banco. banco.

Para el registro de la Por el depdsito en el banco. Valor disponible de la
apertura del fondo Por la disminucion del fondo | caja chica

Para el registro del de caja chica

reintegro de la Caja Por el cierre del fondo de caja

Chica chica.

SUBCUENTAS

1001 Efectivo en Caja

100103 Efectivo no depositado Regional Latacunga

1002 Caja Chica

100203 Caja chicaﬁ:iona] L;'ltacunga

—



CONTROL INTERNO DE LAS CUENTAS CAJA Y CAJA CHICA

OBJETIVOS

[Los objetivos del Control Interno en este renglon son los siguientes:

Comprobar la autenticidad de los fondos.

Determinar la disponibilidad o restricciones de los fondos.

Verificar la correcta valuacion de monedas extranjeras.

Comprobar la adecuada presentacion en el balance general y la
revelacion de restricciones y existencia de monedas extranjeras.

S

CONTROL INTERNO:

La revision, estudio y evaluacion de la efectividad de control interno debera
dirigirse principalmente a los siguientes aspectos:

a. Aprobacion por parte de la administracion, de las firmas autorizadas para
girar contra las cuentas bancarias.

b. Segregacion adecuada de las funciones de autorizacion. estudio y registro
de operaciones.

¢.  Adecuada proteccion a la entidad mediante el afianzamiento de aquellos
empleados que manejan fondos y valores.

d. Controles adecuados de las entradas diarias de dinero. mediante recibos
prenumerados, relaciones de cobranza y de valores recibidos por correo,
endosos restrictivos, etc.

¢. Deposito integro e inmediato de la cobranza.

f.  Autorizacion previa de la salida de dinero, expedicion de cheques
nominativos, firmas mancomunadas, pagos en efectivo hasta cierto
limite. comprobacion adecuada., ete.

2. Arqueos sorpresivos de los fondos en poder de custodio.

h. Formulacion de conciliaciones mensuales de cuentas bancarias e
investigacion y ajuste de las partidas de conciliacion.

PROCEDIMIENTOS RECOMENDADOS:

1. ARQUEOS

Inspeccion de todos los valores en poder de los custodios seleccionados a una
fecha determinada.
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| CONTINUACION DE CUADRO

2. CONFIRMACION

Obtener de las instituciones de crédito con las que haya operado la
organizacion durante el ejercicio, los saldos, restricciones y otras
caracteristicas de las cuentas bancarias. A este respecto, se le recomienda
utilizar la forma aprobada, por Normas Ecuatorianas de Auditoria ya que
permite obtener informacion sobre otras operaciones que originan derechos y
obligaciones de la empresa.

3. REVISION DE CONCILIACIONES BANCARIAS

Verificacion de la correccion de las conciliaciones bancarias, investigacion
de las partidas incluias en las mismas y comprobacion de que se hayan
registrado los ajustes que procedan. Cuando este procedimiento se aplique a
una fecha anterior al cierre del ejercicio se deberan verificar las principales
partidas en conciliacion a dicho cierre.

4. REVISION DE TRANSACCIONES

Examinar la documentacion que ampara las entradas y salidas de electivo
para verificar la autenticidad de las mismas y comprobar que se ha seguido
las politicas y procedimientos de control adecuados.

5. CORTE DE MOVIMIENTO

Verificacion de los movimientos de efectivo en un periodo anterior y
posterior al cierre del ejercicio para comprobar su correcto registro.

6. REVISION DE TRASPASO DE FONDOS

Comprobacion de que los traspasos de fondos entre las cuentas bancarias de
la misma Organizacion. corresponden oportunamente.

7. VALUACION DE MONEDAS EXTRANJERAS Y OTROS

Verificacion de su correcta valuacion con base en las cotizaciones existentes
al cierre del ejercicio.
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CLASIFICACION
RUBRO DEL RUBRO CUENTA

| 1003 1003

ACTIVO ACTIVO CORRIENTE CUENTAS

CORRIENTES.

DESCRIPCION

Demuestra los ingresos y egresos de fondos disponibles que se encuentran
depositados en los bancos en la modalidad de cuentas corrientes y cuentas de
ahorros.

Se abriran subcuentas para el manejo de los fondos depositados en Bancos
Nacionales y Bancos Extranjeros. con la especificacion de los nombres de cada

uno y el niimero de la cuenta. l
i - ~ CONTABILIZACION B
| DEBITOS CREDITOS SALDO |
Para el registro de Por los egresos de dinero mediante | Valor disponible
la apertura de la cheques o retiro de las cuentas. mantenido en cada
cuenta corriente o cuenta corriente.
de ahorros. Por la disminucion del fondo de

caja chica Valor disponible de
Por el valor de los cada cuenta de
depositos ahorros.
realizados.
SUBCUENTAS
1003 Cuentas Corrientes
100357 Bco. Pichincha cta. cte.30900275-04 Latacunga FEPP
1004 Cuentas Ahorros
100440 Codesarrollo lib. 1400026725 Reg. Liga. Fdo. Fepp
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CONTROL INTERNO DE LA CUENTA BANCOS

OBJETIVOS

a. Realizar un cruce de cuentas entre el saldo contable y el saldo bancario.

b. Cotejar que los cheques emitidos, correspondan a valores y personas a
quienes fueron entregadas.

¢. Registrar notas de crédito y debito realizadas por las Instituciones Bancarias.

CONTROL INTERNO

La revision, estudio y evaluacion de la efectividad de control interno debera
dirigirse principalmente a los siguientes aspectos:

a. Aprobacion por parte de la administracion, de las firmas autorizadas para
girar contra las cuentas bancarias.

b. Segregacion adecuada de las funciones de autorizacion, estudio y registro de
operaciones.

¢. Adecuada proteccion a la entidad mediante el afianzamiento de aquellos
empleados que manejan fondos y valores.

d. Controles adecuados de las transacciones diarias realizadas con las cuentas
bancarias. mediante comprobantes con secuencia numérica.

e.  Deposito integro e inmediato del movimiento bancario.

f. Autorizacion previa de la salida de dinero, expedicion de cheques
nominativos, firmas mancomunadas, comprobacion adecuada. ete.

g. Confrontacion de los cheques cancelados con el libro de egresos en cuanto a
numero, fecha, beneficiario y cantidad.

h. Examen de los cheques cancelados en cuanto a alteraciones y posibles endosos.

i Formulacion de conciliaciones mensuales de cuentas bancarias ¢
investigacion y ajuste de las partidas de conciliacion.

j. examen de los cheques cancelados en cuanto a la autenticidad de las firmas.

a. La confrontacion de los depdsitos diarios acreditados en los estados de cuenta
bancarios con las cifras anotadas en el libro de ingresos.

b. Investigacion de las transferencias entre bancos para determinar si las

transacciones han sido anotadas correctamente en las cuentas.

Revision final de las reconciliaciones por un funcionario responsable.

o]

PROCEDIMIENTO

1. Comprobacion de los saldos contables con el saldo del estado de cuentas
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'CONTINUACION DE CUADRO

i

6.

| 10. Prohibir la practica de firmas de cheques en blanco.

corrientes para establecer:
e Las diferencias entre el saldo bancario o el saldo en libros. si lo hubiese.

Diferencias resultantes que se pueden presentar por:

e Cheques en circulacion, girados y no pagados por el Banco

e Notas de débito y crédito no registradas por partes del contador de la
Organizacion

e Cheques protestados

e Lrrores en el Banco y en los libros de la contabilidad de la Organizacion

Elaborar conciliaciones bancarias de forma mensual, para establecer saldos
reales de las cuentas bancarias (Ver Anexo N° 4 MODELO DE
CONCILIACION BANCARIA).

Determinar la igualdad de saldos entre la Cuenta Bancaria y Saldos en
Libros.

Corregir y realizar ajustes respectivos en los libros contables por los errores
encontrados los mismos que se comunicard al banco cualquier error que esté
hubiese cometido.

Confirmar la naturaleza, del saldo de la cuenta bancos.

Responsabilizar del manejo de la cuenta bancaria a la persona encargada
(Coordinador).

Comprobar que los cheques emitidos de las chequeras en uso. estén
registrados en el mayor de la cuenta bancos, verificando la fecha de emision,
numero de cheques, el beneficiario y el valor; mediante el uso de
comprobantes de egreso en forma cronoldgica.

El archivo se lo mantendrd en un lugar seguro y apropiado; con
documentacion que sustente tanto el ingreso y egreso (carpeta respectiva).




CLASIFICACION

RUBRO DEL RUBRO CUENTA
1 100 102
ACTIVO ACTIVO CORRIENTE INVERSIONES
TEMPORALLS

DESCRIPCION

Registra la colocacion de valores monetarios por tiempo limitado. con ¢l fin de
invertir fondos inactivos que por ¢l momento no van a ser dispuestos. tales como
depositos a la vista, depésitos a plazos fijos (3. 6,9 y 12 meses).

Las Inversiones Financieras Temporales pueden ser realizadas de inmediato.

Deben estar respaldadas por certificados, polizas o documentos semejantes.

Se abriran auxiliares con el nombre de la institucion financiera en la que se realice
el deposito y por cada uno de los documentos que las respalden.

B CONTABILIZACION _

~ DEBITOS CREDITOS SALDO B
Registro del Contabilizacion del retiro parcial | Demuestra el valor
deposito a plazo o total de los fondos | depositado y respaldado
realizado. depositados. por su respectivo

documento.

SUBCUENTAS
102 INVERSIONES TEMPORALES

102544
102547
102548
102558
102564
102565
102619

Codes.inv.92d.plazo fondos Ltga
Codes.inv.75d.plazo Ltga
Codes.inv.92d.plazo Ltga
Codes.inv.93d.plazo Tierra Liga
Codes.inv.360ds.plazo PL 11 Ltga
Codes.inv.360ds.plazo PL 111 Liga

Codesarrollo Dpto.plazo Fijo P1-480 Créd. Liga
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CONTROL INTERNO DE LA CUENTA INVERSIONES TEMPORALES

OBJETIVOS

Los objetivos del Control en este renglon son los siguientes:

a. Comprobar la existencia fisica de los valores y que son de propiedad de la
empresa.

b. Comprobar que todos los valores se encuentren registradas.

¢. Verificar la correcta valuacion de las inversiones.

d. Comprobar el registro de los productos en el periodo correspondiente.

¢. Comprobar la adecuada presentacion en los estados financieros y la

revelacion de las bases de valuacion y gravamenes.

CONTROL INTERNO

La revision estudio y evaluacion de la efectividad del control interno. debera
dirigirse principalmente a los siguientes aspectos:

a. Aprobacion por parte de la administracion, para adquisiciones. ventas y
gravamenes de los valores.

b. Segregacion adecuada de las funciones de adquisicion v venta de valores,
custodia. registro de operaciones y cobro de los rendimientos.

¢. Adecuada proteccion a la entidad mediante el afianzamiento de aquellos
empleados que manejan valores.

d.  Estudio periddico de las inversiones para determinar su correcta valuacion.
e. Existencia de registros para identificar los valores y sus rendimientos.

f.  Arqueos periodicos de los valores.

g. Cobro y registro oportunos de los rendimientos.

PROCEDIMIENTOS RECOMENDADOS

1. ARQUEOS

Inspeccion fisica de los titulos y cupones relativos o documentos representativos
de la inversion.

2. CONFIRMACION
Obtencion directa de las instituciones de crédito o de terceras personas. de

informacion sobre los saldos restricciones u otras caracteristicas de los valores
que estan bajo su custodia.




[ CONTINUACION DE CUADRO

3. REVISION DE TRANSACCIONES

Examen de la documentacion que ampare las compras y ventas de valores. para
verificar la autenticidad de las mismas. su correcta contabilizacion y comprobar
que se han seguido las politicas y procedimientos de control adecuados.

4. CALCULO DE RENDIMIENTOS

Verificacion de la correccion de los rendimientos. utilidades o pérdidas por
enajenacion de valores, impuestos retenidos, etc.

5. COMPROBACION DE LA VALUACION

Verificacion de su correcta valuacion al costo o mercado, con base a las
cotizaciones o valores de realizacion estimados de acuerdo con estados
financieros recientes, preferentemente dictaminados disponibles al fin del

ejercicio.

CLASIFICACION
| RUBRO DEL RUBRO CUENTA
i 100 103
ACTIVO ACTIVO CORRIENTE | PRESTAMOS POR COBRAR

I 1
DESCRIPCION

Esta cuenta comprende todos los valores entregados a los diferentes proyectos de

la organizacion por concepto de crédito.

Se abriran subcuentas para clasificar los préstamos otorgados.

Se abrirdn auxiliares por cada deudor, dentro de cada una de las subcuentas, B

CONTABILIZACION
__DEBITOS [ CREDITOS |  SALDO
| Por el valor Por los abonos o | Valor adeudado por cada
entregado en cancelaciones realizadas. | miembro en las distintas clases
coneepto de de créditos otorgados.
| préstamo. - - - _ N
|
SUBCUENTAS
103 PRESTAMOS POR COBRAR
103103 Proyectos de reparacion de riesgo
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CONTROL INTERNO DE LA CUENTA PRESTAMOS POR COBRAR

OBJETIVOS

Los objetivos de los procedimientos de control en este renglon son los siguientes:

a. Someter a la aprobacion de un funcionario responsable la aceptacion de los
documentos y garantias colaterales, incluyendo su cobrabilidad.

b. Comprobar la autenticidad del derecho a cobrar las obligaciones adquiridas por
lerceros.

¢. Reconciliar los registros mensualmente con la cuenta de control del mayor
general

d. Comprobar su adecuada presentacion y revelacion en los estados financieros.

CONTROL INTERNO

La revision, estudio y evaluacion de la efectividad del control interno debera
dirigirse principalmente a los siguientes aspectos:

a.  Segregacion adecuada de las funciones de: otorgamiento de crédito, custodia y
cobro de los documentos que amparen los adeudos.

b. Control adecuado de entregas. cobro o créditos concedidos al deudor.
mediante el uso de formas prenumeradas.

d. Autorizacion del crédito y condiciones del préstamo. reducciones de los

adeudos, ete.

Comprobacion interna independiente de cargos y créditos oportunos al deudor.

a. Comparacion periodica de la sumas de los auxiliares contra el saldo de la
cuenta de mayor correspondencia.

b. Inspeccion fisica periodica y sorpresiva de los documentos que amparen las
partidas pendientes de cobro de cada adeudo y confirmacion por escrita de los
saldos de los mismos.

¢. Control constante de los vencimientos y cobranza de anti giiedad de los saldos.

d. Evaluacion de las posibilidades de cobro y ajuste a la estimacion
correspondiente.,

g

PROCEDIMIENTOS RECOMENDADOS

CONFIRMACION

1. Comparacion del balance de comprobacion y del andlisis por antigiiedad de
saldos con los saldos de las cuentas del mayor.
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CONTINUACION DE CUADRO

2,

L&S]

N

0.

El contador comparara los estados mensuales con el balance de comprobacion.
reconciliacion de los estados con la cuenta de control, el envio por correo de los
distintos estados.

Comparar la informacion recogida con los detalles de los registros originales.
para verificacion de los saldos pendientes adeudados.

Andlisis de los saldos que integren la cuenta préstamos por cobrar.

Es indispensable obtener confirmacion escrita de los deudores sobre los saldos
representativos, a través de una solicitud de confirmacion de saldos y en el
caso en que no se obtenga resultados satisfactorios en la primera solicitud de
confirmacion de saldos (circulares no contestadas o devueltas por correo), se
enviard un segunda solicitud y si la importancia del saldo o las circunstancias
lo ameritan, se visitara personalmente al deudor.

Si la confirmacion se realiza sobre saldos a fecha distinta a la de los estados
financieros, se tomara en cuenta el control interno existente, la rotacion de los
adeudos y en todo caso se requerira llevar a cabo pruebas sobre los
movimientos registrados entre la fecha de confirmacion y la de los estados
financieros.

Las solicitudes de confirmacion enviadas y las contestaciones recibidas
deberan controlarse en los papeles de trabajo del auditor especificando el
alcance el procedimiento y los resultados obtenidos.

ARQUEO DE LA DOCUMENTACION

IIJ

o

VA

2.

Practicar periodicamente y por sorpresa una inspeccion de los documentos y de
las garantias.

En los casos que se juzgue necesario, se inspeccionaran  fisicamente los
documentos que amparen los adeudos para cerciorarse de que la
documentacion este completa y expedida o endosada a favor de la empresa.

Los documentos y garantias colaterales fisicamente deben encontrarse bien
resguardados y bajo la custodia de personas que no tienen relacion con su
correspondiente contabilizacion.

LUACION Y COBRABILIDAD

Se debera hacer un estudio de las cuentas para discutir aquellas de dudoso
cobro para comprobar la suficiencia de la estimacion correspondiente.

Se notifica puntualmente al funcionario responsable el vencimiento de los
documentos

148




CONTINUACION DE CUADRO

3. Se realizara un estudio a través del analisis de la antigiiedad de los saldos.
examen de cobros posteriores, platicas con los funcionarios de la compaiiia,
confirmaciones de los abogados de la empresa. etc.

4. Cuando existan adeudos importantes atrasados a cargos de sociedades y las
circunstancias asi lo ameriten, la persona encargada del control de la cuenta
debera obtener copias de los estados financieros. de preferencia auditados.
para juzgar la solvencia del deudor.

CLASIFICACION
RUBRO DEL RUBRO CUENTA

1 100 105

ACTIVO ACTIVO CORRIENTE CUENTAS POR

COBRAR

DESCRIPCION
Registra los valores otorgados por concepto de préstamos a terceras personas.
empresas o instituciones que se relacionen con la operacion de la organizacion y
que tienen vencimiento dentro del ejercicio econdémico (un afo)

Estos créditos no se refieren a los que se efecttien dentro del Proyecto Crédito de
la organizacion.

Se abriran sub cuentas para:

DOCUMENTOS POR COBRAR

Para registrar los créditos que se respaldan con la suscripeion de un documento de
cobro (letra de cambio. pagaré) como garantia de la recuperacion del valor
entregado.

CUENTAS POR COBRAR
Para registrar los créditos que se entregan sin el respaldo de un documento de
cobro.

‘Se abriran auxiliares para cada deudor en las subcuentas.
- CONTABILIZACION ‘ -
DEBITOS CREDITOS | SALDO

Para el registro de los Registra los abonos vy |Informa el  saldo
valores entregados por cancelaciones de los | adeudado por cada
concepto de préstamo. préstamos. deudor.

Estara sustentado con
letras de cambio vy
pagarés suscritos.
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CONTROL INTERNO DE LA CUENTA CUENTAS POR COBRAR

— -—-m-

OBJETIVOS

Los objetivos del Control Interno en este renglon son los siguientes:

Comprobar la autenticidad del derecho a cobrar las cuentas.
Determinar los gravamenes que existan.

Comprobar su correcta valuacion incluyendo su cobrabilidad.

d. Comprobar su adecuada presentacion y revelacion de los estados
financieros.

ogp

La revision, estudio y evaluacion de la efectividad del control interno debera
dirigirse principalmente a los siguientes aspectos:

a. Segregacion adecuada de las funciones de: otorgamiento de crédito.
entrega de mercancias, facturacion, registros contables. custodia y cobro de
los documentos que amparen los adeudos.

b.  Facturacion oportuna de todas las ventas.

¢. Control adecuado de entregas, facturacion. cobro o créditos concedidos al
deudor, mediante el uso de formas pre numeradas

d. Autorizacion del erédito precios y condiciones de la venta, reducciones de
los adeudos, etc.

¢. Comprobacion interna independiente de:

1. Operaciones aritméticas de la elaboracion de facturas, notas de crédito.

cte.

2. Cargos y créditos oportunos al deudor.

3. Comparacion periodica de la sumas de los auxiliares contra ¢l saldo de
la cuenta de mayor correspondiente

f. Confirmacion periddica por eserito de los saldos por cobrar.

g. Inspeccion fisica periodica y sorpresiva de los documentos que amparen las
partidas pendientes de cobro de cada adeudo.

h. Vigilancia constante y efectiva sobre los vencimientos y cobranzas
principalmente basada en informacion sobre la antigiicdad de los saldos.

PROCEDIMIENTOS RECOMENDADOS

ARQUEOS

1. Obtencion de un andlisis de los saldos que integren las cuentas por cobrar




de preferencia por antigiiedades como base del trabajo a realizar. ]

2. En los casos que se juzgue necesario, se inspeccionaran fisicamente los
documentos que amparen los adeudos para cerciorarse de que la
documentacion este completa y expedida o endosada a favor de la empresa.

CONFIRMACION

I. EI contador enviara mensualmente el estado de cuenta al cliente para
corroborar el saldo adeudado al institucion.

(g9 ]

Iis indispensable obtener para el cierre anual del balance confirmacion
escrita directamente de los deudores para los saldos representativos. El
método a seguir para la confirmacion de los adeudos. su extension, alcance
y la oportunidad en la aplicacion del procedimiento, quedan a juicio del
contador de acuerdo a las circunstancias.

3. El contador puede enviar una solicitud para obtener confirmacion de saldos
(circulares no contestadas o devueltas por correo) v n el caso de que no se
obtenga resultados satisfactorios en la primera solicitud. se enviard una
segunda solicitud y si la importancia del saldo o las circunstancias lo
ameritan., se visitara personalmente al deudor.

4. Para todos aquellos saldos por los que se envio solicitud de confirmacion y
no se obtuvo respuesta. el contador deberd usar procedimientos
suplementarios para corroborar saldos, como son:

e Ll examen de cobros posteriores, o si no los hay. mediante el examen
de facturas originales de venta y la correspondiente evidencia del
embarque relativo.

® Si la confirmacion se realiza sobre saldos a fecha distinta a la de los
estados financieros, el auditor tomard en cuenta el control interno
existente, la rotacion de los adeudos y en todo caso se requerira llevar a
cabo pruebas sobre los movimientos registrados entre la fecha de |
confirmacion y la de los estados financicros.

® Las solicitudes de confirmacion enviadas y las contestaciones recibidas
deberan controlarse en los papeles de trabajo del auditor especificando
el alcance el procedimiento y los resultados obtenidos.

e Cuando la aplicacion del procedimiento de confirmacion no sea posible
o aconscjable. el auditor podra sustituir tal procedimiento con métodos
suplementarios que le proporcionen la satisfaccion necesaria sobre la
autenticidad de los saldos.

Como ¢jemplos se tienen los adeudos de algunas dependencias
gubernamentales, adeudos en litigios, cuando se prevé que el cliente no




CONTINUACION DE CUADRO

tiene elementos para contestar, etc.

VALUACION Y COBRABILIDAD

I

1

6.

Eixaminard periodicamente la cuenta con el proposito de realizar la
recuperacion de cartera vencida.

El contador saldara mensualmente los mayores auxiliares con las cuentas
de cobro

El contador debera hacer un estudio de las cuentas para discutir aquellas de
dudoso cobro para comprobar la suficiencia de la estimacion
correspondiente. Dicho estudio se realizara a través del analisis de la
antigiiedad de los saldos, examen de cobros posteriores, platicas con los
funcionarios de la compaiia. confirmaciones de los abogados de la
empresa. elc.

Cuando existan adeudos importantes atrasados a cargos de sociedades y las
circunstancias asi lo ameriten, el contador debera obtener copias de los
estados financieros. de preferencia auditados por contador publico, para

juzgar la solvencia del deudor.

Como una prucba complementaria es aconsejable determinar el indice de
rotacion de las cuentas por cobrar, a fin de definir la tendencia en relacion
con indices anteriores.

Verificacion de la correcta valuacion de las cuentas por cobrar en moneda
extranjera con base en las cotizaciones existentes al cierre del ¢jercicio.

El contador serd el responsable de revisar periodicamente por vencimientos
las cuentas.

Iin caso de existir cuentas incobrables el contador debera pedir la
autorizacion respectiva para la baja en libros de las cuentas incobrables




RUBRO

CLASIFICACION
DEL RUBRO

CUENTA

1
ACTIVO

100
ACTIVO CORRIENTE

106
INTERESES  POR
COBRAR

DESCRIPCION

Registra la acumulacion de los intereses devengados. generados por préstamos
otorgados a los miembros, préstamos entregados a otros deudores y de las
inversiones financieras temporales realizadas.

Se clasificara los intereses por préstamos a miembros, a otros deudores y de las
inversiones. mediante la apertura de sub cuentas para agrupar cada concepto.

Se abriran auxiliares con los nombres de los deudores y de las instituciones
financieras en donde se deposite los valores.

CONTABILIZACION

DEBITOS

Por el monto
devengado por
concepto de intereses

CREDITOS

SALDO

Por el valor de los intereses
cobrados

Demuestra el valor
por cobrar por
concepto de intereses.




CLASIFICACION
RUBRO DEL RUBRO CUENTA

I 100 107

ACTIVO ACTIVO CORRIENTE PAGOS ANTICIPADOS

DESCRIPCION

Comprende los valores entregados como anticipos por la compra de bienes o por
servicios que serdn recibidos en el futuro.

Se abrirdn subcuentas para clasificar los contratos por servicios, los anticipos a
proveedores por compra de bienes y mercaderias y otros anticipos entregados que
no se encuentran en los grupos anteriores.

[Los auxiliares reflejaran los valores anticipados a cada persona. empresa o
institucion.

r B CONTABILIZACION )
DEBITOS CREDITOS SALDO

Por laentrega | Por el recibo del  bien, | Demuestra los valores
del anticipo. | mercaderia o servicio, con el | anticipados que no  son
respectivo cargo a la cuenta de | liquidados mediante la
Gastos. recepcion del bien o servicio.

SUBCUENTAS

107 PAGOS ANTICIPADOS

1071 Para viajes y cursos

107203 Viajes y Cursos Regional Latacunga
1073 Para Sueldos

1074 Para Varios

107403 Varios Regional Latacunga




CONTROL INTERNO DE LA CUENTA PAGOS ANTICIPADOS

OBJETIVOS

L.os objetivos del Control interno en este renglon son los siguientes:

a. Comprobar que se trata de servicios pagados por anticipado, o de compras de
articulos y utiles sujetos a consumo. que afectardn los resultados de
operacion conforme se utilicen.

b. Comprobar que las aplicaciones a resultados en el ejercicio, correspondan a
las porciones devengadas por servicio efectivamente recibido o consumos
efectuados.

¢. Comprobar su correcta valuacion.

d. Verificar la consistencia existente en la politica de tratamiento de estos
activos.

e. Comprobar su adecuada presentacion y revelacion en los estados financieros,

CONTROL INTERNO

La revision. estudio y evaluacion de la efectividad del control interno, debera
dirigirse principalmente a los siguientes aspectos:

a. Aprobacion por parte de la Administracion, para efectuar erogaciones por
estos conceptos.

b. Lxistencia de politicas definidas de limites y conceptos que deban ser
tratados como pagos anticipados.

¢. [Dixistencia de registros que permiten identificar el origen de los pagos y las
bases para su aplicacion a resultados.

d. Revision periodica de la vigencia de los servicios por recibir o articulos por
utilizar y en consecuencia de su aplicacion a periodos futuros.

PROCEDIMIENTOS RECOMENDADOS

1. INSPECCION

Examen de los documentos originales que sustenten los pagos y comprobacion
de su autorizacion.

2. EVALUACION

De la existencia de un beneficio futuro

—
n
n



CONTINUACION DE CUADRO
3. CONFIRMACION

En algunos casos sera necesario obtener directamente de terceras personas
informacion sobre la vigilancia, importe y demas caracteristicas del servicio
pagado por anticipado.

4. CALCULO

Verificar que las aplicaciones a los resultados del ejercicio. correspondan a los
servicios devengados o recibidos o a los articulos consumidos. En el caso de
articulos y dtiles para consumo se aplicara los procedimientos recomendados
para la auditoria de inventarios.

CLASIFICACION
RUBRO DEL RUBRO _ CUENTA

1 100

ACTIVO ACTIVO NO CORRIENTE

122 ACTIVOS FLJOS

ACTIVO FIJO

DEPRECIABLE

DESCRIPCION

En esta cuenta se registrara los valores que egresen de la organizacion para
adquirir activos hjos.

Los saldos en libros seran por un valor igual al de los inventarios de Activos
Fijos.

Se registrard la depreciacion acumulada para estos conceptos. en una cuenta
‘separada.

T DEBITOS CONTABILIZACION
DEBITOS CREDITOS G

Por el valor de Por wventa o pérdida de | Valor  historico  en
compra equipos libros.




CLASIFICACION
“ RUBRO DEL RUBRO 'CUENTA
100 120

ACTIVO ACTIVOS TERRENOS
CORRIENTES EDIFICIOS

120
ACTIVO FLJO
NO DEPRECIABLE

DESCRIPCION

Iista cuenta agrupa las propiedades de terrenos adquiridos por la organizacion. ya
sea para su uso o con fines de arrendamiento.

Si el terreno adquirido tiene una construccion vieja que no es apropiada para el
uso de la organizacion, todo el precio pagado se cargara a esta cuenta.

Iin caso de haber dos o mas propiedades, se abrira auxiliares para cada uno de
ellos.

La cuenta Edificios registra la adquisicion de edificaciones a ser utilizados por la
organizacion o con fines de arriendo: incluyendo los gastos legales y de escritura
realizados con anticipacion a la compra.

Los auxiliares de esta cuenta clasificaran los costos de adquisicion en caso de
existir dos 0 mas edificios, asi como la depreciacion acumulada

CONTABILIZACION -
DEBITOS CREDITOS SALDO

Por el valor de adquisicion | Por la venta del terreno. Valor en libros de los
incluidos gastos legales y de terrenos.
escritura.

SUBCUENTAS

120 TERRENOS Y EDIFICIOS

1207 Reg. Latacunga

120701 (C'asa en Latacunga

121 MAQUINAS Y EQUIPOS DE OFICINA
12103 Reg. Latacunga




CLASIFICACION
~_ RUBRO DEL RUBRO CUENTA
I 100 122
ACTIVO ACTIVO VEHICULOS
CORRIENTE MEDIOS
122 TRANSPORTE
ACTIVO FIJO
| DEPRECIABLE

DESCRIPCION

La cuenta Vehiculos controlard los desembolsos realizados por la organizacion
por adquisicion de medios de movilizacion y transporte; y todos los gastos en que
se incurra hasta que el activo se encuentre disponible para su uso.

Se registrard la Depreciacién Acumulada en un auxiliar por separado.

CONTABI LIZACI(_')E S
DEBITOS CREDITOS T SALDO

Por los valores que egrese | Por la venta o pérdida del | Valor en libros del
por precio de compra y vehiculo. vehiculo.
otros conceptos.

SUBCUENTAS

122 VEHICULOS Y MEDIOS DE TRANSPORTE
1222 Camionetas

122204 Camionetas Nissan 2C 4x4 verde AT 1836 Ltga.
122206 Cam. Toyota Hilux 4x4 2c¢ s/p gris XBT-280 Ltga.
122210 Cam. Toyota Hilux beige d/c XBU-880 Reg. Ltga.
1223 Jeeps

1224 Otros Medios de Transporte
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CLASIFICACION
RUBRO DEL RUBRO CUENTA

| 100 123

ACTIVO ACTIVO NO | MUEBLES Y ENSERES

CORRIENTE

22

ACTIVO FLIO

DEPRECIABLE

DESCRIPCION

Ista cuenta registra la adquisicion de escritorios. mesas, sillas. modulares para
libros. ete. Que seran de uso exclusivo de la organizacion.

LLos saldos en libros seran por un valor igual al de los inventarios de muebles y
CNSCTes.

Se mantendran auxiliares para el registro del costo historico del bien y de la
depreciacion acumulada.

CONTABILIZACION
~ CREDITOS SALDO

"~ DEBITOS

Por el valor de compra de
los muebles y enseres

Por la venta o pérdida. | Valor en libros de los

mucbles y enseres.

SUBCUENTAS

123 MUEBLES Y ENSERES
12303 Reg. Latacunga

124 INSTALACIONES
124103 Reg. Latacunga

125 LIBROS Y MATERIALES AUDIOVISUALES

12503 Reg. Latacunga

126 INSTRUMENTALES, HERRAMIENTAS Y OTROS EQUIPOS
12603 Reg. Latacunga




RUBRO

CLASIFICACION
DEL RUBRO

CUENTA

2
PASIVO

270
RESERVAS
2701

270101
DEPRECIACION
ACUMULADA (-)

DEPRECIABLE
ACTIVO FLJO

DESCRIPCION
Esta cuenta registra los valores de las provisiones destinadas a cubrir la pérdida de
valor de los activos fijos por efecto de desgaste. uso, deficiencias producidas por
su utilizacion, funcionamiento y obsolescencia técnica.

[.a cuenta es acreedora.

[La depreciacion se calculara a partir de la fecha en que el activo entre el activo en
servicio y cesara cuando ¢ste sea retirado de servicio.

La depreciacion se calculard por el método de linea recta.
CONTABILIZACION
CREDITOS

~ DEBITOS SALDO

Valor en libros de la
depreciacion

registrada.

Para cerrar su valor en
libros por venta o
pérdida del activo fijo.

Para registrar el valor
anual de la depreciacion

SUBCUENTAS:

270101
270102
270103
270104
270105
270106

Depreciacion Acumulada de Equipos

Depreciacion Acumulada de Vehiculos
Depreciacion Acumulada de Muebles

Depreciacion Acumulada de Instalaciones
Depreciacion Acumulada de Equipos e Instrumentos
Depreciacion Acumulada de Edificios.
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CONTROL INTERNO DE LA CUENTA ACTIVOS FLJOS

OBJETIVOS

[.os objetivos del Control interno en este renglon son los siguientes:

o

Comprobar que existan y estén en uso.

&

Verificar que sean propiedad de la empresa.

¢. Verificar su correcta valuacion.

d. Comprobar que el calculo de la depreciacion se haya hecho de acuerdo con los
métodos aceptados y bases razonables.

¢. Comprobar que haya consistencia en el método de valuacion y el ealculo de la
depreciacion.

f.  Determinar los gravamenes que existan.

g. Comprobar su adecuada presentacion y revelacion de los estados financieros.

CONTROL INTERNO

La revision estudio y evaluacion de la efectividad del control interno debera

dirigirse principalmente a los siguientes aspectos:

a. Aprobacion por parte de la administracion para adquirir. vender, retirar,
destruir o grabar archivos.

b. Segregacion adecuada de las funciones de adquisicion venta. historia y

registro.

(@]

Que existan procedimientos para comprobar que se hayan recibido y registrado

adecuadamente los bienes adquiridos.

d. Existencia de reglas para distinguir las adiciones de aquellos gastos de
conservacion y reparaciones.

e. Revision periodica de las construcciones e instalaciones en proceso para el
registro contable cuando sede por terminada la obra.

f.  Comprobacion periodica de la existencia fisica y condiciones fisicas de los

bienes registrados.

g. Informacion automatica al Dpto. Contabilidad de las unidades dadas de baja.
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"CONTINUACION DE CUADRO

h.

Registros de activos en cuentas que representen grupo homogéneos, en
atencion a su naturaleza y tasa de depreciacion.

Existencia de registros individuales que permitan la identificacion vy
localizacion de los bienes.

Comparacion periodica de la suma de los auxiliares contra el saldo de la
cuenta de mayor correspondiente.

Adecuada proteccion de los bienes de la empresa, incluyendo su

aseguramiento.

(]

6.

9.

PROCEDIMIENTOS RECOMENDADOS

Examen de la documentacion, escritura o titulo de propiedad y la autorizacion
que amparen las adquisiciones y comprobacion del cumplimiento con las
reglas que distingan las adiciones de los gastos de conservacion y reparacion.
Al examinar las adquisiciones. investigar si representan reposiciones vy
comprobar que los bienes sustituidos fueron dados de baja.

Inspeccion fisica para comprobar que los bienes adquiridos existen y estén en
uso.

Revisar que las partidas en proceso se encuentran atn inconclusas y no estén
siendo utilizadas.

Comprobar que la utilidad o pérdida resultante de ventas o retiros de activos
haya sido correctamente registrado y se haya cancelado la depreciacion
acumulada correspondiente.

Comprobar que si se efectiian recuentos periodicos de los bienes de activo y
que las bajas detectadas hayan sido ajustada.

Comprobar que las cuentas de activos se hayan manejado de acuerdo con
politicas contables.

Comprobar cuando se hayan actualizado los valores de los activos. la correcta
utilizacion de tablas de indices de precios o avaltos independientes.

Revisar los cdlculos de la depreciacion. su correcto registro y el movimiento

de las cuentas respectivas.
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CONTINUACION DE CUADRO

10. Revisar que los métodos de evaluacion y depreciacion hayan sido aplicados
consistentemente.

I'1. Verificar la correcta asignacion de valores en las partidas de mantenimiento y
de activos fijos.

12. Comprobar que los bienes estén adecuadamente protegidos y asegurados.

PROCEDIMIENTOS RECOMENDADOS DEPRECIACION
ACUMULADA

LLos objetivos del Control interno en este renglon son los siguientes:

a) Verificar que el saldo de la cuenta contable, Depreciacion Acumulada de
Activos Fijos, sea de naturaleza acreedora, en caso contrario proceder a
realizar los respectivos ajustes.

b) Realizar las depreciaciones mensuales de cada uno de los Activos Fijos de
propiedad de la empresa.

Se calculardn en base a los siguientes porcentajes y de acuerdo a la
publicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno.

Inmuebles 3% anual
Instalaciones, Maquinaria, Equipo y Muebles 10% anual

Vehiculos, equipo de Transporte 20% anual
Lquipo de Computacion 33% anual




3.6.2.2  Cuenta del Pasivo.

CLASIFICACION
RUBRO DEL RUBRO CUENTA

2 201 CUENTAS POR
PASIVO PAGAR

DESCRIPCION

Pasivo son deudas u obligaciones que surgen de transacciones o eventos pasados
y que requieren ser cancelados en una fecha futura

Las cuentas que integran este rubro son acreedoras.

El Pasivo se clasifica en:

201.1 PASIVO CORRIENTE
Son deudas que se espera sean canceladas en el curso normal del ciclo de
operaciones de la organizacion (un afio) y cuya liquidacion requiere el uso
de recursos existentes clasificados como Activo Corriente.

PASIVO NO CORRIENTE

Deudas que tienen una fecha de cancelacion luego del ciclo normal de
operaciones de la organizacion y se las clasifica como Obligaciones a
Largo Plazo.

CONTABILIZACION

DEBITOS CREDITOS SALDO

Por los abonos o Por la obligacion contraida al | Saldo adeudado
cancelaciones de las | momento  de  suscribir ¢l | pendiente de
deudas. documento de crédito. cancelacion.

Debe estar sustentado
con pagares, letras de
| cambio.

SUBCUENTAS:
201138 Varios Reg. Latacunga
201140 P.M.A. Reg. Latacunga
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RUBRO CLASIFICACION CUENTA
S DEL RUBRO

2 203
PASIVO CREDITOS ACUMULADOS
POR PAGAR

DESCRIPCION

LLa cuenta registra las obligaciones que contrac la organizacion para con sus
trabajadores como remuneraciones no pagadas, liquidaciones por retiros no
pagadas.

Esta cuenta registra, también las provisiones que realiza la organizacion para el
pago de las obligaciones laborales en beneficio de sus trabajadores: asi como las
retenciones.

Se clasificara mediante la apertura de sub cuentas para el registro de las
remuneraciones por pagar, fondo de reserva, décimo tercer sueldo, décimo cuarto
sueldo.

Se abriran auxiliares para cada uno de los conceptos por pagar.

CONTABILIZACION

~ DEBITOS CREDITOS SALDO

Por cancelacion | Por la provision de las | Valor por pagar por concepto de
de las obligaciones. obligaciones laborales.
obligaciones.

SUBCUENTAS:

203101 Sueldos por Pagar

2032 IESS por Pagar

203201 Aportes retenidos a los Empleados (9.35%)
203202 Prestamos al IESS retenidos

203203 Aportes Patronales al IESS por pagar
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CLASIFICACION
RUBRO DEL RUBRO CUENTA

3 2033

PASIVO OBLIGACIONES

TRIBUTARIAS

DESCRIPCION

lin esta cuenta se registrard las obligaciones por pagar que tiene la organizacion
para con el Fisco, como impuesto a la renta de la organizacion, transferencia del
impuesto a la renta de los trabajadores, retenciones en la fuente. retencion del
IVA, etc.

" CONTABILIZACION
~ CREDITOS

SALDO

 DEBITOS |

Por la Por el registro de la retencion de | Saldo adeudado pendiente de
cancelacion la obligacion fiscal. transferencia al SRI.

de las
obligaciones.

SUBCUENTAS:

20330 Impuestos por Pagar

203301 Impuesto Retencion en la Fuente
203302 30% Ret. Impuesto al Valor Agregado
203303 70% Ret. Impuesto al Valor Agregado
203304 100% Ret. Impuesto al Valor Agregado
203305 Impuesto al Valor agregado en Ventas
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CONTROL INTERNO DE LA CUENTA DE PASIVO: CUENTAS POR
PAGAR, CREDITOS ACUMULADOS POR PAGAR Y OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS

OBJETIVOS

[.os objetivos del Control interno en este renglon son los siguientes:

a. Cerciorarse de que todos los pasivos que han sido contraidos a nombre de
la empresa se han registrados y valuados adecuadamente, sean razonables
y correspondan a obligaciones reales y/o estén pendientes de cubrir.
Determinar si existen garantias otorgadas gravamenes o restricciones.

¢.  Comprobar su adecuada presentacion y revelacion en los estados
financieros.

CONTROL INTERNO

[La revision. estudio y evaluacion de la efectividad del control interno debera
dirigirse principalmente a los siguientes aspectos:

a.  Segregacion adecuada de las funciones de autorizacion, compra. recepeion
inspeccion y verificacion de documentos. registro y pago.

b. Comunicacion oportuna de contratos o acuerdos al departamento

correspondiente.

Autorizacion a diferentes niveles para contraer pasivos, gravar activos y

otorgar garantias.

d. Evaluacion de la suficiencia de las estimaciones para cubrir las
obligaciones legales y contractuales.

2]

PROCEDIMIENTOS RECOMENDADOS

1. CONFIRMACION

Obtencion  de  comunicacion  escrita  de  instituciones, proveedores.
acreedores, entidades filiales, abogados, etc. que hayan otorgado créditos o
contraido obligaciones con la institucion.

2. PAGOS POSTERIORES

Examen de la documentacion de los activos pagados con posterioridad a la
fecha del balance, para asegurarse de su existencia y autenticidad.
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3.

CONTINUACION DE CUADRO

EXAMEN DE DOCUMENTACION

Inspeccion de la documentacion que compruebe la autenticidad de los
pasivos registrados no liquidados.

VERIFICACION DE CALCULOS

Revision de las bases para el registro de los pasivos acumulados y de su
calculo. Si para la determinacion de los montos correspondientes se

Fuente: Servicio de Rentas Internas.

Elaborado por: Cristina Quintanilla, Daisy Madrid, Tania Pefia
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requieren de conocimientos especializados (reservas técnicas de

instituciones de seguros. planes de pensiones. primas por antigiiedad. etc.)

se obtendran estudios, opiniones o declaraciones de técnicos

independientes.

PORCENTAJES DE RETENCION
RETENCIONES EN LA FUENTE DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
AGENTE DE RETENIDO: El que vende o transfiere bienes, o presta servicios.
RETENCION
{Comprador; el que PERSONAS NATURALES
realiza el pago)
T SRR NO OBLIGADA A LLEVAR CONTABILIDAD
PUBLICA l!P!cmL’(S RGN T
OBLIGADA A LLEVAR EMITE LQUIDACION
OONTARR AL B DE COMPRAS DE WO PROPIHTARIOS DE
BIENES O ADQ BIENES [NMUEBLES
SERVICIOS
i WATRNE 1 wenzs o nErene | miewewsaw monnsey | owwwe oo BENES s [ BENES e
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w...','m'.,.“ W 0% SERVICION M SERVICION 0% BERVICION 0% BERVICION 100% BERVICION 30%
SOCIEDAD ¥ PERSORA BiENES N
o, || iy, | e, | socsmacnr | sevwsrme ) socw | e, | mese | e
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3.6.2.3  Cuenta del Patrimonio.

RUBRO CLASIFICACION CUENTA
e | DELRUBRO -
26 260 CAPITAL DE LA
PATRIMONIO FUNDACION

DESCRIPCION
Esta cuenta registra los valores por concepto de:

260 CAPITAL

Representa la suma original del total del patrimonio que posee la empresa

SUBCUENTA

260101 Capital Acumulado

260102 Revalorizacion Activos Fijos
260103 Capital a Empresas
26010304 Camari Latacunga
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CLASIFICACION

RUBRO DEL RUBRO CUENTA L

26 261  DONACIONES DE
PATRIMONIO CAPITAL

DESCRIPCION

LLa cuenta registrara las donaciones que reciba la organizacion para la
operacion de sus actividades.

Se clasificara mediante sub cuentas para identificar si la donacion es nacional
o del exterior.

Se abriran auxiliares para cada uno de los donantes.
- CONTABILIZACION
DEBITOS CREDITOS _ SALDO

Por la pérdida, Por el ingreso del equipo | Monto expresado en dolares
venta o deterioro | donado. de las donaciones recibidas.
del equipo
donado.

SUBCUENTA

261110 CODESPA - Des. Integral Sigchos Chugchilan Litga.
261138 SETEM- Proy. Desarrollo Integral Zona La Mana
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CLASIFICACION

__ RUBRO __DELRUBRO |  CUENTA
26 270 RESERVAS
PATRIMONIO

DESCRIPCION

Esta cuenta registrara los valores que resuelva la Asamblea General de la
organizacion se reserve con fines especificos o para incrementar el Patrimonio.
Se abrirdn auxiliares para clasificar el tipo de reserva.

B CONTABILIZACION -
DEBITOS | CREDITOS SALDO

Por la utilizacion Por la creacion de la| Valor de las  reservas
de la reserva. reserva. existentes.

SUBCUENTA

2701  Depreciacion Acumulada Activos Fijos

270101 Depreciacion Acumulada de Equipos

270102 Depreciacion Acumulada de Vehiculos

270103 Depreciacion Acumulada de Muebles

270104 Depreciacion Acumulada de Instalaciones

270105 Depreciacion Acumulada de Equipos e Instrumentos
270106 Depreciacion Acumulada de Edificios

2702 Incobrables de Capital e Intereses
2703  Provisiones Benelicios Adicionales

270301 Provisiones Jubilacion Patronal
270302 Provisiones Décimo Tercero Sueldo
270303 Provisiones Décimo Cuarto Sueldo
270304 Provisiones Fondo de Reserva
270305 Provisiones Fondo de Solidaridad
270306 Prevision Ropa y Equipo de Trabajo
270307 Provision Bonificacion Navidena
270308 Provision Liquidacion de Empleo
2704  Provision Inversiones

270401 Inversiones Fondo Vision

270402 Inversiones Fondo Capital

270501 Provision Incobrable ctas. Bancos cerrados
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CONTROL INTERNO DE LA CUENTA PATRIMONIO

OBJETIVOS

[.os objetivos del Control interno en este renglon son los siguientes:

a. Comprobar que las cifras que se muestren como capital contable estén de
acuerdo con el régimen legal, acta constitutiva. escrituras y acuerdos de
accionistas y de administracion.

b. Verificar que los importes que se presenten en los distintos renglones del
capital contable correspondan a la naturaleza de sus rubros.

¢. Determinar si existen restricciones.

d. Comprobar su adecuada presentacion y revelacion en los estados financieros.

CONTROL INTERNO

lLa revision estudio y evaluacion de la efectividad del control interno debera
dirigirse principalmente a los siguientes aspectos:

a. Lxistencia de registros para la emision de los titulos que amparen las partes
del capital social.

b. Custodia de titulos en tesoreria

Autorizacion y procedimientos adecuados para el pago de dividendos.

d. Informacién oportuna al departamento de contabilidad de los acuerdos de los
accionistas o de los administradores que afecten las cuentas del capital
contable.

(@]

PROCEDIMIENTOS RECOMENDADOS

I. Examinar los originales de la escritura constitutiva cuando exista
modificaciones a los estatutos.

2. Inspeccionar los libros de actas para asegurarse que los acuerdos de los
accionistas y administradores estan reflejados adecuadamente en los registros
contables y las exhibiciones de capital se¢ recibicron efectivamente en los
términos acordados.

3. Inspeccion del registro de acciones nominativas o de partes sociales y, en su
caso, el registro de variaciones de capital para comprobar que reflejan
correctamente la estructura del capital.

4. Verificar que los movimientos del capital contable estan autorizados.

5. Arqueo de los titulos en tesoreria o en su caso confirmacion de la institucion

que los maneja.
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3.6.2.4 Cuenta de Gastos.

CLASIFICACION
RUBRO DEL RUBRO CUENTA

3 300  REMUNERACIONES | 3001 Personal

GASTOS FEPP

3002 Personal

Externo

DESCRIPCION

Registra los valores por concepto de la relacion laboral existente de
conformidad con las disposiciones legales vigentes y el reglamento de la
organizacion.

Para los Gastos de Personal se abriran auxiliares para el registro de cada
concepto: sueldos. salarios, vacaciones, aportes al IESS, fondo de reserva.
décimo tercer sueldo. décimo cuarto sueldo. componente salarial, atencion
médica. movilizacion y viaticos, etc.

En esta cuenta no se registrara los desembolsos para pagar al personal que

preste sus servicios en la ejecucion de proyectos.

- CONTABILIZACION
DEBITOS CREDITOS SALDO

Por los valores Por reversion de valores. Total gastado por
pagados por servicios gastos de personal.
del personal.

SUBCUENTA

300101 Sueldos
300102 Bonificacion Complementaria o Componente Salarial
300103 Compensacion Costo de la Vida - Componente Salarial
300104 Subsidio Familiar

300105 Subsidio de Antigiiedad

300106 LLunch

300107 Gastos de Representacion

300108 Décimos Tercero

300109 Décimo Cuarto

300110 Décimo Quinto

300111 Décimo Sexto Sueldo

300112 IFondo de Reserva

300113 Aportes IESS - Secap- lece

300114 Liquidaciones de Empleo

300115 Vacaciones y Dias Feriados




CONTINUACION DE CUADRO

300116
300117
300118
300119
300120
300121
300122
300123
300124
300125
300126
300127
300128
300129
300130
300131
300132
300133
300134
3002

300201
300202
300203
300204
300205
300206
300207
300208
300209
300210
300211

Bonificacion Navidefia

Bonificacion Ropa y Equipo de Trabajo
Bonificacion para Fondo de Solidaridad
Honorarios por Pasantias

Bonificacion por Evaluaciones y Bonif. Especiales
Bonificacion por Situacion Geogralica

Gastos de Responsabilidad

Honorarios a Cooperantes

Seguro Médico Familiar

Seguro de Vida

Bonificacion por Buen Manejo de Créditos
Bono por Situacion Economica del Pais

Bono Educacional y Fondo de Pensiones

Bono Productivo

Bonific. Especial Trabajos Varios de Auspic.
Impuestos a la Renta Relacion de Dependencia
Gasto Jubilacion Patronal

Bonif. Jefes de Agencia y Miembros Cons. Codes.
Comision sobre Ingresos por Operacion
Personal Externo

Honorarios por Servicios de Limpieza
Honorarios por Trabajos Ocasionales
Honorarios por Auditorias

Honorarios Abogados

Honorarios Diagnosticos e Investigaciones
Honorarios por Evaluaciones Externas
Honorarios Varios

Servicio de Guardiania

Servicio de Mensajeria

Honorarios Auditoria Interna

Gasto Movilizacion - Representacion Presidente
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CLASIFICACION
~ RUBRO DEL RUBRO CUENTA

3 310 GASTOS <1 3101 Gastos
GASTOS FUNCIONAMIENTO Funcionamiento

DESCRIPCION

La cuenta deudora registrara los valores desembolsados por la organizacion por
concepto de gastos administrativos para el desarrollo de las acciones. como son:
mantenimiento edificios, mantenimiento de vehiculos, gastos por energia
cléetrica, gastos de correo y comunicaciones, seguros, depreciaciones, cuentas
incobrables. ectc.

Se abriran auxiliares para identificar cada concepto de gasto.

CONTABILIZACION
___CREDITOS [ SALDO

DEBITOS

Por los gastos | Por reversion de valores Total de gastos incurridos.
incurridos.

SUBCUENTA

310101 Gastos de Movilizacion de Oficina

310102 Material de Aseo y Cocina

310103 Arriendo de Oficinas

310104 Arriendo de Casillas

310105 Gastos Correo y Franquiadora, Envié Documentos
310106 Gastos Bancarios

310107 Agua

310108 Luz

310109 Teléfono, Telegramas y Fax

310110 Impuestos Prediales

310111 Seguro Edificios y Muebles contra incendio y robo




RUBRO

CLASIFICACION

CUENTA

DEL RUBRO - -
3 320  GASTOS 3201 Intereses
GASTOS | FINANCIEROS

DESCRIPCION

Se abriran auxiliares para identificar cada concepto pagado.

Esta cuenta registra los desembolsos que realice la organizacion por concepto de
I intereses pagados en créditos recibidos, comisiones sobre créditos y todos los
costos financieros para la consecucion de créditos.

- CONTABILIZACION -
DEBITOS - CREDITOS SALDO )
Por los Por reversion de valores. Total gastos  financieros
gastos pagados.

financieros

ineurridos. | S S

SUBCUENTA

320101 Intereses por Obligaciones de Contrato

320102 Intereses por Deposito de Org. Campesinas

320103 Intereses por Cuentas de Terceros.
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CONTROL INTERNO DE LA CUENTA GASTOS

OBJETIVOS

L.os objetivos del Control interno en este renglon son los siguientes: .

a.  Comprobar que los gastos de operacion representen transacciones
efectivamente realizadas.

b. Determinar que todos los gastos de operacion del ejercicio estén incluidos
en el Estado de Resultados y que no se incluyan transacciones de los
periodos inmediatos anterior o posterior.

c. Asegurarse que los gastos de operacion que se muestren en el estado de
resultados provengan de las operaciones normales del negocio y que se
revelen las partidas extraordinarias, especiales o no recurrentes. asi como
las transacciones importantes con entidades afiliadas.

CONTROL INTERNO

L.a revision, estudio y evaluacion de la efectividad del control interno deberd
dirigirse principalmente a los siguientes aspectos:

a.  Existencia de un catalogo de cuentas para clasificar adecuadamente los
gastos de operacion.

b. Revision sistematica de las operaciones que afectan las cuentas de gastos
de operacion, tales como egresos. compras y cuentas por pagar.
nominas, inventarios, etc.

PROCEDIMIENTOS RECOMENDADOS

1. Examen critico de los documentos originales que respalden los gastos de
operacion.

2. Revision comparativa de los distintos renglones de gastos de operacion
de un ¢jercicio a otro. investigando ¢ interpretando las variaciones
importantes.

3. Conexion de las cuentas de gastos de operacion con las cuentas de

activo y pasivo relativas, incluyendo pruebas globales cuando procedan.
4. Comparacion de las cifras contra presupuestos. cuando las haya. vy
comprobacion de las explicaciones para variaciones importantes.
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RUBRO

Cuenta de Ingresos.

CLASIFICACION
DEL RUBRO

CUENTA

4
INGRESOS

400

INGRESOS DE OPERACION

4001

INGRESOS SOBRE
PRESTAMOS ORG.
CAMPESINAS

4002

INGRESOS SOBRE
PRESTAMOS PARTICULARES

DESCRIPCION

l.a cuenta registra los otros valores que recibe la organizacion para la ejecucion
de sus proyectos.

Esta cuenta se incrementa con el monto de los egresos de los proyectos.

Se clasificara por el destino de los aportes para identificar si son locales o del

exterior.

Se abriran auxiliares con los nombres de los donantes.

DEBITOS

'CONTABILIZACION

CREDITOS

_SALDO

Por
reversion
de valores.

Por la transferencia
contabilizar los ingresos.

SUBCUENTA

400101
400102
400104
400201
400202

Préstamos FEPP

para

Valor total de valores recibidos.

Rentabilidad en Préstamos de Riesgo Compartido
Comision en Préstamos Org. Campesinas

Al Personal
A Otros

178




CLASIFICACION
DEL RUBRO CUENTA

. RUBRO

401 4101 ,
INGRESOS INGRESOS SOBRE PRESTAMOS A
FINANCIEROS ORG. CAMPESINAS

DESCRIPCION

Esta cuenta registra los ingresos que recibe la organizacion por concepto de
intereses ganados en las inversiones temporales, intereses ganados en cuentas
corrientes, intereses ganados en cuentas de ahorros, etc.

CONTABILIZACION

DEBITOS

Por
reversion
de valores.

CREDITOS

Por el ingreso de
intereses.

SUBCUENTA

410101
410102
410103
410104
410105

Por Valorizacion de Monedas Fuertes

Dividendos por Inversiones

Recuperacion Reserva Incobrables Beos. Cerrados
Valorizacion de Acciones

Diferencia en Tipo de Cambio

4102 Ingresos por Inversiones en Bancos

410201
410202

Intereses en Libretas de Ahorros y Ctas. Corrientes
Interese sobre Inversiones

4103 Ingresos por Revalorizacion Activos
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CLASIFICACION
~ RUBRO DEL RUBRO CUENTA

4 420 420  OTROS INGRESOS
INGRESOS OTROS INGRESOS

DESCRIPCION
Esta cuenta registra los valores que por otros conceptos reciba la organizacion
para el desarrollo de sus actividades, como son las donaciones que no sean
para proyectos, utilidad en venta de activos fijos, etc.

Se clasificara los ingresos de acuerdo con su naturaleza mediante la apertura
de sub cuentas.

Se abrirdan auxiliares para el registro de cada concepto de ingreso.

S CONTABILIZACION ] -
~ DEBITOS ~ CREDITOS SALDO

Por reversion de Por los valores recibidos. | Valor total recibido.
valores.

SUBCUENTA
4201 Por servicios del FEPP
4202 Por venta de Varios

Nota: El Control Interno de esta cuenta se encuentra en el Manual de Tesoreria.
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3.6.3 Diseiio del Manual de Tesoreria.

GSFEPP
REGIONAL LATACUNGA
MANUAL DE TESORERIA
B IDENTIFICACION
CARGO RELACION Y DEPENDENCIA
DENOMININACION: AREA: | Tesoreria
SECCION: Ninguna
TESORERO JEFE
INMEDIATO: |Coordinador
SUPERVISA: - 4
ALCANCE

Administrar y controlar los recursos financieros; y hacer que los Presupuestos
asignados a cada proyecto se cumplan; buscando siempre la optimizacion de los

ICCUrsos.

BASE LEGAL

Como fundamento del presente Manual de Tesoreria, se tendran como Normas
aplicables las siguientes:

e Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas.

e ey de Régimen Tributario Interno.

o Reglamento Interno de la Institucion

o Codigo de Etica Interno de la Institucion.

POLITICAS

Politicas Generales

e [ste documento permitira que el personal que trabaja en esta arca. pueda
aplicarlo. y entrara en vigencia con su expedicion.

e Ll tesorero es responsable de aclarar las dudas que se presenten en la
interpretacion de sus funciones y actividades asignadas en las diferentes
areas.

e Scrd responsabilidad del tesorero revisar periodicamente el Manual, con el fin

de reglamentar sus procesos y funciones.
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| CONTINUACION DE CUADRO

Politicas Especificas

1.1.DISPOSICIONES PARA EL MANEJO DE INGRESOS

EE] tesorero sera el responsable de recibir ingresos y realizar pagos.

Los recibos para ingresos deberan ser preimpresos. foliados y expedidos en
forma consecutiva (Ver Anexo N°5 COMPROBANTES DE INGRESOS).
El Tesorero sera el inico responsable del control de recibos.

Solo seran validos los recibos que tengan el sello, la fecha, nombre y firma
del Tesorero.

Cuando sea necesario cancelar un recibo, serd sellado con la leyenda
“CANCELADOQO”, tanto en el original como en las copias. la copia sera
archivada en el consecutivo de los recibos.

Todos los ingresos que se reciban en la tesoreria, se depositaran en la cuenta
central del GSFEPP Regional Latacunga (Cooperativa Co-desarrollo), a mas

tardar el dia siguiente habil de haber recibido los ingresos.

1.2.DISPOSICIONES PARA EL MANEJO DE EGRESOS

Los cheques emitidos para los pagos, sera firmado solo por el Coordinador
General del GSFEPP Regional Latacunga.

No se expedirdn cheques al portador. Todos los cheques se expedirin a
nombre del Beneficiario.

Todos los cheques cancelados se inutilizaran y se les pondra la levenda
CANCELADO. posteriormente se entregada a Contabilidad en  orden

consecutivo para su guarda, custodia y registro contable.

1.2.1. REGISTRO Y CONTROL DE PAGOS

1.2.1.1. Documentacion e Informacion Bésica para registro y pago.

Original del documento que genera el pago.
- Factura o recibo que cumpla con los requisitos administrativos y los

requeridos por la Ley de Régimen Tributario.

I - ._ —
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"CONTINUACION DE CUADRO

— Constancia de recepcion del bien o servicio contratado.
e Asignacion de secuencia y autorizacion de emision del Comprobante de
egreso.
e  Cumplir con los requerimientos del Comprobante de Egreso del GSFEPP
Regional Latacunga (Ver Anexo N° 6 COMPROBANTE DE EGRESO )
1.2.1.2. Plazos. dias y horarios para la recepcion de documentos y pagos de
COMPromisos
e Los dias y horarios para la recepcion de documentos seran de lunes a jueves
en horarios de oficina.
e Los dias y horarios para el pago de compromisos seran los dias viernes en
horarios de oficina.
e Cuando se requiera realizar un pago urgente fuera del dia establecido, se

debera contar con la autorizacion del Coordinador General.

1.2.2.  GASTOS DE VIAJE
1.2.2.1. Los importes que se autorice para gastos de viajes seran Ginicamente por
los siguientes conceptos:
e Hospedaje: Ll hospedaje deben ser en lugares en donde se expida
comprobantes fiscales.
e Alimentos y bebidas: La tarifa por estos conceptos seran aquellos que cubran
las tres comidas y no incluye bebidas alcoholicas.
e Cuota fija: Se autoriza este valor para el pago de gastos no comprobables
como: transporte, llamadas telefonicas. etc.
1.2.2.2. La solicitud para gastos de viaje deben ser solicitados con 24 horas de
anticipacion y tener la autorizacion correspondiente del Coordinador.

1.2.2.3. [l pago se realizara mediante una Liquidacion de Viaje junto con un

informe de las actividades realizadas.




CONCLUSIONES

El desarrollo de la investigacion en su evolucion permite reflejar aspectos de gran
relevancia a la planeacion organizacional, la cual constituye un elemento
estratégico que incide positivamente en la programacion predeterminada en una
empresa u organizacion, y en el caso de la institucion estudiada, se determinaron

las siguientes conclusiones:

» Que las ONG'S son organizaciones de caracter civil, autonomas vy sin fines de
lucro, que actian en sectores generalmente pobres en donde el estado no se
hace presente; prestando sus servicios humanitarios en varios campos como:
derechos humanos, medio ambiente, salud, educacion; etc. y que su presencia
ha sido de gran ayuda en especial para los sectores de escasos recursos
economicos de las areas rurales y microempresarios urbanos, quienes se han
visto fortalecidos en las diversas actividades que realizan con financiamiento
interno de contratos con el Estado en otras instituciones y externo de paises
desarrollados.

» “El Grupo Social Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio” es una fundacion
privada con objetivos de promocion integral de los sectores populares
ecuatorianos basado en el Evangelio y dado que fueron aprobados sus
estatutos tiene plena capacidad juridica para actuar de acuerdo a las leyes
ecuatorianas y el derecho Internacional ademas esta organizada en diferentes
provincias del Ecuador y abarca algunos proyectos de desarrollo social unidas
por principios y valores para brindar servicios eficientes vy de calidad
promoviendo y apoyando a grupos indigenas, montubios y afroecuatorianos.

» Se evidencia que actualmente la Organizacion no Gubernamental GRUPO
SOCIAL  FONDO ECUATORIANO POPULORIUM  PROGRESIO
REGIONAL LATACUNGA, no posee un Sistema de Control Interno, esta
debilidad implica que no existan medios que guien las actividades
administrativas - financieras dentro de la institucion, ya que esta no cuenta

con lineamientos y constante supervision en los diferentes procesos, en la
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actualizacion de normas y en métodos de trabajo, presentando también

deficiencias en la comunicacion interna y externa.




RECOMENDACIONES

Partiendo del concepto de que un Sistema de control interno es una herramienta
basada en: principios generalmente aceptados y constituidos por politicas vy
normas formalmente dictadas, métodos vy procedimientos efectivamente
implantados, cuyo funcionamiento coordinado debe orientarse al cumplimiento
de los objetivos de la Organizacion no Gubernamental GRUPO SOCIAL
FONDO ECUATORIANO POPULORIUM PROGRESIO REGIONAL
LATACUNGA, se recomienda:

» Que es importante que las ONG'S sigan trabajando en nuestro pais
ya que sus metas estan definidas hacia el servicio v ayuda social a
las masas mas vulnerables del Ecuador.

» Promover y difundir las diferentes actividades de desarrollo economico -
productivo que realiza el Grupo Social FEPP Regional Latacunga en beneficio
de la comunidad, permitiendo que esta organizacion tenga mayor alcance
hacia las personas que viven en el sector rural, asi como también contribuir en
el desarrollo de nuevos proyectos.

~ La pronta implementacion del Sistema de Control Interno Administrativo -
Financiero en base a lineamientos y necesidades de la Organizacion no
Gubernamental FONDO ECUATORIANO POPULORIUM PROGRESIO
REGIONAL LATACUNGA; el mismo que se convertira en una fortaleza que
garantizara la eficiencia en los diferentes procedimientos administrativos -
financieros de la organizacion, a través del aprovechamiento de los recursos.

humano, material y financiero.
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ANEXOS




ANEXO N1

MODELO DE ENCUESTA

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
CARRERA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS,
HUMANISTICAS Y DEL HOMBRE
ESPECIALIDAD EN ING. EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

OBJETIVO:

Nuestro objetivo en este proyecto es ver como afecta la ausencia de un Sistema de
Control Interno administrativo — financiero en el Fondo Populorum Progressio
(FEPP), regional Latacunga. basindonos en la necesidad de brindar a esta
organizaciéon un medio estratégico que contribuya al desarrollo efectivo de la
planeacion organizacional

INSTRUCCIONES:

%]

Lea cuidadosamente cada una de las preguntas.
Marque con una X la alternativa que Usted considere su criterio.

(Si No )

No escriba su nombre ni firma en el cuestionario.

En caso de duda consulte con el investigador.

CUESTIONARIO

(Existe actualmente un Sistema de Control Administrativo- Financiero en el
[&]
Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio (FEPP), regional Latacunga?

Sl NO

Considera usted que con un Sistema de Control Administrativo- Financiero
en el Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio (FEPP), regional Latacunga.
se logre salvaguardar los recursos administrativos - financieros?

Sl NO

¢Esta usted en disposicion de aplicar algiin Sistema de Control Administrativo
- Financiero. para que la informacién administrativa. financiera y




h

presupuestaria sea confiable en el Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio
(FEPP), regional Latacunga?

SI NO

¢Se lleva a cabo una planificacion adecuada en cuanto a la gestion que se
realiza en el Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio (FEPP), regional
Latacunga?

SI NO

¢,Cree Usted que una constante supervision proporcionara exactitud, veracidad
y confiabilidad en las operaciones realizadas en el Fondo Ecuatoriano
Populorum Progressio (FEPP). regional Latacunga?.

SI NO

Considera que en el Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio (FEPP),
regional Latacunga, se deba promover actualizacion. en cuanto al acatamiento
de las normas y métodos de trabajo para un buen funcionamiento del mismo?

SI NO

Gracias por su colaboracion




ANEXO N°2

MODELOS DE REFERENCIA PARA LA SELECCION DEL PERSONAL

' PUESTO | CATEGORIA
ANUAL N° PAGAS
SALARIO BRUTO
MENSUAL
PUESTO DEL QUE DEPENDE - o - ]
. GRUPODE BASES DFE, MINIMA
COTIZACION COTIZACION MAXIMA

LOCALIZACION DEL

PUESTO DE TRABAJO EN LA ORGANIZACION

FUNCIONES

TAREAS

RESPONSABILIDADES

ATRIBUCIONES

I-laborado por: Daisy Madrid, Tania Pefia,Cristina Quintanilla.




ANEXO N°3

MODELO DE CAJA CHICA

A r)'
IS ARQUEO DE CAJA CHICA
R ST wGoRAl TATAREA
A LA FECHA:
BN ESTA FECHA SE REALIZAN EL ARQUEO DEL FONDO DE CAJA GHICA
VALOR DH. FONDO: SUSD
RESPONSABLE
1 BFECTIVO EN LA CAJA CHICA
En billetes
En monedas $
2. OOM PROBANTES PAGADOS
FECHA NOMBRE VALOR
$
GRAN TOTAL $
OBSFRVAOONES REALIZADO POR
REVIZADO POR

RESPONSABLE




ANEXO N° 4

MODELQO DE CONCILIACION BANCARIA

MES
CQUENTA:
CONCION BANCARIA BANCO:

LIBRO BANQOS

SALDO SEGUN LIBRO BANCOSAL: $

SALDO SEGUN ESTADO AL: $

MENOCS CHEQUESGIRADOS Y NO COBRADOS $

FECHA: N° BENEFQARO VALOR

SALDO CONGLUADO A FIN DEMES $ $

HABORADO REVISADO AUTORIZADO CONTABILIZADO




ANEXO N’ 5

COMPROBANTES DE INGRESOS

(T I
1S OOMPOBANTE DE INGRESO
e
FECHA: [FORSUD |
RECIBIMOSDE
LA CANTIDAD DE
POR CONCEPTO DE:
|PARA LOS PROYECTOS
$ $ $ $
VALORES INGRESADOS A LA FUNDAQION:
EFECTIVO SUSD: CHEQUE $USD:
CHEQUEN®; CTA.CTE BANGD |
CONTABILZACION RECIB CONFORME
aoDIGD NOMBRE DELA CUENTA DERITO CREDITO
E
CC
RUC
HABORADO REVISADO AUTORZADO CONTABILIZADO




ANEXO N’ 6

COMPROBANTES DE EGRESOS

) COMPOBANTE DE EGRED

FECHA [FORSUSD |

LA CANTIDAD DE

POR OONCEPTO DE:

PARA LOSPROYECTOS

DOCUMENTO CHEQUE CUBNTA DE AHORROS

SOPORTE N° CTA.CTE BANCO VALOR N° CTACIE VALOR

OONTABILZAQON REQIBI CONFORME
0ODIGD NOM BRE DELA CUENTA DEBITO CREDITO

CC

BABORADO REMISADO AUTORIZADO CONTABILIZADO




