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RESUMEN

Una buena planificacion estratégica en instituciones de educacion superior y en sus
areas, es vital para alcanzar un alto nivel de calidad de la educacion profesional;
mas aln si es de cuarto nivel, la pertinencia de la educacion es el objetivo basico de
las demandas de la sociedad hacia las respuestas a los problemas del entorno, lo que
motiva a realizar actividades relacionadas con el bienestar social, profesional y
humanista, de esta manera el objetivo general de éste proyecto de desarrollo fue
Proponer el Plan Estratégico para la Unidad Académica de Posgrado de la
Universidad Técnica de Cotopaxi que fomente la articulacion de las funciones
sustantivas, docencia, investigacion y vinculacion para una educacion de calidad.
Para el cumplimiento de este objetivo se aplicé una investigacién exploratoria
descriptiva; y se utilizo informacion de la evaluacion realizado por el departamento
de calidad de la Universidad, ésta informacion permitié evaluar la situacion actual
de la Unidad Académica de Posgrado; para posteriormente plantear las metas y
objetivos estratégicos de cada funcion sustantiva; para la propuesta se utilizé una
plantilla donde se plasmo la ruta y acciones a seguir en cada funcidn sustantiva; en
la plantilla se podra evaluar los avances del cumplimiento del plan estratégico
propuesta para la unidad académica de posgrado, se concluye que las metas,
estrategias y acciones propuestas podran minimizar las debilidades identificadas en
el diagndstico; mismas que permitiran cumplir con la misién y vision de posgrado.
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ABSTRACT

Good strategic planning in higher education institutions and their areas is vital for
achieving a high level of quality in professional education; even more, if it is at the
postgraduate level. The relevance of education is the basic objective of society's
demands towards the responses to environmental problems; which motivates
activities related to social, professional, and humanistic welfare, in this way, the
general objective of this development project was to propose the Strategic Plan for
the Graduate Academic Unit of the Technical University of Cotopaxi that will
promote the articulation of substantive functions, teaching, research and linkage for
quality education. To achieve this objective, a descriptive exploratory investigation
was applied, and it used the information from the evaluation developed by the
quality department of the University, this information allowed us to evaluate the
current situation of the Graduate Academic Unit; to later propose the goals and
strategic objectives of each substantive function; For the proposal, it used a template
where they have reflected the route and actions to be followed; in the template, it
will be possible to evaluate the progress of the fulfillment of the strategic plan
proposed for the postgraduate academic unit, it concluded that the goals, strategies
and proposed actions will be able to minimize the weaknesses identified in the
diagnosis; same that will allow fulfilling the postgraduate mission and vision.
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Titulo del Proyecto: Plan Estratégico para la Unidad Académica de Posgrado
uTcC

Linea de investigacion: Administracion y economia para el desarrollo humano y

social.
INTRODUCCION

La planificacion estratégica de las instituciones de educacion superior es vital
para alcanzar un alto nivel de calidad de la educacion profesional, y la pertinencia
de la educacion es el objetivo basico de las demandas de la sociedad hacia las
respuestas a losproblemas del entorno, lo que motiva a realizar actividades

relacionadas con el bienestar social, profesional y humanista.

El producto de la educacion superior implica evaluacion y reformulacién continua
de cada proceso y no se limita a evaluaciones de definicidn y asignacion de cursos
o verificacionde la suficiencia de los recursos involucrados. Debe ir més alla
porque el curriculo refleja nociones ambiciosas y comprometidas de humanidad,
comunidad y conocimiento. Ademas, la evaluacion de la educacion superior debe
integrarse en las estrategias de cambio e innovacién. De tal manera que, en base
al plan estratégico institucional de la Universidad Técnica de Cotopaxi, la Unidad
Académica de Posgrado debe cumplir con la alineacion de las tres funciones
sustantivas como son: docencia, investigacion y vinculacion; para lo cual se ha
visto la necesidad de crear el plan estratégico de posgradotomando en cuenta
como punto de partida la evaluacion interna realizada por el departamento de
calidad de la Universidad. Se identificaron los puntos fuertes y debiles de
posgrado para plantear los objetivos, acciones y responsables para la ejecucion.
Iniciamos en capitulo I con un anélisis general de la situacion del pais a nivel sierra
centralen cuanto a la oferta de posgrado por diferentes Universidades, asi como
el analisis de los conceptos de planificacion estratégica y sus funciones. Para el
segundo capitulo se plantea la metodologia a aplicar para la propuesta de un plan
estratégico de posgrado, concomitante al plan de mejoras y al plan operativo anual,
y finalmente se plantea el mapaestratégico de la unidad académica de posgrado

para los 5 afios posteriores a suaprobacion.



Planteamiento del problema/necesidad u oportunidad

Identificar, definir y mejorar los procesos y procedimientos estd ligado al
inevitable desarrollo de intenciones estratégicas que impulsen la mejora continua
en las instituciones de educacidn superior y mas aun en la unidad académica de
posgrado que debe tener una referencia implicita en la misién de la Universidad
Técnica de Cotopaxi, al no poseer unamision y vision propia de posgrado ha
hecho que no se cumplan con varios indicadoresde calidad, de tal manera que es
necesario la elaboracién de un plan estratégico que responda a las necesidades

institucionales y de mercado.

En la evaluacion interna realizada a posgrado se obtuvo resultados bajos referente
a varios items en las tres funciones sustantivas, por citar una el no contar con
procesos definidos para el reclutamiento y seleccion de personal. Tasa de
titulacion bajas, contar con un bajo porcentaje de estudiantes que se graddan en
periodo regular, escasa publicacion de articulos cientificos en los diferentes
programas de maestria, proyectos no articulados, entre otros estandares, lo que
ha provocado que posgrado no cumpla con los estandares de calidad requeridos

por parte de evaluacién continua de la Universidad.

Objetivo General

Proponer el Plan Estratégico para la Unidad Académica de Posgrado de la
Universidad Técnica de Cotopaxi que fomente la articulacion de las funciones

sustantivas, docencia, investigacion y vinculacion para una educacion de calidad.

Objetivos Especificos

e Identificar la situacion actual de la unidad académica de posgrado a traves
de un analisis FODA del informe de evaluacion realizada por el
departamento de calidad de la universidad.

e Plantear las estrategias de mejora para las tres funciones sustantivas en
base a lasfortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas identificadas

en la unidad académica de posgrado.



e Proponer la ruta a seguir para el cumplimiento de los objetivos

concomitante al plan de mejoras y al plan operativo de posgrado.

Beneficiarios

Los beneficiarios son los estudiantes, docentes, personal administrativo y

profesionales de posgrado.

Beneficiarios directos:

Tabla 1. Beneficiarios directos

Direccion Ejecutiva de Posgrado 1
Director Académico 1
Director de Investigacion 1
Administrativos 4
Coordinadores 11
Estudiantes 300

Fuente. Secretaria Académica
Beneficiarios Indirectos:

Poblacion estudiantil Universitaria a nivel provincial y nacional.



CAPITULO I. FUNDAMENTACION TEORICA

Para iniciar el presente capitulo se investiga acerca de la planificacion estratégica
en América Latina, entonces de acuerdo a Tamayo (2015) menciona que: “El
plan estratégico, es el producto principal de un proceso de planeamiento. El
planeamiento, esla fase inicial del proceso de la gestion universitaria” en base a

lo expuesto se debe empezar con la creacion de la mision y vision de posgrado.

En el articulo cientifico en mencion sefiala que se realizo el estudio a 93 planes
estratégicos vigentes en 19 paises de la regién. Los resultados revelan una
diversidad de terminologia, procesos y enfoques utilizados en la planificacién,

dominio del proceso participativo, uso de métodos incompletos.

La gestion de las universidades es un tema complejo, pero tienen un impacto
significativo en el desarrollo futuro de la sociedad, especialmente en el desarrollo
economico y social. Las universidades son empresas Yy organizaciones
profesionales que por su cuenta las funciones de gestion especificas y
compartidas requieren una gestion organizativa diferente. El primer paso en el
proceso de gestion universitaria es la planificacion; esta funcién es articular
planes, como planes estratégicos de tal manera que se propone la elaboracién de

un plan estratégico para posgrado.

1.1.Planeacion Estratégica

Segtin REZENDE (2008) citado por Tamayo (2015) “el planeamiento estratégico
es un proceso dindmico, sistétmico, colectivo, participativo y continuo para la
determinacion delos objetivos, estrategias y acciones de la organizacion” Otra
definicion mas detallada sobre el método, es la de PEREIRA (2010) citado por
Tamayo, (2015):



El Planeamiento Estratégico es un proceso que consiste en el analisis sistematico
de los puntos fuertes y debiles de la organizacion, y de las oportunidades y
amenazas del ambiente externo, con el fin de formular estrategias y acciones
estratégicas para aumentar la competitividad y su nivel de determinacion,
basandose siempre en los elementos mas humanos y que ayudaran a comprender

el desafio de la organizacion. (pag.5)

Para la elaboracion del plan estratégico de posgrado se analiza los puntos fuertes
y débiles en el ambiente interno, asi como las oportunidades y amenazas en el

ambiente externo, con el propésito de aumentar la competitividad de posgrado.

Segun Porter (1991) La estrategia muestra la combinacion de las metas que busca
la empresa y de los medios y politicas, a través de las cuales busca la consecucion
de dichasmetas. Asi mismo, Porter argumenta que la politica a través de la cudl
la empresa busca el logro de sus metas, debe basarse en la construccién de una
posicion unica y valiosa enel mercado, sobre la base de un conjunto de

actividades especificas que posea una empresa.
1.1.1. Definicién del Planeamiento Estratégico.

“La planificacion estratégica dominé el campo administrativo hasta mediados
de la década de 1980, cuando la planificacion a largo plazo se convirtio en la guia
para la accion organizacional. Para Matilla (2012) “Las empresas enfatizan el
orden y el control sobre el proceso de planificacién para coordinar sus
operaciones mientras se preparan para lo inevitable, previenen lo malo y
controlar lo controlable”. Dado el turbulento trasfondo a gestionar, la
complejidad del proceso de planificacion le dio su nombre estratégico. Porque
esta es la forma de abordar un concepto estratégico. Es una alternativa al control
futuro. Por tanto, la planificacion estratégica se ha convertido en actividad
exclusiva de los altos directivos por su caracter de futuro, anticipacion y
comprension. La metodologia central se basa en el proceso de analisis,
formulacion e implementacion de la estrategia ahora se puede decir que la
planificacion estratégica es un concepto que vuelve a medio plazo en el siglo XX

como una herramienta administrativa de la alta direccién en una empresa cuyos



resultados se reflejan en el logro de sus objetivos.

El autor George Steiner (1983) citado por Armijo (2003) menciona sobre los
origenes del planeamiento estratégico, que la planeacion estratégica formal (como
él la denomina) fue introducida por primera vez a mediados de 1950, en algunas
de las empresas comercialesmas importantes de aquel tiempo, denominandose
sistema de planeacion a largo plazo. Hasta ese entonces era predominante la
direccion y planeacion de tipo operacional, la cual se centraba en la gestion de
areas especificas, resolviendo problemas a corto y mediano plazo. Pero el tipo de
direccién que se llevaba a cabo en los niveles méas altos de la organizacion no era
la direccion operacional sino la estratégica, aquella que guia, direccionay pone
limites a todo el proceso operacional. EI planeamiento estratégico vienea ser hoy
en dia uno de los factores fundamentales, si no el principal, de la realizacién del

proceso de direccion estratégica.

Steiner (1983) sefala que:

La planeacién estratégica es el esfuerzo sistematico y mas o menos formal de
una compafia para establecer sus propdsitos, objetivos, politicas y estrategias
basicas, para desarrollar planes detallados con el fin de poner en practica las
politicas y estrategias, y asi lograr los objetivos y propositos basicos de la

compaifiia. Pag. 21

Con este concepto es importante que la Unidad Académica de posgrado tenga su

mision,vision y politicas encaminadas a la calidad de posgrado UTC.

Es un proceso mediante el cual una organizacion define su vision de largo plazo
y las estrategias para alcanzarla a partir del analisis de sus fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas. Supone la participacion activa de los actores
organizacionales,la obtencién permanente de informacién sobre sus factores
claves de éxito, su revision, monitoreo y ajustes periodicos para que se convierta
en un estilo de gestion que haga de la organizacién un ente proactivo y

anticipatorio. (Serna Gémez, 1994, p.17-18)



Estos conceptos enfatizan la planificacion estratégica como un analisis ambiental,
internoy externo para definir o redefinir la vision, mision, metasy la estrategia de
la organizacionpara administrar sus operaciones, y adaptarse y anticiparse a los

cambios futuros.

Brevemente, se define a la planificacion estratégica como la organizacion que
precisa suvision, mision, metas y estrategias basadas en el andlisis directo e
indirecto de su entorno,con la participacion del personal en todos los niveles de la
organizacion, se basa en el usode recursos y las capacidades organizacionales
identificando las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas para hacer la
organizacion mas competitiva, asi que es un plana largo plazo con la vista puesta

en el futuro.

1.1.2. Beneficios de la Planeacion Estratégica

Entre los principales beneficios que presenta la Planeacion Estratégica se

encuentran lossiguientes:

Cumple con las responsabilidades de la alta direccién

La Planeacion Estratégica es precisa para que los directivos puedan tomar

decisiones y cumplir con sus responsabilidades en forma muy eficaz.

Formula y contesta preguntas importantes para una empresa

Exigeal director que formule y conteste preguntas claves para su compafiia, y a las
cualesdeberia prestar su atencion. De este modo los directivos comprenden mejor

el entorno tancomplejo en el cual deben desenvolverse

Se aplica el enfoque del sistema

Es una manera efectiva de considerar a un negocio como un sistema, y asi evitar
la suboptimizacién de partes del sistema a costa del todo. A la vez enfoca la

atencion sobrelos asuntos mas relevantes.



Sefala asuntos estratégicos

Sefiala a la alta direccion los asuntos claves y ayuda a establecer las prioridades

adecuadaspara tratar a los mismos

Introduce un nuevo conjunto de fuerzas decisivas en un negocio

La Planeacion puede simular el futuro en papel, experiencia que no sélo es
relativamente econdmica, sino que también permite tomar mejores decisiones
acerca de las medidas a seguir en cuanto a oportunidades y peligros futuros, en
vez de esperar hasta que sucedanlas cosas. En si aclara las oportunidades y

peligros futuros de una empresa

Canal de Comunicacién

Es un medio para comunicar los objetivos, estrategias y planes operacionales

detallados entre todos los niveles de la direccion.

Mediante estos canales el personal en toda la empresa habla el mismo lenguaje

al tratar con problemas sustanciales tanto para ellos como para la misma empresa.

Capacitacion de los Directivos

El sistema exige que los ejecutivos formulen y contesten el tipo de preguntas

relacionadas con sus actividades.

Sentido de Participacién

Las personas dentro de una organizacion, a cualquier nivel, estan interesadas en
participaren el proceso de la toma de decisiones para asi contribuir con sus

conocimientos a la empresa y encontrar oportunidades para ser creativos.

La planificacion estratégica es el proceso de documentar y determinar la
direccion de la empresa u organizacion mediante la evaluacion de su posicion y
objetivos. Un plan estratégico le brinda un lugar para documentar la mision,

vision y valores, asi como los objetivos a largo plazo y planes de accion para



alcanzarlos. Un plan estratégico bien redactado puede desempefiar un papel clave
en el crecimiento y el éxito de una empresa porque guia al gerente o directivo y

a sus empleados sobre cémo manejar mejor las oportunidades y los desafios.
1.1.3. Proceso de la Planeacion Estratégica
Segun Diaz (2011):

El proceso de planeacion estratégica, se orienta a las areas de resultados claves y
se considera funcional cuando las debilidades son disminuidas, las fortalezas
incrementadas, el impacto de las amenazas atendido oportunamente y el
aprovechamiento de las oportunidades es capitalizado en el alcance de los

objetivos, la Misién y la Vision de la organizacion. p.2

De acuerdo a los expuesto por el autor se entiende que una planificacion

estratégica iniciacon un analisis FODA, o diagnostico situacional.

Especificar metas y objetivos

Elegir politicas, programas,
procedimientos y practicas para alcanzar
los objetivos.

Determinar los tipos y cantidades de
—— Recursos necesarios, alcanzar los
objetivos.

Recursos

Disenar los procedimientos para tomar

Realizacion Decisiones.

, Disefiar un proceso para prever vy
detectar los errores o fallas del plan.

Control

Gréfico 1. Partes del proceso de planeacion
Fuente: Mintzberg (1995) Planeacién Estratégica



1.2.Diagnostico Situacional FODA

El analisis FODA es una herramienta que permite conformar un cuadro de la
situacion actual del objeto de estudio (persona, empresa u organizacion, etc.)
accediendo de esta maneraa un diagndstico preciso que permite, en funcién de ello,
tomar decisionesacordescon los objetivos y politicas formulados. La relevancia de
emplear una matriz de analisisFODA es que nos posibilita la busqueda y el analisis
metodologico de todas las variablesque intervienen en el &mbito a estudiar, con el
fin de tener mas y mejor informacién al momento de tomar decisiones. (Sarli,
2015, p. 4).

Para desarrollar el anélisis FODA se utiliza instrumentos que permitan identificar
lasfortalezas, oportunidades, amenazas y debilidades del area de estudio, para el
caso deposgrado se utiliza la evaluacion de calidad basada en los 21 estandares
evaluacion enlas tres funciones sustantivas, asi como los aspectos econémicos,
politicos, sociales que pueden contribuir o amenazar el cumplimiento de la misién

de la organizacion.

Las oportunidades y amenazas corresponden a factores externos a la organizacion,
fortalezas y debilidades internas; Cuando esté correctamente identificado dice los
factoresle permiten crear escenarios predecibles para corregirlos y evitar la

desviacion de los objetivos de la empresa.

Una vez que se realiza el analisis FODA, se plantean los objetivos estratégicos de

la organizacion.

1.2.1. Objetivos Estratégico

Los objetivos de una empresa orientan los planes principales, los que, al
reflejarlos, definen el objetivo de cada uno de los departamentos mas importantes.
Los objetivos de los departamentos principales controlan a su vez los objetivos

de los departamentos subordinados, y asi sucesivamente.

Para el plan estratégico de Posgrado se definen los objetivos de las tres funciones

sustantivas, docencia, investigacién y vinculacion.
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1.2.2. Misién

Segun Thompson 1. (2006) “Mision es el motivo, proposito, meta o razon de ser
de una organizacion”, es la existencia de una empresa u organizacion definida

por:

1) Lo que pretende lograr en su entorno o sistema social accion
2) Qué pretende hacer

3) A quién hara e influird a su debido tiempo

Elementos tales como la historia de la organizacion, deseos de la gerencia y/o
propietarios, factores externos o ambientales, recursos disponibles y sus

habilidades Unicas.

1.2.3. Visién

Para Jack Fleitman citado por Thompson (2006), en el mundo empresarial, la
vision se define como el camino al cual se dirige la empresa a largo plazo y sirve
de rumbo y aliciente para orientar las decisiones estratégicas de crecimiento junto

a las de competitividad.

La vision es hacia donde va la empresa, que es lo que quiere conseguir en un
periodo de tiempo determinado, de tal manera que se propone la vision para

posgrado misma que se enfoca en ofrecer una educacion de calidad.
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Mision

Vision

Descripcion del
porque la empresa
existe

Cristalizacion de lo
que los lideres
desean que sea la
empresa.

Provee un contexto
para todas las
decisiones dentro de
la organizacién

Describe una
realidad duradera

Util para entes
internos y externos

Su logro puede ser
infinito.

Guia el desarrollo
de la estrategia y
organizacion

Describe una nueva
realidad inspiradora

Se puede lograr
dentro de un periodo
especifico

Se usa
primordialmente al
interior de la
empresa.

Grafico 2. Diferencias entre misidn, vision y estrategias
Fuente: Mintzberg (1995) Planeacién Estratégica

1.2.4 Meta

Estrategia

Plan que explica
como ganarles a los
competidores de
hoy y mafnana.

Lista una serie de
acciones para
proveer servicios y
productos por arriba
del costo

Describe la
propuesta de valor
seleccionada por la
empresa

Cambia
constantemente en
respuesta a anélisis,
prueba y error,
experiencias

Una meta o fin es el resultado esperado o imaginado de un sistema, accién o

trayectoria,es decir, el resultado que queremos lograr a través de un programa en

particular. Organizaciones, individuos, grupos, todos establecen objetivos y

procedimientos para hacerlos realidad.

Tipos de metas

Existen diversos tipos de meta, atendiendo al tiempo que requerira realizarlas:

1.2.4.1 Metas de corto plazo. Aquellas que requieren de un breve periodo de

tiempo pararealizarse. Dias, semanas o meses, por ejemplo.

1.2.4.2 Metas de mediano plazo. Aquellas que requieren de un esfuerzo

sostenido en eltiempo para cumplirse. Meses 0 afios, por ejemplo.

1.2.4.3 Metas de largo plazo. Aquellas que necesitan de un gran lapso de

tiempo paraconcretarse. Afios o décadas, por ejemplo. Y, en cambio, atendiendo a

su cometido final, pueden ser:
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1.2.4.4. Metas de dominio. Aquellas cuyo cometido es acumular
conocimientos ocapacidades, que representan un mayor alcance o potencia para
quien las cumple.

1.2.4.5. Metas de desempeiio. Aquellas que se cumplen al demostrar las

capacidades alos demas o destacar dentro de una poblacion determinada.

1.2.4.6 Metas de evitacion. Aquellas que se cumplen cuando se evita un tramite o

riesgo,se cumple rapidamente una accion o se evita del todo cumplirla.

Diferencia entre meta y objetivo

Aunque son a menudo usados como sindénimos, no son exactamente lo mismo
una meta y un objetivo. Dicha diferencia radica en el caracter medible, concreto,
especifico de losobjetivos, en contraste con la visién mas amplia y general de la

meta.

Podria considerarse que los objetivos son pasos que se dan para alcanzar la meta,
como si ésta fuera llegar al tope de una escalera y éstos subir cada uno de los

peldafios de la misma

Los objetivos estratégicos describen pequefios pasos para alcanzarlos. Estos
pequefios pasos se convierten en metas para alcanzar una meta mas grande. Por
ejemplo, si su objetivo es obtener la mayor participacion de mercado, su objetivo
podria ser reducir susprecios manteniendo un margen de beneficio razonable,
ofrecer descuentos a nuevos clientes y promover los beneficios de su producto.
Alcanzar sus objetivos estratégicos puede acercarlo un paso mas al dominio del

mercado

1.3.Indicadores o KPI’s

Los indicadores pueden ser cuantitativos o cualitativos, que miden la gestion

realizada deacuerdo a las metas planteadas por la organizacion.

Los objetivos estratégicos incluyen las metas generales que desea lograr con la

estrategia.Estos pueden incluir una mayor participacion de mercado, lograr una
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productividad de capacidad del 90% o poseer espacio en lugar de alquilarlo. Estos
grandes objetivos toman tiempo y colocaran a su empresa en una buena posicion

para sostener el crecimiento y larentabilidad.

La formulacién e implementacion de estrategias, la gestion estratégica puede
verse comouna combinacion de formulacion e implementacion de estrategias
comerciales. Desarrollar una estrategia significa: Realizar un analisis situacional:
analisis FODA interno y externo, desarrollar una declaracion de vision (una
vision a largo plazo del futuro posible), una mision (el papel que la organizacion
se asigna a si misma en la sociedad), metas corporativas generales (financieras y
estratégicas) y las metas de las diversas unidades estratégicas de negocios.
Teniendo en cuenta el analisis de la situacion, se debe crear un plan estratégico
para estos objetivos. El plan proporciona informacionsobre como lograr estos

objetivos.
La puesta en practica de la estrategia implica:

Asignacion de suficientes recursos (financieros, personal, tiempo,

tecnologia). Establecimiento de una estructura funcional.

Asignar la responsabilidad de tareas o de procesos especificos a los individuos o a
grupos especificos. También implica manejar el proceso. Esto incluye la
supervision de resultados, comparar con estdndares y con las mejores préacticas,
la evaluacidn de la eficacia del proceso, controlar los desvios y realizar los ajustes
necesarios al proceso. La formulacion y la puesta en practica de la estrategia es
un proceso en curso, interminable e integrado que requiere de nueva valoracion y
reforma continlas. La gerencia estratégica es dinamica, implica un patrén

complejo de acciones y de reacciones.

Finalmente se necesita plantear el mapa estratégico para visualizar la ejecucion
de las estrategias que permitiran alcanzar las metas de Docencia, Investigacion y

vinculacion deposgrado.
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1.4.Mapa Estratégico

Un mapa estratégico es una representacion visual completa de la estrategia de una
organizacion que describe el proceso de creacion de valor utilizando una
secuencia de relaciones de causa y efecto entre los objetivos del Cuadro de Mando
Integral o las cuatro perspectivas del Cuadro de Mando Integral: financiero,

cliente, proceso. y finalmente, aprendizaje y crecimiento.

Con la ayuda de un mapa estratégico, cada empleado puede comprender la
estrategia de la organizacion y su lugar en ella. Ademas, un mapa estratégico
ayuda a mantener a todos en sintonia y permite que las personas vean c6mo su

trabajo impacta en los objetivos estratégicos de la empresa.

Al crear un mapa estratégico que incluya sus objetivosestratégicos, incluyendo y
conectando las cuatro perspectivas anteriores, puedeinvolucrar a su equipo de
liderazgo en la estrategia general al mismo tiempo queles brinda mayor
claridad y participacion en el proceso de ejecucion general. Puede usarlo como
una poderosa herramienta de comunicacién para que sus empleados comprendan
la estrategia general y la traduzcan en acciones concretas que contribuyan al

éxito de la organizacion.

Un mapa de estrategia puede proporcionar una estructura clara para todas las
sesiones de analisis de estrategia; los gerentes podran identificar rapidamente
qué aspectos de la estrategia se estan desarrollando con éxito y cuales deben
optimizarse. Al usar un mapa estratégico, podra probar la validez de los supuestos
en los que se basa toda la planificacion estratégica, ya que puede comprender

las relaciones especificas de causay efecto.

Sefialan Pérez y Garcia (2014) que el lenguaje, vision, mision y estrategia a nivel
organizacional se descomponen en diferentes perspectivas, es decir, a través de
los ojos de los propietarios (financieramente), clientes y otras partes interesadas
(universo competitivo), gerentes (procesos comerciales internos y externos) y

empleados e infraestructura (capacidad, aprendizaje y crecimiento).

15



Los teoricos principales del Cuadro de Mando Integral son Kaplan y Norton
(2002), quienes expresan que el CMI toma en consideracion los indicadores
financieros de la actuacion pasada con medidas de los inductores de actuacion
futura. Estos indicadores derivan de la vision y estrategia de la organizacion, sin
descuidar todos aquellos factores exdgenos —mercado competitivo,
globalizacion, competitividad— que se encuentran en los sistemas de negocios y
que forman parte del comportamiento de los indicadores no financieros que

permitan focalizarse en los procesos empresariales.

Otra vision lo expresa Niven (2003), que lo conceptla como un sistema que
equilibra la exactitud de las cifras contables con los impulsores de los resultados
futuros, y que al mismo tiempo colabore a las empresas a poner en marcha sus
estrategias diferenciadoras.No obstante, Kaplan y Norton (2002) manifiestan que
el BSC tiene como médula la visiony la estrategia, ya que su fin es el poder
convertir los objetivos estratégicos y la estrategia en indicadores que sean

palpables y tangibles para los altos ejecutivos.

Ratificando lo expresado en la figural, Kaplany Norton (2002) reafirman que “el
cuadrode mando integral transforma la mision y la estrategia en objetivos e
indicadores organizados en cuatro perspectivas: finanzas, clientes, procesos
internos, y formacién y crecimiento” (p. 38). En relacion a la perspectiva
financiera, hace referencia a los objetivos financieros con los que la empresa ha
venido trabajando con anterioridad, por lo que éstos sirven de orientacion para los
objetivos e indicadores en las perspectivas: los clientes, procesos y aprendizaje.
Estos objetivos financieros estan enfocados al crecimiento, incremento de ventas,

incremento de cartera de clientes, optimizacion de costos y gastos.

La perspectiva del cliente, en este sentido cuando las empresas fijan su mision,
también definen el segmento de mercado al cual van a concentrar sus esfuerzos
para ofrecer a sus clientes los mejores productos y servicios con calidad. Dentro
de esta perspectiva el autordestaca cinco indicadores basicos: Rentabilidad de
clientes (analisis real y objetivo para que los clientes sean rentables), satisfaccion

de los clientes (medir satisfaccion para tenerun feedback y poder realizar mejoras
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con el objetivo de brindar el mejor producto y servicio), retencion de clientes
(poder tener clientes fieles que se pueda mediar su fidelidad de acuerdo al
incremento de compras), adquisicion de clientes (enfocado a ampliar su cartera
de clientes para incrementar sus ventas) y la cuota de mercado (realizaruna
estimacion del tamafio total del mercado y se puede asignar una cuota para cada

unidad de negocio que se espera vender para poder obtener rentabilidad).

Meta: es el nivel esperado del indicador que la organizacion desea lograr luego de

ejecutar exitosamente las acciones de mejora.

i . Desempefio
Seméforos: para poder observar de una manera facil el esperado

nivel de desempefio de los indicadores, se hace uso de )
Desempefio

semaforos, donde el verde representa un desempefio  Preocupante

esperado, el amarillo un desempefio preocupante y el r0jo  pesemperio
inaceptable

nos indica un desempefio inaceptable.

Grafico 3. Semaforos de indicadores

1.4.1. Planeamiento Estratégico En Las Universidades

Algunas dificultades identificadas por el investigador Tamayo (2015) sefiala que:

Las decisiones estan descentralizadas y, por lo tanto, las areas pueden avanzar de
diferentes maneras, ritmos, obedeciendo a circunstancias especificas; coexistencia
de diferentes concepciones de universidad trayendo dificultades para la
definicion Unica de misidn, vision de futuro, objetivos y metas; el poder es
ambiguo y disperso - diferentes concepciones llevan a los individuos a lucharpara
que prevalezcan sus concepciones; hay poca coordinacion de tareas: las estructuras
estan mal articuladas; los roles de la universidad son ambiguos y vagos:
¢investigar?, ¢ensefar?, servir al ;comunidad? No hay acuerdo sobre cdmo llegar
aellos; la universidad trabaja con multiples tecnologias debido a que trata con

clientes con variadas necesidades.
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Acogiéndose a estos resultados a nivel de Latinoamérica y entendiendo que la
planificacion estratégica es el proceso en donde implica determinar los objetivos
de la organizacidn, los recursos a utilizar y las politicas generales que rigen la
adquisicion y gestion de dichos recursos, considerando la empresa como un todo;
es merecedor analizarlos resultados de la evaluacion de calidad para determinar

los puntos de mejora a través delas estrategias.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

Para cumplir con los objetivos del proyecto de desarrollo se identifico los siguientes

aspectos metodologicos

2.1. Modalidad o enfoque de la investigacién:

La investigacion cualitativa es un modode investigar, es un enfoque, un estilo que
adopta el investigador en razon del objeto de estudio, de sus objetivos, de los
problemas concretos que selecciona en su area profesional. En el estudio cualitativo
el investigador es el instrumento mismo, de maneraque la validez se encuentra en
la forma en que éste practica su destreza, habilidad y competencia en su trabajo
profesional (Paitan, 2014, p.345)

De acuerdo al concepto expuesto el proyecto de desarrollo se basa en el enfoque
cualitativo ya que no se busca comprobar ninguna hipétesis sino realizar una

propuesta en base a una realidad en la unidad académica de posgrado.

2.2. Tipo de investigacion:

El tipo de investigacion que se va a aplicar es exploratoria descriptiva y documental
en base al informe de evaluacion realizada por el departamentode evaluacion
continua de la Universidad Técnica de Cotopaxi, mismo que contiene el informe
detallado de 21 estandares recogido del modelo de evaluacion de programas delConsejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES)

La auditoria de programas de maestria se realizo de conformidad a la planificacion
establecida, sin contratiempos y con la colaboracién del personal de la Direccion

de Posgrado, asi como de los coordinadores de programas.
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1. Solicitud de informacion. - Para cada programa se dispuso de un aula virtual en
Classroom para que los coordinadores puedan subir las fuentes de informacion que
argumentaban el cumplimiento de los estdndares del modelo. Asimismo, tuvieron
accesoa las aulas la directora de Posgrado, Coordinador Académico de Posgrado y
personal dela DEAC, para monitorear la calidad de informacién y los avances
diarios.

1. Analisis de informacion. - Una vez vencido el plazo de carga de informacién se
dieronlos accesos respectivos a los pares evaluadores para que inicien la tarea de
revision y analisis de cada fuente disponible.

2. Visita in situ. - Como apoyo al anélisis documental se planificaron entrevistas
con loscoordinadores de programas y con estudiantes de posgrado.

3. Informe de auditoria. - Con base en los hallazgos de cada comité, se
elaboraron informes especificos de cada programa, sefialando las fortalezas y
debilidadesencontradas y la valoracion final de cada estandar del modelo. Los
resultados generalesde cumplimiento de los estandares por cada programa, se
presentan a continuacion: Informe de Auditoria Posgrado 2021

Cumplimiento de Estandares

Tabla 2. Informe de Auditoria Posgrados 2021 - Cumplimiento de Estandares

Estandar SI | EI | SV | SEP | EM | L | DL V| Ag | MBA | CO | EB LM | EB
Estandar 1 CI |C8 | CI CI CP | CI | CS8 CI| CI I I CI CP
Estandar 2 CI |CS8 | C CI CI | CI | CP [CP CP AC I CP CP
Estandar 3 CP 1 CS | CP | AC I CI |CP CI I 1 AC AC
Estandar 4 AC 1 Cl | AC | AC | CI | CI [CP CcP I 1 CcsS CP
Estandar 5 CI |Cs | CP CI CP | AC | AC [CP CcP AC I CcP CcP
Estandar 6 CI |C8 | CI CI CP | CI | AC CI| I Ccp I CI CI
Estandar 7 AC 1 CS | NA | NA I AC [CP I I 1 I CS
Estandar 8 CI 1 CcP CI CP | AC | CP [CP CcP I 1 CP CI
Estandar & CI | CI |CP CI CI I I |CP I I 1 CI CI
Estandar 10 I 1 CI I I I CP CI| I I 1 I CI
Estandar 11 I I | AC I I AC | C8 |AC I I I I CS
Estandar 12 CI | AC | AC CI CP | CI | CP |AC CP I I CI CP
Estandar 13 CI | CP | CP CI Cl | CI | CP [CP CP I 1 CI CP
Estandar 14 CI | CI I CI CI I CI |CP I I 1 I CP
Estandar 15 CP I I AC Cl | CP | CI CI| CI I I I CI
Estandar 16 CS |CS | C38 | AC | AC | CP | CP |CS C3 I I CcP CcP
Estandar 17 CP | CP | CP | AC | AC I CI |CP CP I I Cl CI
Estandar 18 CI | CI I CI CI I CP CI| I I I I I

Estandar 19 CS |AC | CP | CP CP | CP | CP [CP I CP 1 I CI
Estandar 20 CP | CI | CI CcP CP | CI | CI CI| I CP 1 I CI

SL Sistemas de Informacién, EL Educacién Inicial; SV: Sanidad Vegetal;, SEP: Electricidad, mencién
sistemas eléctricos de potencia, EM: Electromecéanica; L: Lingtistica aplicada a la ensefianza del idioma
inglés como lengua extramjera; DL: Desarrollo Local, V: Ciencias Veterinarias; Ag: Agroindustria,
mencién tecnologia de alimentos; MBA: Administracion de Empresas; CO: Comunicacidén, mencién
medios digitales; EB LM: Educacién Basica, Extension La Mana, EB: Educacion Basica

CS: Cumplimiento satisfactoria; AC: Aproximacion al cumplimiento; CP: Cumplimiento parcial; CL
Cumplimiento insuficiente; I Incumplimiento; NA: No aplica

Fuente: Informe de auditoria 2021
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2.3. Poblacion y muestra

El proyecto de desarrollo para la propuesta de un plan estratégico de posgrado
involucraa todo el personal administrativo de posgrado, docentes, coordinadores,

estudiantes y Direcciones que para noviembre del 2022 son:

Tabla 3. Poblacién

Direccion Ejecutiva de Posgrado 1
Director Académico 1
Director de Investigacion 1
Administrativos 4
Coordinadores 11
Estudiantes 300

Fuente: Secretaria de Posgrado

2.4. Técnicas e instrumentos:

Las técnicas e instrumentos a utilizar para la elaboracionde la propuesta de un
plan Estratégico para posgrado es lainformacion de la evaluacion de posgrado
2021, posterior el planteamiento de objetivos estratégicos en las tres funciones
sustantivas, con lainformacién analizada se aplic6 una plantilla en Excel validada
por los autores (Flores & Javier, 2022) socios de la empresa Solisenterprise, la

plantilla en Excel a utilizar contiene:

2.5. Matriz Plan Estratégico
2.5.1. Menu Principal

1.1, Areas estratégias 1.2 Gerentes | Administradores

Grafico 4. Panel de Navegacion del menu
Fuente: Flores & Javier, 2022
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2.5.2. Hoja de calculo Ajustes: en el apartado de ajustes se determiné los datos
para configurar la hoja de célculo, datos como: mesy afio de inicio, nombre de la
organizacionen este caso de la Unidad Académica de Posgrado, el eslogan y se
realizé la configuracion de KPI's de acuerdo a los porcentajes de aceptacion,
adicionalmente se registra las areas estratégicas de posgrado acorde a las tres

funciones sustantivas y colaboradores involucrados en la ejecucion del Plan

Estratégico.

E = >
2. PLAN ESTRATEGICO gl 3. REPORTES |y 4. DASHBOARDS

1.2. Gerentes | Administradores

1. AJUSTES

z »

Grafico 5. Ajustes
Fuente: Flores & Javier, 2022

2.5.3.Hoja de calculo Plan estratégico: en este apartado de la plantilla en Excel
se declar6 las estratégicas y se ingresa la mision, vision, valores, metas

estratégicas, objetivos y KPI's para alcanzar las metas establecidas, y también se

registrd los planes de accion a seguir.

Grafico 6. Declaracion de estrategias
Fuente: Flores & Javier, 2022



2.5.4. Hoja de célculo Reportes: en esta seccion se visualiza un informe
detallado del plan estratégico establecido, este informe incluye los objetivos
planteados y el estatus decumplimiento de cada meta establecida. También
podras visualizar un informe del plan de accién con las mismas caracteristicas

descritas anteriormente.

Plan Estrategicoclsx - Excel

Vita  Programador  Ayuds  PowerPivot Q) j0ué deses hacer

| 1Y
3. REPORTES | | Jji 4. DASHBOARDS

3.1. Informe Plan Estratégico | m TOTAL IS

romedia promedio &
99.8% @ 98.1% @

1. Ejemplo 2. Ejemplo

91.6% @ 0.0%

% status Objetivos

e o o o off

Obietivo2

Obletive 3 * 2 2 100% @  reessd
b

b

b

b

Grafico 7. Reporte de Plan estratégico
Fuente: Flores & Javier, 2022

2.5.6. Hoja de calculo Dashboards de plan estratégico: la seccion de dashboard
incluye informacion de los principales indicadores establecidos en tu plan

estratégico en donde se visualiza datos como, metas alcanzadas, porcentaje de

metas alcanzadas, metas en riesgo y objetivos alcanzados.

v
-65
20 61%
33 e oa patare 1| = Motwnetan sl — |
13 39%

Objetivos

Gréfico 8. Dashbord
Fuente: Flores & Javier, 2022
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2.5.7. Hoja de calculo Dashboard de plan de accion: aqui se puede visualizar
los principales indicadores de la gestion del plan de accion establecido, datos

como, total deacciones, progreso medio, acciones vencidas y atrasadas, acciones

por estatus y por objetivos, progreso de las acciones por metas y por areas.

TR Ry
i 4. DASHBOARDS
ot p.

4.2. Dashboard Plan de Accién

48 61% -

Acciones por st

atus

Grafico 9. Dashbord Plan de accién
Fuente: Flores & Javier, 2022

De tal manera que en las hojas de calculo se ird ingresando la informacién FODA
obtenidadel informe de auditoria tomado como diagnostico de posgrado, asi

como el Plan de mejoras y Plan Operativo.

2.6. Propuesta

Plan Estratégico de la Unidad Académica de Posgrado UTC
Universidad Técnica De Cotopaxi UTC

La Universidad Técnica de Cotopaxi (UTC) esta ubicada en el barrio El Ejido,
en la parroquia Eloy Alfaro, perteneciente al canton Latacunga de la provincia de

Cotopaxi.

Hace méas de 22 afios inicié el suefio de tener una Posgrado UTC académica de
primer nivel en la provincia, varios afios de lucha, trabajo y sacrificio, debieron
pasar para que se constituya la extension de la Universidad Técnica del Norte en
1992.
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El suefio se vio conquistado el 24 de enero de 1995 cuando nace la Universidad
Técnicade Cotopaxi como una Unidad Académica de Posgrado UTC con

autonomia.

A lo largo de estos 23 afos la Posgrado UTC ha levantado una lucha incansable
por la igualdad social, por la formacion de profesionales con un sentido
humanista, por la gratuidad de la educacion y el libre acceso de todos los jovenes

sin importar su estrato social a formarse como profesionales.

La universidad tiene su edificio matriz ubicada en San Felipe, en esta funcionan
las facultades de Ciencias Administrativas, Ciencias Humanas, y Ciencias de la
Ingenieria y Aplicadas. En el campus Salache labora el Centro de
Experimentacion AcadéemicaSalache (Ceasa) en el cual se desarrolla la Facultad

de Ciencias Agropecuarias y RecursosNaturales.

La UTC cuenta con su extension en el canton La Mana, la cual fue acreditada
como una de las mejores del pais en septiembre 2015. Para el afio en curso 2022
la UTC un aproximado de 10.500 estudiantes matriculados de primer ciclo en
adelante y 1.080 alumnos registrados en Nivelacion. Laboran 350 docentes, 182
empleados entre funcionarios regidos por la Ley Organica de Servicio Civil y
Carrera Administrativa (Losca) y servidores bajo el Cédigo de Trabajo;

Extension Puijili.

Mision - UTC

La UTC forma profesionales humanistas y de calidad, capaces de generar
conocimiento cientifico a traves de la investigacion y vinculacion, para que
contribuyan a la transformacién social, tecnoldgica y econdmica del pais.

Vision UTC

La UTC sera una universidad innovadora, cientifica y eficiente, comprometida
con la calidad y pertinencia para alcanzar una sociedad equitativa, inclusiva y

colaborativa
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2.6.1. Historia Posgrado UTC

La Direccion académica de posgrado esta ubicada en el edificio matriz bloque A
de la Universidad Técnica de Cotopaxi, fue creada bajo los estudios de
pertinencia correspondientes en el afio 1995 con la maestria de Direccion de

Planeamiento Estratégico con alrededor de 35 estudiantes.

Para el afio 2022 la oferta académica de maestrias es de 11 maestrias vigentes
aprobadaspor el Consejo de Educacidn Superior (CES), mismas que se enlistan a

continuacion: Oferta académica de Posgrado:

e Administracion de Empresas

e Administracion Publica

e Sanidad Vegetal

e Derecho Constitucional

e Medicina

e Veterinaria

e Agroindustrias mencion tecnologia de Alimentos

e Electricidad mencion sistemas eléctricos de potencia
e Medio Ambiente Con mencion en Desarrollo Sostenible
e Educacion Basica

e Educacidn Inicial

e Comunicacion mencion medios digitales
2.6.2.Mision — Posgrado

Formar profesionales de cuarto nivel humanistas, capaces de generar y aplicar
conocimiento cientifico sobre la base de la investigacion, vinculacion e

innovacion contribuyendo al desarrollo social.
2.6.3. Vision - Posgrado
La unidad académica de Posgrado contara con oferta académica pertinente,

docentes de reconocida trayectoria, gestion efectiva y procesos de docencia,
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investigacion/vinculacion integrados a nivel nacional e internacional.

2.6.4.Valores Posgrado UTC

Honestidad Transparencia en todos los procesos internos de posgrado, usar la
verdad como herramienta para ganarse la confianza y credibilidad frente al

entorno

Calidad Garantizar una formacion de cuarto nivel con los mejores profesionales

docentespara cada mddulo, experiencia y practica hace la diferencia.

Puntualidad respetar los plazos en los programas de maestria, puntualidad a la

hora de llegada y salida, pagos puntuales a docentes.

Pasidn contamos con personal docente y administrativo que disfruta su trabajo,

demostramos la importancia de tener calidad de vida en el trabajo.

Competitividad contamos con programas de maestria a la vanguardia del

mercado laboral con estudios de pertinencia oportunos.

Trabajo en equipo contamos con un equipo comprometido en donde la

tolerancia, respeto, la admiracion y la consideracion son las prioridades.

Orientacién al cliente posgrado UTC, trabaja con propdsito, en donde la
prioridad es apoyar a los estudiantes a cumplir sus suefios de superacion

profesional.

Responsabilidad social a través de proyectos de investigacion y vinculacion con
la sociedad, creacion de cursos y talleres educativos para transmitir el
conocimiento que produce; acompafiamiento de pequefios y medianos

emprendedores para estimular su crecimiento en el mercado.

Resolucién de problemas La direccion y los coordinadores incentivan el
pensamiento orientado a la bdsqueda de soluciones, evitando asi la pérdida de
tiempo para encontrar culpables o lamentar lo que no funciond, se crea espacios

de dialogos para plantear ideasy soluciones para errores identificados.
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2.6.5. Estructura Organizacional

=]
i

Grafico 10. Estructura Organizacional
Fuente: Régimen Académico UTC

HARILITANTES DE APOYD

Fuente: Régimen Académico UTC




2.6.6. Diagndstico
Situacional Analisis

Interno

La informacién utilizada para el diagnostico situacional de posgrado fue la
auditoria realizada por el departamento de aseguramiento de la calidad de la UTC,
mismo que fue aplicado bajo el modelo utilizado por el Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES) en la evaluacion

externa con fines de acreditacion realizadaen 2019.

En tal sentido, se analizaron todos los elementos fundamentales y funciones de
cada estandar para armonizarlos con la realidad del posgrado, pero sin
distorsionar la rigurosidad en los parametros minimos que se debe cumplir para
el desarrollo deprogramas de maestria, los estandares analizados se muestran en
la tabla N1

29



Tabla 4. Estandares de evaluacién de Posgrado 2021

ESTANDARES DE EVALUACION POSGRADO 2021

Estandar 1: Planificacion de
los procesos del profesorado

Estandar 2: Ejecucion de
procesos del profesorado

Estandar 3:Titularidad del
profesorado

Estandar 4A: Formacion del
profesorado

Estandar 5: Planificacion de
los procesos del estudiantado

Estandar 6: Ejecucion de los
procesos del estudiantado

Estandar 7: Titulacion del
estudiantado

Fuente: Modelo CASES evaluacion instituciones de Educacion Superior
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De tal manera que los resultados obtenidos de la auditoria permitieron determinar
las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la Unidad Académica de

Posgradoen sus tres funciones sustantivas.
2.6.6.1. Funcion Sustantiva Docencia
Estandar 1. Planificacion de los procesos del profesorado

De acuerdo a los resultados arrojados en la evaluacion interna, se
determina a lossiguientes items, como fortalezas (F), debilidades (D)

Oportunidades (O), 0 Amenazas (A) de posgrado:

D1. Posgrado UTC cuenta con normativa y/o procedimientos, aprobados y
vigentes, enmarcados en la normativa del sistema de educacion superior, para los
procesos de seleccion del profesorado, bajo la coordinacién de instancias

responsables.

Se considera una debilidad ya que no existe un documento de normativa y/o

procedimiento vigente para la seleccién del profesorado.

D2. Posgrado UTC cuenta con un plan de capacitacion del profesorado acorde
con su oferta académica, investigacion, pedagogia y didactica, tecnologias de la
informacién, y otras materias requeridas, bajo la coordinacién de instancias

responsables.

Se considera una debilidad ya que no existe un documento de normativa y/o

procedimiento vigente para el desarrollo de un plan de capacitacion.

F1. Posgrado UTC cuenta con normativa y/o procedimientos, aprobados y
vigentes,enmarcados en la normativa del sistema de educacidn superior, para la
evaluacion integraldel desemperfio del personal académico, bajo la coordinacion
de instancias responsable La evaluacion a los docentes se las realiza una vez
terminado el modulo para obtener una retroalimentacion de parte de los
estudiantes, e identificar el cumplimiento pleno de lasactividades realizadas por

el docente en el médulo.
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Estandar 2. Ejecucion de procesos del profesorado

F2. Posgrado UTC selecciona a su profesorado en funcién del perfil requerido,
en coherencia con su oferta académica, tomando en cuenta su experiencia y

formacion enmarcada en la normativa del sistema de educacion superior.

Los docentes seleccionados son acordes al perfil del mddulo, con maestria o
doctorado que se ajuste a las necesidades del mddulo, asi mismo se toma en

cuenta la experiencia en el campo profesional y docencia.

F3 Posgrado UTC distribuye las actividades del profesorado en coherencia con su
oferta académica, actividades de investigacion, gestion académica y vinculacion

con la sociedad, conforme con la normativa del sistema de educacion superior.

Las maestrias aprobadas por el Consejo de Educacion Superior CES, tienen las
horas distribuidas por cada mddulo, donde involucra las actividades de

investigacion y vinculacion.

F4 Posgrado UTC ejecuta los procesos de evaluacion integral del desempefio del
profesorado, que abarca su accionar profesional y ético en la realizacion de las
funcionessustantivas y gestion académica, segun el caso, y sus resultados son
utilizados para la toma de decisiones relativas al mejoramiento continuo del

profesorado.

Se cuenta con un instructivo de evaluacion docente y se aplica mediante un

formulario Google a los estudiantes al finalizar el médulo.
Estandar 3A: Titularidad del profesorado

D3 Posgrado UTC cuenta con profesorado titular para garantizar el desarrollo

de lasfunciones sustantivas en el largo plazo.

Es considerado como una debilidad ya que no se cuenta en su totalidad con

docentestitulares en todas las maestrias por los perfiles que se requiere.

Estandar 4A: Formacion del profesorado
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F5 Posgrado UTC tiene profesorado con formacién académica de cuarto nivel
requerido. Todos los docentes de posgrado cuentan con una formacion de cuarto

nivel.

Estandar 4B: Tasa de formacién del profesorado

F6 Posgrado UTC tiene profesorado con grado académico de PhD

Posgrado si cuenta con docentes invitados Yy titulares con PhD. en todas las

maestrias

Estandar 5: Planificacion de los procesos del estudiantado

D4 Posgrado UTC cuenta con normativa y/o procedimientos, aprobados y
vigentes, paralos procesos de admisién y/o nivelacion del estudiantado, acorde
con la normativa del sistema de educacion superior, en el marco del principio de

igualdad de oportunidades 41, bajo la coordinacion de instancias responsables.

Se considera una debilidad ya que no existe un documento reglamentado y

aprobado paralos procesos de admision

D5 Posgrado UTC cuenta con normativa y/o procedimientos, aprobados y
vigentes, parael seguimiento del desempefio estudiantil y de la tutoria académica
del estudiantado, acorde con su modelo educativo y la modalidad de estudios,

bajo la coordinacion de instancias responsables.
No existe un documento aprobado para tutorias académicas.

D6 Posgrado UTC cuenta con normativa y/o procedimientos, aprobados y
vigentes, parala tutoria de los procesos de titulacion del estudiantado, que
garantiza el cumplimiento denormas éticas, bajo la coordinacion de instancias

responsables.

Existe un reglamento de titulacion que se debe ajustar a la realidad y necesidad

de posgrado.
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D7 Posgrado UTC cuenta con normativa y/o procedimientos, aprobados y
vigentes, parala integracion del estudiantado en las actividades académicas de la

docencia, investigacion y vinculacion con la sociedad.

No existe un documento reglamentado para integracion del estudiantado en
actividades de la docencia, investigacién y vinculacion; solo se refleja en el silabo

del moédulo que va a impartir el docente, todas las actividades a desarrollar.

Estandar 6: Ejecucion de los procesos del estudiantado

D8 Posgrado UTC ejecuta los procesos de admision y/o nivelacion de los
estudiantes acorde con el anélisis de la demanda, la capacidad de infraestructura
y el profesorado, enmarcada en la normativa, observando el principio de igualdad

de oportunidades45 y lasparticularidades de la modalidad de estudio.

Posgrado no cuenta con un instructivo o documento aprobado para la nivelacion

de los estudiantes

D9. La Posgrado UTC realiza el seguimiento del desempefio estudiantil, conforme
con lanormativa y sus resultados son utilizados en la toma de acciones para

mejorar las tasas depermanencia estudiantil y de titulacion.

No se realiza el seguimiento al desempefio estudiantil en las cohortes de cada

maestria.

D10. Los procesos de tutoria académica permanente y especifica para titulacion
son ejecutados por el profesorado, que cuenta con asignacion horaria, espacios y
recursos requeridos, y la titulacion del estudiantado se ejecuta con el

cumplimiento de normas éticas.

Estandar 7: Titulacion del estudiantado

D11 Posgrado UTC logra que sus estudiantes culminen sus carreras y se titula en

el plazo establecido.

2.6.6.2. Funcion Sustantiva Investigacion
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Estandar 8: Planificacion de los procesos de investigaciéon

F7 Posgrado UTC planifica los programas y/o proyectos de investigacion
cientifica y/o tecnologica y/o de creacion artistica, en coherencia con sus lineas
de investigacion, dominios académicos y las necesidades del entorno, bajo la

coordinacidn de instancias responsables.

Posgrado cuenta con un programa general de investigacion vinculado al que los

programas de maestrias cumplen con actividades en cada cohorte.

D12 Posgrado UTC cuenta con normativa y/o procedimientos, aprobados y
vigentes, e instancias responsables, para la asignacion de recursos econémicos y/o
para la gestién defondos externos para la investigacion cientifica y/o tecnologica

y/o de creacion artistica.

D13 Posgrado UTC cuenta con normativa y/o procedimientos, aprobados y
vigentes, para el reconocimiento al profesorado y al estudiantado por sus

resultados de investigacion cientifica y/o tecnoldgica y/o de creacion artistica.

Estandar 9: Ejecucion de los procesos de investigacion

D14 La Posgrado UTC, a través de instancias responsables, ejecuta los recursos
provenientes de fondos internos y/o externos, da seguimiento y evalla los
programas Y/o proyectos de investigacion cientifica y/o tecnoldgica y/o de

creacion artistica.

F8 El profesorado involucrado en los programas y/o proyectos de investigacion
cientificay/o tecnologica y/o de creacion artistica cuenta con la asignacion de
carga horaria y las horas de participacion del estudiantado se registran como parte

de sus actividadesacadémicas.

Los docentes cumplen en su carga horaria con las actividades de vinculacion

D15 Posgrado UTC reconoce los logros de los actores de investigacion,

incluyendo la participacion en los beneficios por la explotacion o cesion de
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derechos patrimoniales sobre invenciones fruto de las investigaciones cientificas
y/o tecnoldgicas y/o de creacionartistica, conforme la normativa del sistema de

educacion superior.

Estandar 10: Produccién académica y cientifica

D16 Posgrado UTC produce obras literarias, libros y capitulos de libros,
propiedad industrial, produccién artistica, disefio, prototipos y obtenciones
vegetales, que sonresultado de los programas y/o proyectos de investigacion

cientifica y/o tecnoldgica y/o de creacion artistica.

Se presenta como una debilidad ya que no existe resultados de produccién directa

desde posgrado.

D17 La propiedad industrial y las obtenciones vegetales, producto de la
investigacion cien- tifica y tecnoldgica de Posgrado UTC estan registradas en las
instancias pertinentes.No existe registros de propiedad industrial por parte de

posgrado

Estandar 11: Publicacién de articulos en revistas indizadas

D18 El profesorado de la Posgrado UTC publica articulos en revistas indizadas en

basesde datos.

2.6.6.3. Funcion Sustantiva Vinculacion

Estandar 12: Planificacion de los procesos de vinculacién con la sociedad

F10 Posgrado UTC planifica los programas y/o proyectos de vinculacién con la
sociedadrelacionados con uno o varios de los siguientes campos de accion:
servicios a la comunidad, educacion continua, gestion de redes, cooperacion y
desarrollo, relaciones internacionales, difusion y distribucion del saber y

prestacion de servicios, vinculados a sus dominios académicos.
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F11 Posgrado UTC planifica los programas y/o proyectos de vinculacién con la
sociedad,en coherencia con su modelo educativo, dominios académicos, con los
planes nacionales,regionales o locales, y los requerimientos sociales, culturales

y/o productivos del entorno,bajo la coordinacidn de instancias responsables.

D11 Posgrado UTC planifica el seguimiento y evaluacién de los programas y/o
proyectosde vinculacién con la sociedad, para lo que define una metodologia, y
establece mecanismos para contribuir a la ensefianza-aprendizaje y a las lineas

y/o proyectos de investigacion

D15 Posgrado UTC planifica la participacion del profesorado, estudiantado, y/o
personalrequerido; asigna recursos econdmicos internos y/o externos, para la

ejecucion de los programas y/o proyectos de vinculacion con la sociedad

Estandar 13: Ejecucién de los procesos de vinculacién con la sociedad

F15 Posgrado UTC ejecuta programas y/o proyectos de vinculacion con la
sociedadrelacionados con uno o varios de los siguientes campos de accion:
servicios a la comunidad, educacion continua, gestion de redes, cooperacion y
desarrollo, relaciones internacionales, difusion vy distribucion del saber,
consultorias y prestacion de servicios,vinculados a sus dominios académicos, bajo
la coordinacién de instancias responsables. Todos los programas de maestria
gjecutan sus actividades de vinculacion con la sociedad enmarcados en los

dominios institucionales, en cada cohorte.

D16 Posgrado UTC, a través de instancias responsables, da seguimiento y evalla
los programas y/o proyectos de vinculacion con la sociedad con base en la

metodologia definida, incluyendo la participacién de actores involucrados.

F17 EIl profesorado involucrado en los programas y/o proyectos de vinculacion
con la sociedad cuenta con la carga horaria respectiva, conforme al distributivo

de actividades, y el estudiantado participa de acuerdo a su carrera 0 programa.

D 18 El presupuesto asignado para programas y/o proyectos de vinculacion con

la sociedad se ejecuta conforme a lo planificado y/o gestionan y ejecutan recursos
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externospara la realizacion de los programas y/o proyectos.

Estandar 14: Resultados de los procesos de vinculacion con la sociedad

F17 Las evaluaciones de los programas y/o proyectos de vinculacion con la
sociedad, concluidos o de las fases culminadas, permiten verificar el

cumplimiento de los objetivospropuestos e identificar resultados.

D17 Las evaluaciones de los programas y/o proyectos de vinculacion con la
sociedad evidencian que estos han generado respuestas a las necesidades del

entorno, lo que es corroborado por actores externos participantes.

F18 Los mecanismos desarrollados por Posgrado UTC logran que los programas
y/o proyectos de vinculacion con la sociedad contribuyan al proceso de

ensefianza- aprendizaje, al desarrollo de lineas y/o proyectos de investigacion.

D19 Los resultados del seguimiento a los graduados, contribuyen a la
retroalimentacion de la oferta académica, a la generacion y/o fortalecimiento de

vinculos con el entorno.

F18 Los resultados de la vinculacion con la sociedad contribuyen a la generacion
de nuevos programas y/o proyectos, y/o a la reformulacion de éstos en sus

diversos camposde accion.

Estandar 15: Planificacion estratégica y operativa

D18 La Posgrado UTC cuenta con una instancia responsable de elaborar, dar
seguimiento y evaluar, al menos anualmente, la planificacion estratégica y

operativa, en coordinacioncon otras areas de gestion.

D19 La planificacion estratégica institucional establece directrices para el
desarrollo y el mejoramiento continuo de las funciones sustantivas y de las
actividades institucionales; y la planificacion operativa anual prevé los recursos

financieros y humanos necesarios para dar cumplimiento a lo programado.
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Estandar 16: Infraestructuray equipamiento informatico

D18 Posgrado UTC, a través de instancias responsables, planifica y da
seguimiento a la construccién, equipamiento, mantenimiento, seguridad y
limpieza de la infraestructura institucional, garantizando el cumplimiento de

criterios de accesibilidad universal.

D20 Posgrado UTC cuenta con aulas con condiciones fisicas, tecnoldgicas y con
conectividad a internet necesarias para el desarrollo de las actividades de

ensefianza- aprendizaje.

Posgrado no cuenta con la infraestructura necesaria para albergar a todos los

maestrandos en una modalidad presencial.

D21 Posgrado UTC dispone de estaciones de trabajo individuales y de uso
exclusivo paralos profesores a tiempo completo y espacios de trabajo colectivo
para los profesores a medio tiempo y tiempo parcial, con las condiciones fisicas,
tecnoldgicas y con conectividad a internet necesarias para el desarrollo de sus

actividades.

La unidad académica de posgrado ha ido creciendo gracias a la demanda de sus
estudiantes, de tal manera que es necesario contar con mejores y mas estaciones de

trabajopara las coordinaciones.

D22 Posgrado UTC cuenta con baterias sanitarias y lavamanos para hombres y
mujeres,suficientes, funcionales, limpios, en buen estado y con los suministros
necesarios; asi como, bafios con las mismas condiciones para personas con

discapacidad.
No se cuenta con bafios exclusivos para el area de posgrado

F23 la comunidad universitaria para la gestion de los procesos académicos y

administrativos.

Estandar 17: Bibliotecas
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F22 Posgrado UTC gestiona la conservacion y actualizacion del acervo
bibliografico fisico y digital, incluyendo recursos bibliograficos en formatos de

accesibilidad universal,y el mejoramiento de los servicios de las bibliotecas.

D23 El acervo bibliografico fisico y digital es coherente con la oferta academica,
responde a los requerimientos de la comunidad universitaria, y se complementa
con el acceso a bases de datos de publicaciones cientificas multidisciplinarias y

especializadas.

Estandar 18: Gestion interna de la calidad

F23 Posgrado UTC cuenta con instancias responsables de planificar y dar
seguimiento alos procesos de aseguramiento de la calidad, incluyendo los de

gestion administrativa.

Estandar 19: Bienestar estudiantil

D25 Posgrado UTC aplica normativa y/o procedimientos, aprobados y vigentes,
para promover los derechos, prevenir la discriminacion y garantizar el bienestar
de losestudiantes, a través de instancias responsables, teniendo en cuenta estudios

de diagnostico de la poblacion estudiantil.

D25 Posgrado UTC provee y difunde los servicios de orientacién vocacional y
profesional, atencion médica, odontoldgica, psicoldgica y/o seguros de salud para

el estudiantado

Estandar 20: Igualdad de oportunidades

D26 Posgrado UTC aplica normativa y/o procedimientos, aprobados y vigentes,
que garantizan la igualdad de oportunidades en el acceso, permanencia y
titulacion del estudiantado, en la seleccién y ejercicio de la docencia,
investigacion y vinculacion del profesorado, y en la designacion y contratacion

de empleados y trabajadores
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D28 Posgrado UTC aplica normativa y/o procedimientos, aprobados y vigentes,
para la asignacion de becas y ayudas economicas, acorde con la normativa de

educacion superior.

2.6.7Anélisis Externo

Es importante analizar los factores externos para determinar la capacidad que
tiene posgrado para adaptarse al entorno y al mundo cambiante en cuanto a las
necesidades del mercado; de tal manera que se aplica el método PESTEL para su

analisis.

Con este anélisis se ayuda a entender la situacion de la educacién superior y como
esta impactaria sobre el desarrollo de las actividades de posgrado UTC, al tiempo

que se convierte en un elemento para el disefio estratégico de posgrado.

Politico

O1 En la Ley Organiza de Educacion Superior (LOSES), se sefiala que todas las
instituciones de educacidn superior, asi como sus carreras, programas y posgrado
deberan ser evaluados y acreditados conforme a la ley. En caso de no superar la

evaluacion y acreditacion, quedaran fuera del Sistema de Educacion Superior.

02 En la Ley Organiza de Educacion Superior (LOSES) Art. 20.- Del Patrimonio
y Financiamiento de las instituciones del sistema de educacion superior. - En
gjercicio de la autonomia responsable, el patrimonio y financiamiento de las
instituciones del sistemade educacion superior estara constituido por: h) Los
fondos autogenerados por cursos, seminarios extracurriculares, programas de
posgrado, consultorias, prestacion de servicios y similares, en el marco de lo

establecido en esta Ley.

O3 En la Ley Organiza de Educacion Superior (LOSES) Art. 99.- La
autoevaluacion.- LaAutoevaluacion es el riguroso proceso de analisis que una
institucion realiza sobre la totalidad de sus actividades institucionales o de una
carrera, programa o posgrado especifico, con amplia participacion de sus

integrantes, a través de un analisis critico y un dialogo reflexivo, a fin de superar

41



los obstaculos existentes y considerar los logros alcanzados, para mejorar la

eficiencia institucional y mejorar la calidad académica.

O4 En la Ley Organiza de Educacion Superior (LOSES Art. 169.- Atribuciones y

deberes.

- Son atribuciones y deberes del Consejo de Educacion Superior, en el ambito de

esta Ley

j) Aprobar la creacion de carreras y programas de grado y posgrado en las

institucionesuniversitarias y politécnicas.
Econdmico

Al Desde 2016, el presupuesto para las universidades publicas ha caido afio tras
afio, y la reduccion maxima ocurrié en 2020 porque, en comparacion con el
presupuestodistribuido en 2019, distribuyo $ 257,706,579, reduciendo el 18.1 %
(Gomez, 2020). Enesa reduccion influyo la caida de los precios del petroleo y la

pandemia de Covid-19.
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Tabla. 1 cumplimiento del presupuesto

ESCUEla Supenor Agropecuana de Manabi
Manuel Félioc Lopez

Universidad Técnica de Cotopaxi

Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
Universidad Técnica Luis Vargas Tomes
Universidad Técnica Estatal de Quevedo
Universidad Técnica de Manabi

Universidad Estatal del Sur de Manabi
Universidad Técnica de Babaloya,

Universidad Nacional de Loja

Universidad Tecnica del Morie

bk
I 07 8%
I O7.3%
I 96.9%
I 94 1%
I 92 9%
I 093.7%
I 93.3%
I O1_4%
I 90.7%
I 90.7%

Universidad Estatal Amazdnica
Universidad de Cuenca

Universidad Central del Ecuador

Universidad de Investigacion de Tecnologia
Expernmental Yachay

Universidad Agrana del Ecuador
Escuela Politécnica Macional
Universidad Macional de Educacion

Universidad de las Fuerzas Armadas (ESPE)

I 53 1%
I G2 6%
I §2.2%
I 79.2%
I 7. 3%
I 7519
I 62.3%
I 55.3%

Universidad de las Arte: NN 55 200
Universidad Regional Amazonica [kizm I 57.1%

Grafico 11. Cumplimiento del presupuesto
Fuente: Ministerio de Finanzas 2020 Obtenido de Plan Estratégico Universidad de Cuenca

O1. Laejecucidn presupuestaria por parte de la Universidad técnica de Cotopaxi,
ha sidoalta de tal manera que se refleja que existe una buena gestién estratégica y

la oportunidadde visibilizarnos como una Universidad de calidad tanto en grado

como en posgrado.

A3. Los costos de las maestrias que oferta la UTC, estan acorde al mercado centro
del pais; mas sin embargo existen maestrias en modalidades en linea que se

ofertan mas econdmicas, siendo una competencia desleal.
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Tabla 5. Precio - Maestrias en la zona centro del pais

PRECIO - MAESTRIAS EN EL LA ZONA CENTRO DEL PAIS

PRECIO
PROVINCIA UNIVERSIDAD PRESENCIAL
uTC 4000
COTOPAXI
ESPE 6000
UNIANDES 5000
UTA 4600
TUNGURAHUA uTI 5500
PUCE 5000
CHIMBORAZO UNCAH 4600
ESPOCH 5500

Fuente: Senescyt 2022

Social
03 De acuerdo a la consulta realizada en la pagina de la senescyt el dia 21 de
septiembredel 2022, en Cotopaxi, la Universidad Técnica de Cotopaxi abarca el

88,2% de la oferta de maestrias presencial vigentes vs. un 11,8% de la ESPE.

D11 La UTC cuenta con 11 programas de maestria vigentes con alrededor de 301
estudiantes en la cohorte 2022.
Tabla 6. Estudiantes cohorte 2022

N. De Estudiantes Cohorte 2022
Mujeres 137
Hombre 164

Total 301
Fuente: Secretaria Académica

Tabla 7. Etnia

Etnia
Afroecuatorianos

Blancos
Indigenas
Mestizo 264

Otros 6
Fuente: Secretaria Académica

~N N Nz
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Tabla 8. Provincias

Provincia N. Estudiantes
Cotopaxi 201
Chimborazo. 3
Bolivar 2
Azuay 5
El Oro 3
Guayas 8
Imbabura 1
Los Rios 5
Napo 1
Pastaza. 2
Pichincha 47
Tungurahua 22

=

Santo Domingo
Fuente: Senescyt 2022

Al La oferta acadéemica de posgrado UTC es amplia con respecto a Cotopaxi mas
sin embargo se debe incrementar la oferta comparando con otras universidades

como la UTAy la UNACH para cubrir el mercado.

Tabla 9. Oferta Maestrias

OFERTA MAESTRIAS EN EL LA ZONA CENTRO DEL PAIS

EN
PROVINCIA UNIVERSI  PRESENC  SEMIPRESE LIN HIBR
DAD IAL NCIAL E IDA
A
uTC 15 0 0 0
COTOPAXI ESPE 2 5 0 0
UNIANDES 3 0 8 0
TUNGURAHU  UTA 39 1 25 0
A uTI 15 3 2 0
PUCE 10 0 0 0
CHIMBORAZO  UNCAH 32 1 1 0
ESPOCH 12 0 0 0

Fuente: Senescyt 2022
Tecnoldgico

O1. Existe un sin namero de plataformas educativas en el mercado para el

desarrollo de posgrado en linea.
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O1. A partir del covid 19, la era digital se ha acelerado en Ecuador y en el mundo,
de talmanera que existen plataformas interactivas que promueve el aprendizaje
interactivo y ademas facilita los procesos en las instituciones de educacion

superior.

2.6.8. Analisis FODA
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Tabla 10. Analisis FODA
ANALISIS INTERNO

DEBILIDADES
DOCENCIA
DD1 Los procesos para la seleccion de personal docente no estan

DD2

DD3

DD4

DD5

DD6

DD7

DD8

definidos.

La capacitacidén docente en posgrado es escasa al no contar con
uninstructivo o documento vigente que lo regule.

Existe una gestion curricular débil en cuanto articulacion de las
tresfunciones sustantivas

No se cuenta en su totalidad con docentes titulares en todas
lasmaestrias.

No existe un documento reglamentado y aprobado para los
procesosde admision

No existe un documento aprobado para tutorias académicas.

Existe un reglamento de titulacion que se debe ajustar a la
realidady necesidad de posgrado

No existe un documento reglamentado para integracion del
estudiantado en actividades de la docencia, investigacion y
vinculacion; solo se refleja en el silabo del modulo que va a
impartir el docente, todas las actividades a desarrollar.

FORTALEZAS

FD1

FD2

FD3

FD4

FD5

FD6

FD7

FD8
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La evaluacion a los docentes se las realiza una vez terminado el modulo
para obtener una retroalimentacion de parte de los estudiantes, e
identificar el cumplimiento pleno de las actividades realizadas por el
docente en el médulo.

Los docentes seleccionados son acordes al perfil del modulo, con
maestria o

doctorado que se ajuste a las necesidades del modulo, asi mismo se
toma encuenta la experiencia en el campo profesional y docencia.

Las maestrias aprobadas por el Consejo de Educacién Superior CES,
tienen las horas distribuidas por cada modulo, donde involucra las
actividades de investigacion y vinculacion

Se cuenta con un instructivo de evaluacion docente y se aplica
mediante unformulario Google a los estudiantes al finalizar el modulo
Todos los docentes de posgrado cuentan con una formacion de cuarto
nivel.

Posgrado si cuenta con docentes invitados y titulares con PhD. en todas
lasmaestrias

La UTC cuenta con 11 programas de maestria vigentes hasta el afio 2022
conalrededor de 301 estudiantes en la cohorte 2022.

Los coordinadores de programas son capacitados para la creacion de
nuevos programas



DD9 Posgrado no cuenta con un instructivo o documento aprobado
parala nivelacion de los estudiantes

DD10 No se cuenta con un documento o instructivo para
seguimiento agraduados

DD11 Posgrado no cuenta con un plan de movilidad
DD12 No cuenta con un reglamento de becas actualizado
DD13 La tasa de titulacion en tiempo normal, de acuerdo a la

ofertaacadémica esté en un 61% de cumplimiento

INVESTIGACION
DEBILIDADES FOTALEZAS

DIl Escasos resultados de produccion cientifica directa Fl1 Los docentes cuentan con horas para investigacion
deinvestigaciones desde posgrado.

DI2  Escasagestion de fondos externos para la investigacion Fl12 Todas las maestrias cuentan con un proyecto de investigacion

cientifica y/otecnoldgica y/o de creacion artistica. vinculacidnarticulados

DI3 No existe registros de propiedad industrial por parte de FI3 Posgrado cuenta con un programa general de investigacion
posgrado vinculacion alque los programas de maestrias cumplen con actividades

en cada cohorte

Dl4 No cuenta con normativa y/o procedimientos, aprobados y Fl14 Posgrado UTC gestiona la conservacion y actualizacion del acervo
vigentes, para el reconocimiento al profesorado y al bibliografico fisico y digital, incluyendo recursos bibliograficos en
estudiantado por sus resultados de investigacion cientifica y/o formatos de accesibilidad universal, y el mejoramiento de los servicios
tecnolégica y/o de creacionartistica. de las bibliotecas
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DI5 No existe normativa vigente que evalle los proyectos de
investigacion

VINCULACION

DEBILIDADES

DVv1 El presupuesto asignado para programas y/o proyectos de
vinculacion con la sociedad no se ejecuta conforme a lo
planificadoy/o gestionan y ejecutan recursos externos para la
realizacion de losprogramas y/o proyectos.
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FOTALEZAS

FV1

FV2

Todos los programas de maestria ejecutan sus actividades de
vinculacion conla sociedad enmarcados en los dominios
institucionales, en cada cohorte.

Si planifica los programas y/o proyectos de vinculacién con la
sociedad relacionados con uno o varios de los siguientes campos de
accion: servicios ala comunidad, educacion continua, gestién de redes,
cooperacion y desarrollo, relaciones internacionales, difusion vy
distribucién del saber y prestacion de

servicios, vinculados a sus dominios académico.



ANALISIS EXTERNO

OPORTUNIDADES

o1

02

03

Los profesionales se capacitan mas y estudian doctorados para
fortalecer su curriculumy se los puede considerar como
docentes o

tutores.

En la Ley Orgéanica de Educacién Superior (LOSES), se sefiala
que todas las instituciones de educacion superior, asi como sus
carreras, programas Yy posgrado deberdn ser evaluados vy
acreditados conforme a la ley. En caso de no superar la
evaluacion y

acreditacion, quedaran fuera del Sistema de Educacion Superior.
En la Ley Orgéanica de Educacion Superior (LOSES) Art. 20.- Del
Patrimonio y Financiamiento de las instituciones del sistema de
educacion superior. - En ejercicio de la autonomia responsable, el
patrimonio y financiamiento de las instituciones del sistema de
educacion superior estard constituido por: h) Los fondos
autogenerados por cursos, seminarios extracurriculares,
programas de posgrado, consultorias, prestacion de servicios y
similares, en el

marco de lo establecido en esta Ley.

AMENAZAS
Al Los profesionales expertos en el area de conocimiento no tienen
experienciadocente.

A2 Desde 2016, el presupuesto para las universidades publicas ha caido afio
trasafio, y la reduccién maxima ocurrio en 2020 porque, en comparacion
con el presupuesto distribuido en 2019, distribuyé $ 257,706,579,
reduciendoel 18.1
% (GOmez, 2020). En esa reduccion influy6 la caida de los precios del
petréleo y la pandemia de Covid-19.

A3 Los costos de las maestrias que oferta la UTC, estan acorde al mercado y
centro del pais; mas sin embargo existen maestrias en modalidades en linea
gue se ofertan mas econédmicas, siendo una competencia desleal.
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04

05

06

o7

o8

09

010

011
012

En la Ley Orgénica de Educacion Superior (LOSES) Art. 99.- La
autoevaluacion.- La Autoevaluacion es el riguroso proceso de analisis que
una institucion realiza sobre la totalidad de sus actividades institucionales o
de una carrera, programa o posgrado especifico, con amplia participacion de
sus integrantes, a través de un analisis critico y un diélogo reflexivo, a fin de
superar losobstaculos existentes y considerar los logros alcanzados, para
mejorar la eficiencia institucional y mejorar la calidad académica.

En la Ley Orgéanica de Educacion Superior (LOSES) Art. 169.- Atribuciones
y deberes. - Son atribuciones y deberes del Consejo deEducacion Superior, en
el &mbito de esta Ley, Aprobar la creacidn de carreras y programas de grado
y posgrado en las instituciones

universitarias y politécnicas.

La ejecucion presupuestaria por parte de la Universidad Técnica de Cotopaxi,
ha sido alta de tal manera que se refleja que existe una buena gestion
estratégica y la oportunidad de visibilizarnos como una Universidad de
calidad tanto en grado como en posgrado.

De acuerdo a la consulta realizada en la pagina de la senescyt el dia2l de
septiembre del 2022, en Cotopaxi, la Universidad Técnica de Cotopaxi abarca
el 88,2% de la oferta de maestrias presencial vigentes vs. un 11,8% de la
ESPE.

Existe un sin nimero de plataformas educativas en el mercado parael
desarrollo de posgrado en linea.

A partir del covid 19, la era digital se ha acelerado en Ecuador y en el mundo,
de tal manera que existen plataformas interactivas que promueve el
aprendizaje interactivo y ademas facilitan los procesosen las instituciones de
educacion superior.

Empresas publicas y privadas tienen interés en firmar convenios
interinstitucionales con la Universidad Técnica de Cotopaxi.

Ley de régimen tributario para empresas que otorguen becas

Congresos anuales a nivel nacional e internacional para divulgacion deresultados
de investigacion vinculacion

Elaboracion propia.
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A4

A5

La oferta académica de posgrado UTC es amplia con respecto a
Cotopaxi sin embargo se debe incrementar la oferta
comparando con otras universidades como la UTA vy la
UNACH para cubrir el mercado.

Los precios de oferta de maestrias en Linea a nivel del pais son
mas bajos.



2.6.8.1 Matriz FODA cruzada

Tabla 11. Matriz FODA

de investigacion de los programas.

MATRIZFODA OPORTUNIDADES AMENAZAS
CRUZADA ESTRATEGIAS OFENSIVAS ESTRATEGIAS DEFENSIVAS
Objetivo 1 Meta 1 Diversificar la oferta académica FD8 - | Objetivo 8- Meta 1 Actualizar los estudios de
acorde a las necesidades del mercado con un A5 pertinencia de los programas en coherencia con
minimo de 3 maestrias nuevas cada afio. los perfiles de egreso planteados
O5. FD8
Objetivo 6 - Meta 2 Participacion de los
docentes del
Objetivo 6 - Meta 1 Contar con convenios programa en comités editoriales de revistas,
institucionales de organizaciones,
FI11. movilidad o cooperacion con IES FI2 - sociedades cientificas relevantes para la
010 nacionales e A2 comunidad
internacionales académica, en los campos detallados relacionados
con el programa.
FORTALEZAS
Objetivo 2 - Meta 2 proponer soluciones a Objetivo 7 - Meta 2 Generacién o insercion en
problemas del grupos y
Fl12- entorno social a través de proyectos de FI2 - redes de investigacion de manera articulada con la
010 investigacion A2 estructura institucional
vinculacion al inicio de cada cohorte
Objetivo 4 - Meta 2 Difundir los resultados de
FD3 - investigaciénvinculacion al menos el 70% de los
012 proyectos aprobados
FI2 - Objetivo 5 - Meta 2 Publicar articulos en revistas
012 nacionales y extranjera, derivados de los proyectos
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FVI - Objetivo 1 - Meta 3 Aportar a la solucién de
010 problemas del
entorno social a través de proyectos interdisciplinares
Objetivo 4 - Meta 3 Articular los proyectos de
FU3 - vinculacion institucional con el programa de
010 vinculacion de posgrado
FVI - Objetivo 2 - Meta 3 Generar alianzas estratégicas
010 para la

aplicacion y ejecucion de los proyectos de
vinculacion

ESTRATEGIAS DE REORIENTACION

ESTRATEGIAS DE SUPERVIVENCIA

Objetivo 2 - Meta 1 Lograr que al menos el 70% de
los estudiantes cumplan con el tiempo establecido

Objetivo 3 - Meta 1 Lograr que estudiantes conozcan
del sistema académico de posgrado para una mejor

DD7 para su titulacion DD8. A5 | trasferenciade conocimiento en las aulas
o7
Objetivo 4 - Meta 1 Identificar de qué manera los Objetivo 5 - Meta 1 Compartir experiencias de las
graduados ejercen su profesion y aplican sus | ppi2 tres funciones sustantivas generadas en posgrado a
DD10 conocimientos de cuarto nivel A2 nivelnacional e internacional
O1.
DEBILIDADES Objetivo 7 - Meta 1 Contar con el 100% de los Objetivo 3 - Meta 3 Gestionar el presupuesto
DD3 09 | silabos de posgrado, en coherencia con el nuevo | DV1 correspondiente para la ejecucion de los proyectos de
modelo educativoinstitucional y los requerimientos vinculacién
del CACES -A2
Objetivo 10 Meta 1- Lograr que los estudiantes
DD12 - becadosparticipen en actividades de docencia e
011 investigacién
Objetivo 1 - Meta 2 Dar a conocer el reglamento
ppg. | Internode .
010 investigacién a los estudiantes y docentes de todas las

cohortes al menos a un 70%
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2.6.9. Etas Estratégicas

Se plante a tres metas estratégicas a cumplir para el afio 2023 en las tres funciones

sustantivas:

Meta Docencia:

Desarrollar una gestién curricular que articule las tres funciones sustantivas en
correspondencia con el modelo educativo que permita satisfacer las necesidades

profesionales del mercado.

2.6.9.1. Objetivos Estratégicos Docencia:

Objetivo 1 - Meta 1 Diversificar la oferta académica acorde a las necesidades

delmercado con un minimo de 3 maestrias nueva cada afo.

Objetivo 2 - Meta 1 Lograr que al menos el 70% de los estudiantes cumplan

con eltiempo establecido para su titulacion.

Objetivo 3 - Meta 1 Lograr que al menos el 70% de estudiantes conozcan del
sistemaacadémico de posgrado para una mejor trasferencia de conocimiento en las
aulas Objetivo 4 - Meta 1 Identificar de qué manera los graduados ejercen su

profesion y aplicansus conocimientos de cuarto nivel.

Objetivo 5 - Meta 1 Compartir experiencias de las tres funciones sustantivas
generadasen posgrado a nivel nacional e internacional al menos un 3% de

docentes posgrado.

Objetivo 6 - Metal Contar con al menos 1 convenio institucionales de

movilidad ocooperacion con IES nacionales e internacionales por programa.

Objetivo 7 - Meta 1 Contar con el 100% de los silabos de posgrado, en coherencia

conel nuevo modelo educativo institucional y los requerimientos del CACES

Objetivo 8 - Meta 1 Actualizar los estudios de pertinencia de los programas en

coherencia con los perfiles de egreso planteados.
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Objetivo 9 - Meta 1 Actualizar y aprobacion del Reglamento de Titulacion e

InstructivosAnexos.

Objetivo 10 Meta 1- Lograr que al menos el 70% de los estudiantes becados

participenen actividades de docencia e investigacion.

Meta Investigacion

Fortalecer el desarrollo profesional de los maestrandos con la investigacion

cientifica aportando al desarrollo social y econdmico de la region y el pais.

2.6.9.2. Objetivos Estratégicos de Investigacion

Objetivo 1 - Meta 2 Difundir el reglamento interno de investigacién a los

estudiantes y docentes de todas las cohortes al menos a un 70%.

Objetivo 2 - Meta 2 Proponer soluciones a problemas del entorno social a través

de proyectos de investigacion vinculacién al inicio de cada cohorte.

Objetivo 3 - Meta 2 Garantizar los procedimientos éticos en la investigacion de

Posgrado, validada por la Direccion de Investigacion.

Objetivo 4 - Meta 2 Difundir los resultados de investigacién vinculacion al

menos el 70% de los proyectos aprobados.

Objetivo 5 - Meta 2 Publicar articulos en revistas nacionales y extranjera,

derivados de los proyectos de investigacion de los programas.

Objetivo 6 - Meta 2 Participacion de los docentes del programa en comites
editoriales de revistas, organizaciones, sociedades cientificas relevantes para la

comunidad académica, en los campos detallados relacionados con el programa.

Objetivo 7 - Meta 2 Generacion o insercion en grupos y redes de investigacion de

maneraarticulada con la estructura institucional.

Meta Vinculacién:
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Transferir los conocimientos adquiridos por los maestrandos UTC a favor de la
sociedad,formando alianzas nacionales e internacionales para el desarrollo social,

comunitario y productivo de las regiones el pais.
2.6.9.3. Objetivos Estratégicos de Vinculacion

Objetivo 1 - Meta 3 Aportar a la solucion de problemas del entorno social a

través de proyectos interdisciplinares.

Objetivo 2 - Meta 3 Generar alianzas estratégicas para la aplicacion y ejecucion

de los proyectos de vinculacion.

Objetivo 3 - Meta 3 Gestionar el presupuesto correspondiente para la ejecucion

de los proyectos de vinculacién.

Objetivo 4 - Meta 3 Articular los proyectos de vinculacion institucionales con

elprograma de vinculacion de posgrado.
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CAPITULO IIl. RESULTADOS

Una vez identificado las metas y objetivos estratégicos, se plantea las acciones y
responsables para la ejecucion del plan estratégico alineado al plan de mejoras y
POA posgrado.
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3.1. Plan De Accidn
PASO DE ACCION DOCENCIA

Accion 1 - Meta 1 Realizar estudios
de pertinencia.

Accion 2 - Meta 1 Elaborar un
sistema de tutorfas.

Accion 3 - Meta 1 Ejecutar el plan de
admision y  nivelacion  para
estudiantes.

Accion 4 - Meta 1 Implementar un
sistema de seguimiento a graduados.

OBJETIVO ASOCIADO

Objetivo 1 - Meta 1 Diversificar la
oferta académica acorde a las
necesidades del mercado con un
minimo de 3 maestrias nueva cada
afno.

Objetivo 2 - Meta 1 Lograr que al
menos el 70% de los estudiantes
cumplan con el tiempo establecido
para su titulacion.

Objetivo 3 - Meta 1 Lograr que los
docentes y estudiantes conozcan de
sistema académico de posgrado para
una mejor trasferencia de
conocimiento en las aulas.

Objetivo 4 - Meta 1 Identificar de qué
manera los graduados ejercen su
profesion y aplican sus
conocimientos de cuarto nivel.
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Coordinadores

Coordinadores

Coordinadores

Director
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FECHA FIN
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1/1/2024

1/1/2024



Accion 5 - Meta 1 Buscar las
instituciones extranjeras para
promover la movilidad de docentes.

Accion 6 - Meta 1 Buscar
instituciones y organizaciones que
aporten a los proyectos de
investigacion vinculacion.

Accion 7 - Meta 1 Ingresar los silabos
al sistema.

Accion 8 - Meta 1 Elaboracion de
estudios de pertinencia por programa.

Accion 9 - Meta 1 Elaboracion de
reglamento e instructivos

de titulacion.

Accion 10 - Meta 1 Elaborar un
instructivo para que los estudiantes
becados participen.

Objetivo 5 - Meta 1 Generar un plan
de movilidad docente para compartir
experiencias de las tres funciones
sustantivas generadas en posgrado.
Objetivo 6 - Metal Gestionar la firma
de convenios institucionales de
movilidad o cooperacién con IESS
nacionales e internacionales.

Objetivo 7 - Meta 1 Actualizar y
sistematizar los silabos de posgrado,
en coherencia con el nuevo modelo
educativo  institucional 'y los
requerimientos del CACES.

Objetivo 8 - Meta 1 Actualizar los
estudios de pertinencia de los
programas en coherencia con los
perfiles de egreso planteados.
Objetivo 9 - Meta 1 Actualizar y
aprobacion  del  Reglamento
de Titulacion e Instructivos Anexos.
Objetivo 10 - Lograr que los
estudiantes becados a que participen
en actividades de docencia e
investigacion.
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Académico

Coordinadores

Coordinadores

Coordinadores

Director
Académico

Director
Académico

1/1/2023
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PASO DE ACCION
INVESTIGACION

Accion 1 - Meta 2 Capacitar a
docente y estudiantes.

Accion 2 - Meta 2 Elaborar los
proyectos de vinculacion.

Accion 3 - Meta 2 Elaborar una
guia o instructivo que garantiza
los procedimientos éticos.

Accion 4 - Meta 2 Presentacion de
ponencia y articulos cientificos
de los resultados de
investigacion vinculacion.

Accion 5 - Meta 2 Elaborar

articulos cientificos de los
resultados de  investigacion
vinculacién

OBJETIVOS ASOCIACIADOS

Objetivo 1 - Meta 2 Dar a conocer
el reglamento interno de
investigacion a los estudiantes y
docentes de todas las cohortes al
menos a un 70%

Objetivo 2 - Meta 2 Presentar
proyectos de investigacion
vinculacion al inicio de cada
cohorte

Obijetivo 3 - Meta 2 Garantizar los
procedimientos éticos en la
investigacion  de  Posgrado,
validada por la Direccion de
Investigacién

Objetivo 4 - Meta 2 Difundir los
resultados de investigacion
vinculacion al menos el 70% de
los proyectos aprobados

Objetivo 5 - Meta 2 Publicar de
articulos en revistas nacionales y
extranjera, derivados de los
proyectos de investigacion de los
programas.
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RESPONSABLE

Director
Vinculacion

de Investigacion

Coordinadores

Director
Vinculacion

de Investigacion

Coordinadores

Coordinadores
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1/1/2023

1/1/2023

1/1/2023

1/1/2023

FECHA FIN

1/1/2024

1/1/2024

1/1/2024

1/1/2024

1/1/2024



Accibén 6 - Meta 2 Buscar revistas
en las cuales los docentes,
coordinadores puedan ser partede
comités editoriales de revistas

Objetivo 6 - Meta 2 Participacionde
los docentes del programa en
comités editoriales de revistas,
organizaciones, sociedades

cientificas relevantes para la
comunidad académica, en los
campos detallados relacionados
con el programa.

Accidon 7 - Meta 2 Buscar redes de
investigacion vinculacion para
generar convenios

PASO DE ACCION
VINCULACION

Accion 1 Proponer proyectos de
vinculacion interdisciplinares

Accion 2 Buscar aliados estratégicos
para la ejecucion de los proyectos de
vinculacion

Accion 3 Presentar el programa y
proyectos de vinculacién para
aprobacion y partida presupuestaria

Objetivo 7 - Meta 2 Generacion o
insercion en grupos y redes de
investigacién de manera
articulada con la estructura
institucional.

OBJETIVOS

Objetivo 1 - Meta 3 Aportar a la

solucion de problemas del ento
social a través de proyectos
interdisciplinares

Objetivo 2 - Meta 3 Generar alianzas

estratégicas para la aplicacion
ejecucion de los proyectos
vinculacion

Obijetivo 3 - Meta 3 Gestionar el
presupuesto correspondiente para
ejecucion de los proyectos de
vinculacion
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1/1/2023

1/1/2024

1/1/2024
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1/1/2024

1/1/2024
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Accion 4 Elegir un proyecto
de vinculacion  institucional para
hacerlo parte del programay
proyectos de vinculacion de una
maestria

Objetivo 4 - Meta 3 Articular los

proyectos de vinculacion

institucionales con el programa de

vinculacion de posgrado
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CUMPLIMIENTO META

Cumplimiento

META
. 2022
OBJETIVOS ESTRATEGICOS DOCENCIA ACCIONES IND ICADORES
Objefivo 1 - Meta 1 Diversificar la oferta académica acorde a las necesidades del o, ) . . )
o . . Accidn 1-Metal Realizarestudiosde pertinencia 3 0
rnercado con un minimo de 3 maestrias nueva cada afio.
# demaestrias nuevas
Objetivo 2 - Meta 1 Lograr que al menos el 70% de losestudiante s cumplan con
Accion 2 - Meta 1 Elaborar un sistema de tutorias i i F0% £3%
el tiempo establecido para su titulacién H#estudiantes graduados en periodo ° °
norral
Objetivo 3 - Meta 1 Lograr que al menosel 7026 de estudiantes conozcan del
) . . gera ) . o Accign 3 - Meta 1 Ejecutar el plan de admisian y
sisterna acadé mico de posgrados para una mejor trasferencia de conocimiento . . ) F0% 100%
| | nivelacidn para estudiantes
Bn las aulas % de estudiantes nivelados
Objefivo 4 - Meta 1 Conocer de que manera los graduados ejercen su profesidgn | Accion 4- Meta 1 Implementar un sisterma de . . 0% 639
v aplican sus conaciemitosde cuarto nivel sezuimiento a graduados #estudiantes graduados en periodo ° °
normal
Objetivo 5 - Meta 1 Compartir experiencias de las tres fundones sustantiv as L, L .
4 4 el ) | e int ) 1l 2% d Accidn 5- Meta 1 Buscar las institucione s extranjeras N 2% 0%
eneradas en posgrados a nivel nacional e internacional al menos un & ili
i : P dg para promover la movilidad de docentes % de docentes con movilidad i °
ocentes posgrado academica
- . . - Accidn 6 - Meta 1 Buscar instituciones y
Objetivo 6 - Metal Contar con al menas 1 convenia institucionales de mavilidad o
" " . . organizaciones que aporten a los proyectosde 11 4
o cooperacidn con IES nacionales e internacionales por programa ) o .
irwestigacidn vinculacidn # de convenios firmadnos
Objetivo 7 - Meta 1 CQ’(@r an FIlDD% delos swléb?sde posgrado, en coherencia con el Acclén 7- Meta 1 Ingresar los silabos al € stema 100% 100%
nuevo rmodelo educatiy o ingtitucional y los requerirnientos del CACES
% de silabos sistematizados
Objefivo & - Meta 1 Actualizar los estudios de pertinencia de los programasen Accidn & - Meta 1 Elaboracian de estudios de 1 11
coherencia con losperfiles de egreso planteados. pertinencia por programa
# deestudios de pertinencia
o
Objetivo 10 - Lograr que al menas el 70% de los estudiantes becados participen | Accidn 10- Meta 1 Elabarar un instructivo para que % de estudiantes becados con — -
o o

en actividades de docencia e investigacion

los estudiantes becados participen

participacion en actividades de

vinculacian
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Cumplimiento

META
, , 2022
OBJETIVOS ESTRATEGICOS INVESTIGACION ACCIONES |INDICADORES
Objetivo 1 - Meta 2 Dar a conocer el regamento interno de investigacidn alos
! i 4 & Accian 1 -Meta 2 Capacitar a docente y estudiantes 70 A40%

estudiantes y docentes de todas las cohortes al menaos a un 70%

% de docentes capadtados
Objetivo 2 - Meta 2 Proponer soluciones a problemas del entorno social a Accign 2 - Meta 2 Elaborar los proyectos de 11 1
través de proyectos de investigacion vinculacian al inicio de cada cohorte vinculacion

# de proyectos de vinculacién
Objetivo 3 - Meta 2 Garantizar los procedimientos &ticos en la investigacian de Accion 3 - Meta 2 Elaborar una gufa o instructivo que 11 5
Posgrado, validada por la Direccign de Investigacion garantiza los procedimientos éticos

# de articulos publicados

- . . . T . Accion 4 - Meta 2 Presentacion de ponencia y
Objetivo 4 - Meta 2 Difundir los resultados de investigacion vinculacian al R B .
articulos cientificos de los resultados de investigacion 11 2
menos el 70% de los proyectos aprobados lacit
vincutadon # de panendias

Objetivo 5 - Meta 2 Publicar articulos en revistas nacionales y extranjera, Accitn 5 - Meta 2 Elaborar artfculos cientificos de los 11 5
derivados de los proyectos de investigacian de los programas, resultados de investigacian vinculacian

# articulos publicados
Objetivo 6 - Meta 2 Participacion delos docentes del programa en comités editoriales de Accion §- Meta 2Buscar revistas enlas cuales los docentes,
revistas, organizaciones, sociedades cientificas rédevantes para la comunidad académica, en | coordinadores puedan ser parte de comités edtoriales de #de docentes que participen en 3 2
los campos detallados refacionados con € programa. revistas comités editoriales
Objetivo 7 - Meta 2 Generacion o insercidn en grupos v redes de investigacian Accion 7 -Meta 2 Buscar redes de investigacion 3 1

de manera articulada con la estructura institucional,

vinculacidn para generar convenios

# de redes aliadas de investigaddn
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Cumplimiento

META
B . 2022
OBJETIVOS ESTRATEGICOS VINCUALCION ACCIONES INDICADORES
Objetivo 1 - Meta 3 Aportar ala solucién de problemas del entorno social a Accién 1 Por poner proyectos de vinculacién 3 3
través de proyectosinterdisciplinares interdisciplinares
# de proyectos interdisciplinarios
Objetivo 2 - Meta 3 Generar alianzas estratégicas para la aplicacdén y ejecucion Accién 2 Buscar aliados estratégicos para la ejecucién 3 1
de los proyectos de vinculacion de los proyectos de vinculadén
# de convenios firmados
Objetivo 3 - Meta 3 Gestionar el presupuesto correspondiente parala ejecuciéon | Accién 3 Presentar el programay proyectos de 70% 50%
de los proyectos de vinculacién vinculadén para aprobacdén e partida presupuestaria ° °
% de presupuesto ejecutado
i . . Accibn 4Eleg to o lacidn institu |
Objetivo 4 - Meta 3 Articular los proyectos de vinculacién institucionales con el clon SElesr in proyecte & vinedlscion nst C‘OTa para
hacerlo parte del programa y proyectos de vinculacion de una 11 11

programa de vinculacion de posgrados

maestria

#proyectos articulados
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3.2. Mapa Estratégico

MAPA ESTRATEGICO POSGRADO DE UTC

o cientifico VIsién: FlLa unidad académica de Posgra
efectivay procesos de docer

2w
8
o &

o ion| VICULACION: Tran
UTC a favor de la st

METAS

Financiera

Estudiantes

Procesos
Internos

wrI»>< ——Hd4O0mMmUVwnLImMmO

Activos
Intangibles

Fuente: Elaboracion propia

El Mapa Estratégico permitird a los involucrados identificar y relacionar las
perspectivascon los objetivos estratégicos, las metas con la mision y vision de
posgrado ya que es unarepresentacion visual completa de la estrategia de posgrado
que describe el proceso de creacién de valor utilizando una secuencia de relaciones
de causa y efecto entre los objetivos las cuatro perspectivas del financiero, cliente,
proceso. y finalmente, aprendizaje y crecimiento.

Con la ayuda de un mapa estratégico, cada coordinador, directivo y administrativo
puedecomprender la estrategia de posgrado y su lugar en ella, mantener a todos en
sintonia y permite que los involucrados vean como su trabajo impacta en los

objetivos estratégicosde la empresa.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

En el diagndstico realizado por parte del departamento de calidad e la
Universidad Técnica de Cotopaxi, se identifica varias debilidades en
algunos de los programas de maestria, tanto en Docencia, Investigacion y
Vinculacién, mismas que permitieron realizar una matriz FODA cruzada
para la elaboracion de estrategias.

Las estrategias planteadas para las tres funciones sustantivas, pretenden
disminuir o minimizar las debilidades encontradas en el diagndstico
situacional, es importante enfocarse en la elaboracion de instructivos y
reglamentos para diferentes estandares de evaluacion, uno de ellos la
elaboracién de un instructivo para el proceso de reclutamiento y seleccion
del profesorado de Posgrado.

Se propone la ruta a seguir a través de una plantilla que muestra el camino,
los avances y responsables de ejecucion del plan estratégico propuesto que
permita encaminar las actividades y planes de accion para el cumplimiento
de las metas planteadas en las tres funciones sustantivas de posgrado para

mantener una educacién humanista y de calidad.

RECOMENDACIONES:

Utilizar la informacion proporcionada en este trabajo de titulacion como
una ruta a seguir para el cumplimiento de objetivos en posgrados en las
tres funciones sustantivas.

Se recomienda gestionar el presupuesto necesario para el cumplimiento de
las metas planteadas en el plan estratégico complementario al plan de
mejorasy el plan operativo.

Ejecutar las estrategias planteadas para obtener mejores resultados en

futuras evaluaciones tanto internas como externas.
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ANEXOS

- UNIVERSIDAD PLAN DE MEJORAS [ | POSGRADO
- TECNICA DE DIRECCION DE POSGRADO :
e COTOPAXI B
. - . . of =] 8§ =4 o Responsables Indicador
Objetiv | Criteri | Subcriter ftem Accion de Actividades ‘% K g = 3 E RECUTSOS Recurso Responsable otras de
o] o] io mejora 8 i 'DC_ 1212 8 . financiero s Posgrado dependencias resultado
8 .
+ H ¢ H H H .
Saffiefiar unm Talento Rgctorado,
. humano, Vicerrectorad
copia de plan
d Recursos Di iond 0 Plan de
Ambientes de ¢ A X materiales ITECCIONG€ | Administrativ | mantenimien
L mantenimiento Posgrado L
aprendizaje y de y ) 0, D|_reS:C|on' to
experimentacio infraestructura tecnoldgico Administrativ
n(La n S. a
e ., Gestionar de —
o planificacion, Solicitar de
5 manera : Talento Rectorado,
uso, manera escrita -
) L documental . . humano, Vicerrectorad
i mantenimiento la a las instancias ReCUTSOS o
c = y renovacion informacion correspondient X materiales Direccion de Administrativ Asignacion
& m de los espacios es la Posgrado L de espacios
Q a2 de aprendizaje gje ki asignacion de y n % D|_re_ccmn_
@ ;CU infraestructur . tecnolégico Administrativ
= @ yo o ., | a(aulas espaclos para S. a, Decanos
@ 8 experimentacio talleres ' posgrado '
) . ——
2 nse ha s, Direccion de
3 realizado de . Posgrado,
S Tl espacios de _ CON
o e alento Coordinacién
3 ; recreacion de fet
articulada con . humano, Académica, -
- - posgrado) Realizar un L Vicerectorado .
la instancia inventario de la Recursos Coordinacion Admonistrati Inventario de
institucional . X materiales es de Lo infraestructur
- infraestructura vo, Direccion
correspondient de posarado y programas. Admnistrativa | 2
e) posg tecnoldgico Personal
S. Administrati
vo de
Posgrado.
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Direccién de
Posgrado,
Realizar un Talento Coordinacion
. humano, Académica, .
informe sobre . Vicerectorado | Informe
. . Recursos Coordinacion i :
la existencia y X materiales es de Admonistrati sobre
estado de la rooramas vo, Direccién infraestructur
infraestructura %,ecnolégico ‘F)’ergonal ’ Admnistrativa | a
e gosteily s. Administrati
vo de
Posgrado.
Direccidon de
Posgrado,
Talento Coordinacion
. humano, Académica, -
Realizar un PSS ComriEeton Vlcerec.torad.o Plan Anual
plan de . Admonistrati de
- X materiales es de L L
adquisiciones roaramas vo, Direccion | Adquisicione
de posgrado y A prog : Admnistrativa | s
tecnolégico Personal
S. Administrati
vo de
Posgrado.
Bibliotecas y Talento Rectorado,
recursos Solicitar las humano, Vicerrectorad | Contratos de
digitales (El copias de Recursos Ny 0 libros y
programa ha contratos y materiales DIEEEES Administrativ | bases de
o . . Posgrado Y
permitido el Contar con licencias de las y o, Direccion datos
acceso copias de bases de datos tecnoldgico Administrativ | digitales
ininterrumpido | contratos de S. a, Biblioteca
a sus bases de Direccién de
profesores y datos y Posgrado, Rectorado,
estudiantes a bibliotecas Talento Coordinacion | Vicerrectorad Adauisicién
bases digitales, asf Solicitar humano, Académica, 0 d 4
o Lo L L e nuevas
bibliografiafich | como de la ampliacion de Recursos $50.000,0 Coordinacion | Administrativ bases de
as de impacto adquisicion contratacion de materiales, ’ ’0 es de o, Direccion datos
mundial de libros bases de datos tecnol6gico programas. Administrativ especializada
relacionadas digitales sy Personal a, Biblioteca, s P
con el campo o financieros Administrati Direccion de
campos del vo de TICS
posgrado) Posgrado.
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Direccién de
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Posgrado,
Talento Coordinacion | Rectorado,
Solicitar Ia humano, Académica, Vicerrectorad | Contratos de
Recursos Coordinacion | o libros y
compra de . $50.000,0 . .
libros por materlglgs, 0| ® de Adm_lnlst_rzjltlv bases de
roarama tecnolégico programas. o, Direccion datos
prog sy Personal Administrativ | digitales
financieros Administrati a, Biblioteca
vo de
Posgrado.
Talento Direccion de
Gestionar la HELS) U, Informacion
o Recursos Coordinacion | Bibliotecay
utilizacion de ial démi ireccion d sobre el uso
s il Feiiaees materiales Aca emica, Direccion de ik
y Coordinacion | TICS oo
de posgrado . bibliotecas
tecnolégico es de
S. programas
Gestionar la
informacion de Talento
manera anual humano, Informe
de la ejecucion Recursos anual de
Becas y apoyo pre;upuestarla materiales ejecucion
financiero (El en becas y y o presupuestari
programa ha ayudas tecnologico L a en becas
ejecutado el econdmicas de s, Direccion de Rectoragio.
presupuesto . posgrado Posgrado, Consejo
lanificado de | Eiecutaral Talento Coordinacion Académico
A ?nanera anual meonos el Gestionar la humano, Académica,  del Covocatorias
2 para becas y 85% del asignacién y el Recursos Coordinacion | Vicerrectorad | 3 pecas
o apoyo presupuesto | pagg de becas materiales, es de @ folleto de
o financiero asus | G¢ Pecasy de manera tecnol6gico programas. | Departamento | socializacion
@ estudiantes de | YUdaS eficiente sy FEREDTE Financiero, | de pecas
posgrado, los econdmicas financieros Administrati Direccion de
ue han s’i do Talento vo de Blen_esta_r
4 ; Posgrado estudiantil
previamente Revisar la humano, g :
articulados con reglamentacion Recursos $150.000 Reglamento
la instancia) referente a X materiales ' OO’ de becas
becas y ayudas y posgrado
econdmicas tecnolégico
S.
X
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Ambientes de
aprendizaje y
experimentacio
n (Los
ambientes de
aprendizaje y
experimentacio
nn del
programa
permiten el
cumplimiento
del plan de
estudio, el
silabo y el
perfil de
egreso, cuentan
con
equipamiento
adecuado y son
funcionales y
suficientes)

Contar con
infraestructur
a fisica y
tecnoldgica
para cada
programa de
posgrado

Talento
) humano,
Ampliar los Recursos
tipos de becas materiales
gue se asignan
en posgrado y 6gi
tecnolégico
S.

) Talento
Realizar un humano
informe sobre Recursots
la existencia y i
N materiales
infraestructura v 160i
e tecnoldgico

S.
Solicitar de Talento
manera escrita humano
a las instancias ’

( Recursos
correspondient i
oo materiales
asignacion de {ecnolé ico
espacios para s ’
posgrado :

Disefar paento
ro humano,
procedimientos Recursos
para el registro i
F S0 do las X materiales
instalaciones 4 60
e posgyads tecnoldgico
S.
Solicitar una Eﬁ;:\%
copia de plan :
o Recursos
o materiales
mantenimiento
de {ecnolé ico
infraestructura S ’

Direccién de
Posgrado,
Coordinacion
Académica,
Coordinacion
es de
programas.
Personal
Administrati
vo de
Posgrado.

Direccién de
Posgrado

Coordinadore
s de
programas

Direccion de
Posgrado

Nuevos tipos

de becas y
ayudas
economicas
Vicerrectorad
0
Administrativ | Informe de
o, Direccion Infraestructur
Administrativ | a
a, Direccion
de bienes
D_ecanos, Y Asignacion
directores de ;
. de espacios
extensiones
Manual de
Direccion de procedimient
servicios o0s para el
generales, uso de la
personal de infraestructur
laboratorios ade
posgrado
Direccion de
servicios Plan de
generales, mantenimien
Direccion to

administrativa
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Bibliotecas y
recursos
digitales (El
programa
garantiza el
acceso
oportuno y
adecuado de
sus profesores
y estudiantes a
las bibliotecas
fisicas y
virtuales,
material
bibliografiafico
fisico y digital,
a bases de
datos, software
y otros
recursos
digitales
necesarios para
el desarrollo de
las actividades
académicas del
programa)

Direccion de

Posgrado,
Solicitar la Talento Coordinacion
asignacion de humano, Académica, Vicerrectorad Claves de
claves de Recursos Coordinacion | o Académico,

) o acceso a
acceso para X materiales es de Biblioteca y .

. A estudiantes y
estudiantes y y programas. Direccion de  ———
docentes de tecnoldgico Personal TICS
posgrado S. Administrati

vo de
Posgrado.
Direccidon de Rectorado.
Gestionar el | Hacery Posgra.do, L COI’]SE:]O.
uso de socializar un Ustlsiiiz Coorqlnz_icwn Académico Instructivo
S : : humano, Académica, del
bibliotecas instructivo para R - para uso de
fisicas i . Recur_sos Coordinacion | Vicerrectorad pA—
. ' X materiales es de 0. LT
virtuales, y recursos bibliografico
T y programas. Departamento L
bases de bibliograficos tecroléaico Personal Financiero s fisicos y
datos fisicos y 9 A PR digitales
digitales digitales S. Administrati Direccion de
vo de Talento
Posgrado. Humano.
Direccion de
Posgrado,
Solicitar el Talento Coordinacion
" Claves de
acceso de los humano, Académica, aceso a
coordinadores Recursos Coordinacion | Direccion de -

; . informes de
de programas X materiales es de Educacion utilizacién de
al informe de y programas. Continua. [eCUTSOS
uso de recursos tecnoldgico Personal bibliaraficos
bibliograficos S. Administrati g

vo de
Posgrado.
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Direccidn de

Posgrado,
Solicitar la Talento Coordinacion | OCAS,
digitalizacién humano, Académica, Consejo
del 100% de Recursos Coordinacion | Académico de
trabajos de materiales es de Vicerrectorad | Repositorio
titulacion al y programas. 0.
repositorio tecnoldgico Personal Departamento
institucional S. Administrati Juridico.
vo de
Posgrado.
Becas, apoyo OCAS,
financiero y Talento Direccionde | Consejo
servicios humano, Posgrado, Académico de | Nuevo
estudiantiles Actualizar Recursos Coordinacion | Vicerrectorad | Reglamento
(El reglamento de X materiales Académica, 0. de Becas y
otorgamiento becas y Coordinacion | Departamento | ayudas
de becas y/o tecnolégico es de Juridico, economicas
ayuda S. programas Direccion de
financiera a los Bienestar
e
i ' Otorgar de - Talento Direccionde | Consejo
- ejecuta 'y para asignacion h P d Académico d
m monitoriza de manera de becas, asi SIEIre: 0sgraco. cademico ce .
B oportuna y de y Recursos Coordinacion | Vicerrectorad | Convocatoria
< manera que le - como folleto . o
S ; calidad las . < materiales Académica, 0. s, y folleto de
e} permite al e de informacién L : L
o) politicas de y Coordinacion | Departamento | informacion
programa - sobre becas y A g
% bienestar tecnolégico es de Juridico,
el 1o universitario RS S rogramas Direccion de
objetivos econdmicas de ’ prog .
o Bienestar
académicos. La posgrado
adjudicacionn OCAS,
Crear un . L .
de estas se basa . Talento Direccion de Consejo
en criterios asianacion de humano, Posgrado, Académico de | Sistema de
claros, bec?as i Recursos Coordinacion | Vicerrectorad | asignacion
transparentes y investipacién materiales Académica, 0. de becas para
justos que son movi?i dad ! y Coordinacion | Departamento | investigacion
comunicados y movitic tecnolégico es de Juridico, y movilidad
g estudiantil y n hy.
publica y b— s. programas Direccion de
oportunamente ’ Bienestar
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avdainivo

planes de

a los aspirantes Gestionar la OCAS,
y/o estudiantes. extension de Talento Direccion de Consejo
La instituciénn servicios de humano, Posgrado, Académico de -
: N A Inclusién en
que oferta el bienestar Recursos Coordinacion | Vicerrectorad los servicios
programa universitario materiales Académica, 0. p
. . de bienestar
garantiza el para los y Coordinacion | Departamento R
- . o universitario
acceso a estudiantes y tecnolégico es de Juridico,
servicios docentes de S. programas Direccion de
estudiantiles de posgrado Bienestar
bienestar Realizar
estudiantil i
) :Isltigtzs Sicas LR
9 Talento Direccionde | Consejo -
con empresas it Beneficios y
P humano, Posgrado, Académico de s
0l Recursos Coordinacién | Vicerrectorad | SSTViclos
privadas para : P externos para
materiales Académica, 0. -
s Coordinacion | Departamento CHULIENED Y
servicios y y & pa docentes de
tecnolégico es de Juridico,
ayudas para ] ) posgrado
estudiantes y S. programas Direccion de
Bienestar
docentes de
posgrado
Articulacion Direcci6n de OCAS,
Institucional Posgrado, Consejo
(El programa Crear un Talento Coordinacion | Académico de | Reglamento
m cuentaconuna | reglamento e redactar humano, Académica, Vicerrectorad | e instructivos
3 normativa y instrumentos borrador de Recursos Coordinacion 0, de
c documentos para el reglamento e X materiales es de Departamento | aseguramient
9 técnicos que | aseguramient instructivos y programas. Juridico, odela
c guien los odela tecnolégico Personal Direccion de calidad de
> procesos de calidad de s. Administrati | Aseguramient posgrado
evaluacion de posgrado vo de odela
la calidad y los Posgrado. Calidad
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mejora. Las
politicas,
acciones y
procesos de
aseguramiento
de la calidad
han contado
con la revision
de la instancia
institucional de
aseguramiento
de la calidad y
se han aplicado
de manera
continua
durante el
periodo de
evaluacion)

Autoevaluacié
n (Namero de
procesos de
autoevaluacion
n ejecutados
durante el
periodo de
evaluacion
(NPAE))

Realizar un
proceso de
autoevaluaci
6n anual

OCAS,
Consejo
Someter a Talento Académico de
conocimiento y humano, Vicerrectorad
Aol e RECUETS Direccién de o, Resolucion
el consejo materiales Departamento
o Posgrado e OCAS
directivo de y Juridico,
vicerrectorado tecnolégico Direccion de
y OCAS s. Aseguramient
odela
Calidad
Direccionde | OCAS,
Posgrado, Consejo
Proponer un Talento Coordinacion | Académico de
modelo de humano, Académica, Vicerrectorad
autoevaluacién Recursos Coordinacion | o, Modelo de
de posgrados materiales es de Departamento | autoevalacio
acorde al y programas. Juridico, n
modelo tecnoldgico Personal Direccion de
CACES S. Administrati Aseguramient
vo de odela
Posgrado. Calidad
Direccion de OCAS,
Posgrado, Consejo
Realizar un Talento Coordinacion | Académico de
nUevo proceso humano, Académica, Vicerrectorad Resultados
de Recursos Coordinacion o, del proceso
autoevaluacion materiales es de Departamento de
en el segundo y programas. Juridico, autoevalucai
trimestre del tecnolégico Personal Direccién de 6n
2022 S. Administrati | Aseguramient
vo de odela
Posgrado. Calidad




Crear una
pg?grce:ta s Direccion de OCAS,
gb' etivoZ ik Posgrado, Consejo
cafi dad que Talento Coordinacion | Académico de
respon dgn alas humano, Académica, Vicerrectorad
cor%iciones Recursos Coordinacion | o, Politica y
SEEIES G (68 X materiales es de Departamento | objetivos de
y programas. Juridico, calidad
programas, y L. L
que surjan ’del tecnol6gico Personal Direccion de
analisis de al S. cgrf}l:nlstratl ?Z(Zgltglramlent
menos el :
: Posgrado. Calidad
Cultura de la equipo de g
calidad (El posgrado
programa Actualizar
establece permanenteme Talento Direccion de Informes
p(_)lit_icas Y Propqr]er L | e I% . humano Posgrado OCAS sob_re -
obje_tlvos de p_oll_tlca y efectividad de Recurso:s Coordinal:ién Consej’o satlsfacmqr]
o calidad de objetivos de | las planes de X materiales Académica Académico de de formacion
= i i G .
= manera clara, ) callfiad estudio, acorde y Coarafmeaion | Vieemesass de empresas
(g) con base en discutidosy | alas O e [k o y
= mecanismos y aprobados necesidades de s g roaramas organizacion
S normativa por las sociales y : programas. es
> institucional, y instancias empresariales
con la institucionale Talento Direccion de Socializacién
participacionn S Socializar la humano, Posgrado, Direccion de or diversos
de actores politica y Recursos Coordinacién . por e
- . - " Aseguramient | medios de la
internos y objetivos de la X materiales Académica, aab olitica
externos del calidad del y Coordinacion Calidad gb'etivog de
posgrado) posgrado tecnol6gico es de calji dad
S. programas
Direccion de
- Posgrado,
?eeatz:ﬁirento Talento Coordinacion
a'l?ste g NENS) EIE, Direccion de Informes de
Ut Recursos Coordinacion . .
trimestral del . Aseguramient | seguimiento
S X materiales es de
cumplimiento y programas odela plan de
del plan de L. ’ Calidad mejoras
meioras tecnolégico Personal
! S. Administrati
posgrado vo de
Posgrado.
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Ejecucion de la Talento Direccion de
lanificacion humano, Posgrado, OCAS,
P P Convocar a gra . ;
académica (I roceso de Recursos Coordinacion | Consejo Convocatoria
programa ha p - materiales Académica, Académico de
- reclutamiento —— - S
cumplido con de docentes y Coordinacion | Vicerrectorad
la ejecucionn tecnolégico es de 0
de la S. programas
lanificaciénn . L Planificacion
gcadémica ik Asianar Talento Direccion de OCAS, Académica
9 humano, Posgrado, Consejo
profesores, el docentes a los L P anual,
. Recursos Coordinacion | Académico de
Sy Wl EVRREES materiales Académica, Vicerrectorad UEITES 66
los cursos modulos en LY cumplimient
previstos en los sy . y Coordinacion | o, Decanos y A
) periodos Cumplir al con su perfil ;ecnologlco e?ode}amas E;iﬁﬁgeﬁege planificacion
g académicos menos con en ' prog académica
Z correspondient un 85% la
§ esy, de serel planificacion
@) caso, anual
} convenios académica . Direccion de
< institucionales Cumplir de Posgrado
e manera S
de movilidad o Talento Coordinacion
cooperacionn e humano Académica Rectorado,
establecidos en proceso Recursos Coordinacion VHETEEHIED Contratos y
I d contractual, y . o, Talento
el proyecto de - A materiales es de pagos de
creacionn o de asignacion y programas MRS, docentes
d de horas en - ' Departamento
ocumento(s) S tecnolégico Personal . .
i distributivo a s Administrati Financiero
planificacionn o dlogaize o . vo de
generados al posgrado Posgrado.
inicio del
periodo de
evaluacionn)
Direccidn del Se cumple el | Hacer un Talento Direccion de
programa 100% de los | seguimiento humano, Posgrado,

GESTIO (Porcentaje de estandaresy | del Recursos Coordinaciéon | Rectorado, Informe de
N tiempo de elementos cumplimiento materiales Académica, Vicerectorado | cumplimient
cumplimiento basicos de de estandares Coordinacion | Académico 0

y
de los direccion del | bésicos de tecnolégico es de
estandares y programa direccién S. programas
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elementos Realizar un Talento Direccion de
basicos de informe del humano, Posgrado,
direccionn del cumplimiento Recursos Coordinacién | Rectorado, Informe de
programa, de los X materiales Académica, Vicerectorado | cumplimient
durante el estandares y Coordinacion | Académico 0
periodo de basicos de tecnolégico es de
evaluaciénn) direccion S. programas
Se cumple al
> men nel . .
Gestion 85?0/0(81:?&1 € Talento Direccion de OCAS
financiera boe Hacer un humano, Posgrado, N
(Tasa de planificacion seguimiento al Recursos Coordinacion Consejo Informe de
cumplimiento financiera cumplimiento X materiales Académica, Apademlco de | ejecusion .
. planteada en L Vicerrectorad | presupuestari
de flujos los del presupuesto y Coordinacion o. Direccion a
fllga:/r:(s:tlgss programas del Programa tecnosloglco e?oderamas Financiera
P aprobados ' prog
por el CES.
Direccion del Se cuenta Direccién de
Programa (La con una Posgrado,
direcciénn y estructura Proponer un Talento Coordinacién
gestion - organigrama humano, Académica,
- organica de R
académica del estructural de Recursos Coordinacion .
programa esta posgrado_s posgrado y materiales es de OCAS Orgranigram
estructurada que garantice someter a y programas a estructural
por una un teql;)'p.o de aprobacion del tecnoldgico Personal
autoridad y un rabajo OCAS S. Administrati
equipo de adecuado a vo de
' cada
. Posgr:
b | prgams, T
académica como la Posgrado
MICAY | facilidad de . grado,
experiencia gestionar el Realizar un Talento Coordinacién
afin al roqrama manual de humano, Académica, OCAS
programa; pd gd | funciones y Recursos Coordinacion !
durante el esce e procesos X materiales es de Rt_actorgdo, Man_u al de
periodo de punto de acorde a las rooramas Direccion de funciones
L, vista - y prog ' Planeamiento
evaluacionn se académico y necesidades de tecnolégico Personal
ha garantizado administrativ posgrado S. Administrati
la toma de o vo de
decisiones Posgrado
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académicas y
administrativas
, as{ como el
seguimiento
oportuno y
eficiente al

desarrollo de Direccion de
las actividades Posgrado
académicas, de Talento Coordinacién
investigaciony .
. iy . humano, Académica,
vinculaciéonn Gestionar ReCUrsos Coordinacion OCAS,
del programa, equipos de materiales es de Rectorado, Equipos de
los procesos trabajo por roaramas Direccion de trabajo
administrativos programa y prog ' Planeamiento
el tecnolégico Personal
cumplimiento s 6(??; nistratl
de sus
objetivos y la Posgrado
satisfaccion de
los
requerimientos
de los
estudiantes y
profesores.)
Gestion Se cuenta Direccion de
financiera (La Posgrado,
-, con una S
gestion presupuesto Talento Coordinacion
financiera del de posgrado | Realizar un humano, Acade_mlcq,
programa se Recursos Coordinacion Presupuesto
realiza enel enlazado al presupuesto materiales es de Departamento anual de
presupuesto | anual de Financiero
marco de la S y programas, posgrado
i institucional, | posgrado -
planificacion el mismo que tecnoldgico Personal
financiera 04 S. Administrati
Lo garantiza el
institucional y funcionamien vo de
garantiza la Posgrado
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disponibilidad to de Direccion de
de recursos posgrado Posgrado,
economicos Realizar una el Conriinze Vicerrectorad
para el humano, Académica,
R plan anual de . 0
cumplimiento o Recursos Coordinacion S Plan anual de
de la STEETEES materiales es de Adm_mlst'ratlv adquisiciones
lanificacion S BT E R rogramas @, DIEE osgrado
ZStratégica y THEESIEER O tecno?légico ‘F)’eréqonal Y L5 COIREs P
P cada programa A Publicas
académica, de prog S. Administrati
forma vo de
oportuna) Posgrado
Direccion de
Posgrado,
Realizar Talento Coordinacion
gestiones para humano, Académica, e
la consecucion Recursos Coordinacion P Informe de
. 0 Académico, e
de fondos materiales es de . . consecucion
Direccion de
concursables 0 y programas, Ay de fondos
. Investigacion
fondos tecnolégico Personal
externos S. Administrati
vo de
Posgrado
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Mision

Visién:

Eje

estraté
gico

Investi
gacién

2.
Genera
r
ciencia,
técnica
y
tecnolo
gia
median
te
proceso
sde
investig
acion,
desarro
lloe
innovac
ion
enmarc
ados en
la ética,
capacid
ades
instituci

AT

UNIVERSIDAD
TECNICA DE
COTOPAXI

La UTC forma profesionales humanistas y de calidad, capaces de generar conocimiento cientifico a través de la investigacion y vinculacién,
para que contribuyan a la transformacion social, tecnolégica y econdémica del pais
La UTC serd una universidad innovadora, cientifica y eficiente, comprometida con la calidad y pertinencia para
alcanzar una sociedad equitativa, inclusiva y colaborativa

ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD

Supue
Presup Fuente P
stos
) uesto de
. Indicad Respons . . . parala
Indicador Meta . Fin refere financia
s - Responsabl Activid or Meta able de . . . consec
estratégic estratégic Proyectos . L. ) activi ncial miento "y
es ades activid actividad activida ) ucién
o a dad [[3] (interna,
EL d . de
activid externa, ..
) activid
EL mixta)
EL [
2.1 NUmero 1 Centro 2.1.2 Direccién
Desarrol | de de Creacion, de
lar Centros investigaci | Implementaci Investigacié | 2
ciencia, de oncreado | ony n Centro
técnicay | Investigaci | por Fortalecimient sde
tecnolog | 6n Facultad/E | o de Centros investi
faa creados xtension de gacion
través por Investigacion creado
de Facultad/E por Facultades s:
centros xtension y Extensiones CAREN
de y CCHH
investiga
cion
Al menos 1. Al Ndmer Direccid
2.2 70% de
X dos , menos ode nde
Potencia . lineas
Ndmero proyectos un proyect Posgrad
rla de
investiga de de 2.2.1Banco Direccién investi banco 0s )
= g proyectos | investigaci de Proyectos - de disefia 100 y5% | Coordin
clon or lineas 6n de de gacion proyect | dosy/o | respectiv acion 1/3/ | 31/12
formativ P . . Investigacid con al , .| 2022 /2022
3 de generativa Investigacion n menos | ©Sdue present | amente. | Académi
Y .| investigaci y/o Institucional abarqu | adosa ca,
generati ) . - dos i
vaen 6n innovacio rovec eel convoc Coordin
rado n P tot 100% atoria aciones
8 ¥ educativa de los de de
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onales
y
necesid
ades
sociales

posgrad por lineas progra | proyect program
o de mas. os de as.
investigaci 2. Al investig
6én menos acién.
el 5%
de los
progra
mas de
posgra
do
particip
ano
gestion
an
recurso
s
econd
micos
para el
desarro
llo de
proyect
os de
investig
acién.
2.3 Tasa per Tasa per 2.3.1 Direccién Tasa Al Namer
Promov capita de capita de Incremento de | de per menos ode Direccié
erel produccié produccié la produccion Investigacié | capita el 10% docent n de
desarroll | n n cientifica n/Comité de dela e del Posgrad
odela cientifica cientifica Editorial produc | planta progra o,
investiga superior a cion docent ma sin Coordin
cion 1,77 cientifi e del conside acién
instituci cal progra rara 10%. Académi 1/ 31/12
. 2022 | /2022
onal ma sin profeso ca,
mediant conside | res Coordin
eel rara invitad aciones
reconoci profeso | os de
miento res poseen program
dela invitad produc as.
producci 0s cién
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on
cientific
a

Al menos
10% de la
produccié
n

cientifica
con
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