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Resumen

Los sistemas de informacién comprende el conjunto de elementos que se integran para procesar,
almacenar y distribuir informacion de manera eficaz y oportuna para la toma de decisiones.
Este tipo de sistemas no es muy utilizado en las organizaciones, especialmente en las publicas
por el elevado costo que implica la automatizacion e implementacién de sistemas informaticos.
Muchas empresas en la actualidad ain mantienen procesos que se llevan de forma manual,
retardando los tiempos en el procesamiento de la informacion y en la generacién de reportes;
por tal razén el principal objetivo de este trabajo fue desarrollar un sistema para la gestion
académica del Departamento de Planeamiento y Desarrollo Institucional de la Universidad
Técnica de Cotopaxi, localizada en barrié El Ejido, sector San Felipe, canton Latacunga,
provincia de Cotopaxi. Para la etapa de analisis de requerimientos de software se utilizé la
metodologia SCRUM, que permite agilizar el proceso de desarrollo de software para la
construcciéon del producto, estd metodologia se basa en las etapas de analisis, disefio,
codificacion y pruebas del software. En la etapa de desarrollo del sistema se utilizé el medio
ambiente de desarrollo de Visual Studio .NET, con motor de renderizado RAZOR en paginas
web de CSHTML, mediante la conexion a un gestor de bases de datos en Microsoft SQL Server
2012. Las variables que ingresaron al sistema se obtuvieron a traves de entrevistas realizadas al
personal administrativo del Departamento de Planeamiento y Desarrollo Institucional. El
resultado del proceso de desarrollo de sistema de informacion fue la automatizacion de 60
indicadores de calidad en base a siete criterios: calidad en docencia, paridad en género, calidad
estudiante, formacién complementaria, bienestar estudiantil, sistema investigacién y sistema
vinculacion. Se concluye que dada la necesidad informatica del Departamento de Planeamiento
y Desarrollo Institucional, la implementacion de este sistema desarrollado permitird el
procesamiento de informacion correspondiente a la gestion académica de manera rapida,
confiable y segura, reduciendo tiempos en la entrega de informes o reportes que requieran
indicadores de calidad.

Palabras clave: sistemas de informacién, indicadores de calidad, gestién académica.
TECHNICAL UNIVERSITY OF COTOPAXI

ENGINEERING AND APPLIED SCIENCES DEPARTMENT
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Abstract

Information systems contain a set of elements that are integrated to the process, store and
distribute information in an effective and opportune way for decision making. This type of
systems is not commonly used in organizations, especially in public due to the high cost
involved in automating and implementing computer systems. Many companies today still
maintain processes that are carried out manually, slowing down the time in information
processing and reporting; For this reason the main objective of this work was to develop a
system for the academic management of the Department of Planning and Institutional
Development of the Cotopaxi Technical University, located in El Ejido neighborhood, San
Felipe sector, Latacunga city, Cotopaxi province. For the software requirements analysis stage,
the SCRUM methodology was used to streamline the software development process for product
construction. This methodology is based on the analysis, design, coding and testing stages of
the software. In the system development stage, the development environment of Visual Studio
NET, with RAZOR rendering engine in CSHTML web pages, was used by connecting to a
database manager in Microsoft SQL Server 2012. The variables that entered the system were
obtained through interviews with the administrative staff of the Department of Planning and
Institutional Development. The result of the information system development process was the
automation of 60 quality indicators based on seven criteria: quality in teaching, similarity in
gender, student quality, complementary training, student welfare, research system and linkage
system. It is concluded that given the computerization needs of the Department of Planning and
Institutional Development, the implementation of this developed system will allow the
processing of information corresponding to the academic management in a fast, reliable and
safe way, reducing times in the delivery of reports or reports that require quality indicators.

Keywords: information systems, quality indicators, academic management.
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1. Informacion béasica

1.1. Propuesto por:
Guachamin Andrango Diego Gabriel

Quillupangui Jaguaco Erika Liliana

1.2. Tema aprobado:
Sistema de Informacion para la Gestion Académica del Departamento de Planeamiento de la

Universidad Técnica De Cotopaxi.

1.3. Carrera:

Ingenieria en Informatica y Sistemas Computacionales.

1.4. Equipo de trabajo:
Ing. Mayra Alban

1.5. Coordinadores de propuesta tecnoldgica:
Guachamin Andrango Diego Gabriel

Quillupangui Jaguaco Erika Liliana

1.6. Lugar de ejecucién:

Barrid El Ejido sector San Felipe, Cotopaxi, Latacunga.

1.7. Tiempo de duracion de la propuesta:

12 meses

1.8. Fecha de entrega:
Agosto 2017

1.9. Linea de investigacion:

Tecnologia de la informacion y comunicacion y disefio grafico.

1.10. Sub lineas de investigacion
Ciencias informaticas para la modelacion de sistemas de informacion a través del desarrollo de

software.



1.11. Tipo de propuesta tecnoldgica:
La presente propuesta tecnoldgica se desarrollara con la finalidad de mejora el manejo de
informacién, dentro para el Departamento de Planeamiento de la Universidad Técnica de
Cotopaxi.

2. Estructura de la propuesta

2.1 Titulo de la propuesta:
Sistema de Informacion para la Gestion Académica del Departamento de Planeamiento de la

Universidad Técnica De Cotopaxi

2.2 Tipo de propuesta:
La presente investigacion es una propuesta tecnoldgica de tipo desarrollo, debido a que fue
disefiado para lograr un objetivo especifico, que en nuestro caso fue el disefio y desarrollo de

un sistema de informacion, en el periodo agosto 2016-agosto 2017.

2.3 Area del conocimiento:
En conformidad a la clasificacion internacional normalizada de la educacion CINE - UNESCO
el:
Area: Ciencias
Sub — Area: Informatica

3. Sinopsis de la propuesta tecnologica:

Sistema de Informacion para la Gestion Académica del Departamento de Planeamiento de la
Universidad Técnica De Cotopaxi

En los ultimos afios el uso de los sistemas informéticos ha crecido de manera sustancial,
estos sistemas ayudan al manejo de la informacion de forma adecuada, ahorrando tiempo en la
gjecucion de tareas en el ambito administrativo. La automatizacion de los procesos
administrativos presenta multiples ventajas en las organizaciones, accesibilidad y seguridad en
la informacion.
Siendo la Universidad Técnica de Cotopaxi (UTC), una institucion de Educacion Superior en
donde se maneja grandes cantidades de informacion tanto académica como administrativa,
requiere de procesos automatizados que permitan la integracion y procesamiento de la
informacién de manera oportuna y eficaz, asi como también, la generacién rapida de reportes,
en cada uno de sus departamentos. Uno de estos departamentos es la Direccién de Planeamiento
donde se realiza la gestion de la planificacion institucional, razon por la cual se plantea el disefio

de un sistema de informacion para gestionar indicadores de calidad en base a los criterios:



calidad en docencia, paridad en género, calidad estudiante, formacion complementaria,
bienestar estudiantil, sistema investigacion y sistema vinculacion.

4, Descripcion del problema

Al nivel de Latinoamérica Chile es el pais que mejor utiliza las tecnologias de la
informacidn y las comunicaciones (TIC) para impulsar el desarrollo social y econémico el cual
se encuentra entre los primeros diez paises con tecnologia de punta y con un alto nivel de
sistemas informéticos. (WorldEconomic, 2015).

En el Ecuador, un pais en vias de desarrollo los sistemas informaticos se ven afectados por la
falta de recursos econdmicos para la adquisicion de licencias, tales como programas para
desarrollar software en diferentes &mbitos de trabajo.

En la Provincia de Cotopaxi existen, varias empresas que se dedican al desarrollo de software
pero muy pocas estan enfocadas al desarrollo de software bajo licencias. En la Universidad
Técnica de Cotopaxi, en el departamento de Planeamiento se evidencian la necesidad de
sistematizar la informacion, para la gestion Académica en virtud de poder integrar indicadores
de calidad para obtener informacién que permita retroalimentar el accionar estratégico de la
UTC.

4.1 Definicion del problema:
¢ Como contribuira un Sistema de Informacion que permita gestionar indicadores de calidad en

la Gestion Académica del Departamento de Planeamiento de la Universidad Técnica de
Cotopaxi?
5. Objetivo

5.1 Objetivo general

Desarrollar un sistema de informacion para la gestion Académica del Departamento de
Planificacion, mediante la utilizacion de las herramientas de desarrollo .NET, para procesar
indicadores de calidad en base a los criterios calidad en docencia, paridad en género, calidad
estudiante, formacion complementaria, bienestar estudiantil, sistema investigacion y sistema

vinculacion.

5.2 Objetivos especificos
o Realizar una revision bibliografica en diferentes fuentes de investigacion cientifica,

para obtener informacion que sirva para la base de la investigacion.
o Levantar los requerimientos del sistema, aplicando la metodologia de desarrollo

SCRUM, utilizando sus respectivas fases y roles de usuario.



o Realizar las pruebas para la implementacion del Sistema de Informacion, para la
verificacion del cumplimiento de requisitos del software.

5.2.1 Tareas de objetivos
Objetivo especifico 1

e Consultar informacion en fuentes bibliograficas.
e Establecer los antecedentes del problema de investigacion.
e El medio de verificacion establecido es el marco teorico.

Objetivo especifico 2

e Levantar los requisitos del sistema.
e Aplicar la metodologia Scrum.
e Medio de verificacion: Diagramas de clases, secuencias, casos de uso y de despliegue.

Objetivo especifico 3

e Determinar casos de prueba.
e Aplicar casos de prueba.
e Medio de verificacion: documento de aplicacion del sistema.

6. Objeto de estudio y campo de accion

6.1 Objeto de estudio
Proceso para la gestion Académica en el departamento de planeamiento de la Universidad

Técnica de Cotopaxi.

6.2 Campo de accion
Desarrollo de un sistema para la gestion de Académica en el departamento de Planeamiento de

la Universidad Técnica de Cotopaxi.

7. Marco tedrico:

7.1 Informacién
La informacidn esta constituida por un grupo de datos ya supervisados y ordenados, que sirven

para construir un mensaje basado en un cierto fenomeno o ente. La informacion permite
resolver problemas y tomar decisiones, ya que su aprovechamiento racional es la base

del conocimiento.


http://definicion.de/conocimiento/

Por lo tanto, otra perspectiva nos indica que la informacion es un recurso que otorga
significado o sentido a la realidad, ya que mediante codigos y conjuntos de datos, da origen a
los modelos de pensamiento humano. (Porto & Gardey, 2012)

La informacion es un conjunto organizado de datos procesados, estos pueden cambiar

dependiendo del sujeto o sistema que recibe la informacion.

7.2 Sistemas informaticos

Un Sistema es un mddulo de ordenado de elementos gque se encuentran interrelacionados
y que inter actlan entre si. El concepto se usa tanto para definir a un conjunto conceptos como
a objetos reales dotados de organizacion. (Pérez, 2008)
Los sistemas informéaticos tienen como objetivo una organizacion colectiva de varios

componentes que de esta manera buscan ordenar la informacion.

7.3 ¢ Qué es un sistema de gestion de la informacion?

Debido a que la transmisidn se realiza inalambricamente y teniendo en cuenta la importancia y
sutileza con la que se debe manejar la informacion, es necesario tomar las medidas de seguridad
que garanticen la continuidad de las actividades en el caso que se produzcan incidencias, fallos
0 actuacion malintencionada por parte de terceros salvaguardando la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de dichos datos. (Ramirez Quintero & Jiménez Caicedo,
2016)

La capacidad de crear informes es una de las caracteristicas més valiosas de un sistema de
gestion de la informacién. Los informes internos presentan la informacion de manera que los
gerentes pueden comprender, mediante la inclusion de todos los datos relevantes y la
agrupaciéon de datos de una manera logica. Por ejemplo, un informe visto por un gerente
corporativo de una cadena de restaurantes puede mostrar los ingresos, los gastos, el trabajo por
la noche y el volumen de cada punto de venta, lo que le permite ver qué tienda hace mas dinero
por empleado en el suelo y cudles tiendas tienen mayores gastos en comparacion con los
ingresos y el volumen, un indicador de los residuos o de un robo. Segun el Departamento de
Trabajo de EE.UU., las organizaciones sin fines de lucro pueden utilizar un MIS para generar
automaticamente los informes requeridos por el gobierno federal. Esto permite a los empleados
y a los voluntarios para concentrar su tiempo en actividades méas productivas y pueden reducir

los errores y los costos asociados con volver a presentar los informes federales. (Ingram, 2013)



De esta manera se automatizo el uso de hojas de papel, libros o enormes bibliotecas de
informacion para trasladarlos a hojas de célculo o documentos de texto plano, y hacer que con
el desarrollo de nuevas tecnologias estos archivos se puedan compartir y mantener en un

servidor.

7.4 Gestion

La nocion de gestion, por lo tanto, se extiende hacia el conjunto de tramites que se llevan a cabo
para resolver un asunto 0 concretar un proyecto. La gestion es también
la direccion o administracion de una compafiia o de un negocio.

Importante es subrayar que la gestion, que tiene como objetivo primordial el conseguir
aumentar los resultados éptimos de una industria 0 compafiia, depende fundamentalmente de
cuatro pilares basicos gracias a los cuales puede conseguir que se cumplan las metas marcadas.
(Merino, 2012).

7.5 ISO/IEC 27001

Disefiado con el propésito de proteger los activos informaticos, la norma
ISO/IEC 27001:2005 especifica los requerimientos de los sistemas de gestion de la seguridad
de la informacién (Information Security Management Systems — ISMS). Los requerimientos
abarcan el establecimiento, implantacion, operacion, monitoreo, revision, mantenimiento y
mejora de los sistemas ISMS documentados dentro del contexto de los riesgos comerciales
globales de la organizacion. La norma, que estipula requerimientos especificos para incluir la
seguridad informatica bajo el control de la gerencia de la organizacién, puede aplicarse a
cualquier negocio, organizacién o industria. (ABS_Group, 2015)

Mediante la metodologia desarrollada para la implementacion de un Sistema de Gestion
de Seguridad de la informacion se puede concluir que garantiza, el cumplimiento de las buenas
practicas sugeridas por la Norma ISO 27001 para la seguridad de la informacion. Se recomienda
gue la metodologia sea implantada en su totalidad para lograr mejoras en la seguridad de la
informacién y encaminarse en el proceso de certificacion de seguridad bajo la norma ISO
27001. (Gaviléanes, 2012)


http://definicion.de/proyecto
http://definicion.de/administracion
http://definicion.de/empresa

7.6 Desarrollo de software

Un proceso de desarrollo de software, también denominado ciclo de vida del desarrollo
de software, es una estructura aplicada al desarrollo de un producto de software. Hay varios
modelos a seguir para el establecimiento de un proceso para el desarrollo de software, cada uno
de los cuales describe un enfoque diferente para diferente actividad que tiene lugar durante el
proceso. Algunos autores consideran un modelo de ciclo de vida un término méas general que
un determinado preciso para el desarrollo de software. Por ejemplo, hay varios procesos de
desarrollo de software especificos que se ajustan a un modelo de ciclo de vida espiral. (Cockbun
& Williams, 2000)

El desarrollo del software en un conjunto de pasos mediante los cuales se planea construir un

producto de software, estos se realizan para satisfacer las necesidades del usuario.

7.7 UML (Lenguaje De Modelado Unificado)

En todas las disciplinas de la ingenieria se hace evidente la importancia de los modelos ya que
describen el aspecto y la conducta de “algo”. Ese “algo” puede existir, estar en un estado de
desarrollo o estar, todavia, en un estado de planeacion. Es en este momento cuando los
disefiadores del modelo deben investigar los requerimientos del producto terminado y dichos
requerimientos pueden incluir &reas tales como funcionalidad, performance y confiabilidad.
Ademaés, a menudo, el modelo es dividido en un nimero de visitas, cada una de las cuales un
aspecto especifico del producto o sistema en construccion. EI modelado sirve no solamente
para los grandes sistemas, aun en aplicaciones de pequefio tamafio se obtienen beneficios de
modelado, sin embargo es un hecho que entre mas y mas complejo es el sistema, mas importante
el papel de que juega el modelado por una simple razéon: “El hombre hace modelos de sistemas
complejos porque no puede entenderlos en su totalidad”.

UML es un lenguaje para hacer modelos y es independiente de los métodos de analisis
y disefio. Existen diferencias importantes entre un método y un lenguaje de modelado. Un
método es una manera de explicita de estructurar el pensamiento y las acciones y las acciones
de cada individuo. Ademas, que el lenguaje de modelado carece de estas instrucciones. Los
métodos contienen modelos esos modelos son utilizados para describir algo y comunicar los

resultados del uso del método. (Zamitiz, s.f.)



7.8 ASP .net

Sus siglas en ingles son Active Server Pages, ASP.NET es un modelo de desarrollo Web
unificado que incluye los servicios necesarios para crear aplicaciones Web empresariales con
el codigo minimo. ASP.NET forma parte de .NET Framework y al codificar las aplicaciones
ASP.NET tiene acceso a las clases en .NET Framework. El codigo de las aplicaciones puede
escribirse en cualquier lenguaje compatible con el Common Language Runtime (CLR), entre
ellos Microsoft Visual Basic, C#, JScript .NET y J#. Estos lenguajes permiten desarrollar
aplicaciones ASP.NET que se benefician del Common Language Runtime, seguridad de tipos,
herencia, etc.

Con la aparicion de la plataforma .NET se ha iniciado una nueva era en el campo
de la programacion de aplicaciones que conducira la Internet de nueva generacion. ASP.NET,
una parte de la plataforma .NET de Microsoft, es una estructura de programacion revolucionaria
que permite el desarrollo de aplicaciones Web dirigidas a corporaciones. Constituye la forma
mas rapida y escalable de desarrollar, implementar y ejecutar aplicaciones Web en cualquier
navegador o dispositivo. (Parihar, 2002)

Antes de ASP .net el marco de desarrollo fue ocupado por el simple ASP la diferencia evidente
es entre los dos, es que el segundo utiliza lenguajes compilados como Microsoft Visual Basic,
C++ o C# conocidos como MSIL o Microsoft Intermediate lenguaje por sus siglas en inglés y
no la de lenguajes interpretados como VBScript o JScript. Los lenguajes MSil se compilan con

posterioridad al codigo nativo.

7.9 Marco de trabajo de servicios Web XML

ASP.NET es compatible con los servicios Web XML. Un servicio Web XML es
un componente que incluye funcionalidad de empresa que permite a las aplicaciones
intercambiar informacion entre firewalls utilizando estandares como los servicios de mensajeria
HTTP y XML. Los servicios Web XML no estan relacionados con ninguna tecnologia de
componentes ni con ninguna convencién de llamada a objetos en concreto. Como resultado,
pueden obtener acceso a los servicios Web XML los programas escritos en cualquier lenguaje,
que usen cualquier modelo de componentes y se ejecuten en cualquier sistema operativo. Para
obtener mas informacion, vea Servicios web XML con ASP.NET. (Microsoft, MSDN
Microsoft, 2007)


https://msdn.microsoft.com/es-es/library/ba0z6a33(v=vs.100).aspx

La construccion de las paginas web en asp.net resultan méas féciles e intuitivas, ya que estas
tienen controles para poder colocarlos en donde mejor nos convenga y mejorar el modelo del
disefio, ademas este contiene codigo facil de utilizar haciendo que de esta manera se pueda crear
aplicaciones extensas con un minimo uso de cddigo fuente, la figura 1 se muestra la barra de

herramientas.

Figura 1: Barra de herramientas en asp.net
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Los Servicios Web son aplicaciones modulares auto-descriptivas. La
arquitectura de los Servicios Web se describe como el envoltorio del cddigo de aplicacion. Este
envoltorio proporciona medios estandarizados para la descripcion de los Servicios Web y su
funcion. El aspecto mas interesante de los Servicios Web es que cualquier usuario de XML
puede acceder a ellos independientemente de la plataforma, lenguaje o modelo de objetos que
utilice. (Cauldwell, Chawla, & Chopra, 2002)

7.10 Microsoft SQL Server:

Microsoft SQL Server es un sistema de administracién y andlisis de bases de
datos relacionales de Microsoft para soluciones de comercio electrénico, linea de negocio y
almacenamiento de datos. En esta seccion, encontrara informacion sobre varias versiones de

SQL Server. También encontrara articulos sobre bases de datos y aplicaciones de disefio de
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bases de datos asi como ejemplos de los usos de SQL Server. (Microsoft, Microsoft SQL Server,
2014)

Un sistema manejador de bases de datos como MS SQL Server es uno de los mas destacados
en manejo de datos ya que este puede manipular, recuperar tablas, crear y definir relaciones
entre ella, ademas se puede configurar para utilizar varias instancias en un mismo servidor
fisico.

MySQL es un sistema de administracion de bases de datos relacioneles rapido, solido y flexible,
de cddigo abierto, brinda facilidades de crear bases de datos con acceso desde paginas web,
sistemas de transacciones on-line para cualquier otra solucién profesionales que implique
almacenar datos, teniendo la posibilidad de realizar multiples y répidas consultas. Es utilizado
por muchos sitios web grandes y populares como Wikipedia, Google, Facebook, Twitter,

YouTube. En la figura 2 se muestra un sistema de gestion de base de datos. (Petkovic, 2006)

Figura 2: Sistema De Gestion De Bases De Datos

Clientes

Herramientas
de Desarrollo
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Fuente: Recuperado de SGBD: https://www.ecured.cu/Archivo:SGBD.jpg

7.11 Bases de datos Dinamicas

Estas son base de datos donde la informacion almacenada se modifica con el tiempo,
permitiendo operaciones como actualizacion y adicion de datos, ademas de las operaciones

fundamentales de consulta. (Fernandez, 2009)



11

7.12 Power Designer
Power Designer es la solucion lider en los procesos de negocio / software de modelado de datos

y gestion de metadatos para las areas de Arquitectura de datos, arquitectura de la informacion
y la arquitectura de la empresa. PowerDesigner hace que las técnicas de analisis de impacto
fuerte, cambio de gestion en tiempo de disefio y gestion de metadatos disponibles en su
empresa.

Mediante la combinacion de las principales técnicas de modelizacion y de gestion de metadatos,
el PowerDesigner esta perfectamente equipado para ayudarlos en todas las areas. (Designer,
2016)

Un gran nimero de caracteristicas hacen que Power Designer sea una de las
herramientas de modelado de méas potentes en el mercado, su facil manipulacion, visualizacion
y analisis de metadatos la hacen muy efectiva. Desarrollada por Sysbase y nativa de Windows,
funciona con un plugin en Eclipse y tiene varias ventajas como la generacion de cddigo
automatico de Java, C# JSF, .NET, modelado por diagramas UML Y SGBD Relacionales.

En la figura 3. Se muestra el repositorio de metadatos mejora la colaboracién y la comunicacién
entre todas las partes interesadas en la empresa y permite respuestas mas rapidas y mas flexibles

a todos los retos de negocio.

Figura 3: Power Designer Ventana
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Fuente: recuperado de Aplicacion de clases: http://powerdesigner.de/ueberblick/
7.13 Visual Basic
Visual Basic 2010 es una evolucion del lenguaje Visual Basic que esta disefiado para

productivamente la creacion de aplicaciones orientadas a objetos de tipo seguro y. Visual Basic

permite a los desarrolladores acceder a Windows, Web y dispositivos mdviles. Al igual que con


http://powerdesigner.de/ueberblick/
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todos los idiomas de orientacion Microsoft .NET Framework, los programas escritos en Visual
Basic beneficio de la seguridad y la interoperabilidad idioma.
Esta generacion de Visual Basic continda la tradicion de darle una forma rapida y facil

para crear aplicaciones basadas en .NET Framework. (Microsoft, MSDN Microsoft, 2007)

7.14 Visual C#

C# es un lenguaje orientado a objetos elegante y con seguridad de tipos que
permite a los desarrolladores compilar diversas aplicaciones solidas y seguras que se ejecutan
en .NET Framework. Se puede utilizar C# para crear aplicaciones cliente de Windows
tradicionales, servicios Web XML, componentes distribuidos, aplicaciones cliente-servidor,
aplicaciones de base de datos, y mucho, mucho més. Visual C# 2010 proporciona un editor de
cédigo avanzado, comodos disefiadores de interfaz de usuario, depurador integrado y
numerosas herramientas mas para facilitar el desarrollo de aplicaciones basadas en la version
4.0 del lenguaje C# y la version 4 de .NET Framework. (Microsoft, MSDN Microsoft, 2007)

Segin (Microsoft, MSDN Microsoft, 2007) Visual C# admite los conceptos de
encapsulacion, herencia y polimorfismo. Todas las variables y métodos, incluido el
método Main que es el punto de entrada de la aplicacion, se encapsulan dentro de definiciones
de clase. Una clase puede heredar directamente de una clase primaria, pero puede implementar
cualquier nimero de interfaces. Los métodos que reemplazan a los métodos virtuales en una
clase primaria requieren la palabra clave override como medio para evitar redefiniciones
accidentales. En C#, una struct es como una clase sencilla; es un tipo asignado en la pila que
puede implementar interfaces pero que no admite la herencia.

Ademas de estos principios béasicos orientados a objetos, C# facilita el desarrollo de
componentes de software a través de varias construcciones de lenguaje innovadoras, entre las
que se incluyen las siguientes:

« Firmas de métodos encapsulados denominadas delegados, que habilitan notificaciones de
eventos con seguridad de tipos.

« Propiedades, que actian como descriptores de acceso para variables miembro privadas.

« Atributos, que proporcionan metadatos declarativos sobre tipos en tiempo de ejecucion.

« Comentarios en linea de documentacion XML.

« Language-Integrated Query (LINQ) que proporciona funciones de consulta integradas en una
gran variedad de origenes de datos.
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Si necesita interactuar con otro software de Windows, como objetos COM o archivos
DLL nativos de Win32, podrd hacerlo en C# mediante un proceso denominado
"interoperabilidad”. La interoperabilidad habilita los programas de C# para que puedan realizar
practicamente las mismas tareas que una aplicacion C++ nativa. C# admite incluso el uso de
punteros y el concepto de codigo "no seguro™ en los casos en que el acceso directo a la memoria
es totalmente critico. (Microsoft, MSDN Microsoft, 2007).

7.15 Visual J#

Visual J# es una herramienta que pueden utilizar los programadores en Java para crear
aplicaciones y servicios que se ejecuten en .NET Framework.

Segun (Microsoft, MSDN Microsoft, 2007) Visual J# tiene como destino de
compilacion el Common Language Runtime (CLR) y puede usarse para programar aplicaciones
para .NET Framework, incluidos los servicios Web XML vy las aplicaciones Web, que
aprovechen al maximo la funcionalidad de .NET Framework.

Las aplicaciones de Visual J# se benefician de:

« Integracion entre lenguajes.

« Seguridad mejorada.

« Compatibilidad con el control de versiones y la implementacion.

« Servicios de depuracion y generacion de perfiles.
Los lenguajes de programacién antes mencionados, son compatibles con ASP .NET ya que
ademas de tener compatibilidad con desarrollo de software de escritorio se pueden acoplar a

codigo para desarrollo de paginas web e intercambio de informacién con servidores web.

7.16 Referencias Bibliogréaficas.

Aqui se detallara varios proyectos que gestionan la informacion ya sea para mejorar la
productividad o para mantener la organizacion de los datos.

Segun Mifio, (2014) su trabajo tiene como objetivo disefiar un sistema de gestion
para el INECYC, comenzando con diagnosticar la situacion externa e interna del Instituto, lo
cual ayudara a entender el ambito de accion de la organizacion para luego realizar un
diagndstico de los procesos con la informacion obtenida, lo cual permite disefiar todos los
procesos de la organizacion incorporando las oportunidades de mejora, seguido por la creacion
de indicadores para la correcta medicion de los procesos y finalmente generar una propuesta de

implementacién del sistema de gestion disefiado, Intereses de la Industria Cementera y del
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Hormigdn, el cual al momento del estudio no contaba con un sistema de gestion que ayude a la
organizacion a una mejora de la efectividad operativa, reduccion de costos y tiempos,
satisfaccion de clientes y partes interesadas. El presente estudio disefiard un sistema de gestion
para el INECYC basado en procesos, el mismo que generara un mayor valor para el cliente y
permitird una mejora continua de la organizacion.

Visto los nuevos avances tecnoldgicos, 1os mismos que superan nuestras
expectativas, el desarrollo de esta tesis es importante ya que es imprescindible contar con
tendencias tecnologicas que brinden una gran transparencia, fiabilidad y sobre todo seguridad
en la Gestion administrativa del consultorio. (Angulo, 2013)

En el presente proyecto se ha desarrollado un sistema web que gestiona la
informacion relacionada a libros antiguos que se genera en el Area Histérica del Centro Integral
de Informacion de la Universidad Centra del Ecuador. El sistema web ha sido exitosamente
desarrollado mediante el uso del lenguaje de programacién Java y usando JSF como marco de
trabajo web. El sistema realizado permite almacenar y consultar hacia y desde una base de datos
relacional, respectivamente, varios datos de estos libros, incluyendo titulo y autor, su nivel de
deterioro e intervenciones realizadas para su restauracion, ademas de una gestion de usuarios
para controlar el acceso al sistema. Entre los beneficios que presenta el sistema web esta la
eliminacién de la necesidad de utilizar papel para mantener la informacion de los libros,
contribuyendo a la conservacion del medio ambiente y a un mejor manejo de la misma, ademas
de poder acceder a ella desde cualquier computadora con conexién a Internet. (Mufios &
Morales, 2016)

Por lo tanto el presente trabajo tiene como objetivo disefiar un sistema de gestion para el
INECYC, comenzando con diagnosticar la situacion externa e interna del Instituto, lo cual
ayudara a entender el ambito de accidn de la organizacion para luego realizar un diagnostico de
los procesos con la informacion obtenida, lo cual permite disefiar todos los procesos de la
organizacion incorporando las oportunidades de mejora, seguido por la creacion de indicadores
para la correcta medicion de los procesos y finalmente generar una propuesta de
implementacién del sistema de gestion disefiado. (Landazuri & Siza, 2010)

El proyecto investigativo se enfoca en la determinacion del Sistema de Gestion de Bases de
Datos (SGBD) de mayor rendimiento, a través del analisis comparativo entre los sistemas:
Oracle 10g, SQL Server 2005 y MySQL 5.1, para posteriormente utilizarlo como plataforma
de base de datos de la aplicacion web de la empresa “guiamundial.com”, establecida en Panama,

con sede en Riobamba, provincia de Chimborazo. Cada SGBD, se analiza desde diferentes
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perspectivas, como el funcionamiento interno, caracteristicas, y el rendimiento, criterio que se
evalUa mediante la técnica de analisis de sensibilidad ¢what if?, determinando las variables que
inciden directamente en el rendimiento de los SGBD,; y el disefio de los test construidos a partir
de las variables determinadas.

El proceso de evaluacién consiste en tomar lecturas del tiempo de respuesta de los SGBD en
cada operacion ejecutada, utilizando herramientas propias del software, y posteriormente
calcular la velocidad/resultado con que se realiza la tarea o proceso, indicador que determina el
rendimiento del sistema de donde se concluyen los siguientes resultados: MySQL posee una
eficiencia 46% mejor que Oracle y 78.60% mejor que SQL Server, para consultas de diversa
complejidad, en bases de datos con volumen de informacion normal. MySQL posee una
eficiencia 98% mejor que Oracle y 92% mejor que SQL Server para consultas de diversa
complejidad, en bases de datos con gran volumen de informacion. (Quizhpe, 2010)

SGSI es la abreviatura utilizada para referirse a un Sistema de Gestion de la Seguridad de la
Informacion. ISMS es el concepto equivalente en idioma inglés, siglas de Information Security
Management System. (Guevara Espinoza, 2013)

Con la implementacion del sistema de gestion en la norma ISO/IEC 17065 se ha conseguido
que el SERCOMEC alcance un nivel aceptable de cumplimiento e inicie el proceso de
acreditacion ante el SAE. (Poveda, 2015)

Con estos ejemplos se puede llegar a la conclusion de que los sistemas de gestion permiten
organizar desde la generacion de un turno para una consulta médica hasta la mejora de los

procesos, ademas se puede manipular la informacion de mejor manera.

8. Hipotesis

¢Si se implementa un Sistema de Informacién para la Gestion Académica del Departamento de
Planeamiento de la Universidad Técnica de Cotopaxi, entonces se podra obtener informacién
de manera oportuna y se reducira el tiempo en la ejecucion de procesos que incluyan

indicadores de calidad?

8.1 Variables de investigacion
8.1.1 Variable Independiente

e Gestién Académica

Conceptualizacion.- Para la presente investigacion el desarrollo de un sistema para gestionar

informacidn académica esto significa, la implementacion de un sistema informatico a través de
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procesos metodologicos que guien cada una de las etapas de desarrollo contemplando niveles
de calidad.
8.1.2 Variable Dependiente

e Sistema de Informacion para procesamiento de indicadores de calidad

Se mejorara el proceso de integracion y la disminucion de tiempo a la hora de gestionar
indicadores de calidad que permitan retroalimentar al accionar estratégico del Departamento de
Planeamiento.
Indicadores
e Sistema automatizado.
e Tiempos de proceso en la gestion de informacion.

e Mejoras en la gestion de informacion.

9. Metodologia.

9.1 Metodologia cientifica
Es el procedimiento o conjunto de procedimientos que se utilizan para obtener conocimientos

cientificos, el modelo de trabajo o pauta general que orienta la investigacion.
El método para la obtencion del conocimiento denominado cientifico es un procedimiento
riguroso, de orden légico, cuyo propo6sito es demostrar el valor de verdad de ciertos enunciados.
El vocablo método, proviene de las raices: meth, que significa meta, y otros, que significa via.
Por tanto, el método es la via para llegar a la meta.

Método y metodologia son dos conceptos diferentes. EI método es el procedimiento
para lograr los objetivos. Metodologia es el estudio del método. (Vasquez, 2005).

9.2 Tipos de investigacion
9.2.1 Investigacion Bibliogréafica

La investigacion bibliografica constituye una excelente introduccion a todos los otros
tipos de investigacion, ademas de que constituye una necesaria primera etapa de todas ellas,
puesto que esta proporciona el conocimiento de las investigaciones ya existentes teorias,
hipotesis, experimentos, resultados, instrumentos y técnicas usadas acerca del tema o problema

que la investigar o resolver (Erivas., 2011).
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Para el desarrollo de la investigacion se utilizé fuentes primarias como journal, conferencias,
libros, tesis, para obtener el estado actual de la problematica del tema objeto de estudio, en
diferentes bases de datos tales como DOAJ, Scielo, Google Escolar.

9.2.2 Investigacion experimental

El desarrollo de un experimento tiene como requisito imprescindible utilizar un disefio
apropiado para resolver el problema a investigar. El disefio de investigacion se puede entender
como el desarrollo de un plan o estrategia que especifica las acciones y medios de control que
se efectuaran para alcanzar los objetivos del experimento, responder a las preguntas de
investigacion y someter a contrastacion las hipotesis. (eumed.net, 2013)

La implementacion de este tipo de investigacion, permitira, dar respuesta a la hipdtesis
planteada, mediante la ejecucion de procesos experimentales que conlleven a la sistematizacion

de los indicadores de calidad planteados.

9.3 Métodos de investigacion
9.3.1 Método Hipotético Deductivo

El método hipoteco-deductivo es el procedimiento o camino que sigue el investigador
para hacer de su actividad una préactica cientifica. EI método hipotético deductivo tiene varios
pasos esenciales: observacion del fendmeno a estudiar, creacion de una hipétesis para explicar
dicho fendmeno, deduccién de conciencia o proporciones mas elementales que la propia
hipétesis, y verificacion o comprobacion de la verdad de los enunciados deducidos
comparandolos con la experiencia. (Verde, 2012)
También se utilizara el método hipotético-deductivo ya que nos servird para contestar las
afirmaciones hipotéticas planteadas y determinar si estas son verdaderas o falsas al momento

de implementar la aplicacion.

9.4 Técnicas e instrumentos de la investigacion
9.4.1 Entrevista

Se conoce como entrevista la conversacion o conferencia que sostienen dos 0 mas personas que
se encuentran en el rol de entrevistador y entrevistado con la finalidad de obtener el primero
determinada informacion sobre un asunto o tema que pueda proporcionarle el segundo, en una
entrevista, se plantea al entrevistado una serie de preguntas o temas con el objetivo de que este
exponga, explique o argumente su opinion, su punto de vista, o simplemente brinde informacion

0 testimonio sobre determinado hecho. (7Graus, 2013)
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Se ha considerado como mejor alternativa una entrevista de esta manera podremos recolectar
informacion relevante emitida por el personal administrativo del departamento de Planeamiento
de la UTC.

9.4.2 Observacion

La observacion cientifica es una estrategia utilizada por el método cientifico. Se caracteriza por
ser un proceso riguroso de investigacion y que permite obtener informacion, describir
situaciones y contrastar hipotesis. Este tipo de observacion consiste en una percepcion
intencionada, selectiva e interpretativa. EI observador enfoca su atencion sobre un sobre una

situacion, un fendmeno o un objeto. (7Graus, 2013)

Se utilizara el método de la observacion, para el monitoreo de tiempo de la generacion de las
matrices formacion facultad, sistema de investigacion y sistema de vinculacion, y de esta
manera recopilar informacion a partir de los datos observados, con esto se pudo formular la

hip6tesis de manera mas acertada.

9.5 Metodologia scrum

Scrum es una metodologia &gil y flexible para gestionar el desarrollo de software, cuyo
principal objetivo es maximizar el retorno de la inversion para su empresa (ROI). Se basa en
construir primero la funcionalidad de mayor valor para el cliente y en los principios de
inspeccion continua, adaptacion, auto-gestion e innovacion. (SoftTeng, 2016)

Esta metodologia de trabajo tiene como grandes beneficios el cumplimiento de las expectativas,
la flexibilidad a cambios, mayor calidad de software, mayor productividad, maximiza el retorno

de inversién y reduce los riesgos.

9.5.1 Roles de SCRUM

En Scrum, el equipo se focaliza en construir software de calidad. La gestién de un proyecto
Scrum se centra en definir cuéles son las caracteristicas que debe tener el producto a construir
(qué construir, qué no y en qué orden) y en vencer cualquier obstaculo que pudiera entorpecer
la tarea del equipo de desarrollo.

9.5.1.1 Scrum Master:

El Scrum es facilitado por un ScrumMaster, cuyo trabajo primario es eliminar los

obstaculos que impiden que el equipo alcance el objetivo del sprint. EI ScrumMaster no es el
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lider del equipo (porque ellos se auto-organizan), sino que actia como una proteccion entre el
equipo y cualquier influencia que le distraiga. El ScrumMaster se asegura de que el proceso
Scrum se utiliza como es debido. EI ScrumMaster es el que hace que las reglas se cumplan
(Schwaber, 2011).

9.5.1.2 Product Owner (PO):

Product Owner representa la voz del cliente. Se asegura de que el equipo Scrum trabaja
de forma adecuada desde la perspectiva del negocio. El Product Owner escribe historias de
usuario, las prioriza, y las coloca en el Product Backlog (Schwaber, 2011).

9.5.1.3 Team:

Miembros del Equipo de desarrollo son los encargados de escribir y probar el codigo.
(Schwaber, 2011)
9.5.2 Proceso de SCRUM

El desarrollo se realiza de forma iterativa e incremental. Cada iteracion,
denominada Sprint, tiene una duracién preestablecida de entre 2 y 4 semanas, obteniendo como
resultado una version del software con nuevas prestaciones listas para ser usadas. En cada
nuevo Sprint, se va ajustando la funcionalidad ya construida y se afiaden nuevas prestaciones
priorizandose siempre aquellas que aporten mayor valor de negocio. (SoftTeng, 2016).Tal

como se muestra en la figura 4.
Figura 4: Proceso SCRUM

‘ — - ,:jj -\ _‘._ L i___ —

Fuente: (Guerrero,2012) ScrumModel recuperado de: http://programaenlinea.net



20

9.5.2.1 Product Backlog

Conjunto de requisitos denominados historias descritos en un lenguaje no técnico y priorizados
por valor de negocio, o lo que es lo mismo, por retorno de inversion considerando su beneficio
y coste. Los requisitos y prioridades se revisan y ajustan durante el curso del proyecto a

intervalos regulares (SoftTeng, 2016).

9.5.2.2 Sprint Planning

Reunion durante la cual el Product Owner presenta las historias del backlog por orden de
prioridad. El equipo determina la cantidad de historias que puede comprometerse a completar
en ese sprint, para en una segunda parte de la reunion, decidir y organizar como lo va a
conseguir (SoftTeng, 2016).

9.5.2.3 Sprint

Iteracion de duracion prefijada durante la cual el equipo trabaja para convertir
las historias del Product Backlog a las que se ha comprometido, en una nueva versién del
software totalmente operativo (SoftTeng, 2016).

9.52.4 Sprint Backlog

Lista de las tareas necesarias para llevar a cabo las historias del sprint (SoftTeng, 2016).

9.5.2.5 Daily sprint meeting

Reunion de como maximo 15 min. En la que el equipo se sincroniza para trabajar de forma

coordinada. Que hara hoy y si hay impedimentos (SoftTeng, 2016).

9.5.2.6 Demo y retrospectiva

Reunién que se celebra al final del sprint y en la que el equipo presenta las historias conseguidas
mediante una demonstracion del producto. Posteriormente, en la retrospectiva, el equipo analiza
qué se hizo bien, qué procesos serian mejorables y discute acerca de como perfeccionarlos
(SoftTeng, 2016).

9.5.3 Ciclo iterativo incremental

Para el desarrollo de la aplicacion web se utilizara la metodologia de desarrollo agil Scrum ya

que esta es muy flexible para el desarrollo de software, mediante el uso del ciclo de vida
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interactivo incremental el cual cuenta con las etapas de: Anélisis, Disefio, Implementacion y
pruebas, en la figura 5 se muestra dicho proceso.

Figura 5: Etapas generales del modelo iterativo incremental

Analisis -1 Analisis -1 Analisis -1
Diseno '1 Diseno ‘l Diseno 1

Codificacion -1 Codificacion -1 Codificacion -1
Pruebas Pruebas Pruebas
1 1 2 1 2 3
Version 1 Version 2 Version 3
Funcionalidad 1 + Funcionalidad 2 + Funcionalidad 3

Fuente: (Albaladejo,2014) Modelo iterativo recuperado de: http://proyectosagiles.org

En la figura 5 se puede apreciar las 4 etapas antes mencionadas en el ciclo de vida iterativo

incremental las cuales al completarse crean una funcionalidad del sistema.

9.5.3.1 Fases del método iterativo incremental
9.,5.3.2 Fase De Analisis

Se define el alcance general del proyecto, el cliente plantea lo que necesita mediante la
redaccion de sencillas historias de usuario, permitiendo que los programadores estimen los
tiempos de desarrollo, se familiaricen con las herramientas, tecnologias y practicas que se
utilizaran en el proyecto; el resultado de esta fase es una vision general del sistema y un plazo
total estimado. (KENDALL, 2005)

Con el uso de la técnica de la entrevista mediante un grupo de preguntas, las actividades que se
realizaron en esta fase corresponden a la captura de requisitos, las que por medio de reuniones
con los clientes se escucho sus necesidades, para por medio de estas poder generar los requisitos
del sistema.

Las estimaciones realizadas en esta fase pueden variar cuando se encuentren mas detalles en las

iteraciones planteadas
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9.5.3.3 Fase De Diseino

Se refiere a determinar cdmo funcionara de forma general sin entrar en detalles. Consiste
en incorporar consideraciones de la implementacion tecnolédgica, como el hardware, la red, etc.
Se definen los Casos de Uso para cubrir las funciones que realizara el sistema, y se transforman
las entidades definidas en el analisis de requisitos en clases de disefio, obteniendo un modelo
cercano a la programacion orientada a objetos. (Gonzélez Faindez, 2016)

En esta etapa se planea realizar disefios planos “dibujos” de las interfaces graficas de usuario,
para lo cual se realiz6 un analisis de los requisitos, se ha contemplado el uso de herramientas
de disefio de requisitos como Balsamig Mochups, el que nos permite dibujar bocetos en base a

las historias de usuario. Como se muestra en la figura 6.

Figura 6: Interfaz principal de Balsamig Mochups
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Fuente: (WP Engine,2014) Disefio Mochups de: https://torquemag.io

Ademas en el disefio se contempla establecer el disefio de la base de datos, para esto se a
utilizara la herramienta mas 6ptima como es Power Designer.

Para el disefio de cada diagrama se utilizara la herramienta de modelado StarUML ya que la
revision bibliogréafica y las pruebas ya efectuadas en dicho software lo hacen muy facil de usar

debido a la simplicidad y la percepcion de si objetos y funciones.

9534 Fase De Implementacion

Para esta fase se pretende establecer el lenguaje de programacion con el cual se desarrollara el

codigo fuente para la construccion de cada una de las funcionalidades, al tratarse de una


https://wpengine.com/
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aplicacion web de ASP.Net se utilizara el lenguaje de programacion de C# en Visual Studio
NET.

Debido a la experiencia de los investigadores en la utilizacion de un patron de arquitectura de
software que separa los datos y la lIdgica de negocios en MVC (Modelo — Vista - Controlador),

el cual mantiene la informacion segura.

9.5.3.5 Fase De Pruebas

Consiste en comprobar que el software realice correctamente las tareas indicadas en la
especificacion del problema. Una técnica de prueba es probar por separado cada modulo del
software, y luego probarlo de forma integral, para asi llegar al objetivo. Hay dos grandes formas
de organizar un area de pruebas, la primera es que esté compuesta por personal inexperto y que
desconozca el tema de pruebas, de esta forma se evalla que la documentacion entregada sea de
calidad, que los procesos descritos son tan claros que cualquiera puede entenderlos y el software
hace las cosas tal y como estan descritas. (Gonzélez Faundez, 2016)

Es necesario realizar pruebas adicionales como la revisién de rendimiento y la toma de
decisiones en cuanto a la inclusién de nuevas caracteristicas sobre la iteracion actual antes que

el sistema sea trasladado al entorno del cliente.

10.  Desarrollo de la propuesta (andlisis y discusion de los resultados):

10.1 Técnica De Investigacion
Entrevista: Con la entrevista realizada hacia la Lic. Msc. Gloria Vizcaino, Directora del

Departamento de Planeamiento y la Ing. Jaqueline Herrera, Analista de Planificacion, se pudo
recopilar informacion que aporte para el desarrollo de la aplicacion, al realizar una entrevista
informal se logr6 ampliar la descripcion de los objetivos que debe cumplir el sistema
informacion.
Para tener una evidencia se realiz6 una minuta de la entrevista la cual se encuentra en el
Anexo N° 1.

10.2 Herramientas de trabajo

Como resultado de la recopilacion de informacion en las bases teoricas acerca de las
herramientas con mejor manejo para el desarrollo de aplicaciones de software, se obtuvo

como resultado lo siguiente:



24

e Microsoft SQL Server 2012, es una herramienta de administracion de base de datos
bajo licencia, ademas de ser muy segura, eficaz y de rapida respuesta para almacenar
datos de aplicaciones de escritorio y aplicaciones web.

e Lautilizacion de esta herramienta de administracion de base de datos, se pueden
realizar consultas, altas, bajas y cambios, de manera segura y confiable, el manejo
de estos datos se hace en cddigo o para mayor facilidad con una interfaz grafica

quese puede apreciar en la Figura 7.
Figura 7: Espacio de trabajo del MS SQL Server
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Elaborado por: Los investigadores

Se muestra las tablas de nuestra base de datos, la cual se utilizara para el desarrollo de la

aplicacion.

Como resultado de las aplicaciones de las herramientas bajo licencia en el desarrollo de la

aplicacion se obtuvo como resultado lo siguiente:

e La utilizacion de Visual Studio .net, y con las nuevas tendencias de modelado
arquitectobnico modelo, vista, controlador el cual separa la aplicaciéon en tres
componentes principales, Visual Studio ofrece un marco de trabajo enfocado al
modelado modelo, vista y controlador, el MVC4 con paginas de RAZOR las cuales
son pagina de vista fuertemente Tipada, la cual puede manejar datos de forma segura

y estable, este entorno de desarrollo se puede verificar en la figura 8.
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Figura 8: Medio Ambiente de trabajo de Visual Studio
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Elaborado por: Los investigadores

Se apreciar el marco de trabajo y modelado ademas su sistema inteligente ayuda a desarrollo

con el auto-completado de palabras reservadas y facil instanciacion de objetos.
e Para el desarrollo del Sistema Web se utilizé codigo HTML con la interfaz de ayuda
para la carga de datos de Visual Studio denominado HELPERS los cuales mantienen

los datos seguros al momento de enviarlos hacia el controlador como se aprecia en

la figura 9.

Figura 9: Cdédigo de ayuda para el tratamiento de datos.

Elaborado por: Los investigadores

El codigo HTML y el codigo de tratamiento de datos denominado HELPERS.
e Se utilizoé el diseno de Bootstrap y el Layout Que nos provee Visual Studio por
defecto, los dos disefios estan potenciados para los buscadores mas comunes ademas

de poder ingresar a la pagina web desde cualquier dispositivo sea mévil o de
escritorio.



26

Figura 10: Pagina Principal.
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Elaborado por: Los investigadores

Se aprecia el disefio del Layout predeterminado de Visual Studio, el cual tiene los

complementos como JS y CSS.

Los resultados principales de la Metodologia SCRUM, durante el desarrollo de software se

presentan a continuacion:

10.3 Fase de Analisis
v’ Para iniciar la fase de analisis se procedié a obtener los requerimientos del sistema,

para lo cual se realizaron varias reuniones y una entrevista con los usuarios
beneficiarios, de esta manera se logrd obtener los requerimientos necesarios de lo
que realmente el cliente necesitaba en el Sistema Web, se elaboro las historias de

usuario las mismas que se detallan de manera ordenada en el Anexo N° 8.



Figura 11: Historia de usuario Autentificacion en el sistema.
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Historia de Usuario

NuUmero: 2 Usuario: Decanos y Vicedecanos

Nombre historia: Autentificacion en el sistema

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Erika Quillupangui - Diego Guachamin

Descripcion:
El sistema debe permitir que los usuarios se validan y dependiendo a los roles que

determina el administrador ingrese a la Sistema Web.

Observaciones:

Elaborado por: Los investigadores

Se describe la historia de usuario de Autentificacion en el sistema en la cual se debe ingresar

nombre de usuario y contrasefia para validarse dependiendo de los roles del usuario.

Figura 12: Historia de usuario Gestionar Informacién de formacion facultad

Historia de Usuario

Numero: 3 Usuario: Decanos y Vicedecanos

Nombre historia: Gestionar Informacion de formacién facultad

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 4 Iteracidn asignada: 1

Programador responsable: Erika Quillupangui - Diego Guachamin

Descripcion:
El sistema debe permitir que el administrador pueda ingresar en el Sistema Web, para
gestionar tareas de insertar y modificar, la informacion sobre formacion de facultad para

los gestores de calidad.

Observaciones:

Elaborado por: Los investigadores
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Se describe la historia de usuario de gestion informacion formacién facultad en el sistema
la cual se explica tareas que debe realizar el sistema como insertar, modificar y eliminar la

informacion de las matrices.

e En esta fase se establecio la especificacion de requisitos de sistema.
e En la fase de analisis se tuvo como resultado, cada uno de los madulos a desarrollar
y cronograma para la entrega de cada uno de los springs; como se aprecia en el Anexo

N° 9.
10.4 Fase de Disefio

e En la fase de disefio se obtuvo como resultado el modelado de los prototipos de
la interfaz gréfica con la que contard la Sistema Web, para lo cual se utilizo la
herramienta Balsamiq Mockup, la misma que permite realizar un boceto de los

requerimientos del usuario, tcomo se puede apreciar en el Anexo N° 4,

Figura 13: Interfaz Gestionar Informacién de formacion facultad

A Web Page
<> X {3 Bz 1& D)
Home » Gestion Facualtad IEiemenido ______ l | Salir l
ICan‘hm |v| IFacuI‘md |v| u
Item One Item One Item One Item One Item One Item One | Guardar l
Item T
em we Ttem Two Ttem Two Ttem Two Ttem Two Ttem Two
Item Three
Item Three Item Three Item Three Item Three Item Three
Item Four Item Four Item Four Item Four Item Four
[l

Elaborado por: Los investigadores

Se visualiza el prototipo de la interfaz de gestion de formacion facultad donde cada item

pretende representar los criterios de la matriz que se va a crear.



Figura 14: Interfaz para crear nuevas carreras
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A Web Page
0> X4} bz ]&e
Home » Nueve » Carrera
Seleccione Facultad u

Elaborado por: Los investigadores

Se visualiza el boceto para crear nuevas carreras esta interfaz serd recurrente para la creacion

de fechas, facultades, y verificacion de archivos que se encuentran en la base de datos.

e De esta manera también se obtuvo como resultado la elaboracion de los diagramas de

estructura , construidos en StarUML, el lenguaje de modelado unificado en donde se

disefio y se profundizo el funcionamiento del sistema y se lo apreciar en el Anexo N2 5.

Figura 15: Diagrama de Casos de uso general

Gestor

System

<<extend>>
Ingresar perfil
Eliminar Formacion Facultad
Gestionar Perfiles

<<extend>>--3
Modificar Perfil
z<extend>> SR
Eliminar Perfil

Z<indude>>

¢<exv,ena>>

Modificar Formacion Facultad

AutentificarAdministrador
X

<<extend>>

Gestionar Formacion Facultad - oo Sginclude>>

<Lir ndude>>

(< indude > > Gestionar Investigacion

i i
S e <<indyde>>

<<extend> >

_ K d ide>>

<<indude >3

<<indude>> L
; Ingresar Investigacién = <extend>> o

Gestionar Vinvulacion

Eliminar Investigacién

c<e xtend>> S\

<<extend>§<e"‘e"d>>
{ Ingresar Vinculacién Generar Reportes
Modificar Vinculacién <.<extend>>

,," <<indude>>

Eliminar Vinculacién =
/® —

2

Elaborado por: Los investigadores

Administrador

Se tiene el caso de uso general, el mismo que cuenta con cada uno de los casos de uso que se

utilizaran para la elaboracién del software.
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10.5 Fase de Implementacién
e Enesta fase se procedio a la codificacion en el lenguaje de programacion HTML

con en paginas web RAZOR ademas el uso de HELPERS para cada una de las

funcionalidades del sistema, y de esta manera desarrollar el sistema.
Figura 16: Codigo HTML Y RAZOR
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Elaborado por: Los investigadores

Se visualiza el desarrollo de la Sistema Web mediante el uso de codigo HTML y mediante los

HELPERS enviar informacion al Controlador.
Figura 17: Codigo para autentificar usuario HTML Y RAZOR
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Elaborado por: Los investigadores
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Se muestra la codificacion de la interfaz principal y el control para la validacién de esta
informacion.

Figura 18: Interfaz autentificar usuario
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Elaborado por: Los investigadores

Se visualiza el resultado de la codificacion anterior donde nos valida los usuario y las

contrasefias.

Figura 19: Codificacion De la matriz Formacion Facultad.
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Elaborado por: Los investigadores
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Se aprecia el controlador y la vista de la Pagina web de ingreso de datos formacion facultad.

10.6 Fase de Pruebas

Los resultados de esta fase fueron testeados y validados en una plantilla donde se especifica las
funcionalidades del sistema, mediante la cual los usuarios tuvieron la oportunidad de aprobar
cada prueba a la que fue sometido el sistema para de esta manera determinar si cumplia con las
necesidades antes planteadas, como se aprecia en el Anexo N° 12.

11. Impactos
11.1 Impacto Tecnoldgico.

En la actualidad la tecnologia es fundamental en todas las areas de desarrollo e instigacion, por
esta razon la sistematizacion de informacion, facilita y aumenta la produccion de procesos que
se realizan en el Departamento de Planeamiento, existe limitacion en el uso de sistemas
informéticos para gestionar procedimientos administrativos y académicos que realiza este

departamento.

11.2 Impacto Social.

La implementacion del sistema de informacidn genera impacto social, debido a que al ser una
herramienta tecnoldgica aplicada para establecer indicadores de calidad, permitira a la
institucion mejorar sus procesos administrativos y académicos en los que se veran beneficiados

docentes, empleados, trabajadores y estudiantes de la universidad.

11.3 Impacto Economico.

La implementacion del sistema de informacion representa un ahorro considerable de tiempos
de ejecucion de procesos, disminucion de consumo de hojas de papel, ademas de una
considerable reduccion de procesos repetitivos. Por tanto se considera que el impacto

econdmico es aceptable puesto que minimizara los gastos y aumenta la productividad.
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Presupuesto del proyecto

12.1 Gastos Directos

Enlatabla N2 1 se pude visualizar el detalle de cada uno de los gastos directos que conlleva

Tabla N° 1: Gastos Directos

Detalle Cantidad Valor Unitario Valor Total
Resma de papel 2 3.80 7.40
Cartuchos 4 15.00 60.00
Impresiones 250 0.15 37.50
Impresiones a B/N 500 0.05 25.00
Anillado 6 1.50 9.00
Horas de internet 300 0.60 180.00
Copias B/N 750 0.02 15.00
Esferos 2 0.40 0.80
Léapices 4 0.40 1.60
Total 336.30

Elaborado por: Los investigadores
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el desarrollo del Sistema Web, el valor unitario y el valor total de cada gasto los cuales al ser

sumados dan el total final de $ 336,30 centavos.

12.2 Gastos Indirectos

Tabla N° 2: Gastos Indirectos

N° Detalles Cantidad Valor Unitario Valor Total

1 Alimentacion 120 2.25 270.00

2 Comunicacion 40 2.00 80.00

3 Transporte 240 1.50 360.00
Total 710.00

Elaborado por: Los investigadores

En la tabla N# 2 se pude visualizar el detalle de cada uno de los gastos indirectos que se

utilizara en el desarrollo del Sistema Web, en la cual constan la cantidad, el valor unitario y

total de cada gasto los mismos que al ser sumandos dan el resultado de $ 710,00 centavos.
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12.3 Gastos Totales
Tabla N° 3: Gastos Totales

Detalle Valor Total
Gastos Directos 336.30
Gastos Indirectos 710.00
Tiempo de Trabajo 6250.00
Total: 7296.30

Elaborado por: Los investigadores.

En la tabla N2 3 se pude visualizar el total de los gastos directos, gastos indirectos, tiempo

de trabajo los cual da un total de $ 7296,30 centavos.

13.  Conclusiones y Recomendaciones

Este trabajo de investigacion realizo el analisis de los requerimientos del sistema en base a las
necesidades planteadas por la Direccidn de Planeamiento. Se automatiza 7 criterios de calidad
en base a 60 indicadores. Los sistemas de informacion, aplicaciones informaticas que permiten
el tratamiento y gestion de la informacion, aplicados en la actualidad para resolver problemas

de gestion e integracion de datos.

e En la fase de revision bibliografica determind las pautas cientificas para el
desarrollo del marco tedrico, se establece el estado actual de la problematica objeto
de estudio y el contexto de la utilizacion de herramientas informaticas de quinta
generacion para la implementacion de sistemas de informacion, como base de la
investigacion.

e Por otro lado, la aplicacion de la metodologia Scrum, aporté al desarrollo agil del
proyecto, debido a que permitio el ajuste de los cambios, reconstruccion del
proyecto de tal manera que afecte lo menos posible los costos, los tiempos vy al
equipo de trabajo.

e El desarrollo de sistemas de informacion basados en metodologias de desarrollo
agiles con sistemas MVC, facilita el trabajo modelo vista controlador, para un

seguro tratamiento de datos.
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Recomendaciones:

e Para investigaciones futuras concluir con la sistematizacion de los mddulos que
corresponden a procesos y procedimiento del Departamento de Planeamiento, para

de esta manera obtener un sistema integrado de informacion.

e Se debe considerar que la configuracion del servidor y de la base de datos cuando
se implementa tecnologias MVC y SQL Server, debido a que estas son diferente a

las configuraciones que se realizan para aplicaciones realizadas en PHP o en HTML.

e Para la integracion de codigo que permita realizar cambios en el sistema propuesto,
se debe utilizar la misma arquitectura de desarrollo y la configuracion

predeterminada del servidor.
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Anexo 1: Datos personales tutor

NOMBRES Y APELLIDOS: ALBAN TAIPE MAYRA SUSANA
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TELEFONO: 098-7773-341
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Anexo 2: DATOS PERSONALES ESTUDIANTES
ESTUDIANTE 1:

NOMBRES Y APELLIDOS: Quillupangui Jaguaco Erika Liliana
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 172404456-3

FECHA DE NACIMIENTO: 25 de noviembre de 1990
ESTADO CIVIL: Soltera

DIRECCION: Machachi, Mejia.

TELEFONO: 097-9023-591

E-MAIL: erika.cae@gmail.com

ESTUDIOS:

PRIMARIA: Escuela “Isabel Yanez”

SECUNDARIA: Colegio Técnico Humanistico Experimental “Quito”
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DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 172134594-8

FECHA DE NACIMIENTO: 13 de noviembre de 1991

ESTADO CIVIL: Soltero

DIRECCION: San Miguel, Cutuglagua, Mejia.
TELEFONO: 099-5843-667

E-MAIL: diego.guachamin990@gmail.com

diego.guachamin8@utc.edu.ec

ESTUDIOS:
PRIMARIA: Escuela Fiscal Mixta “2 de Agosto”
SECUNDARIA: Colegio Nacional Mixto”Gonzalo Escudero”
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Anexo 3: Minuta
INFORME DE LA ENTREVISTA REALIZADA AL PERSONAL DEL DEPARTAMENTO DE

PLANEAMIENTO
e El dia 2 de mayo de 2017 se realiz6 la entrevista hacia la Lic. Msc. Gloria Vizcaino
Directora del Departamento de Planeamiento y Desarrollo Institucional de la
Universidad Teécnica de Cotopaxi y la Lic. Msc. Jacqueline Herrera analista de
Direccion en el Departamento de Planeamiento, quien nos habl6 sobre sistematizar los
procesos que se realizan en dicho departamento, enfatizando las matrices para la
rendicion de cuentas.

e Entrevistadores: Ing. Msc. Edwin Quinatoa, Diego Guachamin.

Entrevistadores.- ¢ Cudl seria la necesidad que desean cubrir?

Lic. Vizcaino.- Dado que el Sr. Rector dice que nosotros mismo seamos los que cubramos
las necesidades de la universidad, entonces una de estas necesidades yo le habia comentado
a Mayrita (Ing. Msc. Mayra Alban directora de la carrera de Ingenieria En Informatica Y
Sistemas Computacionales), estos formularios fueron llenados para la rendicion de cuentas
que el 29 de mayo hace la deliberacién publica, nos dimos cuenta que seria mejor levantar
la informacion de cada una de las dependencias de las unidades académicas y los
responsables generales, que dentro de nuestro sistema de informacion son las entidades
principales, todas las unidades ejecutoras, en el estatuto una de las funciones es crear el
sistema de informacion de la universidad para la toma de decisiones, la universidad tiene
cuatro funciones las cuales son formacidn, investigacion, vinculacion y gestion.

Lic. Herrera.- La rendicion de cuentas se desarrollaron 12 matrices en donde estan
contempladas las 4 funciones de la universidad, Presento una de las matrices en un
documento de Excel, en donde se necesita ingresar datos y generar reportes, lo que
deseamos es tener un sistema en line para que cada responsable de la carrera llene dichas
matrices, para esto le voy a mostrar como se llenan las matrices de forma manual, lo que
necesita primeramente es generar roles de usuarios para que alguien administre, para
captura de datos y para la visualizacion de reportes, asi como al Sr. Rector quien no ingresar
datos.

Entrevistadores: ¢ Entonces tenemos que pasar estos campos hacia una base de datos?
Lic. Herrera.- Esta matriz ya esta guardando en Excel pero queremos gue este en linea para

cada afio, o por periodo, pero como nosotros le damos el cohorte, y de estas bases de datos



se haran otro tipos de reportes, pero en este momento se necesitan generar anualmente, lo
principal es dar los usuarios permisos y los reportes.
Entrevistadores: ;Nuestro proyecto esta enfocado a la gestion Académica cuantas matrices
estan en la gestion académica?
Lic. Herrera.-Cinco matrices son las de gestion académica, investigacion y vinculacion,
hay que ingresar una por carrera, se tiene que almacenar los datos en linea y no se debe de
repetir cada carrera, los reportes son la sumatoria total y calculos de porcentaje.
Entrevistadores: con esto vamos a construir una propuesta para que ustedes la revisen
Conclusion:
Se concluye que en base a las respuestas a cada una de las preguntas y con el enfoque que se
dio hacia la rendicion de cuentas anual, se ha propuesto trabajar con uno de los médulos con
los que mostraron en la entrevista, el moédulo de matrices académicas, de esta manera

empezando con el desarrollo de dichas matrices de rendicion de cuentas.

Ing. Msc. Edwin Quinatoa Ing. Jaqueline Herrera

Diego Guachamin



Anexo 4: Reglas del negocio

Reglas de negocio: Sistema de informacion para la gestion académica para el Departamento

de Planeamiento de la Universidad Tecnica de Cotopaxi.

Descripcion: La integracion de un sistema de gestion de informacion nos permitird que la
gestion de informacion deje de ser algo monétono y aburrido, actualmente la Universidad
cuenta con varios departamentos administrativos, entre ellos el Departamento de Planeamiento
y Desarrollo Institucional, donde realizan el levantamiento de la informacion acerca de los
gestores de calidad, con la utilizacion de herramienta de Excel y de forma manual, no de una
manera sistematica, en los Ultimos afios el uso de los sistemas informéaticos nos ayudan al
manejo de la informacion de una forma adecuada y el ahorro de tiempo, en el ambito

administrativo se da un gran apertura a los sistemas informaticos por sus multiples ventajas,

accesibilidad y seguridad en la informacion.

Tabla N° 4: Reglas de Negocio

NO
Regla

Descripcion

RNOO1

Segun el Reglamento interno de la Universidad Técnica de Cotopaxi, regula
de forma obligatoria la rendicién de cuentas de las diferentes unidades
académicas y administrativas, en concordancia con la LOES y la Guia
Especializada del Proceso de Rendicion de Cuentas para las Instituciones de
Educacion Superior, expedido por el Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social (CPCCS).

RNO002

De acuerdo al POA (Plan operativo anual) 2016, Modelo de Evaluacion
CEAACES y Guia Especializada del Proceso de Rendicion de Cuentas para
las Instituciones de Educacién Superior del CPCCS, se disefiaron las matrices
referentes a:

e Formacion_Facultad

e Investigacién

e Vinculacion

Donde se especifican los logros de acuerdo a cada uno de los

indicadores.




RNOO3

Los criterios son especificados POA institucional 2016

RNO04

De acuerdos a la matriz de FORMACION_ FACULTAD el criterio
CALIDAD EN DOCENCIA, el logro por indicador de gestion 2016:
Total docentes carrera se basa en el # Total de docentes de la Carrera;
Trabajar con la Nomina docentes SNIESE 2016.
Numero_de_docentes_con_posgrado_afin_a_la catedra se basa en el #
De docentes por Carrera que certifican posgrado en el area a fin de la catedra
que imparte; Trabajar con la Nomina docentes SNIESE 2016.
Formacion_Docente_Logro se basa # de docentes por Carrera que
certifican posgrado en el area a fin de la catedra / # Total de docentes de la
Carrera.

Numero_de_docentes_capacitados se basa en el # de docentes capacitados
de la carrera; Trabajar con la Némina docentes SNIESE 2016.
Docentes_capacitados_Logro se basa en el # Docentes capacitados/Total
docentes carrera.

Numero_de_docentes Tiempo_Completo_titulares_de la carrera se
basa en el # de docentes tiempo completo titulares de la carrera; Trabajar con
la Nomina docentes SNIESE 2016.
Numero_total_de_docentes_titulares _carrera se basa en el # total de
docentes titulares carrera; Trabajar con la Nomina docentes SNIESE 2016.
Titularidad_Tiempo_Completo_Logro se basa en el # de docentes TC
titulares de la carrera/ # total de docentes titulares carrera
Total_docentes Eval _excelente se basa en el # de docentes que certifican
calificacion excelente; Trabajar con la Nomina docentes SNIESE 2016.
Evaluacion_Docente_Logro se basa en el # de docentes que certifican
calificacion excelente / # total docentes de la carrera.

RNOO5

De acuerdos a la matriz de FORMACION_ FACULTAD el criterio
PARIDAD DE GENERO, el logro por indicador de gestion 2016:
Numero_de_cargos_mujeres se basa en # de cargos académicos ocupados
por mujeres; Trabajar con la Némina docentes SNIESE 2016.
Numero_total_de_cargos_académicos_en_la carrera se basa en # total
de cargos académicos en la carrera; Trabajar con la Nomina docentes
SNIESE 2016.




Direccion_Mujeres_Logro se basa en # de cargos académicos ocupados
por mujeres/ # total de cargos académicos en la carrera.
Numero_de_docentes_titulares_mujeres se basa en # de docentes titulares
mujeres de la carrera; Trabajar con la Nomina docentes SNIESE 2016.
Docentes_Mujeres_Logro se basa en el # de docentes titulares mujeres / #
total de docentes titulares de la carrera.

RNOG6

De acuerdos a la matriz de FORMACION_ FACULTAD el criterio
CALIDAD ESTUDIANTES, el logro por indicador de gestion 2016:
Estudiantes_matriculados_nivelacion se basa en el # Total de estudiantes
matriculados en nivelacion de la Carrera.
Estudiantes_promovidos_nivelacion se basa en el # Total de estudiantes
promovidos en nivelacion de la Carrera
Nivelacion_estudiantes_promovidos_Logro se basa en el # Total de
estudiantes promovidos en nivelacion/ # Total de estudiantes matriculados
en nivelacion.

Numero_estudiantes_matriculados_en_el afio se basa en el # de
estudiantes matriculados en el afio 2016, que iniciaron su carrera en el afio
2014, verificar que no hayan desertado y no posean fecha de graduacion.
Numero_estudiantes_admitidos se basa en el # total de estudiantes que
fueron admitidos por primera vez en la carrera (Primer ciclo) en el 2014.
Permanencia_tasa_de_retencion_Logro se basa en el # de estudiantes
matriculados en el afio 2016 que iniciaron la carrera en 2014/ # total de
estudiantes que fueron admitidos por primera vez afio 2014
Sistema_de_permanencia_Logro se basa en el Sistema de Permanencia
estudiantil que desarrolla procesos formalizados de acompafiamiento
estudiantil para garantizar resultados académicos de calidad en su formacion
y titulacion mediante tutoria y apoyo académico, Yy actividades
extracurriculares.

Nuamero_Total _de_estudiantes_matriculados_2016 se basa en el # Total
de estudiantes matriculados en el afio 2016; Trabajar con BD SNIESE 2016.
Numero_Total _de docentes_Tiempo_completo se basa en el # Total de

docentes Tiempo completo; Trabajar con Némina Docentes SNIESE 2016.




Estudiantes_por_docente_ TC_Logro se basaen el # Total de estudiantes
matriculados/# Total de docentes Tiempo completo.

Titulados_hombres se basa en el # de titulados hombres en la carrera.
Tituladas_mujeres se basa en el # de titulados mujeres en la carrera.
Total_titulados se basa en el # Total de titulados en la carrera.
Matriculados_primer_ciclo se basa en el Nm=Nudmero de matriculados en
primer ciclo

Titulados_tiempo_oficial se basa en el t= Total de titulados de la cohorte
en el tiempo oficial de duracion de la carrera.
Titulados_un_afio_después_Cohorte se basa en el t1= Total de titulados
de la cohorte un afio después del tiempo oficial de duracion de la carrera.
Tasa_Titulacion_grado_logro se basa en el porcentaje de estudiantes de
una cohorte o promocion determinada que obtiene su titulo respecto del total
de estudiantes matriculados en primer ciclo de dicha cohorte.

Total _graduados se basa en el # Total de graduados en la carrera.
Numero_graduados_seguimiento se basa en el # de graduados del afio a
quienes se realizé seguimiento curricular.
Seguimiento_a_Graduados_Logro se basa en el # de graduados del afio a

quienes se realizd seguimiento curricular/# Total de graduados en la carrera.

RNO7

De acuerdos a la matriz de FORMACION_ FACULTAD el criterio
FORMACION COMPLEMENTARIA, el logro por indicador de gestion:
Total _de_estudiantes_ultimo_ciclo se basa en el # Total estudiantes del
altimo ciclo de la carrera.

Numero_de_estudiantes_ultimo_ciclo_ Bl se basa en el # de estudiantes
del ultimo ciclo que certifican B1 en el dominio de un idioma extranjero
Lengua_Extranjera_Logro se basa en el # de estudiantes del ultimo ciclo
que certifican B1/ # Total estudiantes del dltimo ciclo de la carrera
Numero_Actividades_Extracurriculares_para el Fomento_de Talent
0s_Logro se basa en el # de actividades extracurriculares que promuevan el

fomento de talentos en la carrera.

RNO8

De acuerdos a la matriz de FORMACION_ FACULTAD el criterio
BIENESTAR ESTUDIANTIL, el logro por indicador de gestion :




Numero_total_de_estudiantes _becados se basa en el NUmero total de
estudiantes becados en el afio; Tomar en cuenta matriz estudiantes SNIESE
2016.

Becas_Logro se basa en el Numero total de estudiantes becados/Numero
total de estudiantes matriculados; Ver criterio Calidad de estudiantes,
indicador 9

Numero_de_estudiantes_mestizos se basa en el NUumero de estudiantes de
la carrera que se auto identifican como mestizos.
Numero_de_estudiantes_blancos se basa en el Nimero de estudiantes de
la carrera que se autoidentifican como blancos.
Numero_de_estudiantes_indigenas se basa en el Numero de estudiantes
de la carrera que se autoidentifican como indigenas
Numero_de_estudiantes_afroecuatorianos se basa en el NUmero de
estudiantes de la carrera que se autoidentifican como afroecuatorianos.
Numero_de_estudiantes_montubios se basa en el Numero de estudiantes
de la carrera que se autoidentifican como montubios.
Numero_de_estudiantes_otras_etnias se basa en el Numero de
estudiantes de la carrera que se autoidentifican con otra etnia.

RNO9

De acuerdos a la matriz de INVESTIGACION el criterio SISTEMA DE
INVESTIGACION el logro por indicador de gestion
Planificacion_de_la_Investigacion_Logro se basa en un sistema de
investigacion gestionado por la instancia institucional en consonancia con la
misidn, visidén, planificacion estratégica de la UTC.
Numero_Proyectos_de_Investigacion_Formativa_Logro se basa en el #
de proyectos de investigacion gestionados por las carreras formulacion.
Numero_Proyectos_de_Investigacion_Generativa_Logro se basa en el
# de proyectos de investigacion gestionados por las carreras formulacion,
implementacién y evaluacion que articulen la investigacion cientifica
formativa.

Numero_Proyectos_de_Investigacion_Experimental_Logro se basa en
el # de proyectos de investigacion gestionados por las carreras formulacion,
implementacién y evaluacion que articulen la investigacion cientifica

formativa.




Numero_publicaciones_de_alto_impacto_Logro se basa en el # de
publicaciones por carrera de articulos cientificos en base de datos de alto
impacto. (ISl WEB OF KNOWLEDGE, SCIMAGO)
Numero_publicaciones_impacto_regional_Logro se basa en el # de
publicaciones por carrera de articulos cientificos en bases de datos de
impacto regional. (Latindex(catalogo), SCIELO, Lilacs, Redalyc, Proquest,
EBSCO, Jstor y OAJI)

Numero_Libros_y capitulos_revisados_por_pares_Logro se basa en el
# de libros académicos y cientificos, y capitulos de libros que son el resultado
de la investigacion y/o la sistematizacion de los conocimientos en el area del

conocimiento del docente autor.

RN10

De acuerdos a la matriz de VINCULACION el criterio SISTEMA DE
VINCULACION el logro por indicador de gestion:
Planificacién_de_la_Vinculacion_Logro se basa en el sistema de
vinculacion gestionado por la instancia institucional en consonancia con la
mision, visién, planificacion estratégica de la UTC.
Numero_Proyectos_de_Vinculacién_Logro se basa en el # de proyectos
de vinculacion afines a la oferta académica de las Facultades y que responden
a la Planificacion de Vinculacion
Numero_Programas_de_Vinculacién_Logro se basa en el # de programas
de vinculacion afines a la oferta académica de las Facultades y que responden
a la Planificacion de Vinculacion.
Numero_Eventos_cientificos_académicos_Logro se basa en el # de
eventos cientificos académicos por Carrera.
Numero_Eventos_culturales_Logro se basa en el # de eventos culturales
por Carrera

Préacticas_Pre_Profesionales_Logro se basa en el sistema de Préacticas Pre
Profesionales gestionado por la instancia institucional en consonancia con la
oferta academica de las Facultades y Carreras, a las necesidades locales,
regionales, nacionales y al PEDI.

Numero_Convenios_Nacionales_Logro se basa en el # de convenios
nacionales por Carrera con organismos publicos, privados de sectores afines

a las carreras




Numero_Convenios_Internacionales_Logro se basa en el # de convenios
internacionales por Carrera con organismos publicos, privados de sectores
afines a las carreras

Numero_Docentes_actividades_investigacion_Logro se basa en el # de
docentes que han realizado actividades de docencia e investigacion en IES
nacionales o extranjeras.

Numero_Estudiantes_actividades _académicas_Logro se basa en el # de
estudiantes que han realizado actividades académicas en IES nacionales o

extranjeras.

RN11

De acuerdo a la UNIDAD EJECUTORA RESPONSABLE DE CADA
LOGRO las personas que pueden acceder a la matriz de
FORMACION _FACULTAD son: UDA, Decanatos, Vicedecanatos,
Direcciones de Carrera en los indicadores Calidad de Docencia y Paridad de
género. Mientras tanto en el indicador Calidad de Estudiantes las Unidad
ejecutora responsable de cada logro son: UDA, Decanatos, Vicedecanatos,
Direcciones de Carrera.

En Formacion complementaria los responsables son: UDA, Decanatos,
Vicedecanatos, Direcciones de Carrera, Bienestar Universitario.

Bienestar Estudiantil los responsables son: Direcciones de Carrera,

Direccion de TICs.

RN12

De acuerdo a la UNIDAD EJECUTORA RESPONSABLE DE CADA
LOGRO las personas que pueden acceder a la matriz de
INVESTIGACION son: Direccion de Investigacion, Decanatos,
Vicedecanatos, Direcciones de Carrera en el indicador de Sistemas de
investigacion.

De acuerdo a la UNIDAD EJECUTORA RESPONSABLE DE CADA
LOGRO las personas que pueden acceder a la matriz de VINCULACION
son: Direccion de Vinculacion, Decanatos, Vicedecanatos, Direcciones de

Carrera en el indicador de Sistemas de vinculacion.

Elaborado por: Por los investigadores
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Por los investigadores

Elaborado por



Anexo 6: Prototipos

Figura 21: Prototipo interfaz Ingreso al Sistema

r

A Web Page

<A 0> X4 [ 1 &

Ingreso Al Sistema

Elaborado por: Por los investigadores

Figura 22: Prototipo interfaz ingresar Carrera

A Web Page

T
e ——

Home 3 Nuevo 3 Carrera

Seleccione Facultad | ComboBox |¥/ Guardar I
Nuevo Carrera
— '

Elaborado por: Por los investigadores



Figura 23: Prototipo interfaz ingresar Matriz

A Web Page

<A X4}

] @ D

Inicio Carreras  Help

IEiemenido.... ’ |Sn|irl
Items gestores de
calidad
&
Elaborado por: Por los investigadores
Figura 24: Prototipo interfaz ingresar Matriz
A Web Page
<] E> X {} Lhitp:// | @
Home » Gestion Facualtad IEigmenido ______ ' | Salir l
|Cnn10n IV] |Fnculmd Iv] u
Item One Item One Item One l Item One l Item One " Item One | Guardar I
Ttem Two Item Two Irem Two ' Item Two ' Item Two " Item Two
Ttem Three
Item Three Item Three , Item Three , Item Three " Item Three
Item Four Item Four Item Four Item Four Efem Four
ard _ C

Elaborado por: Por los investigadores




Figura 25: Prototipo interfaz generar Reporte

<AL X 4 EmZ

A Web Page

I <« »» Pagina Exportar - '
Cantén Facultad | Carrera iteml | item2 | item3 | item4 | ifem5 | item6 | item7 | item8
Latacunga | CIVA Ingenieria Sistemas 1 3 4 5 6 7 1 2
Latacunga | CIYA Ingenieria Electrica 1 3 4 5 6 7 1 2
Latacunga | CIYA Ingenieria Industrial | 1 3 4 5 6 7 1 2

Elaborado por: Por los investigadores

Figura 26: Prototipo interfaz gestion de informaciéon Formacién Facultad

I
A Web Page
<j E> X {} Lhttp:// 1 @
[Fecha ||
I Cantén iv] | Facultad iv] Carrera lv]
Cantan Facultad | Carrera iteml | item2 | item3 | item4 | item5 | itemé | item7 | item8
Latacunga | CIYA Ingenieria Sistemas 1 3 4 5 6 7 1 2
iteml item2 item3 item4 item5 itemé item7 item8 item9
1 3 4 5 6 7 1 2 3
iteml item2 item3 item4 item5 itemé item7 item8 itemd
1 3 4 5 6 7 1 2 3

Elaborado por: Por los investigadores




Anexo 7: Caso de uso General

Figura 27: Caso de uso General

Systel
<<extend>> E
________ %
Gestionar Perfiles
<<extendy--7
Modificar Perfil R !
<<indude>>
| Administrado
: | Administrador
Gestor
Gestionar Investigacion k

I’I A \ T“‘ X 4
LN <<extend>> Gk

x«mdude» : S - <<indiyde >
AutentificarAdministradorGestor ; 5 o
<dextend>> b, (.

; T hd .\ <<indude>> ;

<<indude> ; / '

: Eliminar Investigacion '

: Keextend>> N\

it §<extend>>\ -
‘ y Generar Reportes
:, Modificar Vinculacion ’/,’ <' <extends>
) . <<indude>> :
Eliminar Vinculacion 4 v
Autenficar Visualizador Imprimir Reporte
Visualizador

Elaborado por: Por los investigadores



Anexo 8: Diagrama de despliegue

Figura 28:

Diagrama de despliegue

Estacion de trabajo
% Navegador Web
Administrador
Servidor Web
Vista
Servidor de Base de Datos

My Sql Server

Anexo 9: Actores del Sistema.

Controlador

Modelo

Elaborado por: Por los investigadores

En la siguiente tabla se especifica los actores del sistema y la especificacidn de sus roles.

Tabla N° 5: Actores del Sistema

Actores

Roles

Funciones

Administrador

Departamento de

Planeamiento

Tiene Acceso a todos los

atributos del sistema.

Gestor Decano, vice-decanos, | Tiene acceso a la gestion de
Direccion de vinculacion matrices y generacion de

reportes.
Visualizador Rector, UDA. Tiene acceso a la generacion

de reportes.

Elaborado por: Por los investigadores




Anexo 10: Historias de usuario
Para la descripcion de requisitos, se utiliza las historias de usuario para administrar de forma

rapida, sin tener que elaborar gran cantidad de documentos formales, para ello se especificara
los puntos estimados, los cuales son la estimacion de esfuerzo de implementacion necesaria y

segun lo conveniente al equipo de trabajo la estimacion sera de 4 horas por punto de historia.

Tabla N° 6: Historia de Usuario N° 1

Historia de Usuario

NUmero: 1 Usuario: Administrador

Nombre historia: Gestionar perfiles de usuario

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Erika Quillupangui - Diego Guachamin

Descripcion:
El sistema debe permitir que el administrador, pueda ingresar a la aplicacion, para

gestionar tareas de insertar, modificar y eliminar, perfiles de usuario.

Observaciones:

Elaborado por: Por los investigadores
Tabla N° 7: Historia de Usuario N° 2

Historia de Usuario

NUmero: 2 Usuario: Gestor, Visualizador

Nombre historia: Autentificacion en el sistema

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Erika Quillupangui - Diego Guachamin

Descripcion:
El sistema debe permitir que los usuarios se validen y dependiendo a los roles que

determina el administrador ingrese a la aplicacion.

Observaciones:

Elaborado por: Por los investigadores



Tabla N° 8: Historia de Usuario N° 3

Historia de Usuario

NUmero: 3 Usuario: Gestor, Visualizador

Nombre historia: Gestionar Informacion de formacién facultad

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 2

Programador responsable: Erika Quillupangui - Diego Guachamin

Descripcion:
El sistema debe permitir que el administrador pueda ingresar a la aplicacion, para
gestionar tareas de insertar y modificar, la informacién sobre formacion de facultad para

los gestores de calidad.

Observaciones:

Elaborado por: Por los investigadores

Tabla N° 9: Historia de Usuario N° 4

Historia de Usuario

NUmero: 4 Usuario: Gestor, Visualizador

Nombre historia: Generar reportes de formacion facultad

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 4

Programador responsable: Erika Quillupangui - Diego Guachamin

Descripcion:
El sistema debe permitir que el usuario con este rol pueda generar y visualizar la

informacion de formacion facultad para los gestores de calidad.

Observaciones:

Elaborado por: Por los investigadores




Tabla N° 10: Historia de Usuario N° 5

Historia de Usuario

NUmero: 5 Usuario: Gestor.

Nombre historia: Gestionar informacién de Vinculacion

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 3

Programador responsable: Erika Quillupangui - Diego Guachamin

Descripcion:
El sistema debe permitir que el usuario de este rol pueda ingresar a la aplicacion, para

gestionar tareas de insertar y modificar, la informacion de vinculacion.

Observaciones:

Elaborado por: Por los investigadores

Tabla N° 11: Historia de Usuario N° 6

Historia de Usuario

NUmero: 6 Usuario: Gestor, Visualizador.

Nombre historia: Generar reportes sobre informacion de Vinculacion

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 4

Programador responsable: Erika Quillupangui - Diego Guachamin

Descripcion:
El sistema debe permitir que el usuario con este rol pueda visualizar de la informacion de

vinculacion para los gestores de calidad.

Observaciones:

Elaborado por: Por los investigadores




Tabla N° 12: Historia de Usuario N° 7

Historia de Usuario

Namero: 7 Usuario: Gestor.

Nombre historia: Gestionar informacion de Investigacion

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 3

Programador responsable: Erika Quillupangui - Diego Guachamin

Descripcion:
El sistema debe permitir que el usuario con este rol pueda ingresar a la aplicacion, para
gestionar los indicadores de calidad y le permita insertar y modificar, la informacion de la

matriz de investigacion.

Observaciones:

Elaborado por: Por los investigadores

Tabla N° 13: Historia de Usuario N° 8

Historia de Usuario

NUmero: 8 Usuario: Gestor, Visualizador

Nombre historia: Generar reportes sobre informacion de Investigacion

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 4

Programador responsable: Erika Quillupangui - Diego Guachamin

Descripcion:
El sistema debe permitir que el usuario con este rol la visualizacién de la informacion de

investigacion para los gestores de calidad.

Observaciones:

Elaborado por: Por los investigadores




Planificacion de Sprints

1. R

oles

Tabla N° 14: Roles de la Planificacion de Sprints

Roles

Descripcion de actividad

Responsable

Cliente

Es aquella persona que facilita los

requerimientos y aprueba el proyecto.

Ing. Jaqueline Herrera

Product Owner

Se asegura que el equipo de trabajo,
manteniendo la estructura del Scrum y

el marco de trabajo

Team

Es el equipo de desarrollo con
experiencia en analisis, disefio,

codificacién del producto.

Diego Guachamin

Erika Quillupangui

Scrum Master

Jefe de proyecto, coordina el avance y

cada una de las etapas.

Ing. Mayra Alban

2. El

Backlog

Elaborado por: Por los investigadores

Tabla N° 15: Backlog de los Sprints

BACKLOG

Disefio de la Interfaz

Autenticar en el sistema

Gestionar Informacion usuarios

Gestionar Informacion Formacion Facultad

Gestionar Informacion Vinculacion

Gestionar Informacion Investigacion

Generar Reportes

Despliegue

Elaborado por: Por los investigadores




3. Priorizacion del Backlog

Tabla N° 16: Priorizacion del Back log Sprints

ID NOMBRE PRIORIDAD

1 Disefio de la interfaz Alta

2 Autenticar en el sistema Alta

3 Gestionar Informacion | Alta
usuarios

4 Gestionar Informacion | Alta
formacion facultad

5 Gestionar Informacion | Alta
vinculacién

6 Gestionar Informacion | Alta
investigacion

7 Generar Reportes Alta

8 Despliegue Alta

Elaborado por: Por los investigadores

4. Entregables
Tabla N° 17: Entregables del Sprint
ID NOMBRE | DURACION FECHA DE | FECHA DE
INICIO ENTREGA

1 Disefio de la | Una semana Lunes, 22 Mayo | Lunes, 29 Mayo
interfaz del 2017 del 2017

2 Autenticar en | Una semana Lunes, 22 Mayo | Lunes, 29 Mayo
el sistema del 2017 del 2017

3 Gestionar Una semana Lunes, 29 Mayo | Lunes 5 de Junio
Informacion del 2017 del 2017
usuarios

4 Gestionar Una semana Lunes 5 de Junio | Lunes 12 de Junio
Informacion del 2017 del 2017




formacion

facultad

Gestionar Una semana Lunes 12 de Junio | Lunes 19 de Junio
Informacion del 2017 del 2017
vinculacion

Gestionar Una semana Lunes 19 de Junio | Lunes 26 de Junio
Informacion del 2017 del 2017
investigacion

Generar Una semana Lunes 26 de Junio | Lunes 03 de Julio
Reportes del 2016 del 2017
Despliegue Una semana Lunes 03 de Julio | Lunes 10 de Julio

del 2017

del 2017

Elaborado por: Por los investigadores




o. Entregables

Tabla N° 18: Planificacion de los entregables del Sprints

Sprint: SPRINT 1: SPRINT 2: SPRINT 3: SPRINT 4:
Gestionar ] )
] ] L ) ) B Gestionar Gestionar
Funcionalidad | Disefio de la | Autenticar en el | Gestionar Informacion » y Generar Reportes )
) ) ) » » Informacion Informacion Despliegue
interfaz sistema informacion Formacion ) N o
Vinculacion Investigacion
Facultad
-Analisis de .
o Jisi d -Anélisis de
. requerimientos -Analisis e o _Analici
" ; -Analisis  de b Gesi o requerimientos Analisis de
-Andlisis e o para la Gestionar | requerimientos . -
o requerimientos . ~ et para  Gestionar | feguerimientos
o requerimientos » nformacion para estionar .
-Analisis  del _ para  gestion - - Informacién para Generar
L para autenticar ) Formacion Informacion L Reportes
disefio de Lsi de Usuarios Facultad Vinculaci Investigacion P
en el sistema acultal inculacion ca
interfaz Sicer ; -Disefio de un biseio d Sieio d Disefio de un | “Diseflo de un Al
-Disefio e -Disefio de un | -Disefio de un -Andlisis
-Disefio, i ] diagrama  de ; . Gestionar caso de uso para Dicer
) iagrama e caso de uso caso de uso . -Disefio
Realizar de un caso de uso Informacién Generar Reportes

Proceso

prototipo

Implementacion
del disefio
-Pruebas sobre

el disefio

caso de uso
Implementacion
de la
autentificacion
-Pruebas de la
autentificacion

de administrador

Implementacio
n de la gestion
del usuarios

-Pruebas  de
gestion del

usuarios

Implementacion
de Gestionar
Informacion
Vinculacién
-Implementacion
de la Gestionar
Informacion
Formacion

Facultad

-Implementacion
de Gestionar
Informacion
Vinculacion
-Pruebas del
Gestionar
Informacion

Vinculacion

Investigacion
-Implementacion
de Gestionar
Informacion

Vinculacién

-Pruebas de

Gestionar

-Implementacion
de reportes
Generar Reportes
-Pruebas Generar

Reportes

Implementacion

-Pruebas




-Pruebas de

Informacion

Gestionar Investigacion
Informacion
Formacidn
Facultad
Diego Diego Diego . ] ] . . ] ] _ | Diego
] ] . Diego Guachamin | Diego Guachamin | Diego Guachamin | Diego Guachamin ]
Guachamin Guachamin Guachamin ) . ) . Guachamin
Responsable . . ] Erika Erika Erika Erika
Erika Erika Erika . . . i . . . . Erika
. . . . ] . Quillupangui Quillupangui Quillupangui Quillupangui . ]
Quillupangui Quillupangui Quillupangui Quillupangui
Fecha de Lunes 12 de Junio 2017 Lunes 26 Junio 2017 )
. Lunes 22 de Mayo 2017 Lunes 03 Julio de 2017
Inicio
Fecha de ) Lunes 03 de Julio 2017 .
Ent Lunes 29 de Mayo 2017 Lunes 26 de Junio 2017 Lunes 10 de Julio 2017
ntrega

Elaborado por: Por los investigadores




6. Implementacion De Los Sprint

ENTREGABLES
SPRINT I
Disefio de la interfaz
Anélisis
Para el empezar el proceso de desarrollo tomaremos como referencia los requerimientos que el
cliente solicito y en base a la arquitectura de los procesos en la universidad se realizara en el
lenguaje de C# en .NET con una conexion SQL SERVER.
Especificacion de requerimientos
e Un Titulo y Logo de la Universidad.
e El logotipo debe estar ubicado en la parte superior izquierda de pégina.
e Interfaz simple y facil de manejar.
e Descripcion de la rendicion de cuentas y el manual.
Disefio

Figura 29: Prototipo

@ Departamento De Plan

® localhost43067

N Inicio  Acerca de
Universidad

Técnica de
Cotopaxi

2017 - Ingenieria En Informética Y Sistemas Computacionales

Elaborado por: Por los investigadores



Implementacion

Figura 30: Interfaz Principal

Universidad Inicio  Acerca de
Técnica de
Cotopaxi

Presentacion

o Introduccién
El Reglamento de Rendicion de cuentas de la UTC regula de forma obligatoria la rendicion de cuentas de las diferentes unidades académicas
administrativas de la Universidad Técnica de Cotopaxi, en concordancia con la LOES y la Guia Especializada del Proceso de Rendicion de Cuentas para las
Instituciones de Educacion Superior, expedido por el Consejo de Participacion Ciudadana y Contral Social (CPCCS).

o Los Directivos de todas las Unidades Académicas y Administrativas participaran en la elaboracién del “Informe de Rendicién de Cuentas Institucional” a partir
de los grandes logros alcanzados en las funciones: Formacién, Investigacién, Vinculacion y Gestion.

o Para el levantamiento de |a informacion se disefiaron matrices que recogen los principales logros de acuerdo a los indicadores planteados en el POA 2016,
Modelo de Evaluacion CEAACES y Guia Especializada del Proceso de Rendicion de Cuentas para las Instituciones de Educacién Superior del CPCCS

16:49
14/06/2017

Elaborado por: Por los investigadores

Pruebas

Responsable: Autores

Fecha de entrega: lunes, 29 Mayo del 2017
Usuario responsable: Lic. Ms. C. Gloria Vizcaino
Sprint 1: Disefio de la interfaz

Tabla N° 19: Disefio de la Interfaz

PROCESOS ESTADO OBSERVACION

Un Titulo y Logo de la Universidad Correcto Ninguna

El logotipo debe estar ubicado en la | Correcto Ninguna
parte superior izquierda de pagina

Interfaz simple y facil de manejar Correcto Ninguna

Descripcion de la rendicion de cuentas | Correcto Ninguna
y el manual.

Elaborado por: Por los investigadores



Autentificar Usuario

Anélisis

El sistema debe permitir autentificar usuarios con diferentes roles para diferentes tareas de
administracion, en esta funcionalidad se tendra en cuenta el CRUD de usuarios.

Caso de uso: autentificar usuario Administrador

Figura 31: Caso de Uso Asignar Perfiles de Usuario

System

> X

Administrador

Elaborado por: Por los investigadores

Tabla N° 20: Caso de Uso Asignar perfiles de usuario

Gestionar perfiles de usuario

Cddigo Cu001

Descripcion El sistema debe permitir que el administrador ingrese a la aplicacion y

otorgar un usuario y contrasefia para asignar perfiles

Actores Administrador
Precondicion El administrador debe tener acceso al internet y estar registrado en el
sistema.

Flujo Principal “Autenticar en el sistema”

El administrador ingresa al sistema.

El sistema presenta la interfaz en general.

El administrador digita nombre y contrasefia.

El administrador da click en el botén Iniciar Sesion.

El sistema valida que los datos sean correctos e ingresa al sistema.

El Administrador ingresa al sistema

Post-Condicién: Se debe contar con una conexion a internet.

Flujo secundario

El sistema genera un mensaje de error si los datos no son correctos

Elaborado por: Por los investigadores



Disefio

Figura 32: Diagrama de Autentificacion

1 Administrador

1 : Ingreso al sistemal)

2 : Muestra interfaz({)

- — — i
31 ingreso a iniciar sesidn()

-q 1
41 Intefaz de inido de sesian() !

W
5 : digita usuario v contrasena) & : Verifica datos()

71 Valida datos()

D'g : Muestra interfaz de Rol{) - |

Elaborado por: Por los investigadores

Implementacion

Figura 33: Interfaz de Login

Inicio  Acerca de

Universidad
Técnica de
Cotopaxi
login
Usuario Gabriel

Contrasefia | eeeerss

Iniciar sesion

Elaborado por: Por los investigadores



Figura 34: Interfaz de Rol “Admin”

fi @ Pagina Principal

2R JORAN () localhost

Inicio Gestion Nuevo v Reportes ~

R ' W :
Blogue B O AR N i e

Bloque B Parte Trasera 3

v

Elaborado por: Por los investigadores

Figura 35: Interfaz de Rol “Gestor”

E3 Facebook. P ® Psgina Principal A G resmplazar palabras en - X

& [¢IAN © localhost:490 me/Principal QF %

Inicio Gestion Reportes ~

s

BoueE 4, JhaRSAY N b,

Blog [ Sra

Elaborado por: Por los investigadores



Figura 36: Interfaz de Rol “Visualizar”

[ Facebook b9 ® Pagina Principal S G reemplazar palabrasen . X

< [RAW © localhost:49067/Home/Principal

Bienvenido: Paez Paez v

[ A |

BloqueB* s :KVW‘F’*“*

Bloque B Parte Trasera

Elaborado por: Por los investigadores

Pruebas

Responsable: Autores

Fecha de entrega: lunes, 29 Mayo del 2017
Usuario responsable: Lic. Ms. C. Gloria Vizcaino

Sprint 1: Ingresar al Sistema

Tabla N° 21: Autenticar Usuario

. taw AN

Inicio Reportes ~

v

PROCESOS ESTADO OBSERVACION

El administrador puede ingresar su nombre correctamente Correcto Ninguna

El administrador puede ingresar su contrasefia Correcto Ninguna
correctamente

El administrador Ingresa al sistema de forma Correcta Correcto Ninguna

El administrador visualiza el mensaje de “Contrasefia Correcto Ninguna

incorrecta”

Elaborado por: Por los investigadores




Spring 2
Gestidn de usuarios

Analisis

El sistema debe permitir crear, modificar y eliminar usuario, ademas se podra visualizar los

detalles de los usuarios registrados.
Caso de uso: autentificar usuario Administrador

Figura 37: Caso de Uso Asignar Perfiles de Usuario

< <extend==

el <

g ceextend=s L
Modificar Perfil L

-
#
-

Eliminar Perfil

Ingresar perfil . _
T Gestionar Perfiles
< <extend=>
LT ]

- -

System

=

.

"
[

‘5<indude:=-:=

AutentificarAdministrador

Elaborado por: Por los investigadores

Tabla N° 22: Caso de Uso Asignar perfiles de usuario

Gestionar perfiles de usuario

Cadigo Cu002

Descripcion El sistema debe permitir que el administrador pueda crear
eliminar y modificar usuarios, esto debe incluir la gestion de
roles

Actores Administrador

Precondicion El administrador debe tener acceso al internet y haber
ingresado al sistema.

Flujo Principal “Guardar Nuevo Usuario”

El administrador da click en el botén Nuevo.

El sistema despliega varios items.

Administrador



El administrador da click sobre usuario.

El sistema presenta la interfaz de usuarios.

El administrador da click botdn nuevo usuario.

El sistema presenta la interfaz de nuevos usuarios.

El administrador ingresa datos respectivos.

El administrador da click en crear.

El sistema regresa a la interfaz de usuario y muestra en la lista en nuevo
usuario.

El administrador sale del sistema.

Post-Condicion: Se debe contar con una conexién a internet.

Flujo Alternativo “Modificar usuario”

El sistema presenta la interfaz de usuarios.

El administrador da click sobre modificar.

El sistema presenta una lista con los datos a editar.

El administrador ingresa datos respectivos.

El administrador da click en modificar.

El sistema regresa a la interfaz de usuario y muestra en la lista de usuarios.

El administrador sale del sistema.

Flujo Alternativo “Eliminar usuario”

El sistema presenta la interfaz de usuarios.

El administrador da click sobre eliminar

El sistema presenta una lista con detalles del usuario a eliminar.

El administrador da click en eliminar.

El sistema regresa a la interfaz de usuario y que el usuario ha sido eliminado.

El administrador sale del sistema.

Flujo secundario

El sistema re-dirige a una pestafia de http no found, si la base esta desconectada

El sistema se mantiene en la interfaz “nuevo usuario” si es que este no se creo.

El sistema genera un mensaje de password muy debil.

Elaborado por: Por los investigadores




Disefio

Figura 38: Diagrama de Secuencia Gestionar Perfiles de Usuario

Aplicacion

- Administrador

E 1+ Bl administrador da dick en el boton Nuevo, () .

2 1 El sistema desplieqa varios items. l
._'
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4+ El sistema presenta |a interfaz de usuarios. () :
-
5+ El administrador da dlick botdn nuevo usuario,

Lo---

1
+ Bl sistema presenta [ interfaz de nuevos usuarios()

-

7+ El administrador ingresa datos respectivos. ()

b

-
8 + El administrador da dick en crear. ()

T
1
T
1
1
i T
1
1
1

|::|4 9. El sistema regresa a la interfaz de usuario y huestra en [a lista en nueva usuario. ()

Elaborado por: Por los investigadores

Implementacion
Figura 39: Interfaz de Principal Rol “Admin”

[CIRaW D (ocalhost 40

Inicio Gestién Nuevo ~ Reportes «

Usuario

Facultad
Carrera

Fechade Cohorte

Bloque B* s W

Bloque B Parte Trasera

94 : bl W ANPARE

Elaborado por: Por los investigadores



Figura 40: Interfaz de usuarios

| . . Inicio  Acerca de
Universidad

Técnica de
Cotopaxi

Bienvenido Diego Gabriel

Usuarios Disponibles

Nuevo Usuario &

Id usuario Nombre Apellido Nombre Usuario Password

1213141516 Pedro Perez Pedro Inthis14 Gestor Modificar # Detalles & Eliminar &x
1721345938 Paez Paez Paez Inthis15 Reportes Modificar & Detalles &5 Eliminar &x
1721345948 Diego Gabriel Gabriel Inthis13 Admin Modificar & Detalles &5 Eliminar &x

Elaborado por: Por los investigadores

Figura 41: Interfaz nuevo usuario Error de contrasefia

oeze | EREREER

Id Usuario
1721345949

Nombre Usuario

Pepe

Apellido Usuario

Balin

Usuario
pepe
Password

pepel313 La password debe incluir una mayuscula, una minuscula y un numero.

Rol
(Gestor v

Modificar | || Regresar

A AR D

Elaborado por: Por los investigadores



Figura 42: Interfaz de Eliminar Usuario

(IR O localhosto0

Eliminar

Seguro que desea eliminar este usuario?

Id Usuario
1721346949

Nombre Usuario
Apellido Usuario
Balin

Usuario
pepe

Password
Pepe133

Rol
Gestor

validacion de formuleric. X () login - Departemento 0= X

Elaborado por: Por los

Pruebas

Responsable: Autores

Fecha de entrega: lunes, 12 Junio del 2017
Usuario responsable: Lic. Ms. C. Gloria Vizcaino

Sprint 2: Gestion usuarios

Tabla N° 23: Autenticar Usuario

investigadores

PROCESOS ESTADO OBSERVACION
El administrador puede ingresar a la interfaz | Correcto Ninguna

de usuarios

El administrador pude ingresar al usuario | Correcto Ninguna

nuevo

El administrador Ingresa datos para usuarios | Correcto Ninguna

nuevos

El administrador crea un usuario nuevo Correcto Ninguna

El administrador modifica un usuario Correcto Ninguna

El administrador elimina un usuario Correcto Ninguna

Elaborado por: Por los

investigadores




Gestion de informacion Formacion facultad

Anélisis

La matriz formacidn facultad contiene calculos de porcentajes y totales por cada carrera de la
Universidad Técnica de Cotopaxi, El sistema debe permitir crear, modificar y eliminar una
matriz de formacion facultad por carrera ademas especificar los afios de cohorte y subir
evidencias para validar la informacion ingresada en el sistema.

Caso de uso: Gestionar informacion Formacion Facultad

Figura 43: Caso de Uso gestionar informacion Formacion Facultad

System

AutentificarAdministradorGestor Tt i

7

¢

Gestor <eaendss o

.
¢
.
¢
B

<<gytend s seortendss

b, Administrador

K

Modificar Formacion Facultad

Eliminar Formacion Facultad

DS ENDENPENDI -~ - NN DN PN

Ingresar Formacion Facultad

Elaborado por: Por los investigadores



Tabla N° 24: Caso de uso gestionar formacion facultad

Gestionar Formacion Facultad

Cadigo Cu003
El sistema debe permitir que el administrador y el
Descripcion gestor puedan crear, eliminar y modificar las matrices
de Formacion Facultad, ademas adjuntar evidencias.
Actores Administrador, Gestor

Precondicion

El administrador debe tener acceso al internet y haber

ingresado al sistema.

Flujo Principal “Guardar Nueva Matriz”

El administrador da click en el botdn Gestion.

El sistema presenta varios items.

El administrador da click sobre la imagen o el botdn ingresar.

El sistema presenta la interfaz de Formacion Facultad.

El administrador da click boton Ingresar Nueva Matriz Formacion

Facultad.

El sistema presenta la interfaz de Nueva Matriz.

El administrador ingresa fecha de cohorte.

El administrador ingresa una Carrera.

El administrador Ingresa los datos a los que tiene acceso.

El sistema Realiza calculos respectivos.

El administrador presiona el boton Guardar.

El sistema regresa a la interfaz de usuario y muestra en la lista la
nueva Matriz.

El administrador sale del sistema.




Post-Condicién: Se debe contar con una conexidn a internet.

Flujo Alternativo “Modificar Matriz”

El sistema presenta la interfaz de Matrices Formacion Facultad.

El administrador da click sobre modificar.

El Sistema llena varios datos y presenta campos vacios para realizar
los célculos.

El administrador ingresa datos respectivos.

El administrador da click en modificar.

El sistema regresa a la interfaz de usuario y muestra en la lista.

El administrador sale del sistema.

Flujo Alternativo “Eliminar Matriz”

El sistema presenta la interfaz de usuarios.

El administrador da click sobre eliminar

El sistema presenta una lista con detalles de la matriz a eliminar.
El administrador da click en eliminar.

El sistema regresa a la interfaz de Matriz y que ha sido eliminada.

El administrador sale del sistema.

Flujo secundario

El sistema re-dirige a una pestafia de http no found, si la base esta
desconectada

El sistema se mantiene en la interfaz “nueva Matriz” si es que este no se
creo.

De falta id o dele elegir una fecha de cohorte.

Elaborado por: Por los investigadores




Disefio

Figura 44: Diagrama de Secuencia Gestionar informacién Formacion Facultad.
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Elaborado por: Por los investigadores



Figura 45: Interfaz de Principal Gestion

Inicio

Formacion Facultad Investigacion Vinculacion

Registrar una fila por cada
Carrera.

Ingrsar

Registrar una fila por cada
Carrera.

Ingresar

Registrar una fila por cada
Carrera.

Ingresar

Elaborado por: Por los investigadores

Figura 46: Interfaz de Formacion Facultad
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Elaborado por: Por los investigadores



Figura 47: Interfaz nuevo Formacion Facultad
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Elaborado por: Por los investigadores

Figura 48: Interfaz Modificar Matriz
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Elaborado por: Por los investigadores



Figura 49: Interfaz Subir evidencias
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Elaborado por: Por los investigadores

Figura 50: Interfaz Descargar evidencias

. . Inicio  Acerca de
Universidad

Técnica de
Cotopaxi

Bienvenido Diego Gabriel

Descargar Archivos

ID_ARCHIVOF CARRERA_FORMACION

1 Ingenieria En Informética Y Sistemas Computacionales Informe_mensual_Abril xlsx Eliminar & || Descargar &
2 Ingenieria En Informatica Y Sistemas Computacionales CANTON.txt Eliminar & || Descargar &
4 Ingenieria En Informatica Y Sistemas Computacionales 558 (1).xIsx Eliminar & || Descargar &
5 Ingenieria En Informatica Y Sistemas Computacionales Informe_mensual_Abril xIsx Eliminar & || Descargar &
7 Ingenieria En Informatica Y Sistemas Computacionales CANTON (1).txt Eliminar & || Descargar &

Regresar

Elaborado por: Por los investigadores



Pruebas

Responsable: Autores

Fecha de entrega: lunes, 12 Junio del 2017
Usuario responsable: Lic. Ms. C. Gloria Vizcaino

Sprint 2: gestionar informacién Formacion Facultad

Tabla N° 25: Gestionar informacion Formacién Facultad

PROCESOS ESTADO OBSERVACION

El administrador puede ingresar a la Correcto Ninguna
interfaz de Matriz Formacion

Facultad

El administrador puede Ingresar a Correcto Ninguna

las interfaz nueva Matriz

El administrador puede ver las Correcto Ninguna

fechas de cohorte guardadas

El administrador puede seleccionar Correcto Ninguna

las carreras guardadas

El administrador puede guardar una Correcto Ninguna

matriz formacion facultad

El administrador puede hacer Correcto Ninguna

calculos en la Matriz

El administrador modifica una Correcto Ninguna
matriz
El administrador sube un archivo a Correcto Ninguna

la carrera ingresada

El administrador descarga archivos Correcto Ninguna

subidos a una carrera

Elaborado por: Por los investigadores



Spring 111

Gestionar Informacion Investigacion

Anélisis

La matriz de Informacion investigacion, contiene los totales de los proyectos de investigacion
por cada carrera de la Universidad Técnica de Cotopaxi, El sistema debe permitir crear,
modificar y eliminar una matriz informacion Investigacion por carrera ademas especificar los
afios de cohorte y subir evidencias para validar la informacion ingresada en el sistema.

Caso de uso: Gestionar informacion de Investigacion

Figura 51: Caso de Uso Gestionar informacion Investigacion.

System

AutentificarAdministradorGestor AutentificarAdministrador
T 7

<indudes s

<<indudesz = -

Gestionar Investigacion
% ’ ;7 I T—:
<<extend=> -~ | e,
Gestor R | . %
: <<extend>>
et <<extend>:‘é \\ Administrador
s
Modificar Investigacién

Elaborado por: Por los investigadores

Tabla N° 26: Caso de uso gestionar Informacion Investigacion

Gestionar informacion investigacion

Cadigo CU004

Descripcion El sistema debe permitir que el administrador y el gestor puedan

crear, eliminar y modificar las matrices de Investigacion, ademas

adjuntar evidencias.

Actores Administrador, Gestor
Precondicion El administrador debe tener acceso al internet y haber ingresado al
sistema.

Flujo Principal “Guardar Nueva Matriz”




El administrador da click en el boton Gestion.

El sistema presenta varios items.

El administrador da click sobre la imagen o el botdn ingresar.

El sistema presenta la interfaz de Investigacion.

El administrador da click botdn Ingresar Nueva Matriz Investigacion.
El sistema presenta la interfaz de Nueva Matriz.

El administrador ingresa fecha de cohorte.

El administrador ingresa una Carrera.

El administrador Ingresa los datos.

El administrador presiona el boton Guardar.

El sistema regresa a la interfaz de Investigacion y muestra en la lista la nueva Matriz.

El administrador sale del sistema.

Post-Condicion: Se debe contar con una conexion a internet.

Flujo Alternativo “Modificar Matriz”

El sistema presenta la interfaz de Matrices Investigacion.

El administrador da click sobre modificar.

El administrador ingresa nuevos datos.

El administrador da click en modificar.

El sistema regresa a la interfaz de usuario y muestra en la lista.

El administrador sale del sistema.

Flujo Alternativo “Eliminar Matriz”

El sistema presenta la interfaz de usuarios.

El administrador da click sobre eliminar

El sistema presenta una lista con detalles de la matriz a eliminar.
El administrador da click en eliminar.

El sistema regresa a la interfaz de Matriz y que ha sido eliminada.

El administrador sale del sistema.

Flujo secundario

El sistema re-dirige a una pestafia de http no found, si la base esta desconectada

El sistema se mantiene en la interfaz “nueva Matriz” si es que este no se creo.

De falta id o debe elegir una fecha de cohorte.

Elaborado por: Por los investigadores




Disefio

Figura 52: Diagrama de Secuencia gestionar informacion Investigacion
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Elaborado por: Por los investigadores

Figura 53: Interfaz de Principal Gestién
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Elaborado por: Por los investigadores



Figura 54: Interfaz nueva matriz investigacion.
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Elaborado por: Por los investigadores

Figura 55: Interfaz Subir evidencias
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Elaborado por: Por los investigadores



Figura 56: Interfaz Descargar evidencias

e

. . Inicio  Acerca de
Universidad

Técnica de
Cotopaxi

Bienvenido Diego Gabriel

Descargar Archivos
1 Ingenieria En Informatica Y Sistemas Computacionales Informe_mensual_Abril xlsx Eliminar &x || Descargar &
2 Ingenieria En Informatica Y Sistemas Computacionales CANTON.ixt Eliminar &x || Descargar &
4 Ingenieria En Informatica Y Sistemas Computacionales 888 (1).xsx Eliminar &x || Descargar &
5 Ingenieria En Informatica Y Sistemas Computacionales Informe_mensual_Abril xlsx Eliminar &x || Descargar &
7 Ingenieria En Informatica Y Sistemas Computacionales CANTON (1).txt Eliminar &x || Descargar &

Regresar

B SUERTIR

Elaborado por: Por los investigadores

Pruebas

Responsable: Autores

Fecha de entrega: lunes, 03 Julio del 2017
Usuario responsable: Lic. Ms. C. Gloria Vizcaino
Sprint 3: Gestion informacion Investigacion

Tabla N° 27: Gestionar Informacidn Investigacion

PROCESOS ESTADO OBSERVACION

El administrador puede ingresar a la | Correcto Ninguna

interfaz Principal de Investigacion.

El administrador puede Ingresar a la | Correcto Ninguna
interfaz nueva Matriz Investigacion.

El administrador puede ver las | Correcto Ninguna
fechas de cohorte guardadas




El administrador puede seleccionar | Correcto Ninguna
las carreras guardadas

El administrador puede guardar una | Correcto Ninguna

nueva matriz Investigacion

El administrador modifica una | Correcto Ninguna
matriz
El administrador sube un archivo a la | Correcto Ninguna

carrera ingresada

El administrador descarga archivos | Correcto Ninguna

subidos a una carrera

Elaborado por: Por los investigadores

Gestionar informacion Vinculacion

Anélisis

La matriz de Informacion Vinculacion, contiene los totales de los proyectos internos y externos
de vinculacion por cada carrera de la Universidad Técnica de Cotopaxi, El sistema debe permitir
crear, modificar y eliminar una matriz informacion Vinculacion por carrera ademas especificar
los afios de cohorte y subir evidencias para validar la informacion ingresada en el sistema.

Caso de uso: Gestionar informacién de Vinculacion.

Figura 57: Caso de Uso Gestionar informacion Vinculacion.

System

AutentrﬁcarAdmlmstradotGestor A“tE“tfﬁCﬂrMmlﬂlﬂrﬂdor
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Mod ificar Vinculacién
Ing resar Vinculacién

Elaborado por: Por los investigadores



Tabla N° 28: Caso de uso gestionar Informacion Vinculacién

Gestionar informacién Vinculacion

Cadigo CU005

Descripcion El sistema debe permitir que el administrador y el gestor puedan
crear, eliminar y modificar las matrices de informacion
Vinculacién, ademas adjuntar evidencias.

Actores Administrador, Gestor

Precondicion

El administrador debe tener acceso al internet y haber ingresado al

sistema.

Flujo Principal “Guardar Nueva Matriz”

El administrador da click en el botén Gestion.

El sistema presenta varios items.

El administrador da click sobre la imagen o el botdn ingresar.

El sistema presenta la interfaz de Vinculacion.

El administrador da click boton Ingresar Nueva Matriz Vinculacion.

El sistema presenta la interfaz de Nueva Matriz.

El administrador ingresa fecha de cohorte.

El administrador ingresa una Carrera.

El administrador Ingresa los datos.

El administrador presiona el boton Guardar.

El sistema regresa a la interfaz de usuario y muestra en la lista la nueva Matriz.

El administrador sale del sistema.

Post-Condicién: Se debe contar con una conexion a internet.

Flujo Alternativo “Modificar Matriz”

El sistema presenta la interfaz de Matrices Vinculacion.

El administrador da click sobre modificar.

El administrador ingresa nuevos datos.

El administrador da click en modificar.

El sistema regresa a la interfaz de Vinculacion y muestra en la lista.

El administrador sale del sistema.

Flujo Alternativo “Eliminar Matriz”




El sistema presenta la interfaz de usuarios.

El administrador da click sobre eliminar

El sistema presenta una lista con detalles de la matriz a eliminar.
El administrador da click en eliminar.

El sistema regresa a la interfaz de Matriz y que ha sido eliminada.
El administrador sale del sistema.

Flujo secundario

El sistema re-dirige a una pestafia de http no found, si la base esta desconectada
El sistema se mantiene en la interfaz “nueva Matriz” si es que este no se creo.

De falta id o debe elegir una fecha de cohorte.

Elaborado por: Por los investigadores

Disefio

Figura 58: Diagrama de Secuencia gestionar informacion Vinculacion.
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Elaborado por: Por los investigadores



Figura 59: Interfaz de Principal Gestion
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Elaborado por: Por los investigadores

Figura 60: Interfaz nueva matriz Vinculacion.

€ & C | ® localhost49057 Vinculacion/Crete #|

CORTE_VINCULACION
2016 v

—Eljja Una Carrera-—

FACULTAD CARRERA
Ciencias_de_la_| ieria_y_Aplicadas v Ingenieria_Eléctrica ¥

-——-Sistema de Vinculacion-—

PLANIFICACION_VINCULACION2 | NUMERO_PROYECTOS_VINCULACION2 | NUMERO_PROGRAMAS_VINCULAC

| Deficiente

Deficiente

Poco Satisfactorio

Medianamente Satisfactorio

Satisfactorio
Gudr aan

Regresar

ARz ) il FE

Elaborado por: Por los investigadores



Figura 61: Interfaz Subir evidencias

Universidad
Técnica de
Cotopaxi

Create

Subir Archivos

Seleccionar archivo

Back to List

Inicio  Acerca de

Elaborado por: Por los investigadores

Figura 62: Interfaz Descargar evidencias

Universidad
Técnica de
Cotopaxi

Bienvenido Diego Gabriel

Inicio  Acerca de

Descargar Archivos

ID_ARCHIVOF

Ingenieria En Informatica Y Sistemas Computacionales

CARRERA_FORMACION

Informe_mensual_Abril xlsx

Eliminar &x || Descargar &

1

2 Ingenieria En Informatica Y Sistemas Computacionales CANTON.txt Eliminar &x || Descargar &

4 Ingenieria En Informatica Y Sistemas Computacionales 888 (1).xlsx Eliminar & || Descargar &

5 Ingenierfa En Informatica Y Sistemas Computacionales Informe_mensual_Abril xisx Eliminar & || Descargar &

7 Ingenieria En Informatica Y Sistemas Computacionales CANTON (1).txt Eliminar & || Descargar &
Regresar

Elaborado por: Por los investigadores



Pruebas

Responsable: Autores

Fecha de entrega: lunes, 03 Julio del 2017
Usuario responsable: Lic. Ms. C. Gloria Vizcaino

Sprint 3: Gestion informacion Vinculacion

Tabla N° 29: gestionar Informacién Vinculacion

PROCESOS ESTADO OBSERVACION

El administrador puede ingresar a la | Correcto Ninguna
interfaz Principal de Vinculacion.

El administrador puede Ingresar a la | Correcto Ninguna

interfaz nueva Matriz Vinculacion.

El administrador puede ver las | Correcto Ninguna

fechas de cohorte guardadas

El administrador puede seleccionar | Correcto Ninguna

las carreras guardadas

El administrador puede guardar una | Correcto Ninguna

nueva matriz Vinculacién

El administrador modifica una | Correcto Ninguna
matriz
El administrador sube un archivo a la | Correcto Ninguna

carrera ingresada

El administrador descarga archivos | Correcto Ninguna

subidos a una carrera

Elaborado por: Por los investigadores



SPRINT 1V

Generar Reportes

Anélisis

La generacion de reportes es una de las partes fundamentales del sistema web ya que en estas
se contendré el conglomerado de todas las carreras ingresadas ademéas también permitira la
busqueda por facultades y por cantones.

Caso de uso: Generar Reportes.

Figura 63: Caso de Uso Gestionar reportes.

System
" <<indude>
J ! . Administrador
,’;:{indude::::
Visualizador f’z i \\
: g<extend> %
' e
Autenficar Visualizador '
Elaborado por: Por los investigadores
Tabla N° 30: Caso de uso generar Reportes
Generar Reportes
Cadigo CU006
Descripcion El sistema debe permitir que el administrador y al visualizador

pueda generar Reportes de las matrices y exportarlos a Excel.

Actores Administrador, Visualizador




Precondicion

El administrador debe tener acceso al internet y haber ingresado al

sistema.

Flujo Principal “Generar Reporte General”

El administrador da click en el boton Reportes.

El sistema presenta un menu con varios items.

El administrador da click sobre el boton generar reporte General.

El Sistema presenta el reporte General.

El administrador exporta el reporte a Excel

El sistema descarga el archivo XLM.

El administrador sale del sistema.

Post-Condicién: Se debe contar con una conexion a internet.

Flujo Alternativo “Generar Reporte Cantones”

El administrador da click en el botdn Reportes.

El sistema presenta un menu con varios items.

El administrador da click sobre el boton generar reporte Cantones.

El Sistema presenta una lista.

El administrador especifica fecha de corte

El administrador selecciona el canton

El administrador da click en buscar

El sistema presenta la matriz buscada

El administrador exporta el reporte a Excel

El sistema descarga el archivo XLM.

El administrador sale del sistema.

Flujo Alternativo “Generar Reporte Facultades”

El administrador da click en el boton Reportes.

El sistema presenta un menu con varios items.

El administrador da click sobre el boton generar reporte Facultades.

El Sistema presenta una lista.

El administrador especifica fecha de corte

El administrador selecciona una Facultad

El administrador da click en buscar

El sistema presenta la matriz buscada

El administrador exporta el reporte a Excel




El sistema descarga el archivo XLM.
El administrador sale del sistema.

Flujo Alternativo “Generar Reporte Carreras”

El administrador da click en el botdn Reportes.
El sistema presenta un menu con varios items.
El administrador da click sobre el boton generar reporte Carreras.
El Sistema presenta una lista.

El administrador especifica fecha de corte

El administrador selecciona una Carrera

El administrador da click en buscar

El sistema presenta la matriz buscada

El administrador exporta el reporte a Excel

El sistema descarga el archivo XLM.

El administrador sale del sistema.

Flujo secundario

El sistema re-dirige a una pestafia de http no found, si la base esta desconectada
El sistema se mantiene en la interfaz “nueva Matriz” si es que este no se creo.

De falta id o debe elegir una fecha de cohorte.

Elaborado por: Por los investigadores
Disefio

Figura 64: Diagrama de Secuencia Generar Reportes.
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Elaborado por: Por los investigadores



Figura 65: Interfaz de Principal
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Elaborado por: Por los investigadores

Figura 66: Interfaz nueva matriz Vinculacion.
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Elaborado por: Por los investigadores



Figura 67: Reporte General
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Elaborado por: Por los investigadores

Figura 68: Descargar Reporte en Excel
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Elaborado por: Por los investigadores



Figura 69: Reporte en Excel
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Elaborado por: Por los investigadores

Figura 70: basqueda Reporte Carrera
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Elaborado por: Por los investigadores



Pruebas
Responsable: Autores
Fecha de entrega: lunes, 10 Julio del 2017
Usuario responsable: Lic. Ms. C. Gloria Vizcaino
Sprint 4: Generar Reportes
Tabla N° 31: Genera Reportes

PROCESOS ESTADO OBSERVACION

El administrador puede ingresar a la Correcto Ninguna
interfaz Principal.

El administrador puede Generar Correcto Ninguna
Reporte General.

El administrador puede Generar Correcto Ninguna

Reporte por Cantones

El administrador puede Generar Correcto Ninguna

Reporte por Facultades

El administrador puede Generar Correcto Ninguna

Reporte por Carreras

El administrador puede descargar el Correcto Ninguna

reporte en formato de XLM.

Elaborado por: Por los investigadores



Anexo 12: Plan de Pruebas

“SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION ACADEMICA PARA EL
DEPARTAMENTO DE PLANEAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE
COTOPAXI”

Fecha: [09-07-2017]



PLAN DE PRUEBAS

Objetivo:

Constituir el documento adecuadamente con el cumplimiento de cada una de las
funcionalidades durante el plan de pruebas, con el fin de cumplir los requerimientos
establecidos por parte del usuario.

Ambito:

Nuestra aplicacion esta destinada a interactuar cliente—servidor, la cual contiene tres médulos
de ingreso especificos, 3 modulos de visualizacion especifica, ademas cuenta con sistema de
ingreso administrativo.

Alcance

Dentro del plan de pruebas se dara a conocer todas las funcionalidades de la aplicacion,
también se detallara los posibles errores que pueden presentar en la aplicacion, mediante el plan
de pruebas se tendra una pauta de poder ajustar dicha funcionalidad donde se encontr6 el error.
Practicamente se debe toma mucho en cuenta todos los requerimientos que el usuario facilito.
Propdsito

El proposito de este documento consiste que en cada funcionalidad se deben constar todos los
requisitos que fueron pasados en la prueba y la aceptacion de la aplicacion web por el
Departamento de Planeamiento y desarrollo institucional.

Vision General del Plan
Se encuentra estructurado mediante las pruebas y sus estrategias a cumplir.
ENTORNO DE LA PRUEBA

Tabla N° 32: Hardware

Recursos del sistema

Recurso Nombre

Servidor Proporcionado por la  “Universidad

Técnica de Cotopaxi”

Elaborado por: Por los investigadores



Software

La PC debera estar instaladas las siguientes aplicaciones para ejecutar la aplicacion:
e Sistema Operativo Windows Server,

e Microsoft SQLServer

Roles y responsabilidades del equipo de pruebas

Tabla N° 33: Roles y responsabilidades

Recursos humanos

Responsabilidades especificas /
Cargo Actor. )
comentarios
Proporcionar atencion especial al
Administrador de Ing. Msc. Mayra Susana funcionamiento correcto de las
pruebas Albén funcionalidades de la aplicacion.
Identificar, asignar la prioridad, e
Disefiador de ) o implementar los casos de la prueba a
Lic. Msc. Gloria Vizcaino )
pruebas ejecutar.
Responsabilidades:
_ ) _ e Ejecutar pruebas.
Ejecutores de Diego Guachamin ]
) ) ) e Registrar resultados.
prueba Erika Quillupangui B )
e Recuperacion después de errores.
e Documentacion de errores.

Elaborado por: Por los investigadores

Identificacién de la prueba
Pruebas Funcionales

- Gestionar Perfiles de Usuarios.
- Autentificacion al Sistema.
- Gestionar Informacién Formacién Facultad.



- Gestionar Informacion Vinculacion.
- Gestionar Informacion Investigacion.

- Generar Reportes por Matriz.
Casos de Prueba

Gestionar Perfiles de Usuarios
Tabla N° 34: Caso de Prueba 001

CP 001: Gestionar Perfiles de Usuarios

#CU: 002

Objetivo:

Probar el funcionamiento del requerimiento Gestionar Perfiles de usuario.

Precondiciones :

La aplicacion presenta la Interfaz.

o Gestionar la informacion de usuarios
Descripcion de la prueba: )
que pueden acceder al sistema.

El administrador puede ingresar un
Resultado esperado 1 nuevo usuario y este se debe guardar

en la base de datos

El administrador puede modificar un
Resultado esperado 2 usuario existente, esta informacion

deben cambiar en la base de datos

El administrador puede eliminar un
Resultado esperado 3 usuario existente, esta informacion

debe eliminarse de la base de datos

Elaborado por: Por los investigadores



PRUEBA GESTIONAR PERFILES DE USUARIO

Tabla N° 35: Gestionar perfiles de usuario

SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION ACADEMICA PARA EL DEPARTAMENTO
DE PLANEAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
Objetivo: Verificar la validacion del administrador haciendo uso de la aplicacion
Usuario: Administrador
Evaluac
L Condicién de ionde | Cuando se
1D Descripcion Entrada Resultado Esperado . Responsable
entrada la lo realizo
prueba
. Mensaje de error Lic. Msc. Gloria
CP | Se debe ingresar un Ingresar a nuevo . o
. . "este campo es Si 12/07/2017 Vizcaino
001 numero para el id usuario .
requerido” (Tester)
) Mensaje de error Lic. Msc. Gloria
CP | Se debe ingresar un Ingresar a nuevo 1231231231 . . o
. . "Maximo 10 Si 12/07/2017 Vizcaino
002 numero para el id usuario 231 i
nimeros" (Tester)
. Lic. Msc. Gloria
CP | Sedebe ingresar un Ingresar a nuevo L ) L
) . 1721345948 | Verificacion correcta Si 12/07/2017 Vizcaino
003 numero para el id usuario
(Tester)
Validacion de contrasefia
Se debe ingresar Mensaje de error "La .
Lic. Msc.
una contrasefa que contrasefa debe .
CP Ingresar a nuevo . . Gloria
contenga una letra . contrasenia contener al menos Si 12/07/2017 .
004 i usuario i Vizcaino
mayuscula y un una ndmero y una
; ) (Tester)
namero. letra mayuscula”
Se debe ingresar Mensaje de error "La .
Lic. Msc.
una contrasefia que contrasefia debe .
CP Ingresar a nuevo . ) Gloria
contenga una letra . Contrasenia contener al menos Si 12/07/2017 L
005 3 usuario , Vizcaino
mayuscula 'y un una nimero y una
i . (Tester)
ndmero. letra mayuscula”
Se debe ingresar .
~ Lic. Msc.
una contrasefia que . .
CP Ingresar a nuevo Contrasenia . . . Gloria
contenga una letra . Ingreso satisfactorio Si 12/07/2017 .
006 . usuario 123 Vizcaino
mayuscula y un
. (Tester)
ndmero.
Almacenar usuario
Lic. Msc.
CP Click en bot6n Ingresar a nuevo Campos . . . Gloria
. Ingreso satisfactorio Si 12/07/2017 o
007 guardar. usuario llenos Vizcaino
(Tester)

Elaborado por: Por los investigadores




Autentificacion al Sistema

PRUEBA AUTENTICAR EN EL SISTEMA

Tabla N° 36: Caso de prueba 002

CP 002:

Autentificacion al Sistema

Objetivo:

Probar el funcionamiento, Autentificacion al Sistema

#CU:

001

Precondiciones :

El sistema presenta la interfaz de Ingreso al sistema

Descripcion de la prueba

El sistema debe permitir el ingreso a

usuarios registrados.

Resultado Esperado 1

Ingresar al sistema con la contrasefia

correcta.

Resultado Esperado 2

El sistema no permite el acceso si este no

se encuentra registrado.

Resultado Esperado 3

El sistema no ingresa si la contrasefia es

incorrecta.

Elaborado por: Por los investigadores

Tabla N° 37: Autentificar en el sistema

SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION ACADEMICA PARA EL DEPARTAMENTO

DE PLANEAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

Objetivo: Verificar la validacion del administrador haciendo uso de la aplicacion

Usuario: Administrador

Evaluac
L Condicion de ibnde | Cuando se
1D Descripcion Entrada Resultado Esperado . Responsable
entrada la lo realizo
prueba
. . Mensaje de error Lic. Msc. Gloria
CP | Ingresar contrasefia | Ingresar a el vinculo . . o
. o B dsadwda | "Usuario o contrasefia Si 12/07/2017 Vizcaino
001 incorrecta de Iniciar sesion L
invalidos" (Tester)




. Mensaje de error Lic. Msc. Gloria
CP Ingresar Usuario Ingresar a el vinculo . . .
dasd "Usuario o contrasefia Si 12/07/2017 Vizcaino
002 incorrecto de Iniciar sesion . .
invélidos" (Tester)
Mensaje de error "La
La contrasefia debe
contrasefia debe Lic. Msc. Gloria
CP contener una Ingresar a el vinculo . ) )
) o B contrasenia contener al menos Si 12/07/2017 Vizcaino
003 mayuscula y un de Iniciar sesion )
una nimero y una (Tester)
numero
letra mayuscula”
) . . Lic. Msc. Gloria
CP Ingresar a el vinculo | Contrasenial | Ingreso Satisfactorio ) )
Contrasefia correcta Si 12/07/2017 Vizcaino
003 de Iniciar sesion 23 al sistema
(Tester)
Elaborado por: Por los investigadores
Gestionar Informacion Formacion Facultad.
Tabla N° 38: Caso de prueba 003
CP 003: Gestionar  Informacion  Formacion
Facultad.
#CU.: 003

Facultad

Objetivo: Comprobar funcionalidad gestionar la informacion Formacién

Precondiciones:

Ingresar a la interfaz principal

Descripcion de la prueba

estas.

Una vez en la interfaz de matrices se

debe poder gestionar la informacion de

Resultado Esperado 1

La matriz realiza calculos

Resultado Esperado 2

La informacién de

la matriz se

almacena en la base de datos.

Resultado Esperado 3

La informacion almacenada se puede

modificar.

Resultado Esperado 4

Se puede adjuntar documentos a cada

una de las matrices.

Elaborado por: Por los investigadores




PRUEBA GESTIONAR INFORMACION FORMACION FACULTAD

Tabla N° 39: Gestionar informacion Formacién Facultad.

SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION ACADEMICA PARA EL DEPARTAMENTO
DE PLANEAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
Objetivo: Verificar la validacion del administrador haciendo uso de la aplicacion
Usuario: Administrador
Evaluac
L Condicién de ionde | Cuando se
1D Descripcion Entrada | Resultado Esperado . Responsable
entrada la lo realizo
prueba
Tarea Insertar
Ingresar a nueva Dejar Mensaje de error Lic. Msc. Gloria
CP Ingresar nueva . » . o
. Matriz Formacion campos "'este campo es Si 12/07/2017 Vizcaino
001 matriz i )
Facultad vacios requerido” (Tester)
Ingresar a nueva Lic. Msc. Gloria
CP Ingresar nueva . . Escoger una . )
. Matriz Formacion Si 12/07/2017 Vizcaino
002 matriz carrera
Facultad (Tester)
Ingresar a nueva Lic. Msc. Gloria
CP Ingresar nueva . . Llenar todos . . . .
. Matriz Formacion Ingreso Satisfactorio Si 12/07/2017 Vizcaino
003 matriz los campos
Facultad (Tester)
Tarea modificar
. . . Lic. Msc.
Ingresar a modificar Dejar Mensaje de error .
cP o . . 5 . Gloria
Modificar matriz Matriz Formacion campos "'este campo es Si 12/07/2017 L
004 . Vizcaino
Facultad vacios requerido”
(Tester)
. Lic. Msc.
Ingresar a modificar .
CP o ) . » Llenar todos . . ) Gloria
Modificar matriz Matriz Formacion Ingreso Satisfactorio Si 12/07/2017 L
005 los campos Vizcaino
Facultad
(Tester)
Tarea eliminar
Lic. Msc.
Ingresar a eliminar | Click enel
CP L. . . . L . . Gloria
Eliminar matriz Matriz Formacion botén Eliminar informacion Si 12/07/2017
006 Vizcaino
Facultad eliminar
(Tester)
Tarea Adjuntar Documento
Click enel Lic. Msc.
Ingresar a nueva 3 .
CP . . . B boton . . . Gloria
Adjuntar archivos Matriz Formacion . El archivo se adjunta Si 12/07/2017 o
007 adjuntar Vizcaino
Facultad .
archvio (Tester)

Elaborado por: Por los investigadores




Gestionar Informacion investigacion.

Tabla N° 40: caso de prueba 004

CP 004: Gestionar Informacion Investigacion.

#CU: 004

Objetivo: Comprobar la funcionalidad Gestionar informacion Investigacion.

Precondiciones :

Ingresar a la Interfaz Principal

Descripcion de la prueba. Una vez ingresado en la interfaz principal se debe

poder gestionar la informacién de Investigacion.

Resultado Esperado 1 La informacion de la matriz se debe almacenar en

la base de datos.

Resultado Esperado 2 La informacion almacenada se debe poder
modificar, estos cambios se deben cambiar en la

base de datos.

Resultado Esperado 3 La informacion almacenada se debe poder
eliminar.
Resultado Esperado 4 Se debe poder adjuntar documentos a las matrices

ya guardadas.

Elaborado por: Por los investigadores

PRUEBA GESTIONAR INFORMACION INVESTIGACION

Tabla N° 41: Gestionar informacion investigacion.

SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION ACADEMICA PARA EL DEPARTAMENTO
DE PLANEAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

Objetivo: Verificar la validacion del administrador haciendo uso de la aplicacion

Usuario: Administrador

Evaluac
L Condicién de ibnde | Cuando se
1D Descripcion Entrada Resultado Esperado . Responsable
entrada la lo realizo

prueba

Tarea Insertar




Dejar Mensaje de error Lic. Msc. Gloria
CP Ingresar nueva Ingresar a nueva . o
. . L campos ""este campo es Si 12/07/2017 Vizcaino
001 matriz Matriz investigacion ) .
vacios requerido” (Tester)
Lic. Msc. Gloria
CP Ingresar nueva Ingresar a nueva Escoger una . o
. . L Si 12/07/2017 Vizcaino
002 matriz Matriz investigacion carrera
(Tester)
Lic. Msc. Gloria
CP Ingresar nueva Ingresar a nueva Llenar todos . . . o
. . L Ingreso Satisfactorio Si 12/07/2017 Vizcaino
003 matriz Matriz investigacion | los campos
(Tester)
Tarea modificar
o Dejar Mensaje de error Lic. Msc.
CP . . Ingresar a modificar . o
Modificar matriz o L campos ""este campo es Si 12/07/2017 | Gloria Vizcaino
004 Matriz investigacion i .
vacios requerido” (Tester)
o Lic. Msc.
CP . . Ingresar a modificar | Llenar todos . . . o
Modificar matriz o L Ingreso Satisfactorio Si 12/07/2017 | Gloria Vizcaino
005 Matriz investigacion | los campos
(Tester)
Tarea eliminar
o Click enel Lic. Msc
CP L . Ingresar a eliminar 3 L » . o
Eliminar matriz o L botén Eliminar informacion Si 12/07/2017 | Gloria Vizcaino
006 Matriz investigacion o
eliminar (Tester)
Tarea Adjuntar Documento
Click enel )
. 3 Lic. Msc.
CP . . Ingresar adjuntar botén . . . o
Adjuntar archivos . . El archivo se adjunta Si 12/07/2017 | Gloria Vizcaino
007 archivos adjuntar
. (Tester)
archivo

Elaborado por: Por los investigadores

Gestionar Informacion Vinculacion.

Tabla N° 42: caso de prueba 005

CP 005:

Gestionar Informacion Vinculacion

#CU:

005

Objetivo: Gestionar informacion de Vinculacion.

Precondiciones :

Interfaz Principal

Descripcion de la prueba

Ingresar

nuevas

matrices de

informacion vinculacion.

Resultado Esperado 1

La informacion de la matriz se debe

almacenar en la base de datos.




PRUEBA GESTIONAR INFORMACION VINCULACION

Resultado Esperado 2

La informacion de la matriz se debe
poder modificar y los cambios se deben

guardar en la base de datos.

Resultado Esperado 3

eliminada.

La informacion de la matriz puede ser

Resultado Esperado 4

Se debe poder adjuntar documentos en

las matrices ya guardadas

Elaborado por: Por los investigadores

Tabla N° 43: Gestionar informacion vinculacion.

SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION ACADEMICA PARA EL DEPARTAMENTO
DE PLANEAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

Obijetivo: Verificar la validacion del administrador haciendo uso de la aplicacion

Usuario: Administrador

Evaluac
L Condicion de iobnde | Cuando se
1D Descripcion Entrada Resultado Esperado . Responsable
entrada la lo realizo
prueba
Tarea Insertar
Dejar Mensaje de error Lic. Msc. Gloria
CP Ingresar nueva Ingresar a nueva ) o
. o B campos ""este campo es Si 12/07/2017 Vizcaino
001 matriz Matriz vinculacion. ) .
vacios requerido” (Tester)
Lic. Msc. Gloria
CP Ingresar nueva Ingresar a nueva Escoger una . L
. o . Si 12/07/2017 Vizcaino
002 matriz Matriz vinculacion carrera
(Tester)
Lic. Msc. Gloria
CP Ingresar nueva Ingresar a nueva Llenar todos . . . o
. o » Ingreso Satisfactorio Si 12/07/2017 Vizcaino
003 matriz Matriz vinculacion los campos
(Tester)
Tarea modificar
. Dejar Mensaje de error Lic. Msc.
CP . . Ingresar a modificar . o
Modificar matriz L By campos "'este campo es Si 12/07/2017 | Gloria Vizcaino
004 Matriz vinculacion i .
vacios requerido” (Tester)
. Lic. Msc.
CP . . Ingresar a modificar | Llenar todos . . . o
Modificar matriz o B Ingreso Satisfactorio Si 12/07/2017 | Gloria Vizcaino
005 Matriz vinculacion los campos
(Tester)

Tarea eliminar




o Click enel Lic. Msc.
CP L . Ingresar a eliminar o . . o
Eliminar matriz o » botén Eliminar informacion Si 12/07/2017 | Gloria Vizcaino
006 Matriz vinculacién L
eliminar (Tester)
Tarea Adjuntar Documento
Click en el .
. i Lic. Msc.
CP . . Ingresar adjuntar botén . . . o
Adjuntar archivos . . El archivo se adjunta Si 12/07/2017 | Gloria Vizcaino
007 archivos adjuntar
) (Tester)
archivo

Elaborado por: Por los investigadores

Generar Reportes por Matriz

Tabla N° 44: Caso de prueba 006.

CP 006:

Generar Reportes por Matriz

#CU:

006

Objetivo: Generar reportes por cada matriz e indicador

Precondiciones :

Interfaz Principal

Descripcion de la prueba

Se generaran reportes mediante la informacién

ingresada.

Resultado Esperado 1

Se genera el reporte general de la matriz

Formacion Facultad

Resultado Esperado 2

Se genera el reporte por cada criterio de la

matriz formacion facultad.

Resultado Esperado 3

Se genera reporte filtrado por carreras de la

matriz Formacion Facultad.

Resultado Esperado 4

Se genera el reporte filtrado por facultades de

la matriz Formacion Facultad

Resultado Esperado 5

Se genera el reporte filtrado por Cantones de la

matriz Formacion Facultad

Resultado Esperado 6

Se genera reporte de la matriz Investigacion.

Resultado Esperado 7

Se genera reporte filtrado de la matriz

Investigacion

Resultado Esperado 8

Se genera reporte de la matriz de Vinculacion.

Resultado Esperado 9

Se genera reporte filtrado de la matriz

Vinculacion.

Elaborado por: Por los investigadores




PRUEBA GENERAR REPORTES
Tabla N° 45: Generar Reportes.

SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION ACADEMICA PARA EL DEPARTAMENTO DE
PLANEAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

Objetivo: Verificar la validacion del administrador haciendo uso de la aplicacion

Usuario: Administrador

Evaluac
L Condicién de ionde | Cuando se
1D Descripcion Entrada Resultado Esperado . Responsable
entrada la lo realizo
prueba
Tarea Generar
Lic. Msc. Gloria
o Interfaz de reportes . . .
CP 001 Interfaz principal | Se genera la matriz Si 12/07/2017 Vizcaino
eneral
9 (Tester)
Lic. Msc. Gloria
o Interfaz de reportes . . L
CP 002 Interfaz principal Se genera la matriz Si 12/07/2017 Vizcaino
por cantones
(Tester)
Lic. Msc. Gloria
o Interfaz de reportes . . .
CP 003 Interfaz principal Se genera la matriz Si 12/07/2017 Vizcaino
por facultades
(Tester)
Lic. Msc. Gloria
o Interfaz de reportes . . L
CP 004 Interfaz principal Se genera la matriz Si 12/07/2017 Vizcaino
por carreras
(Tester)
Interfaz de reportes Lic. Msc. Gloria
CP 005 Interfaz principal Sistema de Se genera la matriz Si 12/07/2017 Vizcaino
vinculacion (Tester)
Interfaz de reportes Lic. Msc. Gloria
CP 006 Interfaz principal Sistema de Se genera la matriz Si 12/07/2017 Vizcaino
vinculacion filtrado (Tester)
Interfaz de reportes Lic. Msc. Gloria
CP 007 Interfaz principal Sistema de Se genera la matriz Si 12/07/2017 Vizcaino
investigacion (Tester)
Interfaz de reportes Lic. Msc. Gloria
CP 008 Interfaz principal Sistema de Se genera la matriz Si 12/07/2017 Vizcaino
Investigacion filtrado (Tester)

Elaborado por: Por los investigadores




Anexo 13: Glosario de términos

LOES: Segun el articulo 93 de la Ley Organica de Educacion Superior (LOES) vigente en el
Ecuador desde el 12 de octubre de 2010, “El principio de calidad consiste en la busqueda
constante y sistematica de la excelencia, la pertinencia, produccion 6ptima, transmision del
conocimiento y desarrollo del pensamiento mediante la autocritica, la critica externa y el
mejoramiento permanente’.

CPCCS: El Consejo de Participacién Ciudadanay Control Social (CPCCS) es una entidad
autonoma que forma parte junto a la Defensoria del Pueblo, la Contraloria General del Estado
y las Superintendencias de la Funcién de Transparencia y Control Social de la Republica de
Ecuador.

POA: El plan operativo anual (POA) es un documento formal en el que se enumeran, por parte
de los responsables de una entidad facturadora (compafiia, departamento, sucursal u oficina)
los objetivos a conseguir durante el presente ejercicio.

CEAACES: Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior, CEAACES Es un organismo técnico, publico y autbnomo encargado de
ejercer la rectoria politica para la evaluacion, acreditacion y el aseguramiento de la calidad de
las Instituciones de Educacion Superior, sus programas Yy carreras. Para ello, realizamos
procesos continuos de evaluacién y acreditacion que evidencien el cumplimiento de las
misiones, fines y objetivos de las mismas.

SNIESE: Sistema Nacional de Informacién de Educacion Superior del Ecuador, es un servicio
de informacion publica, cuya finalidad es poner a disposicion de la ciudadania informacién
relevante sobre la educacion superior del Ecuador

TICs: Tecnologias de la Informacion y las Comunicacion TICS al conjunto de tecnologias que
permiten la adquisicion, produccion, almacenamiento, tratamiento, comunicacion, registro y
presentacion de informaciones, en forma de voz, imagenes y datos contenidos
en sefiales de naturaleza acustica, Optica o electromagnética.

Latindex: (Sistema Regional de Informacion en Linea para Revistas Cientificas de América
Latina, el Caribe, Espafia y Portugal) es un sistema de informacion académica, sin fines de lucro
y de consulta gratuita, especializado en revistas académicas editadas en Iberoamerica; ofrece
también informacion sobre revistas de vocacion latinoamericanista editadas fuera de la region.
El sistema es fruto de la cooperacion entre distintas instituciones de 23 paises.

SCIELO: SciELO (Scientific Electronic Library Online o Biblioteca Cientifica

Electrdnica en Linea) es un proyecto de biblioteca electronica, iniciativa de la Fundacién para
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el Apoyo a la Investigacion del Estado de Sao Paulo, Brasil (Fundacéo de Amparo a Pesquisa
do Estado de S&o Paulo — FAPESP) y del Centro Latinoamericano y del Caribe de Informacion
en Ciencias de la Salud(BIREME), que permite la publicacion electrénica de ediciones
completas de las revistas cientificas mediante una plataforma de software que posibilita el
acceso a través de distintos mecanismos, incluyendo listas de titulos y por materia, indices de
autores y materias y un motor de busqueda.

Lilacs: Literatura Latinoamericana y del Caribe en Ciencias de la Salud, es un indice
bibliografico de la produccion cientifica y técnica en Ciencias de la Salud publicada en la
América Latina y Caribe.

Redalyc: Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal
Proquest: ProQuest ofrece contenido y tecnologias innovadores que aumentan la productividad
de los estudiantes, académicos, profesionales y de las bibliotecas que les prestan servicios de
informacion.

EBSCO: EBSCO Industries es una corporacion privada ampliamente diversificada, y la
mayor agencia mundial de suscripciones mundial con sede en Birmingham, Alabama. Fue
fundada en 1944 por Elton Bryson Stephens (de ahi
el acronimo EBSCO: Elton B. Stephens COmpany).

Jstor: JSTOR (abreviacion de Journal Storage, en inglés «almacén de publicaciones
periddicas») es un sistema de archivo en linea de publicaciones académicas. Fundada en 1995,
JSTOR es una sociedad estadounidense sin &nimo de lucro con base en la ciudad de Nueva
York.

UDA: Unidad de desarrollo academico

ISI WEB OF KNOWLEDGE: ISI Web of Knowledge (WoK) es un servicio en linea de
informacién cientifica, suministrado por Institute for Scientific Information (ISI), grupo
integrado en Thomson Reuters. Facilita el acceso a un conjunto de bases de datos
bibliograficas y otros recursos que abarcan todos los campos del conocimiento academico.
SCIMAGO: El SCImago es un portal que incluye las revistas y los indicadores cientificos a
partir de la informacion contenida en la base de datos Scopus (Elsevier). Estos indicadores se
utilizan para evaluar y analizar las publicaciones cientificas. La plataforma debe su nombre al

trabajo desarrollado por el Grupo SCImago que desarrollé su métrica cientifica.
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