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Autoras:
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RESUMEN

El desarrollo de esta tesis se sustenta en eliestietl apoyo pedagogico para
mejorar el proceso de ensefianza -aprendizaje aehddIinglés, el mismo que
permitira optimizar las destrezas comunicativasdiema.

Debido a la importancia de este proyecto, mediaste trabajo investigativo se
planteé la propuesta de creacién de un Centro dgy@Pedagdgico para guiar el
aprendizaje de los estudiantes del Programa dei&ufia en Inglés a través de
tareas extra curriculares.

El apoyo pedagogico es un elemento que permitéadayuda de una persona a
otra, para asi construir el conocimiento del Idiomglés con eficiencia y
eficacia. El apoyo pedagodgico se basa en ejerciiga®fuerzo para mejorar las
habilidades o destrezas comunicativas del idiomandemanera personalizada.

Se utilizd la investigacion bibliografica y ciemtd para recolectar la

informacion y para la elaboracion del marco teéric®e aplico las técnicas de la
encuesta y la entrevista para recoger importamtesios sobre las dificultades

gue presentan los estudiantes para el aprendieajma lengua extranjera, asi
como sobre la necesidad de creacion de un Cenpalo Pedagdgico.

Los métodos empleados fueron: Inductivo- Deduct&lomismo que permitio
conocer los obstaculos que presentan los estudiarteel desarrollo de las
destrezas comunicativas del Inglés, el Descripgiwe facilitd la descripcion de
situaciones encontradas dentro de la investigagiéhAnalitico- Sintético, que
permitio el andlisis e interpretacion de resultagoda elaboracion de la
propuesta.

La presente investigacion contribuira de manevaréble para que los futuros
estudiantes del Programa de Suficiencia en Ingléspgomueve la Universidad
Técnica de Cotopaxi alcancen un aprendizaje saatifio del idioma, logrando
una comunicacion efectiva que mejore su perfilgeaby profesional.

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y
HUMANISTICAS
Latacunga — Ecuador




THEME: “PROPOSAL TO THE CREATION OF THE PEDAGOGICAL
SUPPORTING CENTER FOR ENGLISH PROFICIENCY PROGRAM
STUDENTS OF THE COTOPAXI TECHNICAL UNIVERSITY, PERID 2009-
2010".

ABSTRACT

The development of this thesis is based on theystti@edagogical Supporting to
improve the English Language teaching learning gsec which allows to
optimize the communicative language skills.

Cause of the importance of this project througls timvestigation work was
designed the proposal to the creation of the PegegioSupporting Center to
guide the student of the English Proficiency Progrdarough extra-curricular
activities.

The Pedagogical Supporting is an element that allthe students to help each
other to acquire the English knowledge with efintg and effectiveness, the
Pedagogical Supporting is based on exercises tmwaghe communicative skills

of the language in a personalized way.

We used the bibliographic and scientific researcledllect information for the
development of the framework. We applied the suraeg interview techniques
to collect important criteria on the difficultiebat students have for learning a
foreign language, as well as about the necessitigeo€reation of the Pedagogical
Supporting Center.

The methods applied were: Inductive- Deductive,clvhallowed us to know the
obstacles that students present in the developofahte English communicative
skills, descriptive method which facilitated thesdeption of situations found in
the investigation process and the Analytical-symthenethod, which permitted
the analysis and interpretation of the resultsadnasving up the proposal.

This research will contribute for the future stutdenf the English Proficiency
Program, which the Cotopaxi Technical Universityomotes, to achieve a
meaningful language learning that will improve theersonal and professional
profile.
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INTRODUCCION

En Latinoamérica en los ultimos 10 afios, ha expartado una grave crisis
socio-econdmica, con lo que se ha evidenciadoceémmento de problemas tales
como: desempleo, migracion, corrupcion, analfabijsetc., aspectos que son

parte del Sistema Capitalista en desarrollo.

Saber Inglés es de vital importancia para alcaelzéxito, tomando en cuenta que
el Idioma Inglés es considerado el lenguaje unaled® la comunicacion, las
ciencias, la tecnologia, el comercio, el turismio,, @e alli que conocer y dominar
al menos algunas de las formas de comunicarse glésles por lo tanto de

importancia sustantiva.

En nuestro pais, al igual que en el resto del mugldaioma Inglés se ha
transformado en la estrella de los tiempos queenorsin embargo existen
problemas dentro del proceso de ensefianza aprgndedaido a varios factores,
razon por la cual la mayoria de los estudiantesliggan a la universidad lo
hacen con un conocimiento escaso del Inglés, sseshavacios académicos;
quieren aprobar la suficiencia Unicamente por mefguiy no sienten gusto e
interés por aprender este idioma universal; un dieghe disminuye sus

expectativas de movilidad internacional y de compet profesional.

Lo propio ocurre en la Universidad Técnica de Caxppdonde se puede apreciar
qgue los estudiantes que optan por la suficiencidngiés no son capaces de
comunicarse en este idioma de una manera fluidicgze quizd porque existe
complejidad en el uso del idioma o porque soloeieda oportunidad de
practicarlo durante las horas clase, por lo queesta necesidad de mejorar el
aprendizaje del Idioma Inglés, a través del deBarrde las destrezas

comunicativas, mediante actividades extracurrieslar

Conscientes de la importancia del Idioma Inglés ghbuen desarrollo presente y

futuro de los estudiantes en el Programa de lai®aofiia del Idioma Inglés de la



Universidad Técnica de Cotopaxi, se exige una ntendencia en la ensefianza
del Inglés, a saber el aprendizaje para la comcidicalas practicas deben ser
vistas como utilitarias y provechosas, caractedagagh estimular y enfrentar al
alumno con sus propias necesidades, ayudandolmprender la importancia de
este idioma dentro de ése contexto, mediante daties en situaciones reales y

cotidianas.

Este trabajo de investigacion tiene como propdtitalamental dar el Apoyo
Pedagogico a los estudiantes del Programa de &ufiai en Inglés, quienes
demostraron indicios de problemas dentro del pmdesensefianza-aprendizaje

del idioma.

Su importancia radica en poner al alcance dedesties y maestros del Centro
de Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi Gentro de Apoyo
Pedagogico que permitira mejorar la escasa peadmnunicativa oral del
Idioma Inglés, a traves de actividades extracuaies y de manera
personalizada, a fin de conseguir que los estugBanbejoren su nivel de

comunicaciéon en el idioma.

Este trabajo de investigacion tiene novedad cieatifor cuanto esta disefiado
con recursos que disponen la Universidad por loegu@ctible su aplicacion y la

consecucién de sus objetivos.

El problema cientifico que se plantea en la presgvestigacion es determinar
de qué manera la creacion de un Centro de Apoyadgégito optimizara el
proceso de ensefianza- aprendizaje en los adultBsatgama de Suficiencia del
Idioma Inglés de la Universidad Técnica de Cotopaxi

El objetivo de la presente investigaciongesar el aprendizaje de los estudiantes
del Programa de Suficiencia en Inglés del Centrédaemas de la Universidad
Técnica de Cotopaxi, a través de tutorias pergauis, a fin de ayudar en el

desarrollo de las habilidades comunicativas deinh@i Inglés.



Las variables identificadas en este trabajo sonabi@ independiente el Centro
de Apoyo Pedagodgico y variable dependiente el Brogrde Suficiencia en

Inglés.

La poblacién para realizar esta investigacion c¢mysn los estudiantes y
docentes del Programa de Suficiencia en Inglésadéniversidad Técnica de

Cotopaxi, siendo los mismos los directos beneimsatle este proyecto.

Durante la investigacion se trabaon el método descriptivo con el propésito
describir, analizar e interpretar el fendmeno daeiesdo, el inductivo-deductivo
partiendo de lo general para llegar a lo particyl& analitico sintético para el
analisis e interpretacion de los resultados respeeta situacion de los estudiantes
al no contar con un Centro de Apoyo Pedagodgico paeforar su nivel
académico, a través de las técnicas de recoledeidiatos como son la encuesta y

la entrevista las mismas que sirvieron de aponte @adisefio de la propuesta.

El presente trabajo investigativo esté estructudaia siguiente manera:

En el capitulo | se aprecia la recopilacion de réorimacion bibliografica,
cientifica, tecnologica, con los temas principajes sustentan la investigacion y
a la vez conforman el marco tedrico; los temadnestlacionados con educacion
para la emancipacion, proceso de ensefianza apagndandragogia, apoyo

pedagdgico, entre otros.

El capitulo Il se compone del andlisis e intermiéta de resultados de las
encuestas aplicadas a docentes y estudiantesralama de Suficiencia en
Inglés del Centro de Idiomas, asi como de las @stes realizadas a expertos en
el Idioma Inglés, las cuales contribuyeron de maf@vorable para el desarrollo
de este proyecto. Ademas se encontraran las cmeés y recomendaciones

con relacion a las encuestas y entrevistas.

El capitulo 1l contiene “La propuesta de Creacidm un Centro de Apoyo

Pedagogico para los estudiantes del programa deiedgia en Inglés de la



Universidad Técnica de Cotopaxi, periodo 2009-20ED'mismo que permitira
mejorar las destrezas comunicativas del Idiomagl|

Finalmente se expone el soporte bibliografico referencia utilizado en el
desarrollo de la investigacidbn y como anexos hegrimentos con los cuales se

realizé la recoleccion de la informacion.



CAPITULO |

ANTECEDENTES

La familia Indoeuropea abarca la mayoria de laguas que se hablan en Europa
hoy, incluido el Inglés. La influencia de las leaguindoeuropeas originales,
conocidas como proto indoeuropeas, esta latenteehogia aunque no existan
documentos escritos. La palabra "father" en Ingtésaleman es "vater", "pater”
en latin, "padre” en espafol y "pitr" en sanscristas palabras son todas

cognados; palabras similares en lenguas distinlaggmparten la misma raiz.

Muchas palabras nuevas entraron en el Inglés,rdeafdirecta o indirecta a partir
de siglo XVI, debido al contacto que los britanitogieron con pueblos de todo
el mundo y al renacimiento del estudio de los ctisiTambién se crearon nuevas
palabras o neologismos. Shakespeare creo mas da& HEdde proceso ha

aumentado notablemente en la era moderna.

Una parte considerable de la poblacion que seilmsen los programas de la
suficiencia del Idioma Inglés en la Universidad fMiéa de Cotopaxi la
constituyen las personas adultas; dichos estudiadsean mejorar sus vidas
como personas, como miembros de la comunidad,udefanilias y como
trabajadores. Para satisfacer la creciente dendmdasefianza del Idioma Inglés,
es necesario optimizar académicamente el programa 8uficiencia del Idioma

Inglés del Centro de Idiomas de la Universidad icecde Cotopaxi.

Se exige particular atencién a la politica y laeiamza a fin de preparar a las
personas para las complejidades de la vida modemaspecial en el lugar de

trabajo y para proporcionarles las habilidades seatas para salir adelante.



El aprendizaje de una lengua extranjera es un pooco@ntinuo: por esta razon, es
imperioso que cada tema que se considere priorit&sté plenamente
comprendido mediante un Centro de Apoyo Pedagddgtddioma Inglés, esto
contribuird a que los estudiantes del Programa ufeciécia en ese idioma
practiquen constantemente y logren un dominio atBwupermitiendo asi

desarrollarse efectivamente.

El Centro de Apoyo Pedagdgico debe ser creado twmam cuenta estas
caracteristicas, de manera que resulte eficaz, ayetractivo; pensando en las
exigencias de la enseflanza aprendizaje de adufio®l éPrograma de la
Suficiencia del Idioma Inglés, por lo que debenatemplar: division en unidades,
ejercicios de reforzamiento, autoevaluaciones yasep que entreguen al
educando las herramientas que necesita para su amjovechamiento de la

materia.

El objetivo principal del Centro de Apoyo Pedagégitebe ser introducir al
estudiante a los principios de la ensefianza y diaa&e del Inglés como lengua
segunda o lengua extranjera. El Centro de Apoyaadfigico deberd exhibir:
principios y métodos de la ensefianza del Ingl&sh#dilidades linglisticas y la

evaluacion.

La Universidad Técnica de Cotopaxi, se ha distidgusiempre en su devenir
histdrico, por ser una institucion que ha impulsadciones que originan una serie
de alternativas que han venido a enriquecer elegmanismo de ensefianza-
aprendizaje. En este contexto y como producto deeddidad social se debe
desarrollar un Centro de Apoyo Pedagodgico de Apzejelpara el Programa de
Suficiencia en el Idioma Inglés, el cual representan apoyo indispensable donde
se reunen informaciones de textos cuya adquisjada el alumno en ocasiones
se torna dificil y onerosa, constituyen de iguahera una forma de ahorro al
permitirle adquirir la informacion minima necesapara la asimilacion de los
contenidos tematicos de la asignatura de Inglésyiti@ndose este Centro de

Apoyo Pedagodgico en un soporte valioso para digstsdiantes que utilizaran



este recurso para mejorar notablemente su nivelda®inio del idioma,
consiguiendo con menor dificultad la suficienciaoygctada y sobre todo

elevando su perfil profesional acorde con las exd@es del entorno social.

Educacion para la Emancipacion

La educacion es un proceso social que refleja ycrete los objetivos de
reproducciéon ideoldgica, politica y econdmica dea dormacion social. La
educacioén, independientemente de que en su sesxpseesen algunas propuestas
para los de abajo, reproduce las condiciones dbtexpn, las inequidades, del
régimen econdémico y social vigente, en este momeamt@apitalismo. Sin
embargo, la educacion refleja la lucha de clasessgulesarrolla en la sociedad y
por consiguiente, las ideas de las clases subalakniasurgen en el ambito de la
escuela y pugnan por su transformacion. Esta sitmatace posible que los
trabajadores y los pueblos conquisten espaciosgpaa el seno de la sociedad
capitalista: son los derechos sindicales, de orgaitin, de salud, de seguridad

social y en la educacion.

Por lo expuesto, formar el pais exige un docentesga capaz de incorporarse a
un proceso educativo concebido como un elementoddshrrollo humano
integrado, con la participacion organizada, criticaeadora de la poblacién para
que alcance su bienestar social. EI maestro debeapacitado para interpretar
criticamente los grandes principios de la educac@mnrelacion a los postulados
del desarrollo del pais y traducirlos en metas riei@anza-aprendizaje, solo de
esta forma estara en la capacidad de estimularapectddad creadora y el
desarrollo intelectual en la organizacion de sitwaes de ensefianza aprendizaje,
gue le permitan enriquecer los recursos de lagigigly técnicas de la educacion,
de estimular el cultivo del arte y las actividadésnico-productivas en una

dinamica de participacion comunitaria de educagitmbajo.



Modelo Educativo Emancipador

Este modelo educativo se enmarca en la necesidadsdéransformaciones
econdémicas y sociales que demanda los pueblos aed@ir, por lo que se
contrapone al modelo de competencias impulsadoep&anco Mundial, para
reafirmar el capitalismo y la inequidad social, relsmo que permitira el
desarrollo de capacidades cientificas y técnicadereficio y progreso de
nuestra sociedad y para demostrar la coherencertingncia de esta propuesta

frente a las propuestas neoliberales.

Este proyecto es emancipador porque ayudard eprdparacion para la

transformacioén de la sociedad y el logro de lartdmk asi como permitira acceder
al conocimiento de la verdad, de la ciencia unaleide la técnica producida por
la humanidad, haciéndonos libres en la medida decay y de poseer conciencia

social.

Educacion de Calidad

Para lograr una educacion de calidad se requiee euEstado cumpla
obligatoriamente con la asignacion presupuestauni&a gpr ley y derecho nos
asiste; asi como que la educacion sea fiscal,, lgreduita y de calidad en todos
sus niveles, considerando a la misma como inverprioritaria, tomando en

cuenta que esta labor es de exclusiva responsabiliel Estado.

Acorde a las exigencias actuales del sector educati estado debe dotar de
alimentacion escolar, uniformes, textos, salud gméva y transporte a todos los
estudiantes sin discriminacion alguna. Asi conmabién asignar un salario digno
para todos los maestros y maestras del pais, adamdkar a los docentes como
actores del Proceso de Ensefianza Aprendizajealt@ralcion de los textos para
de esta manera impulsar una educacion con valaradalibertad, para la patria,
para la solidaridad y los derechos humanos; resdata filosofia, ciencia, artes y

lengua nativa.



Revalorizacion de la Profesion Docente y su Rollersociedad

Considerando que el modelo econémico determinadkfo de educacion y en la
actualidad el capitalismo, con todas sus expresioneresponde a la solucion de
las necesidades de las mayorias, sino que priailegicho mas a un grupo de
poder que imponen sus politicas y dentro de elas doliticas educativas,
profundizando las inequidades sociales. Se delrgepliala revalorizacion de la
profesion docente de manera prioritaria asi comamiplementacion de la
Propuesta Educativa para la Emancipacion. Todosdo®res sociales deben ser
considerados para la planificacion y la toma deisitages. Por otra parte es
necesario generar convenios entre los institutgergares pedagdgicos y las
facultades de filosofia y ciencias de la educaaion, el Ministerio de Educacion
y la Unidn Nacional de Educadores para la otodgade titulos de cuarto nivel

en educacioén, priorizando el sector rural.
Perfil del Docente

La formacién del maestro debe iniciarse en eltimstipedagdgico en donde debe
adquirir dominio en: Conocimientos dialécticos, nticos, sociologicos,

psicolégicos, pedagdgicos antropoldgicos, tecnotii artisticos y culturales,
por lo tanto debe recoger el pensamiento progeegist la humanidad, que
contribuya a la liberacion social y nacional, emtcaposicion a la escuela

tradicionalista y a las teorias posmodernistas.

El maestro por su naturaleza es critico y tieneafgacidad de manejar procesos
de evaluacion y autoevaluacion en el gjercicio dteeasi como conoce y domina
en su vivencia diaria la practica de los valores sddidaridad, libertad y

patriotismo, siendo un maestro comprometido copuslblo.

Proceso de Ensefianza — Aprendizaje

Ensefianza y aprendizaje forman parte de un Unmmepo que tiene como fin la

formacion del estudiante.



La referencia etimologica del término ensefiar puselwir de apoyo inicial:
ensefiar es sefialar algo a alguien. No es ensediguien cosa; es mostrar lo que

se desconoce.

Esto implica que hay un sujeto que conoce (el qued@ ensefar), y otro que
desconoce (el que puede aprender). El que pueééansjuiere ensefar y sabe
ensefar (el profesor); El que puede aprender qyisebe aprender (el alumno).

Ha de existir pues una disposicion por parte dematuy profesor.

Aparte de estos agentes, estan los contenidosegsto que se quiere ensefar o
aprender (elementos curriculares) y los proceditogero instrumentos para

ensefarlos o aprenderlos (medios).

Cuando se ensefia algo es para conseguir algundabgttivos). Por otro lado, el
acto de ensefar y aprender acontece en un mareomiedo por ciertas

condiciones fisicas, sociales y culturales (comext

De acuerdo con lo expuesto, se considera que ekgwode ensefar es el acto
mediante el cual el profesor muestra 0 suscita eowhds educativos
(conocimientos, habitos, habilidades) a un estuejantravés de unos medios, en

funcién de unos objetivos y dentro de un contexto.

Ensefar Inglés como un idioma extranjero es unmeciciey como toda ciencia esta
se basa en principios subyacentes que definenldaide que existe entre los
profesores y los estudiantes, y los estudiantes atmos estudiantes. Ensefiar
Inglés implica lograr que los estudiantes adquieyadesarrollen de manera
paralela las habilidades principales propias delmd, tanto receptivas como

productivas, con el propdsito de lograr una bu@maunicacion.

Mejoramiento de las Condiciones de Ensefianza — Aglizaje

El sistema capitalista y las politicas neoliberahegulsadas por el imperialismo

norteamericano y ejecutado por los gobiernos dietacha oligarquica son los
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causantes y beneficiarios fundamentales de lasamsiral, social, econémica y
politica del pais y su reflejo en la desvalorizacite la educacion publica y la

profesion docente.

Por lo expuesto los maestros demandan el recoramionexplicito en la nueva
carta magna a la educacion como un derecho irr@ahlacde todos los
ecuatorianos, obligacién prioritaria, inexcusablendelegable del Estado; de
caracter fiscal, laico, democratico, interculturgdatuito en todos los niveles y
modalidades, para lo cual exigen la inclusién annlieva Constitucion el
reconocimiento de la Propuesta Educativa para lan€ipacién como el nuevo
paradigma de la educacion publica ecuatoriananAlé poder trabajar activa e
intensamente, liderando un proceso unitario degsldadses de los partidos de la
tendencia de izquierda y las organizaciones pogsilgara la formulacion de
propuestas democraticas, antiimperialistas y sabsrajue se incluyan en la
nueva constitucion; la seleccion de candidatosdadénla presentacion de listas
conjuntas de asambleistas, la recoleccion de firdeaapoyo a los candidatos
proclamados por el Consejo Nacional de la Uniénidted de Educadores y
trabajar para su triunfo como garantia para avaazda patria nueva y el

socialismo.

Proceso de Ensefianza — Aprendizaje del Idioma Isglé

El proceso de ensefianza-aprendizaje del IdiomBdmigbe caracterizarse por:

* Involucrar al alumno en el proceso de aprendizajgando parte activa en la

clase, aportando sus propias experiencias, opisipsentimientos.

e Garantizar la adopcion de varios roles por parte pdefesor: instructor,
facilitador, guiador, informador.

* Lograr la participacion activa del alumno en lalire&ion de las diferentes

actividades a través del trabajo en parejas o gngi®s grupos.
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* Promover entre los alumnos una reflexidbn constaoigre el proceso de
ensefianza aprendizaje, con el fin de promover & aprendizaje y la

aplicacion de las técnicas de aprendizaje mas adasu

Ensefanza

Segun la concepcidn enciclopedista, el docentsrmaa sus conocimientos al o0 a
los alumnos a través de diversos medios, técnib@srgmientas de apoyo; siendo
él, la fuente del conocimiento, y el alumno un dempeceptor ilimitado del
mismo. Sin embargo, la ensefianza atafie al sentadfnalidad de la educacién.

La seleccidn, el caracter y la jerarquia de losagese relacionan con la pregunta

¢ qué ensefiar?

SANCHEZ, ILEANA (2003; pag.13) considera que la efimnza “es la
transmision de informacion mediante la comunicadiinrecta o soportada en
medios auxiliares, que presentan un mayor o meresiogde complejidad y

costo.”

De acuerdo al criterio de las autoras, la ensefis@z® de considerar estrecha e
inseparablemente vinculada a la educacion vy, ptarlto, a la formacion de una
concepcion determinada del mundo y también dedia. &l proceso de ensefianza
debe producir un conjunto de transformacionesragieas en los individuos, una

serie de cambios graduales cuyas etapas se suERoeten ascendente.

En cambio para WALES, JIMMY (2008; pag. 3) la draa®a “es una actividad
realizada conjuntamente mediante la interacciér8 @dementos: un profesor o

docente, uno o varios alumnos o discentes y et@bg conocimiento”.

De acuerdo a lo enunciado las postulantes considgra la enseflanza es un
proceso progresivo, dinamico y transformador. Coesoltado de su accion, debe
quedar una huella en el individuo, un reflejo dedalidad objetiva, del mundo

circundante que, en forma de conocimiento, halilkday capacidades, le
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permitan enfrentarse a situaciones nuevas con ctitadacreadora, adaptativa y

de apropiacion.
Aprendizaje

En el ser humano, la capacidad de aprendizajeeljadb a constituir un factor
que sobrepasa a la habilidad comun en las mismaesravolutivas, consistente
en el cambio conductual en funcién del entorno d&foefecto, a través de la
continua adquisicién de conocimiento, la especmdna ha logrado hasta cierto
punto el poder de independizarse de su contextdogico e incluso de

modificarlo segun sus necesidades.

MARQUES, PERE (1999; pag.7), opina que “el apresmjdizse refiere a las
actividades que realizan los estudiantes para gairsel logro de los objetivos
educativos que pretenden. Constituyen una activig@ividual, aunque se
desarrolla en un contexto social y cultural, qu@reeluce a través de un proceso
de interiorizacion en el que cada estudiante canldks nuevos conocimientos a

Sus estructuras cognitivas previas”.

Desde esta oOptica, para las postulantes el apegeadmplica adquirir una nueva
conducta y al mismo tiempo dejar de lado la quétens previamente y no era
adecuada; refleja un cambio permanente en el cdamp@nto el cual absorbe
conocimientos o habilidades a través de la expaeeRara aprender necesitamos

de tres factores fundamentales: observar, estygigacticar.

Factores del Aprendizaje

« Motivacién.- Interés que tiene el alumno por su propio aprejein por las
actividades que le conducen a él. El interés selg@gquirir, mantener o
aumentar en funcion de elementos intrinsecos yinseitos. Hay que
distinguirlo de lo que tradicionalmente se ha vernlidmando en las aulas
motivacion, que no es mas que lo que el profeste para que los alumnos se

motiven.
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- La maduracién psicoldgica.£s importante saber como ayudar a aprender
dependiendo de la edad del alumno aprenda de una foas facil, y saber de

qué temas tratar o hablar con él.

« La dificultad material.- Otro factor que puede influir en el aprendizajdoes
material y esto es muy importante porque muchassvdepende de dinero la
educaciéon de nuestros hijos, tenemos que ver lemafode ayudarlos
econdmicamente de la mejor manera para que tendas tos materiales, de

otra forma se atrasarian y no aprendieran corr@ctem

« La actitud dindmica y activa.Esta parte es de las que tenemos que tomar
mucho en cuenta, puesto que es mas facil apremdana clase dinamica,
0sea con juegos y preguntas que ayuden a entemgji@r ehtema, pero claro,

que el alumno este en una actitud de aprender.

- El estado de fatiga o descans@s muy importante que el alumno esté en
condiciones de aprender, que quiere decir esto,egte descansado, haya

dormido bien, para poner la atencidon debida etakec

« Capacidad intelectual.-Esta capacidad es diferente en cada una de las

personas, buena, regular, mala y excelente. Debexym&ar muy bien el

tema para un mejor aprendizaje.

« Distribucidn del tiempo para aprenderToma en cuenta que la distribucion
de el tiempo es muy importante para que la memi®®ie este activa para
aprender.

Aprendizaje Significativo

El aprendizaje significativo ocurre cuando una ruieNormacion se conecta con
un concepto relevante, pre existente en la esnaiciognitiva, esto implica que,
las nuevas ideas, conceptos Yy proposiciones pueslen aprendidos

significativamente en la medida en que otras ideasceptos o0 proposiciones
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relevantes estén adecuadamente claras y dispoeibliesestructura cognitiva del

individuo y que funcionen como un punto de andcajas primeras.

Para SANCHEZ, MARISOL (2000, pag. 17), “el apremgtizsignificativo es el
resultado de las interaccion de los conocimienteyips y los conocimientos
nuevos y de su adaptacion al contexto, y que ademas ser funcional en

determinado momento de la vida del individuo”.

Por lo tanto, para las investigadoras el aprenelig@gnificativo es el proceso que
se genera en la mente humana cuando subsume nofvasciones de manera
no arbitraria y sustantiva y que requiere como mimles: predisposicion para
aprender y material potencialmente significativoe,qua su vez, implica
significatividad logica de dicho material y la peacia de ideas de anclaje en la

estructura cognitiva del que aprende.

AUSUBEL, DAVID (2003; pag. 24), plantea que “el apdizaje del alumno
depende de la estructura cognitiva previa que $a&cioma con la nueva
informacion, debe entenderse por estructura cagnitl conjunto de conceptos,
ideas que un individuo posee en un determinado camep conocimiento, asi

cOmo su organizacion”.

Al respecto, las postulantes piensan que el prodeswientacion del aprendizaje
es de vital importancia para conocer la estruatagmitiva del alumno; no sélo se
trata de saber la cantidad de informacién que pe#ee cuales son los conceptos
y proposiciones que maneja asi como de su gradstdbilidad. Los principios de
aprendizaje propuestos por Ausubel, ofrecen el ongrara el disefio de
herramientas metacognitivas que permiten conoceroriganizacion de la
estructura cognitiva del educando, lo cual permitina mejor orientacion de la
labor educativa, ésta ya no se vera como una lgberdeba desarrollarse con
mentes en blanco o que el aprendizaje de los alsitmmience de cerqyues no
es asi, sino que, los educandos tienen una seegplgiencias y conocimientos

gue afectan su aprendizaje y pueden ser aprovesipada su beneficio.
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Caracteristicas del Aprendizaje Significativo

Segun AUSUBEL, David las caracteristicas del Agizsje Significativo son:

+ Los nuevos conocimientos se incorporan en formtastiga en la estructura
cognitiva del alumno.

« Esto se logra gracias a un esfuerzo deliberad@aldeino por relacionar los
nuevos conocimientos con sus conocimientos previos.

« Todo lo anterior es producto de una implicaciorct@fa del alumno, es decir,
el alumno quiere aprender aquello que se le praseotque lo considera

valioso.

Tipos de Aprendizaje Significativo

Ausubel sefiala tres tipos de aprendizajes, que epuethrse en forma

significativa:

« Aprendizaje de Representaciones

Es cuando el nifio adquiere el vocabulario. Primappsende palabras que
representan objetos reales que tienen significada @. Sin embargo aun no los
identifica como categorias. Por ejemplo, el nificeage la palabra "mama" pero
ésta solo tiene significado para aplicarse a spipmadre.

+ Aprendizaje de Conceptos

El niflo, a partir de experiencias concretas, comgeeque la palabra "mama"
puede usarse también por otras personas refiriénalagis propias madres. Lo

AN non

mismo sucede con "papd”, "hermana”, "perro”, etc.

También puede darse cuando, en la edad escolagluaosnos se someten a
contextos de aprendizaje por recepcion o por descigmto y comprenden
conceptos abstractos tales como "gobierno”, "pdéEmocracia”, "mamifero”,
etc.
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+ Aprendizaje de Proposiciones

Cuando el alumno conoce el significado de los qotose puede formar frases

que contengan dos 0 mas conceptos en las querse afiniegue algo. Asi un

concepto nuevo es asimilado al integrarlo en stu@sta cognitiva con los

conocimientos previos. Dicha asimilacion puede #aise mediante uno de los

siguientes procesos:

Por diferenciacion progresiva.€uando el concepto nuevo se subordina a
conceptos mas inclusores que el alumno ya conéwa.ejemplo, el
alumno conoce el concepto de triangulo y al con®terclasificacion
puede afirmar: "Los triangulos pueden ser iséscetpiilateros o

escalenos".

Por reconciliacion integradora.Cuando el concepto nuevo es de mayor
grado de inclusion que los conceptos que el aluymaonocia. Por
ejemplo, el alumno conoce los perros, los gatashédlenas, los conejos y
al conocer el concepto de "mamifero” puede afirmiaos perros, los

gatos, las ballenas y los conejos son mamiferos”.

Por combinacion Cuando el concepto nuevo tiene la misma jerarguéa
los conocidos. Por ejemplo, el alumno conoce loxeptos de rombo y
cuadrado y es capaz de identificar que: "El rondawetcuatro lados, como
el cuadrado".

Cuando un adulto ha asimilado un contenido, a vet@ésa que esto es un

proceso que, para el alumno, representa un esfudgzacomodacion de su

estructura cognitiva.

El aprendizaje de proposiciones es el que poderpoyaa mediante el uso

adecuado de mapas conceptuales, ya que éstos nogepevisualizar los

procesos de asimilacion de nuestros alumnos respedbs contenidos que

pretendemos aprendan. Asi, seremos capaces défiedenbportunamente, e

intervenir para corregir, posibles errores u onms
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Interrelacion de los Procesos Ensefianza- Aprendezaj

En la labor educativa debe darse una profunda iy@nterrelacion maestro-
alumno. Esto se proyecta de igual manera al prodesectividades de clase,
dando como resultado un solo proceso ensefianzndipaje, en el cual maestro
y alumno activan trabajan, aprenden, ensefian yesigantos el conocimiento,
dejando atras el viejo proceso donde el profesoplsi y unicamente explica,

expone, evalla y “ensefia” y el alumno recibe, memaprepite y “aprende”.

Formas como los Maestros Conducen la Ensefianza-eNuglizaje

Si aceptamos que el maestro es el guia, conductoiegtador de la actividad
ensefianza- aprendizaje, es importante conocer ftasnas para realizar esta

responsabilidad y al mismo tiempo criticar y autdazarnos.

» Forma Correctiva- Cuando de parte del maestro existe una presiéref
sobre el estudiante, con un exagerado controlmrendaciones y castigos. En
el proceso educativo de épocas pasadas utilizatoasta abusaron de esta
forma, en la actualidad ha disminuido un pocoalgunos casos se terminara

afectando a la personalidad del estudiante.

» Forma Preventiva EI maestro prevé las situaciones negativas eotatel
alguna manera su produccion e incidencia. En cregdida es valiosa si no
se llega al uso exagerado que puede debilitar enes@lidiante su

responsabilidad, autogobierno y motivacion.

 Forma Educativa- El maestro a través de la incentivacion, transfzeg
confianza y trabajo activo va creando en el estudibasicamente, habitos de

autogobierno, autodisciplina y auto-aprendizaje.

Es la mas aconsejable por la Psicopedagogia yasjlaeconduccion realizada
no por medios autoritarios, coercitivos y de pnesgino por la comprension,

respeto, estima, trabajo mutuo entre el alumnonyaadstro, en un ambiente de
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cooperacion y responsabilidad en donde no existaparior, el dictador, sino

el amigo orientador.

Es necesario conducir con mucho tino al joven paxdtar ciertas
circunstancias que determinen abuso de confianzascudio de
responsabilidades, creer en facilismos y mal endesd No olvidemos que
nosotros somos los conductores del aprendizajestnogeestudiantes viajaran
por el camino que los conduzcamos y nada raro eexgigta el momento en

gue tengamos que enderezarlos y encaminarlos,rcpoao de fuerza.

Criterios Finales sobre el Proceso Ensefianza-Apreage

El centro de atencidn del maestro y del procesendefianza- aprendizaje es

el estudiante més que la materia.

El maestro no sera simplemente expositor, explicatiotador (porque dicta
bastante y hace exclusivamente lo que él desea) sin guia, conductor,
facilitador y orientador del aprendizaje y de lanfacién integral del
estudiante, a través de un permanente dialogpdgédagogico.

El proceso ensefianza-aprendizaje es una actidigl@dnstante interrelacion
maestro- alumno, en basqueda de un objetivo coman.
El ambiente afectivo, de confianza, comprensiéespeto es basico.

Debemos tender al proceso ensefianza-aprendizaje-gatactico, realista,

dejando atras el trabajo Unicamente verbalistap®tpo y teorico.

El proceso educativo no serd rigido, invariable dlaxible, adaptable a las

diferentes realidades que se presenten.

Finalmente nuestra autoevaluacion en calidad detneaeos conducira a que
cada clase sea la motivacion para constantes gaciomes y cambios de

nuestra personalidad psicopedagogica.
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La Educaciéon de Adultos

La educacion de adultos siempre ha sido una dedgsres formas para lograr el
desarrollo econdmico y social de los pueblos yrdouit a un mejor reparto de la
rigueza. Ahora, en esta cambiante sociedad dddamacion en la que hay que
estar permanentemente actualizando los conocinsiglat@ducacion basica de las
personas adultas primero y su formacion continugputes, constituye una
necesidad de primer orden. La falta de la formacidé@ demandan los tiempos
aboca, ahora mas que nunca, a las personas agmatidad social.

De acuerdo con Adalberto Fernandez (1996; padogpbjetivos de la formacion

de adultos son basicamente:

« Aprender para saber Adquirir los conocimientos basicos culturales que
necesita todo ciudadano (alfabetizacion, conocitogerculturales basicos,
alfabetizacion en Técnicas Interactivas de la Cooagion).

« Aprender para serAlcanzar un adecuado desarrollo personal y familiar

+ Aprender para vivir en comunidadAdquirir una educacion civico-social

suficiente para su actuacion social.

« Aprender para hacerDisponer de una formacion técnico-profesional cue |

permita su integracion y desarrollo laboral

La Motivacion de los Adultos para Aprender

Factores que desalientan a las personas adultapeeader.

* Métodos de ensefianza que recuerden anterioresieaxpas de aprendizaje

poco satisfactorias
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« Limitaciones en el acceso (tiempo, lugar, dispdiaidd)

» Falta de reconocimiento de las propias perspectivales y experiencia.

» Falta de reconocimiento de conocimientos, habiedadaptitudes anteriores.

Diferencias entre Aprendizajes Escolares y Adultos

Escolares Adultos

e Grupo homogéneo en edad, Grupo heterogéneo en edad, intereses
intereses y expectativas. y aspiraciones

* Motivacidén para el estudio débjls Motivacion para el estudio intensa,
incentivada e intermitente espontanea y persistente.

e Objetivos difusos, impuestos, n® Objetivos claros y elegidos,
valorizados y diferidos. valorizados y actualizados. Se busca

utilidad.

* Logros y éxito escolare Logros y éxitos muy deseadas,
relativamente ambicionados. impaciencia y ansiedad.

e Cierta indiferencia por los*s Mucha preocupacién por los
resultados. resultados.

e Méas autoconfianza y menoe Inseguridad y susceptibilidad ante |as
susceptibilidad ante lds criticas.
observaciones y criticas.

» Cierta irresponsabilidad, necesidad Autorresponsabilidad y sentimientps
de sancion externa. de culpa.

e Pocas exigencias del medi® Altas exigencias del medio socially
social. Proteccion de la familia. laboral. Necesidad de satisfacer gran

numero de expectativas.

« Nada anterior entorpece |[|a Muchos conocimientos previos,
adquisicion de nuevos experienciales mas que académigos.
conocimientos. Alta resistencia al cambio.

* Ritmo de aprendizaje rapidps Ritmo de aprendizaje mas lento,
mente fresca, perspicacia |y mente preocupada, razonamiepto
detallismo. pausado.
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e Cultura "integrada”, mase Cultura "mosaico” conocimientas
sistematica y organizada para|el yuxtapuestos y de fuentes
habito de estudio. heterogéneas.

e Personalidad en formacions Personalidad desarrollada, patrones
ductilidad, posibilidades abiertas.  de conducta establecidos.

*  Mayor capacidad dee Menor capacidad de memorizacion.
memorizacion. Menor  Tendencia a relacionar y hallar
preocupacion por entender |0 aplicaciones concretas.
razonar

» [Establecer pocas relaciones gon Mayor correlacion de hechos |y
los hechos de vida. Le interesal la conocimientos. Le interesa |a
calificacion lograda por cualquier calificacion lograda por la capacidad
medio. adquirida. Pregunta para entender

mejor.

« Limitado campo de experiencigss Mayor campo de experiencia. Uso (de
Pocos mecanismos de mecanismos de compensacion |de
compensacion para superar ciertas deficiencias.
dificultades.

e Capacidad de esfuerzo intelectual Menor capacidad de esfuergo
mas prolongado. Mayar intelectual prolongado Menor
perseverancia  supeditada |al perseverancia a pesar del interés.
interés.

Andragogia: Pedagogia de Adultos

La Andragogia proviene del griego andrds, hompae gogos, guiar o conducir

es la ciencia y el arte que siendo parte de laofotogia y estando inmersa en la

educacidon permanente, se desarrolla a través derares fundamentada en los

principios de participacion y horizontalidad; cugmceso, al ser orientado con

caracteristicas sinérgicas por el facilitador getadizaje, permite incrementar el

pensamiento, la autogestion, la calidad de vidia, greatividad del participante

adulto, con el propoésito de proporcionarle una tpodad para que logre su

autorrealizacion.
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Antecedentes de la Andragogia

La primera vez que se ocup0 esta expresion, furaelstro aleman Alexander
Kapp, en 1833, quien intentd describir la pracédacativa que Platdn ejercié al
instruir a sus pupilos que, como se sabe, no e ISAMente ninos. A principios
del siglo XX, se retoma el concepto por Eugen Riogek para referirse al
conjunto de elementos curriculares propios de le&clon de adultos, como son:
filosofia, profesores y métodos. En la década desésenta es cuando se aplica el
concepto con cierta frecuencia, tanto en EuropaocemAmérica del Norte, para
referirse especificamente a los métodos, técnfosess y en general, a todo el
curriculum disefiado para llevar a cabo la educasciéegral en la poblacion
adulta. El enfoque de la andragogia obtuvo fuertguiso mediante el

denominado Grupo andragdgico de Nottingham enflos achenta.

Bajo el interés por el proceso de la formaciéon yadeducacion permanente de
hombres y mujeres adultas, de manera diferencial farmacion del nifio, la
UNESCO retomd el concepto en sustitucion de laesipn de Pedagogia para

adultos.

A ultimas fechas, se ha dado suma importancia prieseptos andragogicos para
identificar la forma en que se logra el aprendizjda Educacion de Adultos de
forma tal que éstos logran el desarrollo auto-sidtee integral que les lleva a
ubicarse como individuos capaces de contribuir gro® profesionales, de

crecimiento personal y de intervencion comunitgrsacial.

Conceptos de Andragogia.

FERNANDEZ SANCHEZ, NESTOR (2001; pag. 2) opina tmé\ndragogia “es
la disciplina educativa que trata de comprendeadllto(a), desde todos los

componentes humanos, es decir como un ente psico]dgologico y social”.

De acuerdo al criterio de las autoras, el apref@liza es exclusivo de ninguna
etapa de la vida. La mayoria de las personas aduitdnan aprendido estrategias
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de aprendizaje porque nadie se las ha ensefadal fdema que cuando han de
enfrentarse a una tarea nueva, el método que amtilies el que siempre
intuitivamente han utilizado, lo que consecuentdméace que muy pocos sepan

abordarla, ademas el esfuerzo sera mayor.

Para ARNOLD, R. (2004; pag. 2) la pedagogia detaslules el area de la
pedagogia o de la ciencia de la educacién que spaode conceptualizar e

investigar la formacion y el aprendizaje de loslidii

Las postulantes opinan que, la andragogia o fodmadé adultos, se introduce
como solucién al aprendizaje de individuos con herogeneidad en intereses,
profesiones, experiencias, formaciones laboralele ydades, para encontrar la

eficacia en la educaciéon de adultos.

Educacion y Formacion de Adultos

Definimos la educacion como un proceso esenciakndnimano pero la
expresion se hace extensible al concepto de aatatdo o mas aun al de accion

educadora o educativa.

Accion educativa es la ejercida sobre el ser goraeceso de transformacion y por
ende no es permitido hablar de una educacion odraceducativa familiar
(ejercida por la familia); una educacion escolger@gda por la escuela); una

educacion institucional y una educacion para adulto

Llamamos educacién para Adultos a la que se brnda lector de la sociedad
que concurre a las llamadas Escuelas para Adul@sngros, con el objeto de
continuar, especializar, su proceso de desarroflersiguiendo multiples fines u
objetivos; desde wuna capacitacion profesional hasta aprovechamiento

inteligente del tiempo libre.

En la misma forma que consideramos que el nifiosnaneadulto pequefio, sino

que es un ser con naturaleza, estructura, interesesacteristicas propias, la
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educacién para adultos no puede entenderse contaslado de la educacion
brindada en las escuelas a otros centros de reializsistematica.

La educacién para Adultos esta destinada a unagohlrealmente singular, con

caracteristicas, estructuras e intereses propios.

El adulto pertenece al mundo social que genergdagas y los modelos del
aprender y del saber. Su ignorancia o su no sabmatginan, en el fondo, de si
mismo. El adulto ha ido desarrollando una seriesimtegias de aprendizaje para

resolver las situaciones problemaéticas.

El adulto aprende desde un proyecto vital individeainserto en proyectos

ideoldgicos sociales (normas y valores) mas o merpicitos.
Andragogia y Pedagogia

ERNESTO ITURRALDE (2008 pag.5) comenta que “andghgoes al adulto,

como Pedagogia al nifio”.

En concordancia con el autor, los procesos de diige varian de acuerdo a las
edades. En edades tempranas los nifios se somelsteala educativo, mientras
gue los adultos, con mayor o menor intensidad, &gt conocimiento para su
inmediata aplicacion practica que les permita ganeambios 0 mejoras a sus
actividades, tareas, oficios o profesiones. Hoy@&firma que el individuo se

mantiene en un permanente proceso de aprendizaje.

ADAM, FELIX (2008; pag. 12), define a la andragogémo "La ciencia y el arte
de instruir y educar permanentemente al adultocwalquier periodo de su

desarrollo psico-biologico y en funcidén de su uiddural, ergoldgica y social”.

Las investigadoras consideran que no basta praleeeducacion Unicamente a
las juventudes, es fundamental de crear sistemasddeacion continua para

lograr el desarrollo de las sociedades, permitieadtravés del aprendizaje
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permanente, el mejoramiento de las condicionesidie del individuo dentro de
las sociedades, como un proceso de mejoramienttngonEl desarrollo de los
pueblos y sus niveles de competitividad se fundsameen la competitividad del

individuo.

Didactica

Es la disciplina cientifico-pedagdgica que tienmombjeto de estudio el proceso
de ensefianza y aprendizaje. Es, por tanto, la garte pedagogia que se ocupa
de los sistemas y métodos practicos de ensefarstmatios a plasmar en la
realidad las directrices de las teorias pedagdgitas didactica pretende

fundamentar y regular los procesos de ensefianzeegdizaje.

Los componentes que actian en el acto didactico son

. El docente o profesor

. El discente o alumno

. El contenido o materia

. El contexto del aprendizaje

. Las estrategias metodoldgicas

Son las diversas técnicas y formas de ensefiacukes se adaptan segun las

necesidades de los alumnos o las circunstanciad.df& de ensefar.

NERICI, IMIDEO, (1997; pag.104) manifiesta; “etindbgicamente Didactica
deriva del Griego Didaskein (ensefar) y Tékne (Aetto es arte de ensefar, de

instruir”

De otra manera NERICI IMIDEO, (1997; pag.104) dites ciencia en cuanto
investiga y experimenta nuevas técnicas de ensefiteriendo como base,
principalmente, la biologia, la psicologia, la stmgia y la filosofia. Es un arte,
cuando establece normas de accion o sugiere fomeascomportamiento

didactico, basandose en los datos cientificos yirrop de la educacion; éstos
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suceden porque la didactica no puede separar tgopt@ctica. Ambas deben
fundirse en un solo cuerpo, procurando la mayaiegfcia de la enseflanza y su

mejor ajuste a la realidad humana y social del &d.” (pag. 54).

Es decir es una ciencia y un arte que contribuyeeleproceso ensefianza
aprendizaje aportando estrategias educativas guoetpe facilitar el aprendizaje.

La didactica es el arte de ensefiar o direcciéndgatel aprendizaje. Es parte de
la pedagogia que describe, explica y fundamentané&®dos mas adecuados y
eficaces para conducir al educando a la progresigaisicion de habitos, técnicas

e integral formacion.

La didactica es la accion que el docente ejerceeslabdireccion del educando,
para que éste llegue a alcanzar los objetivos dduaacion. Este proceso implica
la utilizacion de una serie de recursos técnicoma gdirigir y facilitar el

aprendizaje.

Caracteristicas de la Didactica

Mattos Luis A, (1998; pag.2) dice que: “Para deteancual es, relativamente

la técnica mas recomendable de ensefianza, laidalattiza:

e Los principios, normas y conclusiones de la Fil@sdE la Educacion.

* Los descubrimientos y conclusiones de las cieralasativas como la
biologia, la psicologia y la sociologia de la edi@a.

* La experimentacion y las practicas de mas compmlefidacia de la
ensefianza moderna.

* Los criterios y normas de la moderna racionalizadaitentifica del
trabajo. La ensefianza y el aprendizaje son modggadipicas del
trabajo intelectual que deben obtener productosatos y culturales

bien definidos.”
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De lo anterior expuesto se puede decir que noeexiah “mejor técnica de
ensefianza“, dentro de las circunstancias inmedddaka realidad, es siempre
posible determinar cual es, en cada caso, la @adcensefianza mas factible y
aconsejable; para eso se exige comprender y disdedos los datos de la

situacion real e inmediata sobre la que se vaumact

Objetivos de la Didactica segun Mattos Luis (1998)

» Conocer las lineas maestras de la Didactica Geparal poder desde ellas
comprender y generar una teoria enloquecedorasderdcesos de ensefianza
aprendizaje.

» Aportar teoria y modelos que facilitan la realibacide los procesos de
ensefianza aprendizaje en beneficio del conocimikniotegracion social y la
transformacion de las personas en el ambito esgolan otros ambitos
complejos.

» Desarrollar sistemas metodologicos que facilitérsgrofesores y educadores
la intervencion educativa.

* Aportar estilos de indagacion y generacion de @mmEepracticos que
contribuyan a crear climas de integracion y mepda convivencia en las
comunidades educativas.

e Generar culturas y modalidades de intervencion adwc adecuadas a los
grupos con los que se colabora.

» Contrastar las diversas perspectivas de ensefarsseccionar las mas
convenientes para las diferentes situaciones daon.

* Facilitar modelos de evaluacidon que permitan congee los procesos y
resultados del aprendizaje.

» Generar una teoria formativa y curricular a patérexperiencias propias y
ajenas para que se pueda plasmar en el disefigrallesg seguimiento de
acciones formativas.

« Situar el aprendizaje en un contexto real de peréepeflexiva y respuesta

profesionalizante de esta nueva carrera con ladrie de crear y consolidar
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los espacios de intervencion, construyendo asiapaamente su identidad
propia.

* Generar un cauce de transferencia entre la coniinidgrofesionales de la
psicopedagogia, la comunidad universitaria y dieati y el resto de la

comunidad que suponga enriquecimiento mutuo.

Método

Etimologicamente, método proviene del latin y édéd griego, significando
camino o procedimiento hacia algo. En la actualigdaéitodo tiene dos campos

semanticos interactivos entre ellos:

+  Gnoseoldgico, epistemoldgico o cientifico: halawverdad o la estrategia de
desentrafar, descubrir y explicar la realidad, womarcado fin heuristico y

reflexivo.

« Didactico: ensefar la verdad o exponer y contaroabcimiento adquirido
sobre el mundo (o una parte de él), con el fin amunicarlo y hacerlo

extensivo a la comunidad.

El método, segun DESCARTES, W.(1999; pag.4) “Ea wsonducta mental
previa -a nivel global- a la toma de decisiones geguiere: economia de

esfuerzos, concentracion, mediatizacion y eficacia”

Las investigadoras opinan al respecto que el méexl una serie de pasos
sucesivos que conducen a una meta. El objetilegar a tomar las decisiones y
una teoria que permita generalizar y resolver deniema forma problemas

semejantes en el futuro. Por ende es necesarisigael método mas apropiado a
su problema, lo que equivale a decir que debe isegoamino que lo conduzca a

su objetivo.
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Método en el Aprendizaje del Idioma Inglés

El método es como aprende el estudiante, paradbesuimportante partir de
los conocimientos previos que cada uno tiene, gstivoca conflictos

cognoscitivos. Estos dos procesos de aprendizdgrdinan dos métodos de
ensefianza expositiva y por descubrimiento, queolusg consolidan en

multiples técnicas y estrategias didacticas.

Se debe aclarar que no existe un método espepdieocada situacion, sino mas
bien es necesario adecuarlos de acuerdo a lasidebes y acontecimientos que
se presentan en el entorno, sin embargo al mondentiireccionar el aprendizaje,

los referentes son los lineamientos del paradigitiaa propositivo.

La adquisicion de una lengua extranjera es un pooceonstructivo y
reconstructivo, en el que el estudiante, apoyandosen conjunto de estrategias
naturales y en una serie de soportes formula hgdpara elaborar las reglas que
configuran el nuevo sistema. Este proceso hacbdlpasrganizar la lengua de
forma comprensible y significativa, con el fin deogucir mensajes en las
diversas situaciones comunicativas, la reacciéred&rno y las posibilidades de
contraste que éste le ofrece, le permiten ir meatifilo, enriqueciendo y afinando

las hipétesis iniciales.

Los docentes deben tomar en cuenta que no se popdacar en un solo método,

sino se deberan considerar los siguientes aspectos:

* Que los diferentes métodos deben ser adecuadsesiddeentes contextos.
* Los métodos deben tener un aspecto positivo y Uutil.

* La denominaciéon de un método dependera del dopanéeser bueno o malo.

Tipos de Métodos para la ensefianza del Idioma lisglé

Existen variedad de métodos apropiados para lgiansa del Idioma Inglés los

cuales facilitan la adquisicion del idioma; peas tesistas han creido oportuno
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citar los métodos que seran utilizados en el Cadgrépoyo Pedagdgico para los
estudiantes del Programa de Suficiencia en Ingtéla dUniversidad Técnica de

Cotopaxi, entre los cuales se menciona:

Método Audio Linguistico (Audiolingual Method)

En este método se deja a un lado la gramaticadaerprioridad al desarrollo de
las habilidades de Listening, Speaking, Reading\Vdritng, usando para este fin
material didactico para una clase o tema especifiabe resaltar que los
laboratorios audio visuales ayudan al educandocaptar de mejor forma la
pronunciacion y entonacion del idioma. El profepoede utilizar la lengua

materna para despejar una duda.

Método Funcional o Comunicativo (The Functional-Nmnal Approach or

Communicative Approach)

En este método integra la teoria de la comunicacdnla que pone mucha
atencion a la gramatica, a la semantica a la sitngca la Psicologia humanista,
es un método activo en el cual las personas pomagticyar interés en el
aprendizaje de las funciones del idioma, estrusfutaidades o0 nociones
especificas. Este método se desenvuelve a tradascdenunicacion e interaccion
social, ya que consiste en desarrollar el lengosg a través de actividades
comunicativas, basadas en la forma como un nifendprsu primer idioma y lo

perfecciona a medida que crece utilizandolo enda diaria.

Este método apunta a ser la mejor forma para lafi@nza-aprendizaje de las
habilidades de una lengua. EIl origen de éste métsduna combinacion de
diferentes métodos, en que se explica claramemtd @€l profesor y el rol de los
estudiantes en un Inglés comunicativo como un skgudioma. Este esta
disefiado para introducir al enfoque comunicativ@ aiofesores y profesores en
entrenamiento, quienes quieren proveer oportunglaee la clase para que sus
estudiantes se comuniquen en la vida real utiliaaet lenguaje, incluye

actividades que pueden ser desarrolladas en usa dksde el punto de vista
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comunicativo. También se basa en el hecho de gusntaulaciones de la vida real
cambian dia a dia, la motivacion de los estudiamtese de sus deseos de

comunicarte en maneras significativas sobre teigagisativos.

Sugestion (Suggestopedia)

Lozonov, quién desarrollo este método cree que datenhumana es capaz de
captar hazafas prodigiosas si el aprendizaje togsa Bn condiciones apropiadas,
a través de la suggestopedia los estudiantes puadesnder en grandes

cantidades, vocabulario, para alcanzar el aprejediteamente humana debe estar

en completo relajamiento.

Parafraseando a Nunan (1986) en su texto Languegehihg Methodology se
puede manifestar que la musica y el arte son lasipales medios para activar el
hemisferio izquierdo del cerebro, lo que facil@aaldquisicion del conocimiento.
Cuando se va a utilizar este método es necesagi@xjata un ambiente de total
relajamiento, la sala de clase debe estar tanodabfe como sea posible, en
donde exista claridad y musica suave debido a sos elementos contribuyen a
un ambiente relajante. La presentacion de postarsinformacion gramatical
acerca del idioma son colgados alrededor de ladsalelase para tener ventajas

del aprendizaje hemisférico, los cuadros debenaabiados en pocas semanas.

El Enfoque Natural (Natural Approach)

El medio natural (Natural Approach) es un métodoedsefianza de lenguas
extranjeras cuyo objetivo es aplicar los principdes adquisicion del lenguaje
natural en el contexto de aula. El idioma adqgigeidNatural Approach teoria
subyacente sugiere que adquirir una nueva lengua uea forma

sorprendentemente sencilla: por "la comprensiomeesajes"” en la lengua meta.
Por lo tanto, una necesidad de no imitar todosspectos del entorno natural de
la adquisicion del lenguaje, sino proporcionar éaente fundamental de la

adquisicion naturalista: comprensible de entrada.

32



El Enfoque natural atribuye a la comunicacion lacfan mas importante de la
lengua y, consecuentemente, se centra en la enrseftd las habilidades
comunicativas. El significado se convierte en elticede atencion, se acentua la
importancia del vocabulario y se desplaza la greaa@ un plano secundario. El

|éxico se considera fundamental en la construceiiitierpretacion de enunciados.

La Metodologia del Inglés

Ensefar Inglés como un idioma extranjero es unmecicie/ como toda ciencia esta
se basa en principio subyacentes que definen éxidel que existe entre los
profesores y los estudiantes, y los estudiantes atmos estudiantes. Ensefiar
Inglés implica lograr que los estudiantes adquieyadesarrollen de manera
paralela las habilidades principales propias delmd, tanto receptivas como
productivas, con el propésito de lograr una buemaunicacion. La metodologia
no debe ser vista como un paso indoctrinado y éstemado de técnicas; es
importante considerar que el lenguaje en si mismadiadmico, ademas la
filosofia basica de un idioma es que el aprendiggjmas significativo y efectivo
si este es usado para una comunicacion real @ghalcomo medio) antes que sea

estudiado como un fin en si mismo.

Pedagogia

La palabra pedagogia deriva del griego PAIDOS, ,fiwGEIN, guiar, conducir.
Pedagogo es el que instruye a los nifios; tambi@regdecir pedante, erudito,
pesado; el que anda siempre con otros, lo llevdalgniera y le indica lo que ha
de hacer. En Grecia y Roma se aplico inicialmenta persona que llevaba a
pacer a los animales, después al esclavo que sagas®ar a los nifios al campo,
y por extensién al que los educaba. En un prina@picefirio a la educaciéon de los

nifos y hoy se aplica también a la atencion dadhstos.

Pedagogia es el estudio intencionado, sistematicentifico de la educacion;
laconicamente se define como la ciencia de la @itutaes decir, la disciplina
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que tiene por objeto el planteo, estudio y soluditeh problema educativo.
También puede definirse como el conjunto de normasgcipios y leyes que

regulan el hecho educativo.

En resumen la pedagogia no es una ciencia purdivpas autbnoma, sino una
ciencia social, de la cultura o del espiritu, y odad recibe la ayuda de las demas
ciencias y trabaja en estrecha relacion con mudbasllas. La Pedagogia no es
arte, aunque si lo es la educacién, por cuantoistensn un hacer; tiene un
conjunto de reglas asi como el propésito de reatizglcanzar la belleza, no para
su contemplacion, sino para su vivencia plena.ddagogia es técnica en cuanto
el educador, ademas de emplear sus habilidadesnpégs, hace uso de recursos,
medios 0 instrumentos que se pueden acumular, aneprtransferir. La
Pedagogia es ciencia en cuanto tiene un objetagprbpce uso de métodos
generales y el resultado de sus estudios y suazbal forma un sistema de
conocimiento regulado por ciertas leyes. Y pomidti aunque no es exactamente

filosofia participa de ella en cuanto es normativa.

Clases de Pedagogia

Pedagogia Descriptival-a cual estudia el hecho educativo tal como ocenréa
realidad; en tal sentido puede tener una dimerfggiarica si se refiere al pasado,
y una dimensién social si se refiere al presensedecir, a la narracion de
acontecimientos culturales o a la indicacién de dtmmentos y factores que
pueden intervenir en la realizacion de la praaibacativa.

Pedagogia Normativa.€omo su nombre lo indica, establece normas, refitexi

teoriza y orienta el hecho educativo; aquella enemtemente empirica y se
apoya en la historia, y esta es eminentementectgegrse apoya en la filosofia. Su
sustento, sin embargo, en una de estas disciphoasigiere la desestimacion de

la otra y de otras mas, auxiliares de la pedagogia.
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Apoyo Pedagogico

El uso del Inglés adquiere cada dia mas trasceiaenauestro entorno debido a
la cantidad de informacion que se publica en eltenia. Por ello es importante
adquirir las herramientas didacticas necesarias pgemnitan al estudiante

integrarse de manera activa a un mundo cada veglotéizado.

Para MARTINEZ, MEDIANO (1998, pag. 109), el Apoyoedagdgico
“constituye un instrumento fundamental para la oizgcion del trabajo del
alumno y su objetivo es recoger todas las orient@s necesarias que le permitan
al estudiante integrar los elementos didacticoa phestudio de la asignatura”.

De acuerdo con la opinidon del autor, las posteRmbnsideran que el Apoyo
Pedagogico deja de ser auxiliar, para convertirseheramienta valiosa de
motivacion y apoyo; pieza clave para el desarrddbproceso de ensefianza del
Idioma Inglés, porque promueve el aprendizaje autimal aproximar el material

de estudio al alumno, a través de diversos recudliigdsticos.

Para DANIEL FILMUS en el apoyo pedagogico (20053.48 “Las tutorias son
espacios en los cuales ellos pueden expresarsenkinite, ejercitarse y probar sus
saberes y habilidades a su propio ritmo, sin teat& sancion. Las tutorias no
estan pensadas como alternativas de la escuela®imm su complemento, por lo

que el trabajo conjunto con la escuela destinayac@n las familias es esencial’.

Esta definicion trata de acercar el conocimiental@inno; es decir, de allanar el
camino para facilitar la comprension de la asigreaty rescata el papel orientador
e integrador del Apoyo Pedagogico. Constituyéndidseesta manera en una
herramienta fundamental dentro del proceso de angafaprendizaje y mas adn

cuando se trata de aprender un idioma.
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Funcion del Apoyo Pedagdgico

El Apoyo Pedagdgico debe considerar el estudio ileredtes contenidos
tematicos, que permitan el desarrollo armonicoegrdl de las capacidades,
habilidades, destrezas de los estudiantes.

HOLMBERG (1985; pag.6).sefala que la funcion debygpPedagogico “Motiva
y acompafa al estudiante a través de una “convérsdiciactica guiada”.

Las tesistas piensan que esta definicion indica ejuipoyo Pedagodgico debe
despertar el interés por la asignatura de Inglgsgtener la atencién durante el
proceso de enseflanza aprendizaje, proponer matas ¢ue orientan el estudio

de los alumnos.

MARIN IBANEZ (1999; pag.7), considera que el ApoRedagdgico promueve
“un dialogo interior mediante preguntas que obligua reconsiderar lo
estudiado”.

A criterio de las investigadoras el Centro de Apdjyedagogico debe estar
organizado y estructurado. Debera vincular el moae ensefianza- aprendizaje
con los demas materiales educativos seleccionados @ desarrollo de la
asignatura. Presentar técnicas de trabajo intelegue faciliten la comprension

del idioma y contribuyan a un estudio eficaz.

Ademas se considera que las estrategias de apagndbn modos de aprender,
para que cumplan su fin, deben emplearse, en umaCsdm Apoyo Pedagodgico en
forma consciente: el alumno debe saber qué est@aisgr, cuando y como usarla.
Por consiguiente, el Centro de Apoyo Pedagogicoe dsbgerir distintas

actividades y ejercicios, en un esfuerzo por aterdg distintos estilos de

aprendizaje. Aclarar dudas que previsiblementeguadiobstaculizar el progreso
en el aprendizaje. Especificar estrategias de jogbara que el alumno pueda

realizar sus evaluaciones.
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Bases para un buen Modelo Pedagogico en el Centdgoyo.

e Ensefianza personalizada, tratamiento de la diaelsjgero asegurando unas

competencias basicas a todos.

» Atencion al contexto (las personas siempre tratasheosdaptarnos al entorno,

y esto constituye un motor de los aprendizajes)

* Aprendizaje constructivo y situado (el alumno hasde el centro de la
ensefanza, el profesor es un colaborador que tagyno profesor transmisor

y memorizacién como objetivo basico
* Autonomia, autorregulacion.
» Creatividad e innovacion que permita el crecimigrgmsonal.

* Relacion social (las funciones mentales se gesianiainteraccion social y
luego se interiorizan en el plano personal); lam&ke personas y el contexto
en general son quienes activan multiples procesgaitivos potenciales en

los estudiantes

* Acceso permanente a la informacién y disponer deahgentas para su
gestion.

* Aprovechamiento de los soportes tecnologicos: mémion, proceso,

comunicacion.

e Brindar un apoyo pedagdgico personalizado a losariesi del Centro de

Apoyo.

* Proveer del material necesario como textos, fdlepara alcanzar un

aprendizaje significativo.

» Contar con una Guia de Apoyo Pedagdgico que coatkErsgtemas que son
tratados en los diferentes niveles del Program&udigiencia en Inglés, para
contribuir de manera significativa a los Estudésndel Centro de Idiomas.
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CAPITULO Il

BREVE CARACTERIZACION DE LA UNIVERSIDAD
TECNICA DE COTOPAXI

La Universidad Técnica de Cotopaxi es una instituale Educacién Superior
con personeria juridica de Derecho Publico, aut@daica, sin fines de lucro,
creada mediante ley promulgada en el Registroabfidd. 618 del 24 de Enero de
1995. Su domicilio y sede se halla en la ciudad.@acunga y también existen
otras sedes, extensiones, modalidades, prograematso asociados, seccionales
académicos, culturales y ademas otras unidadesnesti@aiivas en cualquier
ciudad del pais o exterior con sujecion al ordeeatoi juridico interno y
convenios realizados con otras instituciones apdras de educacion superior,
previa aprobacion del Consejo Nacional de EducaSigmerior y Universidades
Politécnicas (CONESUP).

En 1995 la universidad inicio sus actividades acad#s con 679 estudiantes, 57
profesores y 7 empleados, ofertando ocho carrerasa actualidad cuenta con
mas de seis mil estudiantes, 271 docentes, 115eandgs; de igual manera
existen 22 carreras de grado y 4 de postgradop®radtuales momentos han
llegado a estudiar en la Universidad Técnica deogati bachilleres de 14

provincias del pais.

A partir de septiembre del afio 2000, se inici6 woc@so trascendental de
insercion de la universidad a nivel nacional erirdeional, es por ello que a la
fecha llevan suscritos 101 convenios nacional&4 gonvenios internacionales.
En la actualidad la universidad cuenta con atencit#dica, odontologica,

psicolégica, trabajo social, becas, almacén uniagis y laboratorio clinico.
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Caracterizacion del Centro de Idiomas de la Univeidad Técnica

de Cotopaxi

La ensefianza aprendizaje de un idioma extranjeeb Eocuador no ha tenido gran
trayectoria debido a varios factores que han ingmedicanzar el éxito deseado,
pero en los udltimos afios se ha dado cambios simsica este esquema
tradicional de ensefianza, basado en un métodadtitey, en la capacitacion
permanente del docente por parte de los organiggnbgrnamentales y no

gubernamentales, nacionales e internacionales.

La dinamica del desarrollo tecnoldgico y cientifagi como la globalizacién de la
economia y la cultura que es el resultado de laogmen de un sistema
imperialista contra el cual se debe luchar parartana vida digna a través de una
educacion integral y de calidad, dentro de esteongeferencial se encuentra el
aprendizaje de otro idioma, por esta razon fundémhese cred el Centro de
Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi, @oadtualmente se oferta
diferentes idiomas como: Inglés, Frances, Kichwhakano, a fin de que los
estudiantes y la comunidad en general puedan edtgiioma de su agrado e

interés, con el propdésito de obtener la suficierci&l mismo.

El programa utiliza métodos para la integracionlatedestrezas: leer, escribir,
hablar y escuchar, mas vocabulario y gramatica anegto. Cada una de las
destrezas contiene una serie de tareas que seenerghn de manera ciclica
iniciando con la fase receptiva para concluir @fake productiva. Las destrezas
del lenguaje se realizan de la misma manera corpoesentan en la vida real y se

contribuye al desarrollo de las competencias iddiaies.

Antes de la existencia del Centro de Idiomas, glémestaba incluido en la carga
horaria de cada especialidad, pero el tiempo cekiim esta asignatura no era el
suficiente para conseguir un aprendizaje significapor tal motivo se dio paso a

la creacion del Centro de Idiomas.

En tal virtud la Universidad tiene una participaciactiva en el sistema de

educacién superior y la vinculacion con el pueblo.
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Andlisis e Interpretacion de Resultados

En base a los objetivos planteados en la presamntestigacion y a su
fundamentacion cientifica, a través de diversamités de recoleccion de datos
como son la encuesta y la entrevista, se pudonebteformacion esencial
respecto a la necesidad de Crear un Centro de Ap®gtagogico para los
estudiantes del Programa de Suficiencia en Ingék dJniversidad Técnica de
Cotopaxi, a fin de que este facilite el mejorartoetel proceso de ensefianza-
aprendizaje del Idioma Inglés en el Programa deci®atia en Inglés de la
mencionada universidad, que permitirda que los demttes desarrollen las
habilidades comunicativas de este idioma y puddaer uso del mismo de una
manera fluida y precisa, en situaciones realestiglianas dentro del contexto
social en el que ellos se desenvuelven; dicharrdoidon fue obtenida durante la
investigacion de campo como producto de la apticade la encuesta dirigida
tanto a estudiantes como a docentes del Program&ufieiencia de la
Universidad Técnica de Cotopaxi; de igual maneralduvieron resultados luego
de la aplicacién de entrevistas realizadas a eop@uienes durante su trayectoria
profesional han demostrado ser acertados esptaglen la ensefianza del
Idioma Inglés como segunda lengua en nuestro mémsomismos que son:
M.Sc. Rocio Peralvo Directora de la Unidad Académide Ciencias
Administrativas y Humanisticas de la Universidaccriiéa de Cotopaxi; Lic.
Mayra Alpusig Coordinadora del Centro de Idiomagadeniversidad Técnica de
Cotopaxi; asi como el Lic. Gerson Ortiz Docente laeEscuela Politécnica
Superior del Ejército Sede Latacunga y Tutor dééde la Universidad Técnica
Particular de Loja; quienes se constituyeron epilal fundamental del trabajo
investigativo, cuyos criterios dieron la pauta patadesarrollo del objeto de
estudio, asi como también para la elaboracionndepuopuesta que responda a
las necesidades de los educandos, de los doceeteSentro de Idiomas de la
Universidad, y de la sociedad en general; destaséntbs resultados que se

detallan a continuacion:
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Andlisis e interpretacion de los resultados de lacaesta aplicad a

los estudiantes y docentes del Programa de Sufici@rdel Idioma

Inglés de la Universidad Técnica de Cotop:

Encuesta dirigida a los estudiantes del Programa d8uficiencia

del Idioma Inglés de la Universidad Técnica de Copaxi.

1.- ¢ Por qué elig la Suficiencia en el Idioma Inglés

CUADRO N° 1
OPCIONES FRECUENCIA |PORCENTAJE
Porque es de su agr 45 14
Por necesidad debido a la importancia del Ir 102 33
Por cumplir con un requisi 86 27
Por mejorar su perfil profesior 82 26
TOTAL 315 100%

Elaborado por: Grupo Investigadc
Fuente: Encuesta a Estudian

GRAFICO N° 1

¢Por qué eligié la suficiencia en el Idioma Inglé:

\ 27%

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente:Encuesta a Estudian

B Porque es de su agrado

B Por necesidad debido a
la importancia del Inglés

Por cumplir con un

requisito

B Por mejorar su perfil

profesional

Segun la encuesta aplicada a los estudiantes dgrdema deSuficiencia del

Idioma Inglés, el 33 % manifiestan que eligier@studiar este idioma pt
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necesidad debido a la importancia del Inglés; el%27por cumplir con un
requisito; el 26 % por mejorar su perfil profesipna el 14 % porque es de su

agrado.

De los resultados obtenidos en la primera pregietias encuestas realizadas a
los estudiantes se deduce que el porcentaje masa@itesponde a la segunda
opcion, es decir que consideran importante al idiomientras que el porcentaje
mas bajo de estudiantes sienten agrado por el &lipor lo que se puede concluir
gue es necesaria la motivacion hacia el idioma paeales resulte agradable y

sientan el interés por estudiarlo.

2.- ¢Considera suficiente los temas y numero dedsoclase recibidos en el
Programa de Suficiencia en el Idioma Inglés paragi@r un buen dominio del

Idioma?.
CUADRO N° 2
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 142 45
No 89 28
Tal vez 84 27
TOTAL 315 100%

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente: Encuesta a Estudiantes

GRAFICO N° 2

2 consdera suficiente 1os temasy numero de
horas clase recibidos en el Programa de
Suficiencia en el Idioma Inglés para lograr un
buen dominio del Idioma?

21% osi
0
OTal vez
28%

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente:Encuesta a Estudiantes

De acuerdo a la encuesta aplicada a los estudidatd®rograma de Suficiencia

del Idioma Inglés, el 45% considera suficientestémsas y numero de horas clase
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recibidas en el Programa de Suficiencia; el 28 éhgan que no son suficientes;

el 27% opinan que tal vez sean suficientes.

En conclusién se establece que un significativacgriaje del 45% considera
suficientes los temas y numero de horas clase idasiben el programa de
suficiencia; pero también se debe rescatar québ% 8e estudiantes sumando
entre los que opinan que no Yy tal vez no seanisnfes, refleja que hay la

necesidad de dedicar mas tiempo al Inglés.

3.- ¢ La Universidad le ofrece tutorias adicionales faedel horario destinado al

Programa de Suficiencia en Inglés?

CUADRO N° 3
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 9 3
No 125 40
Desconozco 181 57
TOTAL 315 100%

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente: Encuesta a Estudiantes

GRAFICO N° 3

¢La Universidad le ofrece tutorias adicionales fue
del horario destinado al Programa de Suficiencia e
Inglés?

3%

40%  (OSi
E No

0O Desconozc

o

57%

Elaborado por:Grupo Investigador
Fuente:Encuesta a Estudiantes

Acorde a la encuesta aplicada a los estudiantePrdgrama de Suficiencia del

Idioma Inglés, el 57% desconoce sobre si la Unidads ofrece o no tutorias
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adicionales fuera del horario de clase destinadBrafjrama de Suficiencia;
40% conoce que no existste servicio; y el 3% dice que si existen tuto

Conforme a los datos obtenidos en esta preguntedece que la mayoria
estudiantes desconoce sobre los servicios ext@a®fguta la universidad, por
tanto resulta imperioso la comunicacionre estudiantes y universidad; asi cc
también manifiestan no contar con tutorias adidempara el mejoramiento c

idioma.

4.- ¢Cree usted que seria necesaria la creacion de wnt® de Apoyc
Pedagadgico al cual usted pueda concurrir en casaeleeralguna dificultad en

su aprendizaje del Idioma Inglé:

CUADRO N° 4
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy necesario 302 96
Poco necesario 11 3
Innecesario 2 1
TOTAL 315 100%

Elaborado por: Grupo Investigadc
Fuente: Encuesta Estudiantes

GRAFICO N° 4

¢ Cree usted que seria necesaria la creacion de uer@o de
Apoyo Pedagdgico al cual usted pueda concurrir eraso de
tener alguna dificultad en su aprendizaje del Idiora Inglés®:

3% _1%

= Muy necesari
B Poco necesar

Innecesari

Elaborado por: Grupo Investigadc
Fuente: Encuesta a Estudian

44



De los 315 estudiantes encuestados, el 96% afiteasqria muy necesaria la
creacion de un Centro de Apoyo Pedagdgico; el 8B6idera poco necesario; y

el 1% piensa que es innecesaria dicha creacion.

La mayor parte de los educandos del Programa deiéhdia estan de acuerdo
con la creacion del Centro de Apoyo Pedagdgicaystdo el 1% no lo esta, por
lo tanto se asegura la gran necesidad de crearsest&io, para mejorar el

aprendizaje del idioma.

5.- ¢En el caso de crearse el Centro de Apoyo Pédmp estaria usted

dispuesto a acudir al mismo?

CUADRO N° 5
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 281 89
No 3 1
Tal vez 31 10
TOTAL 315 100%

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente: Encuesta a Estudiantes

GRAFICO N° 5

¢ En el caso de crearse el Centro de Apoyo Pedagrm
estaria usted dispuesto a acudir al mismo?

196 10%

o Si
= No

O Tal vez

89%

Elaborado por:Grupo Investigador
FuentéEncuesta a Estudiantes

De las respuestas obtenidas en la encuesta apidadastudiantes del Programa
de Suficiencia del Idioma Inglés se puede evidengize el 89% dice estar
dispuesto a acudir al centro de Apoyo PedagdgictQ% que tal vez; y el 1%

gue no acudira al mismo.
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De lo que se deduce que la mayor parte de estediatl Programa de
Suficiencia acudirda al Centro de Apoyo en casordarse, por lo que es prioridad
la creacion del Centro de Apoyo, a fin de mejomeilel académico de los

estudiantes.

6.- ¢, Con qué frecuencia visitara el Centro de Apd&@dagogico?

CUADRO N° 6
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Frecuentemente 154 49
Ocasionalmente 140 44
Rara vez 16 5
Nunca 5 2
TOTAL 315 100%

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente: Encuesta a Estudiantes

GRAFICO N° 6
¢ Con qué frecuencia visitara el Centro de Apoy
Pedagdgico?
5% 2%
48% @ Ocasionalmente
45% 0O Rara vez
0O Nunca

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuenté€Encuesta a Estudiantes

Del total de encuestados el 49% opinan que visitiietuentemente el Centro de

Apoyo Pedagdgico, el 44% ocasionalmente, el 5%wez; y el 2% nunca.

Con los resultados obtenidos se confirma que ¢d&#)% de los estudiantes esta
dispuesto a visitar el Centro de Apoyo Pedagdgieocuentemente, mientras que
un grupo minasculo no visitara dicho Centro de ApBgdagogico, por lo que se

cree necesaria la creacion de este Centro.
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7.- ¢ Considera usted que el Centro de Apoyo Pedagggérmitira lograr un

nivel 6ptimo en el desenvolvimiento del Idion

CUADRO N° 7
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Mucho 282 90
Poco 30 9
Nada 3 1
TOTAL 315 100%

Elaborado por: Grupo Investigadc
Fuente: Encuesta a Estudian

GRAFICO N° 7

¢, Considera usted que el Centro de Apoyo Pedagdg
permitird lograr un nivel 6ptimo en el
desenvolvimiento del Idioma?

9% 1%
BPoco
ONada

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente:Encuesta a Estudian

De los resultados obtenidos el 90% considera q@eeiro de ApoyPedagdogico
permitira lograr un desenvolvimiento Optimo deloiia; el 9% opina que

Centro de Apoyo ayudara un poco; Yy el 1% que noland

Indudablemente para el 90% de los estudiantes mr@Cde Apoyo Pedagdgic
ayudara a desenvolverse en el ma alcanzando un nivel 6ptimo en el mis|
por lo que se concluye que es imprescindible brirelaapoyo pedagogic

necesario a los estudiantes mediante la creacid@esiero de Apoy«
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8.- ¢, A su criterio el Centro de Apoyo Pedagdgico debestar orentado a?

CUADRO N° 8
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Nivelar conocimientc 146 46
Mejorar destrez: 89 28
Guiar tareas 31 10
Resolver inquietud 49 16
TOTAL 315 100%

Elaborado por: Grupo Investigadc
Fuente: Encuesta a Estudian

GRAFICO N° 8

¢ A su criterio el Centro de Apoyo Pedagdgico debier
estar orientado a?

16% ; -
ONivelar conocimientos

0
10% ﬁ D 46% BMejorar destrezas
OGuiar tareas

28%

OResolver inquietude:

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente:Encuesta a Estudian

El 46% de los estudiantes manifiestan que el CetgrApoyo Pedagogico debe
estar orientado a nivelar conocimientos; el 28%egorar destrezas; el 16%

resolverinquietudes y el 10% a guiar tare
Estos resultados reflejan que el Centro de Apoydag@gico es indispensal

para los estudiantes de la Suficiencia, ya que ifeg&mivelar sus conocimientc

asi como también guiar tareas, a fin de mejoratemnnte su nivel académic
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9.- ¢ Qué recursos materiales y humanos piensa ustedsprenecesarios par

un adecuado funcionamiento del Centro de Apoyo Pgaigico”

CUADRO N° 9
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE

Personal capacita 187 59
Materiales dewudio y vide: 108 34
Guias de gramatica de |

cuatro niveles 11 4
Libros, diccionarios, revista

periodicos, etc. 9 3

TOTAL 315 100%

Elaborado por: Grupo Investigadc
Fuente: Encuesta a Estudian

GRAFICO N° 9

¢, Qué recursos materiales y humanos piensa ust
gue son necesarios para un adecuado funcionamier
del Centro de Apoyo Pedagdgico?

4% 3%

DOPersonal capacitado

BMateriales de audio y vide:

59% |OGuias de gramatica de lo:
cuatro niveles

OLibros, diccionarios, revistas,
periédicos,etc.

Elaborado por: Grupo Investigador
FuentéEncuesta a Estudian

Segun la encuesta realizada a los alumnos del &nagde la Suficiencia d
Idioma Inglés de la Universidad Técnica de Cotopalxb9% cree que el Cent
de Apoyo Pedagogico be disponer de Personal Capacitado; el 34% expjas
debe disponer de material de Audio y Video; el 48bedcontar con Guias

Gramatica; y el 3% considera importante los libresistas, periddicos, e

Realmente se verifica que lo mas indispere en el Centro de Apoy
Pedagogico es contar con el Personal Capacitadolopgue se exhorta
colaboracién de todos los docentes del area paderpolasmar este trabe

investigativo.
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10.- ¢ Qué causa/s considera usted que sea la princiatera que impida un
aprendizaje significativo del Inglés

CUADRO N° 10

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Grupos heterogéne 27 9
Discontinuidad en el uso del idio 199 63
Falta de interés por el idiol 83 26
Edad avanzada 6 2
TOTAL 315 100%

Elaborado por: Grupo Investigadc
Fuente: Encuesta a Estudian

GRAFICO N° 10

¢, Qué causa/s considera usted que sea la princij
barrera que impida un aprendizaje significativo dé
Inglés?

eterogénec

uidad en el uso de

idioma

OFalta de interés por el
idioma

DOEdad avanzada

Elaborado por: Grupo Investigador
FuenteEncuesta a Estudian

Del grupo de estudiantes encuestados el 63% opiedagprincipal barrera gt
impide un aprendizaje significativo del Idioma keglse debe a la discontinuic
en eluso del Idioma; el 26% sefida falta de interés por el Idioma; el 9% expr

que son los grupos heterogéneos; y el 2% por k& adanzad;

De acuerdo a los resulios obtenidos se demuestra que la discontinuidaad
uso del idioma constituye una de las barreras auoide un aprendiza
significativo del Idioma Inglés, razon por la cus¢ recomienda practicar

idioma en todos los campos, es decir estar en jnente contacto con el idion
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Encuesta dirigida a los Docentes del Programa defiancia del

Idioma Inglés de la Universidad Técnica de Cotop.

1. ¢ Considera Ud. que es importante el aprendizajeldaima Inglés”

CUADRO N° 11

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 20 10C
No 0 0
Tal vez 0 0
TOTAL 20 100%

Elaborado por: Grupo Investigadc
Fuente: Encuesta a Docent

GRAFICO N° 11

¢ Considera Ud. que es importante el
aprendizaje del Idioma Inglés?

0%, _0%

H Si

H No

Tal vez

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente:Encuesta a Docent:

Segun la encuestaplicada a los docentes del Programa de Suficiesial
Idioma Inglés de la Universidad Técnica de Cotopaeti 100% consider
importante el aprendizaje del Ing

Es incuestionable que los docentes le den la demidartancia al idioma ya qt

esta onsiderada como la segunda lengua a nivel mun@dizbn por la cual €

indispensable incentivar a los estudiantes, adiquk la consideren como 1
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2.- ¢, A su criterio cual es el nivel de conocimientod dielioma Inglés de lo¢

estudiantes que inien en el Programa de Suficiencia del Idioma IngR

CUADRO N° 12

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Excelente 0 0
Muy bueno 0 0
Bueno 7 35
Regular 13 65
Insuficiente 0 0
TOTAL 20 100%

Elaborado por: Grupo Investigadc
Fuente: Encuesta a Docent

GRAFICO N° 12

¢A su criterio cual es el nivel de conocimientos bedioma Inglés de
los estudiantes que inician en el Programa de Sci@ncia del Idioma
Inglés?
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Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente:Encuesta a Docent

De los 20 docentes encuestados el 65% expresd givelede conocimientos d
Idioma Inglés de los estudiantes que inician elPrograma de Suficiencia

regular; y el 35% piensa que el nivel es bu

Como se puede evidenciar la mayor parte de doceffiresan que el nivel d
conocimientos del idioma es regular, por lo queddencia el escaso domir
del idioma en los estLantes, considerando que han estudiado el idiomanth
la etapa primaria y secundaria aproximadamente @idoe. Se puede concluir ¢
los estudiantes no le dan la importancia necesdridioma desde su perio

inicial.
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3.- ¢ Qué causa/s considerated que sea la principal barrera que impida |

aprendizaje significativo del Inglés

CUADRO N° 13

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Grupos heterogéne 3 15
Discontinuidad en el uso del Ing 9 45
Falta de interés por el Idiot 6 30
Edad avanzada 2 10
TOTAL 20 100%

Elaborado por: Grupo Investigadc
Fuente: Encuesta a Docent

GRAFICO N° 13

¢ Qué causa/s considera usted que sea la princifparrera que impida
un aprendizaje significativo del Inglés?

rupos neterogenec

@Discontinuidad en el uso de
Inglés

DOFalta de interés por el Idiom:

45% DOEdad avanzada

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente:Encuesta a Docent

De los resultados obtenidos se desprende que eldé3%s docenteencuestados
opinan que la principal barrera que impide un agiz&je significativo del Inglé
es la discontinuidad en el uso del Inglés; el 3@4r la falta de interés por

Idioma; el 15% obedece a grupos heterogéneod@ela la edad avanza

Acorde a la opinidon docente el problema fundameqntalimpide un aprendize
significativo es la discontinuidad en el uso dejlés, por lo que hace necese
aplicarlo en todo momento y en las diferentes aeealas que se desenvuelve

ser humano.
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4.- ¢ Qué métodos piensa usted son los mas apropiados Ipa estudiantes de
Programa de Suficiencia en Inglés de la Universidadcnica de Cotopaxi

CUADRO N° 14

OPCIONES FRECUENCIA
Communicative Approac 18
Suggestoped 7
Audiolingual Metho 12
Grammar Translation Meth 4
Total Physical Respon 14
Natural Approac 13

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente: Encuesta a Docentes

GRAFICO N° 14
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Elaborado por: Grupo Investigadc
Fuente: Encuesta a Docent

Respeto a la pregunta: ¢ Qué métodos piensa ustdolssmas apropiados para

estudiantes del Programa de Suficiencia en Ingték dJniversidad Técnica (
Cotopaxi?, por ser considerada de seleccion mglfipldocentes expresan quit
método Communative Approach es el mas apropiado en el proces
ensefianzaaprendizaje del Idioma Inglés, por otra parte 14lttes piensan que

método Total Physical Response es importante; sebariterio de 13 docent:
recomiendan el método Natural Approa@si mismo 12 maestros de los

afirman que Audiolingual Method es aplicable, deal manera 7 maestr
opinan que se puede utilizar Suggestopedia Methuentras que 4 docente
dicen que también se puede utilizar Grammar Tasinsl Methoc
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Es indiscutible que los docentes consideren al Camigative Approach como el
método mas apropiado dentro del proceso de ensefggmendizaje del Idioma
Inglés, razén por la cual como futuros docentesled®e aplicar este método y
excluir el Grammar Translation Method, a fin de d¢pg estudiantes aprendan el

idioma en contexto.
5.- ¢Considera suficientes las horas y temas imige$ a los estudiantes
durante los cuatro niveles del Programa de Suficiéa en Inglés para un

Optimo desenvolvimiento en el Idioma?

CUADRO N° 15

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Suficientes 1 5
Adecuadas 8 40
Escasas 11 55

TOTAL 20 100%

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente: Encuesta a Docentes

GRAFICO Ne° 15

ZConsidera Suficientes 1as noras y temas Impartiid@slos estudianies durant
los cuatro niveles del Programa de Suficiencia endlés para un éptimo
desenwolvimiento en el Idioma?

5% O Suficientes|
m Adecuadas
O Escasas

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente: Encuesta a Docentes

El 55% de los docentes encuestados consideraagumias y temas impartidos a
los estudiantes en el Programa de la Suficiendiéddema Inglés son escasas; el

40% expresa que son adecuadas; y el 5% opina gumiBoientes.
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De acuerdo a lo expuesto anteriormente se evideusaa mayor parte de los
docentes el 55% consideran escasas tanto los twmas las horas impartidas a
los estudiantes de este programa, por lo que semrenda un incremento de
horas para cada nivel, asi como el analisis y célecde temas acorde a la

necesidad de los discentes.

6.- ¢Cree usted que un Centro de Apoyo Pedagogyemara a lograr un nivel

adecuado del Idioma?

CUADRO N° 16

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Mucho 17 85
Poco 3 15
Nada 0 0

TOTAL 20 100%

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente: Encuesta a Docentes

GRAFICO N° 16

¢,Cree usted que un Centro de Apoyo Pedagdgico ayudla lograr un nivel adecuadc
del ldioma?

15% 0%

O Mucho
B Poco
O Nada

85%

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente: Encuesta a Docentes

El 85% de los docentes creen que un Centro de Afteaagogico ayudara
mucho a lograr un nivel adecuado del Idioma, poo tado el 15% le da poca

importancia al antedicho centro.

En conclusién se deduce que los docentes estimanug Centro de Apoyo
Pedagogico ayudara a lograr un nivel adecuadadehh, este criterio favorece a

la ejecucion de este proyecto.
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7.- ¢Estaria de acuerdo con la creacién de un Centte Apoyo Pedagdgico

para mejorar el aprendizaje del Idioma Inglés enRiograma de Suficiencia?

CUADRO N° 17

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 19 95
No 0 0
Tal vez 1 5
TOTAL 20 100%

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente: Encuesta a Docentes

GRAFICO N° 17

¢ Estaria de acuerdo con la creacion de un Centro deoyo Pedagdgico para
mejorar el aprendizaje del Idioma Inglés en el Protama de Suficiencia?

0% 5%

O Si
B No
O Tal vez

95%

Elaborado por:Grupo Investigador
Fuente:Encuesta a Docentes

De los 20 docentes encuestados el 95% de ellodiesaiestar de acuerdo con la
creacion del Centro de Apoyo Pedagdgico para nregbprendizaje del Idioma

Inglés en el Programa de Suficiencia, y el 5% a@rai como una posibilidad.
Con los datos obtenidos se comprueba que es imdigple la creacion del Centro

de Apoyo Pedagdgico, el mismo que beneficiara tamds educandos como a los

maestros del area de Inglés.
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8.-En el caso de crearse el Centro de Apoyo Pedagogicwsidera usted qu

éste deberiaumcionar de manere

CUADRO N° 18

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Permanente 10 50
Ocasionalmen 0 0
Con horario estableci 10 50

TOTAL 20 100%

Elaborado por: Grupo Investigadc
Fuente: Encuesta a Docent

GRAFICO N° 18

En el caso de crearse el Centro de Apoyo Pedagégamsidera
usted que éste deberia funcionar de manera:

DOCon horario establecidc

0%

Elaborado por: Grupo Investigadc
Fuente: Encuesta a Docent

De los docentes encuestados el 50% opina que ¢tcCaém apoyo Pedagdgi
deberia funcionar con horario establecido, asimmis| otro 50% considera q

convendria funcionar de manera penente.

De los datos alcanzados se puede afirmar clarameetel 50% de los docent
del Centro de Idiomas de la Universidad Técnic&d@paxi reconocen que
Centro de Apoyo Pedagdgico debera entrar en aatlvidon un horari
establecido y el 50% manera permanente, por lo que hace necesa
colaboracion de todos y cada uno de ellos pararpadaplir con el objetive
propuesto, analizando un horario adecuado pensamdas necesidades de
estudiantes y la disponibilidad de los recursos que contard el Centro «

Apoyo.
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9.- ¢De establecerse el Centro de Apoyo Pedagdgstaria usted dispuesto a

colaborar con el mismo?

CUADRO N° 19

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 17 85
No 0 0
Tal vez 3 15
TOTAL 20 100%

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente: Encuesta a Docentes

GRAFICO N° 19

¢ De establecerse el Centro de Apoyo Pedagogico estasted dispuesto a
colaborar con el mismo?

15%
0%

85%

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente: Encuesta a Docentes

El 85% de los educadores del area de Inglés afieatam de acuerdo a colaborar
en el caso de establecerse el Centro de Apoyo Bgidagpor otro lado el 15%

considera como posibilidad de participaciéon directaste proyecto.

Con los datos encontrados se puede establecea gueeybria de los docentes
estan dispuestos y tienen la clara intencion debooar de manera directa en la
ejecucion de este propésito, decision esta queyowadpara la culminacién del

antedicho proyecto investigativo.
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10.- ¢ A su criterio el Centro de Apoyo Pedagdgico debedtar orientado &

CUADRO N° 20

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Nivelar conocimientc 5 25
Mejorar destrez: 9 45
Guiar tareas 2 10
Resolver inquietud: 4 20

TOTAL 20 100%

Elaborado por: Grupo Investigadc
Fuente: Encuesta a Docent

GRAFICO N° 20

¢A su criterio el Centro de Apoyo Pedagdgic
deberia estar orientado a?

20%

10%

45%

Elaborado por: Grupo Investigadc
Fuente: Encuesta a Docent

Del total de docentes encuestados el 45% opina eju€entro de Apoy:
Pedagdgico deberia estar orientado a mejorar dastreel 25% a nivele
conocimientos; el 20% a resolver inquietudes y08bh guiar taree

A criterio de los docentes el Centro de Apoyo Pedagogico ajualanejora
destrezas, resolver inquietudes y nivelar conocitog pero también en 1
porcentaje menor sera Util para guiar tareas, iborygndo asi a un domin
adecuado del idiom
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11.- ¢(Qué recurss materiales y humanos piensa usted que son neaeEspara

un adecuado funcionamiento del Centro de Apoyo Pgaigico”

CUADRO N° 21

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Personal Capacitado 6 30
Materiales de Audio y Vide 7 35
Guias de gramatica de los 4 nive 2 10
Libros, diccionarios, revistas, periédicos, 5 25
TOTAL 20 100%

Elaborado por: Grupo Investigadc
Fuente:Encuesta a Docent

GRAFICO N° 21

¢, Qué recursos materiales y humanos piensa usted que :
necesarios para un adecuado funcionamiento del Centro
Apoyo Pedagdgico?

[T

OPersonal Capacitad:

BMateriales de Audio y Videc

10% OGuias de gramatica de los 4 nivele

OLibros, diccionarios, revistas,
periédicos, etc.

Elaborado por: Grupo Investigadc
Fuente:Encuesta a Docent

Segun las encuestas aplicadas el 35% de los decaiit@an que los material
de Audio y Video son necesarios para un adecuatndnamiento del Centro
Apoyo Pedagdgico; el 30% piensa que es indispem® personal capacitado;
25% considera de importancia el uso de libros,iaiarios, revistas, periédicc

etc y el 10% da la importancia fundamental a laaggde gramatic

De los datos obtenidos se puede apreciar que sedecen indispensables
empleo y uso de materiales de Audio y Video dedé&dos recursos materiales
fin de dar un adecuado funcionamiento al Centrém®yo pedagdgico, asi con
también contar con ersonal capacitado en lo que corresponde a rec
humanos. Se puede concluir que para un apropiadciofiamiento de es
proyecto es primordial contar con recursos humamnosateriales, con la finalide

de conseguir resultados favorab
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Resultados de la Entrevista Aplicada a los Expertosn el Idioma

Inglés.

Entrevista dirigida a Expertos en el Idioma Inglés

No. De entrevista:01

Entrevistada: Lic. Rocio Peralvo, M.Sc.

Cargo: Directora de la Unidad Académica de Ciencias Adstiativas y
Humanisticas de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

Lugar y fecha de la entrevistalLatacunga, 15 de Septiembre del 2009

Hora de la Entrevista: 08h30

1. ¢ Considera Ud. Que es importante el aprendizajeldeima Inglés?

“En los momentos actuales en el que vivimos umr#&dad de la informacion

y del conocimiento, el Idioma Inglés es una ne@ebkigh que no se habla de
saber dos idiomas sino se habla de un multilingdiianmivel mundial, pese a
gue no tenemos las condiciones de tener paisewsesn los que podriamos

tener el apoyo de otro idioma, pero sin embargmesnecesidad”.

2. ¢ A su criterio cual es el nivel de conocimientosl didioma Inglés de los
estudiantes que se inician en un progranda suficiencia ofertado por las

diferentes universidades?

“El nivel de conocimientos con los que vienen Isdfudiantes es muy
heterogéneo, puesto que dependiendo de cada d¢itstittenemos estudiantes
qgue proceden de Colegios Urbanos, otros de Rugalasnque no deberia
existir diferencia , pero lamentablemente escaserdnuestro pais producto de
la crisis educativa y el nivel es muy heterogémpese a que los estudiantes lo
ven o aprenden el idioma desde el nivel primargegundario, lo que implica
gue deberian tener un buen nivel, pero la reakdatbtalmente diferente, por
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ello es que se debe iniciar desde cero en cuanteefe¥e a contenidos
programaticos”.

. ¢ Qué causas considera usted como las principakesdras que impiden un

aprendizaje significativo del Inglés?

“Una de las principales considero que es la maoibvacy la falta de
capacitacion del docente, creo que son las dosipailes causas, puesto de que
ahora hablamos de aprender conjuntamente el pradgsende los estudiantes
aprenden. El docente de Inglés tiene una partidaldrque a mas de tener el
dominio cientifico del conocimiento que se refiarka asignatura debe tener el
dominio de las destrezas o competencias comuraésayiVinguisticas, y ello se
consigue Unicamente con la practica, entonces do@nte habla, el docente
puede comunicarse en Inglés el estudiante tambi@ade, pero si el docente
solo se limita a transmitir conocimientos, obviateeno se va a reflejar una
verdadera comunicacion, entonces a ello se suméidamo que es la
motivacion, igual para poder motivar un docentdrdgés debe tener un buen
dominio del conocimiento, de estrategias motivaalies que dentro del idioma
los hay muchos que sumado a lo que es el dominidasedestrezas
comunicativas del docente, esto hace de que seectanen una sola etapa en
la cual se pueda realizar tanto motivacion comoef@nsza aprendizaje,
entonces de ello es muy importante la capacitgmedmanente de los docentes,
porque si existe un docente que no realiza todaddstrezas comunicativas no
va a haber comunicacion, por lo tanto los estudsarigual solo seran

receptores”.

¢, Qué métodos piensa usted son los mas apropiados Ipa estudiantes de

los programas de suficiencia en Inglés?

“Bueno los métodos que existen en el aprendizdjeddema extranjero son
muchos, pero personalmente me inclinaria por evdtrd Comunicativo, por el
de segunda adquisicion de idioma, los cuales delgrsus teorias promueven

el aprendizaje de una manera muy activa, haciemdaso muy variado de
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técnicas, estrategias y de recursos didacticosusb hace de una clase muy
activa, muy participativa tanto del docente combedéudiante, no podriamos
limitarnos a una sola técnica, porque se convaréri algo monotono, pero
siempre la creatividad y habilidad del docente paranejar diferentes
estrategias metodolégicas que como decia en ebdnighy varias, el de la
Respuesta Fisica, el de la Suggestopedia, tenemaddémdo Activo,
Comunicativo, Natural Approach, el de segunda agilcjon, tenemos una serie
de métodos que nos permiten realizar clases vedadete activas,

participativas y mas que todo interactivas”.

5. ¢Considera suficiente seis horas clase semanalegantidas a los
estudiantes durante los cuatro niveles del Prograrda Suficiencia en
Inglés de la Universidad Técnica de Cotopaxi paran uéptimo

desenvolvimiento en el idioma?

“Al hablar de las horas de aprendizaje en el agllpuede dar muchos puntos
de vista, considero que a veces hay una erronea dde parte de los
estudiantes de que solo con las seis horas querse & aula va a tener un
dominio de las cuatro habilidades que se tiend eloena, pero la realidad es
gue el estudiante tiene que realizar su trabajonaato, su trabajo individual
fuera de la clase, yo creo que con las seis har&s isuficiente pero tampoco
es malo, creo que es un punto de equilibrio padempbdacer una buena
actividad, pero a ello se suma el trabajo auténoaum si el estudiante
recibiera ocho horas o diez horas a la seman& estediante no hace su
trabajo extra clase del idioma, nunca lo va a afgerDefinitivamente se debe
complementar el trabajo individual, el trabajo deéoapreparacion de los
estudiantes para tener un buen dominio del idiarasg contrario si solo se
limita al nUumero de horas en la clase presencid eue se encuentra, en la
institucion educativa no sera posible para questldiante pueda desarrollar

al cien por ciento las destrezas comunicativas”.
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6. ¢,Cree usted que un Centro de Apoyo Pedagdgico agaudaograr un nivel
adecuado del Idioma Inglés?

“El Centro de Apoyo Pedagdgico es una actividad immyortante considero
yo, porque forma parte de la actividad extra cutaic y precisamente el
trabajo en equipo es lo que impulsara a mejorapns@guir un aprendizaje
significativo, porque el hecho de compartir conaemos entre compareros o
con el apoyo de un maestro fuera de una clase fotmae mucho mas
significativa la interaccion y la interactividadprptanto yo considero que es
sumamente importante dar ese apoyo, ese apoydegesjue ser permanente,
porque el estudiante tiene a veces un poco deuligicc de preguntarle al
docente, pero ese centro de apoyo pedagdgico demesstar direccionado
por docentes y por estudiantes, para que se ret@tioada uno de ellos y
puedan compartir inquietudes y puedan construirerapizajes mas

significativos”.

7. ¢ A su criterio como deberia funcionar un Centro édeoyo Pedagogico para
el Programa de Suficiencia en Inglés de los estudes de la Universidad

Técnica de Cotopaxi en el caso de crearse?

“Debe esta direccionado por un docente o docemiesgramente organizado
e inclusive desde el centro de idiomas, porqueniaeysidad de igual manera
dentro de su plan estratégico e institucional tigmegramas de apoyo
académico y los programas de apoyo académico soeseltado del bajo

rendimiento que existe de pronto en las clases®wliferentes asignaturas y
en este caso de idioma se deberia dar perfectarastgeapoyo como una
actividad extra curricular, para que se vaya praermmo el aprendizaje

autonomo y las mismas actividades extra curricgJagyetambién debe estar
integrado por estudiantes para que se cree un atalde confianza, para que
venga el resto de estudiantes, valga la redundaynclabe ser en un horario
extenso puesto que el centro de idiomas funcionk®ires jornadas y los
dias sdbados, entonces deberia haber grupos ost#dinto de docentes como
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de estudiantes para que se dé una permanenciehgrano muy flexible y
abierto a las diferentes jornadas que la univedsitme y especificamente el

Centro de Idiomas.

Debe ser planificado obviamente, con su planiftoactorrespondiente, el
estudio partiendo desde el diagnostico, darle glisgento inclusive hacer
una evaluacion de las actividades que se realipael enismo centro de

apoyo”.

¢A qué deberia estar orientado el Centro de Apoysld®)dgico para los
estudiantes del Programa de Suficiencia en Inglés ¢th Universidad

Técnica de Cotopaxi?

“Al hablar del idioma no podriamos hacer una edjétad en relacion a las
destrezas de la comunicacion, porque todo se maleejana manera muy
integrada, las cuatro destrezas tanto las receptia las productivas mas
gramatica, vocabulario, pronunciacion se conviegeruna sola entonces es
algo muy sistematico que todos se necesitan destqaw tanto no se puede
decir solamente vamos a desarrollar una destreadugtiva o solo una
destreza receptiva, me inclinaria mas por las elestrproductivas que son las
gque mas necesitamos para la comunicacion puestodgu@ experiencia
docente se ha observado que los estudiantes desarcon mucha mas
facilidad las destrezas receptivas especialmentell&eading y en cuanto a
las destrezas productivas el Writing y las deficien que existen son en
cuanto al Listening o audio y al Speaking que exdmunicacion oral,
entonces dependeria de la necesidad individuahdi@ eno de los estudiantes
para poder desarrollar una planificacion de acuerdsus necesidades, no
podriamos generalizar para todos porque cada ene tina necesidad, pero lo
importante seria hacer un enfoque a las destrepdsigiivas que son las que

nos sirven para la comunicacion”.
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9. ¢ Qué recursos materiales y humanos piensa usted spre necesarios para

10.

un adecuado funcionamiento del Centro de Apoyo Pgalgico?

“En cuanto a los recursos humanos el personal tiapre se integre a este
centro de Apoyo de una manera muy voluntaria ybosktiva, puesto de que
esto igual constituyen actividades extra curri@gaiambién para el docente,
lo principal; lo otro en cuanto a los recursos mal&es necesitan un espacio
fisico adecuado, necesitarian materiales de oficmaterial didactico para

cada una de las destrezas que se van a desayrdégoronto hacer uso de las
computadoras las mismas que nos permiten a tragésinternet tener

programas interactivos es decir necesitamos resuligacticos y tecnolégicos
que nos van a permitir poder hacer uso del CergrdApbyo que se esta
planteando. Porque caso contrario si no se cuemdos recursos didacticos
no se puede optimizar el cien por ciento del aprajel de lo que significa un

idioma extranjero”.

¢ Qué recomendaciones daria usted para el mejorataietel Idioma Inglés
en el Programa de Suficiencia de la Universidad hié@a de Cotopaxi.?

“Las recomendaciones primero es de que los praes@e capaciten
permanentemente, que se realice una comunicacifusive fuera del aula,
gue se cree ambientes de aprendizaje, ambientewalés hablamos de
formales los que se realizan en el aula, y loginédes fuera del aula, puesto
gue en nuestro pais el Inglés es considerado camdiama extranjero que
solo se habla en el aula, estudiantes y profesaies del aula y utilizan la
lengua materna, considero de que hay que institakiente crear ambientes
en donde se pueda practicar de una manera masalriatgue se aprende en el

aula”.
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No. De entrevista:02

Entrevistada: Lic. Mayra Alpusig

Cargo: Directora del Centro de Idiomas de la Universidadnica de Cotopaxi.
Lugar y fecha de la entrevistalLatacunga, 15 de Septiembre del 2009

Hora de la Entrevista: 10h30

1. ¢ Considera Ud. Que es importante el aprendizajeld@ima Inglés?

“El Idioma Inglés es muy importante puesto quallee barreras y horizontes
de trabajo a cada persona que procura mejorarréligefesional, entonces
consideramos que el idioma es una herramienta tmitvel laboral como

cientifico tecnologico, entre otros”.

2. ¢ A su criterio cudl es el nivel de conocimientod dielioma Inglés de los
estudiantes que se inician en un programa de sificia ofertado por las

diferentes universidades?

“Si hablamos de diferentes universidades hay qéeresiciar muy bien las
universidades publicas de las privadas, en la nmayde las universidades
publicas existen hasta ocho niveles de estudiajtrai® en el caso nuestro hay
solamente cuatro. Ahora que como digo en cuanta diferenciacion, si
hablamos de ocho niveles de estudio, obviamenteivel de dominio del
Inglés es mucho mas eficiente que un estudiantesigue Unicamente cuatro
niveles que hablariamos en el caso de la Univetsitescnica de Cotopaxi

tendria un nivel aceptable de comunicacion y madejaodioma”.

3. ¢Qué causas considera usted como las principalsdras que impiden un

aprendizaje significativo del Inglés?
“Una de las barreras que se ha detectado princgraémen el Centro de

Idiomas de aqui de esta Universidad es que eliagtedsigue una suficiencia

del idioma porque le toca aprobar mas no porqugukta y le interesa un
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idioma, esa es la principal barrera; otra de lasebas seria la asignacion del
presupuesto que el estado emite hacia cada ures dénlversidades Publicas,
lo que limita mejorar el material bibliografico,sldimitaciones tecnolédgicas
que también la hemos tenido, claro esta de que waalae los docentes hace
su mejor esfuerzo utilizando y dando viabilidadraterial tanto bibliografico
como tecnoldgico existente en el Centro de Idioma”.

. ¢ Qué meétodos piensa usted son los mas apropiados Ipa estudiantes de

los Programas de Suficiencia en Inglés?

“De toda la diversidad de métodos pienso que undodemétodos mas
empleados es el método Inductivo — Deductivo, ébdwedel Communicative

Approach, entre otros”.

. ¢Considera suficiente seis horas clase semanalegantidas a los
estudiantes durante los cuatro niveles del ProgradeSuficiencia en Inglés
de la Universidad Técnica de Cotopaxi para un optirdesenvolvimiento en

el idioma?

“Las seis horas que los estudiantes optan por rseiguitro del Centro de
Idiomas, se consideran como una carga apropiada,spse hablaria de que
gueremos alcanzar un nivel competitivo y eficieritablariamos de que se
puede incrementar a ocho horas semanales; cl@&desjue deberian ser unas
horas distribuidas durante la semana y mas no iéspetente en un solo dia

que da mas productividad en una forma mas continua”

¢,Cree usted que un Centro de Apoyo Pedagdgico agguddograr un nivel

adecuado del Idioma Inglés?
“Un Centro de Apoyo Pedagdgico insertado al Cemkroldiomas daria

mucho beneficio a los estudiantes, ya que se poefidazar varias falencias

que el estudiante puede ir llevando durante loslesvde estudio. Uno de
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ellos podemos hablar de que un Centro de Apoyo rarégo el nivel

comunicativo del idioma”.

¢A su criterio como deberia funcionar un Centro dgoyo Pedagodgico
para el Programa de Suficiencia en Inglés de lostugBantes de la
Universidad Técnica de Cotopaxi en el caso de cse&r

“El Centro de Apoyo Pedagogico deberia funcionamdmera inserta del
Centro de Idiomas como una parte complementar@agrama de estudio,
debido a que los estudiantes tendrian la opciércatdar con personal
capacitado, con personal del mismo Centro de Idsooi@ viabilice y sepa de
las falencias que tal vez los estudiantes tengaara preforzar los

conocimientos y a la vez mejorar el nivel de cornacion”.

¢A qué deberia estar orientado el Centro de Apoyaldogico para los
estudiantes del Programa de Suficiencia en Inglés th Universidad
Técnica de Cotopaxi?.

“El Centro de Apoyo Pedago6gico como su nombre thcen deberia estar
orientado a suplir como lo dije anteriormente lakericias que presente un
estudiante o las dificultades que el estudiante@mtce durante el proceso de
ensefianza aprendizaje de un idioma, es decir padeorxluir que podria
resolverse los problemas que de pronto el estudemtuentre al desarrollar

las habilidades Receptivas como Productivas ddioma”.

¢, Qué recursos materiales y humanos piensa ustedsprenecesarios para

un adecuado funcionamiento del Centro de Apoyo Pgalgico?

“Bueno dentro de un Centro de Apoyo Pedagdgicoanimhos que debe ser
completo, puesto que debe contar con el matebdibbrafico suficiente, con
el material tecnoldgico suficiente e inclusive personal docente o planta
docente, la cual esté capacitada y con un niveidaena que supla las
necesidades y aspiraciones de los estudiantes)eguiscan ayuda en este

Centro Pedagdgico”.
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10. ¢ Qué recomendaciones daria usted para el mejoramaetel Idioma Inglés
en el Programa de Suficiencia de la Universidad h@a de Cotopaxi.?

“Bueno como recomendaciones primeramente seriaudeagremos que a
los estudiantes les guste el idioma, que ellos acwd Centro de Idiomas
porque realmente les interese, no porque tal ver e requisito de
aprobacion y mas que todo en cuanto ya al desamtell aprendizaje mismo
del idioma seria estar en una capacitacion contitagnte, puesto que de
ello depende que el nivel de comunicacion, el nipeldagdgico y
metodolégico de los docentes den buenos resultados cuanto a la
ensefianza y al manejo de un idioma en los estediatié tal manera que los

estudiantes sientan la satisfaccion de poder caratga en otro idioma”.
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No. De entrevista:03

Entrevistado: Lic. Gerson Ortiz

Cargo: Docente de la Escuela Politécnica Superior decEgeSede Latacunga y
Tutor de Inglés de la Universidad Técnica Particd&aloja.

Lugar y fecha de la entrevista ESPE-Latacunga, 09 de Septiembre del 2009.
Hora de la Entrevista: 15:00.

1. ¢Considera Ud. Que es importante el aprendizajeld@ima Inglés?

“El aprendizaje del Idioma Inglés es sumamentesaaen todos los ambitos
profesionales, en el campo de la medicina, negodegsortes, en fin todo el
mundo, todos los estamentos se estan moviendo ediordel Inglés, por lo
tanto es necesario vincular a nuestros estudiaatesjestros aprendices a
tomar la ensefianza aprendizaje del Idioma Inglegomo una diversion sino
mas bien como una imperiosa necesidad que nostpegstar acorde al avance

cientifico- tecnoldgico del pais y del mundo”.

2. ¢ A su criterio cual es el nivel de conocimientod dielioma Inglés de los
estudiantes que se inician en un programa de sigincia ofertado por las

diferentes universidades?

“Yo pienso que es necesario primeramente concanékestudiante de cuan
importante es el estudio del Idioma Inglés, unaoez logremos este objetivo
va a ser mucho mas facil de lograr en los estugBantn aprendizaje
significativo, en cuanto al nivel de conocimientde los estudiantes de
suficiencia en un alto porcentaje en las univedddano es el optimo ni se
logra con el objetivo fundamental, justamente pergo existe en ellos la
conciencia de que el Inglés va a ser una herrami@umidamental tanto

profesional como personal en el desarrollo deastigidades”.

3. ¢Qué causas considera usted como las principakesdras que impiden un

aprendizaje Significativo del Inglés?

“Primero la motivacion, pero la motivacion bien cehida, la motivacion que

les permita a los estudiantes conocer lo Gtil gaeasignificar para ellos el
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Inglés; no una motivacion en la cual inicamentia sk durante una hora clase
o durante un periodo de clase, sino una motivamdstante, aparte de que es
necesario también de que los estudiantes puedan esstcontacto y puedan
practicar todo el tiempo el Idioma Inglés. No eficeente el tiempo que se
dispone en un programa de suficiencia, ni es sufiei el tiempo que los
estudiantes dediquen al estudio del Idioma Ingiéarde el periodo de clase,
es necesario que vinculen su vida diaria, su mactiaria con el Inglés para
que puedan mejorar su aprendizaje y puedan elevaivel de conocimiento

en el desarrollo de sus habilidades”.

. ¢ Qué meétodos piensa usted son los mas apropiados Ipa estudiantes de

los Programas de Suficiencia en Inglés?

“Bueno, actualmente las metodologias siempre s akindo en funcién de
las necesidades que tienen nuestros estudiantggdemos ir a una sala de
clase y aplicar una metodologia cientifica 0 unaonwogia previamente
planificada, es necesario que de acuerdo al gresidiantes y de acuerdo al
nivel de interés que tengan los estudiantes apdicarétodo que sea necesario.
El método comunicativo seria el esencial, para cocamos a través del
Idioma Inglés pero yo considero que es necesariairaulacion de los
estudiantes a la ensefianza aprendizaje, solameatela@ logremos que el
estudiante se concientice y que verdaderamente ésecuénta que tan

importante es el Idioma Inglés vamos a consegujona® resultados”.

. ¢, Considera suficiente seis horas clase semanalgsntidas a los estudiantes
durante los cuatro niveles del Programa de Suficdén en Inglés de la
Universidad Técnica de Cotopaxi para un 6ptimo desalvimiento en el

idioma?
“Nunca van a ser suficientes las horas, siempi@ sex necesario de que los

estudiantes a parte de las horas o de la guia guel grofesor en la

universidad ellos puedan por su cuenta mejorapedraizaje del Idioma
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Inglés. Es necesario ademas que exista una estmetheion con los

contenidos y con la actitud que tengan los desemorque claro no es solo
responsabilidad de los estudiantes, compaferogrosstomo profesores de
Inglés debemos mas bien entregarle o ensenanali@ste lo que €l necesita
Yy NO regirnos quiza a una bibliografia, no regirgaiga a una planificacion,

sino mas bien ser un poco mas consientes con lasidades que ellos
tienen. Recuerden que son solamente seis horasalema&s decir una hora
diaria, y de esa hora diaria no sé cuantos minegas fructiferos o cuantos
minutos el estudiante pueda interactuar para nreguwa habilidades. Es
necesario que la mayor parte del tiempo si se ameelubes de Inglés o si se
crearan lugares donde los estudiantes puedan magtigar, conversar y

compartir ideas, ellos podrian mejorar su nivelbgeendizaje, pero no solo
con los estudiantes sino también con los docelatédea es que también se
creen centros donde los docentes puedan interaaropiniones y puedan

mejorar sus estrategias justamente poniendo de past experiencias en el

aprendizaje dia a dia”.

¢,Cree usted que un Centro de Apoyo Pedagdgico aguddograr un nivel
adecuado del Idioma Inglés?

“Siempre que existan estamentos que permitan mmegraprendizaje del

Idioma Inglés es bueno, pero mas que un centrqdgoapedagdgico es un
centro que permita al estudiante mejorar sus laliés. ¢Por qué el
estudiante no aprende el Idioma Inglés? Primertar@orque no le gusta y;
¢Por qué no le gusta? Porque empleamos mucha granyaensefiamos

estructuras, esto no le permite al estudiante gsartblle sus habilidades, un
centro donde el estudiante vaya a jugar, practiagya a divertirse, vaya a
aprender haciendo, en el que se pueda dar ciatdaspgramaticales, estoy
de acuerdo pero que no sea un centro pedagogieciisp en donde el

estudiante vaya a recibir quizas clases igual dgrdonde no le permitan
poner de manifiesto sus necesidades o lo que esnmagesarrollen sus

habilidades las mas dificiles yo creo Speakinglasigning”.
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¢A su criterio como deberia funcionar un Centro dgoyo Pedagdgico
para el Programa de Suficiencia en Inglés de lostuekantes de la

Universidad Técnica de Cotopaxi en el caso de cse&r

“Primero un centro de apoyo pedagdgico que no temgyp clara la idea de
cual seria la funcién que va a cumplir este progrague debe existir un
centro, muy de acuerdo, que debe estar abiertogabtiempo también pero
definitivamente con actividades que le permitasalidiante jugar, participar
y sobre todo que le permita al estudiante vincalazen la ensefianza
aprendizaje del Idioma Inglés, para que de estadgueda necesariamente
aprender lo que le gusta, Unicamente eso es lagreademos del colegio, no
por obligacion, no porque necesita quiza un cedifo de suficiencia sino
porque considera una necesidad y ademas va a apeetrdvés de la musica,
videos, actividades interactivas, en fin una sgei€osas que puedan ayudar a

mejorar el aprendizaje”.

¢A qué deberia estar orientado el Centro de Apoyald&yogico para los
estudiantes del Programa de Suficiencia en Inglés th Universidad
Técnica de Cotopaxi.?

“Al desarrollo de habilidades, debe estar orientadoejorar sus habilidades,
debe estar orientado a que el estudiante puedanicemse en Inglés pero
repito con tareas que sean muy practicas, querseagativas, que cree un
ambiente favorable, a fin de que el estudiante pueg disfrutar de lo que

esta aprendiendo y no a recibir clases gramaticagssructurales”.

¢, Qué recursos materiales y humanos piensa usted sprenecesarios para

un adecuado funcionamiento del Centro de Apoyo Pgalgico?

“Pienso que los recursos materiales primero laop@rgjue deben llevar los
recursos son los estudiantes, ellos deben tener leladea de lo que van a
necesitar para aprender, controlados por supuestampdocente, pero ellos
son los que deben crear, ellos son los que deber llos recursos materiales

recortes, revistas, periodicos, crucigramas, daddsh una serie de cosas que
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10.

le pueden ser util. Y el recurso humano tiene @uaus recurso humano que
tenga predisposicion de trabajo, predisposiciérieapo y sobre todo que
pueda tener una buena relacién con los estudigatgee es importante que
el profesor mas que un profesor de Inglés sea ugoarde igual forma en
todas las especialidades, pero particularmentengiéd por tratarse de un
idioma extranjero, debe tener la capacidad de aresl la afectividad y

amistad que necesitan”.

¢, Qué recomendaciones daria usted para el mejoranaiatel Idioma Inglés
en el Programa de Suficiencia de la Universidad hé@a de Cotopaxi.?

“Todos los compafieros de Inglés que trabajamosagramas de suficiencia
debemos hablar en el mismo idioma para poder teeg@res resultados esto
es de que quizd se pueda dejar de lado la bibfiagrgo no estoy
completamente en desacuerdo con un libro o un#bibfia a seguir, pero
tomarla como una base de apoyo, pero no como @ametro medidor del
aprendizaje del estudiante; tampoco estoy de asumyd un examen en el
gue no se le valora todo al estudiante. Nosotrdseriemos consensuar
respecto a los bloques de contenidos que debedada uno de los niveles;
cuales son los conocimientos minimos que el esitalidebe tener en cada
uno de los niveles para ser promovidos y en bassoair mejorando las
habilidades. Lamentablemente nos ofrecen una seribibliografias, uno
mejor que otro, con el numero de horas establegids mas a veces la
bibliografia ni siquiera cumple con el nimero deasoque debe tener el
estudiante en el Programa de Suficiencia. Serizesaeio de que los
estudiantes a nivel superior creen bibliografia amierdo a nuestras
necesidades, de acuerdo al contexto de los esteslignen base a esto se dé

una formacion holistica, para obtener mejores tagos”.
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Andlisis e interpretacion de los resultados obtenms en la

aplicacion de las entrevistas a expertos en el ldi@ Inglés.

Luego de la aplicacion de las entrevistas realiaagprofesionales que han
demostrado ser expertos en el idioma se puede ideplec concuerdan criterios

en los siguientes aspectos.

Los expertos al igual que los docentes del Cendréadobmas consideran que el
aprendizaje del Idioma Inglés es sumamente neocedabido al avance de la
ciencia y la tecnologia, ya que abre horizontdaeptes de trabajo asi como
permite mejorar el perfil profesional de los indwos a nivel pais y porque no
decirlo a nivel mundial, por lo que es importanteaentizar al estudiante de

cuan indispensable es el estudio de este idioma.

Una de las principales barreras que impide al esitel alcanzar un aprendizaje
significativo del idioma es la falta de motivaci@i,uso erroneo de métodos y
técnicas, la falta de material didactico y tecnmdgasi como del presupuesto que
asigna el estado para la educacién, el mismo gpelémue los docentes reciban
capacitacion permanente para poder estar actuatizad los conocimientos a
impartirse, sin embargo de ello un buen docente esst la obligaciéon de motivar
a sus estudiantes a fin de despertar el interés @studiarlo en cualquier

momento de su vida.

Por lo expuesto, los expertos en el Idioma tomaedoconsideracion las
dificultades que presentan los estudiantes para&rpaltanzar un aprendizaje
significativo consideran importante la creacion da Centro de Apoyo
Pedagogico, el mismo que ayudara a la solucioroslepfoblemas académicos
dentro del Proceso de Ensefianza Aprendizaje, aéstrale tareas extra

curriculares.
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Comprobacion de Resultados

Frente al enunciado “La creacion de un Centro deyAfPedagodgico ayudara a
mejorar el nivel de conocimientos de los estudgmdd Programa de Suficiencia

del Idioma Inglés de la Universidad Técnica de fatd.”

De acuerdo a los resultados obtenidos durantevisiigacion de campo basada
en el andlisis e interpretacion de las encuestagiddis a los estudiantes del
Programa de Suficiencia, a los docentes del Celgriniomas de la Universidad
Técnica de Cotopaxi; asi como también productoadentrevista aplicada a los
expertos en el Idioma Inglés, se puede aseveraelgobjeto de estudio es facil

comprobar por las siguientes razones:

De la encuesta a los estudiantes del Programafa@eBaia del Idioma Inglés se

deduce que:

% La Universidad no ofrece tutorias adicionales fudghhorario destinado al
Programa de Suficiencia del Idioma Inglés, porde qonsidera indispensable
la creacion de un Centro de Apoyo Pedagégico paderpnivelar sus
conocimientos, desarrollar destrezas, guiar targasesolver todas las

inquietudes y vacios académicos, luego de las lutaas.

s En el caso de crearse el Centro de Apoyo Pedagdggoestudiantes
manifiestan que estan dispuestos a asistir freemarite al mismo, a fin de
mejorar su nivel de conocimientos y poder comusgaorrectamente en el

Idioma.

« En cuanto a los recursos materiales y humanos idesaa como prioritario
contar con Personal Capacitado, capaz de satisfaserinquietudes y
necesidades del dicente, ademas de material de pwideo que seran de

gran utilidad para lograr un aprendizaje significat

Conforme a la encuesta a docentes del Centro denddi se comprueba que:
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X/
o

El 100% de los docentes del Centro de Idiomas dénleersidad Técnica de
Cotopaxi, consideran que el aprendizaje del Iditmgéés es muy importante,
sin embargo, el nivel de conocimientos de los éstiiels que se inician en el
Programa de Suficiencia de este idioma es regésio obedece a la

discontinuidad en el uso del idioma y a la faltarderés por el mismo.

Al igual que los estudiantes, los docentes estamcderdo con la creacion de
un Centro de Apoyo Pedagogico para mejorar el dpraje del Idioma, asi
como a colaborar de manera voluntaria y sin pred@®minguna naturaleza,
con el requerimiento de que este funcione de mapermanente y con

horario establecido.

En cuanto a los métodos y técnicas en su mayoifia gpie los métodos mas
apropiados para poder llegar con el conocimiento: SGommunicative
Approach, Total Physical Response, Natural Apprpashdio Lingual y
Suggestopedia, dando prioridad al primero de loslmados, los mismos que
seran la base metodoldgica para el funcionamiegit€entro de Apoyo.

De acuerdo a las entrevistas a expertos en eh&diaglés se desprende que:

X/
o

Acorde al criterio de los expertos comparten laesglad imperiosa de crear
un Centro de Apoyo Pedagdgico, ya que este ennfusié el Centro de
Idiomas se convertira en un sitio de ayuda en edosl estudiantes puedan
realizar actividades extra curriculares, a fin dgesar sus dificultades
académicas, reforzando las falencias que vaarbhy durante los niveles de
estudio, estableciendo interaccion entre docentiécegnte para mejorar el
nivel comunicativo del idioma, ya que el objetivanflamental de este
proyecto es promover el aprendizaje autbnomo aédrade actividades
participativas e interactivas, asi como tambiéniargd el trabajo en equipo el
mismo que impulsara a mejorar la calidad del apreyel de igual manera es
necesario que el Centro de Apoyo Pedagogico estgratdo por estudiantes y
docentes con la finalidad de crear un ambienteodéianza y seguridad para
expresarse frente al grupo y ante cualquier citameg que se presente en la

vida cotidiana.
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Conclusiones y Recomendaciones

Una vez concluida la investigacion y elaboraciohpdesente trabajo, conforme a

los objetivos planteados, asi como también a leslterlos obtenidos luego de la

recolecciéon de datos, analisis e interpretacionredeiltados producto de las

encuestas aplicadas a estudiantes, docentes \ @mti@vistas a expertos en el

Idioma Inglés con respecto a la necesidad de idreate un Centro de Apoyo

Pedagogico para los estudiantes del Programa deedgfa en el Idioma Inglés,

se ha considerado oportuno emitir las siguientaslasiones y recomendaciones:

Conclusiones

Hace falta brindar tutorias personalizadas a lasdestes del Programa de
Suficiencia en Inglés que complementen el ardusajoade los docentes del
Centro de Idiomas, en vista de que presentan deéigis en el manejo del

idioma.

Existe la necesidad de crear un Centro de Apoyad@mico ya que la

institucion no dispone de un centro especializad® auente con los recursos
humanos y materiales necesarios para que losiastesl puedan resolver sus
inquietudes respecto al idioma, lo que impide que éstudiantes logren

desarrollar las habilidades comunicativas del kglé

Se evidencia la falta de apoyo y decisidon de lagrigades para la creacion
de un Centro de Apoyo Pedagogico para los estwdiadél Programa de
Suficiencia en Inglés, a fin de elevar el niveldsaraico, integral y profesional

de los mencionados estudiantes.
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Recomendaciones

Se recomienda ofertar tutorias personalizadas gureifan brindar el soporte
necesario para conseguir que los estudiantes megbravel de conocimiento
y el manejo del Idioma Inglés.

Se sugiere la creacion de un Centro de Apoyo Pegitag@on el personal
idoneo y los recursos necesarios para resolgardeesidades académicas de
los estudiantes del Programa de Suficiencia erésngh donde las tareas de
refuerzo sean orientadas al desarrollo de las idabés comunicativas del

idioma.

Solicitar a las autoridades competentes la aprobaig| proyecto de Creacion
del Centro de Apoyo Pedagdgico, a fin de que imeusidad promueva el
desarrollo humano integral de sus educandos, agesdp elevar la calidad

de la educacion.
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CAPITULO 1lI

PROPUESTA

“Propuesta de Creacion de un Centro de Apoyo Peilag@ara los estudiantes
del Programa de Suficiencia en Inglés de la Unidats Técnica de Cotopaxi,
Periodo 2009 — 2010".

Disefio de la Propuesta

La presente propuesta es el resultado de un ardbaja de investigacion con la
finalidad de contribuir notablemente al sistemacativo y de manera especial a
la ensefianza aprendizaje del Idioma Inglés, la migue estd disefiada para
mejorar los conocimientos y desarrollar las deagezomunicativas de los
estudiantes del Programa de Suficiencia en Ingééa dUniversidad Técnica de
Cotopaxi, mediante la creacién de un Centro de ApBgdagdgico que se
constituird en un soporte fundamental que respandas necesidades de los
estudiantes mencionados, para guiarlos y acomgafam su aprendizaje; a traves
de actividades extra curriculares activas y p@diivas como son: nivelar
conocimientos, guiar tareas, resolver inquietudesjzar tareas de refuerzo, etc.
para el desarrollo de las habilidades del idiomdinade que ellos estén en
capacidad de comunicarse fluidamente en Ingléostapsignificativamente en la
dificil tarea de los docentes del Programa de [ufita en Inglés de la

Universidad Técnica de Cotopaxi.

Datos Informativos

Institucion: Universidad Técnica de Cotopaxi
Ubicacion: Sector Urbano
Cantén: Latacunga
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Ciudad: Latacunga

Parroquia: Eloy Alfaro
Responsables de la Ejecucion: Norma Molina y Lesifiandalla
Beneficiarios: Estudiantes y Docentes del Progratea

Suficiencia en Inglés de la Universidad
Técnica de Cotopaxi.
Financiamiento: Universidad Técnica de Cotopaxi
Presupuesto: $ 2890.00

Antecedentes de |la Propuesta

Considerando la importancia del Idioma Inglés enmelndo globalizado y
competitivo de los actuales momentos, en los cwaleproceso de ensefianza y
aprendizaje de este idioma requiere ser desarcoladnanera optima, tomando
en cuenta los aspectos psicologicos, pedagégigugjisticos, socioldgicos y
bioldgicos, con el fin de lograr un aprendizajengigativo que le permita al
estudiante desarrollar las habilidades comunicatidel idioma con fluidez y
precision, preparandose para enfrentar los rettesgfios que le presenta la vida;
por lo que la Universidad Técnica de Cotopaxihaalistinguido siempre en su
devenir histérico, por ser una institucion que rhaulsado acciones que originan
una serie de alternativas que han venido a enmguek proceso mismo de
ensefianza-aprendizaje. En este contexto y comaugmdie la investigacion
realizada con los estudiantes del Programa dei&ufia del Idioma Inglés de la
Universidad Técnica de Cotopaxi, se refleja laafale interés y gusto por el
idioma, la obligatoriedad de aprobar una suficigangior requisito; asi como la
discontinuidad en el uso del mismo, ocasionando lgaeestudiantes de este

programa presenten deficiencias en el uso y buerjmael idioma.

Por lo anteriormente expuesto se puede manifesgilas estudiantes requieren
de ayudas pedagdgicas extracurriculares que refudec labor ardua de los
docentes del Centro de Idiomas de la Universidadni€é de Cotopaxi,

ofreciéndoles el soporte necesario para mejorangl académico, a través de la
creacion de un Centro de Apoyo Pedagdgico paradusliantes del Programa de

Suficiencia en Inglés de la Universidad Técnic&depaxi.
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Justificacion

Esta propuesta responde a las necesidades detdudsartes del Programa de la
Suficiencia en Inglés de la Universidad Técnica&déopaxi, quienes manifiestan
la importancia del Idioma Inglés en el mejoramiepgosonal y profesional en la
busqueda y consecuciéon del desarrollo y bienestalo; los mismos que estan
empefiados en su afan de perfeccionar el manejoiddeha, realizando

actividades extracurriculares que consoliden sarajfizaje.

Frente a esta problemética es imprescindible laciia de un Centro de Apoyo
Pedagogico, con el fin de proporcionar a los edidmsnlas herramientas
necesarias para elevar su nivel de dominio deimdigermitiendo desarrollar las
destrezas comunicativas del Idioma Inglés en sitnas reales y en un contexto
social apropiado, encontrando en este Centro deydA\redagdgico la ayuda
adecuada para acompafarle y guiarle en su apr@ndizaforzando la labor

acertada de los docentes del Centro de Idiomas d&niversidad Técnica de
Cotopaxi, creando un ambiente amigable para @ejdas destrezas

comunicativas asi como también el proceso de engafgprendizaje .

Objetivos

General:

% Crear un Centro de Apoyo Pedagdgico con la findlide mejorar las
destrezas comunicativas del Idioma Inglés, endasdeantes del Programa de

Suficiencia del Centro de Idiomas de la Universi@iédnica de Cotopaxi.

Especificos:

% Concienciar a los estudiantes del Programa de i8undia en Inglés sobre la
importancia del Idioma, a través de clases inteagt dinamicas y

participativas.
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% Facilitar apoyo pedagdgico mediante actividadesraestrriculares que

permitan el desarrollo de las destrezas comunastiel Inglés.

% Recomendar la aplicacion de la presente propues@reacion del Centro de
Apoyo Pedagogico para alcanzar un aprendizaje fisigtivo del Idioma
Inglés, mejorando los conocimientos en los estuegamel Programa de

Suficiencia.

Factibilidad

La propuesta de Creaciéon de un Centro de Apoyoag@gico para los
estudiantes del Programa de Suficiencia en Ingék dJniversidad Técnica de
Cotopaxi, Periodo 2009 — 2010 es factible reakzdebido a que su aplicacion es

viable por los siguientes aspectos:

Politica

En los actuales momentos en los que la educacibpaige atraviesa grandes
cambios, en la busqueda y consecucion de una socjesta y equitativa, capaz
de afrontar los desafios del nuevo milenio, adentésisiderando que la
Universidad Técnica de Cotopaxi, se ha distingusiempre en su devenir
historico, por ser una institucion que ha impulsadacambio positivo al sistema
educativo; razones por las cuales esta propuestaiabte porque contiene
actividades no tradicionales que generardn grandasformaciones en su

caminar.

Socio-Cultural

La mencionada propuesta contiene actividades destipial y cultural, orientadas
a nivelar conocimientos, mejorar destrezas, guaaeals, resolver inquietudes,
generar confianza entre docentes y dicentes lanasigjue son de facil aplicacion

para lograr una educacion integral.
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Tecnoldgica

Los recursos tecnoldgicos destinados a la aplinaédla menciona propuesta son
de facil acceso para los estudiantes del Progran@ficiencia, asi como también

para los docentes del Centro de Idiomas de la Wsided Técnica de Cotopaxi.
Organizacional

La Universidad Técnica de Cotopaxi a pesar de s@rinstitucidn superior joven
posee una organizaciéon administrativa soélida vy ierfte con autoridades
propositivas que permiten desarrollar actividades generen cambios positivos

en la busqueda de una educacion de calidad.

Equidad de Género

El Centro de Apoyo tomara en cuenta la equidadé&@eemg dando igualdad de
oportunidades sin ningun tipo de discriminacion.

Ambiental

Las actividades a realizarse en el Centro de Ap®&gaagogico estaran
encaminadas a generar un cambio propositivo eresasdiantes, a fin de que

respeten, cuiden y amen la naturaleza.

Econdmico — Financiero

Para la creacién del Centro de Apoyo Pedagégicmrende realizar con un

presupuesto econdmico que sera accesible pamvarsidad.

Legal

Para la implementacién de la propuesta se reatizagatramites pertinentes ante
el Honorable Consejo Académico de la Universidachiod de Cotopaxi, con el
fin de reformar el Reglamento de Préactica Pre-giofal Docente, para que los

estudiantes de la especialidad de Inglés seantlm®$ del Centro de Apoyo.
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Fundamentacion

El presente trabajo consiste en la Creacion d€emtro de Apoyo Pedagdgico
para mejorar el desarrollo de las cuatro habilidacemunicativas del ldioma
Inglés, los mismos que permitiran dar el uso addwudel mismo en los
estudiantes del Programa de Suficiencia del Idionghés de la Universidad
Técnica de Cotopaxi, se sustenta dentro de un mBextagogico, psicologico y
metodoldgico, los mismos que permitiran la aprairaaiel presente trabajo y

ayudaran en el desarrollo de las competenciaglaeha Inglés.

Fundamentacion Pedagdgica

El proceso de enseflanza aprendizaje esta fundadoema las corrientes
Cognoscitivas, teorias y métodos de ensefianzaulales se constituyen en el
pilar fundamental para construir un conocimiengngicativo; se basa también
en las teorias de Piaget, Auzubel y Vigotsky, suatkas en la teoria del
Constructivismo Social, el cual busca el mejoramaiete la educacion por medio
de contenidos contextualizados y diferentes métgdigxnicas aplicadas por el
maestro durante el Proceso de Enseflanza Aprendiajeitiendo al estudiante
conocer, actuar y participar activamente parealasformacion del aprendizaje en
su entorno; y mas aun al hablar del Idioma Ingl@oeente no se limita tan solo
a instruir , sino mas bien involucraria la perspeactle ampliar las capacidades
humanas, mediante procesos légicos que permitaarrdtar las habilidades

productivas y receptivas.

Por lo expuesto se puede concluir que el maestrsokes un facilitador y el
estudiante es quien construye el conocimientoual puede ser de una manera

individual o grupal.

Fundamentacion Psicoldgica

Havighurst (1972) identifico las tareas del dedkrrasociadas con las etapas del

crecimiento que le otorgaban a la persona una sidpa de aprender cosas

87



distintas en momentos diferentes y crear “momedésnsefianza” (Avances en

el Aprendizaje de Adultos, P4g.61).

Los estudiantes como actores principales del hexheativo necesariamente
demandan de confianza y motivacion por parte detuoke para sentirse seguros
de si mismos y sin temor a equivocarse involueralisectamente dentro del

Proceso de Ensefianza Aprendizaje.

También se apoyara en la andragogia entendida teherte y la ciencia de

ayudar a adultos a aprender”, considerando qustetliante es un ser humano
que esta sujeto a cambios, crecimiento y evolup@nlo tanto hace necesario
ocuparse del aspecto afectivo, con el fin no seltograr su formacién académica
sino mas bien lo integral del individuo, por lo qgeerecomienda a los docentes
relacionarse con los estudiantes dentro del aulmpién fuera de ella en un
ambiente de camaraderia y amistad, tomando enai@ndiferentes estilos de

aprendizaje, tanto de los estudiantes jovenes cuknios adultos.

Fundamentacion Metodologica

Los métodos y técnicas constituyen una herrami@umdamental dentro del
Proceso de Ensefianza Aprendizaje, y aun mas auhglasicion de un segundo
idioma, para lo cual sera necesario apoyarse eren&que comunicativo
(Communicative Approach), asi como también en otm&todos valederos
utilizados en la ensefianza del Inglés como sonal TBhysical Response,
Suggestopedia, Natural approach, Audio-lingual sles promueven el
aprendizaje de una manera muy activa, utilizangtlerdas técnicas, estrategias y
recursos didacticos que lograran que la clase ree tmuy activa, participativa
alcanzando aprendizajes significativos y consigloegque los estudiantes se

puedan comunicar a través del Idioma Inglés eadibnes reales y cotidianas.
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Descripcién de la Propuesta

Centro de Apoyo Pedagdgico

Mision

Nuestra mision es elevar el nivel académico, imtlegr profesional de los
estudiantes del Programa de Suficiencia en Ingkesiravés de tutorias
personalizadas que le permitan desarrollar laslitabes comunicativas del

idioma.

Visiéon

Que el Centro de Apoyo Pedagodgico ofrezca un apsigeificativo en la

formacion integral de los estudiantes del Progrden&uficiencia en Inglés, a fin
de contribuir con los preceptos de la universidach gue sea reconocida a nivel
nacional por su calidad académica que se constiuayel eje fundamental del

desarrollo cultural, cientifico, tecnoldgico, ecarido y social de la nacion.

Objetivos del Centro de Apoyo Pedagdgico

General:

Guiar el aprendizaje de los estudiantes del ProgmenSuficiencia en Inglés del
Centro de Idiomas de la Universidad Técnica de @otp a través de tutorias
personalizadas, a fin de ayudar en el desarrollasidabilidades comunicativas
del Idioma Inglés.

Especificos:

Promover ayudas pedagogicas a los estudiantesrogiafha de Suficiencia en
Inglés, con el propdsito de incentivar a que pgh y se beneficien de este

servicio.
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Proveer del recurso humano y material mas adecaeatoe a las necesidades de
los educandos para lograr un aprendizaje signiicat

Desarrollar actividades extra curriculares con inalidad de nivelar los

conocimientos y resolver las inquietudes de losaddos.

Caracteristicas del Proyecto

El Centro de Apoyo Pedagogico tendra su domiciideeUniversidad Técnica de
Cotopaxi, ubicado en el sector de San Felipe, ¢gatequia Eloy Alfaro, canton

Latacunga, provincia de Cotopaxi.

Este Centro de Apoyo Pedagdgico funcionara comaaepartamento anexo al
Centro de Idiomas, quienes seran los encargadts Rlaneacion, Organizacion,
Direccion, Ejecucion, Control y Evaluacion de latvadades que se desarrollen;
ademds estara en coordinacién con el Departamenirattica Pre-profesional
Docente, por cuanto los estudiantes maestros deateera de Inglés tendran
participacion directa en este proyecto, el misme lgs permitira cumplir con el
requisito de practicas pre-profesionales y de @séaera contribuir con la
institucion en la que se estan formando. Es neicesmncionar que para dichas
practicas se actuara conforme el reglamento denpiasapre profesionales
determinado por el Honorable Consejo Universitdeda Universidad Técnica de
Cotopaxi, vigente al momento del disefio de la prtesgoropuesta investigativa,
en el cual se dispone que las Practicas Pre-poofEsis no podran excederse en
un namero minimo de 7 y un maximo de 15 horas salesnno obstante se
podran hacer los ajustes necesarios en el casoudeelj Reglamento sea

reformado.

También se solicitara el apoyo del departament@idaestar Universitario, el
mismo que proporcionara dos estudiantes becadognesu deberan ser
necesariamente alumnos de los niveles superiorés @arrera de Ciencias de la

Educacion, Especialidad Inglés, los mismos quest@rén sus servicios en el
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Centro de Apoyo con un horario de medio tiempoal#stido en la jornada
vespertina, por cuanto los estudiantes maestrbarkn Unicamente en la mafiana
debido a que en el horario vespertino ellos recedeftimo ciclo de clase para

culminar su carrera como Docentes en el Idiomag|

Cabe recalcar que se contara con el material didéagbibliografico existente en
el Centro de Idiomas, el mismo que servira de gldaporte para desarrollar las

actividades acorde a las necesidades académidas déstudiantes.

De igual manera se dispondra de la participacidmpeiesonal docente del Centro
de Idiomas, quienes colaboraran con una hora sémaras dos horas que cada
docente tiene previsto para la investigacion yiones de area para dar el soporte
necesario a los estudiantes maestros y a los astadi becarios; asi como
también resolver las inquietudes o necesidadesigoande el Centro de Apoyo.
Sera de exclusiva potestad de la Direccion del rGed¢ Idiomas realizar el
horario a fin de que cada docente preste su cattiegal mencionado Centro.

Este centro de estudios estara disefiado para ayliarestudiantes del Programa
de Suficiencia en Inglés que presenten bajo rerditbdiacadémico y dificultades
dentro del Proceso de Ensefianza Aprendizaje demdlilnglés, reforzar sus

conocimientos y practicar el idioma con otras peasduera del aula de clase.

El Centro de Apoyo funcionara de lunes a viernebaario de 08h00 a 12h30 y
de 14h15 a 18h00, los dias sabados funcionara @008 12h30 y de 14h15 a
15h45. Operara con la participacion activa de losnaos maestros en un namero
de seis personas y dos estudiantes becados dadadUicadémica de Ciencias
Administrativas y Humanisticas, licenciatura en rCias de la Educacion,

especialidad Inglés, conforme al siguiente horario.

91



TABLA N° 22

HORARIO TENTATIVO DEL CENTRO DE APOYO PEDAGOGICO

Horario Matutino

Horas Lunes Martes | Miércoles| Jueves Viernes Sabadag
08:00- NN (1-2) | NN (1-2) | NN (1-2) [ NN (1-2) | NN (1-2) | NN (5-6)
08:45 Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos

maestros | maestros | maestros | maestros | maestros | maestros
08:45- NN (1-2) | NN (1-2) | NN (1-2) [NN(1-2) | NN (1-2) | NN (5-6)
09:30 Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos
maestros | maestros | maestros | maestros | maestros | maestros
09:30- NN (1-2) | NN (1-2) | NN (1-2) [ NN (1-2) | NN (1-2) | NN (5-6)
10:15 Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos
maestros | maestros | maestros | maestros | maestros | maestros
10:15- NN (3-4) | NN(3-4) | NN (3-4) | NN(3-4) |NN(3-4) | NN (5-6)
11:00 Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos
maestros | maestros | maestros | maestros | maestros | maestros
11:00- NN (3-4) | NN (3-4) | NN (3-4) [NN(3-4) | NN (3-4) | NN (5-6)
11:45 Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos
maestros | maestros | maestros | maestros | maestros | maestros
11:45- NN (3-4) | NN (3-4) | NN (3-4) [NN(3-4) | NN (3-4) | NN (5-6)
12:30 Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos
maestros | maestros | maestros | maestros | maestros | maestros
Horario Vespertino

14:15-15:00 | NN(a-b)| NN(a-b) | NN(a-b) | NN(a-b) | NN(a-b) | NN (5-6)
Alumnos| Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos
becados | becados | becados | becados | becados | maestros
15:00-15:45 | NN(a-b)| NN(a-b) | NN(a-b) | NN(a-b) | NN(a-b) | NN (5-6)
Alumnos| Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos
becados | becados | becados | becados |becados | maestros

15:45-16:30 | NN(a-b)| NN(a-b) | NN(a-b) | NN(a-b) | NN(a-b)

Alumnos| Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos

becados | becados | becados | becados | becados

16:30-17:15 | NN(a-b)| NN(a-b) | NN(a-b) | NN(a-b) | NN(a-b)

Alumnos| Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos

becados | becados | becados | becados | becados

17:15-18:00 | NN(a-b)| NN(a-b) | NN(a-b) | NN(a-b) | NN(a-b)

Alumnos| Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos

becados | becados | becados | becados | becados
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NN (1-2)= 2 alumnos maestros
NN (3-4)= 2 alumnos maestros
NN (5-6)= 2 alumnos maestros
TOTAL 6 Alumnos maestros
NN (a-b)= 2 alumnos becados
TOTAL 2 Alumnos becados

Los docentes del Centro de Idiomas brindaran edrsemecesario conforme al

horario establecido por la Coordinadora del Cedérddiomas.

Esquema Educativo

El Proceso de Ensefianza-Aprendizaje del Progranaifilgencia en Inglés de la
Universidad Técnica de Cotopaxi, utiliza métodoségnicas apropiadas, pero
lamentablemente no son suficientes, debido al exxesimero de estudiantes por
aula en los diferentes niveles de la Suficiencidmngtés lo que dificulta que
exista un modelo de educacion personalizada enedeindocente pueda conocer
las necesidades de cada estudiante asi como talobiéifierentes ritmos y estilos
de aprendizaje, ocasionando que el Inglés noteeagtadable y novedoso para
los estudiantes, quienes en un gran porcentajefestarion en la investigacion
que estudian este idioma Unicamente por la obligatad de cumplir con un
requisito para concluir su carrera profesionalzonapor la cual no se sienten
motivados y pierden el interés por aprender estamia, produciéndose asi la
desercion del Programa y la falta de uso contirhddibma, ya que en cada nivel
de estudios solamente cuentan con un moédulo, ehonigue los estudiantes
quieren Unicamente llenarlo y aprobar cada nivel gieocuparse por realizar
actividades extra-curriculares que complementenlalzor educativa de los
docentes del Centro de Idiomas y las cuales panndesarrollar las cuatro
habilidades del Inglés, constituyéndose en unaaheenta util para la

comunicacion; asi como también para mejorar sul peofesional.

El Centro de Apoyo Pedagbgico pretende aplicanduét y técnicas que vayan

acorde a las necesidades siempre crecientes dedlosandos, a través de
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actividades interactivas y dinAmicas que permitanivelar conocimientos,
mejorar destrezas, resolver inquietudes, reat@as de refuerzo y a la vez
practicar el idioma, para de esta manera fortalecaivel de comunicacion y

contribuir significativamente para elevar el pigistacadémico de la institucion.

Organico Estructural del Centro de Apoyo Pedagdgico

VICERRECTOR I

DIRECCION
ACADEMICA
COOR. PRATICA CENTRO DE BIENESTAR
PRE-PROFESIONAL IDIOMAS UNIVERSITARIO
| | |
SUPERVISOR DE DOCENTES BECADOS
PRACTICA PRE-
PROFESIONAL

ESTUDIANTES
MAESTROS

RS

ESTUDIANTES ]
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Plan de Accion

Modelo Operativo

Plan operativo para la Propuesta de Creacion del @¢ro de Apoyo Pedagogico para los estudiantes deldgrama de

Suficiencia del Idioma Inglés de la Universidad Tétca de Cotopaxi , periodo 2009- 2010.

OBJETIVOS | CONTENIDOS | ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO RESPONSABLES | EVALUACION
Solicitar la Propuesta Tramite respectivo  Humanos Postulantes. Dar seguimiento al
aprobacién y elaborada. mediante oficio al e Materiales Febrero 2010 | Directora de tesis. tramite.

creacion del sefior Vicerrector de la Vicerrector

Centro de Apoyo Universidad Técnica de

Pedagogico. Cotopaxi.

Socializar la Diapositivas con la | Reunién con los * Humanos Postulantes. Involucrar al Centro
propuesta de informacion de la | docentes del Centro de « Materiales Febrero 2010 | Directora de tesis. de ldiomas para la
creacion del propuesta. Idiomas. « Tecnoldgicos. aplicacion de la
Centro de Apoyo propuesta.
Pedagdgico.

Solicitar la La propuesta Tramite respectivo antg¢ * Humanos Postulantes. Dar seguimiento al
reforma del elaborada. Consejo Académico de e Materiales Febrero 2010. | Directora de tesis. tramite.
reglamento de la Universidad Técnica

pasantias pre- de Cotopaxi.

profesionales.
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Promocionar el | Documentos Difusién en carteleras Humanos Desde la fechg Coordinador del Centro | Lograr la difusion
Centro de Apoyo | informativos de la Universidad y Materiales de aprobacion de Idiomas. del Centro de Apoyo
Pedagdgico publicitarios. hojas volantes. 15 dias Docentes del Centro de | en la comunidad
Campafia de difusién. laborables. Idiomas. Universitaria.
Alumnos maestros.
Alumnos becados.
Guiar el Ayudas Resolver inquietudes. Humanos Permanente en Alumnos maestros. Guiar el aprendizaje
aprendizaje de los pedagdgicas. Ejercicios de refuerzo. Materiales los horarios Alumnos becados. del Idioma.

estudiantes del
Programa de
Suficiencia en
Inglés del Centro
de Idiomas de la
Universidad
Técnica de
Cotopaxi

Promover practicas
orales comunicativas.
Guiar tareas.
Realizar talleres.

Tecnolégicos
Bibliograficos

establecidos.

Mejorar el nivel
de comunicacién

Integrated Skills:

Listening

en los estudiantes Speaking

del Programa de | Reading Pedagogico. Bibliograficos Idiomas. Suficiencia obtengar

Suficiencia en Writing Coordinador del Centro | un nivel de

Inglés. Grammar de Idiomas. desarrollo 6ptimo en
Vocabulary el dominio del
Spelling Idioma.
Syntax

Actividades extra
curriculares realizadas
en el Centro de Apoyo

Humanos
Materiales
Tecnolégicos

Permanente en Alumnos maestros

los horarios
establecidos

Alumnos becados.
Docentes del Centro de

Conseguir que los
estudiantes del
Programa de
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Presupuesto para la Propuesta de Creacion del Cewtrde Apoyo

Pedagdgico para los estudiantes del Programa de iuéncia del

Idioma Inglés de la Universidad Técnica de Cotopaxi

TABLA N° 23
DESCRIPCION VALOR OBSERVACION
Aula para funcionamiento del $ 00.00 Dispone la Universidad.
Centro de Apoyo Pedagadgico.
Becas de servicios para dos $ 2060.00 Valor anual de dos
estudiantes de la Carrera de estudiantes.
Inglés.
Un computador $ 800.00 Proveera la Universid
Mobiliario $ 00.00 Dispone la Universidad.
Tres escritorios
Seis sillas
Un anaquel
Dos pizarras
Un basurero
3000 Hojas volantes para la $ 30.00 Elaboraran los estudiant
difusién del Centro de Apoyo de Disefio Grafico.
Pedagogico.
Material bibliografico $ 00.00 Material que disgoel
Centro de Idiomas.
Material de oficina $ 00.00 Proveera la Universida
Fotocopias del Proyecto para $ 5.00* *Valor cubierto por las
Vicerrectorado, Consejo investigadoras.
Académico y Centro de Idiomas
TOTAL PRESUPUESTO $ 2890.00

es

Elaborado por: Grupo Investigador.

*NOTA: El rubro de fotocopias del proyecto no esta indwgd el presupuesto

por cuanto correra a cargo de las investigadoras.
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Prevision de la Evaluacion

TABLA N° 24

Preguntas basicas

Explicaciones

¢, Quienes solicitan evaluar?

Grupo investigador.

¢ Por qué evaluar?

Porgue es necesario conocer si la
propuesta arroja resultados positivos

el mejoramiento del idioma.

¢ Para qué evaluar?

Para mejorar las deficiencias
encontradas en la aplicacion de la

propuesta.

¢, Qué evaluar?

Las ayudas pedagodgicas ofertadas er

Centro de Apoyo Pedagodgico.

¢, Quién evalta?

Las autoridades y el Coordinador del

Centro de Idiomas.

¢,Cuando evaluar?

Permanentemente y al final de cada

ciclo académico.

¢, Como evaluar?

Dando un seguimiento a los estudiant
gue acuden al Centro de Apoyo
conjuntamente con los docentes del

Programa de Suficiencia.

1 el

es

¢, Con qué se evalua?

Mediante un registro de visitas al

Centro de Apoyo.

Elaborado por: Grupo Investigador.
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CHAPTER Il

PROPOSAL

“Proposal to the Creation of the Pedagogical SuppprCenter for English
Proficiency Program students of the Cotopaxi TexdinUniversity, Period 2009-
2010".

Proposal Design.

This proposal is the result of a long research weitk the aim of contributing
significantly to the educational system in a salewiay in the English teaching-
learning process, It is designed to improve kmolge and develop the
communicative skills in the English Proficiency Bram’s students of the
Cotopaxi Technical University, through the creatodra Pedagogical Supporting
Center, which will be an important supporting foatisfying student’s
requirements, in order to guide and accompany thertneir learning; through an
active and patrticipative extra-curricular activatisuch as: reinforcement students’
knowledge, guide tasks, solve concerns, perfornviaes and support, etc, to
develop the language skills, so they can commumitiaently in English and
contribute considerably in the hard teacher’s waykn the English Proficiency

Program at the Cotopaxi Technical University

Informative Data.

Institution: Cotopaxi Technical University
Location: Urban sector
Province: Cotopaxi
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Town:
City:

Parish:

Responsible for the implementation:

Beneficiaries:

Financing:
Budget:

Latacunga
Latacunga
Eloy Alfaro
Norma Molind &ourdes Tandalla
Students and Teachers of the Elmgli
Proficiency Program at the
Cotopaxi Technical University.
Cotopaxi Technical University

$ 2890.00

Proposal Antecedents

Nowadays considering the importance of English lagg in the competitive and
globalized world, which the teaching-learning psxef this language needs to be
developed in an optimal way, taking into accadtwet psychological, educational,
linguistic, sociological, and biological aspects,drder to achieve a significant
learning to enable the student to develop commtimedanguage skills fluently
and accurately, preparing them to confront chgksnthat life presents; so the
Cotopaxi Technical University has always distinged in its historical
development, like an institution that has stimudatactions which are causing a
series of alternatives that become for improvirg tdaching-learning process. In
this context, and as a product of the investigatiealized with the English
Language Proficiency Program students of the Cadopachnical University,
reflects the lack of interest and enjoyment for ldr@guage, being mandatory to
approve a proficiency like requirement; as wellttes discontinuity in its use it,
causing the students of this program to presemtidaties in the correct language

use and its management.

For that reason is possible to expose that theestadrequire extra-curricular
pedagogical tips to reinforce the hard working ahguage Center’s teachers of
the Cotopaxi Technical University, providing thecassary supporting to improve
its academic level, through the creation of thedgedical Supporting Center for
English Language Proficiency Program students & @otopaxi Technical

University.
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Justification

This proposal responds to the necessities of Hnglianguage Proficiency
Program students of the Cotopaxi Technical Unitgrsvho express the English
language importance into the personal and profeakigrowing in the searching
and pursuit of the development and common welfahech are committed in the
desire to improve the language management, makitng-eurricular activities to

consolidate their learning.

This problem is essential for the creation of tedd&yogical Supporting Center, in
order to provide the learners with the necessaoystto increase the level of
language dominance, allowing the English Langueg@municative skills to
develop in real situations and in an appropriateiaccontext, finding in the
Pedagogical Supporting Center the assistance tongmEny and guide them in
their learning by reinforcing the right work of Lgunage Center’s teachers of the
Cotopaxi Technical University, creating a friendigvironment to improve the

communicative skills, as well as the teaching-leaymprocess.

Objectives

General:

% To create a Pedagogical Supporting Center withatireof improving the
English Language communicative skills, in the EstgliLanguage
Proficiency Program students of the Cotopaxi TecdnUniversity.

Specifics:

% To conscience the English Language Proficiency Raragstudents about
the importance of the language, through intevacind dynamic classes.
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« To facilitate Pedagogical Supporting through extadcular activities

getting the development of the English Languagemanicative skills.

% To suggest the implementatiasf the proposal to the Creation of the
Pedagogical Supporting Center to achieve an Enghsiguage significant

learning, improving the knowledge in the Proficigirogram’s students.

Feasibility

The proposal to the Creation of the Pedagogicalp8uimg Center for English
Language Proficiency Program students of the Cadopachnical University,
Period 2009-2010 is possible to carry out becauseapplication is necessary for
the following aspects:

Politics

In the current moments in which the education af country is changing, in the
searching and achievement of a equitable socibte, @f facing the challenges
from the new millennium, in addition, whereby methihe Cotopaxi Technical
University has always distinguished in its histati development, as an
institution that has encouraged a positive changbe education system; reasons
why this proposal is feasible because it contaorstnaditional activities that will
produce great changes in its growth.

Socio-cultural
The proposal contains activities of a social anlducal type focused at leveling
knowledge, to improve skills, guide tasks, and sawncerns, to give confidence

between teachers and students which are easy tg mpprder to achieve an

integrated education.

102



Technological

The technological resources to the implementatiothis proposal are available
for Proficiency Program’s students, as well as Emglish language Center’s

teachers of the Cotopaxi Technical University.

Organizational

In context the Cotopaxi Technical University is emnsuperior institution has a
perfect and efficient administrative organizatiomhwpro-positives authorities
allowing the students to develop activities thabrpote positive changes in

searching an education of quality.

Gender Equity

Supporting Center will take into account the gend@guity giving equal

opportunities without any discrimination.

Ambiental

The activities to be developed in the Pedagogicgipsrting Center will aim to
generate a decisive change on the students, im tordespect, care and love the

nature.

Economic- Financial

The creation to the Pedagogical Supporting Cestédesigned to carry on with a
reduced economical budget accessible for the wusityer

Legal

To the implementation of the proposal will be tledevant procedures before
Academic Honorable Council of the Cotopaxi Techhldaiversity, in order to
reform the Pre-professional Practice Teaching Regul, so English career

students will be the tutors of the Pedagogicalpgdujing Center.
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Basis

This research consist in the creation of a Pedagbdbupporting Center to
improve the development of four English Languagemwinicative skills, which

will allow us to give the proper use of it in thenglish Language Proficiency
Program” students of the Cotopaxi Technical Unitgrd is supporting into a
pedagogical, psychological and methodological basisich will permit the

approval of this work and will help with developnteof the four English

language skills.

Pedagogical basis

Teaching-learning process is founded in the Coghesccurrent theories and
methods teaching, which constitute the main Supmpto construct a significant
knowledge; it is based in Piaget, Auzubel and \&ggttheories, Supporting by
Social Constructivism theory , which search thermepment of the education by
means of contents in context and also differeathimds and techniques applied
by the teacher during the teaching-learning proagstsing the students to know,
act and participate actively in the transformatbrearning in their environment;
and even more to speak English language the teashet restricted only to
instruct, but it would involve the prospect of ieasing human abilities, through
logical process to develop the productive and reeegkills.

For that reason we conclude that the teacher isafdcilitator and the student is
who constructs the knowledge, which can be in dividual or group way.

Psychological basis

Havighurst (1972) identified the development atiidg associated with the stages
of growth that is involved to the person a proumsio learn different things in

different times and create “teaching moments”.
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The active students of the educational fact demaswkssarily confidence and
motivation from the teachers for feeling self cdefice so that they can

participate directly in the teaching-learning prexe

It was also Supported by andragogy understooddshd science to help people
to learn”, where the student is a human being esghde change, growth and
development therefore make it necessary deal \Wehatfective aspect, with the
aim of getting its academic training but the imgggoart of the individual, so
teachers must be in contact with students in ci@ereate a good environment
and friendship, take into account different leagnstiyles, so much young students

as the adult ones.

Methodological basis

The methods and techniques are essential toolghatteaching-learning process,
and even more in the second language acquisifienyhich it will be necessary

working with communicative approach, as well astiner suitable methods used
in the English teaching as follow: Total PhysicasBonse, Suggestopedia, The
Natural approach, Audio-lingual; which promote tbarning in an active way,

using different techniques, strategies and didaesources that make the class
become very active, participative reaching rearneng and getting the students

can communicate through English language in datilations.
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Proposal Description

PEDAGOGICAL SUPPORTING CENTER

Mission

Our mission is to improve the academic, integral anofessional level of the
students of the English Proficiency Program, thloygrsonalized tutorials to

permit them developing the communicative langu&ijéss

Vision

The Pedagogical Supporting Center offers a sigaficontribution in the integral
training of the English Proficiency Program studemh order to contribute with
the precepts of the university to be recognizedbnally by its academic quality
that constitute in the fundamental part of catuiscientific, technological,
economic and social development of the nation.

Objectives of the Pedagogical Supporting Center

General:

To guide the students” learning of the ProficieReggram in Language Center of
the Cotopaxi Technical University, through persa®al tutorships in order to

help in the development of English language comuoative skills.
Specifics:

To promote teaching tips to the students of thdifimgProficiency Program, with

the purpose of motivating them to participate aeddit from this center.

To provide the suitable human and material reseuameording to the students
necessities, in order to get a significant learning
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To develop extra-curricular activities with therpase of leveling the knowledge

and solve the learners’ concerns.

Characteristics of the Project

The Pedagogical Supporting Center will be locatedhe Cotopaxi Technical
University, San Felipe neighborhood, Eloy Alfaroriph, Latacunga town,

Cotopaxi province.

This Pedagogical Supporting Center will functianae annex department to the
Language Center, which will take charge of planniagganization, direction,
implementation, monitoring and evaluation of adids to be developed ; in
addition, it will be in coordination with the Ppeefessional Practice Teaching
department, as teacher students of English cardledivect participation in this
project, it will permit them to know requirement Bfe-professional Practice and

contribute to the institution in which they aredsting.

It is necessary to mention that for such practiggisact under the regulation of
pre-professional activities determined by the Habég University Council of the
Cotopaxi Technical University, force at the timetloé design of this investigative
proposal, in which provides that pre-professiomdivities should not exceed in 7
hours minimum, and 15 hours maximum a week, howetveshould do the

necessary adjustments in case that the regulatibhenreformed.

We will request to the Welfare University departiéno scholarship people,
who must be students of superior levels of the Btowcal Science Career,
English specialization, which will tutor in the Sagating Center with the schedule
at half time established in the afternoon every, gdayce the teacher students will
only work in the morning because in the afterndogytattend the last cycle to

complete their career like teachers in English lenag.
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It's important to get the didactic and bibliogragathi material stored in the
Language Center, this one will serve as a guide Suplport to develop the

activities according to the students academic rs#tes

Similarly, it will have the participation of theaehers from the Language Center,
who cooperate with an hour weekly of the two hdbet each teacher has planned
for the investigation and area meetings to give rieeessary supporting to the
teacher students and scholarship students; asawellso solve concerns or needs
that Supporting Center demands. The Language Céntection will have the
exclusively in order to plan a schedule so thahdaacher collaborates with the

center.

This study center will be designed to guide thedetis of the Proficiency
Program in English who present low academic peréorre and difficulties within
teaching-learning English language process, raiefotheir knowledge and

practice the language with others outside the ass.

The Supporting Center will be open from Monday ta&y at 08h00 - 12h30 in
the morning and at 14h15 - 18h00 in the afternoonSaturdays, it will be open
at 08h00 - 12h30 in the morning and at 14h15h455n the afternoon.

It will operate with the active participation ofetheacher students in a number of
six people and two scholarship students of the Adtrative and Humanistic
Sciences Academic Unit Degree in Sciences of thac&ibn Specialization

English according the following schedule:
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Tentative Schedule of the Pedagogical Supporting Geer

Morning Schedule

Hours | Monday Tuesday Wednesday Thursday | Friday Saturday
08:00-| NN (1-2) |NN(1-2) |NN(1-2) |NN(-2) |[NN(1-2) |NN(5-6)
08:45 | Teacher Teacher Teacher Teacher Teacher Teacher
students students students students students students
08:45-| NN (1-2) NN (1-2) NN (1-2) NN (1-2) NN (1-2) NN (5-6)
09:30 | Teacher Teacher Teacher Teacher Teacher Teacher
students students students students students students
09:30-| NN (1-2) |NN(1-2) |NN(1-2) |NN(-2) |[NN(1-2) |NN(5-6)
10:15 | Teacher Teacher Teacher Teacher Teacher Teacher
students students students students students students
10:15-| NN (3-4) NN(3-4) NN (3-4) NN(3-4) NN (3-4) NN (5-6)
11:00 | Teacher Teacher Teacher Teacher Teacher Teacher
students students students students students students
11:00-| NN (3-4) | NN (3-4) [ NN (3-4) [NN(3-4) |[NN(3-4) |[NN(5-6)
11:45 | Teacher Teacher Teacher Teacher Teacher Teacher
students students students students students students
11:45-| NN (3-4) NN (3-4) NN (3-4) NN (3-4) NN (3-4) NN (5-6)
12:30 | Teacher Teacher Teacher Teacher Teacher Teacher
students students students students students students
Vespertine Schedule
Hours | Monday Tuesday Wednesday Thursday | Friday Saturday
14:15- | NN(a-b) NN(a-b) NN(a-b) NN(a-b) NN(a-b) NN (5-6)
15:00 | Scholarship Scholarship Scholarship| Scholarship Scholarship Scholarship
students students students students students students
15:00- | NN(a-b) NN(a-b) NN(a-b) NN(a-b) NN(a-b) NN (5-6)
15:45 | Scholarship Scholarship Scholarship| Scholarship Scholarship Scholarship
students students students students students students
15:45- | NN(a-b) NN(a-b) NN(a-b) NN(a-b) NN(a-b)
16:30 | Scholarship Scholarship Scholarship| Scholarship Scholarship
students students students students students
16:30- | NN(a-b) NN(a-b) NN(a-b) NN(a-b) NN(a-b)
17:15 | Scholarship Scholarship Scholarship| Scholarship Scholarship
students students students students students
17:15- | NN(a-b) NN(a-b) NN(a-b) NN(a-b) NN(a-b)
18:00 | Scholarship Scholarship Scholarship| Scholarship Scholarship
students students students students students
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NN (1-2)= 2 teacher students
NN (3-4)= 2 teacher students
NN (5-6)= 2 teacher students
TOTAL 6 Teacher students
NN (a-b)= 2 Scholarship students
TOTAL 2 Scholarship students

Teachers of the Language Center will provide theegsgary supporting according

to the timetable established by the Language Cé&uerdinator.

Educative Scheme

The teaching-learning process of English Languagdidiency Program of the
Cotopaxi Technical University uses methods and rtiegles, but unfortunately
they are not sufficient, because there are a lattatlents in the classrooms of the
different levels of the English Proficiency Prograi provokes a model of
personalized education in which the teacher mustkiine requirements of each
student as well as the different rhythms and leayistyles, making the English
learning process pleasant and attractive toestisg who in a big percentage
expressed in the researching they are studyintatigpiage in mandatory way to
comply with a requirement to conclude their prof@sal career, they do not feel
motivated and lose interest in learning this lamgyao it causes the desertion of
the Program and the lack of continuous use of tamguage, because at each
level of studies they only count with a module,ietththe students only want to
fill it and approve each level without worrying alh@arrying out extra-curricular
activities to complement the educational work, tinat Language Center teachers
develop, so they can improve the four English skilecoming a useful tool for

communication; in order to succeed in their pseienal profile.
The Pedagogical Supporting Center pretends to pupractice methods and

techniques according to the learners™ necessitiesigh interactive and dynamic

activities to improve their skills, solve concerpgrform and reinforce activities
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and at the same time practice the language, dmairwtay they will reinforce the

communication level and contribute significantly tocrease the academic

prestige of the institution.

Pedagogical Supporting Center Structural Graph

SECOND HEADMASTER

ACADEMIC
DIRECTION
| |
PRE-PROFESSIONAL LANGUAGES Jmigzgﬁ;
PRACTICE CENTER SRR
COORDINATOR
PRE-PROFESSIONAL
S T SCHOLARSHIP
SUPERVISOR STUDENTS
TEACHER
STUDENTS
|
STUDENTS
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Action Plan

Operative Model

Operational Plan for the “Proposal for the Creawdra Pedagogical Supporting Center for EnglishfiBiemcy Program students of the

Cotopaxi Technical University, period 2009-2010".

OBJECTIVES | CONTENTS ACTIVITIES RESOURCES TIME RESPO NSIBLES EVALUATION
To request The exposed To request processing| «  Human February 2010 Authors To follow-up the
approval and the | proposal. through respective e Material Thesis director. processing.
creation of the official letter to The Second Headmaster
Pedagogical Second Headmaster o
Supporting Center the Cotopaxi Technica

University.
To socialize the Slides with Meeting with of the e Human February 2010 Authors To involve the
proposal to information on the | Languages Center e Material Thesis director. Language Center for

establish the
Pedagogical
Supporting Center

proposal.

teachers.

e Technological.

the implementation

of the proposal.
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To ask for the The drawn up Request Processing |+« Human February Authors To follow-up the

reform of the proposal. respective Academic |« Material 2010. Thesis director. processing.

regulation of pre- Council of the

professional Cotopaxi Technical

internships. University.

To promote the Publicist Campaign| To publish the proposale Human From the Language Center To get the

Pedagogical on billboards of the e Material approval date | Coordinator. dissemination of the

Supporting Center University, flyers, 15 working Language Center Supporting Center a

Media Campaign. days. Teachers. the University

Teacher Students. community.
Scholarships Students.

To guide the Pedagogical To solve concerns. * Human Standing in Teacher Students. To guide the

students learning | Support. Exercises e Material the fixed Scholarships Students. | language learning.

from the English reinforcement. Promote « schedules

proficiency
program from the
Languages center
of the Cotopaxi
Technical

University.

practices in oral
communication. Guide
tasks. Workshops.

Support.

Technological

Bibliographic
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To improve the
level of
communication in
the English
Proficiency

Program students.

Integrated Skills:

Listening
Speaking
Reading
Writing
Grammar
Vocabulary
Spelling
Syntax

Extra-curricular

activities carried out in

the Pedagogical
Supporting Center.

Human
Material
Technological

Bibliographic

Standing in
the fixed

schedule

Teacher Students.

Scholarships Students.

Language Center
Coordinator.
Language Center

Teachers.

To get that students
of the Proficiency
Program to obtain
advanced English

level.
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Budget for Proposal to the Creation of the Pedagogal

Supporting Center for students of the English Proftiency

Program of the Cotopaxi Technical University

DESCRIPTION \ PRICE OBSERVATION

A classroom to install$ 00.00 Available in the

the Pedagogical University.

Supporting Center

Service for two $ 2060.00 Annual cost of two

scholarship students from scholarship students

the English Career.

A computer $ 800.00 It will be provided by
the University

Furniture $ 00.00 Available in the

Three desks. University.

Six chairs.

A shelf.

Two boards

A waste basket.

3000 Flyers to publish the$ 30.00 It will be elaborated hy

proposal of the Graphic design” students.

Pedagogical Supporting

Center.

Bibliographical Material | $ 00.00 Material stored ithe
Languages Center
Library.

Office supplies. $ 00.00 Provided by the
University.

Project Photocopies far$ 5.00* *Cost covered by the

The Second headmaster, researchers.

Academic Council and

Language Center.

TOTAL BUDGET $ 2890.00

*NOTE: The photocopies cost of the project is not inctudethe budget they

will be supplied by the researchers.
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Evaluation Planning

Basic Questions

Explanations

Who asks to evaluate?

Research Group.

Why should we evaluate ?

Because it is necessary to know if t

he

proposal produces positive results in the

improvement of the Language.

What should we evaluate for?

To improve the deficiencies found |n

the implementation of the proposal.

What should evaluate?

The teaching tips offered in the

Pedagogical Supporting Center.

Who evaluates?

The authorities and the Language

Center Coordinator

When should we evaluate?

Permanently and at the end of each

academic cycle.

How to evaluate?

Giving a follow-up to the students who

go to the Pedagogical Supporting

Center with the Proficiency Progra

Teachers.

What should we evaluate with?

Through a visit record format to the

Supporting Center.

Elaborated by: Researching Group.
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ANEXO N° 3.

7 UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
'NIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y
HUMANISTICAS
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESPECIALIDAD INGLES

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES DEL PROGRAMA DE
SUFICIENCIA DEL IDIOMA INGLES DE LA UNIVERSIDAD TEQNICA DE
COTOPAXI.

OBJETIVO: Recoger informacion de los estudiantes del Prograsea
Suficiencia en Inglés a fin de diagnosticar la s&tad de creacion de un Centro

de Apoyo Pedagdgico para la Enseflanza — Aprendizhjeioma Inglés.

Sefior/a/ita estudiante:
Solicitamos su valiosa colaboracion dando respaastales y sinceras al prese
cuestionario, para lo cual sirvase marcar con usa despuesta.

nte

1. ¢Por que eligio la Suficiencia en el [dioma Inglés?

a. Porque es de su agrado. ( )

b. Por necesidad debido a la importancia del Inglés (
)

c. Por cumplir con un requisito ( )

d. Por mejorar su Perfil Profesional ( )

2. ¢Considera suficiente los temas y numero de hdaag cecibidos en el

Programa de Suficiencia en el Idioma Inglés pagsaloun buen dominio

del Idioma?

a. Si ( )
b. No ( )
c. Talvez ( )
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. ¢La Universidad le ofrece tutorias adicionalesdwtel horario destinado

al Programa de Suficiencia en Inglés?

a. Si ()
b. No ()
c. Desconozco ( )

. ¢Cree usted que seria necesaria la creaciéon deentroCde Apoyo
Pedagogico al cual usted pueda concurrir en casdeder alguna

dificultad en su aprendizaje del Idioma Inglés?

a. Muy Necesario ( )
b. Poco necesario ( )
c. Innecesario ( )

. ¢En el caso de crearse el Centro de Apoyo Pedag@giaria usted

dispuesto a acudir al mismo?

a. Si ()
b. No ( )
c. Talvez ( )

. ¢Con qué frecuencia visitara el Centro de Apoy@aBeégico?

Frecuentemente
Ocasionalmente

Rara vez

o o T p

Nunca

N N N N
SN N’ N N

. ¢ Considera usted que el Centro de Apoyo Pedagggitnitira lograr un
nivel 6ptimo en el desenvolvimiento del Idioma?
a. Mucho ( )
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b. Poco ()
c. Nada ( )

8. ¢A su criterio el Centro de Apoyo Pedagdgico debestar orientado a?

Nivelar conocimientos
Mejorar Destrezas
Guiar Tareas

o 0o T p
AN N N N
SN N’ N NS

Resolver inquietudes

9. ¢Qué recursos materiales y humanos piensa ustesbgueecesarios para

un adecuado funcionamiento del Centro de Apoyo ¢egieo?

Personal Capacitado
Materiales de Audio y Video

Guias de Gramatica de los cuatro niveles

a0 T p
AN N N N
S’ N N N

Libros, diccionarios, revistas, periodicos, etc.

10.¢,Qué causal/s considera usted que sea la prih@paka que impida un

aprendizaje significativo del Inglés?

a. Grupos heterogéneos

b. Discontinuidad en el uso del Inglés
c. Falta de interés por el Idioma

d. Edad avanzada

NN N N
S’ N N N

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO N° 4.

Za.1% UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
=4 D ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y

) HUMANISTICAS

LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

ESPECIALIDAD INGLES

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS DOCENTES DEL PROGRAMA DE

SUFICIENCIA DEL IDIOMA INGLES DE LA UNIVERSIDAD TEQNICA DE

COTOPAXI.

OBJETIVO: Recoger informacion de los docentes del Program@ufieiencia

en Inglés a fin de diagnosticar la necesidad dacaa de un Centro de Apoyo

Pedagogico para la Ensefianza — Aprendizaje dehidiaglés.

Sefior/a/docente:

Solicitamos su valiosa colaboracion dando respaasales y sinceras al prese

cuestionario, para lo cual sirvase marcar con usa despuesta.

nte

2. ¢ Considera Ud. que es importante el aprendizajelideha Inglés?

a. Si (
b. No (
c. Talvez (

3. ¢A su criterio cual es el nivel de conocimientos déioma Inglés de

estudiantes que inician en el Programa de Sufi@eatel Idioma Inglés?

a. Excelente (
b. Muy bueno (
c. Bueno (
d. Regular (
e

Insuficiente (

3. ¢Qué causal/s considera usted que sea la piirfmprera que impida un

aprendizaje significativo del Inglés?
a. Grupos heterogéneos (
b. Discontinuidad en el uso del Inglés (

S N N N

)

los
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c. Falta de interés por el Idioma ( )
d. Edad avanzada ( )

4. ;Qué métodos piensa usted son los mas apropiadados estudiantes del
Programa de Suficiencia del Inglés de la Univesiti@cnica de Cotopaxi.?
a. Communicative Approach ( )
Suggestopedia
Audiolingual Method

b ()
c ()
d. Grammar Translation Method ( )
e. Total Physical Response ( )
f ()

Natural Approach

5. ¢Considera suficientes las horas y temas indparta los estudiantes durante
los cuatro niveles del Programa de Suficiencia meglés para un Optimo

desenvolvimiento en el Idioma?

a. Suficientes ( )
b. Adecuadas ( )
c. Escasas ()

6. ¢Cree usted que un Centro de Apoyo Pedagogictaed/ a lograr un nivel

adecuado del Idioma?

a. Mucho ( )
b. Poco ()
c. Nada ( )

7. ¢Estaria de acuerdo con la creacion de un Cdatpoyo Pedagdgico para

mejorar el aprendizaje del Idioma Inglés en el Raow de Suficiencia?

a. Si ()
b. No ()
c. Talvez ( )

8. En el caso de crearse el Centro de Apoyo Pedagdgnsidera usted que éste
deberia funcionar de manera:
a. Permanente ( )
b. Ocasionalmente ( )



c. Con horario establecido ( )

9. ¢De establecerse el Centro de Apoyo Pedagosfiadaeusted dispuesto a

colaborar con el mismo?

a. Si ()
b. No ()
c. Talvez ( )

10. ¢A su criterio el Centro de Apoyo PedagoOgioetia estar orientado a?

a. Nivelar conocimientos ( )
b. Mejorar Destrezas ( )
c. Guiar Tareas ( )
d. Resolver inquietudes ( )

11.  ¢Qué recursos materiales y humanos piensaaistesbn necesarios para

un adecuado funcionamiento del Centro de Apoyo ¢Regieo?
Personal Capacitado

Materiales de Audio y Video

Guias de Gramética de los cuatro niveles

o 0o T p
AN N N N
N N’ N N

Libros, diccionarios, revistas, periodicos, etc.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO N° 5.

%  UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
%=+ ) ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y
HUMANISTICAS
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESPECIALIDAD INGLES

ENTREVISTA DIRIGIDA A EXPERTOS EN EL IDIOMA INGLES.

OBJETIVO: Recoger informacion de Expertos en el Idioma Ingiéén de
diagnosticar la necesidad de creacion de un Ceetrdpoyo Pedagdgico para la
Ensefianza — Aprendizaje del Idioma Inglés.

4. ¢Considera Ud. que es importante el aprendizajelideha Inglés?

5. ¢ A su criterio cual es el nivel de conocimientos ddioma Inglés de los
estudiantes que se inician en un Programa dei&ufia ofertado por las

diferentes universidades?

6. ¢Qué causas considera usted como las principatesrdis que impiden un
aprendizaje significativo del Inglés?

4. ¢ Qué metodos piensa usted son los mas apropadmdos estudiantes de los

Programas de Suficiencia en Inglés?

5. ¢Considera suficiente seis horas clase semangbestidas a los estudiantes
durante los cuatro niveles del Programa de Sufi@eren Inglés de la
Universidad Técnica de Cotopaxi para un Optimo meseimiento en el

idioma?

6. ¢Cree usted que un Centro de Apoyo Pedagogisdaedy a lograr un nivel

adecuado del Idioma Inglés?
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7. ¢A su criterio como deberia funcionar un Cedé\poyo Pedagdgico para el

Programa de Suficiencia en Inglés de los estudiatdda Universidad Técnica

de Cotopaxi en el caso de crearse?

8. ¢A qué deberia estar orientado el Centro deydpeedagdogico para los
estudiantes del Programa de Suficiencia en Ingida tUniversidad Técnica de

Cotopaxi?

9.  ¢Qué recursos materiales y humanos piensaaistesbn necesarios para un

adecuado funcionamiento del Centro de Apoyo Pedegdg

10. ¢Qué recomendaciones daria usted para elame@nto del Idioma Inglés en

el Programa de Suficiencia de la Universidad Tecde Cotopaxi?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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