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RESUMEN

El proyecto esta basado en las lineas de investigacion de la carrera y se enfoca en el disefio de una campafia
publicitaria para el posicionamiento de una mascota a través del disefio publicitario, para logarlo se planted
el desarrollo en 3 etapas, primero se identifico el nivel de conocimiento de los 290 socios que tiene el club
deportivo Universidad Técnica de Cotopaxi, por CHUCURI, la mascota oficial del club, para ello se
realizaron encuestas que determinaron 3 criterios (demogréfico, percepcion actual de la mascota y
aceptacion por el disefio actual), gracias a esto se identifico que el pablico se trata de adultos mayores a 25
afios que consideraron que la mascota debe expresar en su imagen los valores del club, con los datos se
identific6 como mensaje la unién para la difusién de la mascota, cuyas caracteristicas se adaptaron al
mensaje “Cada quien con su fuerza, todos con el mismo objetivo”, mensaje que se representd en los post
por medio de una narrativa que consta de 4 etapas: i.- Presentacion de la mascota, ii.- Chucuri y el club
UTC, iii.- La fuerza del individuo, iv.- El objetivo com(n. Las mismas se disefiaron con una narrativa propia
para las redes de Facebook, Instagram y Tik Tok, por temas del cronograma de proyecto de titulacion se
realizd un piloto que se evaluo en periodo de 2 dias, en los cuales los mismos mostraron una notable mejora

en el alcance del post.

PALABRAS CLAVE: Camparia publicitaria, redes sociales, Club UTC, mascota institucional, Latacunga.
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cas: Chucuri, mascotte institutionnelle du club sportif de I'Université Technique de

Cotopaxi”.

Auteur:
Chiguano Vélez Luis Alfredo

RESUME

Le projet est basé sur les lignes de recherche de la carriere et se concentre sur la conception d'une
campagne publicitaire pour le positionnement d'une mascotte a travers la conception publicitaire, pour y
parvenir, le développement a été planifié en 3 étapes, tout d'abord le niveau de connaissance des 290
membres du club sportif Université Technique de Cotopaxi, pour CHUCURI, la mascotte officielle du
club, a été identifié, pour cela, des enquétes ont été menées qui ont déterminé 3 critéres (démographique,
la perception actuelle de la mascotte et I'acceptation de la conception actuelle), grace a cela, il a été
déterminé que le public cible était constitué d'adultes agés de plus de 25 ans qui estimaient que I'image de
la mascotte devait refléter les valeurs du club. A partir de ces données, le concept d'union a été retenu
pour la diffusion de la mascotte, dont les caractéristiques ont été adaptées au message: « Chacun avec sa
propre force, tous avec le méme objectif », un message qui a été représenté dans les posts au moyen d'une
narration qui comprend 4 étapes : i. - Présentation de la mascotte, ii. - Chucuri et le club UTC, iii. - La
force de I'individu, iv. - L'objectif commun. Ces derniers ont été congus avec leur propre narration pour
les réseaux Facebook, Instagram et Tik Tok. En raison du calendrier du projet de dipléme, un pilote a été
réalisé et évalué sur une période de 2 jours, dans lequel ils ont montré une amélioration notable de la
portée du post.

MOTS-CLES: Campagne publicitaire, réseaux sociaux, club UTC, mascotte institutionnelle, Latacunga.
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Area de Conocimiento:

El area de conocimiento es el disefio publicitario, rama del disefio gréafico orientada a comunicar,

persuadir y generar una accion en el publico, acoger un servicio o recordar una marca.
Linea de investigacion:

Cultura, arte, disefio y comunicacion para la transformacién del ser humano y la sociedad.

Sub lineas de investigacion de la Carrera:

Disefo grafico aplicado a la investigacion de los procesos de disefio

2. DESCRIPCION DEL PROYECTO

La presente investigacion tiene por objetivo central disefiar una campafia publicitaria en
medios digitales para CHUCURI mascota del Club Deportivo Universidad Técnica de
Cotopaxi (CDUTC), ya que, al realizar una investigacion dirigida a los socios del club, se
ha detectado un nimero alto de personas que desconocen de la existencia de su mascota,
afectado a posibles lanzamientos de la mascota al publico mas general y dificultando que

la misma conecte con su audiencia en “casa”.

Para abordar este problema se implementd una metodologia integral en el desarrollo de la
investigacion, se ha empleado un enfoque cualitativo aplicado instrumentos tales como
cuestionarios y analisis. Estos instrumentos se aplicaron a la comunidad de socios con los
que cuenta el CDUTC.

Luego de analizar los resultados de las encuestas fue necesario comenzar a realizar
propuestas manejado diferentes tonos de mensaje que se acerquen de forma general al
punto de vista que tienen los socios por la mascota, dentro de las propuestas de contempla
el redisefio de la misma para adaptarse de mejor manera al tono de mensaje y al concepto

de la campania.



3. JUSTIFICACION

La investigacion se justifica en la necesidad que tiene el realizar el posicionamiento de
Chucuri, por medio de una estrategia publicitaria ya que en la actualidad la imagen de la
mascota del CDUTC, carece de una identidad visual que tenga presencia en el medio, esto

a su vez limita su impacto como herramienta de marketing y cercania a su comunidad.

Tratar este tema es importante para empezar a formar una imagen recordable de Chucuri
dentro del medio publicitario, esto a largo plazo sirve para impulsar ventas y patrocinios, y
mejorar la conexion con la comunidad ya que una mascota bien comunicada y atractiva

puede generar mayor engagement en redes sociales.

Realizar este estudio proporcionard una propuesta integral de disefio para Chucuri,
considerando el andlisis de la imagen actual, plan de comunicacion y propuesta publicitaria
ya que si a futuro no se emplean esfuerzos en realizar un posicionamiento adecuado de la
mascota se limitarian las posibilidades de marketing y falta de identificacion con la

comunidad.

El posicionamiento de Chucuri dentro del Club Deportivo Universidad Técnica de Cotopaxi
puede beneficiar a futuro al club dentro de diferentes &mbitos como: i) sector deportivo:
ademas de generar un sentido de pertenencia, se pueden realizar acciones para un aumento
en la aficion. ii) sector comercial: La imagen renovada de Chucuri puede fortalecer a la
venta de productos oficiales del club. iii) Sector social: Chucuri puede servir como medio
para conectar con la comunidad local, se puede emplear su imagen para promover eventos,
etc. iv) Sector de marketing y comunicacion: Se pueden construir campafias que usen a la
mascota para tener mas peso en su publico objetivo, esto aumentara el peso de las mismas.
V) Sector educativo: se puede emplear la imagen de la mascota para promover el deporte y

la participacion en eventos del estilo dentro de unidades educativas, universidades, etc.



4. BENEFICIARIOS
4.1 Beneficiarios Directos

Aproximadamente 280 socios del Club Deportivo Universidad Técnica de Cotopaxi.
4.2 Beneficiarios Indirectos

e Aproximadamente 10. 500 estudiantes de la Universidad Técnica de Cotopaxi
e Aproximadamente 532 Trabajadores de la Universidad Técnica de Cotopaxi

e Aproximadamente 77, 267 habitantes de Latacunga

5. DESCRIPCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION
Elementos clave de la descripcion del problema:

Contextualizacion del problema:

Desde su primer empleo a finales del siglo XIX con el “Muifieco Michelin”, las mascotas
corporativas han ido generando gran impacto y se han convertido en un atractivo dentro de
la industria publicitaria ayudando a las marcas a relacionarse con la comunidad
interactuando con la psique humana al facilitar que los receptores puedan recordarlas mas
facil, ademas de que las mismas tienen la capacidad de evocar diferentes emociones, en su
mayoria buenas, Goncalvez (2006) plantea que para los profesionales del marketing no es

importante la batalla entre productos, sino la batalla entre percepciones.

Dentro de un contexto deportivo nacional existen grandes referentes de equipos o entidades
que son reconocidas por sus mascotas, entre ellas podemos encontrar a “Aurelio”, mascota
de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador (PUCE) y a “Bananerito”, la mascota de
Orense SC. Estos son solo algunos ejemplos de mascotas que han generado un atractivo de
las personas hacia las entidades, ganando en la percepcion de las personas.

Identificacion del problema especifico:

El Club Deportivo Universidad Técnica de Cotopaxi (CDUTC) no se queda atras ya que,
desde el 25 junio de 2024, la entidad cuenta con “Chucuri”, mascota oficial del club, la

misma fue seleccionada tras un proceso realizado por la misma entidad, sin embargo, desde



su anunciacion ese mismo dia, no se han implementado esfuerzos para el posicionamiento
de la mascota dentro de la entidad, dejando a su mascota en segundo plano, el club cuenta
con: Tik Tok, Facebook, Instagram y X, y la mascota sale en unas pocas publicaciones de
Facebook e Instagram, lo que ademas limita la presencia de esta en redes sociales, Siciliay
Lopez (2021), mencionan que el 72 % de los usuarios presentes en internet cuentan con
un perfil en, por lo menos, una red social, hablan acerca de que cada usuario dedica
aproximadamente una hora y media a dos horas y veinte minutos en navegar entre estas

plataformas. Esto se puede traducir en un alto niamero de publico potencial.

Revisando los ejemplos de mascotas anteriores se puede observar que la potencia de estas
esta en fortalecer la identidad de sus marcas, un beneficio que no se ha aprovechado dentro
del club.

Formulacion del problema

6.

¢Como se puede utilizar el disefio publicitario en redes sociales para fortalecer la identidad

de una institucion a través de su mascota?

OBJETIVOS

General

Disefiar una campafa publicitaria para difusion de la mascota institucional para el Club
Deportivo UTC.

Objetivos Especificos

Identificar la percepcion actual de la aficion del Club Deportivo UTC sobre la mascota

"Chucuri" y el uso de las redes sociales por parte del club.

Desarrollar una propuesta conceptual de campafia publicitaria para "Chucuri” en redes

sociales.

Crear soportes publicitarios para medios digitales con la idea de posicionamiento de la

mascota.



7. ACTIVIDADES Y SISTEMA DE TAREAS

Tabla 1

Matriz de Actividades

Obijetivos Especificos

Actividad

Descripcion de
la metodologia
por actividad.

Resultado de la
Actividad

1.

Identificar la

percepcion
actual de Ia
aficion del Club
Deportivo UTC
sobre la
mascota

"Chucuri" y el
uso de las redes

sociales por

parte del club.

Desarrollar una
propuesta
conceptual de
campafa
publicitaria
para "Chucuri”
en redes
sociales.

Determinar la
percepcion que
tienen los socios

del Club
Deportivo
Universidad
Técnica de
Cotopaxi  por
CHUCURI,

mascota de la
entidad.

Disefio y
refinaciéon  de
propuestas
basadas en el
concepto
obtenido en las
etapas
anteriores

Con base a un
enfoque
cuantitativo
con el uso de

instrumentos
como
encuestas y
analisis se
determinara el
nivel de

conocimiento,
percepcion y
representacion
que tienen las
personas sobre
la mascota del
Club Deportivo
Universidad
Técnica de
Cotopaxi, esto
responde a las
primeras tres
etapas:
identificacion
del problema,
recopilacion de
datos y sintesis,
del proceso de
disefio de
Guillermo
Gonzales Ruiz.

Siguiendo la
metodologia de
disefio
proyectual de
Guillermo
Gonzales Ruiz,
este objetivo se
responderéa con

Recolectar

datos que
sirvan para
definir un
concepto  de
campafa y

para el
redisefio  del
personaje.

Desarrollo de
una propuesta
final que se
adapte a la

vision que
tienen los
socios de la
mascota.



3. Crear soportes

publicitarios
para medios
digitales con la
de

posicionamiento

idea

de la mascota.

Refinacion y
lanzamiento de
soportes
publicitarios
que sirvan para
el
posicionamiento

de CHUCURI
como mascota
del Club
Universidad
Técnica de
Cotopaxi
(CDUTC),
dentro de los
S0cios del
mismo.

los pasos de
gestacion e
iluminacion,
siendo estos el
desarrollo de
propuestas
para obtener la
que mejor se
adapte a las
necesidades
del proyecto.
Este objetivo
responde a los
altimos  pasos
de la
metodologia de
Disefio
proyectual:
Elaboracion y
verificacion.
Elaborar
soportes
publicitarios
siguiendo el

tono del
mensaje y
concepto  que

se obtuvo de la
etapa anterior.

Disefio de
soportes

publicitarios
para los socios
del club vy
verificacion de
los resultados
obtenidos  al
final de la
campaiia.

Nota: Exponer de donde se obtuvieron los datos de la tabla (10P)



8. SUSTENTO TEORICO

Camparia Publicitaria:

Paucar y Bonifaz (2024) mencionan que la publicidad, por medio de diferentes medios, es una
forma de transmitir ideas, productos o servicios, y la clasifican en 7 tipos, siendo la de contenido:
esta abarca lo informativo, comparativo, de transformacién y lo emotivo; esta la de “anunciante”:
aqui se encuentra la publicidad individual o colectiva; estd también la “actividad del anunciante”:
aqui se considera la publicidad del fabricante o los intermediarios; seguido est4 la de “naturaleza
anunciante”: abarca la publicidad a empresas privadas, administracién publica y también las
organizaciones sin fines de lucro; luego esta el “alcance geografico”: que engloba la publicidad
local, regional, nacional o internacional; mencionan también la “medio de difusion”: se trata de los
soportes donde se encuentra la publicidad (internet, impresa, radio, television, exterior, telefénica
o de boca a boca.) y finaliza con “anunciado”: abarca lo que se da a conocer (producto, servicio o
establecimiento). Paucar y Bonifaz (2024) hablan sobre el poder de la publicidad en medios
digitales y cdmo las mismas son una buena herramienta para facilitar la interaccién con una
audiencia amplia y mas especifica y reduciendo costos ya que las redes sociales cuentan con
herramientas que hace mas facil la segmentacion y clasificacion del publico objetivo segun
diferentes criterios pudiendo ser: demograficos, psicograficos, intereses, etc.

Ponce (2018) habla sobre como la publicidad se dirige a las emociones, los afectos y la emotividad
de las personas, la misma ofrece ideas o conceptos racionales que sirven para comprender sus
tendencias en sus adquisiciones pero el mayor impacto estd en el corazon de los compradores.
Siguiendo esta idea Barroso (1995) menciona que la publicidad no vende productos, sino que

compra clientes.

Las campafias publicitarias son acciones estratégicas hacia la publicidad que mayor mente se
aplican dentro de plataformas de redes sociales (Zambrano, 2022). Kotler y Armstrong (2012)
ponen como principal objetivo de la publicidad el comunicar hacia un publico meta especifico cuyo
propésito principal es el de informar, persuadir o recordar. i)Informar, Permite informar al mercado
sobre algun cambio en el precio, describe los servicios que se ofrecen y corrige impresiones falsas,

i) Persuadir, crea preferencias de marca, produce que los clientes hablen con otras personas de la



marca, cambia la idea que tienen los clientes sobre el costo de un producto y los persuade a comprar
y iii) Recordar, se enfoca en la importancia de hacer que el producto se quede en la mente de los

consumidores, recordandoles donde lo pueden conseguir y su posible necesidad mas adelante.

TIPOS DE

Buscando mejorar la reputacion, este tipo
- na ema: soc de campafia destaca los atributos de la
L G R T LT caMPARA PUBLICITARIA
soc al i i por medio de la fidelizacién de los clientes, INSTITUCIONAL
esto a base de generar confianza en los
mismos.
o= B lail del gobic
aeAN CAMPARA e e
RAL [1f h s eficiente I
‘GUBERNAMENTAL agar ".,,,f..“iZ:.':af.nt:,'" ela
CAMPANA DE LANZAMIENTO Se emplea este tip ande Se enfoca en el refuerzo del
DE MARCA, PRODUCTO o ot ety b FECE IR DO B CAMPANA DE
O SERVICIO m . e e REACTIVACION

Nota fuente: Elaboracion propia.

Son esfuerzos compatitivos da los
candidatos o partidos politicos para
ganar electores en el tiempo antes de las
slecciones.

Dentro de las campafias publicitarias, a la hora de considerar las mismas, es necesario conocer
sobre las estrategias publicitarias y segin Ore et al. (2022), estas integran un conjunto de acciones
planificadas y coordinadas que la empresa implementa para promover sus productos o Servicios,
con el propo6sito de influir en la percepcion del consumidor, aumentar significativamente la
visibilidad y percepcion de la marca, el reconocimiento en el mercado y, en Ultima instancia,

impulsar las ventas.

Redes Sociales:

Sicilia y Lopez (2021) mencionan que las redes sociales son un medio en constante crecimiento
dentro de la vida de las personas siendo que el 72% de las personas que cuentan con internet tengan
por lo menos una red social y dediquen al menos 2 horas a navegar en las mismas, facebook por su
lado cuenta con al menos dos mil millones de usuarios en el mundo. Dentro de esto Pérez (2024),

define a las redes sociales como estructuras comunitarias cuyos principales actores son los
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individuos o usuarios de las plataformas digitales, para poder comunicarse con personas con las
gue tengan intereses en comun, gracias a las capacidades de la Web 2.0 que permite una mayor
eficiencia a la hora de transmitir informacion, haciendo que la misma se pueda trasladar de manera
casi instantanea hacia otros destinos.

Jefferson et al (2023), por su parte, menciona que las redes sociales son herramientas que sirven
para la interaccion entre personas, esta facilita la formacion de nuevas relaciones o fortalece las ya
existentes.

Barrientos y Juarez (2020) dicen que, viéndolo desde una perspectiva dentro del campo de los
negocios, las redes sociales han fortalecido la relacion de los productores con su clientela y asi
logrando un aumento de ventas, ademas de esto las redes sociales han servido como herramienta

para el posicionamiento de marca y retencion de clientes.

Existen distintos tipos de redes sociales para transmitir la informacion, sin embargo, en los Gltimos
afios se ha destacado el uso de Facebook, Instagram y WhatsApp como medios més eficaces para
llevar informacion, Saco (2020) menciona que tan solo Facebook llega a la cantidad de 2100
millones de usuarios activos cada mes, esto en todo el mundo, por lo que conociendo los nimeros
que Facebook llega a alcanzar podemos tener una idea de la presencia de las personas dentro de las

redes sociales.

Actualmente las redes sociales juegan una participacion importante en el entorno de las personas
ya que ofrecen una amplia variedad de opciones y un alto poder de eleccion. Perez (2024) dice que
ademéas de la formacion y desarrollo de carreras o trabajos, al modificar la realidad de la
interaccidn, estas redes se han convertido en métodos fundamentales para promover la
colaboracion y distribucion de informacion. Dentro de este entorno Hitt (2012) menciona con
relevancia a 3 tipos de redes sociales con alto nimero de vistas. Entre las redes sociales mas
influyentes se encuentran: i) redes profesionales: se utilizan para desarrollar una variada lista de
contactos comerciales, ya sea para intercambiar comercio o busqueda de oportunidades. ii) redes
sociales generalistas: parecida a las redes profesionales, con la diferencia de que las personas
acuden a estas con el fin de conocer personas con los mismos gustos, ya sea de diferente edad o

demas caracteristicas. iii) redes sociales especializadas: son redes destinadas a captar un grupo mas
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especifico de personas, ya sea en materia social, econémica o alguna actividad en especifico, busca

Ilegar a personas con gustos similares.

(Caballero y Lara, 2021) Dicen que las redes sociales dentro de las estrategias de marketing son
utilizadas entre las organizaciones ya sean pequefias 0 medianas dado que es muy probable que el
publico objetivo esté dentro de estos espacios por medio de diferentes dispositivos y plataformas
siendo Facebook, X (antes Twitter), Instagram, WhatsApp o LinkedIn las redes mas utilizadas del
mundo.

(Bonifaz y Paucar, 2023) reafirman esta idea diciendo que el manejos de las empresas sobre las
redes sociales permiten llegar a una audiencia mas grande y especifica a menor costo, gracias a la
presencia de las personas dentro de estas plataformas y la cantidad de herramientas que las mismas
ofrecen para la segmentacion del mercado, esto facilita enfocar los esfuerzos para llegar a un

publico més objetivo.

Basandose en las ideas pasadas, se entiende a las redes sociales como una herramienta que sirve
para formas relaciones o fortalecer las que ya existen, con el avance de las tecnologias estas se han
ido diversificando y clasificandose en 3 grupos, las profesionales que sirven para formar relaciones
de caracter empresarial o para negocios, las redes generalizadas que son un conjunto méas amplio
de personas que buscan establecer relaciones con personas que compartan sus mismos gustos y por
ualtimo las redes especializadas que se destacan por juntar a un publico especifico segin sea la
actividad que se ejecuta, busca a personas que tenga a aquella actividad como objetivo en comun,
las redes sociales que més se destacan en el medios son Facebook, X (antes Twitter), Instagram y
WhatsApp.

Lencinas (2017) plantea que Facebook es la red mas conocida a nivel mundial, elaborado por Mark
Zuckerberg en 2004, no fue hasta el 2007 que logré su éxito, esta fama fue tal que se desarrollaron
versiones con idiomas al espariol, alemén, frances, portugues, entre otros idiomas. Instagram por
otro lado aparece en el afio 2010, realiza avances importantes como la integracion de hashtags para
realizar busquedas de manera mas eficiente, en 2012 es adquirida por Facebook por 1000 millones
de dolares, para en afios posteriores realizar avances como la posibilidad de etiquetar y por cambiar

su logo de estilo vintage por uno mas actual.
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Facebook es el medio donde se realizan mayor cantidad de promociones, esto acompafiado de
medios audiovisuales para mayor interaccion, por otro lado, sus usuarios son mas proclives a la
interaccidn con las marcas a menos que reciban algun tipo de beneficio como respuesta(Mendoza,
2017) dentro de esto, Huitt (2012) Afirma que mas interacciones sociales del ser humano son

inherentes por lo que las mismas en su medio resultan esenciales.

Club Deportivo Universidad Técnica de Cotopaxi (CDUTC)

Luego de realizar un analisis de la pagina web del CDUTC y revisar el podcast “El club deportivo
de futbol de la UTC y sus logros para la provincia” se pudo extraer la siguiente informacion sobre

la trayectoria del club:

Fundado el 8 de agosto del 2007 en Latacunga, dentro de la provincia de Cotopaxi, el CDUTC se
desempefia en la primera categoria de la serie B y se encuentra actualmente afiliado a la asociacion

de Futbol No Amateur de Cotopaxi.

En 2005, gracias al apoyo de maestros, estudiantes y trabajadores quienes apoyaron la participacion
de la Universidad Técnica de Cotopaxi (UTC) dentro de la liga barrial de la Merced, esto bajo el
nombre de “Club Atlético Universitario”, obtuvieron logros que inspiraron su participacion dentro
del futbol de primera categoria de la provincia del cotopaxi, para ello el entonces rector de la UTC,
el ing. Hernan Yéaenz Avila, se encarg6 de la gestion en la compra del los derechos deportivos de
“Sociedad Deportiva Flamenco” para debutar bajo el nombre de “UTC Flamenco” para lograr
legalizar su presencia en la Federacion Ecuatoriana de Futbol y por medio de una asamblea

universitaria, el arquitecto Francisco Ulloa preside la eleccion de una directiva para el club.

Su primera participacién fue el 2006 dentro del campeonato del torneo de AFNAC provincial, fue
merecedor de representar a la provincia de Cotopaxi en un campeonato zonal de ascenso donde por
la falta de experiencia se quedaron a punto de clasificar a la etapa final de ascenso.

En 2007 se realizaron los tramites necesarios para cambiar el nombre de “Sociedad Deportiva

Flamengo™ a “Club Social y Deportivo Universidad Técnica de Cotopaxi”.
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Siendo el 8 de agosto del 2007 y por medio del acuerdo ministerial No. 127, el ministerio del
deporte permite el estatuto para el cambio de nombre del Club Sociedad Deportiva Flamenco
Universidad Técnica de Cotopaxi o Club Deportivo Universidad Técnica de Cotopaxi para

participar en un campeonato de ascenso para llegar a la serie B.

El 2009 representd el afios de mayores logros del club ya que con un equipo modesto y de bajo
presupuesto lograron defender los colores rojo y azul de la provincia dentro de la cancha y
consagrandose frente a una aficién de 6000 personas como ganador 3-1 frente al equipo Panama,

dando la bienvenida del CDUTC dentro de la serie B del futbol ecuatoriano.

La verdadera celebracion de esta victoria se dio el sabado 13 de diciembre en un partido frente al
imponente River Plate quienes se vieron abatidos por el trabajo en equipo, resiliencia y tenacidad

de los universitarios. desde el 2010 el equipo milita dentro de la serie B del futbol ecuatoriano.

Mision:

“Participar en el futbol profesional ecuatoriano mediante la promocion permanente de jovenes
talentos y la gestion directiva eficiente, sosteniendo el compromiso social con la provincia de
Cotopaxi”.

Vision:

“Ascender a la primera categoria serie “A” del futbol profesional ecuatoriano, contribuyendo de

este modo con el desarrollo social y deportivo de la provincia™.

Actualmente la institucion cuenta con un aproximado de 290 socios, los mismos que se componen

mayoritariamente de trabajadores de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

CHUCURI:

Chucuri es el actual personaje de marca del club deportivo Universidad Técnica de Cotopaxi, fue
el resultado de un proceso de seleccidn organizado por la misma entidad, su eleccién y anunciacion
fue el 25 de junio de 2024, el disefio de la mascota fue realizado por Luis Chiguano, estudiante de

la carrera de disefio gréfico.
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Chucuri es la caracterizacion de una comadreja andina (mustela frenata), una especie de mamifero
de pequefio tamafio y alargado cuerpo, esto le otorga una agilidad y facilidad para adentrarse en las

madrigueras de sus presas.

La comadreja andina es un animal valiente que puede llegar a enfrentarse sin miedo a contrincantes
mas grandes, esto representa la valentia del equipo quienes, sin miedo, libran complejos encuentros
con otros equipos con el fin de enaltecer el nombre de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

El pelaje blanco representa el color que cubre la cumbre del volcan Cotopaxi, ademas algunas
especies suelen tener el pelaje blanco durante las temporadas de invierno.

Viste la camiseta del club lo que alienta al deporte hacia los espectadores, ademéas de tener una
banda de capitan en su brazo izquierdo para destacar el liderazgo de los dirigentes del club y alentar

a los espectadores a tener un alma lider y deportiva.

Bautizada como “CHUCURI” porque en el Ecuador esta especie es mas conocida como chucurillo.

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTORAXI

Nota. Fuente: Elaboracion propia
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9. VALIDACION DE LAS PREGUNTAS CIENTIFICAS

e ;Qué percepcidn tienen los socios del CDUTC, sobre la mascota “Chucuri” y como la

entidad ha manejado la imagen de su mascota en redes sociales?

e ;Qué elementos de disefio y estrategia de comunicacion serian mas efectivos para construir

una imagen llamativa y memorable “Chucuri” y mejorar su engagement?

e ;De qué forma se puede llegar a la difusion afectiva de la mascota a las personas?

10. METODOLOGIA Y DISENO EXPERIMENTAL

El proyecto aborda el problema desde una perspectiva transversal y cuasi experimental, ya que
busca recolectar y analizar datos que permitan medir la percepcion que tienen los socios del Club
Deportivo Universidad Técnica de Cotopaxi acerca de su mascota institucional. Grajales (2000)
menciona que un estudio es transversal cuando la recoleccidn se realiza en un tiempo definido, esto
permite conocer el panorama actual de la mascota, para conocer la realidad comunicacional y la
conexion emocional que tienen los socios con “Chucuri”. Al aplicarse a los socios del Club, se usa

el enfoque cuasi experimental para poder definir un redisefio de la mascota.

Tomando en cuenta estos antecedentes el proyecto se alinea a la metodologia de Guillermo
Gonzales Ruiz en su libro “Estudio de Disefio Sobre la construccion de ideas y su aplicacion en la
realidad” Gonzales (1994), considera, entre muchos mas aspectos del disefio, las “Etapas basicas
del proceso de Disefio” que, para la creacion proyectual, la mente sigue un proceso del cual se
extraen ciertas etapas que son invariables, citando estudios de Bruno Munari, Geoffrey Broadbent
y Sidney Pame, entre otros. Gonzales (1994), rescata una lista de etapas en las que los autores
coinciden o que consideran en el proceso de disefio: i- Identificacion del problema, ii) Recopilacion

de datos, iii) Sintesis, iv) Gestacion, v) lluminacién, vi) Elaboracién, vii) Verificacion.
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Para abordar el primer objetivo de la investigacion “Identificar la percepcion actual de la aficion
del Club Deportivo UTC sobre la mascota "Chucuri" y el uso de las redes sociales por parte del

club”, de emplearan las tres primeras etapas de la metodologia:

Identificacion del problema: utilizé un enfoque cualitativo, bajo la técnica de la gran idea de
Mitchell y Shaw (s/f) que serviré para determinar el gran problema usando gréaficos que identifique
los las “tensiones culturales” y “lo mejor de ti mismo”, comenzando con ideas y agrupandolas para

crear frases con las que se puede definir el “gran problema”

Con la identificacidn del problema podemos pasar a la recopilacion de datos la cual responde a la
segundas etapa de la metodologia, donde se utilizé un enfoque cuantitativo, bajo la técnica de la
entrevista, el instrumento esta elaborado bajo tres criterios (demogréfico, percepcion de la mascota
actual y la aceptacion del disefio), el instrumento fue desarrollado con preguntas cerradas, las
mismas gque ayudaron a comprender la percepcion de los usuarios, el universo que participd en esta

etapa fueron 290 socios.

Con los datos obtenidos se paso a la tercera fase “la sintesis” donde se utiliz6 un enfoque de
integracion y andlisis de resultados, la técnica utilizada fue de andlisis mixto, para estudiar los
resultados cuantitativos y cualitativos con el fin de identificar patrones, tendencias y posibles
correlaciones entre las respuestas de los individuos encuestados para luego analizarlos con lo que
se obtuvo en el estudio de las redes sociales del club, el instrumento se desarroll6 con una matriz
de analisis “FODA” que permiti6 sentar bases para el disefio de una estrategia de posicionamiento

efectiva, ademas se realiz6 una descripcion demografica del publico objetivo.

El segundo Objetivo especifico “Desarrollar una propuesta conceptual de campana publicitaria

para "Chucuri" en redes sociales.” se abordara con los dos siguientes pasos de la metodologia:

El paso de gestacion usa un enfoque creativo y estratégico con la implementacion de una guia de
estilo para el disefio de los soportes, integracion de una narrativa que considere el publico objetivo

y el uso de grillas y como se utilizaron para el disefio de los post.
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Luego se avanzo en la iluminacion que sirvio para seleccionar y refinar el concepto creativo mas
prometedor para la campafia, la técnica sera la evaluacion critica y seleccidn basada en criterios.
Por medio del anélisis de las diferentes propuestas conceptuales se selecciono a la que era méas
original, viable, con més capacidad para generar engagement y su potencial para conectar con el
publico objetivo, el instrumento se elaboré con una matriz de evaluacion donde se puntud cada
concepto en base a los criterios planteados, se desarrollaran bocetos, storyboards detallados y
guiones preliminares para poder visualizar la campafia en accion, en esta etapa se definid el con
mayor precision el concepto creativo final, el mismo que se utilizé6 como base para el desarrollo de

los soportes publicitarios y posterior el lanzamiento de la campafia.

Los dos ultimos pasos serviran para responder al tercer objetivo especifico de la investigacion

“Crear soportes publicitarios para medios digitales con la idea de posicionamiento de la mascota”:

Elaboracion se enfocé en el disefio y produccion, con una técnica de materializacion para obtener
objetos digitales tangibles por medio del uso de software especializado, el instrumento propuso un
plan de produccion con fechas de publicacién para luego implementar estos elementos durante el

lanzamiento de la campafia.

Luego de la elaboracién se paso a la verificacion, teniendo en cuenta un enfoque evaluativo,
sirvid para observar la calidad y la efectividad de los soportes publicitarios, la técnica ser la
revision de las interacciones de los soportes, el instrumento revel6 medidas relacionadas con la

efectividad de la campafa luego del lanzamiento.

11. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Para lograr el primer objetivo se utilizaron las 3 primeras etapas de la metodologia selecciona, las
que son: Identificacion del problema, recopilacion de datos y sintesis.
Identificar la percepcion actual de la aficion del Club Deportivo UTC sobre la mascota

"Chucuri™ y el uso de las redes sociales por parte del club
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Primera fase: Identificacion del problema:

LA GRAN IDEA

Tensiones Culturales

- Hay una pérdida de iden-

tidad en los clubes universi-
tarios.
- El contenido en redes es
generico y poco emocional.
- Las nuevas generaciones
de identifican con mar-
cas/personajes que refle-

Best Brand Self

-Chucuri es la representa-

cion del Club UTC
- Tiene potencial para co-
nectar emocionalmente
con la gente.
- Puede actuar como un
puente para llegar alas
personas

jen su realidad, humor y
valores.

Tensiones Culturales Best Brand Self

Las redes sociales exigen
contenido que llegue ala que puede servir para
comunidad y refuerce la crear contendo que
identidad de la marca que conecte con la comunidad
las utilizan. del Club utc

Cuentan con una mascota

Creemos que podemos llegar a la comunidad por medio del uso de
Chucuri como puente para crear conexiones emocionales y ademas
como forma de fortalecer sumarca.

Nota fuente: Elaboracion propia.

Analisis:

Por medio de la metodologia de la gran idea y sus graficos enfocados en contemplar tensiones
culturales y Best Brand Self, se ha visto la falta de uso de Chucuri como herramienta de
contenido y fortalecimiento de identidad de marca, las redes sociales exigen iconos que apelen a

la psique de las personas y las mascotas sirve como tal para lograr el cometido.
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Segunda fase: Recopilacion de datos:

En esta etapa por medio de encuestas realizadas al universo de socios que son aproximadamente

290 se buscd conocer 3 criterios:

CRITERIOS

DEMOGRAFICO

La totalidad de las personas cuentan completados
sus estudios de tercer nivel e incluso tienen titulos
superiores.

Son personas con edades desde 29 a 63 afios.

T
\8_

PERSCEPCION ACTUAL
DELAMASCOTA

Mas del 50% de los encuestados relacionan a la mascota
con el club, ademds manifiestan que la mascota deberia
transmitir un mensaje relacionado con la unidn y que su
presencia deberia ser mas amigable, deberia trasmitir ]
una imagen de liderazgo, seguridad y valentia.

ACEl{TACléN DEL
DISENO ACTUAL

Aproximadamente el 48% de los encuestados

muestran aceptaciéon de la mascota, y el 13% se J

muestra indiferente, el restante 34% muestra
disconformidad con la mascota.

Nota fuente: Elaboracion propia.

Anadlisis:

Comenzando desde el criterio “demografico”, el grupo seleccionado va en edades desde los 29 a
40 afos ya que las mismas son un publico adulto, cuentan con un poder adquisitivo alto y tienen
mas familiaridad y presencia con las redes sociales. Critikian y Nufiez (2021) mencionan que este
rango de edad dedica al menos una hora del dia a navegar en redes sociales. Respecto a la
“percepcion de la mascota”, se busco afianzar mas el lazo entre la mascota y el club UTC,
ademas la mascota se adapté a las ideas de los encuestados, no se cambiaron los rasgos de la

mascota pero si se buscd que la misma se vea mas amigable al publico y transmita las
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caracteristicas que se espera de la misma. Por ultimo la “Aceptacion del disefno actual”, Debido a
que la mayoria de encuestados muestran conformidad o indiferencia con la imagen de la mascota,
para lograr convertir el porcentaje restante se realizaran los cambios para que la mascota se
adapte mas a la idea de los socios, esto se abordd por medio de gestos y poses mas activas y

expresivas.

Tercera fase: Sintesis:

Andlisis FODA/ DAFO:

FORTALEZA

Alta relacién con el
club UTC.

Disefio atractivoy
simple

Fécil adaptacién a
nuevos cambios

OPORTUNIDAD

Poder de transmitir
mensajes, ideas y
valores.

Captacién de un
nuevo publico
dentro y fuera del
club.

Publico con alto
poder adquisitivo y
alta presencia en
las redes sociales

DEBILIDAD

No representa
fielmente los
valores del club

Muestra una
imagen intimidante

El mensaje que
expone no estd muy
claro.

La mala
interpretacién de la
personalidad de la

mascota.

AMENAZA

La especiade la
mascota es poco
conocida.

Competencia mejor
fundamentada.

La poca presencia
que tiene en redes
sociales.

Desconocimiento
de la mascota.

Relacion de la
mascota con otras
instituciones.

Nota fuente: Elaboracion propia.

Anélisis:
Las fortalezas de la mascota muestran caracteristicas que se pueden utilizar para combatir las
debilidades, la imagen de la mascota se alineo con los valores del club UTC ( integridad, respeto,

disciplina, trabajo en equipo, etc), debe expresar ademas una presencia mas amigable y en sus

comunicaciones manejar un mensaje definido: la unién.
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La mascota debe atacar las “amenazas”, por lo cual la misma debid darse a conocer, expresando
quién o qué era, se presentd su especie, personalidad y valores, siguiendo un mensaje claro que
represente la unién pero sin dejar de lado la naturalidad solitaria de la especie, esto en distintos
formatos para los diferentes pablicos de las redes, la misma vestira las nuevas adaptaciones de
uniforme que maneje el club UTC y se alineard a la cultura de marca del club, uso de colores,

tipografia e iconografia propias del club.

Las publicaciones segun el formato en que se presenten serdn acompariadas por una narrativa que

consta de 4 puntos:

- Presentacion de la mascota: Se presenta a la mascota y su rol de unir a su comunidad.
- Chucuriy el club UTC: Dar a conocer datos interesantes sobre la especie y destacando
que cada individuo tiene su propio valor, ademas se habla de la relacion entre la mascota
y los valores del club UTC..
- Lafuerza del individuo: Se muestra la naturaleza solitaria de chucuri buscando
transmitir la importancia de la colaboracion en equipo.
- El objetivo comun: Comunica la accién individual que en combinacion logra un
objetivo, se invita a la interaccion.
Las publicaciones de manejaron en tres tipos de redes: Instagram y Facebook ya que segun
Critikian y Nulez (2021) en su contexto estas redes cuentan con mayor porcentaje de usuarios,
solo superadas por Whastapp, ademas se utilizo Tik tok, Trejos-Gil et al. (2023) menciona que
desde la pandemia Tik Tok es una de las redes sociales més utilizadas en la actualidad y cuenta

con mas de mil millones de usuarios en todo el mundo.
Siguiendo estos datos, se manejaron medidas estandar para las plataformas, siendo:

- 1080 x 1135y 1080x1080 para feeds de instagram y facebook.
- 1080 x 1920 para Reels Tik Tok.
La presentacion de los post seran diferentes segun el formato, siendo Facebook para un pablico

adulto, instagram para un publico joven- adulto y Tik Tok para jovenes.
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Siguiendo con la metodologia, para desarrollar el segundo objetivo “Desarrollar una propuesta
conceptual de campana publicitaria para "Chucuri” se utilizé la cuarta fase y quinta fase:

Gestacion e iluminacion.

Cuarta fase: Gestacion:

Para esta etapa, siguiendo los resultados y analisis de las etapas anteriores, se determing el
manejo de diferentes lenguajes de comunicacion partiendo por el mensaje “Cada quien, con su
fuerza, todos con el mismo objetivo” que se busca transmitir, comenzando por la “Presentacion

de la mascota” hasta finalizar con “El objetivo comun”.

Guia de estilo:

e
TIPOGRAFIA: GRILLAS:

TEXTO
=m0 Montserrat Regular 50pt

beecst Montserrat Bold 50pt

TEXTO

ALTERNATIVA JUVENIL (TIK TOK)

~- BEBAS NEUE REGULAR 115PT b
< BEBAS NEUE REGULAR 141PT ==

FORMATOS: MARGEN:

1080x 1080 1080x 1350 1080x 1920 63px arriba
63px abajo
63px izquierda
63px derecha

Instagram Facebook Tik Tok 1

Nota fuente: Elaboracion propia.
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Narrativa:

Como se analiz6 en la fase anterior, el lanzamiento de la mascota se va a realizar teniendo en

cuenta una narrativa compuesta de 4 momentos:

- Presentacion de la mascota.
- Chucuriy el club UTC.
- La fuerza del individuo.

- El objetivo comun.

Estos momentos fueron representados en las redes por medios formatos propios, respetando la
eleccion de cada red segun el publico que ataca.

Grillay estructura de primera propuesta de post:

INSTAGRAM FACEBOOK TIK TOK

Logo

Logd

1- PRESENTACION DE LA MASCOTA

Nota fuente: Elaboracion propia.
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L] I
2- CHUCURI Y EL CLUB UTC 1245

Nota fuente: Elaboracion propia.

3- LA FUERZA DEL INDIVIDUO

Nota fuente: Elaboracion propia.

INSTAGRAM FACEBOOK TIK TOK
Logo
Logo
L Logo
4- EL OBJETIVO COMUN

Nota fuente: Elaboracion propia.
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Grillay estructura de segunda propuesta de post:

; Logo
1- PRESENTACION DE LA MASCOTA

Nota fuente: Elaboracion propia

INSTAGRAM FACEBOOK TIK TOK

==

2- CHUCURI'Y EL CLUB UTC Logo

Nota fuente: Elaboracion propia

Logo 11111
Logo
3- LA FUERZA DEL INDIVIDUOD




Nota fuente: Elaboracion propia

INSTAGRAM FACEBOOK TIK TOK

L.ogo Logo

4- EL OBJETIVO COMUN

Nota fuente: Elaboracion propia
Primera propuesta de post dentro de la grilla:

INSTAGRAM FACEBOOK TIK TOK

/
(HUGURI YA ESTA AQUI:
pypn ceTii n

NI LViiLY

Y
1A GTG.

1- PRESENTACION DE LA MASCOTA

Nota fuente: Elaboracion propia.
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INSTAGRAM FACEBOOK TIK TOK

INSTAGRAM

Club UTC.

A

R
%4

3- LA FUERZA DEL INDIVIDUO

Nota fuente: Elaboracion propia.

ESTA
COMADREIA
ES PURA
ENERGIA...
 \jlGUAL QUE
ez
ALERTANDD AL

27
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INSTAGRAM FACEBOOK TIKTOK

MISMO OBIFTIVO: | @&
_iVICTORIA UTC!

= e — <

4- EL OBJETIVO COMUN

Nota fuente: Elaboracion propia.

Segunda propuesta de post dentro de la grilla:

INSTAGRAM FACEBOOK TIK TOK

Jalela
Jlenvenida a 4 =

3 (3G == (NI RV SN
CHUCURI, b3 ¥ = CrHuCurl
2 nueva cafz . .

ya esta agui:
puro estilo v
pacian

Nota fuente: Elaboracion propia.



INSTAGRAM FACEBOOK TIK TOK

Esta
comadreja
es pura

eiiergia...

Eigual e
TU
alentando
did

1T
VE e

2- CHUCURI Y EL CLUB UTC

Nota fuente: Elaboracion propia.

INSTAGRAM FACEBOOK TIK TOK

CHUCURI:
Esta
comadreja
¢ nuira
energia...
jigual que

H

alentando
ala
uTC!

3- LA FUERZA DEL INDIVIDUO

Nota fuente: Elaboracion propia.
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INSTAGRAM FACEBOOK TIK TOK

obietivo:
la victoria
ae ia

uUTC.

4- EL OBJETIVO COMUN

Nota fuente: Elaboracion propia.

Quinta fase: lluminacion:

Dentro de esta etapa se selecciond la propuesta méas destacada para su lanzamiento, se refinaron

los detalles para obtener una vision de como fue la campafia antes de su lanzamiento.

Matriz de evaluacion comparativa de las propuestas realizadas:
Para realizar la matriz, se utilizaron las opiniones de dos profesionales del disefio grafico, para ello

se les solicit6 la opinidn para comparar los estilos de arte basandose en las siguientes categorias:
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OPCION 1

Cat i Criterio de Insuficiente |Aceptable |[Bueno lExcelente
ategoria
& Evaluacién (6)) (2) (3) “@)
[Uso de color
Diseiio
institucional y O O H B
Visual o
coherencia visual
Composicion y
O O
jerarquia visual E. .
Legibilidad tipografica [. O O -
|Adecuacion al formato - O O
y red social l. -
Narrativa Claridad en el mensaje .
Grifi itido - - -
rifica transmi .
Consistencia con el
tono del personaje O O . O
(Chucuri) =
Generacion de
Impacto . . .
conexi6n con el publico || O O
[Emocional o
objetivo .
Originalidad y O . -
capacidad de sorpresa E.

Nota fuente: Elaboracion propia.

Dentro de la primera categoria “disefio visual” se observo que la propuesta 2 tiene mejor
valoracion, dentro de la narrativa visual ambas propuestas manejan una misma puntuacién y por
ultimo dentro del impacto emocional la opcion 2 vuelve a mostrar mejor manejo dentro de los
criterios de evaluacion.

Por lo que se optd por preparar la opcién 2 para su lanzamiento mas adelante.



Post para Facebook (publico adulto):

ORGULLO COTOPAXENSE

Conozca a:
CHUCURI X\

Chucuri, basado en la
comadreja de cola larga
(Mustela frenata),
simboliza agilidad, astucia
y valentia. Su cuerpo
flexible le permite moverse
con precision, mientras
que su instinto protector y
decidido refleja liderazgo
natural y resiliencia.

#ORGULLO COTOPAXENSE

Cada impulso
de
CHUCURI
afianza
la unién que
distingue al
Club UTC.

ORGULLO COTOPAXENSE

Asi como CHUCURI domina su
territorio, la UTC domina
la cancha con
agilidad y coraje.

ORGULLO COTOPAXENSE

Cada quien
con su
fuerza,
todos con
el mismo
objetivo:

ila victoria
de la

uTC!

Nota fuente: Elaboracion propia.
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Post para instagram (publico adulto joven):

ORGULLO COTOPAXENSE

CHUCURI,

la nueva cara
de

nuestra
pasion

UTC

ORGULLO COTOPAXENSE

iLa agilidad de uno
impulsa la victoria
de todos!

Nota fuente:

ORGULLO COTOPAXENSE

CHUCURI y UTC:
dos referentes andinos

que corren con
ifuerza y pasion!

Saca tu fuerza,
Unete al equipo:
itodos con el mismo
objetivo!

Elaboracion propia.
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Post para tik tok (publico juvenil):

comadreja
es pura

energia...

iigual que
TU

alentando
ala

EL
CHUCURI

ya esta aqui:
puro estilo
y pasion
UTC

ORGULLO COTOPAXENSE

Tu fuerza
+

mi fuerza

mismo objetivo:

el mas iVictoria UTC!
solitario

se une pa’
iganar!
¢Te unes?

Nota fuente: Elaboracion propia.



Sexta fase: Elaboracion:

En esta etapa se realizé el lanzamiento de la campafia, por lo que se desarrollé un cronograma
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que exponga los dias, fechas y horas para el posteo de cada arte dentro de las redes seleccionadas

(Instagram, facebook y tik tok) del club deportivo Universidad Técnica de Cotopaxi.

Timeline:

Tipo de Hora
Dia Plataforma Objetive Narrative
Contenido Recomendada
sentacion de  (|12:00 [ Conectar emocionalmente con adultos|
mascota .m. |jovenes al micio de la semana
sentacion de  ||6:00  |Generar cercania institucional luego
Facebook .
mascota m. |/del tabajo
Presentacionde |[7:00 |[Alto engagement en horano después
TikTok
|la mascota |p_m. de clases
i ‘Chucuri y el club ||1:00  ||Conectar simbolos naturales con
Miercoles|Instagram - _
uTC pm. |identidad deportiva
Chucun y el club |[7:00  ||Ofrecer contemdo
Facebook o
UTC ’pm. educativo/inspirador
_ ‘Chucuri y el club |[8:00 ;
TikTok Informar de forma entretenida
uTc m.
5 La fuerza del 12:30 | Transmutir valores personales y
ueves |Instagram
Il.ndmduo ipm  |reflexivos
fuerza del 6:30 | Invitar a la reflexién colectiva sobre
Facebook| _
duo pm  [umdad
_ La fuerza del 19:00 :
TikTok | Inspira al espectador
r.nd.lwdm |p_m.
) El objetivo 12:00 i i
"Viernes |Instagram ) Generar expectativa colaborativa
‘comiin p-m.
El objetivo 6:00 )
Facebook . Cerrar con llamado a la accién
‘comiin F}m_
) El objetivo 8:00 : .
TikTok |~ ] Uso de mensaje colectivo
‘comiin m.

Nota fuente: Elaboracion propia.
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Séptima fase: Verificacion:

Dentro de esta etapa se analizaron las interacciones del publico hacia las publicaciones que se
lanzaron, las mismas por temas de cronograma de titulacion se vio forzada a realizarse en un

periodo de 2 dias, siendo el miércoles 2 de julio de 2025 y viernes 4 de julio de 2025.

Hay fuerz: ti. Hay fuerza e . P a
® @ Hay fuerza enti. Hay fuerza en mi Promocionar =+ | miércoles, 2 de julio ... 1ed = ! :
BG) G Foto- @ clubutc - - . -

m
¥
o
IS

Algo esti llegando... 2 Aungue Chucuri ... Promociona miéreoles, 2 de julic ... 656
G &8 Foto- @ Club Deportive Universidad Técni. o ' - - —
Nota fuente: meta business

Al comparar el alcance de los posts con otras publicaciones de &mbito informativo de las redes
del club se puede observar un alcance promedio de 188 por dia en Facebook para cada
publicacion, en comparacion con la publicacion de Facebook relacionada con la mascota, la
misma ha alcanzado un alcance de 656 en los dos dias que se lanzo, dejando un alcance de 328

por dia, lo que denota un aumento positivo para este tipo de contenido.

En Instagram, el analisis de las publicaciones del mismo tipo dentro del mismo periodo de
tiempo, muestran un alcance aproximado de 18 por dia en cada una, al compararlo con el post de
la mascota que dentro el periodo de dos dias de lanzamiento gener6 un alcance de 184 que por

dia deja un alcance aproximado de 74, lo que muestra un aumento positivo en este contenido.

12. IMPACTO DEL PROYECTO
El impacto de este proyecto aborda niveles comunicacionales, emocionales y estratégicos.

Empezando por el diagndéstico de la percepcion que permitio detectar fortalezas y debilidades del
vinculo actual entre personaje y comunidad, gracias a esto logrando concebir una idea para las
decisiones creativas para el disefio de la campafia, esta actividad refuerza el sentido de pertenencia

y dio protagonismo a la voz de los socios del club.

Siguiendo con la conceptualizacion, el considerar un mensaje multiplataforma ayudd para

modernizar la identidad grafica del club presentando a chucuri como un simbolo propio de la marca
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que ademas refuerza valores como el trabajo en equipo, esfuerzo individual y la unidad se

destacaron dentro de la imagen de la mascota.

Para terminar el disefio de los distintos soportes publicitarios contribuyeron con el posicionamiento
progresivo de la mascota como icono emblema del club, el impacto de estos se evidencio en las

interacciones que las mismas tuvieron al analizar los datos.

13. PRESUPUESTO Y CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
CRONOGRAMA

Actividades Mayo Junio Julio

Identificacion
del problema

Recopilacién
de datos

Sintesis

Gestacion

Elaboracion

PRESUPUESTO
RECURSOS HUMANOS
RECURSO HORAS / SEMANA COSTO SEMANAL TOTAL
Disefiador Grafico 13 semanas 3508 4,550 $
TOTAL 4,550 $

RECURSOS TECNOLOGICOS

RECURSO TIEMPO COSTO
SEMANAL PRECIO TOTAL
Computadoras 13 semanas 6.66 S 86,58 S
Software de disefio 8 semanas 29S 232S
TOTAL 318.58 S

RECURSOS LOGISTICOS |




RECURSO TIEMPO COSTO
SEMANAL PRECIO TOTAL

Transporte interprovincial 13 semanas 6.66 S 86,58 S
TOTAL 86,58 S

RECURSOS COSTO TOTAL
Humanos 4,550 $
Tecnolégicos 318.58 S
Logisticos 86,58 S
TOTAL 4,955.16 S

14. CONCLUSIONES

El uso del disefio publicitario para el posicionamiento de CHUCURI, la mascota del CDUTC, es
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un método efectivo para el disefio de camparfias publicitarias pensadas en este caso para redes

sociales, el proyecto sirvié para que la aficion del club conozca la mascota que los representa 'y que

la misma sea vista como un puente de conexion entre ambos grupos, hinchada y club. Ademas,

sentd las bases para considerar el uso de la mascota en futuros proyectos publicitarios o eventos.

15. RECOMENDACIONES

Se recomienda a los encargados de la comunicacion del club deportivo Universidad Técnica de

Cotopaxi la implementacion de la mascota, con mas frecuencia, dentro de sus publicaciones,

ademas de buscar composiciones que resalten efectivamente el mensaje que se desea dar a conocer.

Para finalizar se recomienda el uso de una paleta de colores que considere la armonia para atacar

con mayor efectividad a la psique de los espectadores.
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17. ANEXOS

Anexo.1 Justificacion de elementos de los post:

INSTAGRAM
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PRESENTACION
DE LA MASCOTA

CHUCURI Y EL
CLUB UTC

LA FUERZA DEL
INDIVIDUO

CHUCURI y UTC:
o

EL
CHUCURI

ya estd aqui:
puro estilo
y pasion
utC

EL OBJETIVO
COMUN

JUSTIFICACION
PE 1
mm‘"‘ DEGRADALO
y “ A“
v
‘BALON DE FUTBOL m‘lm 3
CHCUN

UNIFORMES DEL CLUB UTC
Uso del uniforme oficial del
club, junto a sus variantes

1060 DEL CLUB UTC
Logo que usa el club actual-
mente

COLORES DEL CLUB UTC:

Azul:Calma, serenidad, confian-
za, concentracién, tranquilidad,
frescura.

Rojo: Energia, fuerza, pasion,
agresividad, vitalidad, peligro.

Nota fuente: Elaboracion propia.

Anexo. 2 manual de campafia CDUTC:

CLUB DEPORTIVO

UNIVERSIDAD TECNICA DE

COTOPAXI

Manual de Campafa
2025
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llustracion
Diagramacién
Disefio
Maguetacién

INTRODUCCION

CONTENIDO

INTRODUCCION- - - 6
Club deportivo utc -7
VT S——— - 8
Mision— - . 8
Campana—--- ~ - 10
Un poco sobre mi 2
Propuesta creativa- 14
Post para facebook — 15
Post para instagram 18
Post para tik tok 21

CLUB DEPORTIVO UTC

El Club Deportivo Universidad Técnica de Cotopaxi
(CDUTC), fundado oficialmente el 8 de agosto
e 2007 en Latacunga, surge del entusiasmo
universitario por el fitbol desde 2005, cuando
participd en ligas barriales bajo el nombre de "Club
Atlético Universitario™. Gracias a la gestion del
rector Hernan Yaenz Avila, adquirieron los derechos
de Sociedad Deportiva Flamenco, legalizando su
presencia en el futbol profesional y posteriormente
cambiando su nombre. Tras competir en el torneo
provincial de AFNAC en 2006 y representar a
Cotopaxi en el ascenso zonal, en 2009 lograron con
esfuerzo y humildad el ascenso a la Serie B al vencer
3-1 al equipo Panama, coronando su éxito en un
memorable encuentro frente a River Plate. Desde
2010, el equipo continta militando en la Serie 8,
consolidando su legado deportivo en Ecuador.
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MISION

“Participar en el futbol

profesional ecuatoriano

mediante la promocion

permanente de jovenes
talentos y la gestion
directiva eficiente,

sosteniendo el compromiso
social con la provincia de
Cotopax

VISION

Ascender a la primera
categoria serie “A"
del futbol profesional
ecuatoriano, contribuyendo
de este modo con el
desarrollo social y deportivo
de la provincia

CAMPAN

CHUCURI: CADA QUIEN CON SU
FUERZA,

TODOS CON EL MISMO OBJETIVO

#ORGULLO
COTOPAXENSE

UN POCO SOBRE Mi:

NOMBRE:
Chucuri.

EDAD SIMBOLICA:
Adol
hacia la adul

versi
Cotopaxi.

PERSONALIDAD:

lamente agil,
bservador y con una
chispa traviesa que oculta
un corazon noble.

VALORES QUE
REPRESENTA:

Union, astucia, identidad y
resiliencia.

“SOLOS CORREMOS,
JUNTOS GANAMOS”
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PROPUESTA CREATIVA

Slogan: “Cada quien con su
fuerza, todos con el mismo
objetivo”.

Narrativa: Presentar ala
mascota expresando quién
©0qué es, se dio a conocer
su especie, personalidad

y valores, siguiendo

un mensaje claro que
represente la union pero sin
dejar de lado la naturalidad
solitaria de la especie, esto
en distintos formatos para
los diferentes publicos de
Ias redes, la misma vestira
las nuevas adaptaciones
de uniforme que maneje el
club UTCy se alineara a la
cultura de marca del club,
uso de colores, tipografia

e iconografia propias del
club.
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POST PARA FACEBOOK

1. Presentacion de la
mascota

Objetivo: Conectar con los

adultos al inicio de la
semana

2. Chucuri y el club UTC
Objetive: Conectar los

simbolos naturales con la
identidad corporativa

3. La fuerza del individuo

Objetivo: Trasmitir valores
personales y refelxivos.

POST PARA INSTAGRAM

4. El Objetivo comin

Objetivo: Cenerar
expectativa colaborativa.

ICHUCURI!
NI CORAZON 5. Barra brava

Objetivo: Dar a conocer
barra del equipo.

Cronograma de publicacién

1. Presentacion de la
mascota

Objetivo: Conectar con
Ios adulto/ joven al inicio

de lasemana,

2. Chucuri y el club UTC

Objetivo: Conectar los
simbolos naturales con la
identidad corporativa

La fuerza del
iduo

Objetivo: Trasmitir
valores
personales y refelxivos




4. E1 Objetivo coman

Objetive: Generar
expectativa colabor:

ICHUCURI
i » 5. Barra brava
Objetivo: Dar a conocer
barra del equipo.

Cronograma de publicacién

wnes | s | satncouss | veves | vemees
20
1. Presentacion de la
EL mascota
CHUCURI e
ya estd aqui Objetivo: Conectar con
puro estilo los jévenes al inicio de la
y pasion semana.
ute

2. Chucuri y el club UTC

Objetivo: Conectar los
mbolos naturales con la
identidad corporativa.

JUTC MI PASI
ICHUCURI!
N v

5. Barra brava

Objetivo: Dar a conocer
barra del equipa.

Cronograma de publicacién

(Vietoria UTCt
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3. La fuerza del
individuo

Objetivo: Trasmitir
valores
personales y refelxivos.

4. E Objetivo comun

Objetivo: Generar
ativa colaborat

23



iUTC MI PASION!
iCHUCURI!
EN MI CORAZON

Nota fuente: Elaboracion propia.

Anexo. 3 Ficha de personaje de CHUCURI:

Ficha de personaje: CHUCURI
Nombre: Chucui “S0LO0S CORREMOS,

Edad simbélica: Adolescente en transicién hacia la adultez
Rol: Mascota oficial del Club Deportivo Universidad Técnica de Cotopaxi UNIDUS
Personalidad: Curioso, solitario por naturaleza, extremadamente agil,

observador y con una chispa traviesa que oculta un corazén

GANANOS.” @
"\

Valores que representa: Unién, astucia, identidad y resiliencia.

Historia: La magia de la cancha.

Chucuri nacié entre las laderas boscosas y los campos abiertos de
Cotopaxi, donde aprendié a sobrevivir sin ser visto. Su vida transcurria
entre troncos, raices y madrigueras ocultas, desplazandose a velocidades
sorprendentes, como una sombra con cola.

No era amigo de las multitudes. Preferia el silencio de la vegetacién y el
susurro del viento. Pero todo cambié la tarde que encontré un balén
atascado en una quebrada. Intrigado por el objeto y los ecos de risas que
lo acompafaban, Chucuri empezé a espiar desde lejos los partidos que
se jugaban cerca del bosque. La sincronia, la estrategia colectiva, las
celebraciones... eso lo conmovié mas que cualquier presa cazada.

Asi comenzé a imitar los movimientos que veia, entrenando en secreto
entre ramas y piedras. Cuando finalmente se atrevié a mostrarse, nadie
supo de dénde habia salido ese jugador diminuto pero veloz. Lo
apodaron Chucuri, por su sigilo y astucia, y rapidamente entendieron que
no solo trafa talento, sino también una historia que inspiraba.

Hoy, Chucuri es la viva imagen de cémo incluso los seres mas solitarios
pueden encontrar sentido y fuerza en la unién. Representa la identidad
local, el juego limpio y el valor de quienes observan antes de actuar.

Nota fuente: Elaboracion propia
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