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RESUMEN

La investigacion tiene como objetivo principal disefiar un producto turistico gastronémico
innovador en el canton Latacunga, con el fin de abordar la falta de opciones atractivas para
turistas tanto nacionales como internacionales. Se emple6 un enfoque cualitativo y descriptivo,
con un tipo de investigacion diagnostica, documental y de campo. Este enfoque permitié la
recoleccion, andlisis y sistematizacion de informacion relevante. En el primer objetivo, se llevo
a cabo un diagndstico situacional del area de estudio mediante la revision y recopilacion de
datos. Latacunga, fundada el 27 de octubre de 1584, es uno de los siete cantones que conforman
la provincia de Cotopaxi, con una extension de 1,386 kmz2. La ciudad cuenta con 221
establecimientos educativos, 20 atractivos naturales y 41 culturales. El segundo objetivo utiliz6
el método inductivo para la recoleccion y andlisis de la informacion, centrado en la
caracterizacion de la oferta y la demanda. A través de encuestas aplicadas a 380 personas
durante 7 salidas de campo, se identifico que la mayoria de los turistas son nacionales, atraidos
principalmente por motivos culturales y naturales. La edad predominante de los turistas oscila
entre 42 y 59 afios, quienes mostraron un gran interés en participar en una ruta gastronémica.
Dentro de la oferta, segun el catastro 2024, se encontraron 97 establecimientos de alimentos y
bebidas. Ademas, se realizaron entrevistas a 24 de estos establecimientos, los cuales promueven
la gastronomia tradicional y estan interesados en formar parte de la ruta. Estos manifestaron su
interés en crear nuevas actividades innovadoras, como talleres de cocina, degustaciones,
informacion que resulta valiosa para la creacion de la ruta. Para el tercer objetivo, se aplicaron
el método SENA y el método inductivo para desarrollar un producto turistico gastronémico,
siguiendo el manual de disefio de rutas del SENA, que establece un procedimiento en cuatro
etapas. Se establecid un costo por persona para la ruta y se disefiaron dos productos para grupos
de 15 personas: el primer Full Day, titulado "Viaje a la Cocina Tradicional”, tiene un costo de
$59.32 e incluye visitas a huertos organicos y haciendas; el segundo, "Rincon Magico", cuesta
$44.36 y ofrece talleres précticos, visitas a stands y degustaciones de alimentos.

Palabras claves: Gastronomia, innovacion, rutas, SENA, tradicional
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ABSTRACT

ABSTRACT The main objective of the research is to design an innovative gastronomic tourist
product in Latacunga canton, in order to address the lack of attractive options for both national
and international tourists. A qualitative and descriptive approach was used, with a diagnostic,
documentary and field type of research. This approach allowed the collection, analysis and
systematization of relevant information. In the first objective, a situational diagnosis of the
study area was carried out by reviewing and collecting data. Latacunga, founded on October
27, 1584, is one of the seven cantons that make up the province of Cotopaxi, with an area of
1,386 kmz2. The city has 221 educational establishments, 20 natural attractions and 41 cultural
ones. The second objective used the inductive method for the collection and analysis of
information, focused on the characterization of supply and demand. Through surveys applied
to 380 people during 7 field trips, it was identified that the majority of tourists are national,
attracted mainly by cultural and natural reasons. The predominant age of tourists ranges
between 42 and 59 years, who showed great interest in participating in a gastronomic route.
Within the offer, according to the 2024 cadastre, 97 food and beverage establishments were
found. In addition, interviews were conducted with 24 of these establishments, which promote
traditional gastronomy and are interested in being part of the route. They expressed their interest
in creating new innovative activities, such as cooking workshops, tastings, information that is
valuable for the creation of the route. For the third objective, the SENA method and the
inductive method were applied to develop a gastronomic tourism product, following the SENA
route design manual, which establishes a four-stage procedure. A cost per person was
established for the route and two products were designed for groups of 15 people: the first Full
Day, titled "Journey to Traditional Cuisine", costs $59.32 and includes visits to organic gardens
and farms; the second, "Magical Corner", costs $44.36 and offers practical workshops, visits to
stands and food tastings.

Keywords: Gastronomy, innovation, routes, SENA, traditionaL
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2 JUSTIFICACION

El turismo gastronémico se define como un tipo de turismo en el que el enfoque
principal se centra en la gastronomia y la cultura culinaria del destino visitado. La motivacién
principal de los viajeros es explorar y experimentar las diversas formas de preparar alimentos,
descubrir nuevos sabores y comprender los elementos que rodean esta experiencia, ya sean de

caracter cultural, natural o social (Vivanco F., 2021).

La investigacion tiene como objetivo disefiar productos turisticos gastronémicos en el
Canton Latacunga, con el fin de generar ingresos econémicos a través de la oferta a turistas
nacionales y extranjeros. Este proyecto se propone a contribuir al aumento de afluencia turistica
en la provincia de Cotopaxi, especificamente en Latacunga. Segun el Plan de Turismo (2020),
unicamente “el 7,3% de los turistas extranjeros ha visitado la provincia de Cotopaxi, mientras

algo més de la mitad, el 51% se dirige a Guayas y el 41.7%, Pichincha” (P. 59).

Por otro lado, Segun Culinary Hub (2023) “un destino gastronémico se refiere a lugares
que atraen a turistas debido a su oferta culinaria. Esto implica que los viajeros son motivados
por los sabores locales y la experiencia gastrondmica, lo cual puede ser clave para el desarrollo

turistico de Latacunga.

En el canton Latacunga, segin el Plan de Turismo (2020), “tiene potencial de ser
considerado un destino gastrondmico debido a la diversidad de platos y bebidas disponibles
tanto en sus area urbana y rural”. Sin embargo, para que esta diversidad se materialice
plenamente, es fundamental que se gestione adecuadamente por parte de los actores turisticos
locales. Esto implica la creacion de productos turisticos gastronémicos innovadores que se

alineen a las necesidades y motivaciones de los turistas.

Por lo tanto, al disefiar productos turisticos gastrondmicos, se busca satisfacer las
necesidades de la demanda turistica, que anhela experiencias culinarias diferentes e
innovadoras. Con el objetivo de ofrecer una experiencia mas completa e inolvidable, se
pretende desarrollar productos gastrondmicos originales que se diferencien de los existentes en
el canton, garantizando asi que los visitantes disfruten de una oferta Unica y atractiva que

enriquezca su viaje.



3 BENEFICIARIOS DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Los beneficiarios directos de la presente investigacion son restaurantes, cafeterias,
bares, centro de comidas de lo cual se consideran 97 establecimientos de alimentos y bebidas
, ya que se contara con la participacion directa de los mismos para el disefio del producto
gastronémico, para ofertar a turistas nacionales y extranjeros, estudiantes de la universidad ya
que ellos observan como el producto gastronémico impacta dentro del canton, con la finalidad
gue conozcan al cantdn como destino gastrondmico y este proyecto sirva de guia para las futuras

generaciones.

Dentro de los beneficiarios indirectos tenemos a los habitantes del Cantdn Latacunga,
los visitantes conoceran las costumbres locales, lo que fortalecerd la identidad cultural y

gastronomica

Tabla 1 Beneficiarios directos e indirectos

Beneficiarios directos.

Estudiantes de la carrera de 157 estudiantes
turismo.

Prestadores de alimentos vy 97 establecimientos
bebidas.

Turistas nacionales. 275,020 turistas

Turistas extranjeros. 84,087 turistas

Beneficiarios indirectos.
Habitantes del Cantdn Latacunga: 170.489 habitantes
Hombre. 82.301
Mujeres. 88.188

Nota: Datos obtenidos del (Inec,2010), Plan de turismo (2020), Catastro. elaboracion propia

4 EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Segun Ministerio de Turismo (2020) El “Ecuador es un pais que tiene una amplia
variedad de productos turisticos, lo que facilmente le permite ser un destino gastronémico
como: es el de Portoviejo que en el 2019 recibidé por parte de la UNESCO como la primera
Ciudad Creativa del Ecuador en la categoria Gastronomia por las delicias culinarias que deleitan
los paladares nacionales e internacionales. La sal prieta, mariscos y productos de la costa

ecuatoriana; los habitantes manabitas recuperan su cultura, mediante la gastronomia y la



conservacion de recetas ancestrales, este reconocimiento esta basado en la intergestion de varias

instituciones tanto publicas como privadas.

La cultura gastronémica ha ido disminuyendo debido a la llegada de turistas o visitantes
que deciden establecerse como residentes e incorporar sus propias tradiciones culinarias. Este
fendmeno ha llevado a que los platos tradicionales y tipicos pierdan su relevancia al momento
de elegir opciones culinarias. La "gastrificacion" es un término que describe esta
homogeneizacion de la oferta gastronémica, donde la autenticidad de las cocinas locales se ve
amenazada por la influencia de culturas externas y la estandarizacién de los menus en

restaurantes (Cantero, 2023)

La provincia de Cotopaxi es un lugar rico en cultura y naturaleza, donde la gastronomia
se considera una de las bases fundamentales para el desarrollo del turismo gastronémico.
Gracias a la preparacion de diversos platos tipicos de la region, se aprovechan adecuadamente
para potenciar las actividades turisticas existentes en la provincia. La conexion entre la oferta
gastronémica y el turismo no solo enriquece la experiencia del visitante, sino que también

contribuye a la preservacion de la identidad cultural local (Echeveria & Mercedes, 2022).

Por otro lado, el canton Latacunga alberga una riqueza invaluable de conocimientos
ancestrales, tradiciones y una exquisita gastronomia, que se manifiestan a través de elementos
tangibles e intangibles, formando parte esencial de la identidad cultural local. Sin embargo,
debido a la falta de conocimiento y valoracion por parte de las generaciones actuales, estos
elementos culturales estan siendo desaprovechados y corriendo el riesgo de caer en el olvido
(Almachi, 2019).

Por lo cual, para que una ciudad sea considerada un destino gastronémico, debe cumplir
varios requisitos esenciales, incluyendo la calidad y diversidad de su oferta culinaria, la
presencia de restaurantes y chefs de renombre, y la organizacion de eventos gastronémicos
destacados como festivales y ferias. Ademas, debe ofrecer experiencias educativas y culturales
relacionadas con la gastronomia, como clases de cocina y tours culinarios, y contar con
productos locales de alta calidad que reflejen su patrimonio culinario. La hospitalidad, la

calidad del servicio, y la infraestructura turistica también son cruciales (Wolf, 2019) .

Con lo mencionado anteriormente la ciudad de Latacunga podria ser considerada como

un destino gastronémico, sin embargo, la oferta de productos innovadores, son limitados.



Aunque existe una ruta conocida como La Ruta de la Machica, no se han encontrado estudios
recientes que evallen su impacto, promocién u operatividad. Esta ruta permite participar en el
proceso y elaboracion de la machica, un alimento tradicional, pero su desarrollo y

reconocimiento en el ambito turistico aun son escasos (Moina, 2023).

La falta de un producto gastronémico atractivo y satisfactorio en Latacunga puede tener
consecuencias negativas significativas tanto para los turistas como para la comunidad local. En
primer lugar, la escasez de opciones culinarias innovadoras limita la experiencia de los
visitantes, quienes buscan no solo disfrutar de la belleza del lugar, sino también de su oferta
gastrondmica. Esto puede resultar en una disminucion de interés turistico, afectando
directamente a los ingresos econdmicos que estos generan. Para contrarrestar estos efectos, es
fundamental desarrollar productos de calidad que no solo atraigan a los visitantes, sino que

también los motiven a permanecer mas tiempo en el destino.



5 OBJETIVOS:

5.1

5.2

Objetivo General

> Analizar el turismo gastronomico en el cantdén Latacunga aplicando distintas
metodologias aportando al desarrollo local.

Objetivos Especificos

> Diagnosticar la situacion actual del area de estudio.

> Establecer las caracteristicas de la oferta y demanda del turismo gastronomico del
canton
> Disefiar un producto turistico gastrondmico para el cantén Latacunga con base en la

gastronomia patrimonial y gastronomia actual.



6 SISTEMATIZACION DE ACTIVIDADES

Actividades y sistema de tareas en relacion a los objetivos planteados

Tabla 2 Cuadro de actividades y sistema de actividades

Objetivos

Actividades

Metodologia

Resultados

Objetivo 1
Diagnosticar la situacién actual del

area de estudio.

-Revision bibliografica
-Seleccion de informacion y documentos
Anadlisis de informacion

-Sistematizacion de informacion

Tipo: Diagnostico
Metodo: Descriptivo,
Bibliogréafica.

Técnica: Andlisis de
informacidn, redaccién
cientifica, sistematizacion
de la informacién.

Instrumentos: Articulos

cientificos, PDOTS, Tesis.

Diagnostico situacional del

area de estudio.

Objetivo 2

Establecer las caracteristicas de la
oferta y demanda del turismo

gastronémico del canton.

-Revision de documentos

-Seleccion de informacion y documentos
-Andlisis de informacion

-Disefio de cuestionario

-Salidas de campo

-Realizar las encuestas

Tipo: Diagnostico,
documental y de campo.
Método: Cualitativo
Técnica: anélisis
documental, entrevistas,

encuestas.

Caracteristicas de la oferta

y demanda del canton.




-Planificacion y ejecucion de las
entrevistas.

-Sistematizacion de la informacién

Instrumentos: Articulos
cientificos, tesis, catastro,

camara, guion cuestionario.

Objetivo 3

Disefar un producto turistico
gastronémico del cantén Latacunga
con base en la gastronomia

patrimonial y actual.

-Revision bibliografica

-Revision del inventario de atractivos
turisticos.

Revision del catastro de la plantaa
turistica.

-Aplicacion del manual de disefio de
rutas SENA.

Determinacion y seleccion de servicios a
incluir en la ruta.

Determinacion de los costos y gastos de
la operacion.

4. Determinacion de precios y beneficios

netos de la operacion.

Tipo: Descriptiva 'y de Producto turistico

campo. gastronémico.
Método: Inductivo, manual

SENA.

Técnica: Disefio de los

productos.

Instrumentos: Guia disefio

de rutas turisticas SENA,

articulos cientificos y guion.




7 FUNDAMENTACION CIENTIFICO TECNICA
La presente investigacion debe poseer los conceptos como una base para iniciar la

investigacion.

7.1 Marco legal

Es fundamental tener en cuenta las bases legales, que incluyen leyes, normas y
reglamentos relacionados con la proteccion del patrimonio cultural. En la Constitucion de la
Republica del Ecuador (2008), se establece lo siguiente:

Art. 3: Se debe proteger el patrimonio natural y cultural del pais. Art. 21: Las personas
tienen el derecho de construir y mantener su propia identidad cultural, decidir sobre su
pertenencia a una o varias comunidades culturales, y expresar esas decisiones. Ademas, tienen
el derecho de conocer la memoria histérica de sus culturas, acceder a su patrimonio cultural,
difundir sus propias expresiones culturales y disfrutar de una variedad de expresiones
culturales. (p. 17 y 24)

Segun los articulos mencionados, se establece que el Estado tiene la responsabilidad de
asegurar el respeto por el patrimonio cultural, tanto material como inmaterial, presente en
nuestro pais. Ademas, se enfatiza la importancia de crear leyes que promuevan la salvaguarda
y difusidn de las diversas expresiones culturales. Este enfoque busca garantizar que las futuras
generaciones puedan participar en estas manifestaciones culturales, asegurando su continuidad

y preservacion a lo largo del tiempo.

En los articulos 22 y 23 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), se
establece que las personas tienen el derecho de desarrollar su creatividad, participar en
actividades culturales y artisticas, y beneficiarse de la proteccion de sus derechos morales y
patrimoniales relacionados con sus producciones cientificas, literarias o artisticas. Asimismo,
se les garantiza el acceso y la participacion en el espacio publico como un lugar para el
intercambio cultural, la cohesién social y la promocién de la igualdad en la diversidad, siempre

bajo las limitaciones que la ley establezca.

De manera similar, el Codigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacion (COOTAD, 2014) establece en el Articulo 4 que uno de los objetivos de los
gobiernos autbnomos descentralizados es "la proteccion y promocion de la diversidad cultural,
asi como el respeto a los espacios destinados a la generacion e intercambio cultural; y la

recuperacion, preservacion y desarrollo de la memoria social y el patrimonio cultural” (p. 8)
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Las entidades pablicas deben fomentar la realizacion de ferias y eventos que creen
espacios donde la comunidad pueda explorar y apreciar la riqueza cultural de su entorno, lo que
a su vez contribuira al desarrollo de un sentido de pertenencia e identificacion entre los

habitantes.

En la Ley de Patrimonio Cultural (2004), el Articulo 4 establece que el Instituto de
Patrimonio Cultural tiene varias funciones y atribuciones, entre las cuales se incluyen
investigar, conservar, preservar, restaurar, exhibir y promover el patrimonio cultural en
Ecuador. Ademas, se encarga de elaborar un inventario de todos los bienes que componen este
patrimonio, ya sean de propiedad publica o privada, lo que permite mantener un registro del

patrimonio cultural del pais.

7.2 Patrimonio gastronomico en Ecuador

Para Rubio (2020) “La cultura culinaria del Ecuador ha sido traspasada de manera oral.
Sin duda, cada familia ha aprendido a cocinar, al ver a sus abuelas. El lenguaje es un vehiculo
para expresar el patrimonio cultural intangible y de esta forma preservar las tradiciones del

pais”.

La variedad de platos que existen en el Ecuador se debe a los diversos pisos climaticos,
los cuales permiten cultivar diferentes ingredientes para la preparacion de platos como
(ceviche, papas con cuy, chontacuro, quinoa, Chugchucaras etc.).

7.3 Gastronomia Tradicional

Segin Bermeo (2020), lo tradicional se refiere a “aquellas preparaciones que son
exclusivas de un territorio especifico, de tal manera que una persona que se encuentre fuera de
su localidad no puede consumir o disfrutar de esa elaboracion especial”. Si bien lo tradicional
puede ser subjetivo, lo que se resalta es que dicha preparacion quede grabada en la memoria

colectiva, lo cual es el resultado de la transmision de conocimientos de una generacion a otra.

Los visitantes buscan disfrutar de platos gastronémicos Unicos y diferentes a los que
pueden encontrar en otros lugares. Estos se caracterizan por ser elaborados con ingredientes
naturales, evitando en lo posible el uso excesivo de aditivos quimicos. La autenticidad y la
calidad de los insumos son factores clave para que los turistas puedan experimentar la verdadera

esencia de la gastronomia local.
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7.4  Gastronomia Tipica

El turista que visita los establecimientos de alimentos y bebidas valora mucho la
gastronomia tipica. debido a sus caracteristicas Unica, Para Perspect Nut Hum (2019)” La
gastronomia es una forma de expresion que refleja el significado histérico y cultural de las
comunidades, permitiendo la conexion entre conocimientos, sensaciones y emociones
acumuladas a lo largo del tiempo “, los cuales pertenecen a una regién en especifico los cuales

se trasmiten de generacion a generacion a lo largo del tiempo.

Mientras que Llenero (2021) menciona que “La gastronomia tipica es altamente
valorada por los turistas, quienes suelen buscar establecimientos de alimentos y bebidas que se
distingan por sus caracteristicas unicas”. Por esta razon, es fundamental que los restaurantes
que ofrecen comida tipica mantengan una buena presentacion y proporcionen un servicio de

calidad, sin sacrificar los elementos auténticos que definen su propuesta gastronémica.

7.5  Lagastronomia local

La gastronomia local refleja valores que abarcan tanto los aspectos fisiologicos, es
decir, la necesidad béasica de alimentarse de cualquier persona, ya sea un turista o un residente,
como aquellos que estan vinculados a la comprension de la historia, las tradiciones ancestrales
y las interacciones sociales de un lugar(Campos, Fernandez, Lopéz , & Alba, 2021)

Mientras que Cusme (2022) dice que “La gastronomia se configura como una manera
de enriquecer la oferta turistica, ya sea como un producto principal o como un valor afiadido al
turismo cultural, que se entiende como la recuperacion del conocimiento y las tradiciones de
un pueblo”.

7.6 Patrimonio gastronomico

El patrimonio gastronémico se entiende como una expresion creativa que surge en cada
region, intimamente ligada a su historia, geografia, suelo y clima. Representa el reconocimiento
cultural gue las personas otorgan a los platos y productos caracteristicos de la gastronomia local.
Aungue se basa en la tradicion, este patrimonio es dindmico y se adapta a medida que la
sociedad evoluciona. Sus dimensiones abarcan elementos tangibles, como las materias primas
y herramientas utilizadas, asi como la organizacion comunitaria, la transmision de
conocimientos, el simbolismo asociado y el valor emocional que se le atribuye en la sociedad
(Herrera, 2019)

De acuerdo a la definicién se puede decir que un patrimonio gastronémico es el cual

contiene una historia detras de los ingredientes utilizados para la preparacion del mismo, estos
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dependen de la cosmovision de cada pueblo, ademas que esta es una herencia cultural ya cual

pasa de generacion a generacion.

7.7  Gastronomia

para Almachi (2018) define el “turismo gastronémico como una modalidad de turismo
que se centra en la gastronomia y la cultura culinaria del pais que se visita. Su principal
motivacion radica en conocer y experimentar las diversas formas de preparar alimentos”,
descubrir nuevos sabores y entender los elementos que los rodean, incluyendo aspectos

culturales, naturales y sociales.

La gastronomia generalmente dice mucho sobre la cultura de cada region del mundo, es
una carta de presentacion hacia los visitantes, ya que ademas de darnos ricos sabores puede
mostrarnos sobre las costumbres y el estilo de vida de las personas., Hay paises que incluso
antes de cualquier otra cosa resaltan por su rico mend gastronémico como es el suceso de

México, Guatemala o Per (Mones, 2023).

Mientras que la gastronomia para Manuel Lépez (2020) “La gastronomia va tomando
forma y adquiriendo fuerza dentro del turismo, y desde ambas industrias se busca desarrollar
una oferta gastronémica mas interesante. En muchas ocasiones el rol de la gastronomia consiste
en atraer clientes a un determinado lugar y luego complementar esta oferta con otros servicios

turisticos”.

La gastronomia no solo es la preparacién de un plato, también estos conllevan la historia
y tradiciones de los pueblos, los platos son preparados de distintas formas y diferentes

ingredientes que existen en cada region debido a sus diferentes pisos climaticos.

7.8 Innovacién gastronomica

La relevancia de las tendencias, su estudio y posterior adaptacién a cada negocio tienen
una importancia mucho mayor que el hecho de sélo imitar a otros. La innovacion gastronémica
es un pilar indiscutible a la hora de pensar un nuevo producto de cualquier categoria. Innovar,
a veces, es volver atras, recorrer el pasado para mirar al futuro con otros ojos. Detectar
tendencias es una forma de comprender lo que los consumidores hacen ahora y lo que pueden

hacer en el futuro. (Martinez, 2022).

7.9  Turismo gastronémico
Para Vivanco (2021) “El turismo gastronémico es una forma de turismo, donde el

interés esta puesto en la gastronomia y cultura culinaria del pais que se visita. Su principal
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motivacion es conocer y experimentar las formas de preparar ciertos alimentos, descubrir
nuevos sabores” y entender los elementos que lo rodean, sean estos culturales, naturales,

sociales, etc.

La gastronomia va mas alla de la mera preparacion de alimentos. Es un reflejo del
patrimonio cultural, las tradiciones y el sentido de comunidad de cada sociedad. Ademas, actua
como un medio para promover el entendimiento entre diversas culturas, acercando a las

personas y sus costumbres.

7.10 Destino turistico
Segin SENANTUR (2022) “El destino turistico es un nucleo geografico y el lugar
donde los turistas pernoctan y si asi lo deciden, también es el punto de distribucion de sus viajes

dentro de un &rea méas amplia que puede incluir diversos atractivos y otros destinos”

Un destino turistico es un lugar que atrae visitantes por sus caracteristicas Unicas y la
experiencia que ofrece. Este concepto implica que un destino no se define Unicamente por su
ubicacién geografica, sino también por la infraestructura y los servicios que brinda a los turistas.
Los destinos turisticos son sistemas complejos que integran elementos tangibles, como
alojamientos, restaurantes y transporte, junto con elementos intangibles, como la cultura, la

hospitalidad local y las actividades de ocio.

7.11 Destino turistico gastronémico

Se denomina destino gastronomico a aquel lugar del mundo que se ha convertido en un
destino turistico destacado debido a su gastronomia. Por ejemplo, se consume Ceviche en Perd,
mientras que Alba, en Italia, es el lugar donde cualquier persona buscaria degustar la trufa.
Debido a la influencia o relevancia de su cocina, como México o Francia, también hay paises

que se consideran destinos gastronémicos en si mismos. (Hub, 2024).

7.12  Producto turistico gastronémico

Se define el producto turistico gastrondmico como un conjunto de productos, servicios,
experiencias e inspiraciones gastrondémicas, tanto materiales como inmateriales, que se ofrecen
en itinerarios, tours, rutas y circuitos en diversas zonas geograficas. Su objetivo es satisfacer
los deseos y expectativas del turista de manera complementaria y fundamental durante su viaje.
Finalice la fuente original.” Este producto puede incluir: mercados, productos, atracciones,
actividades, alojamiento, infraestructura interna y externa, asi como equipamiento y

superestructura. Los productos turisticos gastronomicos son una coleccion diversa que abarca
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desde mercados hasta la infraestructura turistica, reflejando la riqueza y variedad de la oferta
gastronémica (Montevideo, 2016).

Existen varios productos tales como:
7.13 Rutas gastronémicas

Una ruta gastrondmica es un producto turistico estructurado que contribuye al desarrollo
local de una region al atraer turistas interesados en la gastronomia. Algunas caracteristicas clave

de una ruta gastronomica. (Jeamney, 2016)

Una ruta gastronomica es una herramienta para el desarrollo local que combina turismo,
gastronomia y cultura de una manera estructurada y atractiva para los visitantes interesados en
la comida de un destino. Son de gran importancia ya que estas permiten la difusion del territorio
como un sitio turistico, las rutas gastrondémicas permiten dar a conocer sobre la gastronomia
local, Esta deben poseer actividades complementarias que atraigan y sean de importancia a los

turistas, con el fin de promover el desarrollo local.

7.14  Circuito gastronémico

El circuito gastrondmico se define como la conexion de varios puntos de interés dentro
de un territorio especifico, centrado en la tematica de la cocina tradicional. Este recorrido abarca
desde el origen de la materia prima, es decir, los componentes agropecuarios, hasta la obtencion
del producto final, que es el plato tipico ya elaborado. Es fundamental considerar diversos
aspectos implicitos en la gastronomia durante su desarrollo, ya que, ademas de ser el elemento
central para el disefio del circuito, también se integran otros recursos, como los aspectos

productivos, historicos y simbolicos. (Vera & Vera, 2017)

7.15 Festival gastronémico

Segun Carvache (2020 ) “Un festival gastronémico es un evento que celebra y destaca
las especialidades culinarias de una region o localidad, ofreciendo a los visitantes la oportunidad
de experimentar la cultura a través de la comida”. Estos festivales no solo se centran en la
degustacion de platillos, sino que también incluyen actividades y programas relacionados con

la gastronomia, como talleres, demostraciones de cocina y presentaciones culturales

7.16  Ferias gastronomicas
Una feria gastronomica es un evento que rene a productores, chefs y amantes de la
comida para celebrar y promocionar la gastronomia de una regién especifica. Estas ferias

ofrecen una variedad de actividades, incluyendo degustaciones, talleres, exhibiciones y la venta
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de productos locales, permitiendo a los asistentes explorar la diversidad culinaria de la zona.
(Ferias Ecuador, 2020)

7.17 Experiencias turisticas gastronomicas

Segun Chiriboga (2022) “los viajeros no solo buscan explorar nuevos destinos, sino
también experimentar la autenticidad de la cultura local a través de su gastronomia. En este
sentido, el disefio de experiencias memorables, permite a los viajeros sumergirse a una

experiencia Unica que combine sabores, aromas, texturas y emociones”.

Este enfoque resalta la importancia de crear experiencias turisticas que no solo sean
visuales, sino que también involucren todos los sentidos del viajero. La gastronomia se
convierte en un vehiculo para conectar a los turistas con la cultura local, permitiendo una

inmersion mas profunda en las tradiciones y costumbres del destino.

7.18 Turismo cultural

El turismo cultural es una modalidad de actividad turistica en la que la motivacion
principal del visitante es aprender, descubrir, experimentar y disfrutar de los productos y
atracciones culturales, tanto tangibles como intangibles, que ofrece un destino. Estos productos
y atracciones estan relacionados con una serie de caracteristicas distintivas que abarcan aspectos
materiales, intelectuales, espirituales y emocionales de una sociedad. Esto incluye el arte y la
arquitectura, el patrimonio histérico y cultural, la gastronomia, la literatura, la musica, las
industrias creativas, asi como las culturas vivas, que reflejan sus estilos de vida, sistemas de
valores, creencias y tradiciones. Ademas, el turismo cultural fomenta un entendimiento méas
profundo de la diversidad cultural y promueve el respeto y la apreciacién por las distintas

formas de vida y expresion artistica que existen en el mundo (artistica, 2022).

Esta actividad permite a los turistas conocer las costumbres y tradiciones de sitios que
visitan a lo largo de los viajes, los turistas buscan salir de su lugar habitual a conocer mas de la

gastronomia con el fin de intercambiar sus conocimientos entre si.

7.19 Oferta turistica

Una oferta turistica es una combinacion de servicios y bienes que se ofrecen a un
consumidor que desea realizar un viaje turistico para su consideracion. Un turista o un
consumidor es el destinatario de la oferta turistica. Por lo tanto, es esencial reconocer las
necesidades reales del cliente y enfocar la oferta en funcion de estas necesidades al planificar y
crear un paquete de servicios. (Ceupe, 2023).
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Mientras que, segun Garcia, (2021) meciona que “la oferta gastrondémica no se limita a
los platos y bebidas, sino que también considera la calidad del servicio, la presentacion de los
productos y la experiencia del cliente”. Es fundamental que esta oferta se adapte a las tendencias

del mercado y a las necesidades del consumidor.

Entendemos por demanda turistica al conjunto de productos y servicios, los cuales se
complementan con actividades, el cual permitee que los turistas se sientan motivados de visitar

un lugar ya sea para conocer la (cultura, gastronomia, historia, naturaleza) otros.

7.20 Demanda turistica

La demanda turistica suele tener caracteristicas estacionales (la demanda de viajes se
concentra en determinados periodos del afio, denominados temporadas altas). También suelen
influir factores del destino, como el atractivo econdémico, la estabilidad econémica o la
diversidad de recursos turisticos que ofrece el lugar, o factores del lugar de origen, como el

nivel de ingresos, la moda o las vacaciones estructuradas. (llerna, 2019).

Para Villasante (2019) es el conjunto de turistas que, de forma individual o colectiva,
“estan motivados por una serie de productos o servicios turisticos con el objetivo de cubrir sus
necesidades Economicamente, la definimos como la cantidad de “producto turistico” que los

consumidores estan dispuestos a adquirir en un momento dado un precio determinado”.

Son un grupo de personas, que viajan a distintos lugares, los cuales, a través del uso y
compra de los; (servicios turisticos, alimentos y bebidas, hospedaje y el uso de transporte) esto

aporta al ingreso de dinero en los sitios.

8 Validacion de la pregunta cientifica
¢Se puede diseflar un producto turistico gastrondmico innovador que permita

diversificar la oferta del cantén?

Es posible disefiar un producto turistico gastronomico innovador en el cantdn Latacunga
que contribuya a diversificar su oferta. La gastronomia de Latacunga, caracterizada por su
diversidad de sabores y tradiciones, representa un atractivo significativo para el turismo. Se
pueden implementar rutas gastronémicas que incluyan vistas y degustaciones de platos
tradicionales como: las allullas, queso de hoja, chugchucaras, chaguarmishqui. Asi como

visitas a mercados, huertas, haciendas, parques y museos.
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9 METODOLOGIA

La metodologia de la investigacion es el método que utilizaras para resolver un
problema de investigacion mediante la recopilacion de datos utilizando diversas técnicas,
proporcionando una interpretacion de los datos recopilados y obteniendo conclusiones sobre

los datos de la investigacion” (Ortega, 2020),

9.1 Objetivo 1

Diagnosticar la situacion actual del area de estudio.

9.1.1 Tipo de investigacion

Investigacion diagndstica

La investigacion diagnostica es un proceso de investigacion orientado a proporcionar
informacién crucial para la resolucion de una problematica especifica. Este proceso se

encuentra estrechamente vinculado entre la intervencion y el contenido. (Miranda, 2023)

Se analiz6 la informacion de diversos documentos, como PDOTS, tesis y articulos
cientificos, con el fin de obtener informacién relevante para la investigacion. Este proceso
permitio reunir datos y perspectivas valiosas que enriquecieron el estudio y facilitaron una

comprension mas profunda del tema abordado.

9.1.2 Métodos
Meétodo bibliogréafico

Es el conjunto de técnicas y estrategias que se emplean para localizar, identificar y
acceder a aquellos documentos que contienen la informacién pertinente para la investigacion.
El cual permitira al investigador utilizar los datos registrados de determinados archivos para

[levar a cabo su propia investigacion (Lopez, 2009).

Este método permitié a los investigadores analizar y describir informacion relevante del
area de estudio, incluyendo aspectos fundamentales como el clima, la ubicacion, la poblacion,

las limitaciones y las parroquias que la componen.

9.1.3 Técnicas
La técnica es un conjunto de procedimientos, materiales o intelectuales que se aplican
en una tarea especifica, fundamentandose en el conocimiento de una ciencia o arte para obtener

un resultado determinado; se refiere a los instrumentos y medios a traves de los cuales se lleva
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a cabo un método, y su aplicacion esta restringida a un ambito cientifico particular. (Ramos,
2008)

Anadlisis de la informacion

El anélisis de la informacion implica el proceso de identificacion y extraccion de

informacion importante de una fuente dada (Ortega, 2019)
Redaccion cientifica

La redaccion cientifica es importante para presentar los hechos y las ideas de manera
que se evite la ambigiiedad o el equivoco, se debe desarrollar con un rigor légico, evitar las
frases confusas y las palabras empleadas deben generar cohesion y coherencia dentro del texto
(Rojas, 2020)

9.1.4 Instrumentos
Es una herramienta que se utiliza para obtener, medir y analizar datos de sujetos
relacionados con el tema de investigacion. Debe decidir el instrumento que utilizara segun el

tipo de estudio que esté realizando (Investigacion, 2020)

Para realizar el diagnostico del canton Latacunga, se revisaron articulos cientificos, tesis
y PDOTs sobre el area de estudio, con el fin de seleccionar informacion de diferentes

documentos que contribuyeron a la investigacion.

9.2  Objetivo 2
Establecer las caracteristicas de la oferta y demanda del turismo gastrondémico del

canton.

9.2.1 Tipo de investigacion

Investigacion diagnostica

Se utilizé con el objetivo de conocer la oferta y la demanda del cantdén Latacunga,
debido a que no contaba con informacién actualizada que permitiera la elaboracion de un

producto gastronomico en base a los turistas que visitaban el sitio
Investigacion documental

La investigacion documental es un método de investigacion cualitativo que consiste en
recopilar y seleccionar informacion a través de la lectura de libros, revistas, documentos,

grabaciones, filmaciones, periddicos, bibliografias y otros recursos (Ortega, 2019).
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Se realiz6 la revision de documentos con la finalidad de conocer y determinar un
instrumento que permitiera saber las caracteristicas de los turistas y a los establecimientos de

alimentos y bebidas que promovian la gastronomia tradicional existentes en el cantén.

Investigacion de campo

Segln Alberto Cajal (2020) dice que “la investigacion de campo es la recopilacion de
datos nuevos de fuentes primarias para un proposito especifico. Es un método de recoleccion
de datos cualitativos encaminado a comprender, observar e interactuar con las personas en su
entorno natural”.

Para la investigacion de campo, se realizaron visitas en Situ a diferentes atractivos y
establecimientos de alimentos y bebidas con el fin de llevar a cabo encuestas y entrevistas para

determinar el producto turistico gastronémico.

9.2.2 Metodo Cualitativo
Se revisaron documentos y metodologias para elaborar un instrumento que permitiera
conocer el perfil del turista, y se elaboré un guion con el fin de realizar las entrevistas a los

establecimientos que promovian la gastronomia tradicional.

9.2.3 Técnica.

Analisis de documentos.

El analisis documental es una técnica que considera la pertinencia de los posibles
documentos que se proponen para evidenciar el cumplimiento del indicador. Para expresar su
contenido sin ambigliedades de informacion y encontrar los puntos de acceso de evidencias
documentales, la seleccidn de las ideas pertinentes de un documento es un método practico y
funcional (UNAN, 2020)

Entrevistas

Las entrevistas es un instrumento de investigacion para obtener informacion
representativa de un grupo de personas. Se trata de aplicar un cuestionario a determinado

numero de individuos, con el objeto de obtener un resultado (Fuenzalida, 2019)

Se elabor6 un guion en base a las respuestas obtenidas en las encuestas, con el fin de
conocer que tipo de comida ofrecen y qué actividades innovadoras proponen, 24

establecimientos forman parte de la ruta.
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Presentacion: Buenas [dias/tardes/], mi nombre es Mayra Choloquinga soy
estudiante de la Universidad Técnica de Cotopaxi de la carrera de Turismo.

Preguntas para el restaurante
1. ¢ Queé tipo de cocina ofrecen en su restaurante?
2.¢Cudles son sus platos o especialidades mas destacadas?

3.¢Han incorporado alguna innovacion reciente en su ment o en la forma en que

sirvén a sus clientes?

4.;Qué innovacion gastronémica podria implementar para mejorar la experiencia

turista?

5.¢Que mecanismo tiene para asegurarse de que la calidad y la experiencia del

cliente mejore constantemente?
6.¢Ofrecen o consideran ofrecer experiencias adicionales en su restaurante?
7.¢ Tiene algun tipo de tour gastrondmico dentro del restaurante?

8.¢Qué historias o elementos culturales de su restaurante podria compartir con los

turistas para hacer la experiencia mas enriquecedora?

Agradecimiento: Muchas gracias por su tiempo y por compartir esta

informacion.

Encuestas

Segun Douglas Silva (2022) manifiesta que” las encuestas son un método de recoleccién
de datos a partir de un muestreo de personas, a menudo con el objetivo de generalizar los

resultados para un segmento de poblacion mas grande”

Se realizaron entrevistas a 380 turistas mediante un cuestionario de 23 preguntas que
permitieron conocer las preferencias, gustos y motivaciones, lo que facilito la definicion del

producto turistico gastronémico.
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Poblacion y muestra

La poblacion es el conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer algo en
una investigacion. "El universo o poblacion puede estar constituido por personas, animales,
registros médicos, los nacimientos, las muestras de laboratorio, los accidentes viales entre
otros" (L6pez P. L., 2017).

Para calcular la demanda actual se tomé como referencia el total de turistas que llegaron
a Latacunga en el 2018, Segun el Plan de Turismo Latacunga (2020 — 2025), lo cual permitio

determinar la muestra.
Datos para el calculo de la muestra:

n= NxZ’x0o

e2*(N-1) +Z2 g2

Donde:
n = Poblacién o universo = 479.174

e = Margen de error = 0,05
Z= Nivel de confianza = 95% = 1,95

o= Desviacion estandar = 0,5

Para el calculo de la muestra finita, se utiliz6 como poblacion a los turistas que visitaron
el cantdn Latacunga, Segun el Plan de Turismo de Latacunga (2020-2025), “en el 2018 se
registrd la llegada de aproximadamente (479.174) turistas”, cifra que se considera la mas

confiable. Este dato servird como base para determinar la muestra necesaria para las encuestas.

N= 479.174* 1.952*0.52

0.052*(479.174-1) + (L1.95%*0.5)

N= 479.174* 3.8025*0.25

0.0025 *(479.173) + (3.8025*0.25)
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N= 455,514.783

1.197,932+ 0.95

N= 455,514.783

1.197,932.95
N= 380 encuestas

9.3 Objetivo 3
Disefiar un producto turistico gastronémico para el cantéon Latacunga con base en la

gastronomia patrimonial y gastronomia actual.

9.3.1 Meétodos
Método inductivo

Segin UAC (2024) el “método inductivo generalmente se le utiliza cuando se quiere
ir de lo particular a lo general, esto que quiere decir que se va a realizar las salidas de campo

primero y luego pasamos a a lo escrito, y se analizo diferentes aspectos de la oferta y demanda

Este método me permitid realizar las salidas de campo para obtener informacién de la

gastronomia y la oferta, con el fin realizar el disefio de un producto turistico gastronémico.
Manual de disefio de rutas (SENA)

Para el disefio de producto gastrondmico se utilizara el manual de disefio de rutas SENA,

la cual esta conformada por 4 fases.
1. Estructura de la ruta

Se realiza un inventario de los tractivos turisticos de la zona, de los cuales se definen

cuales formaran parte de la ruta
2. Determinacion y seleccion de servicios a incluir en la ruta.

Seleccion de quienes formaran parte de la ruta como (restaurantes, alojamiento,

alimentacion, guias y actividades recreativas)

3. Determinacion de los costos y gastos de la operacion.
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Elaboracion de una tabla en donde se analizo los costos y gastos para realizar una ruta
(tabla 19y 22)

4. Determinacion de precios y beneficios netos de la operacion.
Se determina el precio de la ruta por persona y si este es factible realizar la ruta
Disefio de productos

Segun Qualtrics (2020) “El proceso de disefio de un producto consiste en imaginar,
conceptualizar, probar, repetir y perfeccionar un producto de forma que esté listo para su

usuario final”.

Dentro del canton se disefiard un producto turistico gastronémico para turistas

nacionales y extranjeros que sean innovadores y satisfagan a los turistas.

9.3.2  Instrumentos.
Se revisaron articulos cientificos, tesis y PDOTS, donde se obtuvo informacion para
disefiar nuestro producto gastronémico.

Catastro

Se utilizé esta herramienta, la cual proporcion6 informacion sobre los establecimientos

de alimentos y bebidas existentes en el canton Latacunga.

10 . ANALISIS DE RESULTADOS
10.1 Situacion actual de la zona de estudio

El cantdn Latacunga fue fundado en el 27 de octubre de 1584 por Juan Antonio Clavijo,
es uno de los 7 cantones que conforman la provincia de Cotopaxi, tiene una extension de 1.386
km2, esta ubicado al Sur- Este, cuenta con 5 parroquias urbanas (Matriz, Ignacio Flores, Eloy
Alfaro, Juan Montalvo, San Buenaventura) y 10 parroquias rurales (Alaquez, Pastocalle,
Joseguango Bajo, Belisario Quevedo, Guaytacama, Poald, Once de Noviembre, Tanicuchi,
Mulal6, y Toacaso). (PDOT Latacunga, 2016 - 2028)
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Tabla 3 Informacion general del canton Latacunga

Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal Latacunga

Poblacion 183, 446 habitantes

Rango altitudinal 2700-300 msnm

Limites Norte con la provincia de
Pichincha

Sur con el cantdn Salcedo
Este con la provincia de Napo

Oeste con los cantones Pujili,
Saquisili y Sigchos.

Adaptado: PDOT canton Latacunga 2016-2028

Figura 1 Mapa politico del Canton Latacunga

7‘~ T* 7.‘” T7omac Ti0820 ToR0

Fuente: PDOT Latacunga 2016-2028
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10.2  Economia

De acuerdo con el sistema integrado de indicadores sociales de Ecuador (SIISE)” en el
canton Latacunga la pobreza por necesidades basicas insatisfechas alcanza el 64,5% de la
poblacion total del canton” el 54,50% pertenecen a la poblacion econémicamente activa., De
los cuales el 29,20% se dedican a la agricultura y ganaderia, y el 15,90% se dedican al comercio,
finalmente el 13,70 % se dedican a la industria manufacturera. (Di&logo cantonal latacunga ,
2016)

10.3  Educacion

En el cantdn Latacunga se han identificado 221 establecimientos educativos los cuales
estan ubicados en las diferentes parroquias, en donde el 95% de los habitantes han culminado
el inicial y la primaria, en cambio el 73,93% la secundaria, y 59,62% el bachillerato, y tan solo
el 28,79% de la poblacion han llegado a terminar la educacién superior ya sea por factores
econdmico u otros. (PDOT Latacunga, 2016 - 2028)

10.4  Breve estudio del turismo en Latacunga
10.4.1 Demanda

Segun el plan de Turismo Latacunga (2020-2025) “se registr6 principalmente la llegada
de turistas extranjeros de Europa (Francia, Espafia, Alemania, Italia, Inglaterra), y turistas
nacionales (Quito, Pujili, Saquisili, Salcedo, Ambato, Guayaquil y Riobamba)” los cuales se
llegan principalmente durante los feriados y festividades del canton, su principal motivacion es

realizar turismo de aventura y el turismo cultural.

Tabla 4 Perfil de turistas del canton Latacunga

Perfil del turista

Sexo Hombre 55,81%
Mujeres 44,81%
Edad 25-65 afios
Motivacion Recreacion - Negocio
Trabajo - Aventura
Cultural
Gasto 40 a 80%
Permanencia 1 a3dias
3abdias
Una semana

Nota: Datos obtenidos del Plan de Turismo Latacunga (2020-2025), Elaboracion propia
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10.4.2 Oferta

Segun el Plan de Turismo del canton Latacunga (2020-2025) ha identificado un “total
de 20 atractivos naturales y 41 recursos culturales”. Esta diversidad permite la promocion y el
crecimiento del cantdn a través de diversas actividades turisticas, como caminatas, visitas a

sitios histdricos, degustaciones y recorridos por iglesias.

Adicionalmente, el Plan destaca la existencia de servicios complementarios que facilitan
que los turistas permanezcan mas de un dia en la region, asegurando asi una experiencia

positiva.

Tabla 5 Atractivos culturales

Atractivos culturales del Cantén Latacunga

Nombre del atractivo Canton Parroquia
Iglesia de Alaquez Latacunga Alaquez
Iglesia de San Felipe Latacunga Eloy Alfaro
Iglesia de Guaytacama Latacunga Guaytacama
Santuario de Cuicuno Latacunga Guaytacama
Parque de las Reéplicas Latacunga Ignacio Flores
Parque Nautico Ignacio Flores Latacunga Ignacio Flores
Fiestas Patronales de Santa Latacunga Joseguango Bajo
Marianita
Iglesia de Joseguango Bajo Latacunga Joseguango Bajo
Santuario de Colatoa Latacunga Juan Montalvo
Iglesia de San Martin Latacunga Juan Montalvo
Iglesia de San Sebastian Latacunga La Matriz
Artesanias del Niagra Latacunga La Matriz
Capilla San Vicente de Padl Latacunga La Matriz
Casa de los Marqueses Latacunga La Matriz
Cementerio General Latacunga La Matriz
Centro Histdrico Latacunga La Matriz
Colegio la Salle Latacunga La Matriz
Colegio Sagrado Corazdn de JesUs Latacunga La Matriz
Iglesia de San Francisco Latacunga La Matriz
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Iglesia del Salto Latacunga La Matriz
Iglesia la Catedral Latacunga La Matriz
Iglesia y Convento de la Merced Latacunga La Matriz
Iglesia y Convento de San Agustin Latacunga La Matriz
Iglesia 'y Convento de Santo Latacunga La Matriz
Domingo
Museo de la Escuela Isidro Ayora Latacunga La Matriz
Museo Molinos de Monserrate Latacunga La Matriz
Museo Vicente Leon Latacunga La Matriz
Palacio Municipal Latacunga La Matriz
Parque Cinco de Junio Latacunga La Matriz
Parque La Filantropia Latacunga La Matriz
Parque Martha Bucaram de Roldos Latacunga La Matriz
Parque Simon Bolivar Latacunga La Matriz
Hacienda San Agustin de Callo Latacunga Mulal6
Iglesia de Mulalo | Latacunga Mulal6
Museo Mariscal Sucre Latacunga Mulal6
Ruinas Pucara Salitre Latacunga Mulal6
Iglesia de Poald Latacunga Poalo
Monasterio de Tilipulo Latacunga Poald
Reverente Imagen de Maca Latacunga Poald
Iglesia de San Buena Ventura Latacunga San Buena
Ventura
Iglesia de Toacazo Latacunga Toacazo

Tomado de: Villasis Zapata Washington Enrique

De acuerdo con el inventario de recursos naturales presentado en la tesis, se han
identificado 20 atractivos naturales distribuidos a lo largo del cantdn. Estos atractivos juegan

un papel fundamental en la dinamizacién del sector turistico.



Tabla 6 Atractivos naturales
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Atractivos naturales del Canton Latacunga

Nombre del atractivo Cantén Parroquia
Cerro Putzalahua Latacunga Ignacio Flores/B. Quevedo
Cerro el Morro Latacunga Mulald
Area Nacional de Recreacion Boliche Latacunga Mulald
Cerro del Callo Latacunga Mulalé
Cerro Morurco Latacunga Mulald
Piedra Chilintosa Latacunga Mulal6
Laguna de Limpiopungo Latacunga Mulalé
Laguna de Santo Domingo Latacunga Mulal6
Parque Nacional Cotopaxi Latacunga Mulal6
Pefias Blancas Latacunga Mulald
Piedra Santa Barbara Latacunga Mulal6
Quebrada Mishahuaico Latacunga Mulalé
Volcéan Cotopaxi Latacunga Mulalé
Aguas Termales los Ilinizas Latacunga Pastocalle
Colina Cruz Loma Latacunga Pastocalle
Reserva Ecologica los llinizas Latacunga Pastocalle
Volcén los llinizas Latacunga Pastocalle / Toacazo
Aguas Minerales de Pitigua Latacunga Poald
Aguas Minerales de Rio Blanco Bajo Latacunga Tanicuchi
Cascada de Cerro Azul Latacunga Toacazo

Tomado de: Villasis Zapata Washington Enrique

10.4.3 Alojamiento

En el canton Latacunga se registraron un total de 42 establecimientos de alojamiento,

clasificados en 17 hoteles, 20 hostales y 5 hosterias de diferentes categorias (1 a 4 estrellas).

Esta variada oferta permite que los turistas puedan pernoctar en la regiéon durante un periodo

mas prolongado.
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Tabla 7 Clasificacion de los establecimientos de hospedaje

Establecimientos de alojamientos del canton Latacunga

Clasificacion Categoria
Hotel 2 estrellas
3 estrellas
4 estrellas
Subtotal 15 hoteles
Hostal 1 estrella
2 estrellas
3 estrellas
Subtotal 21 hostales
Hosteria 3 estrellas
Subtotal 6 hosterias
Total 42

Nota: Adaptado del Plan de Turismo Latacunga (2020-2025), elaboracion propia

10.4.4 Alimentos y bebidas

Segun el Catastro del cantdn Latacunga (2024), este “cuenta 97 establecimientos de
alimentos y bebidas”, en donde los visitantes pueden disfrutar de la variada gastronomia local.
Entre los platillos destacados se encuentran las chugchucaras, mote pillo, fritada, empanadas

de viento y chaguarmisqui, que reflejan la riqueza culinaria del cantén.

Tabla 8 Alimentos y bebidas

Establecimientos de alimentos y bebidas

Clasificacion Total
Restaurantes 79
Cafeterias 18
Total 97

Elaborado por: Mayra Choloquinga
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10.4.5 Espacio geografico
En la parte superior ya se realiz6 una breve descripcion del area de estudio.

10.4.6 Operadores de mercado

En el canton Latacunga, existe una variedad de medios de transporte que facilitan a los
turistas el acceso y desplazamiento hacia los diferentes atractivos. Ademas, se ha identificado
158 guias de turismo especializados que ofrecen informacion valiosa sobre los recursos
naturales y culturales del cantdn, enriqueciendo asi la experiencia de los visitantes. Estos guias
son un recurso importante para quienes desean explorar y conocer a fondo las maravillas que

Latacunga tiene para ofrecer.

Tabla 9 Clasificacién de los guias

Clasificacion Cantidad

Guia local 112

Guia especializado en aventura 7

Guia nacional especializado en 12
patrimonio

Guia nacional de turismo 27

Total 158

Fuente: Catastro canton Latacunga
Elaborado por: Mayra Choloquinga

11 CARACTERIZACION DE LA DEMANDA

Existen 4 tipo de demanda las cuales se dara a conocer a continuacion

11.1 Demanda actual

Para predecir el comportamiento futuro de la demanda, es necesario considerar que todo
prondstico se inicia de una situacion determinada, en este caso corresponde al comportamiento
de la demanda actual. A su vez, dicha demanda actual se ha generado a partir de
acontecimientos o hechos pasados, que se estudiaron en la seccion anterior, al analizar el

comportamiento historico de la demanda (Castellanos, 2018)
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11.2 Demanda historica

La identificacion de los factores y variables que han tenido un impacto directo en los
resultados obtenidos se puede lograr mediante la determinacion del comportamiento historico
de la demanda. En esta seccion del estudio, se debe haber establecido la zona geogréafica del
mercado y haber tomado la decision de utilizar una estrategia de generalizacion o de
segmentacion. El andlisis de la demanda, por lo tanto, debe enfocarse en los mercados
relevantes o en su totalidad. Esto determinaréa el tipo de datos que se requieren para examinar

el desarrollo histérico de la demanda. (Castellanos, 2018)

11.3 Demanda futura

El método mas crucial para tomar decisiones sobre cualquier tipo de proyecto es la
proyeccion de la demanda, ya que se trata de anticipar la cantidad potencial que los clientes
estaran dispuestos a comprar del servicio o bien previsto. Para estimar el comportamiento de la
demanda futura, este analisis se basa en la demanda actual y pasada del producto en cuestion,
de sus competidores y sustitutos, segun sea relevante. Se trata de demostrar si un bien o servicio
puede satisfacer una necesidad y cuéles son los factores que influyen en su demanda, como la

época, los factores demograficos y socioecondémicos, entre otros. (Castellanos, 2018).

11.4 Demanda potencial

La méxima demanda posible para uno 0 mas productos en un mercado determinado se
conoce como demanda potencial. El propoésito principal de encontrar la demanda potencial para
el tipo de servicio o producto que ofrece es ayuda a predecir o determinar cudl sera la demanda

o el nivel de ventas de nuestro negocio. (Castellanos, 2018).

11.5 Instrumento para recoleccion de datos

Se elabor6 un modelo de instrumento que permitié obtener datos de los turistas que
Ilegan al canton y conocer cudl es su motivacion al momento de viajar. Se adapto6 la encuesta
argumentando que algunas preguntas eran repetitivas o tenian poca relevancia. Estas fueron
tomadas de diferentes autores de tesis relacionadas con el tema como: Alisson Almache (2021),

Salome Suasnavas (2024).

Articulos cientificos como el de Enrique Cabanilla (2011) Metodologia para
elaboracion de un estudio por encuestas de la satisfaccion del turista, Universidad de
Especialidades Turisticas, (8), pp. 9-25., Hidalgo Fernandez, A., Lopez Felipe, T. y Jara Alba,
C. (2022). Gastronomia local, cultura y turismo en Ciudades Patrimonio de la Humanidad: el

comportamiento del turista extranjero. Investigaciones Turisticas (23), pp. 140-161., Con el fin
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de elaborar un instrumento adecuado para conocer el perfil del turista gastronémico del canton

Latacunga.

En las tablas 10 y 11 se llevé a cabo un andlisis de los instrumentos, con el objetivo de

definir el instrumento a utilizar.

Tabla 10 Analisis del instrumento segun su variable

Instrumento Variable

Demograficas Socioeconomicas Motivacion Preferencias
Tesis
Alisson X X X
Almache
Salome - X X
Suasnavas
Avrticulo
Ms.  Enrique X X -
Cabanilla
Hidalgo X X X
Fernandez,

Felipe Lopez y
Jara alba

Elaborado por: Mayra Choloquinga.

Tabla 11 Andlisis de los instrumentos

Autor

Andlisis

Alisson Almache

En la tesis de Alison Almache (2021), se obtuvo que los
turistas que visitan el cantdén Latacunga son principalmente
ecuatorianos, residentes de Quito, Ambato y Latacunga. La
edad promedio de los visitantes es entre los 31 a 40 afios.
Predominan los hombres en este grupo de turistas, la
mayoria estan solteros y pocos estan casados y poseen un
empleo en el sector privado y publico,

Sus ingresos varian entre el salario basico a los 1000$. Ya
que la mayoria de los turistas posee un titulo universitario,
los cuales suelen viajar en familia o con amigos los cuales
gastan desde 1$ a 1003, su principal motivacion de viajes es
relajarse y realizar actividades al aire libre durante sus
vacaciones y la mayoria de ellos no se quedan mas de un dia.




Ademas, la mayoria de turistas utiliza transporte propio para
desplazarse de un lugar a otro

Salome Suasnavas

Mientras que en analisis de la tesis de Salome Suasnavas
(2024) que al canton llegan principalmente turistas
nacionales entre los 18 a 30 afios los cuales buscan
experiencias gastronomicas y conocer mas sobre los
métodos de preparacion, su culturay a la vez disfrutar de la
naturaleza con su familia, estos gastan entre 10$ a 50$
durante su visita ya que no se quedan mas de un dia.

Ms. Enrique Cabanilla

Segun la metodologia de Enrique Cabanilla (2011) para él
es importante que las encuestas sean claras y entendibles
para todos, se debe utilizar un lenguaje sencillo para que
comprendan lo que se les estd preguntando, una de sus
prioridades es establecer desde un principio si los
encuestados estan en el lugar como turistas, ya que a través
de esto se recolecta datos reales. A diferencia de los
anteriores instrumentos que clasifican las preguntas en
secciones, este lo hace de manera aleatoria.

Hidalgo  Fernandez,
Felipe Loépez y Jara
alba

Por otro lado para Fernandez, Lépez & Alba (2019)
propone elaborar una encuesta con preguntas de si y no, ya
que esto facilita la interpretacion y recoleccion e
informacion, ademas de que es importante realizar la
segmentacion de los turistas, con el fin de distinguir al
turista nacional y extranjero, y a la vez la encuesta la divide
en 3 fases el cual se enfoca en recoleccion de las
caracteristicas de turista, para luego estudiar las
motivaciones al momento de viajar y por ultimo recolectar
informacion sociodemografica

Elaborado por: Mayra Choloquinga

11.6 Instrumento
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Este instrumento es el resultado del analisis de 4 distintos autores, lo cual permitié el

disefio de un nuevo instrumento para la recoleccion de datos.

11.6.1 Encuesta

Demografia

1. ¢Esta de turismo en esta ciudad?

Si

2. ¢Nacionalidad?

No

3. ¢Lugar de residencia?
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4. Género
Masculino Femenino
5. Edad
A. 18-25 afios B. 26-33 afios C. 34-41 afios D. 42-49 anos E. 50-57
afos D.58.amas
6. Estado civil
A. Soltero B. Casado D. Divorciado

SOCIOECONOMICO

7. ¢Con quién suele realizar el viaje?

A. Solo B. Con la familia C. Con mi pareja D. Con amigos

8. ¢Qué tiempo estimd para su visita al canton?

A.1la3dias B.4a7dias C. Més de una semana
9. ¢Cual es su nivel de educacion?

A. Primaria B. Secundaria C. Bachillerato D. Educacion superior
10. ¢ Cuanto gast6 durante su estadia en el canton?

A.10a30% B.30a50$% C.50a70% D.70a100 % E. Més
11. ¢ Con qué frecuencia suele viajar?

A.lvezalafio B. 2a3alafio C.3a4alafio D.Masdeb5 veces
MOTIVACION

12. ¢Cual es el objetivo de este viaje?

A. Turismo B. Por trabajo C. Por estudios D. Otro
13. ¢ Cuanto influye la gastronomia al momento de seleccionar un destino?

A. Mucho B. Algo C. Poco D. Nada
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PREFERENCIAS

14. ¢ De los siguientes productos gastrondmicos cudl le gustaria que se implementé en

el canton?
A. Ferias gastronomicas B. Festivales C. Eventos culinarios
D. Rutas gastronémicas E. Circuitos

15. ¢ Qué actividades turisticas realiz6 durante su estadia en el cantén?

A. Aventura B. Cultural C. Gastronémico D. Otro
16. ¢ Le gustaria participar en una ruta gastronémica durante su visita?

A. Si B. No

17. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una experiencia gastronémica Unica e

innovadora?
A. 10$-20% B. 20$-30$ C. 30%-40% D. 40$ 0 mas
18. ¢ Que tan importante considera la innovacion en rutas gastronémicas?
A. Muy importante B. Importante C. Poco importante  D. Nada importante
19. ¢ Qué tipo de establecimiento de comida suele visitar?

A. Restaurantes de alta cocina B. Mercados/ locales C. Restaurantes

de comida tradicional

20. ¢Qué factores son importantes al momento de elegir un restaurante?

A. Calidad de la comida  B. Servicio C. Precio D. Ubicacion
E. Recomendacion

21. ¢Estaria interesado en rutas turisticas gastronomicas que también incluyan

actividades culturales y naturales?
A. Si B. No D. Tal vez
22. ;Volveria a visitar el canton?

A. Si B. No
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Basado en el criterio del investigador, se decidié que se tomarian en cuenta los atractivos
turisticos del cantén como base para aplicar las encuestas. Esto se debio a que en esos sitios se

concentraban mas turistas, lo cual facilitaba la recoleccion de datos.

Para la recoleccion de datos, se realizaron siete salidas de campo con el objetivo de
encuestar a 55 personas diariamente en distintos horarios, dependiendo de la afluencia de

personas, cumpliendo asi con las 380 encuestas requeridas para la investigacion.
Se establecid el siguiente cronograma para las visitas in situ.

Tabla 12 Cronograma de encuestas

Lugar Fecha de Hora Meétodo de Numero de
visita comprobacion encuestas

Establecimientos 18 de junio 1lha 16h Fotografias 55 por dia

de alimentos y

bebidas

Centro Histérico 19 de junio 10h a 15h  Fotografias 55 por dia

de Latacunga

Parque Vicente 20 de junio 1lha 16 h Fotografias 55 por dia

Ledn

Casa de los 21de junio 10h a 16h  Fotografias 55 por dia

Marqueses

Parque la 22 de junio 12hal7h Fotografias 55 por dia

Filantropia

El salto 23 de junio 10h a 15h  Fotografias 55 por dia

Iglesia de Santo 24 de junio 10h a 15h  Fotografias 55 por dia

Domingo

Elaborado por: Mayra Choloquinga

11.6.2 Andlisis e interpretacion de datos

La presente seccidn tiene como objetivo analizar e interpretar datos recopilados a través
de la encuesta realizada. A continuacion, se presenta los resultados obtenidos de manera
detallada.
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Figura 2 ¢Esta de turismo en esta ciudad?

u Si

® No

las encuestas revelan que el 100% de los encuestados manifiestan interés en el turismo
en la ciudad de Latacunga. Este resultado es significativo y destaca un fuerte deseo de explorar
y conocer mas sobre esta localidad.

Figura 3 ¢Cudl es su nacionalidad?

Venezuela
0,
,EI'A M Canada

M Espana
 Ecuador

Estados Unidos

m Colombia

H Venezuela

De acuerdo al grafico se puede visualizar que el 92% de encuestados son ecuatorianos,
mientras que el 8% son internacionales, por lo que podemos decir que las personas que mas

visitaran la ruta son ecuatorianos.
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Figura 4 ¢Lugar de residencia?

16 17

s
131201 #11 I
| IIII877-77ll...I55433
Quito ~ mPujili W Guaytacama M Puyo ™

Residencia
Saquisili La Victoria Bafios Salcedo

Guaranda Toacazo Espaia Pillaro

Ibarra M Esmeralda H Patate H Canada
H Loja M Tanicuchi Lasso Mulalé

La Mana m Sigchos Poald Estados Unidos
H Colombia M Pastocalle W Machachi H Cuenca

H Pangua B Rumifiahui Peliled Venezuela

La mayoria de los encuestados, con un total de 35 personas, proviene de Quito, lo que
sugiere que la cercania y los atractivos que ofrece Latacunga son factores determinantes en su
eleccién como destino turistico. Ambato, con 25 encuestados, también representa una fuente
significativa de turistas, gracias a la proximidad geografica entre ambas ciudades. Por otro lado,
Guaytacama y Pillaro tuvieron 17 encuestados cada uno, lo que indica un interés notable por
explorar la oferta turistica de la regién. La presencia de turistas de Saquisili, La Victoria,
Salcedo, Guaranda y Toacaso resalta ain mas la diversidad de procedencias de los visitantes.
Ademas, la participacion de turistas de Ibarra, Esmeraldas, Patate, Canada, Loja, Tanicuchi,
Alausi y Lasso demuestra la capacidad de Latacunga para atraer a visitantes de diferentes
regiones e incluso de otros paises. La encuesta también incluyo a turistas locales de Mulalo,
Sigchos y Poal0, lo que evidencia el interés de la poblacion cercana en disfrutar de las ofertas
turisticas de la ciudad. Sin embargo, se observa una menor presencia de turistas provenientes
de Machachi, Cuenca, Pangua, Pelileo, Venezuela, Santo Domingo y Riobamba, lo que podria
indicar areas de oportunidad para fomentar el turismo desde estas localidades. En general, los
datos reflejan un panorama alentador para el turismo en Latacunga, con un amplio espectro de

visitantes que aprecian lo que la ciudad tiene para ofrecer.
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Figura 5 ¢Género?

B Masculino

H Femenino

De la encuesta realizada, se tiene que, con respecto al género, el 54% de encuestados
son hombres, mientras que el 46% son mujeres. Lo que sugiere que el turismo en el canton esta
mas orientada a actividades de aventura, aunque las mujeres también indican un interés

considerable en las actividades turisticas que ofrece el canton.

Figura 6 Edad

MW 18-25 afios
M 26-33 afios
W 34-41 afos

42-49 afos
M 50-57 afios

B 58 0 mas

Se obtuvo con respecto a la edad, 20% de encuestados son mayores de 42 a 49 afios, y
le sigue 17% de los encuestados estan entre 18 a 33 afios, mientras que 14% van desde 50 a 57
afios y el menor resultado con el 13% va desde los 34 a 41 afos, por lo que podemos decir que
las personas que mas visitaran al canton son adultos que buscan conocer y realizar otras

actividades.
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Figura 7 Estado civil

M Soltero
M Casado

m Divorciado

En el grafico, se visualiza que las personas que viajan al canton Latacunga son solteros
con el 56% debido a que estos buscan disfrutar de nuevas experiencias, mientras que el 29%
son casados, estos grupos pueden estar interesados en actividades en conjunto y mas tranquilas
y tan solo el 15% son divorciados, este grupo pueden estar buscando nuevas experiencias que

aborden sus necesidades.

Figura 8 ¢Con quien suele realizar sus viajes?

H Solo
M Con familia
m Con pareja

Con amigos

En el grafico, se obtuvo que 46% de las personas suelen viajar con su familia, lo que
indica que Latacunga es percibido como un destino adecuado para actividades familiares y el
24% en parejas, esto puede abrir nuevas oportunidades de promover actividades que fomente
la conexion emocional, mientras que el 25% respondié que viajan con sus amigos, este grupo
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puede estar interesado en actividades mas dindmicas y entretenidas y tan solo el 5% viajan solos

sugiere que la mayoria de turistas prefieren compartir experiencias con otros.

Figura 9 ¢Que tiempo estimé para su visita al canton?

B 1a3dias
m 4 a7 dias

M Mas de una semana

En el grafico se obtuvo que, el 65% de encuestados respondieron que suelen quedarse
desde 1 a 3 dias, mientras que el 26% de 4 a 7 dias, y el tan solo el 9% de los encuestados se
guedan mas de una semana en el canton. La duracion de la estadia de los turistas en Latacunga
muestra una clara tendencia hacia visitas cortas, que buscan escapadas rapidas. Sin embargo,
también hay un interés en estadias mas largas, lo que sugiere que hay oportunidades para
desarrollar ofertas que atraigan a diferentes tipos de visitantes

Figura 10 ¢Cual es su nivel de educacion?

B Primaria
H Secundaria
m Bachillerato

Educacion Superior
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En el grafico se puede ver que, con respecto al nivel de educacion, el 43% de las
personas encuestadas culminaron el bachillerato, el 37% poseen un titulo universitario, mientras
que el 15% terminaron la secundaria y el 5% la primaria. La distribucion del nivel educativo
entre los turistas que visitan Latacunga sugiere que la mayoria de ellos tiene un perfil acadéemico

alto, lo que puede influir en sus preferencias y expectativas durante su visita.

Figura 11 ¢Cuanto gastd durante su estadia en el cantén?

m10a30$
m30a50$
m50a70$
70a100$
® Mas de 100S

En el grafico se puede visualizar queel 49% de los encuestados gastan de 10 a 30%
durante su visita en el canton, el 29% de 30 a 50%, mientras que el 16% gasta entre 50 a 70$.
Finalmente, el 3% gasta 70$ o mas. Dentro de Latacunga se debe disefiar diversas actividades

y las experiencias que sean asequibles para todo tipo de visitante.
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Figura 12 ;Con qué frecuencia suele viajar?

B 1vez al afio
m 2 a 3 veces al afio
m 3 a4 veces al afo

Mads de 5 veces

En el grafico, se obtuvo con respecto a la frecuencia de viaje, que el 43% viajan 2 a 3
veces al afio, el 29% viajan una vez al afio, mientras que el 25% respondi6 que viajan de 3 a 4
veces al afio. Finalmente, el 3% respondid que viajan mas de 5 veces. La frecuencia de viaje de
los turistas que llegan a Latacunga muestra un panorama diverso a la frecuencia en la que viajan,
por lo cual se deberia adaptar la oferta turistica a los diferentes patrones de frecuencia de viaje,

ofreciendo experiencias atractivas.

Figura 13 ¢Cual es el objetivo de su viaje?

B Turismo
M Por trabajo
M Por estudios

Otro

De la encuesta realizada a 380, el 70% de encuestados respondieron que su principal
objetivo de su viaje al cantdn es por turismo, lo que sugiere que | cantén es percibido como un
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destino que posee actividades culturales y naturales, mientras que el 23% viajan por estudios,
esto se debe a que en Latacunga se encuentra ubicado la Universidad y el otro 5% viajan por

trabajo, y con el minimo 2% viajan por otros motivos.

Figura 14 De los siguientes productos gastronomicos cual le gustaria que se
implemente en el canton.

M Ferias gastrondmicas

M Festivales

M Eventos culinarios
Rutas gastronémicas

m Circuitos

De acuerdo al grafico se obtuvo que el 43% de los encuestado estan interesados en que
se implemente la ruta, esto se debe a que la mayoria solo se llegan a quedar un dia visitando el
canton, el 22% respondio que les gustaria ferias, el 15% festivales, el 11% eventos culinarios y
con el 9% circuitos, estos recibieron bajos porcentajes, lo que indican un leve interés en que se

desarrollen estos productos.
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Figura 15 ¢Cuénto influye la gastronomia al momento de seleccionar un destino?

B Mucho
m Algo
m Poco

Nada

En el grafico se observo que el 62% de los encuestados consideran que la gastronomia
tiene una gran influencia en la seleccion de un destino, el 28% de los participantes indicaron
que la gastronomia les importa en cierta medida, mientras que el 10% expreso que les importa
poco. Ninguno de los encuestados afirméd que la gastronomia no les importa en absoluto al
momento de elegir un destino. Esto podria ser debido a que prefieren realizar otras actividades

dentro del canton.

igura 16 ¢Qué actividades turisticas realiz6 durante su estadia en el cantén?

B Aventura
M Cultural
 Gastrondmico

Otro
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En el grafico se puede observar que, el 39% de los encuestados realizo actividades
culturales durante su estadia en el cantdn, EI 36% participo en actividades gastrondémicas, 21%
en actividades de aventura y el 4% en otras actividades turisticas. los turistas muestran un claro
interés en conocer la cultura y la gastronomia, asi también en participar en actividades de

aventura.

Figura 17 ¢Le gustaria participar en una ruta gastrondémica durante su visita?

mSi

m No

Segun el grafico, el 88% expresé interés en participar en una ruta gastronémica,
mientras que el 12% restante indicO que no estarian interesados, esto podria ser debido a que

ya tienen definido su actividad.
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Figura 18 ¢;Cuanto estaria dispuesto a pagar por una experiencia gastronémica Unica

e innovadora?

B 25-40$

B 40-50$

m 50-605
60S 0 mas

De los encuestados, el 73% respondidé que estarian dispuestos a pagar de 25 a 40$ por
una ruta Unica e innovadora, el 24% indic6 que estaria dispuesto a pagar entre 40 a 50$ mientras
que el 2% estaria dispuesto a pagar de 50 a 60$, finalmente con el 1% de las personas
encuestadas respondieron que pagarian 60$ o mas. La disposicion a pagar por una ruta unica e
innovadora en Latacunga muestra que la mayoria de los turistas busca experiencias accesibles,

con un fuerte interés en opciones que se encuentren en el rango de 25 a 40 dolares
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Figura 19 ¢(Que tan importante considera la innovacion en rutas gastronémicas?

B Muy importante
B Importante
M Poco importante

Nada importante

De la encuesta realizada el 70% respondi6 que consideran muy importante la innovacion
en rutas gastrondmicas, el 28% lo consideran importante, mientras que el 2% lo considera poco
importante. muestra que la mayoria de los turistas valora altamente las experiencias culinarias

innovadoras
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Figura 20 ¢Qué tipo de establecimientos de comida suele visitar?

M Restaurantes de alta
cosina

m Mercados/locales

M Restaurantes de comida
tradicional

De la encuesta realizada, el 56% respondié que suelen visitar mercados y locales, el
26% indico que prefieren restaurantes de comida tradicional, mientras que sol6 el 18% visita
restaurantes de alta cocina. las preferencias de los turistas en relacion con los tipos de
establecimientos que visitan en Latacunga muestra un claro interés por la autenticidad y la

tradicién culinaria

Figura 21 ;Qué factores son importantes al momento de elegir un restaurante?

H Calidad de la comida
M Servicio
W Precio

Ubicacion

B Recomendacion

El 57% respondieron que los factores importantes al momento de elegir un restaurante
es la calidad de la comida, el 24% respondid el servicio, mientras que el 9% respondi6 que es

importante la ubicacion, el 6% el precio y con la minoria de 4% de encuestados es importante
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las recomendaciones. Los factores que los turistas consideran al elegir un restaurante en
Latacunga muestra que la calidad de la comida es la prioridad principal, seguida del servicio.

Figura 22 ¢ Estaria interesado en rutas turisticas gastronémicas que también incluyan

actividades culturales y naturales?

mSi
® No

m Tal vez

Del 100% de encuestados, de estos, el 84% indicd que estarian interesados en participar
en una ruta gastrondmica que incluya actividades culturales y naturales, un 15% de los
encuestados respondio que tal vez les gustaria una ruta de este tipo, mientras que el 1% indico
que no. El interés de los turistas en participar en rutas gastronémicas integradas con actividades
culturales y naturales en Latacunga muestra un alto nivel de aceptacion y demanda por este tipo
de experiencias, por lo cual es importante disefiar un producto con estas caracteristicas.



Figura 23 ¢Volveria a visitar el canton?
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H Si

= No

De la encuesta realizada a 380 personas, que representan el 100% de encuestados, el

98% respondid que si volverian a visitar el cantdn, mientras que el 2% no expreso interés en

hacerlo. La disposicion de los turistas a regresar a Latacunga muestra un nivel excepcional de

satisfaccion y fidelidad por parte de los visitantes, mientras que el 2% que no podria ser debido

a que no son de este pais.

12 CARACTERIZACION DE LA OFERTA

Latacunga es una tierra rica en lo que a gastronomia respecta, no hay mejor manera de

encontrar y de deleitarse de nuestra comida que trasladandose a los mercados, puestos y locales

de comida que te ofertan desde el primer momento en que llegas a la ciudad, los siguientes

platos mas representativos como:

Tabla 13 Oferta gastronémica

Nombre Ingredientes

Descripcion

Chugchucaras v

v
v
v
v

Carne de chancho
Mote

Harina

Papas, aceite

Sal, platano,
tostado

Un plato que incluye carne
de cerdo frita, acompafado
de papas, platano maduro,
empanadas dulces fritas y
tres variedades de maiz:
tostado, canguil y mote,

servido con chicharron.




Allullas v Harina Galletas de sal crocantes
v' Sal, manteca de elaboradas con harina de
chancho trigo, agua y manteca de
v" Leche, azucar cerdo.
v' Levadura, huevos y
aguas
Fritada v Carne de chancho  Carne de cerdo cocinada a
v Aceite, sal, ajo fuego lento, generalmente
v' Agua servida con llapingachos
(tortillas de papa) vy
ensalada
Mote pillo v" Mote Un plato a base de mote
v Huevos (maiz) mezclado con huevo
v" Cebolla, sal, y especias, a menudo
cilantro acompariado de carne.
Empanadas de viento v Harina Empanadas  ligeras vy
v’ Sal, polvo de crujientes, rellenas de
hornear queso o carne, que se frien
v" Queso, sal, azlicar  hasta dorarse.
v’ Agua
Queso de hoja v Leche cruda Queso tierno, amasado y
v" Cuajo, sal envuelto en hojas de achira,
que se consume como
aperitivo 0
acompariamiento.
Chaguarmisghi v Dulce de lacabuya Esta bebida esta preparada
v Cebada a base de el dulce de
cabuya y la cebada
Chicha de jora v’ Harina de maiz Se prepara cocinando la
(jora) harina de maiz con la
v' Aguas panela, hierbas de dulce
v Panela
v" Hierbas de dulce
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Tortillas de maiz v Harina de maiz Elaborado a partir de la
v" Manteca de harina de maiz, queso y
chancho cebolla.
v Cebolla, queso, sal
Cuy asado v Cuy Para preparar el cuy asado,
v Papas sazona el cuy con ajo, sal,
v Cebolla, ajo, sal cebolla. asa en un horno
v" Mani, comino hasta dorar y acompafalo
con papas y mani.
Morocho v Leche Bebida espesa hecha con
v" Morocho morocho (maiz blanco),
v' Azlcar, canela, leche y canela.
clavo de olor
Helado de paila v Hielo en grano, sal Para hacer el helado de
en grano paila, mezcla el juego de
v Paja fruta, azUcar y agua en una
v' Clara de huevo paila. Bate constantemente
v' Azlcar sobre hielo hasta obtener
v Pulpa de fruta una textura cremosa.
Caldo de gallina v Pollo Hierva la gallina con ajo,
v Cebolla cebolla, y zanahoria.
v’ Zanahoria, Agrega papas Y el arroz de
hierbitas, sal cebada, deja cocinar y pon
v’ Papas las hierbitas
v Arroz de cebada
Yaguarlocro v' Sangre Cocina las papas, ajo, sal
v" Menudo de borrego cebolla, luego coloca el
v’ Cebolla, sal menudo de borrego y las
hierbitas papas.
v Papas
Morcillas v Sangre de chancho  Se mezcla sangre, cebolla,
v" Cebolla, sal sal, col. Rellenamos las

tripas del chancho con la

53



v" Manteca de mezcla y cocinamos en
chancho, col agua hirviendo.
v’ Tripas del chancho
Papas con cuero v Cuero de chancho  Cocinamos las papas y el
v' Mani cuero de chancho con
v" Cebolla, sal, cebolla y sal, luego
hierbitas realizamos salsa de mani y
v Leche acompafamos.
Caldo de pata v Pata Se pone en una olla de
v' Cebolla, ajo, sal, presion las patas a cocinas,
zanahoria, se afiade sal, ajo, zanahoria
hierbitas, junto con el mote, leche y
v' Mote el cilantro
v' Agua
Uchucuta v' Carne Se le hierbe la carne con la
v’ Papas zanahoria y habas, luego se
v Habas, sal, le sofrie cebolla, ajo, en un
hierbitas, zanahoria sartén y al final se le pone
v" Mote, cebolla, ajo  las papas, mote y el cilantro
v’ Agua
Colada morada v" Mortifio Cocinamos en maiz negreo
v Harina morada con la mora, pifia, babaco,
v Panela fresas, durazno, mortifio,
v" Hierbas de dulce panela, ishpingo. Dejamos
v' Mora que hierva hasta espesar y
v Pifa acompafiamos con guaguas
v Babaco, fresas, de pan.
durazno
v" Ishpingo
Dulce de machica v" Machica Ponemos a hervir el agua,
v' Agua para luego colocar la
v' Azlcar machica con el clavo de
v" Clavo de olor
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olor y el azlcar dejamos

hervir.
Dulce de capuli v' Capuli Cocinamos el capuli en una
v Panela olla con la panela, luego

v' Clavo de olor, colocamos el clavo de olor,
canela, hierbas de canela, hierbas de dulce
dulce
v' Agua
Nota: Datos tomados de tesis Mocha Alues (2023), Cando Molina (2022), elaboracion

propia.

12.1 Instrumento para la recopilacion de informacion

Para calcular la oferta gastrondmica del canton Latacunga, se tomé como referencia el
Catastro de Establecimientos de Alimentos y Bebidas del afio 2024, que registr6 un total de 97
establecimientos. Sin embargo, para las entrevistas realizadas, se seleccionaron 24
establecimientos que se especializaban en la oferta de gastronomia tradicional. Esta seleccion

permitié obtener una vision mas clara y representativa de la oferta culinaria

Basada en el criterio del investigador, se decidié tomar en cuenta los resultados
obtenidos de la encuesta como base para hacer las preguntas de las entrevistas a los

establecimientos de alimentos bebidas.

Para la recoleccion de datos, se realizaron 3 salidas de campo con el objetivo de
entrevistas a 24 establecimientos de alimentos y bebidas diariamente en distintos horarios,

cumpliendo asi con las 24 entrevistas requeridas para la investigacion.
Se establecid el siguiente cronograma para las visitas in situ.

Tabla 14 Cronograma de entrevistas

Lugar Fecha de Método de

visita comprobacion

Asadero el 10deJulio Fotografias

llanero

Asadero el 10deJulio Fotografias

vaqguero



Chugchucaras 10 de Julio  Fotografias
la mama negra

a lefa

Chugchucaras 10 de Julio  Fotografias
Rosita

El alabado 10 de Julio Fotografias
restaurante &

grill

El gringo y la 10de Julio Fotografias
gorda

Eltoroasado  10de Julio Entrevistas
Guadalajara 10 de Julio  Entrevistas
grill

La tablita del 10deJulio Entrevistas
tartaro

Listo el Belen 10 de Julio Entrevistas
Los ensinos 10 de Julio  Entrevistas
Los pinos 10 de Julio  Entrevistas
Menestras el 10deJulio Entrevistas
negro

Mikey's grill 10 de Julio  Entrevistas
Paradero el 10deJulio Entrevistas
samaritano

Paradero la 11deJulio Entrevistas
avelina

Paradero 11 de Julio  Entrevistas
Mirabel

Paradero 11 de Julio  Entrevistas
Miraflores

Paris 12 de Julio  Entrevistas
restaurant

Parrilladas la 12 deJulio Entrevistas

Espafiola
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Parrilladas 12 de Julio
mama miche

steak house

Entrevistas

Restaurante de 12 de Julio

wash paul

Entrevistas

Restaurante 12 de Julio

papa

Entrevistas

Sabor latino 12 de Julio

restaurant

Entrevistas

TOTAL.: 24 establecimientos de alimentos y bebidas

Elaborado por: Mayra Choloquinga
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12.1.1 Sistematizacién de las entrevistas

A continuacion, se realizara la sistematizacion de las entrevistas realizadas a los establecimientos de alimentos y bebidas.

Tabla 15 Sistematizacion de las entrevistas
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Preguntas
Nombre del ¢Quétipode ¢Cudles son ¢Han ¢Que ¢Que ¢Ofrecen o ¢Tienealgin ¢Que historias
restaurante cocina sus platos o incorporado innovacién mecanismo consideran tipo de tour o elementos
ofrecen en especialidades alguna gastronémica tiene para ofrecer gastronomic culturales de
su mas innovacion podria asegurarse de experiencias o dentro del su restaurante
restaurante  destacadas? reciente en su implementar quelacalidady adicionales en restaurante? podria
? mend o en la para mejorar la experiencia su compartir con
forma en que la experiencia del cliente restaurante? los turistas
sirven a sus turista? mejore para hacer la
clientes? constantemente experiencia
? mas
enriguecedora
?
Asadero el Ofrecen Ofrecen un Han Podrian Cuentan con un En este  No cuentan Se narrarian
llanero parrillas delicioso plato implementado implementar riguroso control momento, no por el anécdotas
deliciosas gue combina un servicio de una de calidad cuentan con momento con sobre la
choclo con pedidos a experiencia de implementado actividades un tour por la conexioén entre
papas domicilio, ""cocina en por sus chefs, especificas cocina, peroa las personas y
cocinadas, permitiendo a vivo" gue quienes para los futuro se la tierra,
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acompafiado
de una chuleta
de res, cordero

0 chancho,

segun la
eleccion  del
cliente.  Este
sabroso plato
se

complementa

con una fresca

ensalada que
realza los
sabores.  Sin

duda, es una
opcion
irresistible para
quienes buscan
una
experiencia
culinaria

completa

sus clientes
disfrutar de sus
deliciosas
parrilladas  sin
necesidad de
salir de casa.
Este nuevo
servicio ofrece
la comodidad de
saborear sus
platillos

favoritos en la
calidez del

hogar.

permita a los
turistas
observar la
preparacion de
los platos,
creando un
ambiente
interactivo vy
educativo.
Ademas,
podrian
desarrollar un
menu de
degustacion
que ofrezca a
los visitantes la
oportunidad de
probar una
variedad de sus
especialidades
en porciones

mas pequefias

supervisan cada
etapa de la
preparacion de

los platillos

turistas, pero
tienen el
interés de
implementar

algunas. Su

objetivo es
enriquecer la
experiencia de
los visitantes
que llegan al
restaurante.
Estan
explorando
diversas
opciones que
podrian atraer
a los turistas y
hacer su visita
mas

memorable.

podria
implementar
para que los

clientes vean

como se
preparan los
alimentos.
Aungue no
esta
disponible
actualmente,
es una
posibilidad
que se esta

considerando
para mejorar
la experiencia
de los

comensales.

destacando el
valor de las
tradiciones y la
vida

comunitaria
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Asadero el

vaquero

Ofrecen
parrillas

deliciosas

Nuestras

especialidades
mas destacadas
es el Personal
que incluye
(lomo, chuleta,
choclo, papas,

ensalada)

No

momento

por el

Podriamos
implementar
un mend de
degustacion
que permita a
los turistas
probar una
variedad  de
nuestras
especialidades
en  pequefias

porciones

Cuentan con un
riguroso sistema
de control de
calidad que
abarca desde la
seleccién de
ingredientes
hasta la
presentacién
final de los
platos,
asegurando  asi

la excelencia en

Se podria
considerar la
realizacion de
talleres de
cocina donde
los visitantes
tengan la
oportunidad de
aprender a
preparar

algunos de los
platos mas

emblematicos

No contamos

Se podria
contar la
historia de la

mama negra.

cada detalle. del lugar
Chugchucara Ofrece una En su mend, Ellos siempre se Ellos podrian Cuentan con . Si, ofrecen la En su En La Mama
s la Mama experiencia  destacan mantienen fieles implementar proveedores posibilidad de recorrido por Negra,
Negra alefia gastronomic  especialidades asu menu una locales de realizar el restaurante, comparte la

a centrada en
la cocina
tradicional
ecuatoriana,
donde los

comensales

como el
ornado, las
chugchucaras,

también  son

reconocidos

por sus

experiencia de
"cocina en
vivo" gue
permitiria a los
turistas

observar la

confianza, de
quienes
seleccionan
cuidadosamente
los ingredientes

mas frescos y de

degustaciones
de sus platos y
vinos. Los
visitantes
pueden

disfrutar de

los visitantes

podran
apreciar  la
dedicacion y

pasion que se

historia y las
tradiciones de
la famosa fiesta
de La Mama
Negra, que es

un simbolo
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pueden
disfrutar de

una variedad

empanadas de
viento, que son

un deleite para

preparacion de alta calidad para una

sus platos

tradicionales.

Sus

preparaciones

experiencia

culinaria

pone en cada cultural de

detalle

Latacunga.

Explicamos el

de delicias los Durante  esta completa  al origen y la
locales. comensales. actividad, los probar una importancia de
Entre los Ademas, los visitantes variedad de esta
platillos mas llapingachos, tendrian la opciones celebracion, y
emblematico acompafiados oportunidad de cuidadosament cémo ha
S se de una participar en la e influido en
encuentran deliciosa salsa elaboracion de seleccionadas nuestra cultura
las de mani, son un las recetas, y cocina
chugchucara  plato que no se aprendiendo
S, pueden perder. sobre los
Cada uno de ingredientes 'y
estos platillos técnicas
refleja la rica culinarias
tradicion locales
culinaria
Chugchucara Ofrecen Ofrecen las Se especializan En su Ellosrealizanlas A futuro si les No tienen No tienen
s Rosita comida chugchucaras, en la comida establecimient compras en los gustaria
tradicional fritada, mote tradicional 0, consideran mercados
de Latacunga con la posibilidad locales, donde

de que los

prestan especial
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chicharrén,

empanadas.

turistas puedan
observar el
proceso de

preparacion de

atencion a la
calidad de

productos.  Se

los

aseguran de que

los alimentos. cada  articulo
estté en buen
estado antes de
adquirirlo.
Alis's Ofreceenuna Pprincipalment Por lo general se En su Ellosrealizanlas A futuro si les No ccuentan A futuro si les
Parilladas & amplia e preparan matienen  con establecimient compras en los gustaria gustaria
Pizzeria variedad de lomos de mend todo el o, consideran mercados realizar la realizarse algo
platos, cordero, res, afo, aexcepcion la posibilidad locales, donde degustacion de
postres y chancho y de fechas de que los prestan especial algunos
bebidas. empanadas. especiales turistas puedan atencion a la platillos
observar el calidad de los
proceso de productos.
preparacion de
los alimentos.
El gringoyla Cuentan con En su menl, Elequipodecide Se podria Ellos mantienen En su  No cuentan Comparten las
gorda un amplio ofrecen  una cambiar el ment contar historias un estricto  establecimient experiencias de
menu de variedad de aproximadament de los turistas control con los o, se realiza los turistas.
comida que platos e dos veces al que han alimentos que una
satisface tradicionales mes para degustacion de
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todos los de Latacunga, mantener la visitado el utilizan en su postresy vinos
gustos destacando las frescura y la restaurante cocina que deleita a
humitas y los variedad en su los
quimbolitos oferta comensales.
gastrondémica
El toro asado Cuentan con Lo que El equipo de En su En su Los clientes A futuro, No cuentan
un  amplio usualmente cocina se dedica establecimient establecimiento, pueden ellos tienen la
mend  que preparan las a observar las o, ofrecen la se enfocan en disfrutar  de intencion de
ofrece  una parrilladas preferencias de posibilidad de garantizar que la una implementar
variedad de los clientes para realizar carne 'y las degustacion de algo diferente
carnes, adaptar sumenu. degustaciones  verduras estas  salsas, Yy nuevoensu
incluyendo para que los utilizadas estén permitiéndoles oferta.
res, pollo y visitantes en excelente explorar
cerdo puedan estado. diferentes
disfrutar  de sabores y
una muestra de texturas
sus exquisitos
platillos
Guadalajara Ofrecen una Enel meng, las Cuentan con Se podria El equipo El equipo del Actualmente, se podria
grill gran parrilladas y la opciones de implementar regularmente restaurante no tienen compartir
variedad de fanescasondos mend experiencias revisa las tiene el deseo planes leyendas
platos opciones que vegetariano de cocina resefias que los de crear un inmediatos, locales que
destacan por su interactiva que visitantes dejan espacio mas pero en el
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sabor y permitan a los sobre su tematico que futuro si les cautivan a los
tradicion comensales experiencia. sumerja a los gustaria comensales
participar en la Este proceso les comensales en explorar
preparacion de permite una nuevas
sus platos identificar areas experiencia oportunidade
favoritos de mejora y Unica S.
realizar cambios
necesarios en su
servicio y menu
La tablita del Ofrecen En el menq, las  El Claro, se Elequipocuenta Claro, se hace No cuentan Si, se podria
tartaro comida parrilladas y la establecimiento  podria con encargados la degustacion contar sobre la
tradicional fanescasondos ofrece un implementar la especializados de las salsas, preparacion de
opciones que servicio de degustacion de que se encargan una la fanesca y los
destacan por su delivery que los platos de revisar la experiencia 12 granos
sabor permite a los como una mercancia para imprescindible

clientes disfrutar
de sus platos
favoritos desde
la comodidad de

sus hogares.

forma de que
los comensales
puedan probar
una variedad
de opciones en

una sola visita

garantizar  que
esté en 6ptimas

condiciones.
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Listo el Belen Ofrecen En el mend, se EI mend se Claro, podrian Ellos mantienen Se podriahacer No cuentan Claro a futuros
comida encuentran el actualiza  tres ofrecer la un estricto la degustacién se podria
tradicional cuy asado y el wveces a la oportunidad de control con los de los platos en implementar

yahuarlocro, semana, lo que probar el cuy, alimentos que pequefias algo nuevo
dos  delicias permite a los un plato utilizan en su porciones
que comensales tradicional 'y cocina
representan la disfrutar de una exdtico
rica tradicion variedad
culinaria. constante de
sabores y platos

Los ensinos  Ofrecen Principalmente Si  rara vez Aun no tienen Ellos mantienen No se que No cuentan Tal vez a futuro
comida preparan la cambian de una idea un estricto  podriamos
tradicional colada de haba, menu definida control con los implementar

quinua y alimentos  que
consomé utilizan en su
cocina

Los pinos Ofrecen Parrilladas con El Talvesafuturo Ellos mantienen No se que Actualmente, Claro se podria
parrilladas carne de establecimiento se podria un estricto  podriamos no tienen contar las

cordero, res y ofrece un implementar control con los realizar planes leyendas e

chancho servicio de algo alimentos  que inmediatos, historias de
delivery que utilizan en su pero en el Latacunga
permite a los cocina futuro si les

clientes disfrutar

gustaria
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de sus platos
favoritos desde

la comodidad de

explorar
nuevas

oportunidade

sus hogares. S.

Menestras Ofrecen Cuentan con EIl Claro se Ellos mantienen Se podria dejar No cuentan No, tal vez a

del negro parrilladas las parrilladas establecimiento  podria, dar un estricto  que los turistas futuros se

de cordero, ofrece un alguna probana control con los vean como se podria realizar
chancho, y res servicio de de algin plato alimentos que prepara los algo
acompafiados  delivery que o salsa utilizan en su alimentos
de choclo, permite a los cocina
papas, habas, clientes disfrutar
etc de sus platos

favoritos desde

la comodidad de

sus hogares.

Mikey's grill ~ Ofrecen Sirven Si  rara vez Clarosepodria Ellos mantienen A futuro No cuentan A futuro se
comida principalmente  cambian de implementar un estricto  podriamos podria  hacer
tradicional las parrilladas, menu algo nuevo control con los hacer algo algo

fanesca y higos alimentos  que

en fechas
especificas,
también jugos

naturales

utilizan en su

cocina
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Paradero el Ofrecen Ofrecen De wvez en A futuro Ellos mantienen Claro, se No cuentan En el futuro se
samaritano comida chugchucaras, cuando cambian piensan hacer un estricto podria dar la puede
tradicional tortillas de el menu algo nuevo control con los probana implementar
maiz, cuy alimentos  que algo nuevo
asado utilizan en su
cocina
Paradero la Ofrecen Venden Se  mantienen A los clientes Ellos mantienen Se le dalo que Actualmente, A futuro me
Avelina comida tostado con siempre con su les dan la un estricto es la probana, no tienen gustaria hacer
tradicional fritada, locro, menu probana de control con los hasta servirles planes algo nuevo
caldo de pata tostado alimentos que lacomida inmediatos,
utilizan en su pero en el
cocina futuro si les
gustaria
explorar
nuevas
oportunidade
S
Paradero Ofrecen Ofrecen el cuy No cambian de Les da a Ellos mantienen Se les da a Actualmente, Tal vez se
Mirabel comida asado, mote el mend, por que probar el mote un estricto probar lo que no tienen podria contar
tradicional con fritada, sus clientes ya con fritada control con los es el mote con planes algunas
caldo de pata, los conocen por alimentos que lafritada inmediatos, historias
seco de gallina, venden utilizan en su pero en el
cocina futuro si les
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asado de

borrego, etc.

gustaria
explorar
nuevas

oportunidade

s
Paradero Ofrecen Ofrecen Siempre se Por supuesto Ellos mantienen Nos gusta dar No cuentan A futuro tal vez
Miraflores comida parrilladas mantienenconel que les dan a un estricto de probar
tipica acompafiadas ~ mismo menu probar un plato control con los algin  plato,
de papa con habas alimentos que mientras
chaucha, utilizan en su preparamos
choclo habas cocina.
Paris Ofrecen Tienen el Depende de la Se podria Cuentancon un Se les podria No cuentan Quizaés a futuro
restaurant comida tigrillo y temporada realizar la encargado para hacer
tipica algunas cambiamos de degustacion de que esté participar en la
bebidas como menu alguna bebida  pendientes que degustacion de
la colada estén frescos los alguna bebida
morada vegetales
Parrilladas la  Ofrecen Cuentan con Se  mantienen Podrian Constantemente Se les da a No cuentan No contamos
espafiola parrilladas parrilladas de con su menu hacerles estamos probar un
carne de res y participar, pendientes que pedazo a los
chancho, preparando los ingredientes clientes
ademas de algun plato sean de calidad

bebidas como
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el vino de

mortifio
Parrilladas Ofrecen Cuentan con Por lo general Les da a EI chef se Siselesdaa No A futuro se
Mama Miche parrilladas parrilladas de los fines de degustar encarga probar una puede
Steak House carne de semana tienden alguna carne personalmente porcion de implementar
ternero, a adapta un poco de revisar los carne mientras algo
borrego, el menu ingredientes que se les prepara
consomé  de llegan su plato
pollo,
Restaurante  Ofrecen Ofrecen Se  mantienen Por lo general, Ellos mantienen Siempre se Actualmente, No realizamos
del Wash comida morocho, mote con el mismo acostumbramo un estricto acostumbra a no tienen nada de eso
Paul tradicional con menu sadaraprobar control con los darles la planes
chicharrén, habas alimentos que probana inmediatos,
habas con utilizan en su pero en el
queso y choclo cocina futuro si les
con queso entre gustaria
otros explorar
nuevas
oportunidade
S
Restaurante  Ofrecen Tienen A pesar de los Siselesdauna Ellos mantienen Porsupuestose El restaurante A futuro se
Papa comida fritada, papas afos se probana a los un estricto les da a probar no cuenta puede realizar
tipica con Cuero, clientes control con los algo
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tostado con
choco, tortilla
de maiz vy
ofrecemos el

vino de capuli

mantienen con

el mismo men

alimentos  que
utilizan en su

cocina

Sabor Latino Ofrecen

Restaurant

comida

tradicional

Tienen lo que
es la tripa
mishqui,
mollejas,
chuleta de
cerdo entre

otros

A pesar de los
anos se
mantienen con

el mismo men

Si se les da la

probana

Ellos mantienen
un estricto
control con los
alimentos  que
utilizan en su

cocina

Si

No cuenta

No cuenta

Nota: Datos obtenidos de las entrevistas a establecimientos de comida tradicional, elaboracion propia
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13 PRODUCTO TURISTICO GASTRONOMICO

Para el disefio de la ruta se aplicd la metodologia del SENA, la cual consta de cuatro

fases, estas fueron desarrolladas en el segundo y tercer objetivo.

Para comprender mejor el contexto de la zona de estudio es esencial explorar su contexto

historico. A continuacion, presentaremos una breve resefia histdrica del canton
13.1 Resefia Historica

Latacunga es una ciudad ubicada en la provincia de Cotopaxi, Ecuador, con una historia
que se remonta a la época precolonial. Conocida antiguamente como el tambo de "Tacunga”, la
region se destac6 por su importancia econdmica y estratégica en la Real Audiencia de Quito
entre los siglos XV y XVIII. (Moya, 2023).

La fundacion oficial de Latacunga se llevo a cabo el 27 de octubre de 1584, en honor a
San Vicente Martir. La ciudad conserva su primitivo trazado "dameral” (tablero de damas), lo
que ha permitido mantener las principales edificaciones en sus ubicaciones originales.
(Toaquiza, 2018).

Durante la época colonial, Latacunga disfrut6 de un auge econémico notable, pero los
frecuentes movimientos teluricos y las erupciones del volcan Cotopaxi causaron estragos en la
region. A finales del siglo XVIII, la ciudad contaba con una poblacién cercana a los 20,000
habitantes, pero el censo de 1861 registrd solo 5,000 debido al impacto de los desastres

naturales.

A pesar de estos desafios, Latacunga fue elevada a la categoria de Villa el 11 de
noviembre de 1811 y obtuvo su independencia en la misma fecha, nueve afios después. En 1861,
Latacunga y Ambato se separaron para constituirse en provincias independientes, y en 1938 se
decretd el cambio de nombre de la provincia de Ledn a Cotopaxi. (Calvopifia, 2023).

Actualmente, la provincia de Cotopaxi ha logrado un notable desarrollo gracias a su
ubicacion geografica y la mejora en infraestructura vial, ferroviaria y aeroportuaria. La

economia de la regidn se basa principalmente en la agricultura, el comercio y la industria.

Latacunga es una ciudad con una rica herencia cultural y un pasado lleno de eventos
significativos. A pesar de los desafios impuestos por la naturaleza, ha sabido adaptarse y
evolucionar, manteniendo su importancia como un centro econémico y cultural en la provincia
de Cotopaxi. (Cunuhay, 2019).
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Obijetivos de la ruta gastronémica

Promover la cultura y gastronomia local a través de la difusion de la herencia culinaria
de Latacunga, destacando los platos tradicionales y los ingredientes locales que forman
parte del patrimonio cultural de la region.

Impulsar el turismo gastronomico a través de la atraccion de turistas nacionales e
internacionales mediante una ruta gastrondmica bien estructurada, fomentando el
desarrollo econémico local y aumentando la afluencia de visitantes interesados en la
gastronomia tipica del cantén.

Fortalecer la economia local con el apoyo a los establecimientos gastronémicos locales
y a los productores de ingredientes tradicionales, promoviendo el consumo de productos

autoctonos y generando un impacto positivo en la economia de la region.

Propuesta 1. Ruta “viaja a la cocina tradicional”

Segun lo planteado en los pasos anteriores, para cumplir con el objetivo de disefiar

una ruta gastronémica innovadora, fue necesario identificar y seleccionar establecimientos

que oferten la gastronomia tradicional, complementando con atractivos naturales y culturales

relevantes en la zona. Como resultado de este proceso, se lograron identificar 6 sitios que

ofrecen la oportunidad de difundir y promover la gastronomia tradicional de la region. Estos 6

lugares estratégicamente ubicados seran los puntos clave que conformaran la ruta

gastronomica.

Tomando en cuenta la ubicacion geogréfica de estos atractivos, el recorrido de la ruta

queda estructurado de la siguiente manera:

e Mercado de Toacaso

e Huerta organica Tamia 2

e Hacienda Tilipulo

e Museo casa de los marqueses
e Parque de las réplicas

e Restaurante la mama negra

Esta distribucion permite a los visitantes disfrutar de una experiencia completa,

combinando la exploracion de la naturaleza, el descubrimiento de la cultura local y la

degustacion de la exquisita gastronomia tradicional de Latacunga.
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Al estructurar la ruta de esta manera, se garantiza que los 7 sitios seleccionados, cada
uno con su propio encanto y atractivo, se integran de forma armoniosa para ofrecer un

recorrido memorable y enriquecedor para los turistas.



13.3.1 Mapay afiche
Figura 24 Mapa de la ruta
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Figura 25 Afiche viaje a la cocina tradicional-

COCINA TRADICIONAL

Incluye:
Transporte desde terminal de Latacunga.

Degustacion de alimentos tradicionales.
Visita a stands

Talleres practicos. .

Visita a huertos organicos, mercados’ -
Recorrido parques, museos.

-

59,328

Por persona

Elaborado por: Mayra Choloquinga

13.3.2 Descripcion de la ruta turistica

A continuacion, se detalla la ruta, incluyendo las paradas y las distancias entre cada
una de ellas.
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Tabla 16 Tiempo y duracion del recorrido
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N° Paradas Ubicacion Atractivo Distancia
0 Parque de Toacaso Parroquia Toacaso, Punto de -
calle Bolivar y Manabi  encuentro
1  Mercado de Calle Bolivar y Manabi  Gastronomia 1 minuto
Toacaso
2  Huerta organica Via a Guaytacama, Natural 5 minutos
Tamia calle pichincha
3  Hacienda Tilipulo  Via panamericana, calle Cultural 27
honduras minutos
4  Museo casa de los  Calle Fernando Sanchez Cultural 20
Marqueses y Orellana minutos
5 Parque de las Calle Santiago Zamora  Cultural 6 minutos
réplicas y Marquez de Maenza
6  Restaurante La Calle Quijano y Gastronomia 3 minutos
mama Negra Ordoriez
7  Terminal de Av., Eloy Alfaro Fin de la ruta 5 minutos

Latacunga

Elaborado por: Mayra Choloquinga

13.4  Paquete turistico

El paquete turistico detalla los dias que se llevard a cabo la ruta en el canton

Latacunga, permitiendo a los visitantes explorar su rica gastronomia, cultura y atractivos

naturales.

13.4.1 Paquete Full Day

El Full Day es un programa disefiado para disfrutar de un dia completo, que incluye

una seleccion de servicios turisticos meticulosamente organizados. Este paquete puede

abarcar degustacion de comidas tradicionales, visitas guiadas y actividades recreativas, entre

otros. A continuacion, se presentaran los detalles de cada actividad y parada, junto con su

guion y presupuesto



Tabla 17 Paradas del Full Day

Full Day viaje a la cocina tradicional

N° de paradas Atractivos turisticos

Mercado de Toacaso

Huerta organica Tamia 2

Hacienda Tilipulo

Museo casa de los marqueses

ol B~ W N -

Parque de las réplicas

6 Restaurante la mama Negra

Elaborado por: Mayra Choloquinga

El tour incluye

>

YV V V VY

Transporte turistico

Desayuno, almuerzo y merienda

Guia

Actividades: degustacion de platos tradicionales

Box Lunch

No incluye

>
>
>

Comida o bebidas extras
Propinas

Gastos adicionales

Recomendaciones

>

>
>
>
>

Llevar documentos

Ropa abrigada y calzado cémodo
Dinero para gastos extras
Protector solar

Gorra

77



78

13.4.2 ltinerario de Full Day
Tabla 18 Itinerario

Dia Hora Actividades
1 7:30am  Recibimiento de los turistas en el parque central de Toacaso

7:35am  Desayuno de el mercado de Toacaso (Allullas con dulce de
machica)

8:40am  Salida a la huerta organica Tamia

8:45am  Llegada a la huerta organica Tamia

9:30am  Recorrido por la huerta orgénica, donde podran ver cultivos de
hortalizas y frutas

10:05 am Taller practico (cosecha y cultivo)

10:10 am  Salida hacia la hacienda Tilipulo

10:15am Box lunch (Empanadas, morocho)

10:40 am Llegada a la hacienda de Tilipulo

11:40 pm Recorrido por la hacienda, en donde se explicara sobre su
arquitectura e historia

12:20 pm  Visita a los stands de comida tradicional

12:30 pm  Almuerzo (chugchucaras, chicha de jora)

1:35pm  Salida hacia el canton Latacunga

1:55pm  Llegada al Museo Casa de los Marqueses

3:10 pm  Visita al museo en donde se observaré exposiciones de artesanias
y la historia de Latacunga

3:15pm  Salida hacia el parque de las réplicas

3:20 pm  Llegada al parque

3:30 pm  Recorrido por el parque, explicacién de la fiesta de la mama
negra y sus personajes. (presentacion de la danza de la mama
negra)

5:40 pm  Salida hacia el restaurante la mama negra

5:50 pm  Llegada al restaurante

6:00 pm  Merienda (hornado con chaguarmishqui)

7:00 pm  Salida hacia del terminal de Latacunga

7:05 Llegada al terminal, fin de la ruta

Elaborado por: Mayra Choloquinga
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13.4.3 Guion Full Day
Saludos y presentacion del guia

Buenos dias a todos, quiero darles una cordial bienvenida a nombre de la ruta
gastronémica viaje a la comida tradicional. Nos alegra mucho contar con su presencia y
esperamos que puedan disfrutar al m&ximo esta experiencia gastrondmica.

Nos encontramos en el canton Latacunga el cual ofrece una combinacion Unica de
gastronomia tradicional, belleza natural y riqueza cultural, en este momento nos vamos a dirigir
al mercado de Toacaso en donde podremos encontrar una gran variedad de platos tradicionales
como el papas con cuy, yahuarlocro, allullas, tortillas de maiz, y bebidas como el jucho,
chaguarmishqui, Estos platos y bebidas no solo son representativos de la gastronomia de
Latacunga, sino que también son un reflejo de la identidad cultural y la historia de la region,
conectando a las comunidades con sus raices y tradiciones, cualquier duda o inquietud me la

pueden hacer durante el transcurso de la ruta.

Que no hacer:
» No botar basura
» No separarse del grupo
» No arrancar ninguna planta
Actividades a realizar durante toda la ruta
» Senderismo
» Fotografia
» Degustacion de platos tradicionales
» Visita a stands

» Talleres précticos
13.4.4 Recorrido de la ruta viaje a la cocina tradicional

Parada 1: Mercado de Toacaso

El Mercado de Toacaso es un vibrante punto de encuentro, ofreciendo una variedad de
delicias que reflejan la rica herencia cultural de la region. Al ingresar, los aromas de la comida
local invitan a explorar los diferentes puestos de comida.

Entre los platos mas emblematicos se encuentra el chugchucaras, una mezcla
deliciosa de fritada, papas, maduro frito, canguil y cuero de chancho reventado, acompafada
de mote y aji, que simboliza la identidad latacunguefia. Los visitantes tambien pueden
degustar allullas, panes crujientes que se combinan perfectamente con queso de hoja, asi

como tortillas de maiz rellenas de queso y cebolla, destacando el uso del maiz en la
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gastronomia andina. Para acompafar estas delicias, se ofrecen bebidas tradicionales como
el jucho, elaborado a base de capuli, y el chaguarmishqui, que aporta un toque nutritivo a la
experiencia.

Este mercado no solo satisface el paladar, sino que también permite a los visitantes
sumergirse en la cultura local y disfrutar de una experiencia culinaria auténtica, en este lugar
vamos a desayunar allullas con dulce de machica
Actividades a realizar:

» Degustacion de platos tradicionales

» Fotografia

Parada 2: Huerta organico Tamia

Continuando con nuestro recorrido, llegamos a la Huerta Organica La Tamia, un espacio
dedicado a la agricultura sostenible. Aqui recibiran una explicacién por parte de un guia, sobre
los principios de la agricultura organica y la importancia de cultivar alimentos de manera
responsable. Durante el recorrido, podran observar una variedad de cultivos, que incluyen
hortalizas, hierbas aromaticas y frutas frescas. Ademas, podran participar en un taller practico
donde aprenderdn a preparar el suelo y las técnicas adecuadas para sembrar semillas.
Posteriormente, tendran la oportunidad de cosechar productos frescos directamente de la huerta,
lo que les permitird experimentar de primera mano el proceso de recoleccion. Al finalizar las
actividades, se ofrecera una degustacion de los productos cosechados, incluyendo ensaladas
frescas y jugos naturales elaborados con ingredientes de la huerta, Permitiendo disfrutar de
sabores auténticos.

Actividades a realizar

» Caminata

» Taller practico

» Degustacion de ensaladas 0 jugos organicos.

» Fotografia

Parada 3: Hacienda de Tilipulo

La Hacienda Tilipulo es un sitio de gran relevancia histérica y arquitecténica ubicado
en la parroguia Poal6, en la provincia de Cotopaxi, Ecuador. Su historia se remonta a su
construccion en 1720, bajo la direccion del Hermano Marcos Guerra, miembro de la Compaiiia
de Jesus, que la utiliz6 como un monasterio y centro de actividades textiles. La Hacienda
Tilipulo apoy6 un papel crucial en la gesta libertaria de Ecuador, especialmente durante la
independencia de Latacunga el 11 de noviembre de 1820. Fue un punto de reunion para patriotas

y un lugar estratégico para planificar batallas en la lucha por la libertad, albergando a tropas
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lideradas por figuras como Antonio José de Sucre. En 1979, la hacienda fue adquirida por el
Municipio de Latacunga y desde 1982 es considerada un bien patrimonial por el Instituto
Nacional de Patrimonio Cultural.

En este momento nos encontramos en el reloj de sol el cual es un dispositivo que permite
medir el tiempo usando la posicion del sol, ademas podemos ver el purificador de agua el cual
fue construido con piedra pdmez, carbon y arena este es utilizado para filtrar el agua, nos
encontramos en los calabozos los cuales fueron utilizados para castigar a esclavos e indigenas
antiguamente

A continuacion, vamos a pasar a visitar los stands de comida tradicional en donde nos
van hablar un poco sobre la preparacion e historia de los platos.

Almuerzo

Vamos a degustar uno de los platos mas emblematicos del cantén. Las chugchucaras
son un plato tradicional que combina una variedad de sabores y texturas. Su nombre proviene
de las palabras kichwas ‘chukchuna' que significa tembloroso y 'kara' que se traduce como
cuero, refiriéndose al cuero de cerdo que se utiliza en su preparacion. Acompafado con chicha
de jora, este es una bebida fermentada a base de maiz que ha sido parte de la cultura andina
durante siglos. Su sabor es ligeramente acido y refrescante

Actividades a realizar

» Recorrido

» Fotografia

» Degustacion de las chugchucaras y la chicha de jora

Parada 4: Museo casa de los marqueses

En este momento nos encontramos en la Casa de los Marqueses, ubicada en Latacunga,
es un importante sitio histérico y cultural que data de hace mas de 270 afios. Esta edificacion,
construida con piedra pdmez, destaca por su estilo neoclasico y su rica historia, que incluye su
uso como refugio para huérfanos y pobres en el siglo XIX. La casa presenta un primer patio
con un ambiente cubierto sostenido por siete pilares y techos tipo béveda. El segundo patio es
rectangular, rodeado por 11 columnas de piedra pdmez, lo que resalta su disefio arquitectonico,
la casa ha tenido varios usos a lo largo de los afios, incluyendo una escuela y un refugio. En
1888, las Madres Betlemitas se convirtieron en un refugio para huérfanos. Actualmente, el
museo alberga una variedad de articulos tradicionales, como una carroza flnebre y una

escultura de la Mama Negra.
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Actividades a realizar

» Recorrido

» Fotografia

Parada 5: Parque de las réplicas

Ubicado en el lado norte del Parque Nautico La Laguna en Latacunga, el parque alberga
réplicas de los personajes mas emblematicos de las festividades patrimoniales del cantdn,
destacando especialmente la celebracion de La Mama Negra. Durante el recorrido, se explicara
el significado de cada uno de los personajes que forman parte de esta fiesta tradicional.

La historia de La Mama Negra se remonta a 1742, cuando una erupcion del volcan
Cotopaxi amenaz6 a la ciudad de Latacunga. Ante el temor, los habitantes buscaron la
proteccién de la Virgen de la Merced, a quien proclamaron "Abogada y Patrona del VVolcan".
En agradecimiento por la calma que siguié a la erupcion, decidieron instituir una fiesta anual
en su honor, dando inicio a esta rica tradicion cultural.

La Mama Negra: Es la figura central de la festividad, representando a una mujer negra,
alegre y lleva consigo a su hija. Se caracteriza por su danza y por lanzar leche al publico,
simbolizando la union de las razas y la integracion social.

El Capitan: Acompafia a La Mama Negra, vistiendo un traje militar y portando una
espada, simbolizando la fuerza y el poder.

El Abanderado: Lleva una bandera blanca y roja, que representa los colores de
Latacunga, simbolizando la lealtad y el patriotismo.

El Rey Moro: Viste un traje colorido y porta una espada, representando la diversidad
cultural y étnica de la region.

El Angel: Un personaje vestido de blanco que simboliza la pureza y la inocencia,
acomparia a La Mama Negra en su recorrido.

En este momento se va a presentar un grupo de danza representando la fiesta de la

mama negra

Actividades a realizar
» Visita
» Historia
» Fotografias
Parada 6: Restaurante la mama negra
Bienvenidos a esta experiencia gastronomica donde exploraremos uno de los platos mas

tradicionales de la provincia de Cotopaxi: como es el hornado el cual esta acompafiado de
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tortillas de papa, ensalada y una deliciosa bebida como es el chaguarmishqui. Hoy, no solo
degustaremos estos deliciosos platillos, sino que también aprenderemos sobre su historia

El hornado es considerado un plato nacional, consumido en todo Ecuador, Su
preparacion es un ritual que simboliza la union familiar y la celebracion de la cultura

El chaguarmishqui representa la conexion con las practicas agricolas ancestrales y el
uso de recursos naturales. Este plato es un simbolo de la identidad cultural de las comunidades
que lo preparan, resaltando la importancia de la sostenibilidad y el respeto por la naturaleza.

Esperamos que hayan disfrutado de esta experiencia gastronomica. Cada plato no solo
es una delicia, sino también un reflejo de la rica cultura y tradiciones de Ecuador. Les invitamos
a seguir explorando y disfrutando de la gastronomia de nuestra tierra

Actividades a realizar

» Degustacion

Parada 8: Terminal de Latacunga

Gracias una vez mas por acompafarnos en esta aventura. Les deseo un buen regreso a
casa y espero verlos pronto en otra ruta gastrondmica. jHasta la proximal
13.4.5 Determinacion de los costos y gastos de operacion (Full Day) para 15 personas

Se pueden establecer los costos, gastos, precios y beneficios del Full Day, donde se ha
calculado el precio por persona. Estos costos abarcan todas las actividades y servicios incluidos
en la ruta turistica, tales como transporte, almuerzo, guias locales y entradas a los atractivos.
Ademas, se considera el IVA del 15% correspondiente y se afiade un porcentaje de comisiones,
gue puede interpretarse como la ganancia por la gestion de la ruta. Esto permite ofrecer un
precio final para el turista

Tabla 19 Costos y gastos

Presupuesto de la ruta

Actividades o Valor unitario Valor (15 pax)
servicio
Mercado de  Desayuno $3.00 $45.00
Toacaso
Transporte $5.00 $ 75.00
Guia $3.00 $45.00
Huerto organico  Recorrido $5.00 $ 75.00
Tamia Taller practico

Box lunch Refrigerio $2.00 $30.00




Hacienda Recorrido $3.00 $45.00

Tilipulo

Stands Visita 'y $5.00 $75.00
degustacion

Almuerzo Almuerzo $5.00 $75.00

Museo casa de Visita $3:00 $45.00

los marqueses

Parque de las Recorrido $5.00 $75.00

réplicas

Restaurantela  Cena $5.00 $ 75.00

mama negra

Sub total $44.00 $ 660

Imprevisto 5% $220 $33

Costo neto $46.20 $ 693

IVA 15% $6.93 $103.95

Comision del - $5.31 $79,69

10%

PRECIO DE VENTA POR $59.32

PERSONA

PRECIO DE VENTA POR (15 $875.55

PAX)

Elaborado por: Mayra Choloquinga
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Se determinaron los costos y gastos para un grupo de 15 personas, partiendo de los

calculos realizados por persona en conceptos como transporte y almuerzo, los cuales se

identifican como costos fijos. Ademas, se consideraran costos variables, teniendo en cuenta que

cada atractivo turistico tiene precios diferentes en servicios como guias, parqueaderos, entradas

y degustaciones. De la misma manera, se incluye un porcentaje del 5% para imprevistos, el cual

sera utilizado en casos de emergencia.

Una vez calculados los costos fijos, costos variables, gastos generales e imprevistos, se

obtiene el presupuesto total para el grupo de 15 personas. Este presupuesto total representa la

suma de todos los gastos necesarios para llevar a cabo la ruta turistica, incluyendo los costos

por persona y los gastos adicionales requeridos para el grupo completo.



13.5 Paquete Full Day “Rincén de sabores”

A continuacion, se detallara las actividades, paradas y su guion propuesto

Tabla 20 Paradas del Full Day rincén de sabores

Full Day Rincon de sabores

N° de paradas Atractivos turisticos
1 Allullas la estacion
2 Parque de las réplicas
3 La casa del queso de hoja (degustacion del queso de
hoja)
4 Mercado cerrado de Latacunga
5 Huerto organico Tamia
6 Parque central de Toacaso

Elaborado por: Mayra Choloquinga

El tour incluye

» Transporte

» Desayuno, almuerzo

» Degustacion de platos, fotografias
» Guia

No incluye

» Comidas o bebidas extras

» Propinas

» Gastos adicionales

Recomendaciones

>

vV V V V V

Llevar documentos personales
Ropa abrigada y calcado cémodo
Traje de bafio

Dinero extra

Gorra

Protector
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13.5.1 Mapay afiche
Figura 26 Mapa ruta
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Elaborado por: Mayra Choloquinga.
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Parque de toacaso
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Figura 27 Afiche full Day Rincon Mégico

FULL DAY RINCON MAGICO

iVen o uivin la, aventunol

Sumeérgete en la exuberante degustacion de Por solo
platos tradicionales mientras exploras los $l|-l|-, 36
atractivos naturales y culturales que rodean por persona
este paraiso, donde la tranquilidad se fusion,
brindandote una experiencia Unica 'y
enriquecedora.

Elaborado por: Mayra Choloquinga



Tabla 21 Itinerario ruta rincén mégico

Dia Hora Actividades
1 8:00 am Recibimiento de los turistas en el

terminal

8:00 am Salida hacia allullas la estacion

8:05 am Llegada a las allullas la estacion

9:05 am Desayuno (allullas, colada morada,
morocho)

9:05 am Salida hacia el parque de las réplicas

9:15 am Llegada al parque de las réplicas

10:30 am Recorrido por el parque

10:35 am Salida hacia la casa del queso de hoja

10:50 am Llegada a la casa de queso de hoja

11:50 am: Visita a la casa de queso de hoja

11:55am Salida hacia el mercado cerrado
Latacunga

12:00 pm Llegada al mercado central Latacunga

1:00 pm Almuerzo

1:10 pm Salida a la huerta organica Tamia

1:40 pm Llegada a la huerta organica Tamia

3:20 pm Recorrido por la huerta orgénica
Taller practico

3:25 pm Salida hacia el parque central de
Toacaso

3:30 pm Llegada al parque

3:30a4:30 pm Visita a los stands de comida

4:30 pm a 5:00 Presentacion de obras de teatro en el
parque de Toacaso

5:30 pm Llegada al terminal

Elaborado por: Mayra Choloquinga
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13.5.2 Guion Full Day rincén de sabores
Buenos dias con todos reciban un cordial saludo, me presento mi nombre es Mayra
Choloquinga y seré su guia durante el transcurso de esta ruta, en este momento nos
encontramos en el terminal terrestre nos vamos a dirigir a nuestro primer punto de visita es las
allullas la estacion, cualquier duda me pueden hacer saber durante el transcurso de la ruta
Que no hacer
» No botar basura en los lugares que visitemos
» No separarse del grupo
» No arrancar o rayar las plantas o lugares que visitemos
Actividades a realizar en la ruta
» Degustacion de platos tradicionales
» Caminata
» Fotografia
» Natacion
Parada 1: Allullas la estacion
Nuestra primera parada es la allullas la estacion, en este lugar vamos a probar las
allullas estas son una especie de bizcocho elaborado con harina de trigo, sal, azlcar, leche y
manteca de cerdo esta receta ha sido transmitida de generacion a generacion, acompafiado de

una deliciosa colada morada

Parada 2: Parque de las réplicas

Ubicado en el lado norte del Parque Nautico La Laguna en Latacunga, el parque
alberga réplicas de los personajes mas emblematicos de las festividades patrimoniales del
canton, destacando especialmente la celebracion de La Maméa Negra. Durante el recorrido, se
explicara el significado de cada uno de los personajes que forman parte de esta fiesta
tradicional.

La historia de La Mama Negra se remonta a 1742, cuando una erupcion del volcan
Cotopaxi amenaz0 a la ciudad de Latacunga. Ante el temor, los habitantes buscaron la
proteccion de la Virgen de la Merced, a quien proclamaron "Abogada y Patrona del Volcan™.
En agradecimiento por la calma que siguio a la erupcion, decidieron instituir una fiesta anual

en su honor, dando inicio a esta rica tradicién cultural.
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Mama Negra: Es la figura central de la festividad, representando a una mujer negra,
alegre y lleva consigo a su hija. Se caracteriza por su danza y por lanzar leche al publico,
simbolizando la union de las razas y la integracion social.

El Capitan: Acompafa a La Mama Negra, vistiendo un traje militar y portando una
espada, simbolizando la fuerza y el poder.

El Abanderado: Lleva una bandera blanca y roja, que representa los colores de
Latacunga, simbolizando la lealtad y el patriotismo.

El Rey Moro: Viste un traje colorido y porta una espada, representando la diversidad
cultural y étnica de la region.

El Angel: Un personaje vestido de blanco que simboliza la pureza y la inocencia,
acomparia a La Mama Negra en su recorrido.

Actividades a realizar

» Visita

» Historia

» Fotografias

Parada 3: Casa del queso de las hojas

Continuando con nuestro recorrido en este momento nos encontramos en la casa del
queso de hojas, es este lugar la duefia nos va hablar un poco del proceso de la elaboracion del
queso, primero se comienza cuajando la leche de vaca cruda, luego ponemos a hervir la leche,
dejamos reposar, una vez que la leche esté tibia se afiade la sal y el cuajo dejamos reposar por
unos minutos hasta cuando se separe el suero del queso, se escurre y se lo coloca en moldes,
para que tome forma, después al queso se le envuelve en hojas de platano para conservar su
frescura y sabor.

Parada 4: Mercado cerrado Latacunga

Nos encontramos en el colorido y bullicioso mercado cerrado, donde se retine una gran
variedad de platos, productos y artesanias tradicionales. Vamos a disfrutar de un recorrido por
este vibrante espacio cultural.

Comenzamos nuestro recorrido gastronémico con una humeante sopa de maiz(cauca),
un plato emblematico de la cocina local, el maiz, es la base de esta deliciosa preparacion, este
es un alimento sumamente nutritivo, rico en hierro y calcio, que aporta energia y vitalidad. Para
acompafar nuestra sopa, nada mejor que una refrescante bebida tradicional como el

chaguarmishqui, esta bebida milenaria se elabora a partir del dulce de penco y la cebada, El
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chaguarmishqui es rico en vitaminas C y del complejo B, ademas de contener importantes

minerales como hierro, fosforo y calcio.

Parada 5: Huerto organico Tamia

Continuando con nuestro recorrido, llegamos a la Huerta Orgéanica La Tamia, un espacio
dedicado a la agricultura sostenible. Aqui recibiran una explicacion por parte de un guia, sobre
los principios de la agricultura organica y la importancia de cultivar alimentos de manera
responsable. Durante el recorrido, podran observar una variedad de cultivos, que incluyen
hortalizas, hierbas aromaticas y frutas frescas. Ademas, podréan participar en un taller practico
donde aprenderan a preparar el suelo y las técnicas adecuadas para sembrar semillas.
Posteriormente, tendran la oportunidad de cosechar productos frescos directamente de la huerta,
lo que les permitira experimentar de primera mano el proceso de recoleccion. Al finalizar las
actividades, se ofrecera una degustacion de los productos cosechados, incluyendo ensaladas
frescas y jugos naturales elaborados con ingredientes de la huerta, Permitiendo disfrutar de
sabores auténticos.

Actividades a realizar

» Caminata

» Taller préctico

» Degustacion

» Fotografia

Parada 6: Parque central de Toacaso
En este lugar vamos a visitar los stands, los cuales presentan platos tradicionales
(Ingredientes, historia), luego vamos a observar obras de teatro de leyendas e historias del

canton Latacunga.

Parada 7: Terminal de Latacunga (despedida)

Queremos expresar nuestro mas sincero agradecimiento por acompafiarnos en esta ruta
gastrondmica. Ha sido un verdadero placer compartir con ustedes los sabores y tradiciones que
hacen de nuestra gastronomia algo unico y especial.

13.5.3 Determinacion de costos y gastos de operacion
Se pueden calcular los costos, gastos, precios y beneficios del Full Day, estableciendo

el precio por personay para un grupo de 15 personas. Estos costos abarcan todas las actividades
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y servicios incluidos en la ruta turistica, como transporte, alimentacion, guias y entradas a los

diferentes lugares. Ademas, se considera el IVA del 13% correspondiente al total.

Tabla 22 Costos y gastos ruta rincén magico

Presupuesto de la ruta

Actividades o

Valor unitario

Valor (15 pax)

servicio
Allullas la Desayuno $2.00 $30.00
estacion
Transporte $5.00 $ 75.00
Guia $5.00 $ 75.00
Parque de las Recorrido $3.00 $45.00
replicas
Casa del queso de Visita $2.00 $ 30.00
hoja
Mercado cerrado  Almuerzo $3.00 $45.00
Latacunga
Huerta organica  Visita $5:00 $75.00
Tamia
stands Recorrido y $5.00 $75.00
degustacion
Obras de teatro  Observacion $3.00 $45.00
Sub total $33.00 $ 495
Imprevisto 5% $1.65 $24.75
Costo neto $34.65 $519.75
lva 15% $5.19 $77.96
Ganancia de 10% $3.98 $59, 77
PRECIO DE VENTA POR $44.36
PERSONA
PRECIO DE VENTA POR (15 PAX) $675.79

Elaborado por: Mayra Choloquinga
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Se calcularon los costos y gastos para un grupo de 15 personas, basandose en los
calculos individuales relacionados con el transporte y el almuerzo, que se clasifican como
costos fijos. Asimismo, se tendran en cuenta los costos variables, ya que cada atractivo turistico
presenta precios distintos en servicios como guias, estacionamientos, entradas y degustaciones.
Ademas, se afiadird un porcentaje del 5% para imprevistos y el 15% de IVA que se destinara a

situaciones de emergencia

14 IMPACTOS
14.1  Impacto social

La creacion de una ruta turistica en el canton Latacunga podria tener numerosos
impactos positivos. En primer lugar, generaria oportunidades laborales para los habitantes
locales. Ademas, esta ruta fomentaria la preservacion de la gastronomia y las tradiciones
del cantdn, contribuyendo a la conservacion del entorno cultural y natural.

Asimismo, la ruta podria atraer visitantes interesados en explorar la gastronomia
tradicional y la historia local, lo que estimularia el desarrollo del canton. En conjunto, el
establecimiento de una ruta turistica seria una ayuda tanto para el cantdbn como para sus
habitantes, promoviendo un crecimiento econémico y la valorizacién de su patrimonio

cultural.

14.2  Impacto econémico

El disefio de una ruta turistica que ponga en valor la gastronomia tradicional,
complementada con atractivos naturales y culturales del canton, tiene el potencial de generar
un impacto econémico significativo para sus habitantes. La implementacion de un turismo bien
estructurado en esta area no solo atraera a visitantes nacionales e internacionales, sino que
también proporcionara beneficios econdmicos concretos. Este enfoque resultara en un aumento
considerable de los ingresos, lo que a su vez mejorara la calidad de vida de los residentes
locales. La creacion de esta ruta turistica no solo destacara la riqueza gastronémica del cantén,
sino que también ayudara a dar a conocer sus atractivos naturales y culturales. En Gltima

instancia, este desarrollo turistico bien planificado fortalecera la economia local.

15 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
15.1 Conclusiones
Latacunga, ubicado dentro de la provincia de Cotopaxi, cuenta con una extension de

1,386 km2. Su poblacion es de 183.446 habitantes, distribuidos en las 5 parroquias rurales y 10
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parroquias urbanas, los habitantes del canton se dedican a la agricultura, ganaderia, comercio y
manufactura, en Latacunga existe 221 establecimientos de educacion, el 95% de los habitantes
terminaron la primaria y secundaria mientras que solo 28,79% culminaron la educacién
superior. En Latacunga existen 61 atractivos naturales y culturales complementados con 97
establecimientos de alimentos y bebidas, 42 establecimientos de alojamiento, operadores de
mercados los cuales se clasifican en guias (locales, especialistas en aventura, patrimonio, guia

nacional de turismo) en total existen 158 guias dentro del canton.

Se concluye que existe una demanda significativa para una ruta gastronémica en el
Canton, ya que los encuestados manifestaron interés en participar en una ruta, especialmente
que tenga actividades culturales y de aventura. La mayoria estaria dispuesta a pagar entre $25
a $40 dolares por la experiencia. Ademas, 24 establecimientos de alimentos y bebidas
entrevistados promueven activamente la gastronomia tradicional, lo cual demuestra un
compromiso con la preservacion y difusion de la cocina local. Esta combinacion de demanda e

interés en la oferta fortalece la viabilidad de implementar la ruta gastronémica.

Finalmente, para el disefio de productos turisticos gastrondémicos, se siguié el manual
de disefio de rutas del SENA, que establece un procedimiento en cuatro etapas. Se disefiaron
dos productos para grupos de 15 personas: el primer Full Day, titulado "Viaje a la Cocina
Tradicional®, tiene un costo de $59.32 e incluye visitas a huertos organicos y haciendas; el
segundo, "Rincon Magico", cuesta $44.36 y ofrece talleres préacticos, visitas a stands y

degustaciones de alimentos.

15.2 Recomendaciones
Se sugiere al GAD que actualice la informacion sobre el nimero de turistas que llegan
al cantén, dado que es la entidad responsable de recabar datos no solo de los turistas, sino

también de los productos gastronoémicos disponibles.

Se recomienda proceder con la implementacion de la ruta gastronémica en el Canton,
aprovechando la alta demanda y el interés de los encuestados en combinar actividades culturales

y de aventura con experiencias culinarias
Se recomienda realizar un seguimiento constante de la satisfaccién del cliente a través
de encuestas y retroalimentacion, lo que permitira realizar ajustes en los productos ofrecidos y

mejorar continuamente la calidad de las experiencias.
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