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Cumpliendo con lo estipulado en el capitulo IV, Art. 9 literal f.) del reglamento del
curso preprofesional de la Universidad Técnica de Cotopaxi, informo que el grupo de
postulantes conformado por las sefioritas: Martha Patricia Soria Molina y Elvia
Hipatia Tasipanta Suntasig, han desarrollado su trabajo de investigacion de grado de

acuerdo al planteamiento formulado en el plan de tesis.

1.- El trabajo alcanza los objetivos propuestos y comprueba la verificacion de los

objetivos.

2.- La investigacion aporta a la utilizacion de los servicios de Internet, en la creacion

del campus virtual, empleando software de licencia publica general

3.- Dicho trabajo ayuda a mejorar los sistemas de difusion informativo, comunicacion

e integracion de los profesionales y demas personas interesadas en el area educativa.
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En tal virtud de lo mencionado anteriormente considero que el grupo se encuentra
apto para presentar el proyecto de tesis, y posterior defensa cuyo tema es: “CAMPUS
VIRTUAL PARA LA SECCION DE EDUCACION A DISTANCIA DEL

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR AERONAUTICO-LATACUNGA”

Latacunga, enero del 2004.

Atentamente,

Ing. Jests Gonzélez
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Informe No. 2004-001-GC
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INFORME ELEVADO AL HONORABLE CONSEJO ACADEMICO DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI REFERENTE AL PROYECTO DE
TESIS DE LAS SENORITAS MARTHA PATRICIA SORIA MOLINA Y ELVIA
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L- ANTECEDENTES
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aprobacion del provecto de tesis “CAMPUS VIRTUAL PARA LA SECCION DE
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IL.- ACCIONES REALIZADAS
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con las correcciones y recomendaciones del caso.

» Se establecieron reuniones de trabajo perioddicas para verificar el avance del

proyecto.

= A mas de la parte teorica se reviso el desarrollo del software fase por fase, hasta

Ilegar a alcanzar a obtener el sistema de informacion propuesto como tema de tesis.

» Se doto de documentacién y fuentes de consulta




.- CONCLUSIONES

* Puedo dar fe que el presente trabajo ha sido realizado por las sefioritas antes

mencionadas.

= El trabajo presentado se encuentra en su etapa final, por lo que se puede realizar

los tramites pertinentes para su defensa y posterior incorporacion.

IV.- RECOMENDACIONES

= Salvo el mejor criterio de las autoridades, se recomienda fijar la fecha de defensa

del proyecto de tests.
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RESUMEN

El "Campus Virtual" de la Seccion de Educacion a Distancia del ITSA es un proyecto
que inicia una nueva forma de entender lo que es la educacidn, con la aplicacion de
alta tecnologia al usar productos multimedia o software especifico de forma
interactiva; apertura de nuevos canales de comunicacion las 24 horas del dia
aumentando la interaccion entre los usuarios que conforman el proceso de ensefianza-

aprendizaje; aprovechamiento del tiempo mas personalizado.

Este sistema de informacion permite realizar las siguientes actividades: borrar las
limitaciones de tiempo y espacio en las comunicaciones interpersonales; congregar a
alumnos, profesores y personal administrativo en un mismo espacio virtual; publicar
noticias, novedades e informacion de interés, de una forma simple y sencilla;
intercambiar informacion personal, dar rapidez a la comunicacion; foros de debate y
discusion; disponer de una agenda compartida de actividades; publicar informacion

de interés al grupo.

Con esto se logra maximizar la colaboracion entre usuarios y las actividades de forma

tal que cada integrante fortalezca la utilizacion de su tiempo.

™~




SUMMARY

The "Virtual Campus" of the ITSA the Distance Education Section is a project
that begins a new way of understanding about education, with the application
of high technology using products multimedia or specific software in an
interactive way; new communication opening channels with 24 hours per day
increasing the interaction among the users that conform the teaching learning-

process; use of the personalized time.

This system of information allows to carry out the following activities: to
erase the limitations of time and space in the interpersonal communications;
to congregate students, professors and administrative personnel in oneself
virtual space; to publish news, novelties and information of interest, in a
simple way; to exchange personnel information, speeding up the
communication; debate forums and discussion; to have a shared calendar of

activities; to publish information of interest to the group.

With this it is possible to maximize the collaboration among users and the

activities in a such way that each member strengthens the use of her time.
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INTRODUCCION

En la mayoria de los paises desarrollados, los cambios econdmicos, técnicos,
sociales y culturales exigen a los ciudadanos un proceso de formacion a lo
largo de toda su vida. Esta demanda de formacion continua provoca que el
modelo de "estudiante tipo" vaya cambiando. Es decir, ya no solo hay jovenes
universitarios con posibilidad de acudir y aprender en las aulas para
convertirse en un profesional. Este mismo estudiante, una vez alcanzado su
profesion, precisara actualizar sus conocimientos y cumplir con requisitos lo
cual permita escalar en capacitacion continua a la par que trabaja y/o se ocupa

de una familia.

Ello significa que hay que empezar a plantear cambios en la forma de ensefiar
y de aprender. Es en este sentido en el que las TIC (Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion), aparecen como los instrumentos mas
prometedores para desarrollar una ensefianza de calidad adaptada al siglo XXI
que responda a la demanda cada vez mas diversificada de estudiantes. En el
ITSA existe una clara preocupacion al respecto y esa es una de las razones por
las que se ha creado el proyecto "Campus Virtual", ain en su primera fase
pero que va extendiéndose, rapidamente, por las distintas actividades que se

realizan en el campus.
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FUNDAMENTO TEORICO




CAPITULO1

FUNDAMENTO TEORICO

1.1.- EDUCACION A DISTANCIA

La educacién a distancia se origina en las necesidades de una poblacion bastante
restringida, con intereses especiales, para satisfacer carencias reales y finaliza en
cuanto ellas desaparecen. Esta flexibilidad, que no tienen los programas
convencionales, es importante por sus posibilidades de adaptacion y dinamismo.
Tiene una gran utilidad practica al vincular sus programas con las expectativas
inmediatas de los destinatarios que no pueden abordarse en establecimientos
educativos convencionales. Sus objetivos especificos tienden a provocar cambios a
corto plazo, por la adquisicion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el

cambio de actitudes.

El objetivo del alumno es la satisfaccion inmediata de sus necesidades de aprendizaje
y la obtencion de recompensas tangibles por el perfeccionamiento de sus
competencias profesionales. Debido a la separacion fisica, la interaccion entre los
estudiantes y maestros esta mediatizada. La utilizacion de distintos medios para
compensar la separacion fisica del estudiante es esencial en el estudio independiente.
Esta forma permite al alumno planificar su propio aprendizaje, proponiéndose metas,

buscando y utilizando los recursos que estén a su alcance. Si el estudiante tiene un




grupo de objetivos, puede alcanzarlos haciendo uso de sus destrezas, segln las metas

que el se propone y no solamente las que le indique su maestro.

1.1.1.- ;QUE ES LA EDUCACION A DISTANCIA?

La Educacion a Distancia es una modalidad que permite el acto educativo mediante
diferentes métodos, técnicas, estrategias y medios, en una situacion en que alumnos y
profesores se encuentran separados fisicamente y solo se relacionan de manera
presencial ocasionalmente. La relacion presencial depende de la distancia, el nimero
de alumnos y el tipo de conocimiento que se imparte. No requiere una relacion
permanente de caricter presencial y circunscrita a un recinto especifico. Es un
proceso de formacion autodirigido por el mismo estudiante, apoyado por el material

elaborado en algln centro educativo, normalmente distante.

1.1.2.- HISTORIA DE LA EDUCACION A DISTANCIA

Desde el siglo XIX han sido muchas las experiencias de formacion a distancia de
manera informal en dmbitos comerciales y en niveles elementales o medios. Con la
expansion de los servicios de correos, las tendencias liberadoras de que 1a educacion
no era un privilegio de unos cuantos, se favorecio la idea de llevar la educacion a

todas partes a través del estudio por correspondencia.




Ya a finales del siglo XIX y comienzos del XX surgen diversos programas
universitarios a distancia, cuya caracteristica fue su situacion efimera o la falta de
continuidad, y aunque a lo largo de todo el siglo XX se fortalecié este tipo de
educacion es a comienzos de la década de los 70 cuando surgen y se consolidan
diversas instituciones de educacion superior, que entendieron la educacion a distancia
como un aporte al mundo universitario y una solucion a muchos de los problemas que
este mundo tenia en aquellos momentos de masificacion, de falta de aulas, e

imposibilidad de acceso a las mismas, por un amplio sector de la poblacion.

En esta década de los 70 y en los finales de los 60, surgieron varias instituciones
dedicadas solo a la educacion a distancia en el nivel superior. La matricula en todas
estas instituciones fue y actualmente es, del orden de miles y en algunos casos de
cientos de miles de estudiantes. Otras instituciones de educacion a distancia surgieron
dentro de las universidades tradicionales como: La Modalidad Abierta y a Distancia
(MAD) de la Universidad Técnica Particular de Loja (UTPL), que nace en 1976,
siendo la Universidad pionera en Ecuador y en Sudamérica, en los estudios a

distancia.

Si a todo esto se suman las universidades abiertas y a distancia que existen en el
mundo, esta modalidad alcanza una presencia relevante en el desarrollo educativo
mundial. Sin embargo, todavia existe un cierto rechazo a esta forma de aprendizaje.

Muchos no conocen sus principios, ni sus métodos, ni el desarrollo alcanzado en el




mundo, respaldado por organismos internacionales como la UNESCO y la OEA y

avalado por los resultados obtenidos en el mundo.'

1.1.3.- ;COMO FUNCIONA LA EDUCACION A DISTANCIA?

La capacitacion a distancia lleva implicita una mejor calidad de participacion
descentralizando y dando autonomia a los actores para generar sus propios ritmos de
aprendizaje, permitiendo un analisis critico que permite comprender los procesos de
gestion en el sistema educativo. La modalidad "a distancia" constituye una alternativa

de aprendizaje valida porque:

v Conjuga la constante necesidad de actualizacion y reconversion profesional
con el escaso tiempo disponible del alumno.

v Contribuye a la profesionalizacion desde una propuesta que promueve el
ejercicio autonomo de la conduccion del propio aprendizaje.

v Facilita la relacion teoria-practica y accion-reflexion. Respeta los tiempos y
los espacios de cada participantes.

v’ Potencia el desarrollo de multiples vias de aprendizaje a partir de la
incorporacion de nuevas estrategias de capacitacion.

v' Posibilita la generacion de equipos regionales de capacitacion.

! Maria José Rubio Gémez (2002), Orientacioén y Metodologia para la educacion a Distancia, Ecuador-
Loja, Editorial de la UTPL.




1.1.4.- CARACTERISTICAS DE LA EDUCACION A DISTANCIA.

La realidad de la educacion a distancia va mucho mas alld del simple hecho de
superar la necesidad de presencia diaria en el aula de clase. Podriamos describir su

aporte a través de las siguientes caracteristicas:

v" Elimina la barrera del espacio o la distancia fisica para acceder a la
educacion.

v" A la educacion presencial solo pueden asistir las personas que viven
cerca. Los que viven lejos deben cambiar de lugar de residencia
mientras estan estudiando.

v" En la educacion a distancia ya no es el estudiante el que tiene que buscar
la forma de llegar a la universidad. Ahora es la universidad, entendida
como la institucion, la que busca la forma de llegar al estudiante.

v' La poblacion estudiantil no se reune diariamente; sélo en determinadas
ocasiones programadas con propdsitos precisos de aprendizaje.

v' Es el estudiante quien establece los horarios de estudio que le
convienen. En esta modalidad la poblacion estudiantil es
predominantemente adulta.

v La educacion a distancia se mueve también en el horizonte de la
educacion permanente del proceso formativo y de construccion del

conocimiento duran toda la vida de la persona.




v El proceso e incluso los contenidos del aprendizaje tienden a adecuarse
a las caracteristicas especificas del entorno del estudiante.

v" La educacion a distancia el estudiante estd solo la mayor parte del
tiempo; es él quien tiene que decidir cada dia qué, como y cuando
estudiar, quien debe autoevaluarse y quien debe animarse

constantemente a seguir adelante.

1.1.5.- INFLUENCIA DE LA EDUCACION A DISTANCIA.

La educacion a distancia implica una separacion del aprendizaje de la ensefianza, es
decir, cuando una persona trabaja a distancia no tiene al profesor delante para guiarlo
o modificar su quehacer, por lo que se requiere de personas comprometidas con su
aprendizaje. Esto implicara que se ponga atencion en la formacion de los alumnos en
general, y que no se haga énfasis tan sélo en la transmisién de conocimientos sino

que también se involucre el desarrollo de habilidades y destrezas.

Para llevar a cabo una formacion integral de los alumnos se requiere de un proceso.
Este comienza con el profesor en una aula, sin computadora, donde su papel de
mediador y el trabajo en una zona de desarrollo proximo de los alumnos con el
profesor se realice de tal manera que haya garantia de que se tienen alumnos
motivados y responsables de su aprendizaje. Para pasar a un segundo momento en el

que al papel del profesor hay que agregarle el de un servicio de puente para llevar al




alumno al uso de la tecnologia para eficientar su trabajo en el aula. En este segundo
nivel se continuara con el desarrollo de habilidades y destrezas, integrandolas en
competencias para la vida, para que los alumnos aprendan a aprender integrando a su

vida este compromiso.

El poner atencion a los requisitos que debe cumplir un alumno antes de utilizar
tecnologia, nos lleva a buscarlos en el interior del aula. Es aqui donde aparece el
paradigma que ha llevado al profesor a cuestionarse su papel como docente cuando
requiere utilizar una computadora en el aula. El paradigma crece cuando se pregunta
sobre el papel del alumno ante la oportunidad de educarse a distancia. Es decir, para
poder utilizar eficientemente a la tecnologia en la educacion se requiere primero
responder sobre cual es su estado actual, antes de irnos al futuro con la educacion a

distancia.

1.1.6.- VENTAJAS DE LA EDUCACION A DISTANCIA.

El sistema de estudios a distancia pretende llegar a todos los rincones para hacer
asequible la educacion superior a todas aquellas personas que por diversas razones,
no pueden acceder, o no pudieron hacerlo en su momento, a las universidades clasicas

o presenciales.




v' La educacion a distancia pretender hacer factible el estudio alli donde
sus alumnos se encuentre y con condicionamientos que cada uno tenga.
Se cumplen con ellas el principio de igualdad de oportunidades.

v' Se posibilita no solo la profesionalizacién, y formacién universitaria a
quién no puede, o no pudo obtener de otras forma; sino que se intenta
llegar a todos aquellos que pretenden el logro de una segunda carrera,
con la que completar la formacion de la primera, y satisfacer las
necesidades permanentes de actualizar conocimientos que el hombre
actual tiene.

v' La distancia del centro educativo, ya no sera un obstaculo la universidad
llega al lugar de residencia de sus alumnos a través de los materiales
didacticos y las comunicaciones que los mismos estudiantes pueden
establecer con sus profesores y con los centros universitarios que les
servird de apoyo académico y administrativo en un lugar proximo a su
domicilio.

v" Los horarios de trabajo y las obligaciones familiares, que no le permiten
asistir a las clases se flexibilizan, ya que se puede elegir el momento de
estudio, tanto diario, como semanal o semestral.

v' No tiene gastos extraordinarios por el transporte u alojamiento que
le acerquen a la universidad, ella esta en casa; ni el alumno tendra que

alejarse de su familia para obtener un titulo académico superior.




v' Se puede favorecer el ambiente familiar si se sabe involucrar a los
demas en la intencion de adquirir nuevos conocimientos y progresar con

los mismos.”

Figura 1.1.- Ventajas de a educacion a distancia

Igualdad de . Universidad en casa.
oportunidades |
Culiaaancid 4 Comodidad de
superiores horarios
. Formacion
continua
. | Profesionalizacion I
Superar distancia
% Desarrollo cultural y
Vencer dificultades ’ i
familiares.
’ Cualificacio
personal

Fuente: Guia general de modalidad abierta y a distancia UTPL, Rubio Gomez M.J.

1.2.- CAMPUS VIRTUAL

Un campus virtual es una ensefianza a distancia de calidad, desarrollada y garantizada
por una Institucion. Es un proyecto desarrollado de forma integra en una institucion,

con recursos y personal propio: el servicio de informatica y el secretariado de nuevas

2 RUBIO GOMEZ, M.J. (1999) Guia General de Modalidad abierta y a distancia. UTPL, Loja.
Ecuador.




tecnologias han trabajado conjuntamente para desarrollar e implantar este proyecto,

en el que participa, en mayor o menor medida, toda la organizacion.

Se ha conseguido desarrollar una aplicacion informatica en una institucion que
conjuga a la perfeccion tanto los criterios técnicos como los criterios didéacticos y de

seguridad que se requieren para un proyecto de tal magnitud.

Influye de forma muy positiva en la calidad de la docencia y de la gestion académica
y administrativa, puesto que permite enriquecer, pero no sustituir, las relaciones entre
profesores, alumnos, y gestores, superando las limitaciones espacio-temporales de las

relaciones presenciales. *

1.2.1.- ;QUE ES UN CAMPUS VIRTUAL?

Campus virtual es un servicio de complemento a la docencia y a la gestion académica
y administrativa, cuyo entorno es Internet/Intranet y esta dirigido tanto al profesorado

como al alumnado y al personal de administracion de la Institucion.

Entrar en un campus virtual es encontrarse con una amplia variedad de cursos que le

ayudaran a ampliar sus conocimientos de una forma amena. Ademas, se podra

? http://www.ua.es/es/univirtual/que_es.htm, 21de agosto del 2003
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comunicarse con sus compaiieros de curso y sus profesores, todo ello, gracias a las

nuevas tecnologias.

El campus virtual esta disefiado para crear un puente de intercambio educativo entre
el estudiante, el docente y la comunidad. Mediante esta herramienta también se
pretende promover la calidad de la infraestructura tecnoldgica, con base en la 6ptima
administracion de los recursos tecnoldgicos, contribuyendo a la excelencia en los

servicios de docencia, investigacion, extension.

1.2.2.- IMPORTANCIA

El campus virtual nace como consecuencia de la aplicacion de las nuevas tecnologias
de la informacion al sistema educativo de las diferentes Instituciones. Su finalidad es
crear un espacio de intercomunicacion entre el alumnado y la institucion, al que se
accede a través de Internet/Intranet y sin necesidad de que las partes implicadas sean

coincidentes en el espacio y en el tiempo.

Cada dia son mas frecuentes las actividades de teletrabajo, de telecomunicacion, etc.,
y, en general, de todo aquello basado en la utilizacion de la telematica. Incorporarlo
como herramienta para su uso habitual es una forma méas de formar a nuestros

estudiantes. Para que en el mafiana inmediato conozcan y usen estas herramientas y
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puedan integrarse en mejores condiciones a la nueva sociedad que todos estamos

construyendo poco a poco

Los estudios pueden realizarse a un ritmo personalizado, por eso la ensefianza es
diversificada, porque se adapta a las necesidades individuales de los estudiantes. Al
mismo tiempo el sistema es flexible porque permite adaptarse a circunstancias muy
diferentes propiciando que muchos puedan estudiar sin necesidad de que todos hagan

lo mismo al mismo tiempo y en el mismo lugar.

El campus, es como si se tratase de un verdadero campus universitario real, le permite
a los alumnos mantener una fluida relacion con sus compafieros de estudios a través
del foro correspondiente a su carrera, pudiéndose comunicar entre ellos con el fin de
realizar consultas sobre temas de estudio, propuestas de intercambios de
equipamientos o materiales didacticos, etc. Las preguntas y respuestas aparecen en

tiempo real en el mismo foro o, si lo prefiere, también en su cuenta de e-mail.*

1.2.3.- CARACTERISTICAS

v Permitir la adquisicion de contenidos particulares y la elaboracion de

conocimientos nuevos a partir del perfeccionamiento de habilidades

* http://www.campusvirtualceu.com/pag-acceso/index1024.htm, 21 de agosto del 2003
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por parte de los estudiantes, para de esta forma, propiciar el desarrollo
del proceso de aprendizaje; esto es, la integracion del nuevo
conocimiento y de la estrategia utilizada para aprenderlo.

v' Esta nueva comprension de la educacion se mueve desde estar
centrada en el profesor a centrarse en el alumno, en modificar el rol del
educador desde la entrega de contenidos, hasta convertirse en un
mediador efectivo y significativo, que sea el soporte fundamental para
que el alumno sea capaz de elaborar contenidos auténticos.

v Con la finalidad de poner los mayores avances tecnoldgicos y
comunicacionales al servicio de la capacitacion se estan creado los
campus virtual que permitird contar con la Gltima generacién en

tecnologia dentro de un programa.

1.2.4.- SERVICIOS QUE PRESTA

El campus virtual es un espacio de intercomunicacion entre todos los componentes
del ambito formativo (estudiantes, universidad, profesorado, etc), al que se accede a
través de Internet/Intranet, mediante el uso de ordenadores y redes telematicas de
comunicacion, y sin necesidad de que las partes implicadas sean coincidentes en

el espacio y en el tiempo.

13




Los participantes tendra acceso, a través de una clave de acceso personal a los
materiales didacticos de los cursos, a los profesores virtuales las 24 horas, tutorias on-
line, foros de discusion, etc, asi como a todos los servicios generales que ofrece el

campus: biblioteca virtual, secretaria virtual, etc.

El campus virtual tiene un disefio renovado que facilita ain mas la organizacion
eficaz de los estudios. Igualmente, se han puesto en marcha nuevos servicios

especialmente concebidos para atender las necesidades de los alumnos a distancia.

El alumno tendra el apoyo y seguimiento de un profesor virtual permanentemente a
su disposicion para resolverle cualquier duda académica. El seguimiento del profesor

se realizara mediante el uso, entre otras de las siguientes actividades:

v' E-mail.- Es el correo personal disponible para todos los usuarios del
sistema utilizado para enviar y recibir su correspondencia personal
dentro de la red.

v Aulas virtuales.- Dentro del aula virtual podemos encontrar foros de
discusion, acceso personal a buscar sus notas, planes de estudio en
cada materia, etc.

v’ Secretaria virtual con consultas generales en linea, tramites de
secretaria, etc.

v" Servicios Generales.
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v Boletines de informacion.

v' Anuncios.

v’ Biblioteca virtual.- La Biblioteca virtual del campus virtual pone a
disposicion de todos los estudiantes toda una serie de herramientas y
recursos documentales y bibliograficos para ayudarles en sus procesos
de aprendizaje. Para ello se necesita de un sistema de informacion
documental bien estructurado que facilite la bisqueda de todo tipo de
documento.

v Soporte y apoyo.- Existe a disposicion de los participantes en el
campus los siguientes servicios de apoyo y asistencia.

v Dudas relacionadas con el uso y manejo del campus.

v" Llamadas a numeros de teléfonos.

1.2.4.1.- MATERIALES DIDACTICOS UTILIZADOS EN UN CAMPUS

VIRTUAL

Los materiales didacticos que son utilizados en el campus virtual han sido
desarrollados con las mas novedosas metodologias aplicadas a la educacion on-line, y
se constituyen como la principal fuente de informacién académica. Estan constituidos
por contenidos y actividades y se estructuran en modulos y unidades, que posibilitan

un aprendizaje sencillo y organizado.
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Estos materiales estan a disposicion de los participantes a lo largo de su visita por el
campus sea esta informacion general de curso o materia a ser dictada y puede

descargarlos, etc.

Una presentacion general del curso.

La metodologia que se va a utilizar:

a.- Cémo se van a complementar los contenidos.
b.- Qué papel juegan las actividades practicas.
c.- Cuando se establecera la comunicacion virtual profesor, alumno, tanto con

herramientas sincronas como asincronas.

1.2.5.- COMO IMPLEMENTAR UN CAMPUS VIRTUAL.

El campus virtual es una herramienta para la docencia que se ha implantado
rapidamente desde su aparicion. Si bien es cierto que, inicialmente, estaba orientada a

la formacion a distancia, y fue en este campo donde recibi6 su principal impulso.

Las necesidades de la formacion a distancia y de la formacion presencial son
diferentes, también debe serlo la implementacion que se haga de un campus virtual en
cada caso y, asimismo puede preverse una distinta evolucion futura de esta

herramienta en funcion del campo al que se aplique.
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En el caso de la formacién a distancia, con la popularizacion de Internet entre la
poblacion y la extension de los accesos de banda ancha, parece bastante claro que el
campus virtual esta abocado a ser el medio de comunicacion por excelencia entre los

centros de formacion a distancia y sus alumnos, y entre dichos alumnos.

En el caso de la formacion presencial, sin embargo, las necesidades que cubre el
campus virtual son bien distintas a las de la formacion a distancia. Tener un campus

virtual, no cabe duda, es tener una herramienta de comunicacion potente y eficaz.

Un campus tiene varias facetas, en funcion de los participantes: el campus del

alumno, el campus del profesor, el campus del gestor, el drea administrativa

Dentro del "campus del alumno", se tiene basicamente dos cosas: comunicacion (con
el profesor, a través de las consultas, y con otros estudiantes, a través de foros
abiertos y tablones de anuncios) e informacion (documentos de la biblioteca u otros

espacios de Internet (webs) de temas concretos.

Para dar cumplida satisfaccion a estas necesidades del alumno, la cuestion siguiente
es el mantenimiento: un campus, igual que una web, debe ser un espacio vivo, en
movimiento. Aqui entra la cuarta area que hemos sefialado: el “area administrativa”.
Si la documentacion no se renueva, si no se mantienen al dia los links de interés, la

noticias, los tablones de anuncios, el campus virtual se convierte en un espacio
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muerto. Por esta razon, todos deben participar, para que el campus pase de ser, "una

herramienta mas" a ser "la herramienta por excelencia".

El campus del profesor puede contactar con el alumno, resolver sus dudas, participar
en foros. Afiadido a ello, el apoyo sincronico via telefonica de otra figura, el tutor,

vendra a hacer el resto.

El espacio virtual dedicado a la gestion, es decir, aquel que resultara la herramienta
de trabajo del director académico o del director del centro: ;qué ofrece?.
Basicamente, lo que se busca en él es informacion: las visitas que se producen en un
determinado foro, o a una area concreta de la biblioteca ayudaran sin duda en la toma

de decisiones para la mejora de planes de estudio e incluso de la propia herramienta.’

1.2.5.1.- METODO DE ESTUDIO EN EL CAMPUS VIRTUAL.

La metodologia que utiliza el campus virtual, implica que todos los miembros de la

comunidad académica estudiantes y profesores, dispongan de un ordenador

conectado, por medio de la red telefonica, a dicho campus virtual.

> http://www.educaweb.com/esp/servicios/monografico/campus/defaul.esp?monosec=afondo4, 22 de

agosto del 2003
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Los estudiantes, desde su domicilio, con la ayuda de materiales didacticos
multimedia, siguen el proceso de aprendizaje guiados y estimulados por sus
consultores. En cualquier hora del dia o de la noche, pueden intercambiar mensajes
con sus compafieros o con sus profesores para compartir experiencias, solicitar
aclaraciones o hacer sugerencias y participar en la actividad académica, cultural o

social de la Institucion.

1.2.6.- VENTAJAS DE LA EDUCACION VIRTUAL

Entre las ventajas que se puede estacar dentro de una educacion virtual tenemos:
1.2.6.1.- VENTAJAS DE SISTEMA DE CURSOS ON-LINE PARA EL

ALUMNO

v' La ensefianza es continuada, la duracion de los cursos no tiene limite,
ni horarios de entrada: El alumno puede planificar su tiempo conforme
a sus necesidades, su acceso es permanente, cualquier dia de la
semana, a cualquier hora, desde su casa y desde cualquier parte del
mundo; solo necesita de su clave y login.

v’ El sistema posibilita al profesor hospedar cursos de categoria superior
con volimenes importantes de Informacion, la cual es presentada del
modo mas util y atractivo para los alumnos, incluyendo ejercicios

interactivos.
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v' Disponibilidad de colecciones de documentos relacionados vy
herramientas de comunicacion. servicio de tutorias o consultas.

v' Dependiente de las herramientas de comunicacion de la institucion,
este sistema de Teleformacion resulta mucho mas economico y eficaz
que el servicio telefonico de los cursos por correspondencia.

v’ Las herramientas de comunicacion, facilitan el aprendizaje y sirven de
estimulo y motivacion a los alumnos al permitirles relacionarse

directamente con todos los alumnos de su grupo y trabajar en equipo.

1.2.6.1.- VENTAJAS DE SISTEMA DE CURSOS ON-LINE PARA EL

PROFESOR

v" Permitiendo a los profesores y centros de ensefianza expandir y
mejorar notablemente sus servicios.

v" Posibilidad de Implantar cursos de formacion continua en todo tipo de
ambitos.

v Disminuye sus costes.

v' Participacion gratuita de la publicidad de la institucion.

v' Buscadores de habla hispana, publicidad mediante boletines

electronicos, revistas, etc.
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v" Disponibilidades de herramientas de administracion y control de sus
cursos desde cualquier parte del mundo.

v Disponibilidad de ayuda y servicio técnico, para la creacion,
administracion y control de los cursos.

v Servicios de Secretaria permanente, que se encarga de todas las
gestiones de los alumnos y profesores, entrega de claves de acceso,

certificacion al alumno.

1.3.- REQUERIMIENTOS INFORMATICOS

Dentro de los requerimientos informaticos a ser utilizados en el desarrollo de la

presente tesis, tenemos los lenguajes de programacion WEB, bases de datos,

disefiadores de paginas WEB y lenguajes de programacion.

1.3.1.-LENGUAJES DE PROGRAMACION WEB.

Los lenguajes de programacion proporcionan interactividad a su sitio web.
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1.3.1.1.- PHP

PHP fue concebido en otofio de 1994 por Rasmus Lerdorf, siendo conocida como

"Herramientas para paginas web personales" (Personal Home Page Tools). 6

PHP es un lenguaje de programacion de estilo clasico, es decir un lenguaje de
programacion con variables, sentencias condicionales, bucles, funciones, etc. Soporta
mas de 16 tipos de motores de bases de datos diferentes como son: Adabas D, dBase,
Empress, FiclePro, informix, InterBase, Solid, Sybase, Velocis, Unix dbm, mSQL,
MySQL, Oracle, PosgreSQL. Ademas PHP soporta la utilizacion de otros protocolos

como IMAP, SNMP, NNTP, POP3 o HTTP a nivel de socket.
Figura 1.2.- PHP
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Fuente: http://phpline.vulcanonet.com/public/que.htm

© http://www.phpline.vulcanonet.com/public/que.htm, 22 de agosto del 2003
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Caracteristicas

v" PHP puede hacer cualquier cosa que se pueda hacer con un script CGI, como
procesar la informacion de formularios, generar paginas con contenidos
dindmicos, o mandar y recibir cookies.

v PHP soporta una gran variedad de bases de datos.

v Pueden abrir sockets de red directos (raw sockets) e interactuar con otros

protocolos.

1.3.1.2.- HTML

El HTML se creo en un principio con objetivos divulgativos. HTML ha supuesto toda
una seria de inconvenientes y deficiencias que han debido ser superados con la
introduccion de otras tecnologias accesorias capaces de organizar, optimizar y

automatizar el funcionamiento de las webs.

El HTML (Hyper Text Markup Language) es un sistema para estructurar
documentos. Estos documentos pueden ser mostrados por los visores de paginas Web

en Internet, como Netscape, Mosaic o Microsoft Explorer.

HTML consta de una serie de 6rdenes o directivas, que representa los elementos

(texto, graficos, etc...) que contenga el documento.

23




Caracteristicas

v" HTML es el lenguaje con el que se escriben las paginas web, las paginas
web pueden ser vistas por el usuario mediante un tipo de aplicacion llamada
navegador.

v Permite aglutinar textos, sonidos e imagenes y combinarlos a nuestro gusto.

v Permite la introduccion de referencias a otras paginas por medio de los

enlaces hipertexto.

1.3.1.3.- JAVASCRIPT

Inicialmente se lo llamé LiveScript que permitiese crear pequefios programas en las
paginas y que fuese mucho mas sencillo de utilizar que Java, pero no duré mucho ese
nombre, pues antes de lanzar la primera version del producto se forjo una alianza con

Sun Microsystems, creador de Java, para desarrollar en conjunto ese nuevo lenguaje.

El JavaScript es un lenguaje de tipo script compacto, basado en objetos y guiado por
eventos diseiiado especificamente para el desarrollo de aplicaciones cliente-
servidor dentro del ambito de Internet. Con javascript se crean efectos especiales
sobre paginas web, permite ejecutar instrucciones como respuesta a las acciones del

usuario, con lo que podemos crear paginas interactivas.
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Caracteristicas.

v Es un lenguaje de scripting, pero, sobre todo, la de ser el lenguaje de
scripting por excelencia y, sin lugar a dudas, el mas usado.

v" El servidor envia los datos al cliente y estos datos pueden llegar en dos
formatos diversos: en formato texto o en formato binario.

v En Internet podemos encontrar muchas aplicaciones de Javascript mucho
mas serias, que hacen que una pagina web se convierta en un verdadero

programa interactivo de gestion de cualquier recurso.

1.3.2.-BASES DE DATOS

Base de datos, cualquier conjunto de datos organizados para su almacenamiento en la
memoria de un ordenador o computadora, disefiado para facilitar su mantenimiento y

acceso de una forma estandar. Los datos suelen aparecer en forma de texto, nimeros

o graficos.

Hay cuatro modelos principales de bases de datos: el modelo jerarquico, el modelo en
red, el modelo relacional (el mas extendido hoy en dia; los datos se almacenan en
tablas a los que se accede mediante consultas escritas en SQL) y el modelo de bases
de datos deductivas. Al utilizar el modelo relacional, la estructura logica de los datos

se especifica como un conjunto de tablas, algunas de las cuales tienen claves
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comunes. Este modelo permite definir las relaciones entre los datos elementales sin

considerar la organizacion fisica de la base de datos.

1.3.2.1.- MYSQL

MySQL surgié como un intento de conectar el gestor mSQL a las tablas propias de
MySQL AB, usando sus propias rutinas a bajo nivel. MySQL AB desarrolla,
comercializa y soporta el servidor de base de datos MySQL, que es la base de datos
de codigo abierto mas popular del mundo, es una base de datos lider y se esta

convirtiendo rapidamente en el niicleo de muchas aplicaciones criticas de negocio.7

MySQL es un sistema de administracion de bases de datos, para agregar, accesar
y procesar datos guardados en un computador se necesita un administrador como
MySQL Server. MySQL es software de fuente abierta. Es posible que cualquier

persona usarlo y modificarlo.®

Caracteristicas

v" MySql es un gestor de bases de datos, probablemente, el mas usado en el

mundo del software libre, debido a su gran rapidez y facilidad de uso.

7 http://www.mysql.com, 25 de agosto del 2003
® http://www.software-shop.com/Productos/MySQL/mysql.html, 25 de agosto del 2003
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Posee una infinidad de librerias y otras herramientas que permiten su uso a
través de gran cantidad de lenguajes de programacion, ademas de su facil
instalacion y configuracion.

Soporta gran cantidad de tipos de datos para las columnas.

Gran portabilidad entre sistemas, soporta hasta 32 indices por tabla.

Gestion de usuarios y passwords, manteniendo un buen nivel de seguridad
en los datos.

La velocidad de MySQL es mas rapido que otros servidores de bases de
datos gratuitos o comerciales.

Confiabilidad ya que el equipo de desarrollo estd comprometido en corregir
los errores tan pronto como aparecen.

MySQL es compacto y eficiente, y consiguientemente es amistoso con los
recursos del sistema y tiene menos requerimientos que otros servidores de
bases de datos.

La portabilidad ya que es muy importante para aquellos que desean poder
migrar a una plataforma diferente en el futuro.

Su costo es bajo ya que hay algunos usos gratuitos para MySQL y la licencia

comercial es econOmica.

27




1.3.3.-SERVIDOR DE PAGINAS WEBS

Los servidores Web son aquellos que permiten a los clientes compartir datos,
documentos y multimedia en formato Web, aunque estos parten de la tecnologia

Cliente-Servidor, el Servidor Web aporta ventajas adicionales como son:

v El Web se crea normalmente como un sistema abierto al que distintos
usuarios pueden contribuir y acceder desde cualquier punto de la red.

v" Los Servidores Web muestran informacion con un simple clic de raton a
través de un proceso de hipervinculo.

v' La informacion servida puede ser de cualquier tipo (datos, documentos,
multimedia, etc.), gracias a la utilizacion de los estandares de Internet.

v El Servidor Web es de facil acceso, pues hace posible publicar informacion

en toda la institucion en forma instantanea.

1.3.3.1.- APACHE

El servidor web Apache es uno de los mayores triunfos del software libre. Apache era
inicialmente unos parches al servidor que de WWW conocido como httpd (principios

de 1995).
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No so6lo se ha logrado batir a los servidores web de grandes compaiiias: se ha logrado
atraer al todopoderoso IBM que estd apoyando Apache tanto a nivel de soporte como
de desarrollo. Apache es un programa que permitira crear un servidor http en tu

propio ordenador de una forma rapida y sencilla.

Es un software que permite poner a disposicion un Site Web (paginas html, archivos
y servicios). Apache es un sistema muy utilizado. Normalmente se utiliza bajo

sistemas Unix o Linux, pero existe un emulador para Windows.

Caracteristicas

v' Apache es un servidor web flexible, rapido y eficiente, continuamente
actualizado y adaptado a los nuevos protocolos (HTTP ).

v Multiplataforma.

v" Modular ya que puede ser adaptado a diferentes entornos y necesidades, con
los diferentes modulos de apoyo que proporciona.

v Incentiva la realimentacion de los usuarios, obteniendo nuevas ideas,
informes de fallos y parches para la solucion de los mismos.

v" Se desarrolla de forma abierta.
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v" Extensible gracias a ser modular se han desarrollado diversas extensiones
entre las que destaca PHP, un lenguaje de programacion del lado del

servidor.’

1.3.4.- DISENADORES DE PAGINAS WEBS

Es fundamental que una aplicacion web funcione, que realice a la perfeccion aquellos
procesos para los que ha sido concebida, lo que pasa por un buen trabajo de
programacion, de acceso a bases de datos, de realizacion perfecta de transacciones.
Pero cuando todo esta preparado y las paginas web se ponen en Internet, accesibles al
mundo, lo que se van a encontrar los visitantes va a ser una interfaz de usuario

concebida, construida y perfeccionada por uno o mas disefiadores web.

Los conceptos tan populares en la actualidad de usabilidad, accesibilidad,
navegabilidad, etc., son estudiados y resueltos por los disefiadores web, y afectan
directamente, y con un gran peso especifico, a la reaccion que van a tener los usuarios
de la aplicacion web, a su experiencia como usuarios y a su satisfaccion en el

contacto con el producto.

? http://www.desarrolloweb.com/articulos/1112.php, 27 de agosto del 2003




1.3.4.1.- FLASH

Desde su aparicion en Diciembre de 1997, Macromedia ha llegado a ser la solucion
estandar de la industria para los profesionales del desarrollo web. "Macromedia
proporciona un entorno accesible y productivo para una variedad de usuarios que va
desde los creadores web hasta los desarrolladores experimentados de aplicaciones
web." Macromedia combina facilidad y potencia en un entorno de desarrollo
integrado para los sitios web ColdFusion, HTML, XHTML, ASP, ASP.NET, JSP, o

PHP. '°

Flash es una potente herramienta creada por Macromedia que ha superado las mejores
expectativas de sus creadores. Inicialmente Macromedia Flash fue creado con el
objeto de realizar animaciones vistosas para la web, asi como para crear GIFs

animados.

Caracteristicas

v" Flash ha conseguido hacer posible lo que mas ha hecho falta en Internet

dinamismo.

' http://www.macromedia.com/es/dmx, 27 de agosto del 2003
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v" Flash permite crear aplicaciones interactivas que permiten al usuario ver la
web como algo atractivo, no estatico.

v" Podremos crear de modo facil y rapido animaciones de todo tipo.

v' Flash es facil de aprender, tiene un entorno amigable que nos invita a
sentarnos y pasar horas y horas creando lo que nos dicte nuestra
imaginacion.

v" Permite crear y reproducir contenido web basado en vectores, el texto puede
utilizar cualquier tipo de fuente y determinadas animaciones se reproducen
en menos tiempo del habitual. Flash permite comprimir audio y utilizarlo en

la web.

1.3.4.2.- DREAMWEAVER

Dreamweaver es la herramienta de diseiio de paginas web mas avanzada.
Cumple perfectamente el objetivo de disefiar paginas con aspecto profesional, y
soporta gran cantidad de tecnologias, ademas muy faciles de usar: hojas de estilo y

capas.

Ademas es un programa que se puede actualizar con componentes, que fabrica tanto

Macromedia como otras compaiiias, para realizar otras acciones mas avanzadas.

- 7




Caracteristicas

v Es un producto revolucionario que permite a los desarrolladores disefiar y
crear codigo para una completa gama de soluciones, desde sitios web hasta
aplicaciones para Internet, sin comprometer el enfoque principal del
producto para los usuarios solo de HTML.

v' Combina en un tnico entorno de desarrollo accesible y potente las
reconocidas herramientas de presentacion visual de Dreamweaver.

v" Rapido desarrollo de aplicaciones web

v Ofrece una completa solucion abierta para las tecnologias web y estandares
de hoy, incluyendo la accesibilidad y servicios web.

v" Facilidad de uso incrementada y mayor productividad a través de una mejor
integracion entre los productos.

v Es mas potente y funcional para el desarrollo de aplicaciones, junto con el
fuerte soporte para Microsoft .NET, tecnologia Java, y los estandares de la

industria.

1.3.4.3.- FIREWORKS

La solucion profesional para el disefio y optimizacion profesional de graficos
para web. Ofrece una poderosa solucion para los profesionales en el disefio para

Web que buscan una forma de estandarizar la creacion y optimizacion de sus graficos
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para Web. Su compatibilidad con multiples formatos de archivo y estandares de
disefio, les permite disefiar y producir facilmente graficos, HTML y JavaScript' que

puedan importar y exportar sin ninglin problema entre las aplicaciones.

Caracteristicas.

v' Herramientas profesionales realmente poderosas para crear, editar y animar
graficos.

v Estandarizacion en la produccion grafica.

v" Animacion automatica gracias a los nuevos controles en el area de trabajo
que le permiten crear animaciones sencillas en donde los objetos se mueven,
escalan, giran y aparecen y desaparecen gradualmente a través de varios
fotogramas.

v' Ahorra tiempo y esfuerzo importando HTML e imagenes de Fireworks
directamente al libreto de Director.

v" Produce los archivos mas pequefios y de la mas alta calidad en el menor
numero de pasos posible.

v" Fireworks da el control completo sobre las divisiones y sobre cada uno de

los aspectos relacionados con tu optimizacion del color.
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1.3.5.- LENGUAJES DE PROGRAMACION

Son lenguaje generalmente es la traduccion de las instrucciones a un codigo que
comprende la computadora debe ser completamente sistematica. Normalmente es la

computadora la que realiza la traduccion.

Los lenguajes de programacion permiten comunicarse con los ordenadores o
computadoras. Una vez identificada una tarea, el programador debe traducirla o
codificarla a una lista de instrucciones que la computadora entienda. Un programa

informatico para determinada tarea puede escribirse en varios lenguajes.

1.3.5.1.- VISUAL FOXPRO

Visual FoxPro es un lenguaje muy potente, apropiado sobre todo para crear
aplicaciones comerciales donde se tienen que manipular datos. Se pueden crear
aplicaciones que funcionen solos (mono-usuario o en red), aplicaciones cliente-

servidor, o aplicaciones que se consultan a través del Internet.

Caracteristicas

v' Es una herramienta poderosa para crear rapidamente aplicaciones y

componentes de bases de datos.
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v Su lenguaje de manejo de datos orientado a objetos.

v" Poderosas capacidades de manejo de datos.

v" Tecnologia de optimizacion de consultas. Realiza consultas a archivos de
datos de gran tamafio.

v" Contenedor de bases de datos, crea tareas persistentes entre tablas,
procedimientos almacenados, eventos, triggers, reglas y valores
predeterminados.

v" Con las vistas remota y local, crea aplicaciones basadas en consultas que
regresan datos filtrados de Visual FoxPro o Microsoft SQL Server para un
desempeiio mejorado.

v Manipula grandes cantidades de datos usando instrucciones de Structured

Query Language (SQL). Integracion de datos con otras aplicaciones.

1.3.5.2.- POWER DESIGNER

Es una herramienta que permite el modelamiento de los datos y el disefio de la base

de datos.

El power designer analyst permite representar los procesos en un sistema de
informacion. El modelo de andlisis de procesos muestra como los datos se
transforman y muestra los procesos funcionales aplicados a los datos. Ejecuta los

siguientes papeles como son:
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v" Analiza los procesos de un sistema.
v’ Representa estos procesos en la forma de un modelo.

v' Crea una estructura del arbol jerarquico que representa estos procesos.

El power designer architect permite desarrollar el modelo conceptual y el modelo
fisico de un proyecto. Al modelo conceptual no necesita considerar los detalles de

aplicacion fisica real. Ejecuta los siguientes papeles como son:

v Representa la organizacion de datos en un formato grafico.
v’ Verifica la validez de plan de los datos.

v Genera el PDM que especifica la aplicacion fisica del banco de datos.

Representa la estructura logica global de un banco de datos que es independiente de
cualquier software o estructura de almacenamiento de datos. Es una representacion
formal de los datos necesarios para ejecutar un proyecto de software o una actividad

comercial.

1.3.6.- SISTEMA OPERATIVOS

Sistema operativo, software basico que controla una computadora. El sistema
operativo tiene tres grandes funciones: coordina y manipula el hardware del

ordenador o computadora, como la memoria, las impresoras, las unidades de disco, el
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teclado o el mouse; organiza los archivos en diversos dispositivos de
almacenamiento, como discos flexibles, discos duros, discos compactos o cintas
magnéticas, y gestiona los errores de hardware y la pérdida de datos. Los sistemas
operativos controlan diferentes procesos de la computadora. Un proceso importante
es la interpretacion de los comandos que permiten al usuario comunicarse con el

ordenador.

1.3.6.1.- WINDOWS

Windows, un entorno multitarea dotado de una interfaz grafica de usuario, que se
ejecuta en computadoras disefiadas para MS-DOS. Windows proporciona una interfaz
estandar basada en menis desplegables, ventanas en pantalla y un dispositivo
sefialado como el mouse. Los programas deben estar especialmente disefiados para

aprovechar estas caracteristicas.

1.3.6.2.- LINUX

Linux es un Sistema Operativo multiusuario y multitarea. Tiene las mismas

caracteristicas que UNIX. Linux soporta el modo protegido de los procesadores de

intel 80x86. Pero también las prestaciones mas avanzadas de todos los procesadores

que soporta su nucleo: PowerPC, SPARC, MIPS, sistemas IBM 390, PDA's, etc.
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Linux soporta la paginacion de memoria a disco duro. Esto supone ampliar los limites

de la memoria RAM del sistema, utilizando un espacio reservado en el disco duro.

1.3.7.- TRANSMISION DE ARCHIVOS

La transmision de archivos incluye varias aplicaciones, disefiadas para: almacenar,
recuperar, trasladar datos de forma eficaz, realizan funciones de lectura, escritura,

control de acceso y gestion de datos.

1.3.7.1.- FTP

FTP, acrénimo de File Transfer Protocol, protocolo de transferencia de archivos que
se utiliza en Internet y otras redes para transmitir archivos entre servidores o entre un
usuario y un servidor. El protocolo asegura que el archivo se transmite sin errores,
para lo que dispone de un sistema de correccion basado en un control de redundancia
de datos y, en su caso, de la capacidad de retomar la descarga en el punto en que fallé
la conexidn, el envio o la recepcion de datos. El sistema que almacena archivos que
se pueden solicitar por FTP se denomina servidor de FTP y forma parte del conjunto
de protocolos TCP/IP, que permite la comunicacion en Internet entre distintos tipos
de maquinas y redes. Los programas que son capaces de acceder a servidores FTP y
descargar archivos de ellos y, en su caso, enviar otros al servidor, se denominan

clientes FTP.
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CAPITULO II

GENERALIDADES




CAPITULO 11

GENERALIDADES

2.1.- ANTECEDENTES DEL LT.S.A.

Un pueblo instruido se encuentra mejor preparado y es mas fuerte que un ignorante,
para ello es preciso dar a cada hombre una educacion integral para lograr conformar

una Patria grande.

La Fuerza Aérea Ecuatoriana empefiada en contribuir con el desarrollo de la Patria,
orientd su mirada a la debida formacion de los profesionales aeronauticos, como la
principal forma de lograr un eficiente y debido crecimiento de la Aviacion

Ecuatoriana tanto en el ambito militar como civil.

Bajo esta premisa de contribucion al campo ocupacional ecuatoriano acorde con los
parametros internacionales, el Instituto Tecnoldgico Aeronautico, comprometido en
el que hacer Nacional de la formacion de profesionales que superando la dimension
puramente técnica del desarrollo experimental y la investigacion, consolidan su
capacitacion en aspectos culturales, productivos, calidad total, administracion,
finanzas, etc, para identificando su realidad nacional y su entorno internacional, se

convierte en un vector fundamental del desarrollo que exige la Patria de sus
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profesionales. Son estos profesionales, con mistica para el trabajo y la investigacion
quienes conseguiran el fortalecimiento de las estructuras técnico cientificas que

exigen la sociedad moderna.

Solo el esfuerzo comun y el trazo de objetivos serios y solidos han permitido al ITSA
en la piedra angular del adelanto aeronautico nacional para ello nuestro compromiso
de continuar por el derrotero del trabajo, la investigacion y el servicio, ese es nuestro

compromiso nacional

2.1.1.- HISTORIA DEL L.T.S.A.

En el afio de 1954, la Fuerza Aérea Ecuatoriana crea su escuela de especialidades del
Estado Mayor; consciente de que la actividad aeronautica demanda de perfeccion, en
lo que se refiere al mantenimiento de las aeronaves y sus componentes, pues un mal

funcionamiento o un error humano, causa consecuencias fatales.

En el afio de 1976, las instalaciones de esta escuela se trasladan a la ciudad de
Latacunga, luego de haber graduado a 21 promociones de aerotécnicos, cambia su
denominacion por “Escuela Técnica Aerondutica” (ETA), nombre con el que
permanece hasta el afio de 1990, fecha en la que pasa a denominarse “Escuela

Técnica de la Fuerza Aérea, ETFA”.
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Durante esta trayectoria, se ha adquirido la suficiente autoridad legal y moral para
responder con éxito a la gran mision de formar, capacitar, especializar y actualizar
al personal de los Aerotécnicos de la Fuerza Aérea Ecuatoriana, asi como a los

alumnos militares de las otras ramas de Fuerzas Armadas, y de varios paises amigos.

Esta ensefianza, la gran infraestructura educativa y los conocimientos, por iniciativa
de la Fuerza Aérea se pone al servicio de la juventud estudiosa de la Patria, bajo el
principio de que la sociedad ecuatoriana ira donde vayan sus centros de formacion,
con profunda conviccion en los ideales, se presenta el proyecto de transformacion de
”

la “Escuela de la Fuerza Aérea a Instituto Tecnologico Superior Aerondutico

(ITSA).

Transformar a este centro de formacion Militar, en un Instituto Tecnolégico
regentado por sistemas educativos nacionales, a través de una reestructuracion
académica, acorde a las necesidades de las Fuerzas Armadas y del Pais, sustentado en
laboratorios existentes, con un personal docente altamente calificado y especializado
en el exterior, con el fin de formar técnica y humanisticamente al personal de
oficiales, aerotécnicos, alumnos y ciudadanos civiles, que participen en forma
mancomunada en la seguridad y desarrollo tecnoldgico del pais, fue el objetivo que
inspird en presentar el proyecto de transformacion que muy bien acogido por las
autoridades hizo posible que el 8 de noviembre de 1999 se ponga a disposicion del

pais fructiferas carreras, las mismas que plantean nuevas posibilidades educativas a la
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juventud ecuatoriana, como lo constituyen las Tecnologias en Avidnica, Logistica,

- - e 11
Mecanica Aeronautica y Telematica.

2.2.- SITUACION ACTUAL

En el Instituto Tecnoldgico Superior Aerondutico prepara tecndlogos capaces de
asumir las constantes innovaciones de este campo, y es asi que en el area de la
Mecanica Aerondutica, se imparte una debida preparacion tanto en Motores como en
Sistemas Estructurales, lo que avaliza ser futuros profesionales con excelencia

técnica.

En la escuela de Avionica, se preparan tecndlogos capacitados para desempefiar
funciones en las areas de Electronica aplicada a la Aerondutica; para lograr este
objetivo, el ITSA, provee una educacion tedrica-practica, utilizando laboratorios de
ultima tecnologia, asi como la infraestructura del Centro de Mantenimiento de la FAE

y de la Industria Aeronautica.

Con el objetivo de estudiar los problemas de redes de telecomunicaciones e implantar
soluciones, el ITSA prepara tecndlogos con amplios conocimientos de la Informatica

aplicada a las telecomunicaciones que les permite comprender medios y tipos de

' Revista del ITSA 2002
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comunicacion al igual que aspectos no técnicos tales como legales, regulaciones y

agentes econémicos.

Esta ensefianza tecnoldgica integrada al idioma Inglés, demuestra el compromiso que
mantiene el ITSA, con la colectividad al brindar una educacion integral al profesional
que egresa de esta Institucion a fin de que retina s6lidos conocimientos cientificos con
una actitud responsable, critica y productiva, que beneficie al adelanto cientifico y

cultural del Ecuador.

Anteriormente el ITSA contaba con un Centro de Estudio denominado CENTRO DE
ESTUDIOS CONTINUOS, en este centro se dictaban cursos y seminarios solo para
el personal militar, los cuales sirven como requisito indispensable para ascender a un
nuevo grado militar, en la actualidad este centro pasa a denominarse SECCION DE
EDUCACION A DISTANCIA de la FAE (SEDFAE), para lo cual el ITSA debe
crear un campus virtual que cumpla con todas las necesidades y requerimientos que la
educacion actual lo exige, utilizando las nuevas herramientas tecnologicas de la

Informatica, Internet y Comunicacion de la Fuerza Aérea.

2.3.- ANTECEDENTES DE LA SECCION DE EDUCACION A DISTANCIA

La Direccion de Educacion de la Fuerza Aérea, en concordancia al avance cientifico

y tecnoldgico y con el objetivo de optimizar el proceso educativo de sus miembros ha
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decidido implementar la Seccion de Educacion a Distancia, mediante el uso de las
tecnologias de informacion y comunicacion, asi como la infraestructura existente en

la F.A.E., mas un modelo pedagdgico que prioriza el aprender a aprender.

Tradicionalmente, los cursos militares se han ejecutado en el Centro de Educacion
Continua, de manera presencial, concentrando en las instalaciones del ITSA al
personal de aerotécnicos por el lapso de varios meses. Esta modalidad ha generado
algunas dificultades para los Repartos y en general para la Institucion como las

siguientes:

v Disminucion de la productividad en los Repartos, por la ausencia de personal.

v Altos costos para la Fuerza Aérea por concepto de vidticos, movilizacion,
ayudas de viaje.

v Incremento de los costos para el ITSA en cuanto a logistica: alojamiento,
alimentacion y mantenimiento general de instalaciones.

v' Significativos egresos econdmicos para el alumno adicionales a los de su
familia.

v Imposibilidad de cumplir obligaciones familiares que requieren de su

atencion, lo que incide en la pro actividad como alumno.

La Educacion Superior, por sus costos tiende a convertirse en un servicio

inalcanzable que no puede cubrirse con el presupuesto institucional, por tanto, la
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incorporacion de una seccion de educacion a distancia con el apoyo de la informatica
permitird la ampliacion de la oferta educativa de la institucion, la inclusion de la
tecnologia al quehacer educativo, elevacion de la productividad laboral del personal y
mejor imagen institucional por su incorporacion al proceso de globalizacion desde un

rol activo y critico.

2.3.1.- PROPOSITO

En primera instancia, esta seccion estara dirigido a los cursos de perfeccionamiento
de aerotécnicos, con la vision de extender su cobertura a los cursos para Oficiales y

posteriormente a las carreras que ofrece el ITSA.

Establecer los lineamientos generales para el funcionamiento de la Seccion de
Educacion a Distancia para los cursos Gerencia Administrativa Militar (GAM) y

Actualizacion Militar (CAM).

Generar una nueva cultura tecnologica en el personal de aerotécnicos para elevar su

productividad en el ambito administrativo, técnico y militar para que incorporen esta

herramienta informatica y de comunicacion a su carrera y posterior vida profesional.
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2.3.2.- EJECUCION

a) Criterios de Comando.
1.- Definir las estrategias que permitan alcanzar el objetivo estratégico
encaminado a poseer un sistema de educacion eficiente y eficaz que permita
un elevado desempefio profesional.
2.- La oferta de Educacion a Distancia inicialmente cubriré la capacitacion del
personal de aerotécnicos en condiciones de ascenso a Suboficial Segundo y
Sargento Segundo.
3.- Los aerotécnicos seleccionados en calidad de alumnos recibiran facilidades
de tiempo y medios, de acuerdo a la disponibilidad en los Repartos.
4.- Motivar la participacion activa de todos los miembros militares en la auto
educacion dirigida, manteniendo un entorno laboral, familiar y cultural
armonico propicio para el desarrollo integral y emocional de los aerotécnicos
alumnos.
5.- El Instituto Tecnologico Superior Aeronautico iniciara con la Seccion de

Educacion a Distancia en enero del 2004.

b) Relacion de participantes.

Direccion de personal, direccion de educacion, direccion de finanzas, subdireccion de

telecomunicaciones y electronica, comandante de los repartos, secciones educacion
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de cada reparto, unidades educativas F.A.E., Instituto Tecnoldgico Superior
Aeronautico, escuela de perfeccionamiento de aerotécnicos, seccion de educacion a

distancia, personal de aerotécnicos seleccionados en calidad de alumnos.

¢) Tareas de los organismos participantes.

1.- Direccion de Personal:

v La seleccion del los alumnos sera su responsabilidad directa.

v’ Seleccionara los alumnos, entre el personal de Aerotécnicos que cumpla los
requisitos exigidos en la Ley de Personal y estén considerados idoneos para
ascenso.

v Remitird las nominas a la Escuela de Perfeccionamiento de Aerotécnicos
(EPAE) para registro, tramite de admision y distribucion del material de
estudio.

v" Publicara en la Orden General F.A.E. el inicio del curso, la ndmina de
alumnos y asesores, el cronograma de actividades y de evaluaciones
presenciales.

v Coordinara, previa solicitud de la EPAE, los cupos TAME o vuelos logisticos
que se requieran para el traslado de los profesores a la recepcion de las

evaluaciones presenciales en los Repartos.
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2.- Direccion de Educacion.

Sera responsable del direccionamiento de la capacitacion y sus impactos.
Asignara los recursos econémicos en su ambito de responsabilidad para el
funcionamiento de la EPAE y coordinara con la Direccion de Finanzas, las
asignaciones presupuestarias que sean pertinentes.

Remitirda a la Escuela de Perfeccionamiento de Aerotécnicos los perfiles
actualizados para cada curso.

Avalizara los certificados que confiere la EPAE al finalizar el curso tanto a los
alumnos como a los asesores.

Proporcionara la asesoria pedagégica complementaria para desarrollar la
Seccion de Educacion a Distancia en la Fuerza Aérea.

Dispondra a las Secciones Educacion de las Alas, la designacion de un
coordinador de Educacion a Distancia, responsable del seguimiento local y

regional de cada curso.

3.- Direccion de Finanzas:

Asignara los recursos econdmicos que se requieran para el funcionamiento de
la Escuela de Perfeccionamiento de Aerotécnicos.
Remitir los presupuestos aprobados para los cursos Gerencia Administrativa

Militar y Actualizacion Militar, para cubrir gastos generales, imprenta y

49




reproduccion, material de oficina, honorarios y viaticos del personal que
realice las evaluaciones presénciales en los repartos.
v Cancelara a los alumnos, en la fase presencial, el valor correspondiente a

viaticos.

4.- Subdireccion de Telecomunicaciones y Electronica:

v’ Apoyara la Seccion de Educacion a Distancia con la red MODE, como medio
de comunicacion alterno.

v" Designara organicamente a la SECCION DE EDUCACION A DISTANCIA
FAE un técnico en Comunicaciones o Telematica para que se encargue del
soporte técnico.

v" Coordinara con los repartos F.A.E. las facilidades para el enlace EPAE-Alas-

Alumnos-EPAE, mediante el uso alternativo de la red MODE.

5.- Comandantes de los Repartos:

v" Dispondran a sus Secciones Educacion, la designacion del coordinador de

Educacion a Distancia.

v’ Autorizaran a los Comandantes de Escuadron y Jefes de Seccion, conceder

dos horas diarias de estudio para el aerotécnico alumno.
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v Brindaran facilidades para la ejecucion de los cursos, a través de sus

laboratorios de informatica.

v Colaboraran en la recepcion de las evaluaciones presenciales, facilitando aulas

apropiadas, de conformidad al siguiente detalle:

LUGAR

Quito

Guayaquil

Taura

Salinas

Manta

Latacunga

REPARTOS QUE CONCENTRA

Comando General

Comando Conjunto

COTRAN: Alall

Academia de Guerra Aérea

Bienestar Social

Unidad Educativa No. 1

DIAF y TAME

Ala No. 31

COS-2

Aeropuertos Tulcan , Esmeraldas e Ibarra

COMAC.

Ala de Combate No. 22
Escuela de Infanteria Aérea
COS-1

CEMEFA

Comando Conjunto
Unidad Educativa No. 2

Ala de Combate No. 21
Unidad Educativa No. 3

Escuela Superior Militar de Aviacion (ESMA)

Ala de Combate No. 23
Unidad Educativa No. 4

Ala No. 12

COS-3

ITSA

Unidad Educativa No. 5
Comando Conjunto (DIREL-7)
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v/ Remitiran un informe mensual de novedades a la EPAE, respecto a
comunicacion y accesibilidad al sistema por parte los alumnos, a fin de

retroalimentar el programa.

6.- Secciones Educacion de cada Reparto:

v' Constituiran en Centros de Apoyo para la Educacion a Distancia.

v Nombraran un coordinador general para los cursos GAM y CAM a distancia,
encargados de administrar el sistema en cada reparto.

v' Apoyaran y brindaran facilidades de acceso a los alumnos, a través del uso de
laboratorios existentes en el Reparto.

v Informaran a la EPAE oportunamente el nimero de alumnos que rendirdn las
evaluaciones presenciales y/o los cambios de sede por comision de servicios,
vacaciones o razones de fuerza mayor, a fin de prever la cantidad exacta de
examenes a enviar.

v’ Coordinaran las aulas apropiadas para la recepcion de las evaluaciones
presenciales, en los repartos indicados en el numeral 5, literal d).

v' Integraran la comision de recepcion de examenes.

v' Reportaran a la Seccion de Educacion a Distancia de la EPAE, las novedades
que dificulten la conectividad, acceso y cumplimiento de actividades por parte

de los alumnos.
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7.- Unidades Educativas F.A.E:

v' Colaboraran con la apertura de sus laboratorios de informatica para el acceso
de los alumnos, en horarios que no intervengan en las actividades propias de

cada Unidad.

8.- Instituto Tecnoldgico Superior Aeronautico:

v' Implementara el Sistema de Educacion a Distancia, con tecnologia avanzada.

v' Organizara el Sistema de Educacion a Distancia (SEDFAE), encargado de
controlar la ejecucion del proceso de capacitacion.

v’ Facilitara a través del Centro de Material Didactico (CEMADI), la
elaboracion y reproduccion del material bibliografico, videos, CD’s, guias
did4cticas, entre otros materiales de apoyo para el estudiante.

v" Proporcionara alojamiento, alimentacion y facilidades pertinentes a los
alumnos en la fase presencial de los cursos.

v" Facilitar los laboratorios de informatica para el acceso de los alumnos, en
apoyo a la educacion a distancia.

v' Proporcionara la capacitacion oportuna a los administradores del sistema,

asesores y personal técnico que intervenga en el programa.
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9.- Escuela de Perfeccionamiento de Aerotécnicos:

v Elaborara la Programacion Académica para cada curso.

v Ejecutara la fase presencial de los cursos, misma que durara un mes por cada
curso.

v’ Realizara la matriculacion de los alumnos y entregara las guias de estudio y
material bibliografico.

v’ Asignara a cada alumno su login o nombre de usuario y un password o
contrasefia.

v Elaborard el Reglamento Interno de Evaluacion de los cursos de
perfeccionamiento Modalidad a Distancia.

v’ Llevara el registro de notas para la elaboracion del cuadro general de
antigiiedades.

v Expedira los certificados de aprobacion de los cursos para los alumnos y
certificados de reconocimiento a los asesores relacionados con el sistema.

v Coordinara oportunamente y con los organismos pertinentes la concesion de
cupos TAME o logisticos para la movilizacion de sus profesores a la

recepcion de las evaluaciones presenciales.

10.- Seccion de Educacion a Distancia:

v" Realizara la Programacion Académica a Distancia para cada curso.
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Programara la realizacion de conferencias en cada reparto, para la induccion
al sistema y manejo de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion,
dirigidas a los candidatos a alumnos y a los coordinadores designados.
Ejecutara los cursos en su fase a distancia.

Implementara el campus virtual utilizando las Tecnologias de Informacion
Internet y Comunicacion de la Fuerza Aérea.

Elaborara el Manual de Normas y Procedimientos para el funcionamiento del
sistema.

Designara a los asesores de cada asignatura para la elaboracion de las guias de
estudio y material de apoyo del estudiante.

Elaborara los horarios de tutoria para brindar asesoramiento oportuno al
alumno a través de un acompafiamiento en su labor estudiantil.

Realizara el seguimiento sistematico de la problematica estudiantil para dar
soluciones inmediatas y efectivas que orienten al alumno en su proceso
académico.

Efectuara el seguimiento de las evaluaciones en linea y presenciales tanto del
rendimiento del alumno como del asesor.

Coordinara la salida de los profesores a las Secciones de Educaciéon de los
Repartos para la recepcion de examenes.

Mantendra comunicacion directa con las Secciones Educacion para conocer el

avance de los alumnos en cada reparto.
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Entregara a la Escuela de Perfeccionamiento de Aerotécnicos, las notas de las
evaluaciones para registro y calculo de antigiiedades.

Mantendra un registro pormenorizado de los alumnos, direccién organica,
electronica, teléfono del trabajo, para el envio de noticias e informacion
actualizada.

Controlara el flujo de la informacion bidireccional alumno-asesor y viceversa.
Registrara el nombre, direccion, e-mail y teléfono de los tutores que
individualmente designen los alumnos.

Requerira al Rector del ITSA y/o Direccion de Educacion, los cursos de
capacitacién para el personal de asesores, tutores y administradores del

sistema.

- Personal de aerotécnicos seleccionados en calidad de alumnos:

Tendran como requisito basico conocimientos informaticos en office y uso de
INTERNET.

Presentarse en la Escuela de Perfeccionamiento de Aerotécnicos (EPAE) en
las fechas publicadas en la Orden General, para realizar la fase presencial de
induccion al sistema.

Cumpliran obligatoriamente los trabajos que el asesor remita on-line y los

contenidos en las guias de estudio.
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v Mantenerse informado a través del Campus Virtual, de las disposiciones que
se emita en cuanto a trabajos, examenes, lecturas e informacién general
relativas al seguimiento académico del curso.

v’ Presentarse a rendir las evaluaciones presenciales en las Secciones Educacion
de los repartos, que seran las mas cercanas al reparto que pertenece.

v' Consignaran en su matricula el nombre de los tutores seleccionados para que
guien su estudio en cada Reparto, debiendo elegir entre Oficiales,
Aerotécnicos mas antiguos, ex-alumnos del GAM y CAM respectivamente, 0
profesionales en la materia.

v Informaran obligatoriamente en las Secciones Educacion los motivos que le
impidan presentarse a una evaluacion presencial en su centro de apoyo de
acuerdo a lo expresado en el numeral 6, literal d).

v Presentarse en el ITSA a rendir la evaluacion presencial atrasada (supletoria),
caso contrario, reprobaran la materia.

v Cumplir las disposiciones, regulaciones y reglamentos que rijan su

pertenencia a la EPAE y SEDFAE.

2.3.3.- ADMINISTRATIVAS Y LOGISTICAS.

a) Administrativas.- Se cumpliran los procedimientos vigentes en la Fuerza

Aérea.




b) Logisticas.- Se cumpliran los procedimientos logisticos vigentes en la

Fuerza Aérea.

2.3.4.- MANDO Y COMUNICACIONES

a) Mando.- De acuerdo a la relacion jerarquica de los organismos
participantes.
d) Comunicaciones.- Se utilizaran los procedimientos, medios establecidos y

o . , 54
disponibles en la Fuerza Aérea.’

2.4.- ANALISIS CRITICO DEL CAMPUS VIRTUAL

Orientadas a descubrir las necesidades de la SECCION DE EDUCACION A
DISTANCIA DEL ITSA, para desarrollar un campus virtual es necesario conocer a
fondo en donde va ha funcionar el sistema puesto que en la actualidad esta Seccion
posee un sistema de informacion que cubre necesidades limitadas y no permite
cumplir con las expectativas del personal militar y personal administrativo ya que alli
se trabaja con un sistema Escolastico que no es propio de la seccion sino este

pertenece al ITSA.

12 Archivos de la Seccién de Educacion a Distancia.
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Es asi que al ver esto se ha planteado el desarrollo del campus virtual en base a la
aplicacion de las nuevas herramientas tecnoldgicas de la Informatica y el Internet que

supla las falencias en esta seccion.

2.4.1.- TECNICAS DE RECOPILACION DE INFORMACION

Para recabar informacion se ha visto necesarias las siguientes técnicas: la encuesta,
entrevista. Estas técnicas sirven para medir las variables que deben reunir dos

caracteristicas.

1.- Validez.- Se refiere a que la calificacion o resultado obtenido mediante la
aplicacion del instrumento, mide lo que realmente se desea medir. La validez
de contenido puede definirse como que el instrumento mida todos los factores
de la variable que se esta estudiando. Para establecer los parametros de la
validez de contenido, es necesario.
a) Definir operativamente y tedricamente las variables que se van a
medir.
b) Plantear todas las formas en que esta variable se puede presentar para
establecer los indicadores mas adecuados para ello se requiere de una
extensa revision bibliografia y de la consulta con especialistas en la

materia.
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¢) Efectuar una prueba piloto que contribuye a mejorar la validez del

instrumento.

La validez de prediccion se relaciona con la eficacia que tiene la técnica para
predecir el comportamiento de los fendmenos ante determinadas
circunstancias. Se puede verificar comparando el resultado obtenido a través
de la aplicacion del instrumento, con los resultados en la practica y con otro

criterio diferente.

2.- Confiabilidad.- Se refiere a la estabilidad, consistencia y exactitud de los
resultado, es decir, que los resultados obtenidos por el instrumento sean
similares si se vuelven aplicar sobre las mismas muestras en igualdad de

condiciones.

La encuesta.- Es una técnica que consiste en obtener informacion acerca de una parte
de la poblacion o muestra, mediante el uso del cuestionario o de la entrevista. La
recopilacion de informacion se realiza mediante preguntas que midan los diversos
indicadores que se han determinado en la operacionalizacion de los términos del

problema.
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La encuesta es una técnica de investigacion de campo cuyo objetivo puede variar
desde recopilar informacion para definir un problema, hasta obtener informacion para

probar una hipdtesis.

Figura 2.1.- La encuesta

Objetivos de la > Encuesta
investigacion

v .
- v v

Cuestionario Entrevista

'

v Objetividad.
v Precision.

Pl ' Opersividad [

Fuente: Guia General de modalidad abierta y a distancia UTPL, Rubio Gémez M.J.

La entrevista.- Es una de las técnicas mas utilizadas en la investigacion. Mediante
ésta, una persona (entrevistador) solicita informacion a otro (entrevistado).

La entrevista puede ser uno de los instrumentos mds valiosos para obtener
informacion, es posible definir a la entrevista como “el arte de escuchar y captar

informacion”.

2.4.2.- INSTRUMENTOS PARA LA INVESTIGACION

Una vez revisadas las técnicas de investigacion se procedio a realizar el proyecto

investigativo mediante la entrevista y la encuesta puesto que estas técnicas permiten

recopilar la mayor cantidad de informacion.
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Las entrevistas se las realizo a Vicerrector Académico del ITSA el Crnl.. Ing. Edgar
Jaramillo y a la Coordinadora del Sistema de Educacion a Distancia de la F.A.E.

Msc. Leda. Liliana Ojeda.

En donde se tomo en cuenta los siguientes puntos importantes:

v' Cual es el objetivo de crear un campus virtual.

v" Cuales son las caracteristicas que deberia tener un campus virtual.

v Que tan importante seria para el personal administrativo.

v Que facilidades daria al estudiante de la seccion de educacion a
distancia.

v Como se integrarian los alumnos, profesores y gestores de la
Institucion.

v' Cuales serian los contactos para satisfacer interrogantes del alumno.

v" Que permitiria hacerse dentro del campus virtual.

v Que servicios deberia prestar a la sociedad en general.

Los resultados de las entrevistas serviran para obtener los requisitos necesarios de los

usuarios, con los cuales se desarrollara la aplicacion, los mismos que se puede ver en

el capitulo I1I.
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Las encuestas fueron realizadas al personal administrativo que trabaja en la Seccion
de Educacion a Distancia asi mismo fueron realizadas a los alumnos. Formato de las

encuestas al Personal Administrativo y alumnos: ver anexo2.

2.4.3.- INTERPRETACION DE RESULTADOS

Muestra.- Es un conjunto de individuos extraidos de una poblacion con el fin de

inferir, mediante su estudio, caracteristicas de toda la poblacion.

Se dice que una muestra es representativa cuando, por la forma en que ha sido
seleccionada, aporta garantias suficientes para realizar inferencias fiables a partir de

ella.

La poblacion en lo referente a los administrativos fueron encuestados en su totalidad

y en el caso de los alumnos en su mayor parte ya que es una poblacion grande:

CURSO # ALUMNOS
GERENCIA 32
ADMINISTRATIVA MILITAR

INSTRUCTOR TECNICO 19

REDES 20

Por tal razon el tamaiio de la muestra se calcula aplicando la siguiente formula:

N

E*(N-1)+1
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REFERENCIA:
n = Tamafio de la muestra
N = Tamaiio de la poblacion

2 ;e .
E*= Error maximo admisible en el calculo muestral.

Por lo tanto reemplazando en la formula los valores correspondientes se obtiene:

71

(0.05)%(71-1)+1

POBLACION Poblacién | Muestra
ADMINISTRATIVOS |6 6
ALUMNOS 71 60
TOTAL 77 66

Luego de haberse realizado las encuestas se ha obtenido los siguientes resultados.

Tabulacion de la encuestas del personal administrativo:




1.- Cree que el Internet es una herramienta de apoyo para la educacion.

Representacion grafica

Si No

Cree que el Internet es una herramienta de apoyo
para la educacion.

Fuente: Encuesta
Responsables: Grupo de Tesis

Como se puede observar en el grafico todos los encuestados manifiestan que el
Internet es una herramienta de apoyo para la educacion ya que es la interconexion de
redes informaticas que permite a los ordenadores conectadas comunicarse
directamente, conecta redes informaticas de organismos oficiales, educativos y
empresariales. Por los resultados obtenidos es evidente que el personal administrativo

tiene un amplio conocimiento de esta tecnologia.
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2.- Cree que el ITSA debe contar con una seccion de educacion a distancia.

Representacion grafica

Si No

Si
67%

Cree que el ITSA debe contar con una seccion de
educacion a distancia.

Fuente: Encuesta
Responsables: Grupo de Tesis

De acuerdo al porcentaje obtenido en esta pregunta, considera el 67% que si es
necesario crear una seccion de educacion a distancia, ya que esto ayudara al personal
administrativo a llevar un trabajo mas eficiente y eficaz, mientras que un 33% no esta
de acuerdo lo que da a entender que este grupo no esta capacitado o preparado para

trabajar con esta tecnologia.
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3.- Considera que la Seccion de educacion a Distancia del ITSA deben contar con un
Campus Virtual para que el usuario conozca los servicios que presta a través del
Internet.

Representacion grafica

Si |No [ No
5 l 17%

<

Si
83%

Considera que la Seccion de educacion a Distancia
del ITSA deben contar con un Campus Virtual para
que el usuario conozca los servicios que presta a
través del Internet.

Fuente: Encuesta
Responsables: Grupo de Tesis

Con respecto a esta pregunta el 83 % manifiesta que el si es necesario un campus
virtual ya que el usuario podra conocer los servicios e informacion que presta esta
seccion y también podra obtener servicios a través del Internet de manera rapida y
facil, mientras que un 17% manifiesta que no, debido a que estan acostumbrados a

trabajar con un sistema mondtono y falta de capacitacion oportuna.
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4.- Considera que la tecnologia actual con la que cuenta el ITSA es util para la

educacion.

Representacion grafica

Si No

17% @Si @BNo

Si
83%
Considera que la tecnologia actual con la que cuenta
el ITSA es util para la educacion.

Fuente: Encuesta
Responsables: Grupo de Tesis

En relacion a esta pregunta el 83 % de los encuestados considera que la tecnologia del
Instituto es apta para la educacion y estd acorde a los avances tecnologicos, a lo que
el 17 % manifiesta que no, puesto que es necesario la adquisicion de nuevos equipos

de ultima generacion.
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5.- Piensa que la infraestructura con la que cuenta el ITSA puede cumplir las

expectativas mencionadas

Representacion grafica

Si No

3 3
ESi ENo
No Si
50% 50%

Piensa que la infraestructura con la que cuenta el
ITSA puede cumplir las expectativas mencionadas

Fuente: Encuesta
Responsables: Grupo de Tesis

El 50% manifiesta que la infraestructura con la que cuenta el ITSA ayudaria a
cumplir las expectativas de crear el campus virtual ya que tienen amplios laboratorios
en los que se puede implementar la aplicacion, a lo que el 50% manifiesta que no

porque consideran que se requiere de mucha mas infraestructura.
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6.- Considera que el uso de un Campus Virtual sera mas trabajo para el desarrollo del

proceso administrativo.

Representacion grafica

Si No

Si
33%

@Si ENo

No
67%

Considera que el uso de un Campus Virtual sera
mas trabajo para el desarrollo del proceso
administrativo.

Fuente: Encuesta
Responsables: Grupo de Tesis

En lo referente al uso del campus virtual el 67 % manifiesta que la utilizacion no sera
mas trabajo para el personal administrativo, ya que podran adaptarse a este aplicativo
de una manera facil y rapida, mientras que el 33% manifiesta que si lo sera porque no
tienen conocimiento pleno del funcionamiento que va a tener el campus virtual, a

todo esto nos da ha conocer que al personal administrativo le hace falta capacitacion.
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7.- El ITSA cuenta con todos los equipos necesarios para la implantacion y el

funcionamiento del Campus Virtual

Representacion grafica

Si No

msi BNo

No
83%

El ITSA cuenta con todos los equipos necesarios
para la implantacion y el funcionamiento del
Campus Virtual.

Fuente: Encuesta
Responsables: Grupo de Tesis

En esta pregunta el 17% de los encuestados manifiestan que el ITSA si cuenta con los
equipo necesarios para implantar el campus virtual, porque posee laboratorios
equipados mientras que la mayoria de los encuestados que es el 83% manifiesta que
no cuentan con equipos adecuados para la implantacion y el funcionamiento que debe

tener el Sistema debido a la falta de nuevas adquisiciones de dispositivos..




8.- La velocidad de acceso al Internet es la adecuada para prestar este tipo de

servicios.

Representacion grafica

Si No

No
83%

La velocidad de acceso al Internet es la adecuada
para prestar este tipo de servicios.

Fuente: Encuesta
Responsables: Grupo de Tesis

Respecto a esta pregunta el 17% considera que la velocidad de acceso a Internet si es
adecuada para prestar este tipo de servicio, puesto que puede obtener informacion
rapida y fécil, y el 83% manifiesta que no porque muchas veces cuando estin
navegando en el Internet el servicio es muy lento pero esto se debe a que el ancho de

banda que posee la Institucion esta sobrecargada.
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Tabulacion de la encuestas de los Alumnos:

1.- Sabe qué es un Campus Virtual.

Si

No

29

31

Representacion grafica

@si ®ENo

No
52%

Sabe que es un Campus Virtual.

Fuente: Encuesta
Responsables: Grupo de Tesis

Con respecto a esta pregunta el 48% afirman que si conoce que es un campus virtual

lo que nos da ha entender que este grupo de alumnos navegan siempre Internet por

lo que conocen de los nuevos avances informaticos que se pone a disposicion de la

comunidad educativa, y un 52% manifiestan que no saben lo que es un campus

virtual porque muchas veces los alumnos utilizan el Internet solo como herramienta

de consulta sin explotar afondo esta gran tecnologia.
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2.- Cree que el Internet es una herramienta de apoyo para la educacion.

Representacion grafica

Si No

Si
97%

Cree que el Internet es una herramienta de apoyo
para la educacion.

Fuente: Encuesta
Responsables: Grupo de Tesis

Segin lo demuestra el grafico el 97% considera que el Internet es una herramienta
atil para la educacion ya que esta red llega a todos los rincones del mundo con
informacion actualizada y oportuna, mientras que un minimo de encuestados como es
el 3% manifiesta que el Internet no es una herramienta util de la educacion esto se
debe a que esta tecnologia es muy costosa y se requiere equipos que soporte

eficazmente el servicio.
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3.- Cree que el ITSA debe contar con una seccion de educacion a distancia.

Representacion grafica

Si

No

58

@Si ENo |

Si
97%

Cree que el ITSA debe contar con una seccion de
educacion a distancia.

Fuente: Encuesta
Responsables: Grupo de Tesis

Se deduce que la mayoria de los encuestados que es el 97% consideran que el ITSA

debe contar con una seccion de educacion a distancia, esto ayudara y facilitara al

personal militar, ya que desde su lugar de trabajo y en cualquier momento podra

estudiar y seguir cumpliendo con los requisitos profesionales para el ascenso a un

nuevo grado militar, mientras que el 3% manifiesta que no es necesario una seccion

de educacion a distancia esto se debe a que por temor a no saber prepararse solos o a

distancia no puedan concluir con este requisito para el ascenso.
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4.- Considera que la Seccion de educacion a Distancia del ITSA deben contar con un
Campus Virtual para que el usuario conozca los servicios que presta a través del

Internet.

Representacion grafica

Si No ‘ “No
58 C: o

Si
97%

Considera que la Seccion de educacion a Distancia

del ITSA deben contar con un Campus Virtual para

que el usuario conozca los servicios que presta a
través del Internet.

Fuente: Encuesta
Responsables: Grupo de Tesis

Del total de encuestados el 97% manifiestan que se debe crear un campus virtual
para que puedan informarse y saber sobre su record académico, conocer a sus
compaiieros, tutores, realizar sus tareas, tener su agenda actualizada esto les facilitara
su preparacion, el 3% consideran que no quieren el campus virtual porque no tendran

una guia personalizada, estan acostumbrados a un estudio presencial.
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5.- Considera que la tecnologia actual con la que cuenta el ITSA es (til para la

educacion.

Representacion grafica

Si No
40 20

Considera que la tecnologia actual con la que cuenta
el ITSA es util para la educacion.

Fuente: Encuesta
Responsables: Grupo de Tesis

El 67% considera que la tecnologia con la que cuenta el ITSA es la adecuada para la
educacion porque cuentan con laboratorios equipados lo cuales ayudan a integrar la
teoria con la practica mientras que el 33% considera que no tiene tecnologia actual

que les hace falta equipar los laboratorios con tecnologia actualizada..
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6.- Piensa que la infraestructura con la que cuenta el ITSA puede cumplir las

expectativas mencionadas

Representacion grafica

Si No
No
51 9 15%

@Si ENo

i

Si
85%

Piensa que la infraestructura con la que cuenta el
ITSA puede cumplir las expectativas mencionadas

Fuente: Encuesta
Responsables: Grupo de Tesis

De grafico se puede ver que el 85% consideran que infraestructura del ITSA es la
adecuada para cumplir con las expectativas de crear un campus virtual, y el 15%
manifiesta que el ITSA no cuenta con una infraestructura adecuada que les hace falta

ampliar la infraestructura para contar con un nuevo laboratorio equipado.
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7.- Cree que el alumno del ITSA debe tener conocimientos informéaticos para navegar

en el campus virtual.

Representacion grafica

Si No
517

Si
88%

Cree que el alumno del ITSA debe tener
conocimientos informaticos para navegar en el
campus virtual.

Fuente: Encuesta
Responsables: Grupo de Tesis

Podemos ver que el 88% de los alumnos encuestados creen que para utilizar el
campus virtual se necesitan tener conocimientos informaticos ya que les permitira
navegar facilmente en la Web y el 12% considera que no puesto que este grupo de

encuestados tienen un amplio conocimiento en el area informatica.
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8.- Es necesario estructurar un plan de capacitacion

Representacion grafica

Si__ [No o
57 3 5% ESi HNo

Si
95%

Es necesario estructurar un plan de capacitacion.

Fuente: Encuesta
Responsables: Grupo de Tesis

En lo referente a esta pregunta el 95% de los encuestados creen que si es necesario
elaborar un plan de capacitacion para facilitar el uso y acceso al Sistema mientras que
una minima parte de encuestados como es el 5% considera que no es necesario

puesto que a ellos no les hace falta la capacitacion.
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2.4.4.- FODA DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS

FACTORES INTERNOS FACTORES EXTERNOS
F 0
v Contar con una Seccion de v" Tecnologia actualizada.
Educacion a Distancia en el ITSA. v' Difundir los servicios de la nueva
v" Disponer de sus  propias Seccion a la sociedad.
instalaciones informaticas para v’ Superar las barreras de tiempo y
esta seccion con la adquisicion de espacio utilizando las nuevas
nuevas herramientas tecnologicas herramientas tecnoldgicas de la
informaticas. informatica y el Internet.
v’ Infraestructura adecuada. v' Implementar en su totalidad la
v' Disponibilidad de  Recursos Educacion a Distancia para las
Humanos. carreras que ofrece el ITSA ya
v" Alta calidad de preparacion a nivel que en la actualidad solo se
superior. implantard para los cursos que se
v' Experiencia del personal que se dictan.
encuentra laborando en la v Aprovechar las herramientas
Institucion. tecnologicas de la informética y el
v" Contar con materiales didacticos Internet.
necesarios para llevar a cabo la
educacion a distancia.
D A
v" El acceso al Internet en el ITSA no v' Mala administraciéon de la red
es eficaz, ya que tiene un enlace después de haber implantado el
dedicado. Campus Virtual.
v" La informacion no esta integrada v' La falta de presupuesto podria
ni disponible de manera oportuna. ocasionar que se de una
v" Demanda mas inversion para actualizacion continua al sistema.
adquirir nuevos equipos con v' El cambio de personal y de
tecnologia de punta. politicas en la Institucion.
v" No existe Planes de contingencia.
v

Contar con equipos no adecuados
para la aplicacion.
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Una ver analizadas las encuestas se puede decir que para la creacion de la Seccion de

Educacion a Distancia el ITSA se ha propuesto realizar la adquisicion de nuevos

equipos informaticos, y una instalacion y configuracion en red.

Una red Ethernet de 250 K de ancho de banda, 130 downstring, con enlace satelital,

Un servidor, 13 IP fisicas y 4 PCs para la administracion de los servicios Web y

desarrollo de aplicaciones.

La configuracion en el servidor sera de hosting y correo electronico.

Caracteristicas:

Servidor

v

v

v

IBM xSeries 225(8647-3AX)

Procesador Intel Xeon de 2.4 Ghz

Memoria Cache de 512 Kb.

Bus frontal 400 Mhz.

Memoria RAM: 512 MB Std/8Gb. Max PC 2100 DDR SDRAM de 266 Mhz.
Controlador de disco duro Integrated, Dual Channel ULTRA 320SCSI

Disco Instalado: 80 Gb Hot Swap.

CD-ROM 48X Max

Networking PCI-X Ethernet 10/100/1000

82




PCs

Ancho de banda de 64 Bit, Memoria 8 MB

Ventilacion: 5 Fans

Fuente de poder de 425 Watts

Slots PCI 1(1) 32 bits PCI 33 Mhz 4 (4) 64 bit PCI 100Mhz

Puerto 4 (USB) 2(compatible con 16.550 NS 9 pines) RJ-45, Video, mouse.

Sistema operativo: Linux Red Hat 9.0

IBM Netvista M42 (8305-42S)

Arquitectura desktop (4 bahias x 4 slots)

Procesador Intel Pentium 4 de 2.4 Ghz

Bus frontal de 533 Mbgz

266 MB de RAM SDRAM DDRM de 266 Mhz

Cache de 512 KB

40 GB de Disco Duro de 7200 rpm

CDROM de 48X

Ethernet 10/100

Puertos 6USB, 2 Serial, 1 paralelo, teclado, mouse, monitor, RJ-45

Sistema operativo: Windows XP profesional.
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2.4.5.- CONCLUSIONES DEL ANALISIS

v Es necesario el disefio del campus virtual ya que optimizara los procesos en la
Seccion de Educacion a Distancia puesto que dicha aplicacion abarcara
informacion, servicios, noticias, correo, consultas, aulas virtuales, biblioteca
virtual, ayuda.

v" Para ello es necesario que el personal proporcione informacion y
documentacion de manera que la aplicacion permita explotar todas sus
ventajas de competitividad.

v" La tecnologia con la que cuenta el ITSA no es suficiente para implementar el
campus virtual para lo cual la Seccion de Educacion a Distancia se hara la
adquisicion de nuevos equipos.

v" Gracias a la infraestructura fisica con la que cuenta el ITSA permite la
implantacion del campus virtual.

v" Sera necesario la capacitacion al personal administrativo, alumnos para el
buen funcionamiento de la aplicacion.

v" Con el enlace satelital sera mas rapido y fécil acceder al Internet y por lo
mismo navegar en el campus virtual.

v' A través del acceso al campus virtual la educacion a distancia serd mas

interactiva con el alumno.
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CAPITULO Il

DESARROLLO DE LA APLICACION




CAPITULO 111

DESARROLLO DE LA APLICACION

Para que la aplicacion se ajuste a las necesidades y requerimientos del
Cliente/Usuario fue necesario combinar el modelo de construccion de prototipos con

el modelo en cascada.

3.1.- ESTUDIO DE LOS MODELOS PARA EL DESARROLLO DEL

SOFTWARE

MODELO DE CONSTRUCCION DE PROTOTIPOS

Este paradigma comienza con la recoleccion de requisitos. El desarrollador y el
cliente encuentran y definen los objetivos globales para el software, identifican los
requisitos conocidos y las areas de esquema en donde es obligatorio. Entonces
aparece un diseiio rapido. El disefio rapido se centra en una representacion de esos
aspectos de software que seran visibles para el cliente. El disefio rapido lleva a la
construccion de prototipo. El prototipo lo evalua el cliente y lo utiliza para refinar
los requisitos del software a desarrollar. La interaccion ocurre cuando el prototipo
satisface las necesidades del cliente a la vez que permite que el desarrollador

identifique lo que se necesita hacer.
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El primer prototipo construido apenas se puede utilizar. Puede ser demasiado lento,
grande o torpe en su uso. En este caso es necesario comenzar de nuevo y construir
una version rediseiiada la que resuelva posibles problemas que se presenten.
Cuando se informa que el producto debe concluir se debe reconstruir con pequeiios
ajustes para que pueda hacer del prototipo un producto final de calidad y facilidad

. . 13
de mantenimiento.

MODELO EN CASCADA

Este modelo sigue las siguientes actividades:

Ingenieria y modelado de Sistemas/Informacion.- Establece requisitos de todos los

elementos del sistema y asignando al software algin subgrupo de estos requisitos.

Analisis de los requisitos del software.- Se intensifica y se centra especialmente en
el software en donde el cliente documenta y repasa los requisitos del sistema y del

software.

Diseiio.- Se centra en cuatro atributos distintos como son: estructura de datos,

arquitectura del software, representacion de interfaz y detalle procedimental.

'3 PREESMAN Roger, Ingenieria del Software, cuarta edicion; 1997.
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Generacion de Codigo.- Si se lleva a cabo el disefio de una forma detallada, la

generacion de codigo se realiza mecanicamente.

Pruebas.- Es la realizacion de las pruebas para la deteccion de errores y el sentirse
seguro de que la entrada definida produzca resultados reales de acuerdo con los

resultados requeridos.

3.2.- ANALISIS

Para la recoleccion de requisitos realizadas mediante las entrevistas en capitulo II se

obtuvo los siguientes resultados:

v El objetivo del campus virtual es optimizar el proceso educativo de sus
miembros, contribuyendo con el desarrollo de la educacion; gracias a esto
facilitara el aprendizaje. Con el campus virtual resultard mucho mas
econoémico y eficaz en cuanto al tiempo y espacio, tanto a los alumnos
como a la Institucion.

v Debe ser facil y sencillo para el aprendizaje del alumno, interactivo con el
usuario. El sistema debe permitir obtener informacion actualizada y oportuna
de sus necesidad, también debe permitir contactos directos para satisfacer
interrogantes del alumno, permitiéndole el ingreso a varias opciones del

sistema que ayudaran al fortalecimiento de conocimientos.
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v El sistema debe tener servicios tanto para alumnos, profesores y gestores
dentro de ellos los siguientes: correo electronico para enviar y recibir
correspondencia personal; secretaria virtual con consultas en linea de record
académico, eventos, boletines de informacion, calendario académico,
agenda académica, preguntas frecuentes y tramites de secretaria; Biblioteca
virtual que ayudara en su proceso de aprendizaje; Soporte Técnico como
dudas relacionadas al campus, llamadas telefonicas.

v' Integrara a los alumnos y profesores a través del enlace con las aulas virtual.

3.3.- DISENO

El disefio proporciona al ingeniero del software una imagen de la estructura del

programa. El disefio de la interfaz se concentra en tres dreas importantes que son:

1.- El disefio de la interfaces entre los modulos software.
2.- El disefio de interfaces entre el software y otros productores y consumidores no
humanos en informacion.

3.- El disefio de la interfaz entre el hombre y la computadora.

Se ve los componentes de la programacion el cual consiste en dividir en modulos,

programas, interfaces, etc.
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El disefio estructural permite dar la estructura misma del proyecto, descomposicion

en moédulos interconexion. El disefio detallado consiste en unir médulos adecuar flujo

de datos, algoritmos. Para llevar a cabo el disefio de la aplicacion es necesario los

siguientes requerimientos de software y hardware:

Software:
v' Instalacion y configuracion de un servidor apache
v Configuracion de php y su generador de codigo (code maker)
v’ Instalacion y configuracion de la base de datos MYSQL
v’ Instalacion de Macromedia MX
v Plataforma Windows 98 o compatible
v Visual foxpro 6.0, Html y Java Script
Hardware:
v UnPc
v Procesador pentium III
v 64 MB de RAM
v" 20 GB en Disco Duro
v CD ROOM/CDWRITER
v Puertos 6USB, 2 serial, 1 paralelo, teclado, mouse, monitor, scanner,
impresora.
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La instalaciones y configuraciones de apache, mysql, php se lo realizo en un pc

personal.
INSTALACION DE APACHE

Colocar el CD del instalador Apache version 1.3.12 y dar clic en el archivo de

instalacion luego clic en next

Apzchz Y20 Sarvar].3.12

‘Welcome to the Apache Web Server Setup program.
This program will install Apache Web Server on your
computer.

Itis stiongly recon you ext al
before running this Setup program.

Ciick Cancel to quit Setup and then clase any progsams you
have running. Click Nest to continue with the Setup program.
‘WARNING: This program is protected by copstight law and

L G ion of ion of this program, or any
jportion of &, may result in severe civil and criminal penalies, and
will be prosecuted to the maximum extent possible under law.

e o=
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Aceptar con Yes

Apzicha YWab Sarver1.3.12

Software Licen:

read the following License Agreement. Press the PAGE DOWN key to see

hnﬂdhw

:Mﬂc}lﬁ-‘” The Apache Group. Al nights reserved.
* Redistribution and use in sourice and binary forms, with or without
& are the following

~ ase met:

* 1. Redistributions of sowce code must retain the above copyright
' muadmmumm

-2 ok o o
o rnﬁel.!-ﬂdeuuh-.:d following disclaimes in
= the documentation and/or other materials provided with the
_-J
you accept ol the terms of the 1f you ch . Setup
widno. To install Apache Web Server, mnﬂmhm
<pack [ yee ] No |

1

Poner next

Apzcha Y20 Sarvzrl.3.12

< Back Cancel l

‘WARNING: The Win32 release of Apache should stll
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Dar clic en next

Apzuciiz W20 Sarvarl.3.12

Choose Destination Location

Setup will install Apache Web Server in the following folder.
To install to this folder, click Next.

To install to a different folder, click Browse and select another

You can choose not to install Apache Web Server by clicking
Cancel to exit Setup.

_cton [ _cee |

En esta ventana aparece varias opciones de las cuales se escoge la

Next.

Apzciz W20 Sarvar].3.12

Setup |ype B3

Click the type of Setup you prefer, then ciick Next.

G‘EE - Progsam will be installed with the most common
options. Recommended for most users.

© Compact  Program will be installed with menimum required
options.

 Cuystom ‘You may choose the oplions you want to install
FRecommended for advanced users.

<Back [ Hewt> |  cCoamcel |

opcion Typical y
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En esta pantalla se debe seleccionar el lugar en donde va a instalar y next.

Apziciz Y20 Sarvar].3.12

Select Program Folder

Setup will add program icons to the Program Folder sted below.
‘You may type a new folder name, or select one from the esisting
Folders ist. Click Next to continue.

Program Folders:
[ Zosche]

Eisting Folders:

|Accessones

DFX for RealNetworks
Henamientas de Microsolt Office
Inicio
Intemet Page Accelerator

| Microsoft Developes Network

Microsoft Office Tools

| Microsoft Visual Studio 6.0 =

<Back [ New> |  cancel |

Finalmente la instalacion se ejecuta y pide reiniciar la computadora para que

reconozca el nuevo software instalado.

Apaciz Y120 Sarvyar 1.3.12

Instaliation of the Apache web server has completed
successfully.

7 es.1 want 1o view the README fie]

Please view the README-NT for information about this
Apache server installation.




CONFIGURACION DEL APACHE

Ir al directorio donde esta instalado el apache

C:\Archivos de programa\Apache Group\Apache

Escoger la carpeta conf'y el archivo httpd
En donde en la linea: #ServerName new.host.name

Cambiamos a: ServerName localhost

Finalmente se guarda.

Verificar si esta corriendo el servidor apache

Ir a :C:\Archivos de programa\Apache Group\Apache

Ejecutar Apache
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Se presenta la siguiente pantalla indicando que el servidor apache esta funcionando

Y4 APACHE (O] x|

Comprobacion en el Internet Explorer

Abrir el internet explorer digitar lo siguiente

http://localhost
y se presenta la pantalla siguiente indicando que ha funcionado el servidor

Pagina paia piobar la instalacion de Apache - Miciosolt Inteinet Explorer

Fle Edt Yiew Favortes Jooks Help

9 A A4 Q4 @ I o I 8. o

Stop  Refresh Home Search Favortes History Maid Edkt Discuss
Agdress [£] hitp://ocahost - |

{Funcioné! ;El Servidor de Red Apache ha sido instalado en ese

Siusted puede ver esta pagina, entonces los duefios de esta maquina han mstalado el Servidor de Red Apache con exito. Ahora deben afiadir contes
directorio y reemplazar esta pagina, 6 apuntar este servidor al contenido real

Si usted esta leyendo esta pagina y no es lo que esperaba, por favor contacte el administrador de este sitio. (Trate de enwiar correo electr
<Vebmasterfdomain>.) Aunque este sitio esta utilizando el programa Apache es casi seguro que no tiene ninguna conexién con el Apache C
por eso favor de no enviar correo sobre este sitio o su contenido a los autores de Apache. Si lo hace, su mensaje sera ignorade

La documentacién de Apache ha sido incluida en esta distribucién.

El administrador del sitio esta invitado a usar la siguiente imagen para indicar que su sitio es servido por Apache. {Gracias por usar Apachel

- LEPNC




CONFIGURAR PHP
Crear una carpeta en el directorio ¢ con el nombre de php en donde se desempaque el

software: php-4.0.5-Win32

[ WinZip (Unre =10ix]

Name

2] BROWSCAF

*] expat.di

»] FfTk.di 26 ...
%] gds32dl  Estracting SNMP-USER-BASED-SM-MIB.txt 06:00 ...
3] gnu_gettext. 09:32...
»] jvm.dil 01:11
%] libeay32.dll 10518...
%] libpg.di Extensionde la... 26709/00 06:28 ..
»] libsasidi Extensiondela.. 21/10/0003:41 .
s] libxmi2.dll Extensiém] dela.. 30/04/0112:30 _r_l
4

Extracting SNMP-USER-BASED-SM-MIB.t+ I HEENEEREEEREER 9@

Ir al directorio c://php

Copiar el archivo php_ini_dist a Windows/system y editar este archivo en worpad
Verificar si en la seccion rutas y directorios esta: extension_dir = ./

Y guardar con el nombre de php.ini en system

Ir a: C:\Archivos de programa\Apache Group\Apache\conf

Abrir el archivo httpd donde se afiades las siguientes lineas de codigo.

LoadModule php4_module c:/php/sapi/php4apache.dll (corra el php)
AddType application/x-httpd-php .php4

AddType application/x-httpd-php-source .phps

AddType application/x-httpd-php .phtml
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AddType application/x-httpd-php4 .php (para que coja los puntos php)
AddType application/x-httpd-php .php .php4

AddType application/x-httpd-php .php3

ScriptAlias /php4/ "C:/php/" (coja donde esta la carpeta)

Action application/x-httpd-php4 "php4/php.exe"

Action php4-script /php/php.exe

Finalmente guardar el archivo httpd
Editar en block de notas lo siguiente:
<?php phpinfo(); ?>.
y guardar con info.php dentro de: C:\Archivos de programa\ApacheGroup\Apache

\htdocs

Abrir el internet explorer y editar: http://localhost/info.php

=T ntesnet Explorers
Fle Edt View Favoites Took Help

. > 9D A A M I B H N =
Back Stop  Refiesh  Home Search Favortes History Mad Print Discuss
Agcress [E] hitp/ocahost/info phl =
hola mundo s _ e .
[PHP Version 4.0.6 oA 0
[system [Windows 9558 4.10
Build Date Apr 30 2001
Sesver API Apache
Virtual Directory Sup enabled
| Configuration File (php.ini) Path php.ini
ZEND_DEBUG
Thread Safety enabled
This program makes use of the Zend scripting language engine:
Zend Engine v1 0.5, Copynght (c) 1998-2001 Zend Technologies ;,;
PHP 4.0 Credits




Para utilizar el generador de c6digo CODE MAKER unicamente se debe copiar este

archivo el cual viene en la carpeta PHP, al PC y ejecutarlo desde alli.
INSTALACION Y CONFIGURACION DE MYSQL

Desempaquetar el archivo mysql-3.23.39a-win, a una carpeta creada en el directorio ¢

con el nombre de (mysql)

. WinZip (Unre -10)x]

@d@@nﬁ@@‘%

Ml inzip FIE T A

Name o -
4] _inst32iex_ = L 7 P37 04:05 ..
= _isdel.exe g _—j Y37 04:05 ...
»] _setup.di 97 04:08 ...
@D _syslcab  Extracting datal.cab b1 06:09 ...
D _userl.cab 01 06:09 ..
@] Data.tag f : 01 06:09... —
datal.cab y01 06:09 ...
| #] lang.dat Archivo DAT F0705/97 11:31 ...
| ] layout.bin Archivo BIN 20/06/01 06:09 ...
u? os.dat Auchivo DIAT 06/05/97 02:15 —‘;J
4 | 4
Extracting datal.cab AEEEE v

De la carpeta descomprimida dar clic en el instalable de Mysql y aparece la

siguiente pantalla en la cual se debe dar clic en next.
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VIySOL Servers and Clients 3.23

Welcome to the MySQL Servers and Clhents Setup
program.  This program will install MySQL Servers and
Clients on your computer.

you et all
bﬁ.mhswm

Eﬂww“m.ﬂ d:—-'pwnyu‘
Nest to continue with the Setup program.

This i by ight law and
3 e,
L ion of this program, or
mdlwu‘nm—mﬂ“mﬂmm
will be prosecuted to the masamum extent possible under law.

] o= |

Poner next

VypSOL Servers and Clients 3.23

Information

This is a release of MySQL 3.23.39 for Win32.

INOTE: If you on NT install MySQL in any other folder than
IC:AMYSGL and you intented to stat MySQL as a service,
mm-hmcwwmnm

IYou can use this as a starting point for your own
|C:\my.cnf file.

Ly o
i (TS oo |
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Poner next

MypSQL Servers and Clients 3.23

Choosze Destination Location
Setup will install MySQL Servers and Chents in the following

To install to this foldes, ciick Nest.
To install to a different foldes, click Browse and select anothes

‘You can choose not to install MySQL Servers and Chients by
clicking Cancel to esit Setup.

Seleccionar typical y next

MySQL Servers and Clients 3.23

Click the type of Setup you prefer, then click Next.

& Program will be installed with the most common
options. Recommended for most users.

- Program will be installed with minimum required
LCompact X

€ Custom  Youmay choose the oplions you want to install
Recommended for advanced usess.
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Instalacion corriendo

MySQL Servers and Clients 3.23

CONFIGURA PHPMYADMIN

Descomprimir todos los archivos a wuna nueva carpeta dentro de:

c://apache/htdocs/phpmymin. Y ejecutar http://localhost/phpmyadmin/index.php3

En esta pantalla es donde se debe crear la base de datos: las tablas con sus respectivos

campos y registros.
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Elo Edt View Fgvostes JTook Help w

e e e A e T AR T
VSN P ey —y r——"————; =] PGo  Vincues ™
vl Wel to phpMyAdmin 2.1.0
+ to
= MySQL 3.23.39 rumning en localhost
o Create new datsbase [Documentation]

_Creais |

34 Locet rtvanet

=
Bniie| S <174 D~ @ieeacee [ orpttsadmn - Micss.. DS @Y 0190w

3.3.1.- DISENO DE DATOS

La actividad principal de disefio de datos consiste en la representacion logica de
objetos de datos identificados durante la fase de definicion y especificacion de
requisitos, es decir, en la recoleccion de informacion. El proceso de seleccion puede
incluir el andlisis de estructuras alternativas para determinar el disefio mas eficaz o
puede inducir simplemente al empleo de un conjunto de médulos que proporcionan
las operaciones deseadas sobre alguna representacion de alglin objeto. Los datos bien
disefiados pueden conducir a una mejor estructura y modularidad del programa y a un

mejor desarrollo procedimental.
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Diagramas

Para el disefio de los datos, es decir los diagramas de flujo de datos, hacen referencia

a herramientas que nos facilitan el manejo de informacion, para ello se utiliza Power

Designer version 6.0. A continuacién se presenta los diagramas de flujo de datos con

sus respectivos niveles y explosiones.

Diagrama de contexto o nivel 0

Diagram: Diagrama de contexto nivel 0
Filename: Campus Virtual

Created By Soria Patricia, Tasipanta Hipatia
Modified By: Soria Patricia, Tasipanta Hipatia
Date Modified: 11/14/03

Administrador

] ————————
Usuario ,
infor'rr.lacién, ’ ' resultados
SEervicios /
mformacion _datos de
ingreso y



Diagrama principal o nivel 1

Diagram: Diagrama principal o nivel 1
Filename: diagram wic

Created By: Soria Patricia, Tasipanta Hipatia
Modified By: Soria Patricia, Tasipanta Hipatia
Date Modified: 11/26/03

1

ingresa Sﬂw
Web

Usuario

1 del

4

SEIVICIOS

Informacion SEDFAF.

Informacion

2

Campus
Virtual

datos

3_*
Seleccionar
Servicios

Datos

Verificar

Jdatos
administrador
solitud [
Informacién| |Datos
datos de
ingreso y
Egreso 1
Escolastico
informacion
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Explosion del proceso 3

Diagram: Explocion proceso 3

Filename: campus virwic

Created By: Soria Patricia, Tasipanta Hipatia
Modified By: Soria Patricia, Tasipanta Hipatia
Date Modified: 11/14/03

DICCIONARIO DE DATOS DE LOS DIAGRAMAS LOGICOS

PROJECT NAME = Campus logico
DIAGRAM # = Context Diagram

3k 3k 3k 3k ok ok sk ok ok sk ok ok sk ok ok ok ok 2k sk ok ok ok ok sk sk sk ok skok ok ek sk sk sk sk sk ok sk sk ok ok ok sk sk ok ok sk sk sk skeok sk sk sk sk ok ks sk ok

Type = Process
Name = Sitio Web del SEDFAE.
Number = 0.
Child = Yes

Type = Dataflow
Name = ingresa
Origin = (terminator) Usuario
Destination = (process) Sitio Web del SEDFAE.
Dataflow Direction = Destination

Name = informacion, servicios

Origin = (process) Sitio Web del SEDFAE.
Destination = (terminator) Usuario
Dataflow Direction = Destination

Name = datos
Origin = (process) Sitio Web del SEDFAE.

Destination = (terminator) Administrador



Dataflow Direction = Destination

Name = resultados
Origin = (terminator) Administrador

Destination = (process) Sitio Web del SEDFAE.

Dataflow Direction = Destination

Name = datos de ingreso y egreso

Origin = (process) Sitio Web del SEDFAE.
Destination = (datafile) Escolastico
Dataflow Direction = Destination

Name = informacion
Origin = (datafile) Escolastico

Destination = (process) Sitio Web del SEDFAE.

Dataflow Direction = Destination

Type = Terminator
Name = Usuario
Name = Administrador

Type = Data Store
Name = Escolastico

sk 3k ok ok sk o ok sk ok ok sk ok sk sk sk sk skt sk sk sk sk sk sk ke sk sk e sk sk ke sk sk sk sk sk sk sk sk sk s stk sk sk sk sk sk sk sk ke sk sk sk sk sk sk sk ok ke sk ok

DIAGRAM # = 0.
DIAGRAM NAME = Sitio Web del SEDFAE.

Type = Process
Name = Sitio Web del SEDFAE.

Number = 1.

Child = No

Name = Campus Virtual
Number = 2.

Child = No

Name = Seleccionar Servicios
Number = 3.

Child = Yes

Name = Verificar si es alumno
Number = 4.

Child = No
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Name = Obtener Servicio
Number = 5.
Child = No

Type = Dataflow
Name = ingresa
Origin = (terminator) Usuario
Destination = (process) Sitio Web del SEDFAE.
Dataflow Direction = Destination

Name = Informacion

Origin = (process) Sitio Web del SEDFAE.
Destination = (process) Campus Virtual
Dataflow Direction = Destination

Name = datos de ingreso y egreso

Origin = (process) Verificar si es alumno
Destination = (datafile) Escolastico
Dataflow Direction = Destination

Name = solitud

Origin = (process) Seleccionar Servicios
Destination = (terminator) administrador
Dataflow Direction = Destination

Name = datos

Origin = (terminator) administrador
Destination = (process) Seleccionar Servicios
Dataflow Direction = Destination

Name = informacion

Origin = (datafile) Escolastico

Destination = (process) Verificar si es alumno
Dataflow Direction = Destination

Name = servicios

Origin = (process) Obtener Servicio
Destination = (terminator) Usuario
Dataflow Direction = Destination

Name = Informacion

Origin = (terminator) administrador
Destination = (datafile) Escolastico
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Dataflow Direction = Destination

Name = Datos

Origin = (datafile) Escolastico
Destination = (terminator) administrador
Dataflow Direction = Destination

Name = Datos

Origin = (process) Verificar si es alumno
Destination = (process) Obtener Servicio
Dataflow Direction = Destination

Name = Datos

Origin = (process) Seleccionar Servicios
Destination = (process) Verificar si es alumno
Dataflow Direction = Destination

Name = Informacion

Origin = (process) Sitio Web del SEDFAE.
Destination = (terminator) Usuario
Dataflow Direction = Destination

Name = datos

Origin = (process) Campus Virtual
Destination = (process) Seleccionar Servicios
Dataflow Direction = Destination

Type = Terminator
Name = Usuario
Name = administrador

Type = Data Store
Name = Escolastico
sk sk ok 3k ok 3k ok ok sk ok 3k sk ok sk ok sk sk sk sk sk ok sk sk sk sk sk sk sk sk sk ok sk sk ok ok ok ok ok ok sk ok sk sk sk sk sk sk sk sk ko sk skosk sk skskesk sk ke k ke sk k
DIAGRAM # = 3.
DIAGRAM NAME = Seleccionar Servicios

Type = Process
Name = Ver tipo de servicios
Number = 3.1
Child = No

Name = Escoger servicio
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Number = 3.2

Child = No

Name = Solicitar servicio
Number = 3.3

Child = No

Type = Dataflow
Name = datos
Origin = from parent level
Destination = (process) Ver tipo de servicios
Dataflow Direction = Destination

Name = datos, tipo de servicio

Origin = (process) Ver tipo de servicios
Destination = (process) Escoger servicio
Dataflow Direction = Destination

Name = datos

Origin = (process) Escoger servicio
Destination = (process) Solicitar servicio
Dataflow Direction = Destination

Name = servicio

Origin = (process) Solicitar servicio
Destination = to parent level
Dataflow Direction = Destination

Type = Terminator
None

Type = Data Store

None
Type = Process
Name = Campus Virtual
Number = 0.
Child = Yes

Type = Dataflow
Name = ingresa
Origin = (terminator) Usuario
Destination = (process) Campus Virtual
Dataflow Direction = Destination

109




Name = informacion, servicios
Origin = (process) Campus Virtual
Destination = (terminator) Usuario
Dataflow Direction = Destination
Name = datos

Origin = (process) Campus Virtual

Destination = (terminator) Administrador

Dataflow Direction = Destination

Name = resultados
Origin = (terminator) Administrador

Destination = (process) Campus Virtual

Dataflow Direction = Destination

Name = datos de ingreso y egreso
Origin = (process) Campus Virtual
Destination = (datafile) Escolastico
Dataflow Direction = Destination

Name = informacién
Origin = (datafile) Escolastico

Destination = (process) Campus Virtual

Dataflow Direction = Destination

Type = Terminator
Name = Usuario
Name = Administrador

Type = Data Store
Name = Escolastico

3k 3k ok sk ok ok sk sk ok sk sl sk sk sk sk ok sk sk ok sk sk sk ok sk sk sk sk ok sk sk ok ok sk ok sk ok skok sk sk skok sk sk kol sk sk sk sk sk sk sk sk sk sk sk sk sksk ok ok k-

DIAGRAM # = 0.
DIAGRAM NAME = Campus Virtual

Type = Process
Name = Ingreso al Campus

Number = 1.

Child = No

Name = Verificar si es alumno
Number = 2.

Child =No

Name = Obtener Servicios
Number = 3.
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Child = Yes

Name = Obtener Informacion
Number = 4.

Child = No

Type = Dataflow
Name = ingresa
Origin = (terminator) Usuario
Destination = (process) Ingreso al Campus
Dataflow Direction = Destination

Name = cedula

Origin = (process) Ingreso al Campus
Destination = (process) Verificar si es alumno
Dataflow Direction = Destination

Name = datos de ingreso y egreso

Origin = (process) Verificar si es alumno
Destination = (datafile) Escolastico
Dataflow Direction = Destination

Name=datos

Origin = (process) Verificar si es alumno
Destination = (process) Obtener Servicios
Dataflow Direction = Destination

Name = inquietudes

Origin = (process) Ingreso al Campus
Destination = (process) Obtener Informacion
Dataflow Direction = Destination

Name = informacion

Origin = (process) Obtener Informacion
Destination = (terminator) Usuario
Dataflow Direction = Destination

Name = datos

Origin = (process) Obtener Servicios
Destination = (terminator) administrador
Dataflow Direction = Destination

Name = resultado
Origin = (terminator) administrador
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Destination = (process) Obtener Servicios
Dataflow Direction = Destination

Name = informacion

Origin = (datafile) Escolastico

Destination = (process) Verificar si es alumno
Dataflow Direction = Destination

Name = servicios

Origin = (process) Obtener Servicios
Destination = (terminator) Usuario
Dataflow Direction = Destination

Name = Informacion

Origin = (terminator) administrador
Destination = (datafile) Escolastico
Dataflow Direction = Destination

Name = Datos

Origin = (datafile) Escolastico
Destination = (terminator) administrador
Dataflow Direction = Destination

Type = Terminator
Name = Usuario
Name = administrador

Type = Data Store
Name = Escolastico
skokskockockckokskokskoskskoskckokskokoskskok sk sk sk sk skok sk sk sk sk sk sk sk sk sk sk sk sk sk sksk sk sk sk sk sk sk sk sksk sksk sk sk sk sk sk skesk sk sk ok
DIAGRAM # = 3.
DIAGRAM NAME = Obtener Servicios

Type = Process
Name = Seleccionar servicios
Number = 3.1
Child = No

Name = Ingresar al servicio
Number = 3.2
Child = No

Name = Conseguir servicio
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Number = 3.3
Child = No

Type = Dataflow
Name = datos
Origin = from parent level

Destination = (process) Seleccionar servicios

Dataflow Direction = Destination

Name = datos, tipo de servicio

Origin = (process) Seleccionar servicios
Destination = (process) Ingresar al servicio
Dataflow Direction = Destination

Name = datos

Origin = (process) Ingresar al servicio
Destination = (process) Conseguir servicio
Dataflow Direction = Destination

Name = servicio

Origin = (process) Conseguir servicio
Destination = to parent level
Dataflow Direction = Destination

Type = Terminator
None

Type = Data Store
None
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Diagrama Entidad Relacion

Diagram: Diagrama Entidad Relacion
Filename: Campus Virtual

Created By: Soria Patrica, Tasipanta Hipatia
Modified By: Soria Patrica, Tasipanta Hipatia
Date Modified:  12/03/03

| Cuenta 11
SEDFAE R 1 Campus
i Virtual
tiene _Tngresan
[ Administrador | Usuario

DICCIONARIO DE DATOS DEL MODELO ENTIDAD RELACION

PROJECT NAME = Campus Virtual

DIAGRAM # = Context Diagram
ke 3k 3k ok ok ok sk ok ok ok ok ok sk ok ok ok skeok ok sk ok sk sk ok sk ok sk ok ok sk ook ok sk sk ok sk ok stk sk stk sk sk ok sk ok ok skok skosk ok sk ok sk ok

Type = Entity/Sub-Entity
Name = SEDFAE
Name = Campus Virtual
Name = Administrador
Name = Usuario

Type = Relation
Origin Relation = One
Origin = SEDFAE
Relation Name = Cuenta
Destination Relation = One
Destination = to parent level
Origin Relation = One
Origin = SEDFAE
Relation Name = tiene
Destination Relation = One
Destination = Administrador
Origin Relation = One
Origin = Campus Virtual
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Relation Name = Ingresan
Destination Relation = More then One
Destination = to parent level

3.3.2.- MODELAMIENTO DE LA BASE DE DATOS

El modelamiento es importante ya que permite estructurar la base de datos con cada

una de las tablas con sus respectivos privilegios; para ello hacemos uso de Power

Designer version 6.0.
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Modelo Conceptual

idcurso VA10
escuela VA50
periodo VA10

desde VA10
hasta VA10

Q)
®
profasarawsos
0

profesor
idprofesor VA10
nombres A50
direccion VA40
telefono VA30
titulo VA40
cedula VA10
userid VA15[<
password VA8
correo A50
foto VA50
ciudadela VA20

provincia VA20
[FEEs s Tes

autoridades

nombres A50
cargo A50
correo  A50

agenda
dia A2
nombre A50
evento TXT

HO—m—

MODELO CONCEPTUAL
CAMPUS VIRTUAL
INTEGRANTES: SORIA PATRICIA, TASIPANTA HIPATIA

departamentos
nombre A50
telefonos A30
correo A50

alumnos
id_alumno VA10
nombres  A50
cedula VA10
tipoced VA15
_|direccion  VA40
telefonos A30
provincia VA20
ciudadela VA20
grado VA10 P
estcivil VA10 SO il PRI
foto VAS50 b i o
con'e_o e = | nota2 F
userid VA15 [ ~ notas_alumnos | nota3 E
password VA8 L Getnoma E
nota5 F
nota6 F
condicion A1
profesor_notas L—W—’

pregunta TXT
respuesta TXT

(@)

idmateria VA10

nommat VA50

duracion | =

habilitar A1 ')—n’ma?a/rias_notas
TXT
TXT

noticia TXT
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Modelo Fisico

Physical Data Model

>;ojoct: fgh

Model :

Author: Soria Patricia, Tasipanta Hipatia | Versiond4|11/12/103)

IDCURSO = IDCURSO

CURSOS

IDCURSO  C(10)
IDPROFESOR C(10)
ESCUELA  C(50)
PERIODO  C(10)
DESDE c(10)
HASTA C(10)

IDPROFESOR = IDPROFESOR

ALUM_OS
ID_ALUM O C(10)
IDCURSO  C(10)
_OMBRES  C(40)
CEDULA c(10)
TIPOCED  C(15)
DIRECCIO_  C(40)
TELEFO_OS C(30)
PROVI_CIA  C(20)
CIUDADELA C(20)
GRADO c(10)
ESTCIVIL  C(10)
FOTO C(50)
CORREO  C(50)
USERID c(15)
PASSWORD C(8)
A_TIGUEDAD N(6.0)
_OTALA_TI  N(6,0)

IDPROFESOR C(10) ¢ - :

ID_ALUM_O = ID_ALUM_O

IDPROFESOR = IDPROFESOR

C(40 e —
( ) - ‘!
IDPROFESOR = IDPROFESOR

_OTAS
IDMATERIA  C(10)
IDPROFESOR C(10)
_OMBRES  C(40)
_OTA1 F(6,0)
_OTA2 F(6.,0)
_OTA3 F(6,0)
_OTA4 F(6,0)
_OTAS F(6.0)
_OTA6 F(6,0)
co_pICIO_  C(1)
IDALUM_O  C(10)
ID_ALUM_O  C(10)

IDMATERIA = IDMATERIA

'

PROFESOR
_OMBRES  C(40)
DIRECCIO_

TELEFO_O  C(30)
TITULO C(40)
CEDULA c(10)
USERID C(15)
PASSWORD C(8)
CORREO  C(50)
FOTO C(50)

CIUDADELA  C(20)
PROVI_CIA  C(20)

AGE_DA |

A | | AUTORIDA |
DIA C(2) | |_OMBRES C(50)
MES C(50)| |CARGO  C(50)

EVE_TO M

CORREO C(50)

MATERIAS
IDMATERIA  C(10)

IDPROFESOR C(10)

_OMMAT  C(50)
DURACIO_  N(6,0)
HABILITAR  C(1)
AGE_DA M

DEPARTAM
MES C(50)
TELEFO_OS C(30)
CORREO

PREGU_TA M
RESPUESTA M

C(50)

TAREAS M
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3.3.3.- DISENO DE INTERFACES

El disefio de la interfaz interno del programa denominado a veces disefio de la
interfaz intermolecular, depende de los datos que deben fluir entre los médulos y las
caracteristicas de lenguaje de programacion en el que se va a implementarse el

software.

El modulo de anélisis contiene mucha de la informacion requerida para el disefio de
interfaces intermoleculares. El diagrama de flujo de datos describe como se

transforma los objetos de datos al moverse a través del sistema .

El disefio Interfaz del usuario tiene tanto que ver con el estudio de las personas como
con los aspectos de la tecnologia. Quién es el usuario?, como aprende el usuario con
el nuevo sistema basado en computador?, como interpreta el usuario la informacion

producida por el sistema?, qué es lo que espera el usuario del sistema.

El proceso general para disefiar la interfaz del usuario empieza con la creacion de
diferentes modelos de funcion del sistema. Se define las tareas orientadas al hombre y
a la maquina requerida para conseguir la funcion del sistema; se consideran los
aspectos de disefio aplicables a todos los disefios de interfaz; se usan herramientas
para crear el prototipo e implementar el modelo de disefio y se evalta la calidad de

resultado. Para el disefio de interfaces se ha dividido en tres prototipos:
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Prototipo 1.- Disefio rapido.
Prototipo 2.- Retroalimentar el prototipo 1 con las observaciones establecidas.

Prototipo 3.- Corregir pequefios detalles que sera la etapa final del disefio.

PROTOTIPO 1

En este prototipo se presenta un primer disefio para llevar a cabo este proyecto:

Esta es la pantalla principal del campus virtual en la que se muestra algunas opciones

en las cuales al dar clic se puede ingresar a otras opciones y obtener mas informacion

0 servicios

Desde esta pantalla también se puede ingresar a las aulas virtuales
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Al dar clic en la opcién de Informacién aparece otra ventana con un submeni que

contendra mas informacion y servicios.

DEPARTAMENTOS
i AUTORIDADES NOMBRE FUNCION
. — -
DEPARTAMENTOS — s
> - oo
V‘ -— L
CAREBERAS - o
/ —-_— AXXEX
= 3 AT
&& REQUISITOS = ——
= X
& nucio
e Ewirc
T . -
RAmico| BLA>COH B @ | AyErwiorands - ca [0 BeCmPid BO naen

Se tiene una opcion de Secretaria en donde se podra realizar tramites, consultar su

expediente, obtener certificaciones.

chwo Edoén Yu [ovsior Hensmenies A i i
Bl 2 g 8 e AN N
] on

Ands
ME i DATESISY

J TRAMITES
EVENTOS
9 USUARIO
CERTIFICACION I
[ - [
CLAVE
— —

EaaTEs
(' 4 o |
&8  PUBLICACIONES
& macr

)
Bice] BUPA > O MO | @ el o W BT GG
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PROTOTIPO 2
Una vez revisado el primer prototipo con el cliente y de acuerdo a las necesidades,
requerimientos del campus se tomaron sugerencias sobre las observaciones, y las

correcciones realizadas que deben ir en un segundo prototipo

El presente disefio se realiza de acuerdo a las sugerencias dadas por el cliente, en esta

pantalla se presenta un menu desplegable las cuales llevan o otros submends.

Mensaie
Mision
Vision
Departamenios
Audoridades
Reglamenio
Mantenimiento
@ Lno Sjwrc
Reice| S LA BCEH MoATuon w3 | yErptards - compus. |[1CAMPUS vVEIRU_. D OBHHD: §O oo
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En esta ventana se muestra la informacion de subment seleccionado y asi se debe

ejecutarse las demas opciones de informacion

4"- Jﬁﬁ aﬁe_r‘é——u&'u’-"—m‘
=] O Vincdes ™

llc---i-n--.nmal-mm
dala mis
n-hu _d"u-m—-wnbm-n-l—
mes permity an cumnplir con los objetrvos educacionales que Ia mstitucion
se ha planteads, rempiends barreras de tempo y espacia.

Debemos estar conscientes que la educacion a distancia exige del
alumno, madurez, responsabilidad. y dedicaciin. Cualidades que serim ol Crul. EMC. Aloass Espimess R.
fund swental elreto de mdividual

soperte para vencer superacen . - <

LA FUERZA AERFA ECUATORIANA

ttttnﬂi

o Lo HHwrc
Hmicis] SUA P OO EIOATUON- Y| B Mscmeda Dnemn | i) Extands-copnn_ [ 1cAmrus vemu_ B OmP S, B0 men

El ment Secretaria muestra que tipos de servicios va ha prestar esta opcion y que al

dar clic en cualquiera de ellas se accede a obtener dicho servicio.

& 5 B
Abe Edw  Coversw lowesigedos
Diregeién [ ] D *] On  Vincuos ®

&) Listo =wpc
Reice] S SA> G B)oATUON Meno | G | AyErnards -conus._|[E1cAMPUS Ve Bla O 80 empn




PROTOTIPO 3
Después de haber revisado el prototipo dos con el cliente se vio mas necesidades y
requerimientos que debia cumplir un campus virtual por lo que se procedio a

diseiiar el tercer prototipo que es el producto final de esta tesis.

Por ser tan extenso el disefio de este prototipo se lo podra observar en: anexo 4.

3.2.4.- CREACION DE CODIGO

La creacion del cédigo se lo realizo programando manualmente con cédigo en
visual foxpro, html, javascript, php y también se utilizo un generador de codigo

php. Ya que el codigo de la programacion es muy extenso se podra ver en: anexo

.3

3.3.- PRUEBAS DE LA APLICACION

Al momento del proceso de pruebas se debe tomar todas las estrategias posibles
para garantizar que en el uso inicial del sistema se encuentre libre de problemas lo

cual se descubre mediante este proceso y llevar a cabo las correcciones de lugar

para su buen funcionamiento.
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3.3.1.- PRUEBAS CON DATOS FICTICIOS

Realizar las pruebas con datos ficticios permiten ver si el sistema se acopla o no a
los requerimientos establecidos al inicio. Los puntos que se toman en

consideracion son los siguientes:

v’ Para manipular la base de datos se ha utilizado datos ficticios creando
tablas en mysql como: noticias, notas, alumnos, materias, profesores.

v’ Para afiadir registros, eliminar, modificar y actualizar datos.

v Para consultas de record académico se utilizo algunos datos como son

cédulas de alumnos que estudian en la seccion.

3.3.2.- PRUEBAS CON DATOS REALES

Luego de realizada la prueba con datos ficticios se procedio a correr el sistema
con datos reales, para esto se utilizo la base de datos con los registro que manejan

en la seccion obteniéndose resultados satisfactorios.

3.4.- CORRECCION DE ERRORES

Hechas las pruebas se procedié a corregir los errores para dejar el sistema

funcionando correctamente. Los errores que detecto el sistemas son los

siguientes:
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v" Lentitud en la carga de la pagina debido a que la presentacion estaba hecha
en flash, para lo cual se tubo que transformar todos los archivos de flash a
archivos con extension gif.

v" Errores al realizar las consultas con la base de datos de Mysql ya que la base
de datos de Visual foxpro no estaba llenada correctamente, existian campos
que no utilizaban, campos con datos duplicados, para lo cual se realizo

nuevos reportes de la base de datos de Visual foxpro.

3.5.- IMPLEMENTACION

Para la Implementacion del sistema en el servidor de paginas webs de la Seccion de
Educacion a Distancia de la Fuerza Aérea se realizo bajo la plataforma Windows

siguiendo los siguientes pasos:

1.- Crear una base de datos en el servidor MYSQL con el nombre de escolastico

con tablas, campos de las mismas caracteristicas de la base de datos visual foxpro.
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Hochn Welcome to phpMyAdmin 2.1.0

+ escolastico

+ mysql
+ test MySQL 3.23 32 running on localhost

o Create new database [Documentation)
| Create I

Show MySQL runtime information [Documentation]
Show MySQL system variables [Documentation]
Show processes [Documentation]

Reload MySQL [Documentation]
phpMyAdmin-Homepage

phpMyAdmin Documentation

Para Crear una Tabla

Dar un clic en escolastico

Home

+ escolastico
+ mysql

+ test

Y se visualiza una pantalla en la cual se puede crear una tabla, ingresando el nombre

y el nimero de los campo y pulsando el boton Go:

e Create new table on database escolastico:
MName: r

Fields: [ Go|

e Drop database escolastico [Documentation]
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Aqui aparece una nueva pantalla en la cual se puede ingresar los nombres de los

campos, el tamafio, campo clave, etc. Para finalizar dar un clic en el boton Grabar

st 8 Database escolastico - table alumno

::‘:‘ Field Type Length'Set Amibutes Null  Defauh Exma
| [Nt [ | =] [notrutt =] [ | =
I [Nt < | =] [notnun =] | | =l
| TNt~} I =] [notoun =] | I 2
I TNt o I =] notnun = | I E
I [Nt o I =] [notoun =] I |
I U 1| | ~ [notnu =] | I - |
| vt <] I =] fnotnun =] | [ E:
[ finvnt [ | =] [otnuil =] | | H
[ vt <] I =] [notnun =] | I E
I It =] | = Inotnun =] I 3
K frvanT <] | =l [notnut =] | E

Asi se crea cada una de las tablas con sus respectivos campos

Home
-
& agenda
@& alumnos
& autoridades
& cursos
& departamentos
& eventos
& fags
& materias
& notas
[& noticias
& profesor
+ mysql
+ test

Database escolastico

table
agenda
alumnos
autosidades
cursos

eventos
fags
matesias
notas
noticias
piofesor

o Print view

« Run SQL query/queries on database escolastico [Documentation]:

Recoids

Browse Select Insert Properties Drop Empty
Browse Select Insert Properties Drop Empty
Browse Select Insert Properties Drop Empty
Browse Select Insert Properties Drop Empty
depatamentos Browse Select Insert Properties Drop Empty
Browse Select Insert Properties Drop Empty
Browse Select Insert Properties Drop Empty
Browse Select Insernt Properties Drop Empty
Browse Select Insert Properties Drop Empty
Browse Select Insert Properties Drop Empty
Browse Select Insert Properties Drop Empty

or Location of the textfile:

Gof

=

18
615

'I‘I'I'l'l'l‘!'l"lﬂ'l!

2.- Subir mediante el FTP toda la aplicacion del campus virtual a la carpeta WWW/

del servidor donde residen las paginas webs.
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AIWS_FTP32 64.239.57.229

: T =13
Local System FRemote System
IC \Calnpll!Vl“llal 3 Ir’vvw ﬂ
[=] imagenes -l ChgDi ChgDu
fao't"" — M Dir ‘MkDi
| 0s ] | .-
|ED videos AmDir RmDi
5 index.html
f:‘;‘i‘] index1.htm I ‘ |
[z5) informacion.php N I 5
L [z autoridades.php S ‘ !
departamentos. php Exec
consulnotas.php Aenams - |
[ consulprofesor.php —]
[ certificacion.php _ Delete daiand
[ conulalumnos.php Refresh Refrech
[ enviocorreo.php x| — —
< 1 » Dwinfo e | ia| Dirlréo
" ASCH @ Binary I Aute

226 Transter complete.

PWD ﬁ
Close I

Cancel | Logwnd | Help | Opions |  About | Emt |

3.- Subir la base de datos de Visual foxpro a Mysql. Para lo cual se sigue el siguiente

proceso:

a) Realizar un formulario en visual foxpro el cual permite generar reportes de la base
de datos ESCOLASTICO con las tablas: alumnos, profesor, notas, materias, cursos y

cada reporte de las tablas se lo guarda en un archivo tipo texto.

¢ Disenador de formularios

- actualiza scx - Microsoft Yisual FoxPro

EJ Achivo Edicién Ver Fomsto Fomwlario Henamientas Progiama Vepfana Ayuda

Diesl@ [l | o] ol | ] oo =10 ) le8) =[] #)
R ! 5 = -]

Form1
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La programacion del boton generar reportes es el siguiente:

Reporte de la tabla alumnos

select alumnos

set order to idalumno

i=1

set device to file c:/archivos cv/alumnos.txt
do while.not.eof()

@4i,0 say alumnos.idalumno
@ji,11 say alumnos.nombres
@i,52 say alumnos.cedula
@i,63 say alumnos.tipoced
@4i,78 say alumnos.direccion
@i, 119 say alumnos.telefonos
@i, 150 say alumnos.provincia
@i,171 say alumnos.ciudadela
@i,192 say alumnos.grado
@i,203 say alumnos.estcivil
@i,214 say alumnos.idcurso
@i,225 say alumnos.foto
@i,276 say alumnos.correo
@i,327 say alumnos.userid
@i,343 say alumnos.password
@i,351 say alumnos.antiguedad
@4i,362 say alumnos.not_anti
*i=i+]

skip

enddo

set device to scree

Reporte de la tabla Notas

select notas

set device to file c:/archivos_cv/notas.txt
i=1

do while.not.eof()

@i,0 say notas.idalumno

@i, 11 say notas.nombres

@4i,52 say notas.idcurso

@i,63 say notas.idmateria
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@i,74 say notas.idprofesor
@4i,85 say notas.notal
@i,92 say notas.nota2
@i,99 say notas.nota3
@i,106 say notas.nota4
@i,113 say notas.nota5
@4,120 say notas.nota6
@i,128 say notas.condicion
*i=ir]

skip

enddo

set device to scree

Reporte de la tabla profesor

select profesor

set order to idprofesor

i=1

set device to file c:/archivos_cv/profesor.txt
do while.not.eof()

@i,0 say profesor.idprofesor
@i,11 say profesor.nombres
@i,52 say profesor.direccion
@i,103 say profesor.telefono
@i, 154 say profesor.titulo
@i,205 say profesor.cedula
@i,216 say profesor.ciudadela
@i,267 say profesor.provincia
@i,318 say profesor.foto
@i,369 say profesor.correo
@i,420 say profesor.userid
@i,436 say profesor.password
*i=i+1

skip

enddo

set device to scree

Reporte de la tabla cursos
select cursos

set order to idcurso
i=1
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set device to file c:/archivos_cv/cursos.txt
do while.not.eof()

@4i,0 say cursos.idcurso
@i,11 say cursos.escuela
@i,62 say cursos.periodo
@i,73 say cursos.desde
@i,84 say cursos.hasta
i=it1

skip

enddo

set device to scree

Reporte de la tabla materias

select materias

set order to idmateria

i=1

set device to file c:/archivos_cv/materias.txt
do while.not.eof()

@i,0 say materias.idmateria
@i,15 say materias.idprofesor
@4i,30 say materias.idcurso
@i,45 say materias.nommat
@i,100 say materias.duracion
@i,155 say materias.habilitar
@i,180 say materias.agenda
@i,200 say materias.tareas
i=i+1

skip

enddo

set device to scree

La programacion del botoén Salir

thisform.release

b) Relacionar las tablas.

¢) Abrir en Excel cada uno de los archivos tales como: alumnos.txt, notas.txt,
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profesor.txt, cursos.txt, materias.txt y seguir los tres pasos del asistente:

Archivo alumno.txt

Paso 1 de 3

Asistente para importar texto

paso 1 de 3

El asistente para convertir texto en columnas estima que sus datos son Delimitados.
Si esto es correcto, elija Siguiente, o bien elija el tipo de datos que mejor los describa.
Tipo de los datos originales
Elija e tipo de archivo que describa los datos con mayor precision:
& Defimitados - Caracteres como comas o tabulaciones separan campos.
" De ancho fijo - Los campos estén alineados en columnas con espacios entre uno y otro.

Comenzar a importar enlafila: 1 5‘ QOrigen del archivo: |MS-DOS (PC-8)

Vista previa del archivo C:\archivos_cvialumnos.txt.

|1 NOPALACIOS LOPEZ RODRIGOOL7126458150P0OL. NAL.OAV. GRAL. PROA?OD800!

CALT1400Z20VALDEZ GUAYAQUIL FRANCISCO XAVIER(O17081846900COMANGRAL .
CALT140030VIVAS GALARZA JUAN RICARDOOL7078215160ALA 11OCARAPUNGO 5

CALT140050HIDALGO MEJIA JOSE ALFONSOD17051617390GAE-43 PTVJIO.OAV.

Cancdul

12 |
13 |
14 CALT140040LLAMUCA ABRAJAN MARCELO TRAJANOO1801897669015-BAE-FF.TT.
15
4

Paso 2 de 3

Asistente para importar texto - paso 2 de 3 EE

Esta pantalla le permite establecer los separadores contenidos en los datos. Se puede ver cémo cambia el

texto en la vista previa.
Separadores
¥ Tabulacién I~ Espado ™ Considerar separadores consecutivos como uno solo
™ punto y coma ™ otro: l -

i o Calificador de texto: | 'l
™ Coma
Vista previa de los datos

ALACIOS LOPEZ RODRIGO 1712645819 [POL. NAL. ﬂ

CALT14002 WALDEZ GUAYAQUIL FRANCISCO XAVIER (1708184690 [OMANGRAL.
CALT14003 AS GALARZA JUAN RICARDO 1707821516 ALA 11
CALT14004 [LLAMUCA ABRAJAN MARCELO TRAJANO [1801897669 [L5-BAE-FF.TT.
CALT14005 ALGO MEJIA JOSE ALFONSO 1709161739 GAE-43 PTVIO. | 4|
< | i
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Paso 3 de 3

Asistente para importar texto - paso 3 de 3 El!:!

Esta pantalla permite seleccionar cada columna y Formato de los datos en columnas
establecer el formato de los datos. @
General
‘General’ convierte los valores numéricos en  Texto
ndmeros, los valores de fechas en Fechas y todos s
los demés valores en texto. " Fecha: lDMA j'
" No importar columna (saltar)
Avanzadas...
Vista previa de los datos
_ken Ceneral
PALACIOS LOPEZ RODRIGO 1712645819 POL. NAL. 2
ALDEZ GUAYAQUIL FRANCISCO XAVIER (1708184690 COMANGRAL.
VIVAS GALARZA JUAN RICARDO 1707821516 BLA 11
I LAMUCA ABRAJAN MARCELO TRAJANO [1801897669 [L5-BAE-FF._TT.
HIDALGO MEJIA JOSE ALFONSO 1709161739 FAE-43 PTVIO. |« |
| JLo
oo |_conse | |[EE]

Finalmente se guarda el archivo conservando el mismo formato. Asi se realiza para

cada uno de los demas archivos.

d) Ingresar al FTP y subir los archivos alumnos.txt, notas.txt, materias.txt, curso.txt y

profesor.txt al internet en la carpeta WWW/ en donde residen las paginas webs del

servidor.
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FRWS_FTP32 64.239.57.229

Local System Remote yuem

[c:<EscorasTico =] [www ~]
4’ next . bmp A ChgDir I '
i nomina de pagc ChgD
1@ nomina.SCT MkDir : MKDir
5] nomina.scx < -
: notas . BAK HmDis RmDir
(] notas .CDX 1 :
E notas .dbf | | | ,
: notas .FRT View o I |
B8] notas . frx ad |
i Exec
notas.zip R P ! SR
| ﬁ notascr .SCT ._' |
|8 notascr.scx Delete
(¥ notascredito.F Retioith
| ! notgrado.SCT - Refresh
jsi ] > Dirlnfo |« | »| Dunio
o« Asci @ Binary I~ Auto
226 Transfer complete. =
-
Close | Capcel | Logwnd | Help | Options |  About | Exit |

e) Ir a la opcion de mantenimiento de la pagina web, ingresar la clave y dar clic en la

opcion Subir la Base de Datos, la programacion de esta opcion es la siguiente:

<?php
mysql_connect("localhost", "sedfae.com","mysql");

mysql_select db("escolastico");

mysql_query("delete from alumnos");

mysql_query("load data local infile '/home/sedfae.com/www/alumnos.txt into table
alumnos");

mysql_query("delete from alumnos where idalumno="");

mysql_query("delete from profesor");

mysql_query("load data local infile /home/sedfae.com/www/profesor.txt' into table
profesor");

mysql_query("delete from profesor where idprofesor="");

mysql_query("delete from notas");

mysql_query("load data local infile '/home/sedfae.com/www/notas.txt' into table
notas");

mysql_query("delete from cursos");

mysql_query("load data local infile '/home/sedfae.com/www/cursos.txt' into table
cursos");

mysql_query("delete from cursos where idcurso="");

mysql_query("delete from materias");
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mysql_query("load data local infile 'Yhome/sedfae.com/www/materias.txt' into table
materias");

mysql_query("delete from materias where idmateria="");

echo "Se ha actualizado La Base de Datos"

7>

4.- Ejecucion del sistema.

Puede ingresar al sistema a través del icono Internet explorador e y luego al
dar doble clic e ingresar la direccion de la pagina web www://sedfae.com y aparece

la ventana de la Seccion de Educacion a Distancia con algunas opciones en las que al

dar clic se podra ingresar a estas. Ademas se pueden ver las noticias mas importante

que se llevaran a cabo durante la presente semana en la Institucion.

B o 82 38 32 3088 5.8
Deegeatn [£] hitp / Aocahon/campussvebual/ndex Hrmd ~] Pk Vincuos ®

SISTEMA DE EDUCACION A DISTANCIA \
DE LA FUEZA AEREA 1

DIRECCION; CALLE JAVIER ESPINOZA Y AY. 2 4

#) TORIANA 52 Intranet local

o] @ DA OGO o | 0wt 5 med G Moo | S| BeOP I BO usion
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3.6.- DOCUMENTACION

La documentacion servira para tener en documentos toda la informacion referente al
aplicativo desarrollado de tal modo que permita al usuario y al programador tener

documentacién para entender de mejor manera el aplicativo.

3.6.1.- MANUAL DEL USUARIO

A través del uso de este manual se da a conocer al usuario la manera correcta como
debe ejecutar el aplicativo realizado. Debido a que es muy extenso se encuentra en el

anexo 3.

3.6.2.- MANUAL DEL PROGRAMADOR

Este manual ayudard al programador a ordenar ideas, acciones necesarias para

realizar el mantenimiento y actualizaciones en el aplicativo realizado todo esto con

detalles se lo encuentra en el anexo 4.
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1.- CONCLUSIONES

v A través de la presente tesis se logro desarrollar el campus virtual que servira
para la seccion de educacion a distancia del ITSA, con el uso de herramientas

de cuarta generacion. Facilitando los procesos que cumple esta seccion.

v" Se Desarrollo médulos de consultas, reportes, gestion administrativa, tanto
para los alumnos, profesores y administrativos, al que se puede acceder a
través de un disefio sencillo realizado para esto, ademas toda la informacion y

servicios que pueda prestar el campus virtual.

v Facilitar el servicio que debe tener un alumno que estudia a distancia ya que a
través del desarrollo de la presente tesis se difunde informacion innovadora y

flexible en el campo educativo integrando asi con el aula virtual.

v" Se puede decir que la Educacion a Distancia no s6lo es poner la informacion
de manera vistosa en una pagina Web en la red. Sino, es responder a las

expectativas de los posibles usuarios
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v Se concluye que para una Educacion a Distancia es indispensable llevar a
cabo un trabajo de manera versatil y flexible, de manera que se congoja la

educacion presencial y a distancia dentro de un mismo curso.

4.2.- RECOMENDACIONES

v' Debido a los procedimientos institucionales del ITSA, el modulo
correspondiente a las inscripciones y matriculas no se llevo a cabo ya que al
ser este sistema orientado al personal militar, son los repartos quienes
designan al personal que va a tomar el curso a distancia. Y los alumnos deben
asistir a una entrevista personal con el coronel para poder acceder a

matricularse.

v" Es necesario un trabajo previo antes de utilizar la informacion dispuesta en la
pagina, donde este trabajo previo tiene que ver con las personas que lo
visitaran. Se tendra que educar los futuros usuarios para obtener Optimos

resultados, cuando utilicen esta tecnologia.

v Se recomienda al alumno que estudia a distancia planificar su propio
aprendizaje, poniéndose metas, buscando y utilizando los recursos que estén a
su alcance, hacer uso de sus destrezas y habilidades para lograr su objetivo de

seguir educandose y preparandose para un futuro mejor.
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v" Es recomendable que el personal encargado de ingresar los datos a la base de
datos del sistema escolastico realizado en fox pro lo haga de una manera
correcta y clara ya que al subir y actualizar los datos estos aparecen con
muchos registros quedan desconfigurados y presenta un mal aspecto al

presentar la pagina al usuario.

v' Para que la ejecucion del sistema sea correcta y optima se recomienda tener
todas las herramientas tanto a nivel de hardware, software, conectividad no
solo a nivel de la Intranet sino, a nivel WAN de manera que facilite el acceso
a los usuarios al sistema, y una parte importante que es la capacitacion del

talento humano que permitirad administrar el aplicativo.
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GLOSARIO DE TERMINOS

A

Acronico.- Intemporal, sin tiempo, fuera del tiempo.

Asequible.- Que se puede conseguir o alcanzar.

Aprendizaje.- Accion y efecto de aprender algiin arte, oficio u otra cosa. Adquisicion
por la practica de una conducta duradera.

Aptitud.- Capacidad para operar competentemente en una determinada actividad.
Capacidad y disposicion para el buen desempefio o ejercicio de un negocio, de una
industria, de un arte, etc.

Anarquica.- Ausencia de poder publico, desconcierto, incoherencia.
Administracion.- Gobernar, ejercer la autoridad o el mando sobre un territorio y
sobre las personas que lo habitan.

Analisis.- Distincion y separacion de las partes de un todo hasta llegar a conocer sus
principios o elementos. Estudio, mediante técnicas informaticas, de los limites,
caracteristicas y posibles soluciones de un problema al que se aplica un tratamiento
por ordenador.

Autonomia.- Potestad que dentro de un Estado tienen municipios, provincias,
regiones u otras entidades, para regirse mediante normas y drganos de gobierno

propio. Conduccion de quien, para ciertas cosas, no depende de nadie.
C
Carencias.- Falta o privacidad de algo.

Clave.- Codigo de signos convenidos para la transmision de mensajes secretos o

privados.




Cliente.- Persona que utiliza con asiduidad los servicios de un profesional o empresa.
Proceso cliente es el que solicita un servicio al servidor.

Cliente-servidor.- Arquitectura hardware y software adecuada para el proceso
distribuido, en el que la comunicacidn se establece de uno a varios.

Creatividad.- Capacidad de inventar algo nuevo, de relacionar algo conocido de
forma innovadora o de apartarse de los esquemas de pensamiento y conducta
habituales.

Cognoscitivo.- Que es capaz de conocer.

Coherencia.- Conexion, relacion o union de unas cosas con otras. Estado de un
sistema lingtiistico o de un texto cuando sus componentes aparecen en conjunto
solidarios.

Coincidentes.- Dicho de dos o mas cosas, ocurrir a un mismo tiempo, convenir en el

modo, ocasion u otra circunstancia.

Democratizacion.- Hacer democratas a las personas o democréticas las cosas.
Destrezas.- Habilidad, arte, primor o propiedad con que se hace algo.

Distancia.- Espacio o intervalo de lugar o de tiempo que media entre dos cosas o
sucesos.

Didactica.- Perteneciente o relativo a la ensefianza. Propio, adecuado para ensefiar o
instruir.

Dinamismo.- Energia activa y propulsora.

Esencia.- Lo mas importante y caracteristico de una cosa.
Efimera.- Pasajero, de corta duracion. Que tiene la duracion de un solo dia.

e-mail.- Correo electronico.



Estandar.- Que sirve como tipo, modelo, norma, patron o referencia.

Factible.- Que se puede hacer.

H

Habilidades.- Capacidad y disposicion para algo.

Heterogéneas.- Compuesto de partes de diversa naturaleza.

Hipervinculo.- Una referencia de un documento a otro, o de un lugar a otro dentro de
un mismo documento. Los hiperenlaces o hipervinculos se suelen representar
mediante una palabra, una frase corta o una imagen, de tal manera que, al hacer clic
sobre ellos, se abre el documento al que hacen referencia.

Host.- Anfitrion

Informacion.- Comunicacion o adquisicion de conocimientos que permiten ampliar o
precisar los que se poseen sobre una materia determinada.

Integral.- Dicho de cada una de las partes de un todo: Que entra en su composicion
sin serle esencial, de manera que el todo puede subsistir, aunque incompleto, sin ella.
Internet.- Interconexion de redes informaéticas que permite a las computadoras
conectadas comunicarse directamente, es decir, cada ordenador de la red puede
conectarse a cualquier otro ordenador de la red.

Intranet.- Son redes mas pequefios llamados intranets, generalmente para el uso de

una unica organizacion, que obedecen a la misma filosofia de interconexion



Interfaz.- Punto en el que se establece una conexion entre dos elementos, que les
permite trabajar juntos. La interfaz es el medio que permite la interaccion entre esos

elementos.

Java.- Lenguaje de programacion orientado a objetos y que se ha extendido
ampliamente en World Wide Web. Es un lenguaje de alto nivel y propdsito general

similar a C++, con marcadas caracteristicas de seguridad y transportabilidad.

Links.- Enlace.
Logistica.- Ciencia militar, el conjunto de operaciones desarrolladas en apoyo de las
unidades de combate. La logistica comprende la consecucion, el mantenimiento y el

transporte de personal militar, suministros y equipo.
M

Mediatizar.- Intervenir dificultando o impidiendo la libertad de accion de una
persona o institucion en el ejercicio de sus actividades o funciones.

Masificacion.- Hacer multitudinario algo que no lo era.

Modalidad.- Modo de ser o de manifestarse algo.

Multimedia.- Que utiliza conjunta y simultaneamente diversos medios, como
imagenes, sonido y texto, en la transmision de una informacion.

Multiprocesador.- Se denomina asi al funcionamiento de dos o mas procesadores en
un ordenador o computadora, o a dos 0 mas ordenadores procesando juntos.
Multitarea.- Modo de funcionamiento disponible en algunos sistemas operativos,

mediante el cual una computadora procesa varias tareas al mismo tiempo.



Navegador.- Interfaz que permite al usuario acceder a los distintos lugares de

Internet y navegar de uno a otro utilizando los hiperenlaces.

Pedagogia.- Ciencia que se ocupa de la educacion y la ensefianza. En general, lo que

ensefia y educa por doctrina o ejemplos.

R

Reconversion.- Accion y efecto de volver a convertir o transformar.
Red.- Conexion de varias computadoras.

Regazo.- Cosa que recibe en si a otra, dandole amparo, gozo o consuelo.

Servidor.- Proceso servidor es el capaz de proporcionar un servicio. Un proceso
cliente se puede comunicar con varios procesos servidores y un servidor se puede
comunicar con varios clientes.

Sincronico.- Dicho a un proceso o de su efecto: que se desarrolla en perfecta

correspondencia temporal con otro proceso o causa..

Tangibles.- Que se puede percibir de manera precisa.
Tecnologica.- Conjunto de teorfas y de técnicas que permiten al aprovechamiento

practico del conocimiento cientifico.



Telecomunicacion.- Transmision de palabras, sonidos, imagenes o datos en forma de
impulsos o sefiales electronicas o electromagnéticas.

Telematica.- Conjunto de servicios y técnicas que asocian las telecomunicaciones y
la informatica. La telematica ofrece posibilidades de comunicacion e informacion,
tanto en el trabajo como en el hogar y otros ambitos personales.

Tutorias.- Persona encargada de orientar a los alumnos de un curso o asignatura.

U

Unix.- Sistema operativo multiusuario que incorpora multitarea. Es muy utilizado en
estaciones de trabajo (workstations) y servidores; en la actualidad la mayor parte de

los sitios Web se ejecutan bajo UNIX.

A\

Virtual.- Programa que emula algo real.
Visor.- Prisma o sistema Optico que llevan ciertos aparatos fotograficos de mano y

sirve para enfocarlos rapidamente.
W
World Wide Web.- Sistema de informacion distribuido, basado en hipertexto, cuya

funcion es buscar y tener acceso a documentos a través de la red de forma que un

usuario podra accederla mediante un navegador web.




GLOSARIO DE SIGLAS

UNESCO.- Organizacion para la Educacion, la Ciencia y la Cultura de las naciones
Unidas.

OEA.- Organizacion de estados Americanos.

SNMP.- Protocolo basico de gestion de red.

API.- Interfaz de programacion de aplicaciones.

SQL.- Lenguaje de consulta estructurado.

HTTP.- Protocolo de transferencia de hipertexto.

SHTTP.- Protocolo de transferencia de hipertexto asegurado.

SMTP.- Protocolo basico de transferencia de correo.

FTP.- Protocolo de Transferencia de Archivos.

IP.- Protocolo Internet.

TCP/IP.- Protocolo de Control de Transmisiones / Protocolo de Internet.
ITSA.- Instituto Tecnoldgico Superior Aeronautico.

FAE.- Fuerza Aérea Ecuatoriana.

SEDFAE.- Sistema de Educacion a Distancia de la Fuerza Aérea.
GAM.- Gerencia Administrativa Militar.

CAM.- Actualizacion Militar.

EPAE.- Escuela de Perfeccionamiento de Aerotécnicos.

ESMA.- Escuela Superior Militar de Aviacion.

CEMADI.- Centro de Material Didéctico.
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