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TEMA: “DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UNA APLICACION
INFORMATICA PARA LOS TELEFONOS MOVILES PARA EL MANEJO
DE LA INFORMACION TURISTICA DE LA CIUDAD DE LATACUNGA.
PROVINCIA DE COTOPAXI, EN EL PERIODO SEPTIEMBRE 2012 A
MAYO 2013™,

AUTORAS: Maria Magdalena Quinde Chiluiza

Janeth Esperanza Ortega Cunalata

RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo el desarrollo e implementacion de una
aplicacion informdtica para los teléfonos celulares, utilizando herramientas de
desarrollo movil, para facilitar la busqueda de informacion turistica de la ciudad
de Latacunga. La razén que impulsé a efectuar el presente tema, es el
carecimiento de una aplicacion movil sobre el sistema operativo Windows
Phone 7.5. para el manejo de informacion turistica, en el departamento de la
Camara Provincial del Turismo de Cotopaxi. siendo evidente que la tecnologia
avanza, y es un medio para promocionar informacion turistica, para esta
investigacion se utilizo tipos, métodos, técnicas e instrumentos de investigacion
como: Investigacion Bibliografica, Investigacion de Campo, Método Hipotético
- Deductivo, Método Analitico - Sintético, FEncuesta y Cuestionario de
Encuesta, que nos ayudo a enriquecer nuestros conocimientos y ponerlos en
practica, ademds se obtuvo informacién veridica. para el desarrollo de la
investigacion. Esta aplicacion sirve para promocionar las empresas que integran
el CAPTUR Cotopaxi como Hoteles, Restaurantes y Lugares turisticos de la
ciudad de Latacunga y a la vez satisfacer la necesidad de un turista y/o usuario
de obtener una informacion turistica eficiente y atractiva sin la necesidad del
internet y la sefial de los celulares, ya que podran visualizar toda la informacién
que ofrece CAPTUR Cotopaxi de una forma comoda y ventajosa desde sus

moviles.

XXi




THEME: “DEVELOPMENT AND IMPLEMENTATION OF A COMPUTER
SCIENCE APPLICATION FOR THE MOBILES IN THE HANDLING OF THE
TOURIST INFORMATION OF THE LATACUNGA CITY, COTOPAXI OF
PROVINCE, PERIOD SEPTEMBER 2012 - MAY 2013™.

AUTHORS: Maria Magdalena Quinde Chiluiza

Janeth Esperanza Ortega Cunalata

ABSTRACT

This research has as objective the development and implementation of a
computer science application for cell phones, using tools of mobile
development. to facilitate the search of touristic information of the Latacunga
city. The main reason that impelled to make the present theme is the lack of a
mobile application on the operating system Windows Phone 7.5. for the
handling of touristic information, in the department of the Tourism Provincial
House of Cotopaxi. It is in fact evident that the technology advances and it is a
means to promote touristic information. In this current research were used types,
methods, techniques and research tools such as: bibliographical and
fieldresearch. hypothetical - deductive andanalytic - synthetic methods, and the
survey which helped to enrichresearchers’ knowledge and apply them in a right
form. Besides. it was obtaining accurate information for the development tof this
study. This computer application allows to promote the companies that are part
of the CAPTUR Cotopaxi such as: hotels. restaurants and touristic places of the
Latacunga city and at the same time to satisfy the necessity of a tourist or a user
to obtaining an efficient and attractive touristic information without the
necessity of the internet and the sign of the cellphones. Therefore, tourists will
be able to visualize all the information that CAPTUR Cotopaxi offers in a

comfortable and advantageous way from their mobiles.
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INTRODUCCION

Durante los tltimos afios hemos sido testigos de un gran crecimiento tecnologico
en materia de comunicaciones inaldambricas. se han mejorado las prestaciones de
los dispositivos moviles, los cuales cuentan ahora con baterias de mayor duracién,
multimedia de mayor resolucion, mayor poder de computos y un nimero creciente
de nuevas prestaciones. Esta revolucion tecnoldgica ha facilitado el desarrollo de
aplicaciones moviles mas complejas que sus antecesores, pero que a su vez deben

poder evolucionar con mayor rapidez.

Actualmente el desarrollo de sistemas para escenarios moviles se ha difundido
considerablemente, con una variedad que va desde las orientadas a empresas,
pasando por las de uso personal, ademas debido a que las tecnologias de
informacion han revolucionado la industria del turismo ha considerado disefiar
una solucion, brindando informacion acerca de los hoteles, restaurantes y lugares
turisticos de la ciudad de Latacunga ya que el turismo es una actividad que
promociona y comercializa actividades lejos del lugar donde se encuentra el

cliente y ademas involucra ocio y entretenimiento.

Con referencia a la Camara Provincial de Turismo de la ciudad de Latacunga,
Provincia Cotopaxi se observa que no existe una aplicacién moévil de
informacién turistica electronicas para los hoteles, restaurantes y lugares
turisticos de la ciudad, debido a que en esta provincia no existe una buena
difusion de las nuevas tecnologias maviles y por carecer de personal técnico
capacitado para desarrollar este tipo de aplicaciones, lo que ocasiona
inconveniente en los turistas al momento de encontrar informacion sobre la
ubicacion de un hotel, restaurante o lugar turistico en especifico. Ademas los
turistas que desean visitar la ciudad no tienen una idea clara de la imagen del

lugar requerido, pues estas imagenes se encuentran en el internet y no todas las
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personas saben usarlo. también estas imdgenes las podemos encontrar en una
guia turistica pero la mayoria de las personas no tienen la cultura de llevar esta
guia, lo que provoca en ocasiones un desagrado del lugar ya que no superan
determinadas expectativas. También existen personas que viajan a la ciudad de
Latacunga no siempre con la intencion de utilizar uno de estos lugares, los
cuales desconocen pero por circunstancias requieren hacerlo y en ese momento
las personas no cuentan con una guia turistica o internet a la mano para el facil
acceso a la informacion requerida, lo que ocasiona pérdida de tiempo e
inseguridad para el visitante, razon por la cual se han propuesto los siguientes
objetivos, que se daran cumplimiento al finalizar el desarrollo de la presente

tesis.

A manera de objetivo general: “Desarrollar una aplicacion informatica para los
teléfonos moviles. mediante la aplicacion de herramientas de desarrollo movil,

para facilitar la busqueda de informacion turistica de la ciudad de Latacunga™.

Ademas el objetivo general esta compuesto por tres objetivos especificos las
cuales resultaran ttiles para dar cumplimiento al desarrollo de cada capitulo:

e Analizar las diferentes fuentes bibliograficas relacionadas con
aplicaciones moviles sobre Windows Phone, para tener un nivel de
conocimiento adecuado, el cual facilitara el desarrollo de la tesis.

* Definir la informacion de campo, mediante una investigacion adecuada
para conocer las necesidades del usuario y tomarlas en cuenta en la

realizacion de la aplicacion.

Disefiar una aplicacién movil sobre plataforma Windows Phone aprovechando
sus caracteristicas mas fundamentales, para satisfacer asi la necesidad del

usuario de ubicar hoteles, restaurantes o lugares turisticos con rapidez.
Y como hipdtesis para la solucion del problema se establecio la siguiente: “El

Disefio e Implementacion de una Aplicacién Mévil permitira a los turistas y/o

usuarios en general conseguir rapida informacién turistica”.
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En el ambito de la investigacion de la presente tesis se ha creido conveniente
tomar en cuenta la siguiente poblacion de 100 personas entre Director de la
Camara Provincial del Turismo de Cotopaxi, Secretaria de la Camara Provincial
del Turismo de Cotopaxi.Propietarios de los hoteles, restaurantes y lugares
turisticos que integran CAPTUR Cotopaxi (ciudad de Latacunga) y Turistas que
registran la entrada durante un fin de semana en el GAD municipal del cantén

Latacunga — Direccion de Desarrollo Social Jefatura de Turismo.

Una vez realizada la encuesta a la respectiva poblacion se obtuvo resultados que
sirvieron para automatizar la informacién turistica y poder promocionar la
misma, a través de una aplicacion movil, haciendo uso de las nuevas tecnologias
como lo es Windows Phone, herramienta que sirve para hacer de una aplicacion

movil mas amigable y fécil para el usuario.

También cabe destacar las particularidades de la presente tesis que se centra en
la necesidad de promocionar un hotel, restaurante y lugar turistico de la ciudad
de Latacunga, mediante ¢l desarrollo e implementacion de una aplicacion movil
para el manejo de informacion turistica, de la misma manera se centra en
satisfacer la necesidad de un turista y/o usuario al momento de ubicar un lugar
en especifico sin pérdida de tiempo y sin la necesidad de la sefial de los

celulares.

Ademds la aplicacion fortalecerd la difusion de la informacion turistica de la

Camara Provincial del Turismo de Cotopaxi.

La presente tesis consta de tres capitulos.

Capitulo I, En este capitulo se recopila y analiza la informacion para la
estructuracion de la fundamentacion tedrica que sera util para facilitar el
conocimiento de las herramientas a utilizar para el desarrollo de la aplicacion

movil.




Capitulo II, Se obtuvo informacion de campo utilizando técnicas y métodos de
investigacion para conocer las diferentes necesidades de los turistas vy
propietarios de hoteles, restaurantes y lugares turisticos que integran el
CAPTUR Cotopaxi, ademds para una mejor interpretacion de resultados se

utiliza graficos estadisticos.

Capitulo 111, Se desarrolla una aplicacion movil para el manejo de informacion
turistica, utilizando herramientas necesarias y dando cumpliendo a cada una de
las fases de la metodologia para el desarrollo de aplicaciones moviles, esta

aplicacion se ejecutard sobre el sistema operativo Windows Phone.
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CAPITULO I

FUNDAMENTACION TEORICA PARA EL

DESARROLLO DE APLICACIONES MOVILES CON

1.1.

SISTEMA OPERATIVO WINDOWS PHONE

Tecnologias en el Sector Turistico

Segun EUMED.NET en su tema Las Nuevas Tecnologias en el
Turismo consideran que: “La aplicacion de las tecnologias en el sector
turistico ha tenido una evolucion acorde con las etapas de
informatizacion e informacionalizacién de la sociedad, y la industria
turistica intensiva en informacion, este desarrollo tecnologico estd
produciendo cambios significativos en la estructura econdmica y
social. Ademés la industria turistica era y es atractiva para el
desarrollo de tecnologias de informacion, el turismo es una actividad
interterritorial que promociona y comercializa actividades ofrecidas

lejos del lugar donde se encuentra el cliente.

Las nuevas tecnologias pueden generar oportunidades:
e Potencian el turismo interesado en la identidad de los pueblos,
favoreciéndola.
e Facilita el desarrollo econdmico de dreas que antes interesaban

menos a los agentes turisticos.
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e Permiten la segmentacion del mercado y la creacion de nuevos
servicios.

e Aportan nuevas herramientas que contribuyen a la
sostenibilidad (consumos energéticos, agua, residuos).” 19 de
Diciembre de 2012, disponible en la siguiente pagina

electronica: http://www.eumed.net/eve/resum/07-07/1lc.htm.

La finalidad del proyecto es dotar a los turistas guias de viajes personalizadas, el
sistema permite visualizar rutas predefinidas, proporcionar informacion de
puntos de interés, ayudar al turista en sus desplazamientos por la ciudad. Todo
ello de acuerdo al perfil del turista (si viaja solo, en familia, con o sin nifios, si

se trata de una persona discapacitada, sus aficiones, ete.).

1.2. Dispositivos Moviles

Segin ARANAZ, Jaime en su articulo Dispositivos Méviles manifiesta que:
“Un dispositivo mévil es todo aparato electrénico de pequefio tamafio, con
capacidades de procesamiento, con conexion permanente o intermitente a una
red, con memoria limitada, disefiados especificamente para una funcion, pero
que pueden llevar a cabo otras funciones mas generales.”11 de Noviembre del
2011, disponible en la pagina: http://earchivo.uc3m.es/bitstream/10016/6506/
1/PFC_Jaime_Aranaz_Tudela 2010116132629.pdf.

Segiin FERNANDEZ, Juan Manuel en su articulo Tipos de Dispositivos
Moviles manifiesta que: “Los dispositivos méviles son aquellos
suficientemente pequefios para ser transportados y empleados durante su
transporte. Normalmente se sincronizan con un sistema de sobremesa para
actualizar aplicaciones y datos.”20 de Septiembre del 2012, disponible en

lapéagina: http://leo.ugr.es/J2ME/INTRO/intro_4.htm.

Segun lo analizado anteriormente dispositivo mévil es un aparato electrénico o

un teléfono moévil que cumple funciones basicas parecidas a las de un pe.
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De acuerdo a las caracteristicas de un dispositivo maévil, el sitio web citado

anteriormente menciona lo siguiente:

¢ Esde reducido tamaiio, haciéndolo fécil de transportar.

e Cuenta con una cierta capacidad de computacion y almacenamiento de
datos.

® Incorpora elementos de E/S basicos (por lo general, pantalla y/o algin

tipo de teclado).

Mas alla de estas caracteristicas comunes, los dispositivos méviles forman en
la actualidad un grupo sumamente heterogéneo y pueden incorporar casi
cualquier componente de hardware y software que amplia y diversifica su
funcion inicial. El mas frecuente sin duda es la conexion telefonica
(incluyendo servicios como el envio de SMS, MMS, y acceso WAP) o la

conexion a Internet.

1.2.1. Tipos de Dispositivos Moviles

Segun el criterio de varios autores, dado el variado nimero de niveles de
funcionalidad asociado con dispositivos mdviles, es necesario hacer una

clasificacion de los mismos.

* Dispositivo Mévil de Datos Limitados (Limited Data Mobile Device):
Dispositivos que tienen una pantalla pequefia, principalmente basada en

pantalla de tipo texto con servicios de datos generalmente limitados a

SMS y acceso WAP.

e Dispositivo Mdévil de Datos Bisicos (Basic Data Mobile Device):
Dispositivos que tienen una pantalla de mediano tamafio, (entre 30 x 120
y 240 x 240 pixeles), ment o navegacion basada en iconos por medio de
una «rueda» o cursor, y que ofrecen correo electronico, lista de

direcciones, SMS, y un navegador web basico. Un tipico ejemplo de este

29




tipo de dispositivos son los BlackBerry y los teléfonos inteligentes

(“smartphones™).

e Dispositivo Movil de Datos Mejorados (Enhanced Data Mobile
Device): Se caracterizan por tener pantallas de medianas a grandes (por
encima de los 240 x 120 pixeles), navegador web, y que ofrecen mas
aplicaciones nativas como aplicaciones de Microsoft Office (Word.,
Excel, PowerPoint) y aplicaciones corporativas usuales, en version

movil, portales e intranet.

1.2.2. Sistema Operativo Movil

De acuerdo a CONDE, Rita en su tema Sistemas operativos de celulares en
la lupa manifiesta que: “Sistema operativo mévil es un sistema operativo que
controla un dispositivo mévil al igual que los Pes utilizan Windows o Linux
entre otros. Sin embargo, los sistemas operativos moviles son més simples y
estan orientados a la conectividad inaldmbrica, convierten al teléfono en un
completo aparato multimedia.”04 de Marzo del 2013, disponible en la
siguiente pagina de internet: http://celulares.about.com/od/Smartphones/a/

Sistemas-Operativos-De-Celulares-En-La-Lupa.htm.

De acuerdo a IMFORMATICAHOY en su articulo Definicion de Sistema
Operativo manifiesta que: “Sistema operativo moévil es un conjunto de
programas informaticos que permite la administracion eficaz de los recursos de
un Teléfono maovil, permitiendo ademads la interaccion con el usuario.” 10 de
Octubre del 2011, disponible en la siguiente pdgina de internet:

http://definicion.de/sistema-operativo/.

De acuerdo a lo analizado anteriormente un sistema operativo movil es a aquel
que controla a un teléfono celular convirtiéndolo en un aparato movil que

realiza diferentes funciones multimedia.




1.2.2.1. Sistemas Operativos para Méviles en el Mercado

Tabla N1.1Sistemas operativos

Sistema Valoracion Ventajas Inconvenientes Aplicaciones Teléfonos

Operativo

Android Muy buena. Personalizacion de su | Complicacién  en | Cantidad y |LG, Samsung,
interfaz de usuario. |las actualizaciones | variedad  estdn Sony Ericsson
por la facilidad para |del S.O en el | garantizadas.
transferir ficheros. celular.

Symbian Aceptable. Funciona Ofrece opciones en | De calidad. sin | Nokia
correctamente y es | el correo | llegar a despertar
facil de usar. electrénico. mucho interés.

los Muy buena. Sincronizacién de tus | Pero debes tener | Aplicaciones iPhone
archivos multimedia o | instalados en los | disefadas para
las actualizaciones via | dispositivos el | utilizar informatica
Wi-Fi. iTunes. portatil.

BlackBerry Aceptable. Teclado fisico | Configuracion Pocas aplicaciones | Blackberry.

comodo para escribir.

inicial complicada,
de servidores

propios Blackberry.

y de mala calidad.




Windows  Phone | Muy buena. Mejores precios, 100000 Samsung, LG,
ik resolucion de pantalla aplicaciones y |HTC, Huawei y
y compatibilidad. juegos. Nokia.
Bada Aceptable Cubre tanto los Pocas Samsung
teléfonos aplicaciones y de
inteligentes de  gama mala calidad.
alta como los de gama
baja.
MeeGo Aceptable Compatible solo | Pocas Nokia N90O
con Nokia N900, aplicaciones.

Fuente: De Acuerdo a Varios Autores
Realizado por: Grupo Investigadoras.




De acuerdo a lo analizado existen diferentes sistemas operativos y cada uno de
estos tienen sus propias aplicaciones, asi en la aplicacién a desarrollar
utilizaremos el sistema operativo Windows Phone debido a que nos
proporciona una interfaz de usuario rapida, facil y flexible, ya que es

manejable a través de botones y ments similares al escritorio de Windows.

1.2.3. Software Propietario

Segun SLIDESHARENET, en su articulo Software Propietario dice que:
“Propietario se refiere a cualquier programa informético que algin individuo
0 compaiia retiene el derecho de autor exclusivo sobre una pieza de
programacion, al mismo tiempo que niega a otras personas el acceso al codigo
fuente del programa y el derecho a copiarlo, modificarlo o estudiarlo.”15 de
Octubre del 2011, disponible en lapagina:http://www.slideshare.net/pabloal

buera/software-propietariol 5 69982,

Segin APC Asociacion para el Progreso de las Comunicaciones en su articulo
Software Propietario dice que: “Software Propietario es cualquier programa
informdtico en el que el usuario tiene limitaciones para usarlo, modificarlo o
redistribuirlo (esto ultimo con o sin modificaciones). (También llamado codigo
cerrado o software no libre. privado o privativo).” 18 de Agosto del 2011,

disponible en la pagina: http://www.apc.org/es/glossary/term/241.
Segun lo analizado anteriormente software propietario son programas
informdticos cuyo codigo fuente no esta disponible o el acceso a éste se

encuentra restringido, manteniendo los derechos sobre el uso, modificacion o

distribucion del programa.

v" Ventajas

De acuerdo a las ventajas del software propietario el sitio web citado

anteriormente manifiesta las siguientes:
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— Facilidad de adquisicion (puede venir preinstalado con la compra del
pc, o encontrarlo facilmente en las tiendas).

— Las empresas que desarrollan este tipo de software son por lo general
grandes y pueden dedicar muchos recursos, sobretodo econdomicos, en
el desarrollo e investigacion.

— Interfaces graficas mejor disefiadas.

— Mas compatibilidad en el terreno de multimedia y juegos.

— Mayor compatibilidad con el hardware.

— Software para aplicaciones muy especificas. Existe software
propietario disefiado para aplicaciones muy especificas que no existe

en ningun otro lado mas que con la compaiiia que lo produce.

v Desventajas

De acuerdo a las desventajas del software propietario el sitio web citado
anteriormente manifiesta las siguientes:

- Imposibilidad de copia.

- Imposibilidad de modificacion.

- Imposibilidad de redistribucion.

- El usuario que adquiere software propietario depende al 100% de la

empresa propietaria.

1.2.4. Aplicacion Movil

Segun VARAS, Cinthia 2010, pag. 35, en la tesis de MARKETING MOVIL.
dice que: “Aplicacion es un tipo de programa informatico que se instalan para
ampliar las funcionalidades del terminal, disefiado para funcionar en teléfonos
inteligentes y unidades portatiles similares, muchas aplicaciones méviles vienen

preinstaladas en los aparatos pero la mayoria se adquiere via internet.”
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Seguin MASTERMAGAZINE en su articulo Aplicaciones Mdviles manifiesta
que: “Aplicacion Mévil es un programa informatico creado para llevar a cabo o
facilitar una tarea en un dispositivo movil. Existe multitud de software en el
mercado, pero sélo se denomina Aplicacion Mévil aquel programa que ha sido
creado con un fin determinado. para realizar tareas concretas.” 28 de Noviembre

del 2012, disponible en la pagina: http://www.mastermagazine.info/termino/3874.

php.

Segtin lo analizado aplicaciones méviles son pequefios programas informaticos
que se instalan en el teléfono celular para ampliar las funcionalidades del mismo
y para su desarrollo se debe contar con un emulador para realizar una prueba de

una aplicacion y corregirla si es necesario.

1.2.4.1.  Desarrollo de Aplicaciones Moviles

De acuerdo a MSDN en su articulo ;Que es el Desarrollo de Teléfonos?
Informacion General manifiesta que: “El desarrollo de aplicaciones méviles es
un término para el proceso de escribir aplicaciones moviles. Los teléfonos
ejecutan un sistema operativo como plataforma para proporcionar servicios a las
aplicaciones. Como resultado, el desarrollo en dispositivos moviles es parecido
al desarrollo de escritorio pero con matices. Los teléfonos no tienen la memoria
ni el rendimiento de los pec’s. Para simplificar el desarrollo. muchos
desarrolladores inicialmente ejecutan, depuran y prueban sus aplicaciones en
una version de software del teléfono. también conocido como emulador.” 19 de
diciembre del 1011, disponible en la siguiente pagina de internet:

http://msdn.microsoft.com/es-es/ft380145#one.

1.2.4.2.  Importancia de aplicaciones moviles

De acuerdo al SOCIALETIC en su tema La importancia de las apps

moviles manifiesta que: desde hace tiempo, para cualquier empresa, es
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imprescindible tener presencia en la red, sin embargo, hoy en dia esto
no es suficiente. En este sentido, es fundamental disponer de una
aplicacion movil como un elemento diferenciador, asi como una
interesante herramienta publicitaria. Una aplicacion, debe ser de
calidad, intuitiva y resultar prictica para sus usuarios. Sin duda alguna
las apps moviles son, hoy en dia, unas herramientas de comunicacion
y venta, que muchas empresas no pueden obviar en sus estrategias de
busqueda de resultados tanto tangibles como intangibles; tanto a corto
como a medio y largo plazo. 21 de Diciembre del 2012, disponible en
la siguiente pdgina de internet: http://www.socialetic.com/la-

importancia-de-las-apps-moviles.html, 21/12/2012.14:20.

Segin lo analizado disponer de una aplicacién mévil es muy importante
especialmente para las empresas ya que dichas aplicaciones son utilizadas como
herramientas de publicidad, teniendo como objetivo principal obtener un
resultado positivo, por esta razon hemos creido conveniente realizar una
aplicacion mévil que contendra una informacion especifica de la cual el usuario

podra disponer sin permanecer en un lugar fijo.

1.2.5. Método Aplicable para el Desarrollo de Aplicaciones

Moviles

Segin BLANCO, Paco y otros 2009, Pé4gs. 5, en su obra Metodologia de
Desarrollo para Sistemas Moviles expresan que: “El desarrollo de aplicaciones
moéviles difiere del desarrollo de software tradicional en muchos aspectos, lo que
provoca que las metodologias usadas para estos entornos también difieran de las
del software clasico. Esto es porque el software mavil tiene que satisfacer una

serie de requerimientos y condicionantes especiales que lo hace mas complejo.

La mayor parte de los proyectos de desarrollo de software se lleva a cabo por

equipos de desarrolladores pequefios que requieren de un método de desarrollo.”
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1.2.5.1.  Metodologia Mobile-D

Segtin RODRIGUEZ, Pedro 2010, Pag. 25, en su obra Método de Desarrollo
para Aplicaciones Moviles expresa que: “El objetivo de este método es
conseguir ciclos de desarrollo muy rapidos en equipos muy pequefios. Basado
en metodologias conocidas pero aplicadas de forma estricta como: extreme
programming, se creo en un periodo de intenso crecimiento en el terreno de las
aplicaciones moviles. De acuerdo a la metodologia Mobile-D los proyectos

deberian finalizar con el lanzamiento de productos completamente funcionales.”

Grifico N° 1.1. Fases Metodologia Mobile-D

PRUEBA DEL
SISTEMA

EXPLORACION INICIALIZACION PRODUCCION ESTABILIZACION

PREPARACION DE
REQUISITOS
TECNICOS

DESARROLLO

ANALISIS DE DESARROLLO Y
REQUISITOS PROGRAMACION

Fuente: RODRIGUEZ 2010, Pags. 25

v Fases de desarrollo

Segtin HEMARA Pablo, 2009, Pag.36. en su obra Ciencia basada en
¢l disefio manifiesta que: “Se compone de distintas fases de desarrollo:
exploracion, inicializacion, fase de producto, fase de estabilizacion y

la fase de pruebas.

En la fase de exploracion se centra la atencion en la planificacion y a
los conceptos bésicos del proyecto. Los autores de la metodologia

ponen ademds especial atencion a la participacion de los clientes en




esta fase. Aqui es donde hacemos una definicion del alcance del
proyecto y su establecimiento con las funcionalidades donde

queremos llegar.

En la iniciacién configuramos el proyecto identificando y preparando
todos los recursos necesarios. Los autores de Mobile-D afirman que su
contribucion al desarrollo agil se centra fundamentalmente en esta

fase, en la investigacion de la linea arquitectonica.

En la fase de producto se repiten interactivamente las subfases.
Primero se planifica la iteracion de trabajo en términos de requisitos y

tareas a realizar. Se preparan las pruebas de la iteracion de antemano.

En la fase de estabilizacion se realizan las acciones de integracion
para asegurar que el sistema completo funcione correctamente y para

enganchar los posibles madulos separados en una Gnica aplicacion.

FFase de pruebas. Una vez parado totalmente el desarrollo se pasa una
fase de testeo hasta llegar a una version estable. Si es necesario se
reparan los errores, pero no se desarrolla nada nuevo. El producto
terminado e integrado se pruecba con los requisitos de cliente y se

eliminan todos los defectos encontrados.
Para el desarrollo de la aplicacion movil se utilizara la metodologia Mobile-D ya
que ecsta metodologia estd disefada para desarrollar grandes programas vy

almacenarlas en pequefios equipos, ademads el desarrollo de las fases es el mas

adecuado en nuestro caso ya que nos da como resultado una aplicacion funcional.

1.2.6. Visual Studio 2010 Express para Windows Phone

Segan MSDNen su articulo Lo mas Destacado de Visual Studio 2010

Express y Visual Studio dice que: “Visual Studio Express es un programa
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de desarrollo de entorno integrado (IDE) que permite compartir
herramientas y crear soluciones en varios lenguajes de programacion tales
como Visual C++, Visual C#, Visual J#, ASP.NET y Visual Basic .NET. Es
de caricter gratuito y es proporcionado por la compaiifa Microsoft
Corporation orientdndose a desarrolladores de programacion web y de
aplicaciones.” 15 de Abril del 2012, disponible en las siguientes paginas de
internet: http://msdn.Microsoft.com/eses/library/vstudio/ms165088%28v=v

5.100%29.aspx.

Segiin DORSEY. Terrence2012, Segunda Edicion, Pag. 31, en su obra
Visual Studio 2010 para Windows Phone expresa que: “Visual Studio
Express permite a los desarrolladores crear aplicaciones, sitios vy
aplicaciones web, asi como servicios web en cualquier entorno que soporte
la plataforma NET. Asi se pueden crear aplicaciones que se
intercomuniquen entre estaciones de trabajo, paginas web y dispositivos

moviles.”

De acuerdo a lo analizado anteriormente trabajaremos con Visual Studio 2010
Express debido a que permite la compatibilidad con Windows Phone con la cual
realizaremos el disefio de nuestra aplicacion. Ademds Visual Studio 2010 Express

cuenta con caracteristicas apropiadas para realizar aplicaciones moviles.

1.2.6.1.  Caracteristicas

De acuerdo a las caracteristicas de Visual Studio 2010 Express para Windows
Phone el sitio web citado anteriormente manifiesta lo siguiente:
e Mejoras del IDE de Visual Studio
» Nueva apariencia y comportamiento.- Con el fin de mejorar la
legibilidad. Se han quitado las lineas y los degradados innecesarios
para conseguir una mayor claridad.

® Herramientas para ayudar a explorar el codigo con rapidez
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~ Editor de codigo.- Facilita la lectura del codigo, al hacer clic en un

simbolo, las instancias de simbolo se resaltan automaticamente.

e Compatibilidad mejorada con Silverlight.- La compatibilidad del

disenador es igual para proyectos de Silverlight y de WPF.

e Herramientas de compilacion y depuracion

» Con las configuraciones de compilacion puede seleccionar los
componentes que se van a generar y excluir los que no se van a
generar.

~ La compilacion de la aplicacion le ayuda a detectar errores de
compilacion. Estos errores pueden deberse a una sintaxis
incorrecta, a palabras clave mal escritas.

» Después de generar la aplicacion, puede utilizar ¢l depurador para
detectar y corregir problemas como errores logicos y semanticos.

» La Lista de errores (Ventana) muestra errores. advertencias y otros

mensajes relacionados con la depuracion.

1.2.7. Windows Phone

Segun Aula Vulcan en su articulo Novedades de Mango manifiesta que “Este
sistema operativo de Microsoft para méviles incluye toda una serie de interesantes
caracteristicas que: "endulzaran" nuestro dispositivo, v una gran cantidad de
nuevas funcionalidades en cuanto a integracion, comunicacion, manejo y armonia
se refiere; ademds de numerosas mejoras destinadas a potenciar el desarrollo de
aplicaciones, enfocdndose principalmente a entornos profesionales, lo que podria
ser una nueva estrategia que complica las cosas para BlackBerry.”, 28 de
Diciembre del 2012, disponible en la siguiente pagina de internet

http://www.dnmplus.net/articulos/mango-novedades-en-windows-phone-7-5.aspx.

De acuerdo a YERAY, Josué 2012, Primera Edicion, Editorial Krasis Press, Pag.

15, en su obra Desarrollo en Windows y Windows Phone con C# y XAML
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expresa que: “Windows Phone es un sistema operativo mévil desarrollado por
Microsoft, como sucesor de la plataforma Windows Mobile. Esta pensado para el
mercado de consumo generalista en lugar del mercado empresarial, con Windows
Phone Microsoft ofrece una nueva interfaz de usuario e integra varios servicios

en ¢l sistema operativo.”

Segun lo analizado Windows Phone es una plataforma con una gran interfaz
grafica para el usuario ademas permite el almacenamicnto y actualizacion de
datos ¢ imdgenes, acceso a internet, su programacion es directa y utiliza
herramientas como Visual Estudio 2010, Emulador para Windows Phone y

Silverlight para Windows Phone.

1.2.7.1 Caracteristicas

Segin PC World en su articulo Nuevas Funciones en Windows Phone 7.5
manifiesta que: =
e Nuevo navegador Internet Explorer 9 con soporte de HTMLS y
renderizado de graficos por hardware.
e SkyDrive que se sincroniza con Office Hub, afadiendo soporte de
sincronizacion para documentos de Word. Excel y PowerPoint.
e Buscador de imagenes Bing: Bing Vision y Bing Audio ahora van a tener
una nueva caracteristica para poder buscar imagenes mediante Bing.
e Soporte para acceso a redes inalambricas Wifi de empresa con
caracteristica con modo Invisible.
e Windows Live con chat de Facebook.” Disponible en la siguiente pagina

de internet: http://www.peworld.com.mx/Articulos/13001.htm

1.2.7.2. Arquitectura Windows Phone 7.5
Segun SLIDESHARE en su articulo  Arquitectura de la plataforma de desarrollo
de Windows Phone 7.5 manifiesta que: “Microsoft se enfoca en llevar su propio

sistema operativo a los teléfonos, es asi hace frente a la fragmentacion de
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Hardware y Software existente en el ecosistema, es decir a la diversidad de
modelos que hay en el mercado, en Windows Phone 7.5 nos encontramos un

modelo de Hardware y Software claro y conciso.
v Modelo de Hardware

Microsoft como fabricante del sistema. requiere que todo teléfono que desee
ejecutar Windows Phone 7.5 disponga de unas caracteristicas minimas. para
asegurar la consistencia de todos los usuarios del sistema. con este modelo todos

los usuarios obtienen la misma experiencia de uso.

Por las que todo fabricante que desease crear terminales para el nuevo sistema

debe guiarse.

Grifico N° 1.2. Arquitectura de Hardware en Windows Phone
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windows-phone-7-5518091

v" Modelo de Software

Grifico N° 1.3. Arquitectura de Software en Windows Phone
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Fuente:http://es.slideshare.net/movilforum/arquitectura-de-la-plataforma-de-desarrollo-de-
windows-phone-7-551809 |
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Vamos a clasificar el software que funciona en Windows Phone 7.5 en 3 modelos:
e Modelo de Aplicacion. Las aplicaciones se despliegan en forma de
paquete XAP, es un archivo dentro del cual podemos encontrar los
ensamblados y recursos originales de nuestra aplicacion.
* Modelo de UL Es el conjunto de interacciones que realiza un usuario sobre
nuestra aplicacion ¢ incluso puede involucrar a otras app.
 Integracion con la Nube. Por defecto tenemos integracion con servicios
como Exchange, Google Mail, Hotmail, Xbox Live, Skydrive, Facebook o
Bing. "20 de Enero del 2013, disponible en la pagina de internet:
hitp://es.slideshare.net/movilforum/arquitectura-de-la-plataforma-de-

desarrollo-de-windows-phone-7-5518091.

De acuerdo a lo analizado la Arquitectura de Microsoft como fabricante del
sistema, requiere que todo teléfono que desee ejecutar Windows Phone 7.5
disponga de unas caracteristicas minimas, para asegurar el equilibrio de todos los
usuarios del sistema. con este modelo todos los usuarios obtienen la misma
experiencia de uso y los desarrolladores sabemos que nuestra aplicacion

funcionara de forma idéntica en dispositivos que tengan Windows Phone.

1.2.8. Emulador de Windows Phone

Segun WINDOWS PHONE Y .NET en su obra Emulador de Windows Phone
expresa que: “Emulador de Windows Phone es una aplicacion de escritorio que
emula un teléfono de Windows 7. Proporciona un entorno virtualizado en el que
se pueden desarrollar, depurar y probar las aplicaciones de Windows Phone. Al
utilizar el emulador, se puede proceder a los escenarios de desarrollo comunes sin
un dispositivo fisico.” 28 de Diciembre del 2012, disponible en la siguiente pagina

de internet: http://msdn.microso ft.com/cnus/library/%28v=vs.92%29.aspx.
Segun FERREIRO, Julian en su articulo Emulador de Windows Phone manifiesta

que: “Emulador es una aplicacion de escritorio que emula un dispositivo

Windows Phone. Proporciona un entorno virtual en el que se puede depurar y
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probar aplicaciones de Windows Phone sin un dispositivo fisico. Puede probar la
aplicacion en un emulador de imagen tnica para cada una de las versiones de
sistemas operativos y resoluciones de pantalla compatibles con Windows Phone.”
14 de Octubre del 2013, disponible en la siguiente pagina: http://translate.google.
com.ec/translate?hl=es&sl=en&u=http://msdn.microsoft.com/enus/library/windo
wsphone/develop/ff402563%28v%3Dvs.105%29.aspx& prev=/searc h%3Fq%3De

mulador?%2Bde%2Bwindows%2Bphone%26biw%3D1440%26bih%3D756.

De acuerdo a lo analizado anteriormente el Emulador de Windows Phone esta
disefiado para proporcionar un rendimiento comparable al de un dispositivo real.
Sin embargo es recomendable que la aplicacion mévil se prucbe en un dispositivo

fisico.

1.2.9. C Sharp

Segin ENCICLOPEDIA MICROSOFT VISUAL C# en su tema El futuro C
sharp considera que: “C# evoluciono a partir del lenguaje C/C++ incorporando
numerosas instrucciones, funciones y palabras clave directamente relacionadas
con la interfaz grifica de Windows. Actualmente ofrece capacidades para
realizar un disefio completamente orientado a objetos y acceso directo a
Microsoft .NET Framework. C# es actualmente uno de los lenguajes de
programacion mas populares en informatica y comunicaciones.” 19 de Octubre
del 2011. disponible en la siguiente pagina de internet: http://www.rama.es/libro
s/ENCICLOPEDIAMICROSOFT-VISUAL-C-3EDICION/5927/978-84-7897-
986-8.

Segun ARCHER, Tom 2010. Primera Edicion, Editorial McGrawHill, Pag. 23,
en su obra A fondo C# manifiesta que:*Visual C # es un lenguaje moderno y de
alto nivel. multi-paradigma, de proposito general de programacion para construir
aplicaciones utilizando Visual Studio y. NET Framework. C # ha sido disefiado

para ser simple, de gran alcance, con seguridad de tipos y orientado a objetos.”
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De acuerdo a lo definido anteriormente C# es un lenguaje de programacion con
funciones, instrucciones y palabras claves que nos ayudaran a realizar la
aplicacion movil compleja con facilidad y rapidez ya que es una herramienta

flexible y genera un codigo explicito.

1.2.10. Silverlight

Segin COMUNIDADBLOGGERS en su articulo Que es Microsoft
Silverlightdice que: “Es una tecnologia para aplicaciones web que agrega
nuevas funciones multimedia como la reproduccién de videos, graficos
vectoriales, animaciones e interactividad a las mismas. Silverlight es un
complemento de Microsoft que nos permite desarrollar aplicaciones
enriquecidas para la web, ofreciendo un modelo de programacion flexible y
coherente compatible con lenguajes .NET.” 22 de Junio del 2012, disponible en
la péagina de internet: http://www.comunidadbloggers.com/2010/04/que-es-

microsoft-silverlight.html.

Segin  POSADAS, Marino 2011, Primera Edicién, Editorial ISBN: 0978-84-
934895-9-5, Pag. 13, en su obra Programacién en Silverlight manifiesta que:
“Silverlight es una herramienta de desarrollo de gran alcance para crear
atractivas experiencias de usuario interactivas para aplicaciones web y moviles.
Silverlight es un plug-in, impulsado por él. NET y compatible con multiples

navegadores, dispositivos y sistemas operativos.”

De acuerdo a lo analizado anteriormente Silverlight es utilizado para crear
aplicaciones moviles. Puedes agregar botones, animaciones o graficos a la
aplicacién que posteriormente pueden ser agregados a un sitio web.

1.2.10.1. Caracteristicas

De acuerdo a varios autores manifiestan lo siguiente:

* Proporciona experiencias de medios y aplicaciones interactivas




enriquecidas (RIA) para la Web que incorporan video, animaciones,
interactividad e interfaces de usuario sensacionales.

» Crea experiencias web mas completas y atractivas que aprovechan al
maximo la capacidad del cliente para obtener el mejor rendimiento.

e Unmodelo de programacion flexible con herramientas de colaboracion.

» Modelo de presentacion coherente con XAML, el lenguaje de presentacion
declarativo usado en aplicaciones de Windows Vista. Los controles,
disefios visuales, archivos multimedia y otros elementos pueden presentar

con fidelidad de disefio en las aplicaciones de Silverlight y de Windows.

1.2.11. Herramientas Case

Segin ZONALISTA en su tema Herramientas CASE, para cada parte de
desarrollo de software manifiesta que: “Las herramientas CASE son diversas
aplicaciones informaticas destinadas a aumentar la productividad en el desarrollo
de software reduciendo el costo de las mismas en términos de tiempo y de dinero.
Estas herramientas pueden ayudar en todos los aspectos del ciclo de vida de
desarrollo del software, en tareas como el proceso de realizar un disefio del
proyecto, calculo de costos, implementacion de parte del codigo autométicamente
con el disefio dado., compilacion automatica, documentacion o deteccién de
errores.” 04 de Marzo del 2013, disponible en la siguiente pagina de internet:
http://zonalista.blogspot.com/2012/2012/10/ herramientas-case-para-cadapartedel.

html.

Segun WILLIAMS, Davis 2009, Primera Edicion, Editorial PARANINE O, Pag.
18.en su obra HERRAMIENTAS CASE manifiesta que:  Herramienta Case es la
aplicacion de tecnologia informatica a las actividades, las técnicas y las
metodologias propias de desarrollo, su objetivo es acelerar el proceso para el que
han sido disefiadas, en el caso de CASE para automatizar o apoyar una o mas

fases del ciclo de vida del desarrollo de sistemas.”
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De acuerdo a lo analizado anteriormente Herramienta Case es una tecnologia
informdtica para la realizacion de un disefio, cuyo objetivo es reducir tiempo y

dinero en el desarrollo de un software.

1.2.11.1. Power Designer

Segun ECUARED en su tema Power Designer manifiesta que: “Power Designer,
herramienta para el analisis, disefio inteligente y construccion solida de una base
de datos y un desarrollo orientado a modelos de datos a nivel fisico y conceptual,
que da a los desarrolladores Cliente/Servidor la mas firme base para aplicaciones
de alto rendimiento.” 19 de Marzo del 2013, disponible en la siguiente pagina de

internet: http://www.ecured.cu/indexphp/PowerDesigner.

1.2.11.2. Uml

Segun AQUINO. Paola y otros 2012, Pag. 52,53, en la tesis de DISENO DE UN
SISTEMA MOVIL DE RECORRIDO TURISTICO EN EL DEPARTAMENTO
DE LIMA, dice que: “Lenguaje Unificado de Modelado es el lenguaje de
modelado de sistemas software utilizado en la actualidad; es un lenguaje grafico
para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema. UML ofrece un
estandar para describir un "plano” del sistema (modelo), incluyendo aspectos
conceptuales tales como procesos de negocio. funciones del sistema. y aspectos
concretos como expresiones de lenguajes de programacion v esquemas de bases

de datos

Este lenguaje nos ayuda a realizar diferentes diagramas como:
e Diagramas de casos de uso
e Diagramas de secuencia

e Diagramas de colaboracion.”

Segiin SPARKX Sistems en su tema UML manifiesta que: “El Lenguaje de

Modelamiento Unificado es un lenguaje grafico para visualizar, especificar y
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documentar cada una de las partes que comprende el desarrollo de soltware. UML
entrega una forma de escribir clases en un lenguaje determinado, esquemas de
base de datos y componentes de software reusables.” 17 de Agosto del 2012,
disponible en la siguiente pdgina: http://modeling-languages.com/libro-sobre-

uml/.

Segtin lo analizado anteriormente UML (lenguaje de modelado) Es un lenguaje
grafico para visualizar, especificar, construir procesos y documentar un sistema,
tambicn se puede decir que UML ofrece un estandar para describir un "plano” del

sistema (modelo), esquemas de bases de datos.

1.2.12. Bases de Datos Moviles

Segin SLIDESHARE.NET en su articulo Base de Datos Maviles considera
que: “Una base de datos es un conjunto de informes recopilados en formas
ordenadas que permite relacion entre ellos y comunicaciones entre:
celulares, redes de drea local, inaldmbricas, servicios de satélites, laptop. Ya
que permiten a los usuarios “moviles”™ la posibilidad de disponer de
informacion a cualquier momento y desde cualquier lugar.”23 de Abril del
2009. disponible en la siguiente pagina electronica: http:/www.todopocked.

com/showthread.php/1156 SQL-Server-Nuevo-SQL-Server-CE-2.0.

Segin VASQUEZ. Jaime 2011, Primera Edicién, Editorial Instituto
Tecnologico Metropolitano, Pag. 17, en su abra Consulta y actualizaciones
de Bases de Datos en Dispositivos Moviles, manifiesta que: “Una base de
datos movil es una base de datos que puede ser instalada en un dispositivo
de movil a través de una red movil. La memoria caché se manticne para
almacenar los datos frecuentes y transacciones de manera que no se pierdan

debido a un fallo de conexion.”
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De acuerdo a lo analizado anteriormente Una base de datos mavil es una
base de informes portable. La mayor ventaja se encuentra en que ofrece

informacion al usuario en el mismo momento que es solicitada.

1.2.12.1. SQL Server Compact Edition

Segin  TORRES, Jos¢ 2012, Primera Edicion, Editorial Krasis Press. Pag.
28, en su obra SQL Server Compact Edition manifiesta que: “SQL Server
CE expone un sistema esencial de caracteristicas de la base de datos
relacionales, asi como un procesador QUERY y una ayuda para las
transacciones y los tipos de datos clasificados, mientras que mantiene una
forma compacta que preserve recursos del sistema.” Disponible en la
siguiente pagina: http://geeks.ms/blogs/jmtorres/archive/2008/08/04/miprim

er-libro-sqlserver compact-2008.aspx.

Segun SLIDESHARE.NET su articulo Base de Datos Moviles considera
que: “SQL Server Compact Edition ofrece funcionalidad de base de datos
relacional en un espacio reducido: un solido almacén de datos. un
procesador de consultas de optimizacion y una conectividad escalable y de
confianza. Estd apoyado en el lenguaje estructurado de consulta SQL vy
proporcionando un modelo del desarrollo.”23 de Abril del 2009, disponible
en la siguiente pagina electronica: http://www.todopoketpe.com/ showthrea

d.php/1156-SQL-Server-Nuevo-SQL-Server-CE-2.0.

De acuerdo a lo analizado anteriormente Microsoft SQL Server Compact
Edition es una la base de datos que permite un solido almacén de datos en
un espacio reducido permitiéndonos también realizar diversas consultas.

1.2.12.2. Linq

Segiin SCRIBD en su articulo Usando LINQ to SQL manifiesta que:
"LINQ (Language - Integrated Query) Lenguaje Integrado de Consultas
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(LINQ) es un conjunto de caracteristicas presentado en Visual Studio 2008
que agrega capacidades de consulta eficaces a la sintaxis de los lenguajes
C# y Visual Basic. LINQ incluye patrones estdndar y de ficil aprendizaje
para consultar y actualizar datos, y su tecnologia se puede extender para

utilizar potencialmente cualquier tipo de almacén de datos.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente LINQ to SQL es una implementacion
de ORM(object relational mapping, mapeador de objetos relacionales) es una
técnica de programacion cuyo principal {in es permitir que dos mundos que son
muy distintos puedan convivir, ya que por un lado tenemos la Programacion
Orientada a Objetos y por el otro las bases de datos relacionales. Ademas LINQ

to SQL nos permite modelar bases de datos relacionales con clases de NET.

1.2.13. Google Maps

Segun SARAPURA. Kruger 2002, Pégs. 21,22 con el tema Disefio De Un Sistema
Movil manifiesta que: “Google Maps es el nombre de un servicio de Google. s
un servidor de aplicaciones de mapas en la Web. Ofrece imagenes de mapas
desplazables, asi como fotos satelitales del mundo e incluso la ruta entre
diferentes ubicaciones o imagenes a pie de calle Google Street View. Una
aplicacion Windows, Mac y Linux que ofrece vistas del globo terraqueo, sea de

dia o de noche.”

De acuerdo a lo analizado Google Maps es un servicio de google para visualizar
aplicaciones de mapas que ofrece desde fotos satelitales del mundo hasta

imagenes a pie de calle.
1.2.13.1. Caracteristicas de Google Maps
Segun el criterio de varios autores Google Maps ofrece la capacidad

de hacer acercamientos o alejamientos para mostrar ¢l mapa. El

usuario puede controlar el mapa con el mouse. las teclas de direccion




o las teclas "+" y "-" para controlar el nivel de zoom. Los usuarios
pueden ingresar una direccion, una interseecion o un drea en general

para buscar en el mapa.

Los resultados de la busqueda pueden ser restringidos a una zona.
gracias a Google Local. Por ejemplo, si alguien quiere consultar por
"Wallles in Ottawa" para encontrar restaurantes que sirven este
alimento cerca de la ciudad. Las busquedas pueden encontrar una

amplia gama de restaurantes, hoteles, teatros y negocios generales.
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CAPITULO 11

INTERPRETACION DE RESULTADOS DE LA
INFORMACION DE CAMPO

2.1. Introduccion

Mediante el presente capitulo se expone el analisis y la interpretacion de los
resultados obtenidos a través de la investigacion de campo, en este tipo de
investigacion se utilizd métodos, técnicas e instrumentos que ayudaron a obtener
una informacion mas clara y precisa para solventar las necesidades de un usuario
o turista. ademds para la representacion de la informacion se utilizo graficos como

los diagramas de pasteles en forma de porcentaje sobre un total.

2.2. Reseiia Historica

2.2.1. Caracterizacion de la Cimara Provincial del Turismo.
Constitucion.

Articulo 1. Bajo la denominacion nacional de FENACAPTUR (Federacion
Nacional de Cémara Provincial del Turismo) y de conformidad en el prescrito en
el articulo de la ley de camaras provinciales de turismo y de su federacion
nacional publicada en el registro oficial N° 689 del 5 de Mayo de 1995, queda

constituida esta entidad con sede en la ciudad donde radique el presidente electo.
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Asociacion,

Articulo 2. La FENACAPTUR es una entidad privada autonoma, con personeria
juridica sin fines de lucro que se forma con las camaras provinciales del turismo
existente en el ICETUR (Centro de Informacion Turistica).

Mision

Representar, respaldar ¢ informar a sus afiliados en todo momento y situacion que
lo requieran asi como de proporcionarles informacion actualizada sobre la

actividad, para contribuir al mejoramiento de la calidad de sus servicios en

beneficio del turista, de su empresa y de la provincia.

Vision

Aliliar a nuevos socios y proporcionar toda la informacion requerida para la
formacion, legalizacion y funcionamiento de una empresa turistica dentro del
marco de las leyes vigentes.

Organigrama Estructural

Grifico 2.1. Organigrama Estructural CAPTUR Cotopaxi
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Fuente: Sccretaria de la Camara Provincial del Turismo de Cotopaxi, GAD Municipal de
Latacunga, Aiio 2012.
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Ubicacion Geografica

Direccion: Parque Vicente Lednentre Quito y Tarqui N° 14 - 38
Teléfonos: (593) 3 2801112- 2814968

Grifico N° 2.2.Ubicacion Terrrestre
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Fuente https. //maps google.es/

La Cdmara Provincial del Turismo de Cotopaxi es una institucion privada,
autonoma y sin fines de lucro, que tiene como objetivo brindar informacion
actualizada a todas las empresas afiliadas a ella para mejorar la calidad de
servicio hacia los turistas y visitantes, de la misma forma proporcionar el
servicio de informacion turistica a las personas que lo requieran para su
beneficio personal. Ademds esta institucion apoya a la legalizacion vy

funcionamiento de nuevas empresas de turisticas.

2.3. Unidad de Estudio

2.3.1. Poblacion

En el ambito de la investigacion se ha creido conveniente tomar en cuenta la

siguiente poblacion de la Camara Provincial del Turismo de Cotopaxi y del
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Gobierno  Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Latacunga —

Direccion de Desarrollo Social Jefatura de Turismo.

Tabla N” 2.1 Poblacion
Involucrados

Director de la Camara Provincial del Turismo de Cotopaxi.
Secretaria de la Camara Provincial del Turismo de Cotopaxi.
Propictarios de los Hoteles, Restaurantes y Lugares turisticos
que integran la Camara Provincial del turismo de Cotopaxi de
la ciudad de Latacunga.

Turistas que registran la entrada durante un fin de semana en
el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton
Latacunga — Direccion de Desarrollo Social Jefatura de
Turismo.

TOTAL

Cantidad
|
1

68

30
100

Fuente: Secretaria de la Camara Provincial del Turismo de Cotopaxi, GAD Municipal de

Latacunga, Ao 2012.
Realizado por: Grupo Investigadoras.




2.4. Descripcion, Analisis e Interpretacion de resultados de las
encuestas aplicadas a propietarios de los hoteles, restaurantes y
lugares turisticos que integran la Camara Provincial del
Turismo de Cotopaxi (Ciudad de Latacunga),Director y
Secretaria de la misma.

Pregunta N° 1

¢Cree usted til la implementacion de una aplicacion de informacion turistica para
CAPTUR Cotopaxi?
Tabla N° 2.2. Pregunta N° 1

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
S 68 97%

NO 2 3%

TOTAL 70 100% |

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Griafico N° 2.3. Pregunta N° |
SI ®mNO

‘3%

97%

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Analisis e Interpretacion

Al preguntar acerca de la utilidad de una aplicacién mévil para CAPTUR, el

97% de los encuestados opinan que si y un 3% que no.

De los resultados obtenidos se deduce que los integrantes de CAPTUR Cotopaxi
de la ciudad de Latacunga, consideran que es necesaria la implementacion de
una aplicacion para el manejo de informacion turistica de forma eficiente y

sencilla.
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Pregunta N° 2

(Maneja usted aplicaciones de telefonia movil?

Tabla N° 2.3. Pregunta N° 2

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Mucho 24 34%

Poco 38 54%

Nada 8 12%

Total 70 100%

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras,

Grifico N° 2.4, Pregunta N ° 2
MUCHO mPOCO NADA

12%

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Analisis e Interpretacion

Del total de los encuestados, el 34% son los que manejan aplicaciones de
telefonia mévil, mientras que un 54% manifiestan que el mancjo de aplicaciones

de telefonfa mavil es poco y un 12% dan a conocer que no utilizan.

Por lo tanto, se puede observar que el manejo de aplicaciones de telefonia mévil
por parte de los integrantes del CAPTUR Cotopaxi es poco, sin embargo
conocen lo suficiente para aceptar que la informacion de su empresa conste en

esta aplicacion,
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Pregunta N° 3

¢La informacion de la empresa registrada en CAPTUR Cotopaxi debe disponer de

una aplicacion moévil para su promocion?

Tabla N° 2.4. Pregunta N ° 3

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
TOTALMENTE DE ACUERDO 53 76%

DE ACUERDO 17 24%

NADA DE ACUERDO 0 0%

TOTAL 70 100%

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Grafico N° 2.5. Pregunta ]\27377# e
TOTALMENTE DE ACUERDO  m DE ACUERDO NADA DE ACUERDO

24% I 0%

76%

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Analisis e Interpretacion

En la pregunta planteada el 76% de los encuestados estan Totalmente de acuerdo
que, la informacion de su empresa registrada en CAPTUR Cotopaxi debe disponer
de una aplicacion movil para su promocion, mientras que el 24% de los

encuestados estan de acuerdo y un 0% no estan de acuerdo.

En conclusion se puede destacar que es importante que el CAPTUR Cotopaxi
disponga de una aplicacion movil donde conste informacion de las empresas
registradas en la misma, para mejorar su promocion y esta aplicacion pueda ser

utilizada en todo momento y en todo lugar.
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Pregunta N° 4

¢Con la aplicacion movil se mejorard la informacion turistica?

Tabla N° 2.5. Pregunta N ° 4

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
S 67 96%

NO 3 4%

TOTAL 70 100%

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Grifico N° 2.6. Pregunta N ° 4
SI mNO

1 4%

96%

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Analisis e Interpretacion

Con respecto a la pregunta planteada el 96% respondieron que la aplicacion movil

si mejorard la informacion turistica y un 4% que no.

Como es notoria la mayoria de los encuestados aseguran que con la aplicacion
movil mejorard la informacion turistica, ya que esta contendra toda la informacion
turistica de las empresas registradas en el CAPTUR Cotopaxi de la ciudad de

Latacunga.
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Pregunta N° 5

(La informacion que contendrd la aplicacion movil sera beneficiosa para el

turista?
Tabla N° 2.6. PREGUNTA N ° 5
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
SIEMPRE 42 60%
CASI SIMPRE 26 37%
AVECES 2 3%
NUNCA 0 0%
TOTAL 70 100%

Fuente: Encuestados

Realizado por: Grupo Investigadoras.

Grafico N° 2.7. PreguntaN °5

SIEMPRE  m CASI SIMPRE
3% 0%
60%

AVECES

INUNCA

Fuente: Encuestados

Realizado por: Grupo Investigadoras.

Analisis e Interpretacion

En la presente pregunta el 60% mencionan que la aplicacion mévil beneficiara a

los turistas siempre, el 37% Casi siempre, el 3% A veces y un 0% Nunca,

evidenciando su mayor puntaje en Siempre.

Se deduce que para el propietario de la empresa la aplicacion movil siempre serd

atil ya que la informacion de su empresa estara disponible para el turista, sin la

necesidad del internet y la sefial de los celulares.
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Pregunta N° 6

¢La implantacion de una aplicacion maévil para hoteles, restaurantes y lugares

turisticos incrementard el turismo en la ciudad de Latacunga?

Tabla N° 2.7. Pregunta N ° 6

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 35 50%

NO 8 11%

LO DUDARIA 27 39%

TOTAL 70 100%

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

~ Grifico N°2.8. Pregunta N ° 6
SI mNO ' LO DUDARIA

39%
50%

11%

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Analisis e Interpretacion

Con los datos obtenidos ¢l 50% de los encuestados manifiestan que la aplicacion

movil si incrementard el turismo, mientras que el 11% opina que no, y un 39%

respondié que lo dudaria.

Entonces se puede observar claramente que el 50% considera que el turismo en

la ciudad de Latacunga se incrementard mediante la implementacion de una

aplicacion movil para los hoteles, restaurantes y lugares turisticos.

61




Pregunta N° 7

(Considera que si la aplicacion movil es gratuita tendrd mayor acogida por parte

de los usuarios y/o turistas?

Tabla N° 2.8, Pregunta N ° 7

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 69 99%

NO 1 1%

TOTAL 70 100%

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Grifico N° 2.9, PreguntaN°7
SI mNO
1%

99%

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Analisis e Interpretacion

Los datos obtenidos en esta pregunta el 99% consideran que la aplicacion tendra
2

mayor acogida si es gratuita, y ¢l 1% menciona que no.
La mayoria de los encuestados consideran que al ser gratuita la aplicacion mavil

tendrd mayor acogida por parte de los turistas y/o usuarios, siendo un estimulo

para que la mayoria de las personas accedan a este tipo servicio.
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Pregunta N° 8

(Considera importante dar a conocer las instrucciones respectivas a los usuarios

y/o turistas para el manejo de la aplicacion movil en la pagina web del CAPTUR

Cotopaxi?

Tabla N° 2.9, Pregunta N ° 8

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 53 76%

NO 17 24%

TOTAL 70 100%

Fuente: Encuestados.

Realizado por: Grupo Investigadoras.

Grifico 2.10. Pregunta N° 8

SI mNO

76%

Fuente: Encuestados

Realizado por: Grupo Investigadoras,

Analisis e Interpretacion

Con respecto al 76% de las personas encuestadas indican que es importante dar

a conocer las instrucciones para el manejo de la aplicacion movil, mientras que

el 24% mencionan que no es importante.

Se evidencia que un gran porcentaje de los encuestados consideran importante

que se dé a conocer las instrucciones para el manejo de la aplicacion movil en la

pagina web del CAPTUR Cotopaxi para un mejor uso de la aplicacion.
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Pregunta N° 9

¢ Cree usted que la

Latacunga?

evolueion tecnoldgica mejora el flujo turistico de la ciudad de

Tabla N° 2.10. Pregunta N ° 9

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 57 81%

NO 13 19%

TOTAL 70 100%

Fuente: Encuestados.

Realizado por: Grupo Investigadoras.

Grafico N° 2.11. Pregunta N ° 9

SI W NO

81%

Fuente: Encuestados

Realizado por: Grupo Investigadoras.

Analisis e Interpretacion

Del 100% de los encuestados el 81% manifiesta que la evolucion tecnoldgica

mejorard el flujo turistico, y un 19% considera que no mejorara.

Es evidente que la evolucion tecnoldgica mejorara el flujo turistico de la ciudad de

Latacunga ya que la tecnologia avanza y las personas se van acoplando a ella, en

este caso la tecnologia es un medio mas para promocionar informacion turistica.
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Pregunta N° 10

¢Cual de los siguientes elementos considera usted que son los mas apropiados

para que se visualice en la aplicacion movil?

Tabla N° 2.11. Pregunta N ° 10

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
DIRECCION 0 0%
TELEFONO 0 0%

E_MAIL 0 0%

FAX 0 0%
FOTOGRAFIAS 0 0%

TODOS LOS ANTERIORES 70 100%

TOTAL 70 100%

Fuente: Encuestados.
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Grifico N° 2.12. Pregunta N ° 10

M DIRECCION m TELEFONO E_MAIL ®mFAX FOTOGRAFIAS TODOS LOS ANTERIORES

0% 0% ___ 0% 0%
0%

100%

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Analisis e Interpretacion

De las encuestas realizadas el 100% indican que todos los elementos

mencionados son apropiados para visualizacion en la aplicacion movil,

Entonces se considera que esta aplicacion movil debe contener todos los
clementos mencionados para que de esta forma resulte eficiente y atractivo para

el usuario.




2.5. Descripcion, Analisis e Interpretaciéon de resultados de las
encuestas aplicadas a los turistas que registran la entrada
durante un fin de semana en el GAD Municipal del Cantén
Latacunga — Direccion de Desarrollo Social Jefatura de

Turismo.

Pregunta N° 1

¢Cree usted util la implementacion de una aplicacion de informacion turistica para
CAPTUR Cotopaxi?

Tabla N° 2.12. Pregunta N ° |

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 29 97%

NO 1 3%

TOTAL 30 100%

Fuente: Encuestados,
Realizado por: Grupo Investigadoras.

_ Grifico N 2.13. PreguntaN ° |
SI mNO
3%1

97%

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Analisis e Interpretacion

Del 100% de los encuestados el 97% corroboran que la implementacion de una
aplicacion movil resulta Gtil para el manejo de informacion turistica. por otro

lado un 3% mencionan que no resulta util.

Por lo tanto se evidencia que esta aplicacion movil resultara util para los turistas
y/o usuarios ya que podran visualizar toda la informacion que ofrece CAPTUR

de una forma comoda y ventajosa desde sus moviles.
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Pregunta N° 2

¢Le satisface el servicio que brinda el departamento de CAPTUR Cotopaxi, sobre

la informacion turistica?

Tabla N° 2.13. Pregunta N ° 2

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
MUCHO 1 3%

POCO 8 27%

NADA 21 70%

TOTAL 30 100%

Fuente: Encuestados.
Realizado por: Grupo Investigadoras.

B Grifico N° 2.14. PreguntaN°2

MUCHO ®POCO NADA
3%

70%

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Analisis e Interpretacion

En la presente pregunta el 3% de los encuestados opinan que el servicio de
informacion turistica que brinda CAPTUR Cotopaxi satisface mucho. mientras

que un 27% dice que poco y un 70% manifiestan que nada.

Entonces se observa que el servicio de informacion turistica que brinda
CAPTUR Cotopaxi no satisface lo suficiente a los turistas, puesto que la
mayoria de los turistas desconocen de la existencia de este centro de
informacion y por lo tanto no saben el beneficios y/o servicios que brinda la

institucion.
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Pregunta N° 3

¢ Una aplicacion movil mejorard el servicio de informacion turistica?

Tabla N° 2.14. Pregunta N ° 3

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
S 25 83%

NO ? 17%

TOTAL 30 100%

Fuente: Encuestados.

Realizado por: Grupo Investigadoras.

Grifico N° 2.15. Pregunta N ° 3

S| mNO

<

83%

Fuente: Encuestados

Realizado por: Grupo Investigadoras.

Analisis e Interpretacion

De los datos obtenidos en la presente pregunta, el 83% aseguran que mediante

una aplicacion movil mejorard el servicio de informacion turistica, por otro lado

el 17% dicen que no mejorara dicho servicio.

Consecuentemente la mayoria de los turistas acreditan que se mejorara ¢l

servicio turistico ya que se brindara una informacion clara y 4gil. facilitando al

usuario a la hora de adquirir informacion cuando esté fuera de su entorno

habitual.
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Pregunta N° 4

¢El uso de una aplicacion movil para contactar con hoteles, restaurantes y lugares

turisticos optimizara el tiempo del turista al momento de seleccionar?

Tabla N° 2.15. Pregunta N ° 4

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 29 97%

NO 1 3%

TOTAL 30 100%

Fuente: Encuestados.
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Grifico N° 2.16. Pregunta N ° 4

97%

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Analisis e Interpretacion

Del total de los encuestados el 97% cercioran que la aplicacion movil para

contactar hoteles, restaurantes y lugares turisticos optimizara tiempo al turista al

momento de seleccionar, mientras que el 3% opinan lo contrario.

Entonces, el mayor porcentaje de los encuestados opinan que optimizara tiempo

al momento de elegir un lugar propicio, ya que en esta aplicacion pueden

obtener toda la informacion que le serd Gtil y prictico para el usuario y

optimizara el recurso mas importante que es el tiempo.
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Pregunta N° §

;La informacién turistica deberia manejar imdgenes y texto?

Tabla N° 2.16. Pregunta N ° 5

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 30 100%

NO 0 0%

TOTAL 30 100%

Fuente: Encuestados.
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Grifico N° 2.17. Pregunta N °5
SI mNO
0%

100%

= = =1
Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Analisis e Interpretacion

En la pregunta planteada el 100% de los encuestados expresan que la
informacion turistica deberfa manejar imagenes y texto, mientras que el 0%

opinan que no.
En conclusion se puede destacar que €5 muy importante la informacion con

imagenes reales ya que los usuarios podran observar de forma directa los

detalles atractivos de cada uno de los lugares clegidos por los interesados.
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Pregunta N° 6

¢ La aplicacion a descargar para el celular debe ser gratuita”

Tabla N° 2.17. Pregunta N ° 6

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 27 90%

NO 3 10%

TOTAL 30 100%

Fuente: Encuestados.
Realizado por: Grupo Investigadoras.

7 Grifico N° 2.18. Pregunta N ° 6
SI mNO

10%‘

90%

S —
Fuente: Encuestados

Realizado por: Grupo Investigadoras.

Analisis e Interpretacion

En la pregunta planteada el 90% de los encuestados catalogan que la aplicacion

debe ser gratuita, mientras que el 10% opinan que no.

Il mayor porcentaje de los encuestados razonan que al ser gratuita la aplicacion
movil tendrd mayor acogida por parte de los interesados. siendo este un medio
provocativo ya que al ser gratuito el usuario tendera a descargar ya sea por interés

o curiosidad haciéndolo mas llamativo para que se interesen por la aplicacion.
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Pregunta N° 7

(Tiene usted conocimiento acerca de como instalar una aplicacion en un

dispositivo movil?

Tabla N° 2.18. Pregunta N ° 7

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
MUCHO 8 27%

POCO 17 56%

NADA 5 17%

TOTAL 30 100%

Fuente: Encuestados.
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Grifico N° 2.19. Pregunta N ° 7
MUCHO = POCO NADA

17%
27%

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Analisis e Interpretacion

De los resultados adquiridos el 27% de los encuestados mencionan que tienen
mucho conocimiento en la instalacion de aplicacion movil en un celular,

mientras que el 56% opina que poco, y un 17% respondio que nada.
Como podemos palpar los resultados de las encuestas la mayoria de las personas

si tienen un ligero conocimiento de como instalar una aplicacion, por lo cual

resulta viable disponer de este medio tecnoldgico en nuestros equipos moviles.
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Pregunta N° 8

;Considera importante dar a conocer las instrucciones respectivas para el manejo

de la aplicacion mévil en la pagina web del CAPTUR Cotopaxi?

Tabla N° 2.19. Pregunta N © 8

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
IMPORTANTE 13 43%

POCO IMPORTANTE 14 47%

NADA IMPORTANTE 3 10%

TOTAL 30 100%

Fuente; Encuestados.
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Griafico N° 2.20. Pregunta N°8

IMPORTANTE  ® POCO IMPORTANTE

NADA IMPORTANTE
10%
43%

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Analisis e Interpretacion

Con respecto a la pregunta, el 43% de los encuestados indican que es importante
dar a conocer las instrucciones para el manejo de la aplicacion movil, mientras
que el 47% mencionan que es poco importante y el 10% expresan que es nada

importante.
En conclusion se deduce que la mayoria de las personas manifiestan que es poco

importante el manual de indicaciones. ya que al ser una aplicacion nueva ellos

tienden a navegar por curiosidad e investigar el uso de la aplicacion.
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Pregunta N° 9

(Usarfa un sistema movil y/o aplicacion movil para conocer mds atractivos

turisticos en la ciudad de Latacunga?

Tabla N* 2.20. Pregunta N ° 9

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 30 100%

NO 0 0%

TOTAL 30 100%

Fuente: Encuestados.
Realizado por; Grupo Investigadoras.

) Grifico N° 2.21. Pregunta N ° 9
SI mNO
0%

100%

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Analisis e Interpretacion

El resultado obtenido de los encuestados el 100% aseguran que usarian una

aplicacion mévil para conocer mds atractivos turisticos y un 0% opinan que no.
Por consiguiente es notorio que al tener a la mano un medio de informacion

versatil se podria conocer mas sobre los atractivos turisticos que engloba

CAPTUR Cotopaxi.
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Pregunta N° 10

/Valora usted como una ventaja tecnologica el hecho de que la informacion

turistica este en su celular en el momento que usted lo requiera?

Tabla N° 2.21. Pregunta N ° 10

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
S1 27 90%

NO 3 10%

TOTAL 30 100%

Fuente: Encuestados.
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Griafico N° g}2_ Pre&unla N: 10

SI mNO

10% ‘

90%

Fuente: Encuestados
Realizado por: Grupo Investigadoras.

Analisis e Interpretacion

Del total de los encuestados el 90% sefialan que es una ventaja tecnologica el

hecho de que la informacion turistica s¢ encuentre cn un teléfono movil.

mientras que el 10% expresan que no.

Como podemos deducir es muy importante la creacion de esta aplicacion ya que

podemos explotar al maximo la tecnologia que disponemos en nuestro diario

vivir y asi poder familiarizar los lugares turisticos que existen en ciudad de

Latacunga.




2.6. Verificacion de Hipotesis

La hipotesis planteada para realizar la investigacion fue la siguiente: “El
disefio e implementacion de una Aplicacion Movil permitird a los turistas y/o

usuarios en general conseguir rapida informacion turistica.”

v' Hipdétesis Nula: HO

“El Disefio e Implementacion de una aplicacion movil No permitira a los

turistas y/o usuarios en general conseguir rapida informacion turistica.™

v' Hipétesis Alternativa: H1

“El Disefio ¢ Implementacion de una aplicacion movil Si permitira a los

turistas y/o usuarios en general conseguir rdpida informacion turistica.”

Tabla N° 2.22. Tabulacion de Encuestas Empleadas

N° Si No Total
1 68 2 70
2 62 8 70
3 70 0 70
4 67 3 70
5 70 0 70
6 62 8 70
7 69 1 70
8 53 17 70
9 57 13 70
10 0 70 70

Realizado por: Grupo de Investigadoras
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Tabla N° 2.23. Resumen de Frecuencia Observables (fo)

N° Si No Total
1 68 2 70
2 62 8 70
3 70 0 70
4 67 3 70
5 70 0 70
6 62 8 70
7 69 1 70
8 53 Ly 70
9 57 13 70
10 0 70 70
Total 578 122 700
Realizado por: Grupo de Investigadoras

Tabla N° 2.24. Resumen de Frecuencias Esperadas (fe)

N° Frecuencias Esperadas fig = tf *tc
Si No tg

1 57.8 122 oo i M 2
2 57.8 12,2 / 700
3 57.8 12.2 FB= R
4 57.8 12.2 tf x te
5 57.8 28 fe= =4
6 57.8 12,2 70 * 122
7 57.8 122 fe =750
8 57.8 12.2 fe=122
9 57.8 12,2
10 57.8 12,2

Realizado por: Grupo de Investigadoras
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Calculo delxc?

2 oo
fe
Tabla N° 2.25. Calculo del xc?
N° fo fe fo—fe (fo— fe)? , _[fo—fe)*
fe

1 68 57.8 10,2 104.04 1.8
A 62 57.8 4.2 17.64 0.31
3 70 57.8 12,2 148.84 2,58
4 67 57.8 92 84.64 0.02
3 70 SHE 12,2 148.84 2,58
6 62 57.8 4.2 17.64 0.31
7 69 57.8 11,2 125.44 217
8 53 57.8 -4.8 23.04 0,40
9 57 578 -0.8 0,64 0.01
10 0 57.8 -57.8 3340.84 57.8
11 2 12,2 -10,2 104,04 8.53
12 3 12,2 -4.2 17.64 1.45
13 0 12,2 -12,2 148.84 122
14 3 122 9,2 84,64 6.94
15 0 12,2 -12,2 148.84 12,2
16 8 12,2 -4.2 17,64 1.45
17 1 12,2 -11.2 125.44 10.28
18 17 12,2 4.8 23.04 1.89
19 13 12,2 0.8 0,64 0.05
20 70 122 57.8 3340.84 273.84

| Total 396.81 |

Realizado por: Grupo de Investigadoras

Fo= Frecuencia Observada

Fe= Frecuencia Esperada
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Tf="T. Fila

Te=T. Columna
Tg=T. General

Gl= Grado de Libertad

gl=(mf-1)*(m—cl)
gl=(10-1)=(2-1)
gl=9x*1

gl=9

tx2—» R=169

xc? _p 396,81

Comoxt?(R) <xc*

6,9 <396.81
Una vez determinado el tx? y el xc? se establece que el tx2(16.9) es menor que el
xc?(396.81); por lo tanto se rechaza la hipotesis nula (H0) y se acepta la hipotesis

alternativa (H1) que dice:

“[l Disefio ¢ Implementacion de una aplicacion movil Si permitira a los turistas

y/o usuarios en general conseguir rapida informacion turistica.”
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Grifico N° 2. 23. Valores Percentiles para la Distribucion Ji- Cuadrado.
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2.6.1. Decision

En las encuestas realizadas a los integrantes del CAPTUR Cotopaxi de la
ciudad de Latacunga y a los Turistas que registran la entrada durante un fin de
semana en el GAD Municipal del Canton Latacunga — Direccion de Desarrollo
Social Jefatura de Turismo, de los resultados arrojados se hizo énfasis en la
pregunta 3 de la encuesta dirigida a los integrantes de CAPTUR vy la pregunta
3 dirigida a los turistas, los cuales manifiestan que la informacion de su
empresa registrada en CAPTUR Cotopaxi debe disponer de una aplicacion
movil para su promocion, y a su vez dicha aplicacion mejorara el servicio de
informacion turistica, motivo por el cual las autoras proponen, el desarrollo e
implementacion de una aplicacion informdtica para los teléfonos moviles para
el mancjo de la informacion turistica de la ciudad de Latacunga. provincia

Cotopaxi.

Por lo tanto, el desarrollo e implementacion de una aplicacion informatica
para los teléfonos moviles para ¢l manejo de la informacion turistica de la
ciudad de Latacunga, provincia Cotopaxi, permitird que los propietarios de
hoteles, restaurantes y lugares turisticos realicen publicidad de cada una de sus
empresas aprovechando la tecnologia actual, ademas esta aplicacion facilitara
al turista y/o usuario informacion turistica dgil, segura y oportuna en el
momento que lo solicite sin tantos requerimientos (internet, sefial de los
celulares). También el usuario tiene la posibilidad de agregar contactos

turisticos.
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CAPITULO III

DESARROLLO DE LA APLICACION MOVIL
SOBRE WINDOWS PHONE

3.1. Presentacion

El Disefio e Implementacion de una Aplicacion Mévil permitira a los turistas y/o
usuarios en general conseguir rapida informacion turistica de la ciudad de
Latacunga, contribuyendo con la promocion de Hoteles, Restaurantes y Lugares
Turisticos de la ciudad, utilizando una nueva herramienta tecnolégica como es

Windows Phone.

La aplicacién de informacion turistica cuenta con: menu principal de Hoteles,
Restaurantes y Lugares Turisticos, cada categoria cuenta con Contactos
Imagenes, Direccion, Servicios y Google Map ademas contiene buscar, agregar
y eliminar cada una de las categorias, todo lo mencionado engloba su respectiva

documentacion.

3.2. Justificacion

El auge que estd teniendo la telefonia mévil actualmente repercute en la
creciente necesidad de que los usuarios y clientes de telefonia mévil tengan

acceso a diferentes tipos de servicios. Con el fin de manejar la blsqueda de
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servicios en estos dispositivos méviles, las aplicaciones méviles son la
solucion mas conveniente para orientar ¢ integrar aplicaciones que permitan
realizar y estandarizar las metodologias de busqueda de una forma segura, al
igual que se hace con una computadora personal. Es de destacar que el estudio
de las capacidades de los teléfonos moviles es de vital importancia en el
establecimiento de criterios que agilicen el desarrollo de aplicaciones para el
manejo de servicios. Windows Phone como plataforma se ajusta de la mejor
manera a la solucién de servicios en cuanto al manejo v estructuracion de los
datos en teléfonos moviles, debido a la flexibilidad con que soluciona los
problemas de limitacion de éstos permitiendo la adecuacion de operaciones
complejas que se pueden realizar en un PC. No obstante, cabe aclarar que no
se pueden solucionar del todo esas limitaciones debido a la naturaleza
intrinseca de estos dispositivos sin embargo se logra solventar varias

necesidades del ser humano.

Razon por la cual el desarrollo de esta aplicacion movil serd una contribucion
para ¢l canton Latacunga ya que esta contendra informacion basica de una guia
turistica incluyendo un mapa que le permitird a la gente que posea esta

aplicacion una fécil ubicacion del lugar requerido sin pérdida de tiempo.

Ademds con esta aplicacion se beneficiard el sector comercial incrementando
su economia, puesto que el cantéon Latacunga posee maravillosos lugares,

artesanias y comidas tipicas las cuales son apreciadas por los turistas.

Con respecto a esta aplicacion, Microsolt acaba de presentar su nueva version
de Windows Phone el cual es apropiado para el desarrollo de aplicaciones
moviles. Con esta aplicacion, las dltimas mejoras sufridas en el servicio de
almacenamiento en la nube llegan a los teléfonos maoviles de todos los paises

con 32 idiomas disponibles.

Ademds este afio el area de desarrolladores en nuestro pais tendrd actividades

sobre las aplicaciones mas interesantes en la actualidad, como los motores de
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busqueda. la creacion de mapas, el uso de informacion geografica y sistemas

distribuidos para el procesamiento de datos.

El desarrollo de esta aplicacion fue costeada por las investigadoras, costos
como investigaciones virtuales y de campo, movilizaciones, refrigerio y otros
imprevistos que asumimos con total responsabilidad durante el desarrollo de

la tesis.

También la aplicacion desarrollada sobre la informacion turistica permitira a
los usuarios ver los contactos, direcciones en forma grifica y textual de los
diferentes hoteles. restaurantes, y lugares turisticos del canton Latacunga
permitiéndonos localizar con facilidad el lugar requerido, sin la necesidad de

la sefial de los celulares y el internet.

Esta aplicacion resultara muy util para los usuarios va que en la actualidad la
mayoria de las personas saben manejar un teléfono celular inteligente lo que
les facilitara el manejo de esta aplicacion. Por otro lado los ecuatorianos no
tenemos la cultura de llevar a la mano una guia turistica, lo cual en este caso al
momento de descargar la aplicacion del internet la aplicacion permanecera en

el teléfono celular dejando en segundo lugar la guia turistica (manual).

También revisando las siguientes fuentes de consulta con relacion a nuestro
tema, hemos visto que no contamos con suficiente informacion, debido a que
¢l tema planteado es una tecnologia nueva en nuestro pais, existiendo asi una
asociacion ecuatoriana de desarrollo de software quienes hace dos afos se
impulsaron en el desarrollo de aplicaciones moviles, siendo hasta hoy un

desarrollo pausado.
Una vez analizada las razones anteriores determinamos que el tema planteado

es muy importante para los usuarios y/o turistas y a la vez factible ya que a

través de esta aplicacion se logrard como resultado la automatizacion de las
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guias turisticas de la ciudad de Latacunga para los teléfonos celulares. ademads

el usuario tendra la posibilidad de ingresar nuevos contactos.

3.3. Objetivos

Objetivo General

Desarrollar una aplicacion informatica para los teléfonos celulares. mediante la
aplicacion de herramientas de desarrollo movil, para facilitar la busqueda de

informacion turistica de la ciudad de Latacunga.

3.4. Factibilidad

Planteada la propuesta de desarrollar una aplicacion informatica para teléfonos
moviles, mediante la aplicacion de herramientas de desarrollo movil,
posteriormente se recolecta informacion de propietarios integrantes de CAPTUR

Cotopaxi y turistas y/o usuarios de la ciudad de Latacunga.

Después de un respectivo andlisis se considera factible desarrollar una
aplicacion informadtica para los teléfonos celulares, mediante la aplicacion de
herramientas de desarrollo movil porque contribuird con la promocion de los
hoteles, restaurantes y lugares turisticos de la ciudad de Latacunga, ademas el
turista tendrd la facilidad de adquirir informacion turistica y de ubicar un lugar
especifico. siendo un aporte de vital importancia para el desarrollo turistico de la

ciudad.
3.4.1. Factibilidad Técnica
La factibilidad técnica consiste en utilizar la tecnologia necesaria para el

desarrollo de la aplicacion movil de informacion turistica de la ciudad de

Latacunga.




De esta forma se realizar la descripeion de requisitos minimos para poder instalar

¢l SDK de Windows Phone: Sistemas operativos:

e Windows 7, Vista, estos de (x86 y x64), en todas sus ediciones excepto la
Starter Edition,

e Almenos 4 GB de espacio libre en el disco duro de sistema.

e 3 GBRAM.

* cl emulador de Windows Phone requiere de una tarjeta grifica que soporte

DirectX 10 o que pueda funcionar con un driver WDDM 1.1.

Si el sistema cumple con esto requisitos, entonces se puede descargar ¢ instalar el
Windows Phone SDK 7.1. Dentro de este SDK viene para ser instalado los

siguientes componentes:

e Microsoft Visual Studio 2010 Express for Windows Phone

e Emulador de Windows Phone

e  Windows Phone SDK 7.1 Assemblies

e Silverlight 4 SDK y DRT

e Windows Phone SDK 7.1 Extensions for XNA Game Studio 4.0

e  WCF Data Services Client for Window Phone

3.4.2. Factibilidad Econémica

A continuacion se determinan los recursos utilizados para desarrollar ¢
implementar la aplicacion movil en CAPTUR Cotopaxi, haciendo una evaluacion
de los costos que se derivaron del desarrollo del proyecto. Ademas cabe recalcar
que todo gasto presentado es asumido por  las desarrolladoras. con

responsabilidad.
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Detalle

Paquetes de papel bon
Carpetas

Adquisicion de libros
Copias Xerox

Alquiler de Internet
Tinta para impresora
CDS

Alquiler de
Computadora
Registro del teléfono
para desarrollo

Total

Tabla N° 3.1. Costos Directos

Cantidad
4 resm.

4

1

500

250 h

[

10
150

Valor
Unitario
3.50
0.30

40

0.05
0.70

25

0.30
0.70

100

Realizado por: Grupo de Investigadoras

Tabla N° 3.2. Costos Indirectos

Detalle Costo(dolares)
Movilizacion 450

Refrigerio 600

Total 1050

Realizado por: Grupo de Investigadoras

Tabla 3.3. Presupuesto General

Detalle

Costo(ddlares)

Costos directos

454.50

Costos indirectos 1050
Subtotal 1504.50
10 % de imprevistos 150.45
Costo  total del 1654.95
proyecto

Realizado por: Grupo de Investigadoras

Costo(dolares)
10.50

1.20
40

100
454.50
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3.4.3. Factibilidad Operativa

En este tipo de factibilidad, se determina que la aplicacion fue desarrollada para
los usuarios y/o turistas que deseen visitar la cuidad de Latacunga y puedan

disponer de una informacion, oportuna, confiable, sencilla y amigable

A demas la aplicacion movil se desarrollo con la finalidad de garantizar a
CAPTUR Cotopaxi el buen funcionamiento del sistema, dando como resultado
una aceptacion positiva para quienes lo usen. presentando una interfaz amigable al
usuario, lo que se traduce en una herramienta de facil manejo y comprension para

cualquier modificacion de la aplicacion movil.
Ademas la aplicacion movil funciona en todos los teléfonos moviles como:

Nokia, HTC, Samsung, Huawei y LG, con sistema operativo Windows

Phone.

3.5. Desarrollo de la Aplicacion

3.5.1. Fase de Exploracion

Esta seccion se enfoca al establecimiento de linea base que guiara el disefio del
software movil, estableciendo el alcance, las definiciones y descripciones del

sistema y de sus usuarios. funciones del producto. restricciones y dependencias

del software final elaborado.

3.5.1.1. Establecimiento de los Involucrados en el Sistema.

Lo primero que debe hacerse es determinar el equipo de trabajo el ambito del

sistema y los actores potenciales del sistema.
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v Actores.

Tabla N 3.4. Actores Turista y/o Usuario

ACT-001 Turista y/o Usuario
Descripeion | Es la persona que hara uso del sistema en su dispositivo mévil.

. | Este actor podra interactuar con las prestaciones del sistema que
Comentarios

se desea desarrollar.

Realizado por: Grupo Investigadoras.

v Ambito del sistema.

El software a desarrollarse se elaborara en base a las siguientes caracteristicas:

1. Desarrollado como aplicacion movil bajo Windows phone 7.5.

2. Gestion de informacion turistica.

v" Definiciones, acronimos y abreviaturas.

L. WFLS:

Windows Phone 7.5.

2. Atractivo Ciudad: Entidad de atraccion turistica que autogenere ingresos

de caracter publico o privado que puede ser un hotel, restaurante y lugar o

complejo turistico.

3.5.1.2. Delimitacion del Proyecto

Aqui se estable

ce cada una de las herramientas con su respectiva descripeion para

una mejor comprension, tomando en cuenta a cabalidad el tipo de herramientas a

utilizar.
Tabla N 3.5. Delimitacion del proyecto.

RST-001 Lenguaje de programacion
Descripeion | El sistema se desarrollara en cf.
Importancia | Alta
RST-002 Hardware

. .. |El sistema se orienta a dispositivos moviles que cuenten con una
Descripcion

camara y sistema operativo Windows pone 7.5
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Importancia

Alta

RST-003

Tecnologia / Marco de Trabajo

Descripcion

Al tratarse de un producto dentro de la gama de aplicaciones de
tecnologias de Microsoft, el sistema se desarrollara en Silverlight
version 4.

Importancia

Alta

RST-004

Almacenamiento

Descripeion

El sistema no contara con almacenamiento distribuido ya que no
consta dentro del alcance del aplicativo y el repositorio de datos
residird en el dispositivo en donde se instale el sistema.

Importancia

Alta

RST-005

Arquitectura

Descripcion

El sistema se desarrollara con las siguientes capas:

- Capa de datos (bdd), en donde se tendrin el conjunto de
clementos de la base de datos para acceder a su
informacion y elementos de operaciones sobre la
informacion que se denominan de repositorio.

- Capa de ayuda, en donde se tendrin clases de soporte para
operaciones de navegacion, acceso a datos de
almacenamiento fuera de la base de datos, y de memoria
temporal para intercomunicar todos los elementos de
vista.

- Capa de vista, en donde se tendrin todas las interfaces de
usuario desarrolladas con lenguaje de marcado xaml.

- Capa de eventos, en donde residird la logica de
programacion en c# por cada xaml de la vista, para el
tratamiento de eventos y consumo de la capa de modelo
para consulta de datos o agregacion de informacion, y
acceso a la capa de ayuda para alimentar datos en
memoria para intercomunicacion de informacion entre
pantallas de la vista.

Importancia

Alta

RST-006

Modelamiento

Descripcion

La base de datos del software se modelard con power designer.
pero no podra ser subida mediante la herramienta indicada debido
a que Windows phone permite el desarrollo de bases desde la
creacion de clases de entidad que incluyan anotaciones que
indican la correspondencia a tablas de modelo y su acceso es
completamente orientado a objetos mediante la tecnologia ling to
sql classes.

Importancia

Alta

Realizado por: Grupo Investigadoras.
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3.5.1.3. Suposiciones y Dependencias.

Tabla N° 3.6. Suposiciones y Dependencias.

SUP-001 Sistema Operativo y Toolkit
El sistema operativo que se utilizard cs Windows pone 7.5 y el
Descripeion |toolkit el sdk 7.1 para Windows Phone que viene integrado con
Visual Studio.
Importancia | Alta
SUP-002 Base de Datos
La base de datos que se utilizard es sql compact edition de
Descripcién | Windows Phone. Cabe indicar que compact edition tiene una
tecnologia exclusiva de acceso a datos propietaria.
Importancia | Alta
SUP-003 Tecnologia de acceso a datos
... |La tecnologia a utilizarse es la nativa para productos Windows
Descripcion ! :
Phone denominada ling to sql clases.
Importancia | Alta

Realizado por: Grupo Investigadoras.

3.5.1.4. Planeacién del Proyecto

Se planea un desarrollo moévil rapido, planificado, estd orientada al uso de una

metodologia de desarrollo dgil (Mobile-D). En esta seccion se presenta el tiempo

estimado y las actividades del desarrollo total de la aplicacion.

En el siguiente cuadro se aprecia la Planeacién del proyecto:
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3.5.2. Inicializacion

Se configura y prepara todos los recursos necesarios y se establece el entorno
técnico (incluyendo el entrenamiento del equipo de desarrollo), para dar inicio a la

realizacion de la aplicacion.

3.5.2.1. Preparacion de Requisitos Técnicos.

Ver Anexo 3.3. Instalacion Y Configuracion Visual Studio Express 2010 Para

Windows Phone.

3.5.2.2. Analisis de Requisitos.

En esta etapa se deben definir formas de comunicacion con el cliente, ademas se
deben priorizar los requerimientos del cliente para poder determinar las tareas a

realizar.

v" Requisitos Funcionales.

Tabla N° 3.8. Requisito Funcional Guia turistica.

Requisito funcional

Numero:
1 Nombre: Guia turistica.

Usuario: Cliente

Prioridad en negocio: Alto Puntos Estimados: 4

Prioridad en desarrollo: Alto

Descripcion:

El cliente desea dentro de la aplicacién movil la posibilidad de consultar los siguientes
tipos de zonas turisticas:

- Hoteles

- Restaurantes

- Complejos turisticos

Observaciones:
El dispositivo movil requiere sistema operativo Windows Phone 7.5

Dependencias:

Realizado por: Grupo Investigadoras.
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Tabla N° 3.9. Requisito Funcional Hoteles.

Requisito funcional

Nuamero:
2 Nombre: Hoteles.

Usuario: Cliente

Prioridad en negocio: Alto Puntos Estimados: 4

Prioridad en desarrollo: Alto

Descripcion:

El cliente desea dentro de la aplicacion mévil, la posibilidad de visualizacion de
informacién de hoteles en modo de una lista, y a su vez se pueda realizar busquedas y
con un criterio que filtre la informacion.

Observaciones:
El dispositivo movil requiere sistema operativo Windows Phone 7.5

Dependencias:
Requisito funcional2

Realizado por: Grupo Investigadoras.

Tabla N° 3.10. Requisito Funcional Detalles de un Hotel.

Requisito funcional

Numero:
3 Nombre: Detalles de un hotel.

Usuario: Cliente

Prioridad en negocio: Alto Puntos Estimados: 4

Prioridad en desarrollo: Alto

Descripcion:

El cliente desea dentro de la aplicacion mévil, la posibilidad de visualizacion de
informacion por cada hotel en donde deben constar los siguientes elementos:

- Nombre del hotel.

- Foto.

- Direccion.

- Contactos: telefonicos.

- Mapa.

Observaciones:

El dispositivo mévil requiere sistema operativo Windows Phone 7.5, el mapa se debe
desplegar con google maps cuando exista acceso a internet, al no existir un enlace se
debe mostrar el mapa en manera de imagen.

Dependencias:
Requisito funcional2

Realizado por: Grupo Investigadoras.
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Tabla N° 3.11. Requisito Funcional Agregacion de un Hotel.

Requisito funcional
Nimero:
4 Nombre: Agregacion de un hotel.

Usuario: Cliente

Prioridad en negocio: Alto Puntos Estimados: 4
Prioridad en desarrollo: Alto
Descripeion:

El cliente desea dentro de la aplicacion movil. la posibilidad de agregar informacion de
un nuevo hotel en donde deben constar los siguientes elementos:

- Nombre del hotel.

- Direccion.
- Contactos: telé¢fono convencional y celular.
- Foto.

Nota: El usuario tiene la posibilidad de manipular la informacion como modificar y
eliminar.

Observaciones:

El dispositivo mavil requiere sistema operativo Windows Phone 7.5. debe tomarse una
foto con el dispositivo y afiadirlo a los datos del hotel. EI nombre de hotel. direccion y
foto son mandatorios para guardar el nuevo registro.

Dependencias:

Requisito funcional 2

Realizado por: Grupo Investigadoras.

Tabla N 3.12. Requisito FuncionalRestaurantes.
Requisito funcional

Nuamero:
5 Nombre: Restaurantes.

Usuario: Cliente

Prioridad en negocio: Alto Puntos Estimados: 4

Prioridad en desarrollo: Alto

Descripcion:

El cliente desea dentro de la aplicacion movil, la posibilidad de visualizacion de
informacion de restaurantes en modo de una lista, y a su vez se pueda realizar basquedas
y con un criterio que filtre la informacion.

Observaciones:
El dispositivo maévil requiere sistema operativo Windows Phone 7.5

Dependencias:
Requisito funcional2

Realizado por: Grupo Investigadoras.




Tabla N° 3.13. Requisito FuncionalDetalles de un Restaurante.

Requisito funcional

Numero:
6 Nombre: Detalles de un restaurante.

Usuario: Cliente

Prioridad en negocio: Alto Puntos Estimados: 4

Prioridad en desarrollo: Alto

Descripeion:

El cliente desea dentro de la aplicacion mavil, la posibilidad de visualizacion de
informacion por cada restaurante en donde deben constar los siguientes elementos:

- Nombre del restaurante.

- Foto.

- Direccion.

- Contactos: telefonicos.

- Mapa.

Observaciones:

El dispositivo movil requiere sistema operativo Windows Phone 7.5, el mapa se debe
desplegar con google maps cuando exista acceso a internet. al no existir un enlace se
debe mostrar el mapa en manera de imagen.

Dependencias:
Requisito funcional 4

Realizado por: Grupo Investigadoras.

Tabla N° 3.14. Requisito FuncionalAgregacion de un Restaurante.

Requisito funcional

Nimero:
7 Nombre: Agregacion de un restaurante.

Usuario: Cliente

Prioridad en negocio: Alto Puntos Estimados: 4

Prioridad en desarrollo: Alto

Descripceion:

El cliente desea dentro de la aplicacion movil, la posibilidad de agregar informacion de
un nuevo restaurante en donde deben constar los siguientes elementos:

Nombre del restaurante.

Direccion.

Contactos: teléfono convencional y celular.

- Foto.

Nota: El usuario tiene la posibilidad de manipular la informacion como modificar y
eliminar.

1

Observaciones:

El dispositivo movil requiere sistema operativo Windows Phone 7.5, debe tomarse una
foto con el dispositivo y afiadirlo a los datos del restaurante. El nombre de restaurante.
direccion y foto son mandatorios para guardar el nuevo registro.

Dependencias:
Requisito funcional 2

Realizado por: Grupo Investigadoras.
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Tabla N° 3.15. Requisito Funcional Complejos Turisticos.

Requisito funcional

Niamero:
8 Nombre: Complejos Turisticos.

Usuario: Cliente

Prioridad en negocio: Alto Puntos Estimados: 4

Prioridad en desarrollo: Alto

Descripcion:

El cliente desea dentro de la aplicacion movil, la posibilidad de visualizacion de
informacién de complejos turisticos en modo de una lista, y a su vez se pueda realizar
busquedas y con un criterio que filtre la informacion.

Observaciones:
El dispositivo mévil requiere sistema operativo Windows Phone 7.5

Dependencias:
Requisito funcionall

Realizado por: Grupo Investigadoras.

Tabla N° 3.16. Requisito Funcional Detalles de un Complejo Turistico.

Requisito funcional

Numero:
10 Nombre: Detalles de un complejo turistico.

Usuario: Cliente

Prioridad en negocio: Alto Puntos Estimados: 4

Prioridad en desarrollo: Alto

Descripcion:

El cliente desea dentro de la aplicacion movil, la posibilidad de visualizacion de
informacioén por cada complejo turistico en donde deben constar los siguientes
elementos:

- Nombre del complejo.

- Foto.

- Descripcion resumida.

- Direccion.

- Contactos: telefonicos.

- Mapa.

Observaciones:

El dispositivo mdvil requiere sistema operativo Windows Phone 7.5, el mapa se debe
desplegar con google maps cuando exista acceso a internet, al no existir un enlace se
debe mostrar el mapa en manera de imagen.

Dependencias:
Requisito funcional4

Realizado por: Grupo Investigadoras.
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Tabla N° 3.17. Requisito Funcional Agregacion de un Complejo Turistico.

Requisito funcional

Namero:
10 Nombre: Agregacion de un complejo turistico.

Usuario: Cliente

Prioridad en negocio: Alto Puntos Estimados: 4
Prioridad en desarrollo: Alto

Descripceion:

El cliente desea dentro de la aplicacion movil, la posibilidad de agregar informacion de
un nuevo complejo turistico en donde deben constar los siguientes elementos:

- Nombre del complejo turistico.

- Direccion,

Contactos: teléfono convencional y celular.

- Foto.

Nota: El usuario tiene la posibilidad de manipular la informacion como modificar y
eliminar.

Observaciones:

El dispositivo mévil requiere sistema operativo Windows Phone 7.5. debe tomarse una
foto con el dispositivo y afadirlo a los datos del complejo turistico. El nombre de
complejo turistico. direccion y foto son mandatorios para guardar el nuevo registro.

Dependencias:
Requisito funcional 2

Realizado por: Grupo Investigadoras.

3.5.2.3. Entidades y Campos

Requisitos de Campos de Usuario

Tabla N° 3.18. Requisitos de Campos de Usuario TipoActractivo

TipoActractivo
ATRIBUTO TIPO DETALLE ESTIMACION
CodigoTipo int Llave primaria Obligatorio
Nombre Varchar(1024) | Nombre del tipo del | Obligatorio
atractivo (hotel,
restaurant y  complejo
turistico).
Letra Char(1) Letra para identificar al | Obligatorio
tipo atractivo. |

Realizado por: Grupo Investigadoras.
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Tabla N° 3.19. Requisitos de Campos de Usuario LugarTuristico

LugarTuristico

ATRIBUTO

TIPO

DETALLE

ESTIMACION

CodigoLugar

int

CodigoTipo

Llave primaria

Obligatorio

int

Llave secundaria

Obligatorio

Nombre

varchar(1024)

Nombre de cada uno
de los hoteles,
restaurantes y
complejos turisticos.

Obligatorio

Direccion

Char(1)

Direccion de cada uno
de los hoteles,
restaurantes y
complejos turisticos.

Obligatorio

Telefono

varchar(1024)

Teléfono de cada uno
de los hoteles,
restaurantes y
complejos turisticos.

Obligatorio

Celular

varchar(1024)

Celular de cada uno
de los hoteles,
restaurantes y
complejos turisticos.

Obligatorio

Email

varchar(1024)

Email de cada uno de
los hoteles,
restaurantes y
complejos turisticos.

Opcional

Url

varchar(1024)

Url de cada uno de los
hoteles, restaurantes y
complejos turisticos.

Opcional

Latitud

varchar(1024)

Latitud de cada uno de
los hoteles.
restaurantes y
complejos turisticos.

Obligatorio

Longitud

varchar(1024)

Longitud de cada uno
de los hoteles,
restaurantes y
complejos turisticos.

Obligatorio

Realizado por: Grupo Investigadoras.
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Tabla N” 3.20. Requisitos de Campos de UsuarioServicioAtractivoCiudad

ServicioAtractivoCiudad

ATRIBUTO TIPO DETALLE ESTIMACION
CodigoServicioLu | Int Llave primaria. Obligatorio
garTuristico
CodigoLugar Int Llave  Secundaria | Obligatorio

que hace referencia a

la tabla

LugarTuristico.
CodigoServicio Int Llave Secundaria | Obligatorio

que hace referencia a

la tabla Servicio.

Realizado por: Grupo Investigadoras.

Tabla N° 3.21. Requisitos de Campos de UsuarioServicio

Servicio
ATRIBUTO TIPO DETALLE ESTIMACION
CodigoServicio Int Llave primaria. Obligatorio
Nombre varchar(1024) | Nombre para | Obligatorio

identitficar al tipo de

servicio que olrece

cada uno de los

hoteles, restaurantes

y complejos

turisticos.

Realizado por: Grupo Investigadoras.
Tabla N° 3.22. Requisitos de Campos de UsuarioFoto

Foto
ATRIBUTO TIPO DETALLE ESTIMACION
CodigoFoto integer Llave primaria Obligatorio
ImagenBytes varchar(1024) | Imagen de cada uno | Obligatorio

de los  hoteles,

restaurantes y

complejos turisticos.

Realizado por: Grupo Investigadoras.
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3.5.2.4. Mapa de Navegacion

Grifico N 3.1. Mapa de Navegacion

CHTURCOTOPA

HOTE[E; 7 RESTAURANTES (Oh;i;LEJ(‘J-;TURerTl(OS
BUSCAR 10005 BUSCAR T0D0S BUSCAR 10005
LISTAR LIST;\,R LIST;R

< Direccion <— Direccion <— Direccion

< (ontactos < (ontactos < Contactos

| Senvicios k1 Servicios £ Servicios

1 Fotos —  fotos < Fotos

k— Mapa = Mapa X= Map

3.5.2.5. Uml 2.5.

Realizado por: Grupo Investigadoras.

UML 2.5 Esta consolidado como el lenguaje estiandar en el analisis y disefio de

sistemas. Ademds es posible establecer una serie de requerimientos y estructuras
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necesarias para plasmar un sistema de software previo al proceso intensivo de

escribir codigo.
v" Diagramas de Caso de Uso.
Permiten describir de mejor manera cémo funciona el sistema movil que se
.|
propone y ademds permite identificar y obtener los requerimientos de los
principales actores que intervienen en el disefio del sistema movil.

Actor: Es el usuario que interactiia con el sistema.

Grifico N° 3.2. Elemento Actor de Caso de Uso

Realizado por: Grupo Investigadoras.

Caso de uso: Representan las funciones que un sistema puede ejecutar.

Grifico N° 3.3. Elemento Caso de Uso

Realizado por: Grupo Investigadoras.
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Aplicacion Mévil Manejo de Informacién Turistica

Diagrama N° 3.1. Diagrama de Caso de Uso General

CUL. Cargar

{ &plicacion

CU2.Gestionar
Hoteles

Tunist ( CU3. Gestionar
ris
Ufizha Restaurantes

CU4. Gestionar
Lugares Turistioos

Realizado por: Grupo Investigadoras.

Diagrama N° 3.2. Diagrama de Caso de uso Gestionar Hoteles

CUZ.1Listar Hotele

Administrador
CU2.ZBuscar Hoteles

Turista

Cilz.aver detalles de
CL2.sAgregar Hotel Hotel :
CL2.5Visualizar mapa de CU2.4Vizualizar galers
i
de Hotel

Hotel

Realizado por: Grupo Investigadoras.

Diagrama N° 3.3. Diagrama de Caso de Uso Gestionar Restaurantes

; CL3.1Listar
Restaurantes

Ldministrador
CU3.2 Buscat

1
Festaurantes

CLUI3.6Agregar Tutista ¥ = ==
- ; CU3.3Ver detalles de

{ Festaurants i
— Festaurants

CLI3.5isualizar mapa de . (
Restaurante

CLI34Visualizar galena
deRestaurante

Realizado por: Grupo Investigadoras.
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Diagrama N° 3.4, Diagrama de Caso de Uso Gestionar Complejos o Lugares

o,
Turisticos.
[ CU+.1 Listar Compleos
Administrador Sl
CU4.2 Buscar
b Complejcs
e Turista e T
CU4.6Rgregar Complejp i CU4.3Verdetalles de
tunstico Complein
CU4.5Visualizar mapa de ( CU44Visualizar galena
Complejoturistico deComplejn

Realizado por: Grupo Investigadoras.

3.5.2.6. Diagrama de Secuencia

El diagrama de secuencia es un tipo de diagrama usado para modelar interaccion

entre objetos en un sistema.

Diagrama N° 3.5. Diagrama de Secuencia

Menu de Opciones  Llista de Hoteles Ver Detalles BDD
Usuario o Administrador
Ingreso
‘ ‘ Ingreso
‘ ’ Ingreso
o Y
| Ingreso

.‘ ania Peticion

genera informaé:;‘oL

- ;
Resultado ‘ ‘

)

Resultado

Resultado ||

Obtiene Inforrnacioni ’
-1

Realizado por: Grupo Investigadoras.
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El diagrama de secuencia estd estructurado de tal manera que su desarrollo ¢

implementacion de parte del producto se aplica para todos los casos de uso con

referencia a los Restaurantes y Complejos Turisticos.

3.5.2.7. Diagrama de Clases

Sirve para visualizar las relaciones entre las clases que involucran el sistema, las

cuales pueden ser asociativas, de herencia. de uso y de contenimiento,

Diagrama N° 3.6. Diagrama de Clase

CapturDatalontext FotoRepasitory Foto
Class Chag Chags
+ DataContet

~ Msthod;
= Figdds
¥ Lipaifotss

o LugarTuristicoRepository

Clas

Chss

phong 1.3 © (g 3111

cap oecontencs dela base

Fropart Changed

Servicioluga Turistico

- Piopars

pectyChanged

IT; MeahPreperty Changad

Servicio

L) ietfyPropery Changad

LugarTuristico
Chass

“h Pt

Realizado por: Grupo Investigadoras




3.5.2.8. Diseiio de Datos

Conduce a una mejor estructura de programa, a una modularidad efectiva y a una

complejidad reducida.
v Modeclo Conceptual de la Base de Datos

Diagrama N° 3.7. Diagrama Modelo Conceptual de Base de Datos

SenvicioAbactiveCiudad |

ey r . Comoane
| CodigoSeniciolugarTuistico <pis Integer <hl> = Vi
Tae—02 goSeniciclug D i Integer <> |
[Identilie-'j £pis
..E 3 e 1] |
Senvicie ] ' AtadtivoCiudad |
e . P " ~
CotigoSeic <G> Intege ab Cotigoluge <G> Inege b
Nombre Variable characters (102¢4] <Ml> | Nombre Varigble characters 102¢) <hi|
et 1 & 1 | Gireceion Vpiable cowactes (102¢)
-~ : | Telefong Virigble charaders (102¢) 1
I Ay LT
Zeluls Variatle chaactess [102¢)
Email Vpistle choraces (1024 |
| Vaiable characters | 112¢)
| Latitud Vriatle characters | 112¢)
Longitud Vaiablz chavacdess 1022 ‘
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Realizado por: Grupo Investigadoras
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v" Modelo Fisico de la Base de Datos

Diagrama N° 3.8. Diagrama Modelo Fisico de Base de Datos

ServicioAiactivoCiudad i

CodigoSenicicLugarTuistico int <pté

CadigoLugar ol
| CodigoSenicio int <fg»
Silie | LugaTuistos
::cdi-;aE?ervida int Spi TCEHi;ELUg&I i @
| Nomye varcha(102¢) CotigeTipo it s

Nombre  varchar(1024)
Direccion ~ varchar(1024)
7 Telefono ~ varchar 102¢)
ey v 1024
Email  varcnar102¢)
(Al varchar 1124)
Lt varcha102¢)
Longitud ~ vacha|102¢)

|

| Tigoktactve o "
! CogigoTico int ik | |
Nombve  vachad(1024) | |
les  cha)

Codigofolo int  <pb
Codigolugar it <fir
ImagenBites image

Realizado por: Grupo Investigadoras
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3.5. 3. Produccion

Durante el desarrollo de esta fase se debe implementar la funcionalidad requerida
del producto, a través de la codificacion y configuraciones necesarias para el

funcionamiento de la aplicacion.,

3.5.3.1. Planeacion

Después de un adecuado andlisis y disefio de la aplicacion, en esta ctapa se
empieza a realizar paso a paso como primera instancia las interfaces de usuario
pagina por pagina incluyendo el proceso de cada una de las paginas, tomando en
cuenta las necesidades del usuario y/o turista y de los propietarios de Hoteles,
Restaurantes y Complejos o Lugares Turisticos integrantes de CAPTUR Cotopaxi
de la ciudad de Latacunga y otros aspectos como rendimiento y confiabilidad de
la aplicacion movil. Ademas durante esta ctapa es posible que se rebaje el tiempo
que se tomo en cuenta durante la planificacion del proyecto, en cada iteracion de
tres a una semana, dependiendo del avance diario de los desarrolladores (Ver

Tabla N® 3.17, Pags 92,97).

3.5.3.2. Desarrollo y Programacion

(Ver Anex03.9.5. Manual del Programador)

3.5.4. Estabilizacion

En esta fase se lleva a cabo la finalizacion de las tareas de integracion del sistema
0 la unién de las iteraciones de la aplicacion y se genera recomendablemente la

documentacion de la misma, con el fin de corroborar que cumple los

requerimientos y que las observaciones de la fase anterior fueron atendidas.
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3.5.4.1. Planeacion

En esta fase basicamente debemos concretar claramente coémo va a estar
estructurada  nuestra solucion para ello debemos crear un documento de
planificacion y disefio de la arquitectura. disefiar las pruebas de concepto donde se
plantean los diferentes escenarios para probar la validez de los criterios utilizados

para el disefio, debemos establecer métricas (Ver Tabla 3.17, Pags. 92.97).

3.5.4.2. Documentacion

Durante esta etapa se realiza la documentacion de la totalidad del sistema en
forma textual a demds sirve como contrato entre el cliente y el equipo de

desarrollo respecto a lo que se va a construir.

Responsable: la Vision es construida con los desarrolladores del sistema en
conjunto con el director del CAPTUR Cotopaxi Lider de Proyecto. La misma

debe ser mantenida para reflejar los cambios en la prueba del proyecto.

3.5.4.3. Funciones del Producto.

V" Listado de Informacién Turistica Organizada.

La funcionalidad considerada para la organizacion de informacion. consiste en el
desplicgue de un catdlogo — listado de lugares turisticos por categorias de hoteles.
restaurantes, complejos turfsticos, que deberan partir de un lugar raiz para acceder
a cada una de las categorias (Mena principal), en donde se podra visualizar el
listado y cada item del listado presentard una pequefia foto de imagen preliminar

acorde al item desplegado.

v" Detalles de Atractivo Ciudad.

En la funcionalidad del detalle de un Atractivo Ciudad, se considera que el

operador del sistema tendrd un visualizador de informacion especifica de un item

114




seleccionado del listado que se describio en la funcién anterior, desplegara una
foto principal y una galeria fotografica, ademas de la posibilidad de la
visualizacion de contactos telefonicos que permite contactar un hotel, restaurante
y complejo o lugar turistico, visualizacion de servicios que oferta el lugar turistico

y del mapa de su localizacion.

v Agregacion de un Atractivo Ciudad.

La funcionalidad considerada para la agregacion de un Atractivo Ciudad consiste
en la disponibilidad de un acceso para el operador desde el listado pueda abrir una
interfaz de usuario adecuada para el ingreso del conjunto de datos requeridos y no
requeridos para el almacenamiento de un nuevo registro que ademas incluira la
toma de fotografia por medio del dispositivo mévil dentro de la aplicacion de guia

turistica y por ende nos permite modificar y eliminar.

v Perspectiva del Producto.

El producto es un software independiente de otros software, contard con su propio
almacenamiento de datos en el dispositivo y su propia base de datos, podra ser
utilizado sin conexion a internet, ya que la informacion sera portada dentro del
binario de la aplicacion, una base de datos se creard para almacenaje y asociacion
de la informacion garantizando su independencia de conectividad. La unica
funcionalidad considerada con conectividad a internet es la carga de mapa de
google map, el sistema detectard su conectividad. los mapas de google maps se
cargardn solo cuando existiera conectividad a internet vilida y mediante acceso
wili, caso contrario la aplicacion tendra la posibilidad de cargar una imagen de

mapa para suplir esa funcionalidad ligada a conectividad.

3.5.5. Prueba del Sistema

Esta es la ultima fase (prueba y reparacion del sistema) tiene como meta la

disponibilidad de una version estable y plenamente funcional del sistema. El




producto terminado e integrado se prueba con los requisitos de cliente y se

eliminan todos los defectos encontrados, una vez establecido este concepto se

detalla a continuacion las pruebas correspondientes por cada requisito de usuario

su aprobacion o su correccion de errores si es necesario.

3.6.5.1. Pruebas Funcionales

Se realiza esta prueba con el objetivo de examinar la funcionalidad del software y

su integracion con la tecnologia, el sistema operativo y el dispositivo. El proceso

de analisis esta destinado a obtener resultados funcionales. mediante los casos de

uso y asi ofrecer a los usuarios una experiencia satisfactoria y que vale la pena.

Tabla N° 3.23. Caso de Prueba Instalacion de Aplicacion

Nombre CPALT. Caso de Prueba Instalacion de aplicacion
Caso de Uso
Relacionado | CUI. Instalar aplicacion.
Objetivo Verificar el funcionamiento del caso de uso CUI en su flujo
principal.
Acciones 01->02->03
01. El usuario selecciona la aplicacion CAPTUR en el
dispositivo movil.
02. El sistema muestra una interfaz de espera.
03. El sistema muestran ment principal.
Valores de
Prueba Ninguno
Resultados Flujo: 01->02[V02]->03[ V03]
Obtenido/Observacion
Esperado de usuario
El sistema muestra una|[v], La pantalla se
VO2 |pantalla  obscura con un|mantiene alrededor de
simbolo de reloj 10 segundos
El sistema carga una pantalla
yo3 |con un mend con ilems: V]
Hoteles, Restaurantes,
Lugares turisticos
Notas El usuario es un turista que ha descargado la aplicacion desde

internet y la desea utilizar en su dispositivo con Windows
phone 7.5.

Correccion de
Errores

Estrategia inicial Ajuste
La informacion de las fotos

se cargaba en la base de

Los datos instalados se

V02 .
mantienen como
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datos como flujos de
vectores de bytes para poder
ser leidos como parte de
informacion de la entidad de

archivos de recursos sin
cargarse cn la base, se
ajusta el modelo para
modo

soportar
precargado (lectura de
recurso) y nuevo para
agregacion (lectura
desde base de datos), se
optimizd el tiempo de
carga a 3 segundos.

fotos

Realizado por: Grupo Investigadoras

Tabla N° 3.24. Caso de Prucba Listar Hoteles.

Nombre CPA2.1. Caso de Prueba Listar Hoteles.
Caso de Uso
Relacionado | CU2.1 Listar Hoteles.
Objetivo Verificar el funcionamiento del caso de uso CU2.1 en su flujo
principal.
Acciones 01->02->03
01. El usuario selecciona la opcion hoteles.
02. El sistema muestra una interfaz de espera.
03. EI sistema muestra un listado de todos los hoteles de la
base de datos.
Valores de
Prueba Ninguno |
Resultados Flujo: 01->02[V02]->03[ V03]
Obtenido/Observacion
Esperado de usuario
El sistema muestra wuna|[v], La pantalla se
V02 |pantalla con la leyenda|mantiene alrededor de 7
cargando segundos
El sistema carga una pantalla
con un listado de items que
VO3 |contienen el nombre del||v]
hotel, la primera foto y un
botdn ver.
Notas El caso de uso 2.1 estd estructurado de tal manera que su

desarrollo ¢ implementacion de parte del producto se aplica al
caso de uso 3.1, 4.1 por lo que este caso de prueba es aplicable
para los casos descritos.

Correccion de
Errores

Ajuste
Mediante ling se filtran

Estrategia inicial
La informacidn de la lista de

V02

fotos iniciales se cargaba
desde la base de datos como
flujos de vectores de bytes
para poder ser leidos como

los indices de las fotos
correspondientes a los
datos almacenados en la
base. solo se extrae la
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primera foto
directamente del archivo
de recurso si es un dato
instalado, si es agregado
se lee de la base de
datos, se optimizo el
tiempo de carga del
listado a 3 segundos.

parte de informacion de la
entidad de fotos por cada
uno de los items de hoteles

Realizado por: Grupo Investigadoras

Tabla N° 3.25. Caso de Prueba Buscar Hoteles.

Nombre CPA2.2. Caso de Prueba Buscar Hoteles.

Caso de Uso

Relacionado | CU2.2 Buscar Hoteles.

Objetivo Verificar el funcionamiento del caso de uso CU2.2 en su flujo
principal.

Acciones 01->02(Nombre)->03

01. El usuario selecciona la opeion buscar en la pantalla del
listado de hoteles en la aplicacion captur.

02. El usuario ingresa nombre y presiona buscar.

03. El sistema carga pantalla con lista filtrada.

Valores de

Prueba Nombre: “Ros™

Resultados Flujo: 01->02->03[ V03]

Obtenido/Observacion

Esperado de usuario

El sistema carga una pantalla

con un listado de items con

VO3 nombre del hotel que V]

contengan el nombre

ingresado, la primera foto y

un boton ver.

Notas El caso de uso 2.2 esta estructurado de tal manera que su
desarrollo ¢ implementacion de parte del producto se aplica al
caso de uso 3.2, 4.2 por lo que este caso de prucba es aplicable
para los casos descritos.

Realizado por: Grupo Investigadoras
Tabla N° 3.26. Caso de Prueba Ver Detalles de Hotel.

Nombre CPA2.3. Caso de Prueba Ver detalles de hotel.

Caso de Uso

Relacionado | CU2.3 Ver detalles de hotel.

Objetivo Verificar el funcionamiento del caso de uso CU2.3 en su flujo
principal.

Acciones 01->02->03(hotel)->04
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01. El usuario selecciona la opcion hoteles en el mena
principal de la aplicacion o buscar en la pantalla del
listado de hoteles en la aplicacion captur.

02. El sistema despliega la lista de hoteles.

03. El usuario selecciona el boton ver.

04. El sistema carga una pantalla con detalles.

Valores de

Prueba Hotel: “Hotel Rosim™

Resultados Flujo: 01->02[V02]->03->04] V04|

Obtenido/Observacion
Esperado de usuario
El sistema muestra la lista de
V02 | hoteles con un boton ver al||v]
lado derecho.
El sistema carga una pantalla
Vo4 | €On los detalles de (?il:cccibn. [v]
contactos 'y Servicios ¢€n
diferentes secciones.

Notas El caso de uso 2.3 esta estructurado de tal manera que su
desarrollo e implementacion de parte del producto se aplica al
caso de uso 3.3, 4.3 por lo que este caso de prueba es aplicable
para los casos descritos.

Realizado por: Grupo Investigadoras
Tabla N* 3.27. Caso de Prueba Ver Galeria de Hotel.

Nombre CPA2.4. Caso de Prueba Ver galeria de hotel.

Caso de Uso

Relacionado | CU2.4. Ver galeria de hotel.

Objetivo Verificar el funcionamiento del caso de uso CU2.4 en su flujo
principal.

Acciones 01->02

01. La prueba selecciona la opcion fotos en el detalle del
hotel.
02. El sistema despliega la lista de imdgenes de hoteles.

Valores de

Prueba Ninguno

Resultados Flujo: 01->02[V02]

Obtenido/Observacion
Esperado de usuario
El sistema muestra la lista de | [v], Se demora en cargar
VD imagenes del hotel | la interfaz de usuario,
“|seleccionado con un boton | parece ser alto peso de
ampliar al lado derecho. imagenes.
Notas El caso de uso 2.4 esta estructurado de tal manera el producto

se aplica al caso de uso 3.4. 4.4 por lo que este caso de prucba
es aplicable para los casos descritos.

119




Correccion de
Errores

[

Estrategia inicial

Ajuste

Vo2

La informacion de las lista
de fotos se cargaba desde la
base de datos como flujos de
vectores de bytes para poder
ser leidos como parte de
informacion de la entidad de
fotos, existian fotos muy
grandes de gran peso que
sobrecargaban la aplicacion
movil.

Mediante ling se filtran
los indices de las fotos
correspondientes a los
datos almacenados en la
base. se extraen las fotos
directamente  de  los
archivos de recursos de
la aplicacion, se
disminuye el tamafio de

las fotografias y se
comprimen mas
utilizando  gimp.  la
aplicacion  disminuye

significativamente  su
peso y se¢ vuelve mas
eficiente.

Realizado por: Grupo Investigadoras

Tabla N° 3.28. Caso de Prueba Ver Mapa de Hotel.

Nombre CPA2.5. Caso de Prueba Ver mapa de hotel.

Caso de Uso

Relacionado | CU2.5. Ver mapa de hotel.

Objetivo Verificar el funcionamiento del caso de uso CU2.5 en su flujo
principal.

Acciones 01->02

01. La prueba selecciona la opcion mapa del hotel.
02. El sistema despliega el google map del hotel.

Valores de
Prueba

Ninguno

Resultados

Flujo: 01->02[V02.1| V02.2]

Esperado

Obtenido/Observacion
de usuario

El sistema muestra el mapa
de google maps acorde a la

cuando la aplicacion no
disponga de conectividad a
internet.

longitud. latitud
almacenada  del  lugar
V02.1 it ; [v]
turistico seleccionado.
cuando la  aplicacion
disponga de internet por
red wifi.
El sistema muestra una
imagen captura de del
V2.2 | mapa de google maps [v]




Notas El caso de uso 2.5 esta estructurado de tal manera que su
desarrollo ¢ implementacion de parte del producto se aplica al
caso de uso 3.5, 4.5 por lo que este caso de prucba es aplicable
para los casos descritos.

Realizado por: Grupo Investigadoras
Tabla N° 3.29. Caso de Prueba Agregar Hotel.
Nombre CPA2.6. Caso de Prucba Agregar hotel. ]

Caso de Uso

Relacionado

CU2.6. Agregar hotel.

Objetivo

Verificar el funcionamiento del caso de uso CU2.6 en su flujo
principal.

Acciones

01->02->03(Nombre, Direccion. Teléfono, Celular)-
>(4->05->06(Foto tomada)->07

01. El usuario selecciona la opcion agregar.

02. El sistema despliega un formulario para ingreso de datos
del hotel.

03. El usuario ingresa nombre, direccion, teléfono. celular.

04. El usuario selecciona el botdn capturar.

05. El sistema muestra interfaz de captura de fotografia con
la camara del dispositivo.

06. El usuario selecciona el boton grabar.

07. Bl sistema muestra un mensaje de almacenamiento
correclo.

08. El usuario selecciona ok.

09. El sistema redirige a la pantalla anterior.

10. El usuario verifica el nuevo contacto agregado.

11. El usuario tiene la posibilidad de modificar y climinar
el contacto agregado.

Valores
Prueba

de | Nombre: “Prueba”

Direccion: “Prueba”™

Teléfono: <123467890™

Celular: 123467890

Foto: “Capturada con cdmara del dispositivo™

Resultados

Flujo:  01->02[V02]->03->04->05[V05]->06->07[V07.1|
V07.2]->08[V08.1| V08.2]->09

Obtenido/Observacion

Esperado de usuario
El sistema muestra los
campos: Nombre*,
direccion®, teléfono,

celular, capturar foto™ con
un boton, en teléfono.
celular solo se deben
permitir el ingreso de
numeros.  los  campos
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nombre y direccion que se
indican con “*” deben ser
ingresados
obligatoriamente.

El sistema muestra la
V05 | pantalla del dispositivo que | [V]
caplura la fotografia.

Si se han llenado los
campos marcados con 7
correctamente se muestra
un mensaje de registro
almacenado
satisfactoriamente
Si no se han llenado los
campos marcados con “*7
V7.2 corrcclam.entc se muestra [v]
un mensaje solicitando que
ingrese el campo
requerido.
Si el flujo proviene de
V07.1, se debe redirigir al
listado de la pantalla
V08.1 |anterior en donde el|[v]
usuario puede dirigirse al
dato agregado y modificar
o eliminar.

V07.1 [v]

Si el flujo proviene de
V08.2|V07.2, esta prueba | [v]
continta con el paso 3.

Notas

El caso de uso 2.6 estd estructurado de tal manera que su
desarrollo ¢ implementacion de parte del producto se aplica al
caso de uso 3.6. 4.6 por lo que este caso de prucba es aplicable
para los casos descritos.

El emulador del sdk 7.1 de Windows Phone no soporta la
simulacion de la captura de pantalla, se han utilizado el telé¢fono
en tiempo real para verificacion de entorno de depuracion,
gjecucion,

Realizado por: Grupo Investigadoras

3.5.5.2. Pruebas Interfaz de Usuario

En las pruebas de interfaz de usuario se verifica, que la comunicacion entre el

usuario y la aplicacion, sea fécil. til y amigable.
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Tabla N° 3.30. Caso de Prueba Interfaz Usuario

Objetivo:

Verifica lo siguiente:

e Como primera instancia se verilica el
funcionamiento de los diferentes  botones,
cuadros de texto y visualizacion de imagenes,
colores, y fondo de la pagina

e Deslizamientos del  Scrollviewer horizontal y
vertical.

e La navegacion de pdgina a pagina, posiciones
y el resultado a utilizar label zoom (ampliar y
disminuir la imagen del mapa).

Descripcion de la
Prueba:

La prucba de interfaz de usuario verifica la
interaccion del usuario con el software. resultando
llamativo y amigable para el usuario. Ademds se
asegura  que la interfaz tenga una apropiada
navegacion a través de las diferentes funciones de los
controles. Adicionalmente, las pruebas de interfaz
aseguran que los objetos de la interfaz a s encuentren
dentro de los estandares requeridos.

Técnica: Se utiliza un dispositivo mdvil real para comprobar la
funcionalidad y salidas normales de la aplicacion.
Los usuarios manipulan la aplicacion en un teléfono
celular a su gusto.
[5] desarrollador no esta presente.
Los desarrolladores estan sujetos a recibir sugerencias
de parte de los usuarios.
Criterio de | Se establece un periodo de pruebas en el que los
Completitud: errores detectados no sean criticos para la aplicacion.
Consideraciones Se deben considerar sugerencias entre  los
Especiales: desarrolladores y los usuarios de manera que los

errores detectados puedan ser corregidos a tiempo.

Realizado por: Grupo Investigadoras
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3.5.5.3. Pruebas Integridad de Datos

[as Pruebas de Integridad de Datos proporcionan un medio para asegurar que los

cambios que se hacen en la base de datos por usuarios autorizados no se presente

una pérdida de consistencia de los datos.

Tabla N° 3.30. Caso de Prueba Integridad de Datos

Objetivo: Seguridad en la integridad de los datos.

Técnica: Registrar datos validos tanto en el archivo plano como

en el almacenamiento aislado.
Verificar ¢l modelo de la base de datos logico para
asegurarse que los datos se han guardado
satisfactoriamente y de acuerdo a los requerimientos
del usuario.

Resultado: Toda la informacion procesada en la base de datos
funcionan como fueron disefiados y con fidelidad de
datos.

Consideraciones e Las pruebas pueden requerir una  sintaxis

Especiales: determinada para cualquier modificacion  de

datos de la aplicacién movil, directamente en la
Base de datos.

e Los procesos  pueden  ser  llamados
manualmente, a través del procesador QWERY
a nivel interno.

Realizado por: Grupo Investigadoras

3.5.5.4. Pruebas de Compatibilidad

Dentro de este tipo de pruebas se comprueba la capacidad que tienen dos sistemas

de trabajar uno con otro simultineamente, entre hardware y software.
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Tabla N° 3.32. Caso de Prueba Compatibilidad

Objetivo: Verifica lo siguiente:

e Aceptacion de Compatibilidad entre el SDK
de Windows Phone con el sistema operativo
Windows 7 home Premium 64x.

e Configuracion de componentes y directorios
en el explorador de soluciones.

o Compatibilidad entre el emulador y el
hardware.

e Compatibilidad de la aplicacion movil en SDK
de Windows Phone con el teléfono celular.

e Compatibilidad de la Aplicacion Maovil con
los Teléfonos celulares.

Descripcion de  la v" La prueba de Compatibilidad permite instalar

Prueba: correctamente el SDK de Windows Phone ya

que estd dentro de los requisitos solicitados.

v Ademas para poder utilizar los componentes
necesarios para enlazar una Base de Datos se
debe configurar en el explorador de soluciones
todas las referencias a utilizar, tambi¢n se
bebe afiadir ensamblados para la utilizacion de
varios controles.

v El emulador de Windows Phone se¢ ejecuta
correctamente ya que el hardware dispone de
una tarjeta grafica que soporta DirectX 10.

v" Para que la aplicacion funcione correctamente,
el celular debe disponer de: Sistema Operativo
Windows Phone 7.5 o 8, wili y camara.

v La aplicacion se ejecuta correctamente, en
teléfonos: Nokia, HTC, Samsung, Huawei
y LG.

Técnica: Probar en diferentes sistemas operativos de Windows
7. todas sus versiones y se comprobd que en la
version Start Edition no es compatible con el SDK de
Windows Phone.

Criterio de | Se establece un periodo de pruebas para el correcto

completitud: funcionamiento de la aplicacion en el emulador y en

los teléfonos.




Consideraciones
Especiales:

Se debe tener presente los requisitos especificados por
Windows Phone para el desarrollo y ejecucion de una
aplicacion movil.

Realizado por: Grupo Investigadoras
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3.6. Conclusiones

e Una vez analizado el documento tedrico se logrd obtener el conocimiento
necesario para comenzar a desarrollar la aplicacion movil de mancjo de
informacion turistica en la plataforma Windows Phone 7.5, sabiendo los
pormenores de la plataforma, su modelo de desarrollo de aplicaciones, las
ventajas de desarrollo y sus limitaciones, ademds se profundizo en la
creacion de interfaces de usuario con Silverlight.

e [l proposito de esta investigacion fue desarrollar una aplicacion para
dispositivos moviles para Smartphone. para facilitar a los turistas y/o
usuario la utilizacion de los servicios de informacion turistica mediante el
uso de la aplicacion movil, para lo cual se aplico el instrumento de
recoleccion de datos, procesados y analizados, obteniendo asi resultados
que permiticron a las investigadoras ¢l desarrollo de la aplicacion
mencionada.

e Una parte cada vez mayor de la sociedad utilizan de forma intensiva las
nuevas tecnologias de la comunicacion, razén por la cual se impulso en el
desarrollo de la aplicacion movil para el manejo de informacion luristica,
promocionando asi los hoteles, restaurantes y lugares turisticos que
integran el CAPTUR Cotopaxi (Ciudad de Latacunga).

e Para el almacenamiento de datos de la aplicacion se utilizé LINQ. siendo
un archivo plano propio de la plataforma de Windows Phone. el cual
climina la distancia que separa el mundo de los objetos y ¢l mundo de los
datos, lo que tradicionalmente se lograba con un proceso de enlace de una
base de datos a un programa para formar un sistema, proceso que sc
elimina con LINQ.

e En el desarrollo de la aplicacion se ha utilizado la metodologia Mobile—d,
ya que esta basada en la metodologia dgil lo cual nos que permite obviar
ciertas pasos que son innecesarios optimizando asi tiempo y recursos,
dando como resultado un proceso adecuado y eficiente en el desarrollo de

la aplicacion.
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3.7. Recomendaciones

e Cuando se va a construir un software, es importante tener definido muy
bien los requerimientos de lo que realmente se desea que haga el software:
tanto como el cliente y el desarrollador debe ser conscientes de estos
requerimientos. Si por alguna circunstancia es necesario modificarlos. ¢s
méas conveniente hacerlo en la etapa de recoleccion de informacion, puesto
que si se hace despucs de esto, se generard mas costos y mas retrasos cn la
entrega del producto.

e Cuando se hace uso de fotografias en el desarrollo de la aplicacion movil
es necesario disminuir el tamafio de la fotografia guardandolo como
archivo jpg. ya que si no se realiza esl¢ proceso gencra congestion en
tiempo de ejecucion.

e [n Windows Phone viene definido 10 segundos al momento de ejecutar
cada uno de los procesos causando molestias de espera, por lo que es
necesario disminuir el tiempo de tres segundos como en nuestro caso se
crey0 conveniente.

e La aplicacion movil puede ser probada en el emulador de Windows Phone,
que tiene las mismas caracteristicas de un celular, sin embargo resulta de
vital importancia ejecutar la aplicacion en un teléfono celular real.

e La carrera de ingenieria en informatica y sistemas computacionales debe
incentivar este tipo de investigaciones. para innovar la cooperacion entre
estudiantes de de los ultimos afios de la universidad con diversas
empresas para la realizacion de casos reales, para que obtengan como
resultado experiencia. Ademas se deberia crear talleres referentes a este
tipo de proyectos que involucre a los estudiantes e incentive a aprender y

emprender su propio negocio.
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ANEXO 3.9.1. Modelo de encuesta aplicada a propietarios de los hoteles, restaurantes y lugares
turisticos que integran en CAPTUR Cotopaxi (Ciudad de Latacunga), Director y Secretaria de la
misma.

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI )
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
INGENIERIA EN INFORMATICA Y SISTEMAS COMPUTACIONALES

ENCUESTA DIRIGIDA A: Propietarios de los Hoteles, Restaurantes y Lugares
Turisticos que integran la Camara Provincial del turismo de Cotopaxi (Ciudad de
Latacunga), Director y Secretaria de la Camara Provincial del Turismo de Cotopaxi.
OBJETIVO: Recolectar criterios con respecto a la necesidad de la implementacion de
una aplicacion movil para el manejo de informacion turistica de la ciudad de Latacunga
utilizando el sistema operativo Windows Phone.

INSTRUCCIONES:
e Sea muy sincero(a) en sus respuestas.
e Por favor conteste a todas las preguntas.
e Marque con un (X) la respuesta correcta.

El cuestionario es anonimo. La informacion serd de uso exclusivo para el estudio mas
no para otros fines.

MUCHAS GRACIAS

1. ;Cree usted atil la implementacion de una aplicacion de informacion turistica
para CAPTUR Cotopaxi?

Si () No ()
2. ;Maneja usted aplicaciones de telefonia movil?
Mucho ( ) Poco ( ) Nada ( )

3. ;La informacion de su empresa registrada en CAPTUR Cotopaxi debe disponer
de una aplicacion mévil para su promocion?

Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo () Nada De acuerdo ( )

4. ;Con la aplicacion movil se mejorara la informacion turistica?
St () No ()

5. ;La informacién que contendra la aplicacion moévil serd beneficiosa para el
turista?

Siempre ( ) Casi siempre () A veces () Nunca ( )




6. ;La implantacion de una aplicacion movil para hoteles, restaurantes y lugares
turisticos incrementara el turismo en la ciudad de Latacunga?

Si () No ( ) Lo dudaria ( )

7. ;Considera que si la aplicacion movil es gratuita tendra mayor acogida por parte
de los usuarios y/o turistas?

Si () No ()

8. ;Considera importante dar a conocer las instrucciones respectivas a los usuarios
y/o turistas para el manejo de la aplicacion movil en la pagina web del CAPTUR

Cotopaxi?
Si () No ()
9. ;Cree usted que la evolucion tecnolégica mejora el flujo turistico de la ciudad de
Latacunga?
Si () No ()

10. ;/Cual de los siguientes elementos considera usted que son los mas apropiados
para que se visualice en la aplicacion movil?

Direccion ()
Teléfono ()
Email ()
Fax ()
Fotografias ()
Todos los anteriores ()




ANEXO 3.9.2. Modelo de encuesta aplicada a turistas que registran la entrada durante un fin de
semana en ¢l GAD Municipal del Cantén Latacunga — Direccion de Desarrollo Social Jefatura de
Turismo.

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI ,
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
INGENIERIA EN INFORMATICA Y SISTEMAS COMPUTACIONALES

ENCUESTA DIRIGIDA A: Turistas que registran la entrada durante un fin de
semana en el GAD Municipal del Cantén Latacunga — Direccion de Desarrollo
Social Jefatura de Turismo.

OBJETIVO: Recolectar criterios con respecto a la necesidad de la implementacion de
una aplicacion movil para el manejo de informacion turistica de la ciudad de Latacunga
utilizando el sistema operativo Windows Phone.

INSTRUCCIONES:

e  Sea muy sincero(a) en sus respuestas.

e Por favor conteste a todas las preguntas.

e  Marque con un (X) la respuesta correcta.
El cuestionario es anénimo. La informacion sera de uso exclusivo para el estudio mas no
para otros fines.

MUCHAS GRACIAS

1. ;Cree usted atil la implementacion de una aplicacion de informacion turistica
para CAPTUR Cotopaxi?

Si () No ( )

2. (Le satisface el servicio que brinda el departamento de CAPTUR Cotopaxi, sobre
la informacién turistica?

Mucho ( ) Poco ( ) Nada ( )

3. ¢ Una aplicacion mévil mejorard el servicio de informacion turistica?

Si () No ()

4. (El uso de una aplicacion movil para contactar con hoteles, restaurantes y lugares
turisticos optimizara el tiempo del turista al momento de seleccionar?

St () No ()
5. ;La informacion turistica deberia manejar imagenes y texto?
St () No ()

6. ¢La aplicacion a descargar para el celular debe ser gratuita?




Si () No ()

7. (Tiene usted conocimiento acerca de como instalar una aplicacion en un
dispositivo movil?

Mucho ( ) Poco ( ) Nada ( )

8. ;Considera importante dar a conocer las instrucciones respectivas para el manejo
de la aplicacion mévil en la pagina web del CAPTUR Cotopaxi?

Importante () Poco importante () Nada importante ()

9. ;Usaria un sistema moévil y/o aplicacion mévil para conocer mas atractivos
turisticos en la ciudad de Latacunga?

Si () No ()

10. ;Valora usted como una ventaja tecnologica el hecho de que la informacion
turistica este en su celular en el momento que usted lo requiera?

Si () No ()




ANEXO 3.9.3. Instalacion y Configuracion Visual Studio Express 2010 Para Windows Phone.

Instalacién y Configuracion Visual Studio Express 2010 Para Windows

Phone.

1) Para la descarga del internet en la pagina de Visual Estudio damos clic en

el paquete de Visual Estudio 2010 Express Para Windows Phone ISO.

=) Vintinl Sneiedinn 2010 Pwpress pars Winederss Phene R

) Visual Studio 2010 Expross All In Ona 150

aras Windows Plone IS0

Fuente: http://www.microsofi.com/es-es/download/details.aspx?id=2890
Realizado por: Grupo Investigadoras.

2) Nos aparece un cuadro de dialogo y clic en guardar el archivo.

pJ Visual Studio

Studia 2010 Express All-in-Ore [50

#) Visual Studis 2010 Express para Windowa Phone 150

Fuente: http://www.microsoft.com/es-es/download/details.aspx?id=2890
Realizado por: Grupo Investigadoras.

3) Ubicar el archivo descargado, en nuestro caso se encuentra en descargas,
cjecutar el archivo de descarga y aparece una pantalla indicando los

términos de licencia, clic en el boton aceptar.

Nota: Para continuar con el proceso de instalacion la computadora debe

estar conectada a internet.




4) Apare

ahora.

—
I

5) Luego

Contrate de ficenci

Lus detenidaments hnsts que comprandn g
® e la o @ Dabe acepiar diche

wrminos pars poder nstaiar el softvenrs

TERMIMOS DE LICEMCIA DEL SOF TWARE DE MICROSOF T
| KIT DE DESARROLLO DE SGOF TWARE DE MICROSOFT WINDHOWS BHOME 7 1

| Les prossntes iminos de icencis congtiiyen un
| tle donde 1eside unm de aus filisles) ¥ tsted Lec non que 1oy len et
ol aofaars aniss mencionado. que mcliye los sopoies fscos enlos gque |
hubieis Estos i@rmimon también se splicadn @ log siguientes slementos de hi
- etializaciones
« suplenenos
= seivicios basados en Intemel y
* porvicion de syuds tdonics
ndos sl deben coresponde & este safiware aalve Que existon oiios leiminos sphicables w
dichos slemenios Ental cese se aphcpdn aso obos @irminos
DEL BOFTWARE ESTARA ACEPTAMNDO ESTOS TERMINOS SINO LOS
O USE FL SOFTWARE
10 SE DESCRIBE A COMTIMNUACION AL UTHIZAR DETERMINADAS
ERISTICAS ESTARA OTORGANDO SU SENTIMIEMNTO PARA TRANSMITIR

antiato Micionah Catpotaton (o en

|  Aschezer | Acapter

Realizado por: Grupo Investigadoras.

cera una pantalla de instalacion, presionamos el boton instalar

nstalacion de Windows Phone SDK 7 1 - espafol |——

Programa de instalacion

Instalar shora

Asigtente pare in mstslsc

e Winthoves

e SO T 1 - sspaiol

FPaomonalizar

. Peimite @ Microsol que envie mionmacion andr
ehal praiue o confome @ nuest e i

i g mejorar e e
va deprivar idad

Cancmia

Realizado por: Grupo Investigadoras.

descargar e instalar todos los componentes de Windows Phone

-

Instalacion de Windows Phone SDK 7.1 - espahol C ——

Progreso de la descarga e instalacidn

En proceso de descarga (S5 de 21): HET Framewark 4 GDR (REI46RE71)

Estado Tasa de transferencia actual. 61 KE/S
Progreso lutal de la descarga 08 MB / 702 MB
W

| concetm

Realizado por: Grupo Investigadoras.

inztalacion de Windows Phone SDK 7 1 - espafiol » — -

fuctamante todos los durechos ¥ restriccnnes descritos an los




6) Después de la instalacion, aparece un cuadro de dialogo indicando que se

ha completado la instalacion y dar clic en ejecutar el producto ahora.

= Instalacien de Windows Phone SDK 7 1 - expaitol | —

Instmbacion completade

Gracies por Instalar Windeo

Ejacutnr el products ahern

wisite &l Cuntro pa

fingas pars explora
metuslizaciones ' zmjm

aprendiza

Realizado por: Grupo Investigadoras.

7) Antes de abrir la pantalla de inicio, aparece un cuadro de dialogo

indicando que el producto no esta activado o registrado.

P Vislual Studio co10

Express for Windows Phone

Kate prod ' Giatr sl
Paray eguituaandslo e

nece stemibe e o las

) " clina (&) e @l "W tnln

Realizado por: Grupo Investigadoras.

8) Una vez abierta la pantalla de inicio. para activar el producto nos

dirigimos a: Ayuda / Registrar Producto.

" ] v Yerpn " T Ventana
1 ™ “
Pagina pr i i 5 "
B VVisual Studio o AR S,
Exporens for Wincle nws Phone gy tut

Realizado por: Grupo Investigadoras.




9) Aparecera una pantalla dar clic en obtener clave de registro en linca.

Nota: Para obtener la clave, la computadora debe estar conectado a

internet.

Sty - . Wicrosoft Visusl Stidio 2010 Express lor Windows Phone '—'.-!
2®™»Visual Studio oo | o et : =

Exparesss fon Whnclosws Phaory | 2P Visuial Studio ) B fon WA o P

Microsolt Visual Studia 2010 txpress for Windows Phone se cjecutard 19 diss

Realizado por: Grupo Investigadoras.

10) Abrira la siguiente pantalla, le pedird una cuenta y contrasefia.

11) Aparecera un formulario de preguntas y contestar todas las preguntas.

rosoltanr Visual Studioa O10 ¥ ess For Windo
FPhaoneas
Thank you for taking the time to fill out the following online form. if vou do not want to submit

vaur information, click Cancel
Indicates & required field
My Mame (Personal Information )
“First Mame
Janeth

“Last Mame
Ortega

thiddle Harme/Imtial
Esperanza

Additional Last Name
tare

Prefis
arlebrazo

Sulfie Title
mmalile

Realizado por: Grupo Investigadoras.
12)Una vez contestadas todas las preguntas, clic en continuar,
automaticamente me aparece la clave para el registro de Visual Studio

Express 2010 y copio la clave.




Thank you for registering Visual Studio 2010 Express for Windows Phone

Y DKAL- TWWIW.QV7PM.BPOGH.FTTDR

Realizado por: Grupo Investigadoras.

13) Aparecera la siguiente pantalla en donde inserto la clave que copie y clic
en registrarce ahora,posteriormente despliega un mensaje de registro de

Visual Studio Express 20110.

Microsaft Visual Studio 2010 Express for Windows Phone 1 ! |-'A1-i

L o Visual Studio 2010 Express for Windaows Phone i

Microsoft Visual Studio 2010 Express for Windows Phone se ejecutara 29 dias
mas.

Es nacasario registrarse para continuar usando Microsoft Visual Studio 2010 Express for
windows Phone. El registro-es gratuito y proporciona accese a ventajas adicionalas

Cbtener una clave de registro en linea

Clave de registro:
YDK44-2WWIW-QVTPM-BFBGB-FTYDF

L | "» Registrarse shora | Carrar

Realizado por: Grupo Investigadoras.

14) Tenemos el producto con licencia y se empicza a abrir la pantalla

principal.

4 ®» Visual Studio 2010 l

Express for Windows Phone

Producio con hoenda

Heslet Packmio

o

Realizado por: Grupo Investigadoras.




15) Una vez abierta la pantalla principal, podemos crear un nuevo proyecto.

Pagnaprincpal

™D Visual Studio o0

Express for Windows Phone

Comenzar

< Certar la pagina después de cargar el proye
< Mostrar paging al inicio

Realizado por: Grupo Investigadoras.




ANEXO 3.9.4. Manual de Usuario.

Manual del Usuario

Pagina Principal

Realizado por: Grupo Investigadoras.

En la pagina principal tenemos un mena en el cual se visualiza Hoteles,
Restaurantes y Complejos o Lugares Turisticos, al dar clic en cualquiera de ellos

aparece la siguiente pagina.

Lista de Hoteles

HITEL ) RIIARAL

T IMAN HOTEL
JULIDY SAMPLDRD

i HLAMAY

Realizado por: Grupo Investigadoras.




En esta pigina tenemos la opcion todos y buscar, si damos clic en todos se
despliega una lista con todos los hoteles y cada uno de ellos con el boton ver en el
que al dar clic nos muestra los detalles de cada uno de ellos, tambicn tenemos las
opciones de volver al mend y agregar un nuevo Hotel. Restaurante y Complejo o

Lugar Turistico. Si damos clic en el boton buscar se tiene la siguiente pantalla.

Buscar Hoteles

Realizado por: Grupo Investigadoras.

En esta pantalla tenemos un cuadro de texto, en donde al dar clic se desplaza un

3

cuadro con el alfabeto si presionamos una letra por ejemplo la letra ™ a” se
despliegan los hoteles que tengan la letra a en cualquier parte del nombre del

hotel. Al presionar el boton ver de la lista de hoteles tenemos la siguiente pagina.

Detalle de Hoteles

P [

e el - J)T-‘i
e i
Direccion \

Calle Sanchez de ellana y

Padre Salcedo

Realizado por: Grupo Investigadoras.




Se visualiza los botones Fotos, Servicios, Direccion, Mapa, Contactos y los
botones Atras para regresar a la lista de hoteles y el boton Menu se dirige al ment
de Hoteles. Restaurantes y Complejos Turisticos. Al presionar ¢l boton fotos

tenemos.

Fotos de Hoteles

Realizado por: Grupo Investigadoras.

Se despliega una lista de fotos cada uno con el boton Ampliar, para maximizar la
imagen y los botones Atras y Ment que ya se menciono la accion que realizan. Al

dar clic en el boton Servicios se presenta la siguiente pantalla.

Servicios de hoteles

Servicios

* Habitaciones
confortables

* Bano privado

* Agua caliente

= T™V.

Realizado por: Grupo Investigadoras.




Como se observa se listan todos los servicios que ofrece el hotel. Si se da clic en

Direccion tenemos lo siguiente.

Direccion de Hoteles

MOTEL CENTRAL

Direccion

Calle Sanchez de|@rallana y
Padre Salcedo

Realizado por: Grupo Investigadoras.

Aqui se despliega la direccion exacta del hotel y un boton Mapa si se lo presiona

fenemos.

Mapa de Hotel

Realizado por: Grupo Investigadoras.




Para esta pantalla si el teléfono cuenta con internet llama automdticamente al
servicio de google map, si no cuenta con este servicio automaticamente tenemos
una imagen del mapa sefialando la calle exacta del lugar donde se encuentra el
hotel y una linea de zoom para ampliar o disminuir la imagen. También se tiene el

botén Contactos al presionarlo tenemos.

Contacto de Hotel

Contactos

Telefanros

Ceulian

E mail.

Realizado por: Grupo Investigadoras.

Se despliegan los nimeros telefonicos y un boton Contactar, al presionarlo se

realiza la llamada. En la pagina donde se listan hoteles tenemos ¢l boton Agregar

Agregar Hotel

hotel latacunge

i
4
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Realizado por: Grupo Investigadoras.




En estas paginas se puede visualizar la agregacion de un nuevo Hotel, con sus
respectivos servicios, al dar clic en Grabar se almacenard en la base de datos,
cuenta con las opciones de los botones Capturar en cual al dar clic se direcciona a

la cAmara del teléfono para tomar una foto. Datos ingresados se pueden modificar.

Modificar Hotel

MODFICAR ATRACTIVO TURETIED

calle sanches de orellans
LS

MAZROMNID

Realizado por: Grupo Investigadoras.

En esta pagina se puede realizar modificaciones de algin dato mal ingresado por
el usuario, ademas tenemos la opcion de eliminar el contacto agregado por el

usuario.




ANEXO 3.9.5. Manual del Programador

Aplicacion Manejo de Informacion Turistica

Base de Datos Ling To Sql

Es una técnica de programacion cuyo principal fin es permitir que dos mundos
que son muy distintos puedan convivir, ademids LINQ to SQL nos permite
modelar bases de datos relacionales con clases de NET. Podemos consultar bases

de datos con LINQ, asi como actualizar, afiadir, borrar datos.

Carpeta Install

Dentro de esta carpeta se encuentran los archivos planos es decir la Base de Datos
y sus respectivas relaciones. Esta base de datos se compone de cinco tablas como:
tipo del atractivo de la ciudad. atractivos de la cuidad. fotos. servicios, servicios

de lugar turistico.

tipoatractivociudad.txt

Fn esta tabla se determina como primer dato clave primaria, segundo dato el
nombre del tipo atractivo ciudad, tercer dato letra que identifica al tipo de

atractivo de la ciudad.

1|Hoteles|h
2|Restaurantes|r
3|Complejos Turisticos|l

atractivosciudad.txt

En esta tabla realizamos el ingreso de los datos de Hoteles, Restaurantes y
Complejos turisticos, identificando a 1=hoteles, 2=restaurantes, 3=lugares o

complejos turisticos. de acuerdo a la siguiente Base de Datos se representa asi:




primer dato representa a la clave primaria, segundo dato la relacion. tercer dato ¢l
nombre del hotel, restaurante y lugar o complejo turistico, cuarto dato direccion,
quinto dato teléfono, sexto dato nimero celular (opcional), séptimo dato correo
electronico (opeional). octavo dato el url (opeional). noveno dato longitud vy

decimo dato latitud.

1|2|Asadero el Lefiador|av. Amazonas y 5 de Junio |032802580| | | |-0.932423| -
78.618250

2|2|chifa Chang Jiang|Calle Antonia Vela Y 5 De Junio|@32806945]]||-
0.932263|-78.619859

13|1|HOTEL CENTRAL|Calle Sanchez de Orellana y Padre

Salcedo|032802912 | | |www.hosteltrail.com/hotelcentral|-0.933174|-78.614644
14|1|HOTEL DOMUS|Calle Belisario Quevedo y General
Maldonado|@32660285|0987816751| | | -0.934665|-78.616114

23|3|COMPLEJO TURISTICO SOL CARIBE|Av. General Proafio, Barrio 5an
Martin.|032292654|0999246511| |http://solcaribe-latacunga.com/index.html|-
0.924185|-78.603261

fotos.txt

En esta tabla se almacena fotografias de hoteles. restaurantes y lugares o

complejos turisticos. por cada nombre un niimero de relacion.

1|Foto 3143.jpg 16| cab-sampedro-uno.jpg
10|platol.jpg 17|IMG_0927.3(4).7pg
11|Fotol566. jpg 20|2013-02-06.pg
12|platol.jpg 3|Fotol548. jpg

13| hotel-central. jpg 4|Fotol667.7jpg
14|46c2520b7a306a66e5dd70e9bee. jpg 5|plato2.jpg

15|Foto 3123.jpg 6|Fotol602.jpg
servicios.txt

En esta tabla se encuentra los servicios que prestan los Hoteles. Restaurantes y
Lugares o Complejos Turisticos y se representa de la siguiente manera: primer

dato clave primaria, segundo dato nombre del servicio y tercer dato la relacion.

1|A Domicilio |2 21|Acceso a internet|l
2|Platos a la carta |2 23|Suit Privadall
5|Comida Tipica|2 45|Turco|3
6|Habitaciones confortables|1 46|Hidro masaje|3
19|Teléfono|1 47|Canchas deportivas|3

20|Tv cable|l 48|Saldén de fiestas|3




servicioslugaresturisticos.txt

En esta tabla se encuentran las relaciones de los servicios. por cada nombre de un
Hotel, Restaurante. y Lugar o Complejo Turistico que se identifica por la clave

primaria, relacionandose con la clave primaria de la tabla servicios.ixt

5|3
6|1
6|3
7|1
712
8|1
8|2
9|1
9|2
10|1
1012

3.6.3.2.2. Codificacion

Menu Principal _ Lista de Hoteles

Realizado por: Grupo Investigadoras Realizado por: Grupo Investigadoras




En la pagina principal tenemos un mend en el cual se visualiza Hoteles,
Restaurantes y Complejos o Lugares Turisticos, al dar clic en cualquicra de cllos
aparece una nueva pdgina con la lista de cada uno de cllos. en estas paginas
tenemos el boton ver en que al dar clic nos muestra los detalles de cada uno de
ellos. también tenemos las opciones de volver al ment y la de agregar un nuevo

Hotel. Restaurante y Complejo o Lugar Turistico.

Xaml: Disefio de la pagina principal.

<phone:PhoneApplicationPage
x:Class="captur.MainPage"
xmlns="http://schemas.microsoft.com/winfx/2006/xaml/presentation”
xmlns:x="http://schemas.microsoft.com/winfx/2006/xaml"
xmlns:phone="clr-

namespace:Microsoft.Phone.Controls;assembly=Microsoft.Phone”
xmlns:controls="clr-

namespace:Microsoft.Phone.Controls;assembly=MicrosoFt.Phone.Controls"
xmlns:shell="clr-

namespace:Microsoft.Phone.Shell;assembly=Microsoft.Phone”
xmlns:d="http://schemas.microsoft.com/expression/blend/2008"
xmlns:mc:"http://schemas.openxmlfcrmats.org/markup-compatibilitylzeaﬁ”
mc:Ignorable="d" d:DesignWidth="48@" d:DesignHeight="768"
FontFamily="{StaticResource PhoneFontFamilyNormal}"
FontSize="{StaticResource PhoneFontSizeNormal}"
Foreground="{StaticResource PhoneForegroundBrush}"
SupportedOrientations="Portrait" Orientation="Portrait"
shell:SystemTray.IsVisible="True" xmlns:my="clr-

namespace:System;assembly=System">

<phone:PhoneApplicationPage.Resources>

<DataTemplate x:Key="MenuItemTemplate">»

<StackPanel Margin="0,0,0,17">

<StackPanel Orientation="Horizontal">

<Button Width="30@" Tag="{Binding Letra}" Content="{Binding Nombre}"

Click="btnMenu_Click">

<Button.Background>

<ImageBrush Opacity="6.5"

ImageSource="/captur;component/images/boton_C.png"/>

</Button.Background>

</Button>

<Image Width="80" Height="8@" Source="{Binding ImageUrl}"/>

<StackPanel.Background>

<SolidColorBrush Color="Black" Opacity="0.2"/>

¢</StackPanel.Background>

¢</StackPanel>

<TextBlock Text="{Binding Description}" Margin="55,0,0,8"/>

</StackPanel>

</DataTemplate>

</phone:PhoneApplicationPage.Resources>

<!--LayoutRoot is the root grid where all page content is placed--»

<Grid x:Name="LayoutRoot">

<Grid.RowDefinitions>

<RowDefinition Height="Auto"/>




<RowDefinition Height="*"/>

</Grid.RowDefinitions>

¢!--TitlePanel contains the name of the application and page title-->
<StackPanel x:Name="TitlePanel" Grid.Row="@" Margin="12,17,0,28">
<TextBlock x:Name="ApplicationTitle" Text="CAPTUR COTOPAXI - Guia
Turistica" Style="{StaticResource LabelCaptur}"/>

<!--<TextBlock x:Name="PageTitle" Text="page name" Margin="9,-7,0,08"
Style="{StaticResource PhoneTextTitlelStyle}"/>-->

</StackPanel>

<!--ContentPanel - place additional content here-->

<Grid x:Name="ContentPanel" Grid.Row="1" Margin="12,0,12,0">
<Grid.RowDefinitions>

<RowDefinition Height="auto"></RowDefinition>

<RowDefinition Height="auto"></RowDefinition>
</Grid.RowDefinitions>

<Image Source="/captur;component/images/main.jpg"
ImageFailed="Image_ImageFailed" />

<controls:Pivot Grid.Row="1" x:Name="pvtMenu" Title="Menu">
<controls:PivotItem FontSize="1" Header="">

<Scrollviewer>

<ItemsControl x:Name="itcMenu"

ItemTemplate="{StaticResource MenuItemTemplate}" />
</ScrollViewer>

</controls:PivotItem>

</controls:Pivot>

</Grid>

<Grid.Background>

<ImageBrush ImageSource="/captur;component/images/travel_2_h.jpg" />
</Grid.Background>

</Grid>

</phone:PhoneApplicationPage>

Botones: HotelPage.xaml

using System;

using System.Collections.Generic;
using System.Ling;

using System.Net;

using System.Windows.Media;

using System.Windows.Media.Animation;
using System.Windows.Shapes;
using Microsoft.Phone.Controls;
using captur.model;

using captur.helper;

namespace captur.view

{
public partial class HotelesPage : PhoneApplicationPage
{
public HotelesPage()
{

InitializeComponent();
CargarTodosHoteles();
CapturCache.CerrarCargando(LayoutRoot);

try
{




CapturNavigation.CargarPaginaPrincipal();

}
catch { }
}

private void btnBuscar_Click(object sender, RoutedEventArgs e)

{

itcHotelesHallados.ItemsSource =
AtractivoCiudadRepository.Buscar(txtBusqueda.Text, 1);

}

private void btnClear_Click(object sender, RoutedEventArgs e)

txtBusqueda.Text = "";

private void btnVer_Click(object sender, RoutedEventArgs e)

{
var s = sender as Button;
CapturcCache.LugarTuristicoSeleccionado = (AtractivoCiudad)s.Tag;
CapturNavigation.CargarHotelDetails();

}
private void btnAgregar_Click(object sender, RoutedEventArgs e)

CapturCache.CargarAgregarLugarTuristico(1);

1}

Agregar Hoteles Agregar Servicios Hoteles
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Realizado por: Grupo Investigadoras Realizado por: Grupo Investigadoras

En estas paginas se puede visualizar la agregacion de un nuevo Hotel, Restaurante
y Complejo o Lugar Turistico con sus respectivos servicios, que al dar clic en
grabar se almacenard en la base de datos. ademas cuenta con las opciones de los

botones atrds y menu.




Clase: Class AgregarLugarpPage

using System;

using System.Collections.Generic;
using System.Lingq;

using System.Net;

using System.Windows;

using System.Windows.Controls;
using System.Windows.Documents;
using Microsoft.Phone.Controls;
using captur.model;

using captur.helper;

using Microsoft.Phone.Tasks;
using System.IO;

using System.IO.IsolatedStorage;
using System.Windows.Media.Imaging;
namespace captur.view

{
{

/// <summary>

/// Variable del tipo de lugar seleccionado,

/// contiene el origen de la llamada a esta pantalla

/// </summary>

int tipoLugarSeleccionado = 0;

AtractivoCiudad nuevolLugarTuristico = new AtractivoCiudad();
string nombreTemporal = "tmpFoto.jpg";
public AgregarLugarPage()

{

public partial class AgregarLugarPage : PhoneApplicationPage

InitializeComponent();

//Toma la variable desde el cache de datos

tipoLugarSeleccionado =
CapturCache.TipolLugarTuristicoSeleccionado;

//fija el tipo de lugar de la nueva instancia creada en la
variable nuevolLugarTuristico

nuevolLugarTuristico.CodigoTipo = tipoLugarSeleccionado;

//se cargan todos los servicios que correspondan al tipo de lugar

nuevoLugarTuristico.CacheServiciosParaAgregacion =
ServicioRepository.ListarPorTipoLugar(tipoLugarSeleccionado);

//fija el datacontext del layout root a la nueva instancia
creada en la variable nuevolLugarTuristico

this.LayoutRoot.DataContext = nuevolLugarTuristico;

InputScopeNameValue soloNumeros = InputScopeNameValue.Number;

txtTelefono.InputScope = new InputScope { Names = { new
InputScopeName { Namevalue = soloNumeros } } };

txtCelular.InputScope = new InputScope { Names = { new
InputScopeName { NameValue = soloNumeros } } };

CapturCache.CerrarCargando(LayoutRoot);

}
{

private void btnAtras_Click(object sender, RoutedEventArgs e)

//borra el cache si es que existe una foto tomada
AlmacenamientoAislado.BorrarArchivo(nombreTemporal);
//muestra la ventana cargando
CapturCache.MostrarCargando(LayoutRoot);

try

{

switch (tipoLugarSeleccionado)




{

//Hoteles
case 1:
CapturNavigation.CargarHotelesPage();
break;
//Restaurantes
case 2:
CapturNavigation.CargarRestaurantesPage();
break;
//complejos
case 3:
CapturNavigation.CargarComplejosPage();
break;
¥
}
catch { }
}
private void btnMenu_Click(object sender, RoutedEventArgs e)
{
try
{
CapturNavigation.CargarPaginaPrincipal();
}
catch { }
:
private void btnGrabar_Click(object sender, RoutedEventArgs e)
{
//se valida si la informacion ingresada es correcta
if (validarInformacion() == true)
{

var queryServiciosSeleccionados = from s in
nuevolLugarTuristico.CacheServiciosParaAgregacion
where s.Seleccionado == true
select sList<Servicio> losSeleccionados =
gueryServiciosSeleccionados.TolList();

nuevolLugarTuristico.Instalado = false;
AlmacenamientoAislado.LeerStreamArchivo(nombreTemporal, (Stream
streamArchivoFotoCapturada)

=>

d
FotoRepository.GuardarStreamFoto(streamArchivoFotoCapturada,
nuevolLugarTuristico);

1

MessageBox.Show("Se almacenado un nuevo lugar turistico”,
"Registro guardado", MessageBoxButton.OK);
btnAtras_Click(btnAtras, new RoutedEventArgs());

}

5
private bool validarInformacion()
{

//se verifica si se ha ingresado un nombre

if (string.IsNullOrEmpty(nuevolLugarTuristico.Nombre))

{
MessageBox.Show("El nombre no debe estar vacio");
return false;

¥

//se verifica si se ha ingresado una direccidn

if (string.IsNu110rEmpty(nuevuLugarTuristico.Direccion))

{

MessageBox.Show("La direccion no debe estar vacia");




return false;
¥
private void btnCapturar_Click(object sender, RoutedEventArgs e)
1
CameraCaptureTask picCapture = new CameraCaptureTask();
picCapture.Completed += new
EventHandler<PhotoResult>(picCapture_Completed);
picCapture.Shou();

}
void picCapture_Completed(object sender, PhotoResult e)

if (e.TaskResult == TaskResult.OK)
{
//se debe guardar temporalmente en el almacenamiento aislado
AlmacenamientoAislado.GuardarFotoStreamgEnArchivo(e.ChosenPhoto,
nombreTemporal);
nuevolLugarTuristico.PrimeraFoto =
AlmacenamientoAislado.LeerBitmapArchivo(nombreTemporal);

T}
}}
Clase: CapturDataContext

using System;

using System.Ling;

using System.Net;

using System.Windows;

using System.Windows.Controls;
using System.Windows.Documents;
using System.Windows.Ink;

using System.Windows.Input;

using System.Windows.Media;

using System.Windows.Media.Animation;
using System.Windows.Shapes;

using System.Data.ling;

using System.Windows.Resources;
using System.IO;

using System.Windows.Media.Imaging;
using System.Collections.Generic;
using captur.helper;

namespace captur.model

{

public class CapturDataContext : DataContext

{
public const string ConnectionString = "isostore:/captur.sdf";
tipolugarturistico.txt de la carpeta install del tipo de lugar turistico:
private static void CargarInstalacionTipoAtractivoCiudad()

{
StreamResourcelInfo info = Application.GetResourceStream(new
Uri("install/tipoatractivociudad.txt”, UriKind.Relative));
StreamReader reader = new StreamReader(info.Stream,

System.Text.Encoding.GetEncoding("is0-8859-1"));
string linea = "";

while ((linea = reader.ReadlLine()) != null)

{

string[] estructura = linea.Split('|[");

TipoAtractivo tipo = new TipoAtractivo




CodigoTipo = int.Parse(estructura[@]),
Nombre = estructura(1],
Letra = estructural[2]

};
using (var contexto = new CapturDataContext())
{
contexto.TiposAtractivosCiudad.InsertOnsubmit(tipo);
contexto.SubmitChanges();
r

¥

¥

private static void CargarInstalacionServicios()
{
StreamResourceInfo info = Application.GetResourceStream(new
Uri("install/servicios.txt", UriKind.Relative));
StreamReader reader = new StreamReader(info.Stream,
System.Text.Encoding.GetEncoding("iso-8859-1"));
string linea = "";
while ((linea = reader.ReadLine()) != null)

string[] estructura = linea.Split('|');
Servicio servicio = new Servicio
1
CodigoServicio = int.Parse(estructura[@]),
Nombre = estructura[1l],
TipoLugar = int.Parse(estructura[2])
¥

using (var contexto = new CapturDataContext())

contexto.Servicios.InsertOnSubmit(servicio);
contexto.SubmitChanges();

}
¥
}
private static void CargarInstalacionServiciosLugaresTuristicos()
{

StreamResourceInfo info = Application.GetResourceStream(new
Uri("install/servicioslugaresturisticos.txt", UriKind.Relative));

StreamReader reader = new StreamReader(info.Stream,
System.Text.Encoding.GetEncoding("is0o-8859-1"));
string linea = "";
List<ServicioAtractivoCiudad> lista = new
List¢ServicioAtractivoCiudad>();
while ((linea = reader.ReadLine()) != null)
{
string[] estructura = linea.Split('[");
ServicioAtractivoCiudad servicioLugarTuristico = new
ServicioAtractivoCiudad

CodigoLugarTuristico = int.Parse(estructura[e]),
CodigoServicio = int.Parse(estructura[1])

5
lista.Add(serviciolLugarTuristico);
using (var contexto = new CapturDataContext())
%
contexto.ServiciosAtractivoCiudad.InsertOnSubmit(serviciolugarTuristico);
contexto.SubmitChanges();
}




}
}
private static void CargarInstalacionAtractivosCiudad()
{
StreamResourceInfo info = Application.GetResourceStream(new
Uri("install/atractivosciudad.txt", UrikKind.Relative));
StreamReader reader = new StreamReader(info.Stream,
System.Text.Encoding.GetEncoding("iso-BSSQ—l"));
string linea = "";
while ((linea = reader.ReadlLine()) != null)
{
AtractivoCiudad lugar = new AtractivoCiudad
{
CodigoLugar = int.Parse(estructura(®]),
CodigoTipo = int.Parse(estructura[l]),
Nombre = estructural2],
Direccion = estructura[3],
Telefono = estructura[4],
Celular = estructura[5],
Email = estructura[6],
Url = estructura[7],
Latitud = estructura[8],
Longitud = estructural9],
Instalado = true
¥
//guarda el objeto en la base de datos
using (var contexto = new CapturDataContext())

{
contexto.AtractivosCiudad.InsertOnSubmit(lugar);
contexto.SubmitChanges();
I
public static byte[] ConvertToBytes(BitmapImage bitmapImage)
{

byte[] data;
using (MemoryStream ms = new MemoryStream())
{

WriteableBitmap btmMap = new WriteableBitmap(bitmapImage);
Extensions.Savelpeg(btmMap, ms, bitmapImage.PixelWidth,
bitmapImage.PixelHeight, @, 180);
ms.Seek(@, @);
data = new byte[ms.Length];
ms.Read(data, @, data.Length);

}

return data;

public static byte[] ConvertToBytes(Stream streamImagen)
i
byte[] data;
data = new byte[streamImagen.Length];
streamImagen.Read(data, @, data.Length);
return data;
¥
public static byte[] ConvertToBytes(Uri urir)
{
StreamResourceInfo streamFoto = Application.GetResourceStream(uriR);
var rd = new StreamReader(streamFoto.Stream);
var bytes = default(byte[]);
StreamResourceInfo info = Application.GetResourceStream(new
Uri("install/fotos.txt", UriKind.Relative));




StreamReader reader = new StreamReader(info.Stream,
System.Text.Encoding.GetEncoding("is0-8859-1"));

string linea = "";
while ((linea = reader.ReadlLine()) != null)

string[] estructura = linea.Split('[");
string imagen = estructura[l];
var bytes = default(byte[]);
Foto foto = new Foto

{
CodigolLugarTuristico = int.Parse(estructuraf@]),
NombreFoto = estructura[l],
ImagenBytes = bytes
b
using (var contexto = new CapturDataContext())
{

contexto.Fotos.InsertOnSubmit(foto);
contexto.SubmitChanges();

}
¥

private static void CargarBaseDatos()

CargarInstalacionTipoAtractivoCiudad();
CargarInstalacionAtractivosCiudad();
CargarInstalacionServicios();
CargarInstalacionServiciosLugaresTuristicos();
CargarInstalacionFotos();
i
instalacion de base de datos, verifica la existencia, si no existe crea y
carga la base de datos
public static void InstalarBD()

{

CapturDataContext contexto = new CapturDataContext();

if (contexto.DatabaseExists() == false)

{
contexto.CreateDatabase();
CargarBaseDatos();
¥
}
public CapturDataContext()
: base(CapturDataContext.ConnectionString)
1

//ata las entidades como tablas del contexto
this.AtractivosCiudad = this.GetTable<AtractivoCiudad>();
this.TiposAtractivosCiudad = this.GetTable<TipoAtractivo>();
this.Servicios = this.GetTable<Servicio>();
this.ServiciosAtractivoCiudad =
this.GetTable<ServicioAtractivoCiudad>();
this.Fotos = this.GetTable<Foto>();
b
//Declaracion de tablas
/// <summary>
/// Propiedad que representa la tabla de lugares turisticos,
/// son tres tipos: hoteles, restaurantes, complejos turisticos
public Table<Foto> Fotos { get; set; }

i




Detalles Hoteles
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Realizado por: Grupo Investigadoras

En estas paginas podemos visualizar los detalles de los Hoteles. Restaurantes y
Complejos o Lugares Turisticos, detalles como: Fotos. Servicios, Modificar,
Direccion, Contactos y Mapa, a los cuales podemos acceder al dar clic en
cualquiera de los detalles, ademas tenemos las opciones de los botones atras,

ment y eliminar.

Nota: Si agregamos un nuevo Hotel. Restaurante y Complejo o lugar turistico

-

también tendremos la opcion de modificar y eliminar.

Botones: HotelDetails.axml

using System;

using System.Collections.Generic;
using System.Ling;

using System.Net;

using System.Windows.Controls;
using System.Windows.Documents;
using System.Windows.Input;

using System.Windows.Media.Animation;
using System.Windows.Shapes;
using Microsoft.Phone.Controls;
using captur.model;

using captur.helper;

namespace captur.view

{
{

public partial class HotelDetails : PhoneApplicationPage




private AtractivoCiudad LugarTuristicoSeleccionado = null;
public HotelDetails()
{
InitializeComponent();
LugarTuristicoSeleccionado =
CapturCache.lugarTuristicoSeleccionado;
if (LugarTuristicoSeleccionado.Instalado == true)

btnModificar.visibility = System.Windows.Visibility.Collapsed;
¥

else

{
btnModificar.Visibility = System.Windows.Visibility.Visible;

F

private void btnAtras_Click(object sender, RoutedEventArgs e)

{
CapturCache.MostrarCargando(LayoutRoot);
try
{
CapturNavigation.CargarHotelesPage();
}
catch { }
private void btnMenuPrincipal_Click(object sender, RoutedEventArgs e)
{
try
&
}
catch { }
}
private void btnFotos_Click(object sender, RoutedEventArgs e)
{
try
{
CapturNavigation.CargarHotelGallery();
}
catch { }
i
CapturCache.AbrirMapa(btnMapa);
}
private void btnModificar_Click(object sender, RoutedEventArgs e)
4
try
{
CapturNavigation.CargarModificarLugarPage();
}
catch { }
13}
Carpeta Helper

Helper es una carpeta con clases utilitarias de todo el programa es decir son clases
que ayudan hacer cosas cotidianas de todo el programa utilizan declaraciones de

propicdades y métodos de manera estatica para que no se necesite instanciarlas y




se pueda acceder facilmente desde cualquier parte del programa solo con utilizar

el using captur.helper.
Clase: AlmacenamientoAislado.cs

using System;

using System.Net;

using System.Windows;

using System.Windows.Controls;
using System.Windows.Documents;
using System.Windows.Ink;

using System.Windows.Input;

using System.Windows.Media;

using System.Windows.Media.Animation;
using System.Windows.Shapes;

using System.IO;

using System.IO.IsolatedStorage;
using System.Windows.Media.Imaging;
namespace captur.helper

{
public class AlmacenamientoAislado
1
public static void GuardarFotoStreamEnArchivo(Stream imageStream, string
fileName)

using (IsolatedStorageFile myIsoStorage =
IsolatedStorageFile.GetUserStoreForApplication())

{
if (myIsoStorage.FileExists(fileName))

myIsoStorage.DeleteFile(fileName);

}
IsolatedStorageFileStream fileStream = myIsoStorage.CreateFile(fileName);
BitmapImage bitmap = new BitmapImage();
bitmap.UriSource = null;

bitmap.SetSource(imageStream);
WriteableBitmap wb = new WriteableBitmap(bitmap);
wb.Savelpeg(fileStream, wb.PixelWidth, wb.PixelHeight, @, 95);

fileStream.Close();

i
}

public static void BorrarArchivo(string fileName)

£

using (IsolatedStorageFile myIsoStorage =
IsolatedStorageFile.GetUserStoreForApplication())

if (myIsoStorage.FileExists(FileName))

myIsoStorage.DeleteFile(FileName);
jad;

public static bool ExisteArchivo(string fileName)

{

using (IsolatedStorageFile myIsoStorage =
IsolatedStorageFile.GetUserStoreForApplication())

{




return myIsoStorage.FileExists(fileName);
-
+
public static Stream LeerStreamArchivo(string filename)

{
IsolatedStorageFile isoStore =
IsolatedStorageFile.GetUserStoreForApplication();

using (IsolatedStorageFileStream isoStream = new
IsolatedStorageFileStream(filename, FileMode.Open, isoStore))

{
return isoStream;
}
}
public static Byte[] LeerBytesArchivo(string filename)
{

Stream streamArchivo = LeerStreamArchivo(filename);
byte[] data;
data = new byte[streamArchivo.Length];
streamArchivo.Read(data, @, data.Length);
return data;
}
public static void CrearDirectorio(string nombreDirectorio)
{
IsolatedStorageFile myIsolatedStorage =
IsolatedStorageFile.GetUserStoreForApplication();
myIsolatedStorage.CreateDirectory(nombreDirectorio);
}




