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RESUMEN

La presente investigacion forma parte del proyecto generativo denominado: “Plan de estudio
bioldgico y conservacion del zorro andino (Lycalopex culpaeus reissii) en la provincia de
Cotopaxi mediante acciones que reduzcan la amenaza de su hdbitat natural” y tuvo como
objetivo evaluar el potencial turistico de los sectores de avistamiento del zorro de paramo en la
parroquia Pastocalle, canton Latacunga, con el fin de identificar estrategias de desarrollo
sostenible que equilibren la conservacion de la especie con el turismo responsable. El estudio
surgié debido a la vulnerabilidad de esta especie y la falta de investigaciones previas sobre su
impacto en el turismo de naturaleza en la parroquia, se aplicd un enfoque cualitativo con un
nivel descriptivo, utilizando técnicas como revision bibliografica, observacion directa,
entrevistas y otros. Inicialmente se analizaron 8 metodologias latinoamericanas, destacandose
el Manual de la Metodologia y Formato para la Evaluacion del Potencial Turistico de Areas
Protegidas del Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas (SIGAP) por su adaptabilidad,
practicidad, esta metodologia fue aplicada a travées de tres fases, en la fase 1, se realizaron
entrevistas, investigaciones bibliograficas y salidas de campo para reconocer las zonas de
estudio, identificando un total de 24 atractivos turisticos. En la fase 2, se analiz6 la situacion
actual de la parroquia junto a las zonas de estudio mediante un anélisis organizacional,
inventario de recursos naturales, culturales, asi como las actividades existentes. En la fase 3, se
evaluaron 16 atractivos turisticos, rutas, accesos, infraestructura general y aspectos
administrativos; ademas, se identifico la demanda turistica, resumiendo que la parroquia
Pastocalle tiene un nivel medio representado con el 56% en atractivos turisticos. Finalmente, a
partir del analisis FODA vy sus 5 matrices, se formularon 6 estrategias alineados al turismo
sostenible en sus dimensiones social, ambiental y econémico, entre las principales propuestas
se destacaron el establecimiento de alianzas estratégicas, campafias de manejo de desechos,
capacitaciones a guias y promocion digital. Se concluy6 que la importancia de la educacion
ambiental para la conservacion del zorro andino es primordial por ello se sugiere al turismo
como una herramienta de apoyo a la conservacion con visitas planificadas y recorridos
especificos para el turismo de naturaleza, asi como también al turismo cientifico.

Palabras clave: conservacion, estrategias, potencial turistico, zorro andino.
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THEME: “EVALUATION OF THE TOURISM POTENTIAL OF THE PARAMO FOX (Lycalopex
culpaeus reissii) SIGHTING AREAS IN PASTOCALLE PARISH”.

Author:
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ABSTRACT

This research is part of the generative project entitled “Biological Study and Conservation Plan
of the Andean Fox (Lycalopex culpaeus reissii) in the Province of Cotopaxi through Actions to
Reduce Threats to Its Natural Habitat,” and aimed to assess the tourism potential of Andean
fox sighting areas in Pastocalle parish, Latacunga canton, in order to identify sustainable
development strategies that balance species conservation with responsible tourism. The study
arose due to the vulnerability of this species and the lack of previous research on its impact on
nature tourism in the parish. A qualitative approach with a descriptive scope was employed,
using techniques such as literature review, direct observation, interviews, among others.
Initially, eight Latin American methodologies were analyzed, highlighting the Methodology
Manual and Format for the Evaluation of the Tourism Potential of Protected Areas from the
Guatemala System of Protected Areas (SIGAP) for its adaptability and practicality. This
methodology was implemented in three phases: In Phase 1, interviews, literature research, and
field trips were conducted to identify the study areas, resulting in a total of 24 tourist attractions.
In Phase 2, the current situation of the parish and study areas was analyzed through
organizational analysis, inventory of natural and cultural resources, and existing activities. In
Phase 3, 16 tourist attractions were evaluated, along with routes, access, general infrastructure,
and administrative aspects. Additionally, tourism demand was identified, concluding that
Pastocalle parish exhibits a medium tourism potential level, with 56% of attractions rated
moderate. Finally, based on the SWOT analysis and its five matrices, six strategies were
formulated aligned with sustainable tourism across its social, environmental, and economic
dimensions. The main proposals included establishing strategic alliances, implementing waste
management campaigns, providing guide training, and enhancing digital promotion. The study
concludes that environmental education is essential for the conservation of the Andean fox.
Therefore, tourism is recommended as a supportive tool for conservation through planned visits
and specific routes for nature and scientific tourism.

Keywords: conservation, strategies, tourism potential, Andean fox.
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2 JUSTIFICACION DEL PROYECTO

La fauna nativa es importante para el equilibrio ecoldgico, ya que mantiene la
biodiversidad y regula procesos naturales, contribuye al control de plagas, polinizaciéon y
dispersion de semillas. La introduccidn de especies exoticas puede afectar este equilibrio, por
lo que su proteccion es esencial para la sostenibilidad de los ecosistemas. (Alo, 2024)

El zorro andino (Lycalopex culpaeus reissi) es una especie que enfrenta diversas
amenazas en su habitat natural. En Ecuador, el Ministerio del Ambiente y Agua ha llevado a
cabo acciones de conservacion, como la reinsercion de individuos rehabilitados a su entorno
natural, debido a su vulnerabilidad. (MATE, 2020)

La presente investigacion forma parte del proyecto generativo del lobo de paramo de la
Universidad Técnica de Cotopaxi denominado: “PLAN DE ESTUDIO BIOLOGICO Y
CONSERVACION DEL ZORRO ANDINO (Lycalopex culpaeus reissii) EN LA PROVINCIA
DE COTOPAXI MEDIANTE ACCIONES QUE REDUZCAN LA AMENAZA DE SU
HABITAT NATURAL”, asi mismo, tuvo como importancia realizar una evaluacion del
potencial turistico en las zonas de registro del zorro andino puesto gque es una especie que se
encuentra en estado vulnerable segun el libro rojo de mamiferos del Ecuador y que es
usualmente avistadas en zonas de paramo. (Blanco, 2011)

A través de este estudio, se pueden disefiar estrategias que equilibren la observacion
responsable de la especie con la educacion ambiental, fomentando la participacion activa de la
comunidad en iniciativas de turismo sostenible. Ademaés, al ser un tema con limitada
investigacion en la zona contribuira con informacion relevante para la toma de decisiones en
planificacion estratégica, turistica y conservacion de la fauna silvestre.

Por ende, al impulsar el turismo dirigido en la observacion y proteccion del zorro de
paramo, se pueden crear oportunidades turisticas nuevas generando ingresos para la localidad.
Al evidenciar y presentar informacion acerca de la fauna silvestre, se aumenta la
concientizacion sobre la biodiversidad; lo que favorece a una mayor participacion entre las
comunidades en actividades turisticas que generen practicas de turismo responsable para
conservar el medio ambiente.

Es fundamental realizar un andlisis del potencial turistico enlazadas a la observacion del
zorro de paramo, como una herramienta para generar conciencia y educacion ambiental, puesto

que el creciente interés en implementar un turismo responsable que fomente la proteccién de



las especies nativas. Por ello, es necesario crear estrategias para el turismo sostenible que
contribuyan a proteger estas especies vulnerables.

Considerando lo anterior, es primordial y pertinente elaborar la investigacion acerca del
potencial turistico en las zonas del cantdn Latacunga, parroquia Pastocalle, donde se registra al
zorro andino y esta serd un punto de inicio, para desarrollar el turismo relacionado a la

conservacion de especies, con investigaciones futuras.

3 BENEFICIARIOS DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

3.1 Beneficiarios directos

El proyecto de investigacion en la parroquia de Pastocalle, establece como beneficiarios
directos a las comunidades locales donde se registra la especie, que son: Reserva Ecoldgica los
Ilinizas sector Winsaloma y La Libertad sector San Diego. También a los prestadores de
servicios turisticos directos como operadores locales que ofrecen servicios como guias
turisticos, alojamiento, alimentacion y actividades recreativas, contribuyendo al desarrollo

econdmico de la parroquia.

Tabla 1l

Beneficiarios Directos

BENEFICIARIOS DIRECTOS
Turistas nacionales y extranjeros 1093 turistas registrados en el 2023

(Reserva Ecoldgica los Ilinizas)
Habitantes de la Libertad (sector San 1600 personas aproximadamente

Diego)

Prestadores de servicios turisticos

Alojamiento 3 registrados
Alimentos y bebidas 5 registrados
Operacién e intermediacion 5 registrados
Guias 98 registrados

TOTAL 2804
Nota. Datos tomados de MATE (2023), Caiza & Collaguazo (2023) y MINTUR (2023).

3.2 Beneficiarios indirectos
Los beneficiarios indirectos seré la poblacion de Cotopaxi, de igual manera la poblacion
del canton Latacunga.

Tabla 2



Beneficiarios Indirectos

BENEFICIARIOS INDIRECTOS

Poblacion de Cotopaxi 409.205
Poblacion de Latacunga 170.489
TOTAL 238.716

Nota. Datos tomados del INEC Censos (2010).
4 PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

El turismo de fauna silvestre puede tener un impacto positivo en la conservacion de la
biodiversidad, aunque también puede afectar el bienestar de la vida silvestre, provocando
cambios en su comportamiento, fisiologia e incluso la muerte. (Londofio et al, 2023)

Segun Ecologia Verde (2021), “Australia tiene un enorme numero de especies animales
endémicas, es decir, Australia alberga especies animales Unicas que no se encuentran en
ninguna otra parte del planeta Tierra. Animales como koalas, ornitorrincos, canguros, las mas
peligrosas serpientes y mas podemos hallarlos en estado silvestre exclusivamente en Australia.
Sin embargo, y lamentablemente, muchas de las especies de animales australianos sufren
altisimos riesgos de extincion”.

El rinoceronte de Java (Rhinoceros sondaicus) es uno de los mamiferos mas
amenazados del mundo, con menos de 70 individuos concentrados en la reserva de Ujung
Kulon, Indonesia. La pérdida de habitat por la expansion agricola y el desarrollo urbano, junto
con la caza furtiva impulsada por la demanda de sus cuernos, son sus principales amenazas,
ademas, su reducida poblacién lo hace vulnerable a enfermedades y problemas genéticos.
(Huela, 2024)

Durante siglos, la fauna silvestre ha sido una parte importante del patrimonio natural,
sin embargo, ha recibido poca atencion y ha sido maltratada constantemente por los gobiernos
de América Latina, ademas de ser poco comprendida por las sociedades de todos los paises.
Los gobiernos, en los mayores de los casos incentivaron o no permitieron la explotacion intensa
y destructiva de la fauna con valor econdémico beneficiando solo a pocos. (Dourojeanni, 2022)

El zorro andino (Lycalopex culpaeus) esta clasificado como una especie vulnerable en
Colombia, aunque no se han llevado a cabo investigaciones que afirmen la introduccion de esta
especie dentro de la clasificacion a nivel nacional.

En Colombia, la especie ha sido catalogado como vulnerable debido a amenazas de caza
para el trafico de pieles y el control de depredacion de rebafios, asi como la pérdida y

transformacion de su habitat natural. Sin embargo, se carece de estudios que validen esta



categorizacion a nivel nacional, lo que dificulta la implementacién de estrategias de
conservacion efectivas. (Noguera et al, 2016)

En Perd, especialmente en la region de Puno, se han documentado conflictos entre el
zorro andino y las comunidades locales debido a la depredacion de ganado doméstico. Este
conflicto surge porque el zorro, al ejercer su rol de depredador en el ecosistema, puede atacar
animales domésticos, generando tensiones con la poblacién humana. (UNAP, 2019)

En Ecuador, el turismo ha tenido un crecimiento constante en los Gltimos afios, esto se
debe a la alta afluencia de visitantes extranjeros como nacionales que recorren y disfrutan de
los principales atractivos turisticos del pais, principalmente por la naturaleza y fauna silvestre
que tiene.

El pais cuenta con una gran diversidad de fauna silvestre, muchas de ellas estan en
peligro de desaparecer debido a varias causas, como la destruccion y fragmentacion de sus
habitats naturales, la explotacién masiva, el comercio ilegal y la introduccién de especies
externas. (Marcillo & Mufiiz, 2023)

El Zorro Andino es un mamifero carnivoro que pertenece a la familia Canidae y se
encuentra en los paramos de Ecuador. Esta una especie primordial dentro del ecosistema
andino, puesto que contribuye en la regulacion de la poblacion de roedores y otros pequefios
mamiferos, ayudando de esta manera a mantener el equilibrio ambiental.

En Ecuador, la misma enfrenta una alta vulnerabilidad debido a la deforestacion, el
crecimiento poblacional, la expansion agricola y la caza indiscriminada. Estos factores reducen
su hébitat natural, provocan el desplazamiento de especies y disminuyen sus poblaciones en la
region. (Caiza & Collaguazo, 2023)

El mamifero en la parroquia de Pastocalle habita entre los 3550 y 4103 metros sobre el
nivel del mar. Ademas, se estimé que la densidad poblacional en el area estudiada es de 0,735
por lo que confirma su presencia segun las evidencias, no obstante, la especie estar de paso
realizando actividades como la caza, buscar alimento que en muchas de las ocasiones dejan los
turistas en el lugar y abastecerse de agua en las vertientes que se encuentran en el lugar. (Caiza
& Collaguazo, 2023)

No obstante, las zonas ubicadas en la parroquia de Pastocalle, enfrentan problemas
similares a otras parroguias que se encuentran con presencia de estas especies endémicas, tales
como la falta de infraestructura, servicios basicos adecuados, gestion administrativa, senderos,
miradores y material bibliogréafico informativo. Etas debilidades dificultan la experiencia de

quienes llegan y limitan el potencial turistico del lugar, ademas de la distancia que existe entre



la ciudad y la zona de registro, representa un obstaculo notorio. Por esta razén, la presente
investigacion se enfocd en evaluar el potencial turistico de las areas donde se registra el zorro
de paramo y en proponer estrategias para su desarrollo sostenible, asegurando la conservacion
de la especie junto al bienestar de las comunidades locales.

5 OBJETIVOS

51 General

Evaluar el potencial turistico en zonas de registro del zorro andino (Lycalopex culpaeus reissii),

para la planificacion estratégica del turismo en la parroquia de Pastocalle del canton Latacunga.

5.2  Especificos

* Analizar las metodologias de evaluacion del potencial turistico existentes a nivel
latinoamericano, mediante un cuadro comparativo.

» Determinar el potencial turistico en zonas de registro del zorro andino mediante la
metodologia seleccionada aplicando sus tres fases de acuerdo a las caracteristicas del
lugar de estudio.

» Disefiar estrategias de turismo sostenible mediante la matriz FODA que promueva la
conservacion del zorro andino en la parroquia de Pastocalle.

6 ACTIVIDADES Y SISTEMA DE TAREAS EN RELACION A LOS OBJETIVOS
PLANTEADQOS

Para desarrollar el proyecto de investigacion se determind actividades y tareas de acuerdo a los

objetivos planteados previamente.



Tabla 3 Actividades y sistema de tareas en relacion a los objetivos planteados

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

METODOLOGIA

RESULTADO ESPERADO

Analizar las metodologias de

evaluacion del  potencial
turistico latinoamericano,
mediante un cuadro

comparativo. existentes a - nivel

Investigacion de fuentes
secundarias  acerca de las
metodologias de evaluacion del
potencial turistico. Identificar las
metodologias.

Elaborar una tabla
comparativa con las
metodologias indagadas con el fin
de seleccionar la mas apropiada.
Seleccion de metodologia.

Enfoque: Cualitativo.

Nivel: Descriptivo.

Método: Exploratorio.

Técnica: Revision bibliogréfica.
Instrumento: Cuadro de
comparacion.

Seleccion de la Metodologia y
Formato para elaborar la Evaluacién
del Potencial Turistico.

Determinar el
turistico en zonas de registro del

zorro andino mediante la -
metodologia seleccionada -
aplicando  sus  fases de
- acuerdo a las caracteristicas
- del lugar de estudio.

potencial -

Aplicacion de la metodologia
seleccionada.

Evaluacion de campo.
Analisis de la demanda.
Analisis de la oferta.
Elaboracion de inventario de
recursos.

Resultados de la evaluacion.

Nivel: Descriptivo.

Método: Exploratorio.

Técnica: Observacion directa/
Aplicacion de fichas de campo.
Instrumento:

Fichas de evaluacion de potencial
turistico.

Inventario de recursos.

Evaluacién del potencial turistico en
la parroquia Pastocalle en las zonas
de registro del zorro andino.




Disefar estrategias de - turismo
sostenible mediante - la matriz
FODA que - promueva la
conservacion - del zorro andino en
la parroquia de Pastocalle.

Matriz FODA.

Matriz MEFI, MEFE.

Matriz Estratégica.

Identificar  las principales
estrategias que promuevan la
conservacion de la especie.

Nivel: Descriptivo.

Meétodo: Exploratorio
Deductivo/Analitico.

Técnica: Cruce de variables MEFI y
MEFE.

Instrumentos: Matriz
FODA/MEFI/MEFE.

Matriz Estratégica.

Estrategias de turismo sostenible
enlazado a la conservacion del zorro
andino.




7 FUNDAMENTACION CIENTIFICO - TECNICO

7.1 Base legal

La Constitucion de Ecuador inspecciona que “se impulsen las condiciones y oportunidades
para los pueblos y nacionalidades de la nacion, de tal forma que se busca la erradicacion de la
discriminacion, apoyando asi las diferentes formas de trabajo, mejorando las condiciones
economicas de las mismas, ademas del acceso libre e igualitario del empleo” (Constitucion, 2008)

De acuerdo a la Ley de Biodiversidad en Areas Protegidas en su Art. 1, 21 y 98, la
conservacion de la biodiversidad es una prioridad nacional, garantizando el uso sostenible de los
recursos naturales y la proteccién de especies en riesgo. Estas disposiciones establecen la
responsabilidad del Estado y de la sociedad en la gestién y preservacion de los ecosistemas,
promoviendo el desarrollo de estrategias que permitan la coexistencia entre la actividad humana y
la biodiversidad. (MATE, 2017)

Mientras que la Ley Forestal y de Conservacion de Areas Naturales y Vida Silvestre, en su
capitulo 1, art.1 y art.5, menciona que "las tierras forestales y bosques naturales son de conformidad
con la Ley propiedad del Estado, ya sean cultivados o no, incluyendo a su vez la totalidad de la
flora y fauna silvestres, excluyendo aquellas areas forestales pertenecientes a comunidades con
tierras en posesion” MATE (2004). De esta forma, el Ministerio del Ambiente Agua y Transicion
tiene la autoridad para gestionar y conservar todos los recursos naturales de las areas protegidas;
ademas, este Ministerio se encarga del estudio, la investigacion brinda apoyo técnico para el uso
adecuado de los recursos forestales y la proteccién de las especies nativas que habita en estos
lugares.

En lo que corresponde a los incumplimientos y sanciones establecidas en el art. 78, quien
destruya, modifique o comercialice recursos naturales pertenecientes a dichas areas naturales
dentro de las zonas protegidas sera penalizado con multas que varian segun el nivel de dafio
ocasionado al ecosistema, las cuales pueden subir hasta cubrir el costo total para reparar los dafios
causados Yy restaurar los espacios afectados.

Por otro lado, el Reglamento Especial de Turismo en Areas Naturales Protegidas, en su
capitulo 6 dentro de la Ley de Turismo, suscribe que corresponde al Ministerio del Ambiente Agua
y Transicion junto al Ministerio de Turismo coordinar las actividades turisticas que se realicen

dentro de estas areas protegidas. (MINTUR, 2024)



10

7.2  Turismo

Segin ONU (2023), el turismo se define como un fendmeno social, cultural y econémico
basado en la de personas de un lugar a otro a su entorno habitual por varios motivos como trabajo,
0cio 0 negocios. Estas personas pueden ser clasificadas como viajeros, turistas, excursionistas,
residentes o no residentes. Ademas, se consideran generadores turisticos por los gastos que realizan
en actividades de turismo durante su viaje. Asi mismo, el turismo puede ser entendido como el
movimiento de individuos a distintos lugares del mundo, donde permanecen durante un cierto
tiempo en una zona que se convierte en su espacio de confort, motivados por diferentes razones,

incluyendo la necesidad de interaccion para un desarrollo optimo entre las personas de su alrededor.

(Mufioz & Quiroz, 2024)

7.3  Potencial turistico

Para Economias (2020), “La valoracion de los recursos de una region y el nivel de
estructuracion de sus atractivos en productos turisticos determinan su potencial turistico; la
creacion de un inventario que integre la informacién descriptiva mas relevante de los recursos es
un paso previo a la valoracion de los recursos. El potencial turistico de una region depende de la
suma de sus recursos turisticos, accesibilidad, infraestructura y capacidad de ofrecer productos
turisticos. Se determina evaluando los recursos y atracciones, asi como los factores de apoyo como

la accesibilidad y hospitalidad.”

7.4 Evaluacion del potencial turistico

Para llevar a cabo una evaluacion del potencial turistico, es necesario hacer un anélisis
profundo que permite determinar si una zona o lugar especifico cuenta con la capacidad para ser
desarrollado en el &mbito turistico. Al obtener una comprension clara, es posible implementar
nuevos proyectos turisticos; ademas, al identificar los lugares con potencial turistico, se puede
disefiar una oferta diferenciada de otros productos. (Zuccarini et a.,2022)

A través de esta evaluacion detallada, es posible reconocer fortalezas y debilidades de un

destino. Este proceso no solo ayuda a planificar el desarrollo de infraestructuras y servicios
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turisticos, sino que también prioriza que el crecimiento turistico sea sostenible y aporte beneficios
tanto a las comunidades locales como al medio ambiente.

7.5  Turismo de naturaleza

Segun Capdevilla et al. (2020), “El Turismo de Naturaleza como producto sombrilla del
turismo de aventura, el agroturismo y el ecoturismo, y sus aportes significativos reflejados en la
industria turistica durante la Gltima década a nivel internacional y nacional, debido al impacto
derivado de una relacién sustentable, la cual promueve en la comunidad la conservacién de los

espacios naturales y la obtencion de beneficios tributarios concedidos por el Estado”.

7.6 Ecoturismo

El ecoturismo se caracteriza por promover la educacion ambiental, concienciar acerca de la
relevancia de conservar y usar de manera responsable los recursos naturales del entorno. La misma
representa una opcion diferente al turismo tradicional, ya que motiva al cuidado del medio ambiente
y el aprecio por la biodiversidad, al mismo tiempo que brinda experiencias Unicas. (Mufioz &
Quiroz, 2024)

Ademas, los viajeros que practican el ecoturismo suelen involucrarse en actividades que
permiten observar directamente la flora, la fauna y otros componentes naturales sin alterar a los
ecosistemas. Asi mismo, al invertir en la preservacion de areas protegidas y en proyectos
comunitarios que mejoran la calidad de vida de la localidad, se contribuye en el desarrollo
sostenible.

El ecoturismo estd basado en principios éticos, ya que, méas alla del disfrute del turista,
busca apoyar el bienestar de las comunidades receptoras y proteger el entorno natural. Asimismo,
esta clase de turismo ecologico impulsa el desarrollo sostenible, entendido como un crecimiento

actual que no comprometa las oportunidades de las futuras generaciones. (UCE, 2021)

7.7 Ecosistema

Se entiende que un ecosistema se compone de varias especies que habitan un area
especifica, las cuales interactian entre si mismas y con su entorno abiotico a través de procesos
como la depredacion, el parasitismo, la competencia y la simbiosis. Ademas, al descomponerse

estas generar materia organica y energia al ciclo natural. (CONABIO, 2021)


https://definicion.de/desarrollo-sostenible/
https://definicion.de/desarrollo-sostenible/
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También el termino ecosistema se refiere a los organismos vivos y los elementos inertes
que se encuentran en un determinado lugar, asi como a las relaciones biologicas, quimicas y fisicas
que ocurren entre ellos. (National Geographic, 2022)

7.8 Fauna silvestre

La fauna silvestre, también conocida como nativa, comprende a un grupo de animales
vertebrados e invertebrados que viven libremente en estado natural, sin dependencia ni influencia
del hombre, es decir, con un genotipo no cambiado o modificado por la seleccion humana; estos
animales pueden llegar a habitar de manera permanente, casual o transitoria en diferentes
ambientes, ya sean naturales o artificiales. (Argentina.gob, 2018)

La misma, estd conformada por organismos animales tanto terrestres como acuaticos que
no han sido domesticados ni modificados genéticamente por el hombre. Estas especies han
evolucionado y se han adaptado a sus habitats naturales sin la accién directa del ser humano y su
reproduccion depende de la seleccion natural para resguardar la continuidad de su especie. (Scribd,
2017)

7.9 Poblacidn

Se define como un conjunto de individuos de la misma especie que habitan en una zona
geogréafica determinada y que pueden reproducirse entre ellos dando lugar a nuevas descendencias.
El tamafio y composicion de una poblacion se encuentran influenciados por la disponibilidad de
recursos, la competencia entre especies y sus patrones de migracion. El estudio de las poblaciones
incluye el andlisis de la densidad poblacional, distribucion territorial, el crecimiento y otros
componentes, lo que permite entender mejor como las especies interactian entre si y con su
ambiente. (Mufioz & Quiroz, 2024)

7.10 Zorro Andino

Este tipo de mamifero se caracteriza por su pelaje que combina tonos rojizos con negro y
gris, asi como su hocico alargado y orejas en forma triangular. Es un animal de comportamiento
reservado que cumple un papel fundamental en los ecosistemas de la sierra ecuatoriana,
alimentandose principalmente de pequefios mamiferos, plantas y también de insectos. (Mufioz &
Quiroz, 2024)



13

7.11 Etimologia

Si hablamos de la etimologia, esta se refiere a la rama de la linguistica que analiza el origen
de las palabras, su avance a lo largo del tiempo y manera en que adquieren el significado que
tienen en un idioma especifico. Esta disciplina no solo se centra en identificar su procedencia y la
historia de los términos, sino que también en entender como varian sus significados y usos. Por
otro lado, el zorro andino, cuyo nombre cientifico es Lycalopex, se deriva del griego, donde lycos

significa lobo mientras que alopex significa zorro. (Mufioz & Quiroz, 2024)

7.12 Comportamiento y habitos

El comportamiento animal incluye a todas las formas en que los animales interacttan con
otros seres vivos como con su entorno fisico. Se puede entender también como una modificacion
en la actividad de un organismo en respuesta a uno o varios estimulos, ya sean internos o externos,
siendo el comportamiento moldeado por la seleccién natural. Muchos de estos comportamientos
contribuyen directamente la supervivencia y reproduccién del organismo, incrementando de esta
manera su aptitud. (Khan Academy, 2022)

En cuanto a los zorros, prefieren cazar en espacios abiertos a la vez suelen buscar refugio y
descansar en multiples tipos de escondites naturales como: cuevas subterraneas, cavidades en rocas,
troncos hechos huecos y matorrales. Aunque no se han documentado sus sonidos vocales en estado
salvaje los estudios realizados en cautiverio muestran que pueden emitir sonidos mezclados de
aullido y grufiido. (Mufioz & Quiroz, 2024)

7.13 Conservacion

Para entender la conservacion se refiere a la proteccion, el mantenimiento, el manejo o
recuperacion de espacios del ecosistema y las comunidades ecoldgicas que los que viven dentro de
ellas. En muchas ocasiones, la conservacion implica gestionar el uso que los seres humanos hacen
de los recursos naturales con la finalidad de beneficiar a la sociedad alineando a las dimensiones

sostenibles que abarcan lo social, ambiental y econémico. (USDA, 2023)
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7.14 Estrategias de conservacion

Las estrategias de conservacion son acciones gestionadas y planificadas cuya finalidad es
la proteccion, preservacion de los recursos naturales, los ecosistemas, las especies y la
biodiversidad en su conjunto. Por lo general, estas estrategias se aplican de manera conjunta y
flexible, teniendo en cuenta las relaciones entre los sistemas naturales, comunidades locales y el

desarrollo sostenible. Entre las variadas estrategias de conservacion se presentan:

Tabla 4 Estrategias de conservacion

Descripcion Estrategias

Con el fin de proteger la biodiversidad y

los ecosistemas, se crean areas Gestion de areas protegidas
protegidas donde se limitan las

actividades humanas.

Para fortalecer la salud y correcto

funcionamiento de los ecosistemas, se

sugiere llevar a cabo acciones como: la Restauracion de ecosistemas
reforestacion, la  recuperaciéon de

humedales y la restauracion de arrecifes

de coral, entre otras iniciativas.

Promover practicas sostenibles en la

agricultura, la pesca, la silvicultura y

otras actividades extractivas con el finde Gestion sostenible de recursos naturales
reducir el impacto ambiental y garantizar

la conservacion de los recursos naturales

a largo plazo.

Gestion y erradicacion de especies

introducidas  que  amenazan  la Control de especies invasoras y plagas
biodiversidad nativa y la integridad de

los ecosistemas.

Implementacion de programas

educativos y campafas de

concientizacion dirigidas a fortalecer el Educacion y sensibilizacion pablica
conocimiento acerca de la importancia

de conservar el medio ambiente e

incentivar acciones responsables.
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Monitoreo constante de las poblaciones

de especies en riesgo, asi como, la

calidad del agua, el aire y otros Monitoreo e investigacion
componentes ambientales, con el fin de

evaluar el impacto de las acciones de

conservacion y ajustarlas cuando sea

necesario.

Nota. Datos tomados de Mufioz & Quiroz (2024).

7.15 Estrategias

La estrategia representa la meta que persigue la direccion de una empresa para asegurar que
su funcionamiento sea adecuado y la mejor manera de lograrlo es evitando que existan problemas
internos.

Las estrategias son importantes para cualquier empresa o persona que desee alcanzar sus
objetivos de manera adecuada, puesto que ofrecen un marco claro para la toma de decisiones y
orienta alinear los esfuerzos hacia un proposito comun. No obstante, es primordial que estas
estrategias sean adaptables a las circunstancias cambiantes, dado que el entorno actual es dindmico

y puede traer desafios inesperados. (Mufioz & Quiroz, 2024)

7.16 Estrategias de turismo sostenible

Las estrategias de turismo sostenible son métodos disefiados para fomentar un desarrollo
turistico que reduzca al minimo el impacto sobre el medio ambiente, valorando las tradiciones y
culturas locales apoyando el progreso econémico de las comunidades receptoras. De acuerdo a la
CAF (2024), las estrategias "promueven el desarrollo de los destinos, generan oportunidades de
empleo estable y contribuyen a la reduccion de la pobreza, poniendo en valor los servicios
sistémicos y su biodiversidad™.

El turismo sostenible debe mantener un equilibrio en los tres ejes principales que son:
social, ambiental y economica. Esto significa que las actividades turisticas deben ser no solo
economicamente viables, sino que también respetar y proteger el entorno natural e identidad
cultural de las comunidades locales. (Forero et al., 2021)

Las estrategias destinadas al turismo sostenible son importantes en la actualidad, ya que el

turismo puede causar tanto impactos positivos como negativos en el ecosistema y la localidad.
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Poner en préactica estas estrategias contribuye en el cuidado de los recursos naturales y culturales,

al mismo tiempo que promueve un turismo responsable que favorece a la poblacién local.

7.17 Planificacién estratégica

Consiste en disefiar un plan para alcanzar metas estratégicas. Este proceso engloba varias
fases antes de llegar a la planificacion estratégica como: la recopilacién de informacion, elaborar
la estrategia y monitorear la ejecucion una vez que el plan esté en funcionamiento. (Asana, 2024)

Ademas, la planificacion estratégica sirve como una guia para ayudar a las empresas a
dirigir sus esfuerzos hacia el éxito, permitiéndoles definir objetivos claros y a corto, mediano y
largo plazo y asi avanzar en su cumplimiento hasta lograr obtener el resultado esperado. (Haydee,
2022)

7.18 Planificacion estratégica del turismo

La planificacion estratégica se comprende como el conjunto de procesos mediante los
cuales una empresa u organizacion reconoce las oportunidades y obstaculos que debe enfrentar,
tomando como referencia sus objetivos empresariales. (UDLA, 2024)

En el ambito turistico, la planificacion estratégica es una herramienta fundamental para el
desarrollo y la gestion de destinos que sean sostenibles y competitivos. Esta planificacion permite
a un region o lugar alcanzar metas turisticas basadas en una vision clara, gestionar, valorar sus
recursos y atractivos; reconocer desafios, proponer soluciones y en Gltima instancia definir la
direccion hacia lo que debe enfocarse el destino considerando un escenario deseado. (Paxadvising,
2023)

7.19 Matriz FODA

El anélisis FODA es una metodologia empleada para identificar fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas en empresas, proyectos u organizaciones. Aunque es comunmente
utilizado en compafiias de diferentes tamafios y en organizaciones sin fines de lucro, también es
aplicable a nivel personal y profesional. (Asana, 2024)

Esta matriz facilita la presentacion de informacion de manera més clara y precisa, lo que

hace que sea mas sencillo recordarla y analizarla. Ademas, su representacion grafica permite
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identificar patrones y tendencias con facilidad, ayudando asi la toma de decisiones basadas en
datos. (Hoe, 2024)

Por otro lado, se trata de una herramienta valiosa que nos ayuda a comprender nuestras
ventajas y desventajas. Al llevar a cabo un analisis detallado de nosotros mismos y del entorno que
nos rodea, podemos tomar decisiones fundamentales, establecer objetivos alcanzables y trabajar en
nuestro crecimiento personal y profesional. (UTP, 2024)

Finalmente, es esencial reconocer que algunos componentes tienen mayor relevancia que
otros. Las fortalezas son consideradas activos competitivos, mientras que los puntos débiles como

pasivos que también influyen en la competitividad. (Mufioz & Quiroz, 2024)

7.20 Matriz de evaluacion de factores externos

La Matriz de Evaluacién de Factores Externos (MEFE) es un instrumento de analisis
utilizado principalmente para identificar y calificar los factores externos que pueden influir en el
desarrollo de una empresa, marca u organizacion. (Anta, 2021)

La Matriz MEFE es una herramienta que ayuda a los estrategas a analizar y resumir factores
externos clave, como aspectos econdmicos, sociales, ambientales, politicos y tecnolégicos. Su
objetivo es facilitar la formulacion de estrategias que maximicen las oportunidades y minimicen

las amenazas externas. (Linkedin, 2023)

7.21 Matriz de evaluacién de factores internos

La matriz de evaluacion de factores internos (MEFI) es una herramienta utilizada para
detectar y analizar las principales fortalezas y debilidades de una organizacién mediante un proceso
de auditoria interna. Se asignan pesos relativos a cada factor interno identificado para evaluar su
importancia, y se les da una clasificacion para indicar si representan una fortaleza o debilidad.
(SCRIB, 2019)

Se identifican los factores internos mas relevantes para la organizacion. Estos factores
pueden ser positivos (fortalezas) o negativos (debilidades). La evaluacion se realiza usando una
escala del 1 al 4, en donde 1 indica un desempefio desfavorable y el 4 sefiala un desempefio

sobresaliente, finalmente, se multiplica el peso asignado a cada factor por su evaluacion de
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desempefio correspondiente. Luego, se suman los puntajes para obtener un puntaje total. (Studocu,
2024)

7.22  Matriz Estratégica DAFO

El analisis FODA ayuda a examinar y evaluar una situacién o entidad desde una perspectiva
tanto interna como externa. Su principal objetivo es dar una vision clara y fundamentada que
facilite la toma de decisiones claras, recopilando informacion acerca de las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas mediante este analisis es posible reconocer la posicion actual y disefiar
estrategias que permitan aprovechar los aspectos positivos y mitigar los desafios. (Desing
Thinking, 2023)

Este anélisis se enfoca en los cuatro elementos que forman su nombre fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas, sin embargo, el tipo de presentacion grafica que se utilice
puede variar segin su complejidad y el alcance del proyecto. (Universidad de Kansas, 2025) Al
combinar estas variables, se pueden elaborar distintos tipos de estrategias:

FO (Fortalezas-Oportunidades): Se utilizan fortalezas internas para aprovechar las oportunidades
externas.

DO (Debilidades-Oportunidades): Se buscan oportunidades externas que permitan superar las
debilidades internas.

FA (Fortalezas-Amenazas): Se emplean las fortalezas internas para enfrentar las amenazas
externas.

DA (Debilidades-Amenazas): Se disefian soluciones que reduzcan las debilidades internas y

mitiguen el efecto de las amenazas externas. ( Mamani, 2024)

7.23  Metodologia SIGAP

El presente documento presenta una metodologia para realizar la evaluacién del potencial
turistico en un area protegida. En general, este formato se completa a través de actividades basicas
como: visitas y evaluaciones de campo, entrevistas con actores clave, investigacion bibliografica y
revision bibliogréfica relacionados con el area protegida o la region. Este formato puede ser
adaptado o ajustado segun las caracteristicas del area, la misma incluye instrucciones detalladas

para llenar cada seccion junto con cuadros y graficos. (Castro, 2015)
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En la propuesta para disefiar una ruta turistica cultural, se utilizé la Metodologia del SIGAP,
aplicando el método de ponderacion tipo semaforo de CONAP. Se disefiaron dos circuitos con el
fin de conocer el municipio, considerando aspectos como el tiempo, el costo y la comodidad del
visitante. (Buch, 2019)

7.24 Metodologia de Planes Provinciales de Destinos Turisticos Sostenibles

Se trata de una herramienta que facilita la creacion de una planificacion estratégica para la
gestion del turismo, mediante en un enfoque integral de desarrollo territorial que abarca la gestion
social, cultural, ambiental y econdmica de los destinos, con el fin de potenciar la actividad turistica

en el territorio o region. (Orozco, 2020)

8 VALIDACION DE LAS PREGUNTAS CIENTIFICAS 8.1 ;Cual es el potencial turistico de
los sectores de registro del zorro andino (Lycalopex

culpaeus reissii) en la parroquia de Pastocalle, canton Latacunga, y qué factores

influyen en su evaluacion?

El potencial turistico en los sectores de avistamiento del zorro andino en la parroguia
Pastocalle, cantén Latacunga es medio, con un 56% en nivel alto y 44% en nivel medio en los
elementos de atractivos y actividades, cuyas caracteristicas Unicas hace de estas zonas de estudio
ideales para atraer a turistas interesados en conservacion de especies endémicas. En cuanto a los
factores que influyen en la evaluacion esta la accesibilidad, infraestructura turistica, estado de
conservacion, gestion administrativa, participacién comunitaria, promocion y difusion de los

atractivos de la localidad.

9 METODOLOGIA

La investigacion es tipo descriptivo con un enfoque cualitativo y un alcance descriptivo,
apoyandose en la revision de fuentes primarias (entrevistas) y secundarias (articulos cientificos,
documentos técnicos, trabajos de titulacion y planes de ordenamiento territorial) que brindaron
informacion relevante para el estudio. Para conseguirlo, se evalud la situacion actual de las
comunidades involucradas y se llevo a cabo un diagnéstico general de la oferta turistica, el analisis
de la demanda, la infraestructura, los servicios y la gestion del turismo en la parroguia. Ademas, se

realizd cinco salidas de campo, donde se aplico fichas de registro, entrevistas y dialogos con
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administradores de la localidad, entre otras actividades. Finalmente, se realiz6 un anélisis de los
datos recolectados, identificando fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas. Esta
evaluacion se elabord utilizando las matrices MEFI y MEFE, lo que permitid establecer conexiones
entre factores internos y externos para formular estrategias de turismo sostenible que estén en

relacion con la conservacion del zorro andino.

9.1  Mapas de georeferenciacion nivel macro y meso

Figura 1 Mapa de la Provincia de Cotopaxi

“ ,>l s s S P N () s o z
Nota. La figura muestra la division cantonal de Cotopaxi. Fuente: PDOT COTOPAXI

(2021).

Figura 2 Mapa del canton Latacunga
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Nota. La figura muestra la division parroquial del cantén Latacunga. Fuente: PDOT

LATACUNGA (2020).
9.2 Instrumentos para la recoleccion de datos

9.2.1 Fichas

El uso de las fichas como herramienta en esta investigacion es importante ya que permitio
recopilar datos de forma organizada, facilitando la recoleccion de informacion relevante sobre la
infraestructura turistica, demanda, oferta, administracion, atractivos turisticos y otros datos
complementarios de la zona estudiada; no obstante, se aplicé el instrumento de evaluacién que da

la metodologia los cuales permitieron conocer de manera general los aspectos antes mencionados.

9.3  Objetivo 1

O Analizar las metodologias de evaluacion del potencial turistico existentes a nivel

latinoamericano, mediante un cuadro comparativo.



22

9.3.1 Actividad 1. Investigacion bibliografica, sobre metodologias de evaluacion del potencial
turistico.
Para el cumplimento de esta actividad se elabor6 una revision y analisis bibliogréfico de

fuentes secundarias (articulos cientificos y paginas web) acerca de las metodologias a nivel de

América Latina con referencia a la evaluacion del potencial turistico de varios autores.

9.3.2 Actividad 2. Elaboracion de cuadro comparativo de las metodologias indagadas con el fin
de seleccionar la mas apropiada.
Se realiz6 un analisis con las 8 metodologias indagadas mediante un cuadro comparativo a
nivel de América Latina, se implement6 un cuadro de resumen con ventajas y desventajas para

poder seleccionar e identificar cual es la més adecuada en relacion al tema de investigacion.

1. Evaluacion del potencial turistico como alternativa de desarrollo de la parroquia rural
Pomasqui (Ecuador).

2. Matriz gepo: herramienta para la medicion del potencial turistico en destinos
emergentes (Colombia).

3. Manual para la elaboracion y actualizacion del inventario de recursos turisticos (Peru).

4. Manual de atractivos turisticos (Ecuador).

5. Metodologia y formato para elaborar la evaluacion de Potencial Turistico de &reas
protegidas del sistema guatemalteco de areas protegidas — SIGAP (Guatemala).

6. Metodologia de identificacion, clasificacion y evaluacion de los recursos territoriales
turisticos del centro de ciudad de Fort de-France (Cuba).

7. Metodologia Integral de Evaluacion del Potencial Turistico (México).

8. Evaluar el potencial turistico de un territorio (europeo).

Tabla 5 Modelo de cuadro comparativo de las metodologias

Metodologias Autores Resumen Ventajas Desventajas
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Nota. Datos tomados de Mufioz & Quiroz (2024).

9.3.3 Actividad 3. Seleccion de metodologia.

Una vez analizado e identificado de las 8 metodologias encontradas, se justifico el ¢Por
que? se eligid la metodologia y ¢Por qué? las demas no son aptas para realizar el proyecto de

investigacion.
9.4  Objetivo 2

O Determinar el potencial turistico en zonas de registro del zorro andino mediante la

metodologia seleccionada aplicando sus 3 fases de acuerdo a las caracteristicas del

lugar de estudio.

9.4.1 Actividad 1. Aplicacion de la metodologia SIGAP.

Para cumplir con el segundo objetivo, se elabord un ajuste segun la realidad del area de
estudio a “La metodologia y formato para elaborar la Evaluacion del Potencial Turistico de Areas
Protegidas del Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas — SIGAP”, la misma que se desarrolla
con 3 fases, siendo asi la evaluacion de campo, el diagndstico de la situacion actual y la valoracion

del potencial turistico.

9.4.1.1 Fase 1. Evaluacion de campo

Para la evaluacion de campo de realiza las siguientes actividades:

Visita a los atractivos y recorrido de la zona: Elaborar y planificar entrevistas a actores
clave (administrador del AP, presidente de la comunidad o delegado de comision) para un mejor
acompafiamiento y obtencion de informacion.

Realizar recorridos por las zonas de estudio para identificar los atractivos turisticos,
infraestructuras y servicios que se encuentran disponibles.

Utilizar las fichas de campo dadas en el manual de la metodologia y tomar fotografias para
registrar informacion importante, posterior a ello, sistematizar los datos adquiridos durante la salida

de campo.
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Investigacion bibliografica: Investigar fuentes secundarias de documentos existentes de

la zona de estudio, como plan de ordenamiento territorial, planes maestros, estudios académicos y

publicos previos.

Reconocimiento de las zonas de estudio: Realizar salidas de campo a cada zona para

identificar y evaluar los recursos turisticos mediante un cronograma de visitas in situ. A

continuacion, se presenta un cronograma con las actividades a realizar durante la salida.

Tabla 6 Salidas de campo

N° Tiempo de Fecha Zonas visitadas Medio de
visita verificacion
1 Todo el dia 15/05/2025 Reserva Ecolégica los Fotografias y videos
8 am — 5pm llinizas (Winsaloma), La Reconocimiento A. E
Libertad (San Diego)
2 Fotografias y lista
Medio dia 22/05/2025 Gad parroquial de previa de la planta
8am — 1pm Pastocalle turistica.
3 Fotografias, videos y
26/05/2025  Sector de Winsaloma y San fichas técnicas de
Todo el dia Diego demanda.
4 8am — 5pm Fotografias, videos y
12/06/2025 Parroquia Pastocalle fichas técnicas de
oferta.
5 Todo el dia 26/06/2025 Pastocalle y La Libertad Fotografias
8am — 5pm

Nota. Datos tomados de la salida de campo. Fuente: Elaboracion propia (2025).

En la salida de campo, se aplica las fichas 1, 2, 3, 4 y 5 (ver en apéndice 1 al 10) para poder

recopilar informacion, reconocer las caracteristicas y criterios que permitan evaluar mejor al area

estudiada.

Para el analisis de la informacion se realiza las siguientes actividades:

9.4.1.2 Fase 2. Analisis de la informacidn

Situacion actual: Describir de manera general el area de estudio, colocar un mapa, se

detallara la ubicacion, vias de acceso, elementos naturales y culturales presentes en el territorio, la

gestion administrativa, aspectos legales, la situacion actual de la actividad turistica (interés,
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objetivos, etc.). Finalmente se presentara la vision de la actividad turistica en base a documentos

investigados de la parroquia San Juan de Pastocalle.

9.4.1.3 Fase 3. Evaluacion del potencial turistico

Analisis de potencial turistico: Evaluar los atractivos identificados segun el manual y los
criterios de las fichas como conectividad, rutas/accesos, destinos turisticos de la region,
infraestructura turistica existente (alojamiento, alimentacion, transporte, servicios basicos y
complementarios, etc.)

Las fichas que se aplico para la evaluacion del potencial turistico durante las salidas de
campo se las puede ver en el apéndice 1 al 10, estas permitieron obtener informacion clave y
puntual para realizar el analisis respectivo.

Conectividad: Para evaluar la conectividad se debe realizar un andlisis de la ubicacion en
la que se encuentra el &rea de estudio y los atractivos turisticos potenciales de la region, también
se detallara el estado de las vias, tiempo y aspectos relevantes que complemente su evaluacién
mediante un cuadro como se presenta a continuacion.

Tabla 7 Rutas y accesos

Via principal, Descripcion
Nombre de la ruta secundaria, Estado de vias Distancia Observaciones
carretera ruta terciaria (asfaltado,  otros) adoquin,

En En

terraceria, otros.) )
kilbmetros  tiempo

Nota. Datos tomados de Chavez (2015).
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Tabla
8

Atractivos turisticos de la region

Nombre del Primera, segunda o Descripcion Distancia atractivo tercera categoria Estado de vias:
Observaciones

nacional asfalto, adoquin,
terraceria, otros.

En En
kilémetros tiempo

Nota. Datos tomados de Chavez (2015).

Analisis de conectividad — Atractivos de la region: Se elabora un gréfico a través de la
informacion de las rutas y accesos de las zonas estudiadas y atractivos de la region, en esta se puede
analizar el tiempo-distancia que toma para llegar al lugar evaluado, ademas, se debe ubicar los
nombres de los atractivos de primera (verde), segunda (naranja) y tercera categoria (rojo), si esta

se encuentra a un tiempo corto significa que existe un potencial alto en conectividad.
Figura 3

Modelo de analisis de conectividad

Atractivo
Categoria 1
)
Lo
x horas
AREA
—_— X horas

Nota. La figura muestra un analisis de conectividad. Fuente: Chavez (2015).
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Estructura general: Para evaluar la estructura se hace un andlisis de los poblados mas
cercanos al area de estudio mismas que deben contar con infraestructura y servicios basicos para
tomar en consideracion y ser evaluados.

Tabla 9 Modelo de estructura general

Categoria: poblado Descripcion Distancia Nombre del
cercano, ciudad o Estado de vias: Observaciones
poblado poblado con asfalto, adoquin,
infraestructura basica  terraceria, otros.

kilébmetros Tiempo

Nota. Datos tomados de Chavez (2015).

9.4.2 Actividad 2. Andlisis de la demanda

Investigar el perfil de los turistas actuales y potenciales incluyendo preferencias,
temporadas que mas visitan aplicando las fichas de registro.

Asi mismo, para obtener informacion acerca del tipo de visitante en las areas protegidas,
segun la metodologia del SIGAP Chavez (2015), no es necesario aplicar encuestas, ya que esta se
puede recopilar mediante una breve entrevista al personal encargado del area protegida, personas
que trabajen en el area de turismo o lideres barriales quienes estén vinculadas directamente en el

registro del ingreso de los turistas.
No obstante, la presente tabla se ha adaptado para explicar mejor el tipo de nicho de

mercado que se registro en los lugares estudiados.

10

Modelo de demanda turistica

Descripcion: Actividades que Necesidades del nicho de Contactos tipo de realizan los
visitantes mercado mercado
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Tabla

Nota. Datos tomados de Chavez (2015).

9.4.3 Actividad 3. Andlisis de la oferta turistica

Describir la oferta turistica disponible: atractivos, servicios, actividades y productos
turisticos en la zona. Para obtener mayor informacion se puede hacer entrevistas a administradores,
encargados, moradores o prestadores de servicios turisticos en base a las fichas de campo.

Atractivos y actividades: Para evaluar los atractivos turisticos y actividades se realizé un
inventario mediante una tabla que permita detallar a que categoria pertenece cada uno de los
elementos identificados en las zonas de estudios y a sus alrededores durante las salidas de campo.
Posterior a ello se califico mediante los siguientes criterios:

1. Valor escénico y paisajistico: atractivos con paisajes especiales, belleza visual y opciones
para realizar actividades al aire libre como fotografia, etc.

2. Valor cultural o natural: importancia natural o cultural, con diversidad de flora y fauna o
patrimonio destacado.

3. Nivel de conservacion: el atractivo esta intacto y no ha sido afectado por actividades
humanas.

4. Representatividad: representa una caracteristica relevante a nivel local, nacional, regional,
histdrica, natural o cultural.

5. Interpretacion: tiene potencial y condiciones para desarrollar actividades educativas,
ambientales o culturales.

6. Recreacion: cuenta con posibilidades para actividades recreativas, eventos y turismo de
aventura, con infraestructura necesaria.

7. Singularidad: es un atractivo unico, no existe similares en la zona o a nivel nacional.

8. Seguridad: la visita es segura, sin riesgos por delincuencia, caminos peligrosos o actividades

de alto riesgo.
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9. Accesibilidad: facil acceso, considerando tiempo, transporte y estado de vias tanto para

Ilegar al area protegida como a sus atractivos. Chavez (2015) Tabla 11

Modelo de Atractivos y actividades turisticas

Listado de atractivos,
actividades turisticas
naturales y culturales del
lugar

Descripcion

Cultural
Natural
Agricola
Recreativo
Eventos
Otro
Actual
Potencial

Nota. Datos tomados de Chavez (2015).

Por otro lado, una vez revisado los criterios de evaluacion para establecer el nivel del
potencial turistico, se evaluo si los atractivos cuentan o no con las caracteristicas descritas. El
mismo se determiné de acuerdo a las siguientes caracteristicas:

Tabla 12 Metodologia de seméaforo para evaluar los atractivos y actividades

Calificacion Descripcion Color
ALTO 8 0 9 caracteristicas seleccionadas de 9 _
MEDIO 4 a 7 caracteristicas seleccionadas de 9 AMARILLO

BAJO 1 a 3 caracteristicas seleccionadas de 9 _

Nota. Datos tomados de la metodologia del SIGAP Chéavez (2015).

Estructura turistica: Se detalla por separado la informacién de la infraestructura, servicios
basicos y complementarios acompafiado de una breve descripcion y el estado en la que se encuentra

cada una de ellas.

13
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Tabla
Estructura turistica
¢ Existe? Estado
Infraestructura/ = = o o
Servicios basicos y B % S = el § Z £ Descripcion
complementarios E = E = g & =

Nota. Datos tomados de la metodologia del SIGAP Chavez (2015).

Para la evaluacion, se una serie de criterios que se representan con los colores verde,

amarillo o rojo (método de seméaforo). Los resultados se ponderan de acuerdo con los criterios que

se detallan a continuacion:

Tabla 14 Clave para evaluacion de estructura y aspectos administrativos

criteio | IVERDERN AvARILLO OGN

Existe Si Si/No No
Uso y Funciona Si No No
Estado Muy Regular Malo/Muy
bueno/Bueno malo
Inversion Baja Baja/Media Media/Alta
Plazo requerido para
implementacion Corto Corto Mediano/Largo

Nota. Datos tomados de la metodologia del SIGAP Chavez (2015).

Interpretacion:
- Verde: elemento existente que puede ser utilizado y requiere de poca 0 ninguna
inversion para mejorar, representa una ventaja.
- Amarillo: elemento existente que no se usa 0 No puede usarse 0 que no existe, pero es
facil de implementar, requiere de inversion baja y puede estar disponible a corto plazo.

- Rojo: elemento inexistente y dificil de implementar, demanda alta de inversiéon y un

plazo mediano o largo para su ejecucion. Chavez (2015)
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Aspectos administrativos: Elaborar una corta descripcion para conocer el nivel de
potencial en la gestion administrativa de la localidad, seguidamente evaluar segun el nivel de
interés de cada elemento presentado a continuacion.

Tabla 15 Modelo de evaluacion para aspectos administrativos

Elemento a evaluar Descripcion Medio

Interés en la actividad turistica
Disponibilidad de inversion

Disponibilidad de tiempo

Recurso humano disponible para el turismo
Experiencia en el medio turistico

Relacion con actores turisticos clave

Promocion / publicidad
Nota. Datos tomados de la metodologia del SIGAP Chavez (2015).

9.4.4 Actividad 4. Inventario de recursos
Detallar los atractivos culturales y naturales en el apartado del diagnéstico de la situacion actual,

de ser posible clasificar para una mejor identificacion.

9.4.5 Actividad 5. Resultados de la evaluacién

Se debe explicar cual es el nivel del potencial turistico una vez completado la evaluacién
de los atractivos, servicios, infraestructura y aspectos administrativos, apoyandose en un grafico

que utilice colores para mostrar los niveles altos (verde), medios (amarillo) y bajos (rojo).

9.5  Objetivo 3

Disefar 6 estrategias de turismo sostenible promoviendo la conservacion del zorro andino

en la parroquia de Pastocalle.

9.5.1 Actividad 1. Matriz FODA
Describir las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que se ha identificado durante
la salida de campo, asi como también los aspectos relevantes que ayuden a realizar un analisis

profundo de la parroquia y los sectores estudiados.
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Tabla

16

Modelo de matriz FODA

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
1 1

2 2

DEBILIDADES AMENAZAS

1 1

2 2

Nota. Datos tomados de Caja de herramientas comunitarias (2024).

9.5.2 Actividad 2. Matriz MEFI, MEFE

Realizar una ponderacion en las matrices tanto para los factores internos como los externos,
asignando a cada factor un peso y una calificacion que permita identificar la importancia de cada
cuadrante durante el analisis.

Tabla 17

Modelo de matriz MEFI

1: debilidad significativa
2: debilidad no significativa

0.0 (nada relevante) 3: fortaleza no significativa
1.0 (muy relevante) 4: fortaleza significativa
N° Factor interno Peso Calificacion Peso ponderado
Fortalezas
1
2
Debilidades
1

2
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TOTAL

Nota. Datos tomados de Gonzalez et al. (2024).

Tabla 18 Modelo de matriz MEFE

1= deficiente
2= eficacia promedio
0.0 (nada importante) 3= eficacia por encima del promedio
1.0 (muy importante) 4= eficacia superior
N° Factor externo Peso Calificacion Peso ponderado
Oportunidad
1
2
Amenazas
1
2

TOTAL

Nota. Informacién tomada de Gonzélez et al. (2024).

9.5.3 Actividad 3. Matriz Estratégica

En este apartado se debe tomar en cuenta las principales fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas, una vez identificado se ordena segun el peso que se le haya dado en las
matrices MEFI y MEFE para finalmente crear las estrategias.

Tabla 19 Modelo de FODA cruzado

Principales Fortalezas Principales Debilidades
MATRIZ FODA 1 1
CRUZADO 2 2

3 3
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Tabla
Principales Oportunidades  Estrategias FO (usar Estrategias DO  (superar
1 fortalezas para aprovechar debilidades aprovechando
2 oportunidades) oportunidades)
3
Principales Amenazas Estrategias FA (usar fortalezas Estrategias DA (reducir
1 para evitar amenazas) debilidades y evitar
2 amenazas)
3

Nota. Datos tomados de Maéfiez (2020).
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9.5.4 Actividad 4. Identificar las principales estrategias que promuevan la conservacion de la

especie.

Se selecciond las estrategias a través de la matriz FODA cruzado, misma que beneficia a
los sectores estudiados. A continuacién, se presenta una tabla para el analisis e identificacion de

las principales estrategias.

Tabla 20 Modelo matriz de analisis estratégico

ANALISIS ESTRATEGICO IMPACTO
FO ALTO MEDIO BAJO

Nota. Datos tomados de Alvarez (2025).
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10 RESULTADOS

10.1 Analisis de metodologias para la evaluacion del potencial turistico

Para analizar y evaluar de manera efectiva el nivel de potencial turistico de las areas donde
habita el zorro andino, se revisé 8 metodologias relevantes, para asi poder aplicarlas. Estas
metodologias fueron seleccionadas tras una busqueda de informacion de revisién bibliografica que
presentan propuestas elaboradas por diversos autores expertos en turismo y conservacion. A
continuacidn, se muestra una tabla que resume cada una de estas metodologias, resaltando sus

caracteristicas principales y los criterios de evaluacion.



Tabla 21 Cuadro comparativo de las metodologias analizadas para la evaluacion del potencial
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turistico.
Metodologias Autores Resumen Ventajas Desventajas
Evaluacion del Pomaina Juan La investigacion busco evaluar el La metodologia es integral, Este enfoque  presenta
potencial  turistico Ecuador potencial turistico de examina 12 elementos de la red inconvenientes, incluida su
como alternativa de o(o4 Pomasqui examinando 12 de viajes utilizando 110 complejidad y amplitud
desarrollo de la elementos del sistema turistico, indicadores medibles, facilitando derivadas de la abundancia
parroquia rural empleando una matriz de 110 indicadores, yna evaluacion de la capacidad 9€ elementos y métricas, lo
Pomasqui estructurada en tres fases. turfstica. Ademas, comprende d4€ requiere ,tiempo y
Mediante un analisis una evaluacién DAFO que dirige 'cCUrS0S: Ademas, se basa
FODA, se propusieron la  formacién de  planas en datos precisos y actuales
estrategias para sustentar el avance del  egyratégicos en  la  region para  adquirir  resultados
turismo en la region. examinada analizada confiables.
Matriz gepo: Juan David  La herramienta metodoldgica se divide Lametodologia ofrece unaforma Esta metodologia puede
herramienta parala Correa en cuatro fases o factores, que se analizan completa y cuantitativa de resultar un poco complicada
medicion del Murcia de manera cuantitativa a través de evaluar el potencial turistico en de implementar, ya que, se
potencial turistico en Colombia subfactores especificos. Su proposito es destinos emergentes. Se adapta a necesita mucha informacién
destinos emergentes 2023 ayudar a identificar y comparar el diferentes contextosy promueve y depende del criterio del

potencial ~ turistico en  destinos
emergentes, teniendo en cuenta aspectos
sociales, econdmicos, ambientales y
culturales.

el desarrollo sostenible.

evaluador, lo que podria
influir en la objetividad.
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Manual para la Ministerio Este manual es una herramienta técnica Este manual ofrece un enfoque Para utilizar esta
elaboracion y de comercio disefiada para ayudar a identificar, claro y bien organizado que metodologia, es necesario
actualizacion del Extc_erlory clasificar y evaluar los recursos turisticos ayuda a identificar y priorizar los contar con capacitacion
inventario de Turismo - del pais. Se divide en dos fases recursos turisticos, fomentando técnica, tiempo y recursos
recursos turisticos ~ MINCETUR  principales: Fase I, que se centra en la asf lainversiény la planificacion para llevarla a cabo.
Perti - 2018  categorizacion, identificacion y estratégica en el sector. Ademés, puede  haber
clasificacion de los recursos turisticos, ya limitaciones en situaciones
sean naturales, culturales, y mas. Fase Il, donde la  informacién
por otro lado, se ocupa de la actualizada no esté
jerarquizacion, evaluacion y asignacion facilmente disponible.
de un nivel de importancia a estos
recursos, basandose en criterios como su
singularidad, demanda, estado de
conservacion, entre otros.
Manual de Ministerio de EIl Manual de Atractivos Turisticos se Este manual ofrece una manera La metodologia del manual
atractivos turisticos ~ Turismo divide en tres fases, lo que ayuda a efectiva de evaluar y clasificar es bastante compleja y
Ecuador — identificar, clasificar y jerarquizar los 10s atractivos turisticos del pais.  requiere  tanto  recursos
2018 atractivos turisticos del pais. Primero, se ESto no solo  facilita  su  tgcnjcos como

trata de reconocer Yy registrar los
atractivos turisticos que se encuentran en
una zona geografica especifica. Luego,
se evallan para determinar su
importancia y potencial, asigndndoles un
nivel jerarquico que facilite su
priorizacién en los planes de desarrollo
turistico.

visualizacion en una plataforma
georreferenciada, sino  que
también ayuda a dirigir los
recursos hacia los lugares con
mayor potencial.

administrativos, lo que hace
que su implementacion sea
un compleja, especialmente
en municipios que no
cuentan con muchas
capacidades.
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Metodologia y Chavez Irene

El Consejo Nacional de Areas Protegidas

La guia tiene en cuenta el

Es fundamental tener en

Formato para Guatemala (CONAP) de Guatemala desarrollé esta medioambiente en su elaboracion cuenta la disponibilidad de
elaborar la 2015 técnica para evaluar el potencial turistico y se divide en solo dos pasos. Al recursos antes de comenzar
Evaluacion ~  de de las areas protegidas que forman parte llevar a cabo un estudio a evaluar el potencial
Potencial Turistico del Sistema Guatemalteco de Areas exhaustivo y contar con turistico. Esto garantiza que
gglAreas Prostg %é?:; Proteg?das _(_SIGAP). Esta_l herramignta informgciér_l precisa, se pue_den el proceso se !Ieve a cabo de
Guatemalteco de busca identificar los atractivos turisticos prevenir impactos negativos manera efectiva y que los
Areas Protegidas naturales y cul_turales de cada area, tanto en el entorno como en las resultados que se obtengan
SIGAP ademas, se considera aspectos como la comunidades. sean realmente Utiles para la
accesibilidad, la infraestructura, los toma de decisiones.
servicios existentes y la gestion turistica.
Metodologia parala Cémara & El método que han propuesto los La metodologia utiliza La metodologia no es viable
identificacion, Morcate investigadores cubanos presenta un procedimientos técnicos que se para la aplicacion en areas
clasificacion y Labrade enfoque integral para evaluar el potencial dividen de ella para identificar, naturales o rurales.
evaluacion de los Cuba - 2014 turistico de las areas urbanas. La clasificar, categorizar y evaluar
recursos metodologia se compone de las los recursos turisticos en el

territoriales
turisticos del centro

siguientes etapas: Identificacion de los

centro de las ciudades.

de ciudad de Fortde-

recursos turisticos Clasificacion de los

France recursos turisticos.

Metodologia Secretaria de Este enfoque tiene dos fases principales Esta herramienta es flexible,ya ~ La metodologia a veces

Integral de Turismode y una conclusion intermedia que que se puede ajustar a diferentes puede ser un poco rigurosa

Evaluacion del México optimiza el proceso de toma de entornosy tipos de destinos. Es en ciertos casos, lo que

Potencial Turistico  (SECTUR)  decisiones. En la primera fase, se evalla especialmente util  tanto en dificulta  hacer  ajustes
2001-2006 el potencial turistico de un 4&rea comunidades rurales como en importantes. Esto puede ser

especifica, después se establecen una
serie de pasos respecto al disefio y
desarrollo de un producto turistico.

ciudades porque tienen sus
propias caracteristicas Unicas.

un inconveniente,
especialmente para destinos
que estan en constante
cambio o evolucion.
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Evaluar el potencial

turistico
territorio

de

un

Peter
Zimmery
Simone
Grassmann
Observatorio
Europeo
LEADER
1997

La metodologia para evaluar el potencial
turistico de un territorio se divide en dos
fases principales. La primera fase
implica un anélisis de la situacion
turistica actual, donde se revisan
aspectos como la oferta, la demanda, la
competencia y las tendencias del
mercado. En la segunda fase, se realiza
un diagnostico que, al comparar los
resultados del analisis previo, permite
identificar los puntos fuertes y débiles
del territorio, asi como las oportunidades
y los riesgos. Esto ayuda a decidir si es
conveniente desarrollar el turismo en la
zona.

Esta metodologia tiene un
enfoque integral que toma en
cuenta varios factores, como la
oferta y la demanda, para ofrecer
una vision completa del potencial
turistico. Involucra a los agentes
locales y a la comunidad en el
proceso, promoviendo el dialogo
y la cooperacion. Ademas,
proporciona informacion clave

para definir estrategias de
desarrollo turistico bien
fundamentadas.

Esta herramienta
proporciona un marco bien
definido para evaluar el
potencial turistico de un
area, pero su
implementacion  adecuada
depende de contar con los
recursos necesarios y de una
buena coordinacion entre
todos los involucrados.

Nota. Datos tomados de las 8 metodologias analizadas (2025) y Mufioz & Quiroz (2024).
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Elegir una metodologia adecuada es esencial en la investigacion, ya que establece el marco
y las técticas para enfrentar el problema estudiado. En este proyecto, después de comparar ocho
metodologias relevantes, se selecciond la Metodologia y Formato para Elaborar la Evaluacion del
Potencial Turistico de Areas Protegidas del Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas - SIGAP

como la opcion més conveniente para el estudio investigativo.

10.2 APLICACION DE LA METODOLOGIA SIGAP

Se eligid esta metodologia, ya que en comparacion a las deméas metodologias analizadas
esta requiere de menor tiempo para su aplicacién, asi como también, durante la ejecucion se pudo
realizar varias actividades al mismo tiempo, facilitando la implementacion de las actividades en las
zonas de estudio mediante en el analisis comparativo, la misma present6 3 etapas principales para

este proyecto, las cuales son:

10.2.1 FASE 1. EVALUACION DE CAMPO

10.2.1.1 Entrevista
Para recopilar estos datos, se llevo a cabo conversaciones con el Sr. Roberto Toapanta
delegado de la comision de Turismo y el Sr. Nelson Rivera encargado de las zonas de investigacion
(Winsaloma y San Diego).

Figura 4 Entrevista con el personal de turismo

Nota. La figura muestra los conversatorios realizados durante la salida de campo. Fuente:

Tomado por Choloquinga (2025).
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10.2.1.2 Visita a los atractivos y recorrido de la zona
Durante las salidas de campo se hizo el reconocimiento del lugar y la aplicacion de las
fichas junto a la compafiia del Sr. Roberto Toapanta encargado del departamento de turismo del
Gad parroquial de Pastocalle, se utilizo la ficha de datos generales, asi como también la ficha de
oferta y demanda, mismas que fueron adaptadas de acuerdo a la realidad de la zona de estudio.

Figura 5 Visita in situ en Pastocalle, Winsaloma y San Diego

Nota. La figura muestra los recorridos realizados para el levantamiento de informacién in situ.

Fuente: Tomado por Choloquinga (2025).

10.2.1.3 Investigacion bibliogréfica
Para elaborar de manera eficiente el proyecto de investigacion y salidas de campo se reviso
el PDOT de la provincia de Cotopaxi, el PDOT del cantdn Latacunga, el PDOT de Pastocalle, la
base de datos del MINTUR 'y tesis realizadas dentro en esta parroquia relacionado al tema de

investigacion.
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10.2.2 FASE 2. SITUACION ACTUAL

Figura 6 Mapa de la parroquia Pastocalle

CANTON MEJIA

MULALO

TOACASO

Nota. La figura muestra el mapa turistico de la parroquia San Juan de Pastocalle. Fuente: PDYOT
PASTOCALLE (2015).

La parroquia San Juan de Pastocalle fue establecida el 24 de junio de 1884 mediante un
decreto de la Convencion Nacional. Posteriormente en 1954, fue elevada a la categoria de parroquia
eclesiastica, por orden del Cardenal Carlos Maria de la Torre, nombrando como primer parroco al
Padre Celio Santacruz. (PDYOT PASTOCALLE, 2015)

Ubicada en la provincia de Cotopaxi, dentro del cantén Latacunga, la parroquia abarca una
extension de 13,649.20 hectareas y cuenta con una poblacion de 14.884 habitantes, compuesta
mayoritariamente por un 92.1% de mestizos y un 7% de indigenas, segun el Censo de Poblacién y
Vivienda 2022. (PDYOT PASTOCALLE, 2015)

Sus limites geograficos son: al norte, la provincia de Pichincha y los Nevados de los
Ilinizas; al sur, parroquia Tanicuchi; al este, la parroquia Mulalo; al oeste, la parroquia de Toacaso
y Tanicuchi.

El centro Parroquial se encuentra ubicada a una altitud de 3.197 msnm, mientras que la parte mas

alta de la parroquia son los nevados del lliniza sur con una altitud de 5.265 msnm.
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(PDYOT PASTOCALLE, 2015)

Dentro de la flora se tiene en cuenta a la reserva ecologica los llinizas que contiene
numerosos tipos de plantas que incluyen cedro, nogal, cera laurel, aliso, pambil, achupalla,
Pumamaqui, los liquenes, las plantas de aire, las bromelias, las orquideas y los helechos también
son comunes, que se destacan por su abundancia. (PDYOT PASTOCALLE, 2015)

En cuanto a la fauna la vida silvestre de la reserva abarca 44 tipos de mamiferos, 47
variedades de anfibios/reptiles y 257 especies de aves. Entre los mamiferos se encuentran los 0sos
de anteojos, Puma, Cervicabra, Pecaries, conejos, murciélagos, guantas y el raton de bolsillo
ecuatoriano, una especie unica; en aves, hay tipos como el loro grande, el tucan andino y el baho
pigmeador. (PDYOT PASTOCALLE, 2015)

Segln los datos recopilados del PDOT parroquial actualizado existen 26 barrios, 4
comunidades, 6 sectores pertenecientes a la comuna San Juan de Pastocalle y 1 cooperativa.
Asimismo, es relevante mencionar que la competencia de esta division territorial recae en el
municipio de Latacunga, sin embargo, los datos adquiridos permiten realizar un andlisis detallado
de la poblacion de este lugar. (GADPR PASTOCALLE, 2024)

Tabla 22 Organizaciones territoriales de la parroquia San Juan de Pastocalle.



Nro. Denominacién Nombre
Barrio/Comunidad/Sector
1 San Miguel de Cuchuco Alto
2 San Miguel de Cuchuco Bajo
3 San Luis de Yacupungo
4 San Francisco de Chasqui
S5 Santa Rita
6 San Joaquin
/ Guapulo
8 Pasto Alto
Slao San Pedro de Teneria
1 Barrios San I?artolome
Ortufio
12 Matango
13 Pucara
14 el Calvache
15 Pastocalle Centro
16 Pastocalle Viejo
17 Milagro
18 Tandacato
19 San Antonio de Tandacato
20 San José de Yanayacu
21 el Progreso
22 Cuilche Mifio
23 Cuilche Salas
24 Mifio San Antonio
25 Rosario de Pérez
26 Pastopamba
27 San Juan de Pastocalle Boliche
28 Comunidades
29 San Bartolomé de Romerillos

w
o
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31 Buena Vista

32 Luz y Vida

33 Sectores La Libertad

34 Campamento

35 Curiquingue

36 San Vicente de Luto
37 Cooperativa La Dolorosa

Nota. Datos tomados del GADPR PASTOCALLE (2024).

10.2.2.1 Elementos naturales y culturales de la parroquia San Juan de Pastocalle

Para identificar los elementos naturales/culturales de Pastocalle, se hizo un inventario en
base a los datos recopilados del PDOT cantonal y tesis realizadas dentro de esta parroquia, dando
un total de 24 atractivos de los cuales 11 son naturales y 13 son culturales, ademas, estos fueron
clasificados de acuerdo al Manual de Jerarquizacion de Atractivos Turisticos. Cada una de ellas
son importantes debido a que presentan singularidad, valor ecoldgico, riqueza y relevancia cultural.

Es por ello que mediante este inventario se puede identificar la clasificacion de todos los
atractivos turisticos de manera estructurada lo que facilita una mejor comprensién de la diversidad

con la que cuenta esta parroquia.

Tabla 23 Inventario de Atractivos Turisticos de la parroquia San Juan de Pastocalle

TIPO NOMBRE DEL ATRACTIVO SUBTIPO
Naturales
Iliniza Norte y Sur Cerro Alta montafa
Montafias Santa Cruz Baja montafa
Cerro Pupuntio Baja montafa
Cerro de Saquihua Baja montafa
Ambientes lacustres  Laguna de los patos Laguna
Rios Cascada de Cunucyacu Cascada
Cascada de Oro Cascada
Bosques Bosque de Polylepis Paramo
Aguas subterraneas  Aguas termales Cunucyacu Manantial de Agua Mineral
Manantial y termas de Rio Manantial de Agua Mineral

Blanco



Fendmenos Quebrada Rio Blanco Quebrada
geoldgicos
Culturales
Iglesia Central Vernéacula de
Capilla del Barrio Guapulo Vernacula
Nido del Aguila Otras infraestructuras
arquitectura
Rumi Chaqui Sitio historico

Arquitectura

Acervo cultural y
popular

Procesadora de

Pastocalle

Monumentos al San Juanito
Monumento al escobero

Fiestas de Parroquializacion
Fiestas de la Santisima Trinidad

Produccion artesanal de escobas
Limpia con el Cuy

Mercado Central de Pastocalle
Mercado de Romerillos

Monumentos
Monumentos

Fiestas religiosas,
tradiciones y creencias
populares

Artesanias y artes
Medicina ancestral
Ferias y mercados

Ferias y mercados Realizaciones

Lacteos Centros industriales técnicas y cientificas

Nota. Datos tomados del GADPR PASTOCALLE (2024), PDOT LATACUNGA (2020) y

10.2.2.2

Pesantez (2024).

Situacion actual de la actividad turistica
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La informacidn que se presenta a continuacion se basa en los conversatorios que se tuvo

durante la salida de campo con el sr. Roberto Toapanta delegado para el acompafiamiento y

recoleccion de informacidn, dicho esto; la actividad turistica dentro de la parroquia San Juan de

Pastocalle en el contexto actual presenta un cambio total en comparacion a los afios anteriores.

Desde 2023, los factores ambientales han alterado a los importantes atractivos turisticos de

la localidad, siendo asi una de las causas principales para este notable cambio, ya que antes de este

problema ambiental las aguas termales y la cascada de Cunucyacu fueron el principal motor del

turismo local, pero hoy en dia se encuentran amenazadas por un deslizamiento de tierra proveniente

de la parte alta de los nevados del llinizas, este fendmeno natural ha generado un riesgo latente

para los visitantes.
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Asimismo, la "Cascada de Oro" permanece cerrada debido a la caida continua de tierra 'y
piedras, lo que ha impedido su reapertura, por ende, la reactivacion del flujo turistico. Esta situacion
ha impactado negativamente la economia local, ya que la afluencia de turistas nacionales y

extranjeros dependia de las visitas a estos lugares generando una disminucién considerable.

Ante estos hechos, la Comision de Produccién y Turismo del GAD parroquial, en
coordinacion con el Municipio de Latacunga, esta llevando a cabo un levantamiento de informacion
para identificar y potencializar nuevos atractivos turisticos. Entre las acciones tomadas, se propone
una ruta turistica que conecta la parroquia de Chaupi con la parroquia San Juan de Pastocalle, que
abarca alrededor de 23 kilometros. Del mismo modo, se ha logrado avances en la
georreferenciacion de un circuito ciclistico, con el objetivo de ampliar la oferta turistica y reducir
la dependencia Unica de las aguas termales y cascadas.

En cuanto a los servicios con las que cuenta esta parroquia, la gran mayoria posee una
infraestructura adecuada para brindar una atencion de calidad, es por ello que estos proyectos tienen
la finalidad de reactivar el turismo ayudando de esta manera a toda la comunidad, incluyendo
transportistas, comerciantes, restaurantes, guias y otros involucrados locales. El trabajo conjunto
apunta a consolidar una nueva ruta turistica establecida para el proximo afio, promoviendo el

desarrollo integral y sostenible de la parroquia.

10.2.2.3 Vision y Objetivos del turismo de la parroquia
De acuerdo al andlisis realizado del PDOT parroquial, no existe una vision y objetivos
netamente destinadas al turismo, sin embargo, en su pagina oficial ponen en conocimiento publico
los objetivos generales del PDOT actualizado enfocados en las necesidades de la parroquia, en
cuanto a la vision se ha tomado del PDOT del afio anterior. (GADPR PASTOCALLE, 2024)

10.2.2.3.1  Vision
Para el afio 2025, la parroquia de Pastocalle impulsara el desarrollo de los sectores
agropecuario, turistico y microempresarial, promoviendo la agricultura limpia y la creacion de
insumos turisticos comunitarios. Asimismo, se mejorara los servicios basicos y se lograra un
equilibrio territorial, donde el crecimiento de la zona urbana parroquial sera ordenado y
descentralizado. (GADPR PASTOCALLE, 2024)
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10.2.2.3.2 Objetivos

» Fortalecer la estructura de los gobiernos comunitarios y otras formas de
organizacion dentro de la comunidad.

» Implementar un sistema de participacion ciudadana y control social, que asegure
tanto el proceso técnico como social en la elaboracién del POA, los presupuestos
anuales y la rendicion de cuentas, ademas de la inclusion en la toma de decisiones,
asi como en la ejecucion y seguimiento de programas y proyectos.

» Crear mecanismos de comunicacion interna para el GAD Parroquial Rural de San
Juan de Pastocalle, ademas de establecer vinculos con la sociedad a través de medios
tradicionales, culturales y tecnoldgicos. (GADPR PASTOCALLE, 2024)

Luego de haber realizado un analisis general de la parroquia Pastocalle, se trabajo en dos
zonas especificas las cuales son: Reserva Ecoldgica los Ilinizas sector Winsaloma y La libertad

sector San Diego. Estas zonas se han tomado en cuenta puesto que ya existe un estudio previo
realizado el cual se denomina como: “ANALISIS POBLACIONAL DEL ZORRO ANDINO

(Lycalopex culpaeus) EN LOS PARAMOS DE LA PARROQUIA PASTOCALLE” Arias &

Mosquera (2024), ademas que el tema general es en las areas donde se ha visualizado al zorro de paramo,

es por ello que se enfoca en realizar el estudio minucioso en estas zonas.

10.2.3 FASE 3. ANALISIS DE POTENCIAL TURISTICO
10.2.3.1 Conectividad y Ubicacién.

10.2.3.1.1 Reserva Ecoldgica los Ilinizas (Sector Winsaloma).

Se encuentra ubicada en Cotopaxi, dentro del canton Latacunga, en la parroguia San Juan
de Pastocalle dentro de la Reserva Ecoldgica los llinizas lado Sur a una altitud de 3800 m.s.n.m.
para llegar a Pastocalle se puede ingresar en carro propio o bus publico.

Partiendo de Latacunga, se dirige por la via E35 con direccion a Quito, tiene una distancia
de aproximadamente 27,1 km hasta llegar al centro parroquial. Existen dos lugares para el ingreso,
el primero es por Pastocalle por la via San Pedro de Teneria; este acceso cuenta con una carretera
de primer orden hasta cierto punto a partir de ahi, se continua por una via de tercer orden durante

14 km hasta llegar a Winsaloma. Es importante mencionar que para poder ingresar por este lugar
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se debe hacerlo acompafiado de un guia local o un morador ya que el ingreso es restringido por
factores internos.

El segundo acceso es por el sector de La Libertad. Desde Latacunga, se toma la via E35
con direccién a Quito, la distancia es aproximadamente 53 km hasta llegar al mercado de
Romerillos — entrada al Area Recreacional El Boliche, desde alli se dirige por la via la libertad el
cual es de primer orden, luego se toma una via de tercer orden que lleva por el sector de Curiquingue

durante aproximadamente 15 km hasta llegar a Winsaloma.

10.2.3.1.2 San Diego (La Libertad).

Esta situada dentro de la parroguia Pastocalle del canton Latacunga, provincia de
CotopaxiEcuador. Localizada al norte de la parroquia y del Chaupi a una altitud de 3000 m.s.n.m.

Es posible llegar a San Diego en auto propio, en bus publico hasta el mercado de Romerillo
luego en camionetas. Desde Latacunga, se dirige por la via E35 con direccién a Quito, la distancia
es aproximadamente 53 km hasta llegar al mercado de Romerillos — entrada al Area Recreacional
El Boliche; a partir de ahi, se dirige con direccién a la comunidad San Bartolomé de Romerillos
esta via es de primer orden, luego continua por la via de tercer orden que lleva por el sector de
Curiquingue durante 7 km hasta llegar al lugar. En la siguiente figura, se observa una
georeferenciacién de las zonas de estudio tomando en cuenta el punto de partida desde el centro de
la parroquia Pastocalle para Winsaloma y San Diego.

Figura 7 Rutas de salida de campo



o1

i : Hacienda
s _ASaqmsm’ Chistichi
. Planchaloma

T lliniza Sur @
7 == Toacazo
Tanicuchi®

- Pastocalle’centro

WINSALOMA-

S
- VR
R . Ingresammo :

Via a Winsaloma-PaStocalle
Cerro Santa Cruz, @ ’
La Libertad'(San Diego)

Refugio norte
Cerro:Santa Cruz

~Mercado de Romerillo,

HONIH3Id

Elicha

000¢e

Nota. En la figura se muestra una georreferenciacion de las rutas de acceso a cada area de estudio
Fuente: Elaborado con Google Earth (2025).

10.2.3.2 Rutas y accesos

Para la tabulacion de la informacion se detalla los resultados obtenidos durante la salida de
campo mediante la aplicacién de la ficha 3 (ver en apéndice 4) en los sectores de estudios, con la

finalidad de recopilar mayor informacion posible para una mejor evaluacién del potencial turistico.

Tabla 24 Rutas y accesos a Winsaloma — Reserva Ecologica los Ilinizas
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Categoria  Breve Distancia a la zona (carretera  descripcion/ de estudio
Nombre de la principal, ruta Estado del Observaciones carretera secundaria, ruta

camino terciaria otros)

En En
kildmetros tiempo

Av. Eloy Alfaro Carretera Elestadodela  27,1km  40min Los buses que se
& Antigua Principal via al ser la pueden tomar  son:
Panamericana principal es Coop. Lasso y Express
asfaltado Pastocalle,_ estos salen
cada 30 minutos desde

el terminal de

Latacunga

E35 Troncal de Carretera Laviaes 28.6 km 30 min Se puede dirigir por la

la Sierra Principal asfaltada via a Quito y se queda

(Intercambiador en la entrada a

via Pujili/La Pastocalle.
Mana)

Ruta Pastocalle  Ruta Secundaria  El estado de la 3,6 km 6 min  Antes de llegar a
via es Winsaloma se debe
asfaltado hacer una  parada

técnica, el bus Lasso o
Express Pastocalle
cobra 0,75 ctvs, hasta
Pastocalle.

Viaa San Ruta Secundaria/ Asfaltada/ 14 km 35min Para poder ir a los
Pedro de terciaria terraceria, paramos de Winsaloma
Teneria acceso a se requiere de permiso
comunidades y para el ingreso y la

areas de carrera esta en 40$.

conservacion

Nota. Datos obtenidos mediante la salida de campo (2025).

El acceso principal para llegar a la Reserva Ecoldgica los Ilinizas sector Winsaloma se

realiza por la E35 Troncal de la Sierra, seguido por la ruta Pastocalle para asi llegar a la via San

Pedro de Teneria hasta un cierto tramo, ya que luego inicia una ruta terciaria este ultimo tramo

presenta un riesgo en temporadas lluviosas.

Durante la salida de campo se pudo visualizar que el acceso a la Reserva Ecoldgica los

Ilinizas sector Winsaloma es un poco complicado tanto para visitantes nacionales como extranjeros

quienes cuentan con vehiculo propio y quienes no, ya que en primera instancia los buses solo llegan
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hasta el centro de la parroquia. A partir de alli, es necesario contratar una camioneta para dirigirse
hacia el lugar por lo que el bus no llega directamente hasta el sector.

Por otro lado, es importante mencionar que al ingresar a Winsaloma la calle al ser de tercer
orden presenta dafios como pequefios baches y grietas, esto dificultad el acceso de vehiculos
pequefios por lo que se recomienda mejorar y dar mantenimiento a las rutas de tercer orden que

conecta estos lugares con los poblados més cercanos para asi garantizar el acceso durante todo el

afio.
Tabla 25 Rutas y accesos a San Diego - La Libertad
Categoria Breve Distancia a la zona de

Nombredela  (carretera descripcion / estudio Observaciones

carretera principal, ruta  Estado del

secundaria,  camino ruta En En
terciaria) kilémetros tiempo
Av. Eloy Alfaro Carretera Asfaltada, doble 53 km 46 min Se debe tomar un bus

& Antigua Principal via, el transito es interprovincial Quito —

Panamericana concurrente. Latacunga, estos salen

cada 15 minutos desde el
terminal de Latacunga

E35 Troncal de Carretera Asfaltada, doble 54,5 km 43 min  Se debe dirigir por la via

la Sierra Principal via y el transito a Quito hasta llegar al
(Intercambiador es fluido. Mercado de Romerillos.
via Pujili/La El bus cobra $1,50 ctvs.
Mana)

Ruta San Ruta Asfaltado y de 13 km 35min  Parair a San Diego — La
Bartolomé de Secundaria/  terraceria, Libertad, se contrata una
Romerillos terciaria acceso a carrera que tiene el valor

comunidades o de 5.

sectores rurales.

Nota. Datos obtenidos mediante la salida de campo (2025).

El acceso principal para llegar al mercado de Romerillos es por la E35 Troncal de la Sierra
y para llegar a San Diego es por la ruta secundaria Romerillos, seguido de una via terciaria que va

hacia el sector de Curiquingue, este ultimo tramo se vuelve riesgosa en temporada de lluvias.
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Por otra parte, en la visita de campo se evidencio que acceder a San Diego es complicado
debido a que el estado de la via de tercer orden carece de mantenimiento por lo que esto genera
dificultades para el ingreso a los atractivos turisticos potenciales con las que cuenta este sector, asi
mismo, para llegar al lugar se debe contratar camionetas 4x4 ya que para vehiculos pequefios

presenta mayor dificultad por las condiciones de la via.

10.2.3.3 Atractivos turisticos de la region

Tabla 26 Rutas y acceso a los atractivos turisticos

Breve descripcion / Distancia
Nombre del Categoria Estado del camino Observaciones destino
En En
Km  tiemp

0
Nido de Primera  Ruta de tercer 6,5 km 15 minSitio de camping que ofrece
Aguila Categoria orden/ terraceria. servicios de alojamiento,

camping y restaurante.

Area Primera  Laviade primer, segundo  20.2km 23 minEn este lugar se puede hacer
Nacional de  Categoria  orden/ asfaltada, doble via la actividades al aire libre como:
Recreacion ruta de tercer orden de caminatas, picnic, avistamiento
El Boliche terraceria y poco de flora y fauna, fotografias, etc.

transitada.
Laguna de Segunda  Carretera  principal 'y 28.8 km 37 min En el 2025 existe un registro alto
Limpiopung  Categoria secundaria asfaltada, de de la afluencia de visitantes a esta
o (Parque doble via y el transito es Area Protegida. Se puede realizar
Nacional concurrente, la  ruta multiples  actividades como:
Cotopaxi) terciaria es de terraceria. camping, senderismo, ascenso al
Cotopaxi, etc.
Cerro Santa  Segunda  Carretera principal ~ 21.2 km 30 minAtractivo turistico
Cruz Categoria  asfaltada, transito fluido, complementario.  Entre  las
ruta terciaria de terraceria actividades que se puede hacer es
y menos concurrida. trekking, ascenso a la cumbre y

observacion de algunos nevados.
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lliniza Nortey  Tercera  Carretera principal 41,9 km 54 miningreso por Chaupi, visitas
Sur Categoria  asfaltada, ruta secundaria guiadas disponibles bajo previa
adoquinada y la terciaria de autorizacion para el ascenso a los

terraceria, es menos nevados, se puede visitar la

concurrida. laguna de los patos, el bosque de

polylepis y otros. Cuenta con un
numero alto de visitantes.

Nota. Datos obtenidos mediante la salida de campo y MATE (2025).

En la tabla anterior se muestra los atractivos turisticos reconocidos con las que cuenta la
region destacandose entre ellas el Area Nacional de Recreacion El Boliche considerado como un
atractivo de primera categoria, seguido de la Laguna Limpiopungo (PNC) como segunda categoria
y los llinizas norte-sur como tercera categoria. Se tomo en cuenta como punto inicial el Mercado
de Pastocalle; estos atractivos se encuentran ubicados a menos de una hora de la zona de estudio,

por lo que, favorece a la creacion de rutas o circuitos turisticos estructurados e integrados.

10.2.34 Anélisis de conectividad — Atractivos turisticos de la region
Para realizar el andlisis general de la conectividad se hizo un mediante la interpretacion de
latabla 16 de los atractivos potenciales de la provincia de Cotopaxi las cuales han sido consideradas

por su proximidad.
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La zona de Winsaloma se encuentra ubicada entre atractivos de alta demanda turistica. El

Nido de Aguila se encuentra ubicado a 15 minutos del centro de la parroquia, mientras que el Area

Nacional de Recreacion El Boliche est4 a 23 minutos, asi mismo, la Laguna de Limpiopungo, el

Cerro Santa Cruz se sitian a menos de 40 minutos, por otra parte, los Ilinizas norte y sur estan a

54 minutos ingresando por Chaupi. Cada uno de estos lugares de interés por la proximidad permite

que las zonas estudiadas junto a la parroquia sean involucradas facilmente en rutas turisticas

establecidas, aumentando asi el flujo de visitacion.

10.2.3.5

Estructura general y turistica de la region

Tabla 27 Estructura general y turistica de la region aledafia a Winsaloma

Breve Distancia desde
Nombre Categoria  descripcion/ la zona de Observaciones
del poblado Estado del estudio
camino
Km _ Tiempo
Pastocalle Poblado La principal 14 km 35 min Cuenta con servicios basicos e
cercano asfaltada infraestructura turistica pero no

La libertad Comunidad
cercana

Romerillos Comunidad

cercana

Lasso Poblado
cercano

Latacunga Ciudad
cercana

Las principales
Asfaltada/ la
terciaria de
terraceria
La via
principal/
asfaltada
Carretera
asfaltada
Carretera
principal/
asfaltada

tiene un centro de salud.

7,2km 17 min Este sector solo tiene servicios
basicos como: agua, luz, tiendas y
transportes locales.

13km 35min Esta comunidad cuenta con
servicios basicos como: agua, luz,
tiendas y transportes locales.

6km  10min Es una parroquia con servicios
basicos y estructura turistica.

27,1 km 40 min Al ser la cabecera cantonal cuenta
con restaurantes, hoteles, bancos,
cooperativas, transporte, hospital
entre otros.

Nota. Datos obtenidos mediante la salida de campo (2025).
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Tabla 28 Estructura general y turistica de la region aledafia a San Diego

Breve Distancia desde la
Nombre Categoria  descripcion/ zona de Observaciones
del poblado Estado del estudio
camino
Km
Lalibertad = Comunidad  Las principales 7,2 km El sector cuenta con servicios
cercana Asfaltada/ la basicos como: restaurante, agua,
terciaria de luz, tiendas, internet, seguro
terraceria campesino, transportes locales,
etc.
Romerillos  Comunidad Lavia 13km  35min Existe la disponibilidad de
cercana principal/ servicios béasicos que incluyen:
asfaltada seguro campesino, agua, luz,
Tiempo
17 min

alimentacion, acceso entre otros.

Nota. Datos obtenidos a traves de la salida de campo (2025).

Durante la salida de campo a Winsaloma y San Diego se pudo observar que los poblados

cercanos como el sector de La Libertad junto al Barrio San Bartolomé de Romerillos solo cuentan

con servicios basicos, al no disponer de una estructura turistica adecuada impide satisfacer las

necesidades del turista al 100%. No obstante, la parroquia San Juan de Pastocalle al ser un poblado

cercano Yy zona céntrica a las areas de estudio cuenta con servicios de alimentacion, alojamiento,

transportes, operadoras Yy atractivos turisticos, aunque es pequeria.

Por otro lado, es importante mencionar que la parroquia de Lasso y la ciudad de Latacunga

son poblados cercanos que de la misma manera ofrecen una gama de servicios basicos e

infraestructura turistica, por lo que facilita el acceso, el abastecimiento de insumos y complementa

la oferta turistica de la parroguia antes mencionada.
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10.2.3.6 Analisis de conectividad, estructura general y turistica

» La conectividad en Winsaloma y San Diego es favorable esto se debe a que se
encuentra a menos de 1 hora de la carretera principal y vias de segundo orden que
conectan con poblados y comunidades cercanas, asi como también, conecta con

atractivos turisticos de alto potencial.

» En cuanto al acceso, en ambas zonas presentan limitaciones ya que para acceder a
estos lugares se lo hace por rutas de tercer orden mismas que son de terraceria
dificultando el ingreso a vehiculos pequefios. Otro de los factores negativos es que
en temporadas de lluvias y por el mismo hecho de ubicarse en un paramo estan en
constante presencia de lluvias o lloviznas generando en las vias dificultades como
lodera, esto retrasa y afecta la visitacion de estos lugares o atractivos que se

encuentran dentro de las zonas estudiadas.

» Por otra parte, la estructura turistica en la Libertad y San Bartolomé de Romerillos
es muy deficiente solo disponen de servicios basicos, no proveen de infraestructura
turistica adecuada lo que impide la captacion y retencion de los turistas en el lugar.
Sin embargo, se puede resaltar a la parroquia de Pastocalle por su ubicacion céntrica
para Winsaloma y su proximidad para ambos lugares, este ofrece los servicios
bésicos e infraestructura turistica necesaria, aunque en menor cantidad permitiendo
atender a visitantes nacionales y extranjeros.

En resumen, el analisis evidencia que Winsaloma y San diego requieren de mejoras en los
accesos de rutas de tercer orden y la implementacion de servicios e infraestructura para fortalecer
el potencial turistico de las zonas estudiadas, asimismo, para atraer turistas que ya visitan destinos

cercanos de primera y segunda categoria.

10.2.3.7 Andlisis de la Demanda

10.2.3.7.1 Andlisis de mercado actual y potencial.
Para empezar, Pastocalle posee un gran potencial en sus recursos naturales y culturales,
tanto tangibles como intangibles. Esto incluye los conocimientos y saberes andinos, la medicina
ancestral, las tradicionales gastrondmicas, el manejo de semillas, asi como expresiones artisticas

como la mdsica, la danza, la pintura y la artesania. Ademas, cuenta con festividades, sitios
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arqueoldgicos, paramos andinos y otros sitios sagrados que son manifestaciones vivas de los
pueblos y nacionalidades. (GADPR PASTOCALLE, 2024)

Se ha tomado en cuenta el nimero de visitantes de dos areas protegidas las cuales son:
Parque Nacional Cotopaxi que ha registrado en el ultimo feriado un total de 13.190 turistas, al
mismo tiempo, la Reserva Ecoldgica Los llinizas un total de 2.340 visitantes, estos datos son
importantes dentro del estudio de mercado puesto que se podria atraer a este publico a los lugares
de estudio cuya preferencia son las actividades al aire libre. (MATE, 2025)

El nimero de turistas que visitan a la parroquia no es exacto. Actualmente, se estan
enfocando mas en potencializar la oferta turistica ya que con el cierre de sus dos atractivos turisticos
potenciales no han generado ingresos de turistas en la parroquia.

Sin embargo, en la salida de campo se pudo registrar a través de los conversatorios que
existe un aproximado de 400 a 500 visitas para el sector de Winsaloma y San Diego, esto se debe
a la presencia de algunos atractivos turisticos naturales potenciales que se encuentran en la zona
como: El Cerro Santa Cruz, Saquigua, los llinizas. También porque se ha identificado por
moradores que dichas zonas son el corredor del zorro de paramo; para recopilar de manera efectiva
la informacion necesaria y obtener una mejor evaluacion se aplicd la ficha 2 de la metodologia del
SIGAP (ver en apéndice 2).

A continuacion, se presenta una tabla adaptada para ambas zonas de estudio detallando el

perfil del turista.

Tabla 29 Descripcion de nichos de mercado turistico para Winsaloma y San Diego

Descripcion Actividades que Necesidades del tipo de Contactos
del tipo de realizan los turistas mercado
mercado
Turismo de  Senderismo, ascenso a los En cuanto a las necesidades ~ Agencia de viajes
aventura  nevados los Ilinizas y los mas importantes son:  Greivag Travel &
Santa Cruz. guias certificados, que la adventure.

operadora 0 agencia de
viajes proporcionen
equipos seguros,

Cotopaxi travel.

Turismo Visita a Rumi chaqui, Guias locales, folletos con Comunidad o barrio.
cultural iglesia de Guapulo y informacién y otros. Departamento de
fiestas de pueblo. cultura de ser

necesario.
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Turismo de  Camping, observacion de Miradores de observacion Operadora
naturaleza  flora, observacion de aves con equipos adecuados, Megaexplorer.

y senderismo. sefialéticas para auto guiar, Ecochasqui
espacios adecuados para Expeditions
camping.

Turismo Degustacion de platos Espacios adecuados para Comunidad o barrio

gastronémico tradicionales en el mercado degustacién de los platos encargado de estas
de Romerillos y Pastocalle. informacion acerca de la  actividades.
comida tradicional y buen Gad parroquial.

servicio.
Turismo de  Carrera de maratones, Sefializacién, equipos Compaifiia de
deporte ciclismo, senderismo, entre seguros y adecuados. operadora de
otras. turismo Bolichetour

CIA.LTDA

Nota. Datos obtenidos a través de la salida de campo (2025).
Es importante mencionar que ninguno de estos lugares cuenta con registros de visitantes,

pero el perfil de turista que se ha registrado en estas zonas es mas de turistas nacionales (70%) que
realizan visitas en feriados, entre semana y fines de semana, cuya preferencia son las actividades
al aire libre como turismo de aventura, turismo de naturaleza, deportes extremos, ciclismo entre
otros, por otro lado, la edad promedio de los visitantes va desde los 15 a los 40 afios. Los datos
proporcionados se basan en la informacion adquirida directamente con los encargados de cada lugar

y el delegado acompariante de la comision de turismo del Gad parroquial de Pastocalle.

10.2.3.8 Andlisis de la Oferta
Durante el recorrido a las zonas de estudio y visita a los atractivos turisticos mas
importantes se identifico un total de 16 actividades y lugares de interés. Estas visitas in situ se llevd
a cabo entre el 15 de mayo al 27 de junio, las actividades desarrolladas fueron: toma de fotografias,

entrevistas con encargados y administradores del area, recorrido, aplicacion de las fichas, etc.

Figura 9 Recorrido del area y Entrevista con encargados
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Nota. La figura muestra las actividades realizadas en la visita y recorrido de las zonas de

estudio. Fuente: Tomado por Choloquinga (2025).
10.2.3.8.1 Los atractivos y actividades.

Para evaluar los atractivos turisticos identificados en la visita in situ se utilizo la ficha 4
(ver en anexo), la cual permite clasificar y calificar de acuerdo a la Metodologia y Formato para
elaborar la evaluacion de Potencial Turistico de Areas Protegidas del Sistema Guatemalteco de
Areas Protegidas — SIGAP. Para la seleccion del nimero de atractivos turisticos se tomo en cuenta
algunas caracteristicas de acuerdo al manual. A continuacion, se presentan dos tablas con los
atractivos y actividades relevantes de cada zona de estudio.

Tabla 30 Atractivos y actividades de Winsaloma

Listadode = = %‘ S & g T; =
. o N ~ o ) .,
atractivos/ = ,5 = § 5 © 1B % Descripcion
actividades = Zz 2 3 e < 2
S v
Iliniza norte X X X Se puede realizar el ascenso con un guia calificado
—sur hasta la cumbre de los dos nevados que tienen una
altura de 5.126/5.245 msnm.
Lagunade los X X X En este sector se puede hacer el recorrido por la
patos laguna que estd a pocos minutos desde el refugio,
aqui se puede observar algunos patillos y los
famosos curiquingues.
Bosque de X X X En este lugar se puede observar un bosque con la
Polylepis caracteristica de un papel, asi mismo, observacion

de flora, fauna y caminatas.
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Aqui se puede realizar la actividad de observacion
del nevado lliniza sur junto a la Quebrada del Rio
Blanco.

Se puede observar una figura muy peculiar en
forma de pie de un bebé grabado en unaroca. Existe
una historia sobre ella.

En este lugar se puede realizar campamentos,
actividades como cabalgatas y observacion de
algunos nevados.

Esta zona es ideal para observar la variedad de flora
como los mortifios, chuquiragua, pajonales, etc.
Fauna como conejos, zorros de paramo, puma entre
otros.

Por este sendero se puede realizar una caminata
directa hacia la laguna de los patos que solo toma
de 3 a 4 horas aproximadamente dependiendo la
condicion fisica de cada uno, en el transcurso se
puede observar la variedad de flora y fauna.

Nota. Datos obtenidos a traves de la salida de campo y andlisis de evaluacion (2025).

Tabla 31 Atractivos y actividades de San Diego

Listadode = = < S & g § =
. o N ~Nd > . .,
atractivos/ = *3 = :“3 S O ¥ § Descripcion
actividades 5 Z ¥ 5 el < 2
k> -
Mirador X X  x Aligual que en el mirador de San Pedro
natural de de Teneria desde aqui se puede observar al
Curiquingue Cotopgxi, a los IIinizas, norte y sur, al
Corazon y a las tres Marias (Cerro Santa
Cruz, Saquihua y Pupuntio).
Cerro Santa X X X En este lugar se puede realizar
Cruz senderismo, ascenso a la cumbre,

observacion de flora y fauna, también, es
parte del corredor del zorro de paramo.
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La actividad que se realiza es senderismo,
ascenso a la cumbre, observacion de
flora/fauna y relatos de algunas leyendas y
mitos.

En el sector realizan algunos rituales, al
igual que se puede hacer senderismo, y
observar alos Ilinizas, La Libertad, las tres
Marias, al Corazdn, al Rumifiahui, etc. en
un angulo de 360.

Aqui puede hacer la degustacion de los
platos tradicionales de la localidad como
el caldo del 31 ya sea que este de pasada 0
visita.

Este lugar es ideal para las personas
apasionadas en la actividad ciclistica por
la distancia y dificultad que tienen, puesto
que muchos visitantes lo hacen para
preparase para algun evento en relacion.
Por latranquilidad y seguridad del lugar es
ideal para realizar trotes y preparacion
fisica, el panorama de la zona brinda
mayor concentracion y conexién con la
naturaleza.

En el mes de junio se puede observar una
serie de actividades por la celebracion del
aniversario, tales como: la Yumbada, el
San Juanito, los toros de pueblo, el desfile
tradicional y otros.

Nota. Datos obtenidos a traves de la salida de campo y anélisis de evaluacion (2025).
Los atractivos identificados en las tablas anteriores se evaltian segun los criterios detallados

en la tabla 12 y se marca si el atractivo cuenta o no con las caracteristicas en mencion. Chavez
(2015).
10.2.3.8.2 Estructura turistica y aspectos administrativos

Para evaluar la infraestructura y los servicios basicos en las zonas de estudio, a la vez los
aspectos administrativos, se utilizé una serie de criterios combinados que generan una clasificacion
por colores: verde, amarillo o rojo (método de seméforo). Los resultados se ponderan conforme a
los parametros indicados en la tabla 14.

Para evaluar la estructura y servicios, en la salida de campo se aplicd la ficha 5 (ver en el

apéndice 8 al 10) misma que fue adaptada segun la realidad del lugar de estudio. Esta ficha permitié
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obtener informacion relevante para una evaluacion eficiente de las areas estudiadas, en la cual, la
ficha se aplica de manera general en la parroquia de Pastocalle, pero se especifica en las

observaciones de acuerdo a los poblados cercanos de la zona de estudio.

A continuacién, se muestra la tabla con la informacion levantada durante la visita in situ.
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Tabla 32
Servicios basicos de la parroquia San Juan de Pastocalle
¢ EXxiste? Estado
SERVICIOS = 5 o -
BASICOS = S = 2 £ B¢ Descripcion
“ £ FEZ FEGE
=W
Agua X X En toda la parroquia el agua que tienen no es completamente potable,

es entubada.

Luz x x En el centro de la parroquia existe alumbrado publico y luz eléctrica en las viviendas, pero en La Libertad no hay
alumbrado publico, sin embargo, cuentan con un proyecto para
implementarla junto a la empresa eléctrica de Quito.

Conectividad/internet x ~ x EI centro parroquial cuenta con conectividad en espacios publicos (parque), aunque no es tan buena. En La
Libertad el acceso a internet es poco y esto varia en cada familia.

Alcantarillado X X El centro parroquial si cuenta, pero en algunos barrios, sectores y
comunidades no como es en La Libertad que solo cuenta con pozos
sépticos.

Recoleccion de basura X X Hay un recolector que pasa cada tres dias a la semana tanto por
Pastocalle como en La Libertad.
Comunicacion/teléfono  x X Si cuentan con teléfonos moviles personales la gran mayoria, sin

embargo, la sefial en algunas partes como en los paramos es baja por
la interferencia de cobertura.

Transporte X~ x Cuenta con dos cooperativas de transporte publico que llegan hasta la parroquia: Coop. Lasso y express Pastocalle.
A La Libertad llega la Express Pastocalle y sale desde Machachi cada

media hora, también hay camionetas y vehiculos propios.
Otro




68

Nota. Datos obtenidos a través de la salida de campo y analisis de evaluacion y Chavez (2015).
Tabla 33 Infraestructura (facilidades basicas) de la parroquia San Juan de Pastocalle

¢ EXxiste? Estado
INFRAESTRUCTURA = = ° o
(Facilidades bésicas) - o 2 Z % % = § B%5 Descripcion
2z 258 ¥ Z 52
o o /M =
=W
Parqueadero X X Pastocalle y La Libertad si cuentan con areas des tinadas para

parquear vehiculos de visitantes.
Garita de cobro x x No existe en ninguno de los lugares, pero cuenta con un potencial para implementarse a futuro.

Alimentacién x X La parroquia cuenta con varios restaurantes y un mercado en el cual se puede degustar diferentes platos, por otro
lado, en La Libertad si existe algunos restaurantes y pequefios
espacios donde se expende comida rapida.

Salud x ~ x Pastocalle no cuenta con un centro de salud el més cercano esta en Lasso. Aunque existe dos centros de seguro
campesino, uno esta en San Bartolomé, el otro en La Libertad,
estos centros brindan un buen servicio, pero requiere de mejoras.

Seguridad x ~ x Cuentan con la UPC de Chasqui norte, estos realizan el monitoreo de seguridad por la parroquia en general.

Alojamiento X X En Pastocalle existe pocos establecimientos de hospedaje, pero
poseen una buena infraestructura. En la Libertad solo existe una
nueva y algunas areas de camping.

Acampar X X En ambos lugares hay lugares para acampar (yuntapungo, nido de aguila, etc.) aunque toma tiempo para llegar por
las condiciones del acceso. Tienen un espacio amplio para
realizar esta actividad y con un buen espacio.

Bancos/cajeros X X En el centro parroquial hay una cooperativa de ahorro y

crédito que es el Pucara Limitada, un cajero del Banco Pichincha en la
gasolinera de Chasqui, mi vecino en algunos barrios y la
Libertad.
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Accesol/vias X X Las vias de acceso para los dos lugares centricos se encuentran
asfaltados y con una condicion regular puesto que en algunas
partes necesita de mejoras.

Espacios para actividades x ~ x EXxisten senderos, areas como estadios y camping en buenas al aire libre condiciones.
Centro de interpretacion x X No existe en ninguno de los dos lugares, pero ambas areas presentan condiciones Optimas para implementar
uno.
Museo X X No
cuentan con ninguno Yy no tiene el potencial para implementarlas.
Areas de descanso x  x Existen algunos hoteles en Pastocalle, en La Libertad no hay hoteles, pero si cuenta con areas de camping y
cabanas.
Sanitarios X X Existe sanitarios para el uso publico, aunque, no presentan
buenas condiciones.
Duchas x x Solo existe en cada uno de los establecimientos. Senderos x X Ambos lugares cuentan con rutas ciclisticas y

senderos

destinados al trekking, aunque, no estdn en muy buenas
condiciones.

Miradores/torres de X X Aunque las condiciones no sean tan buenas cuentan

con observacion miradores naturales como: El Curiquingue, Sillaloma, infiernillo, tio Pullo entre otras.
Sefializacion interna X X Existen rétulos de sefializacién en algunas partes, pero requieren
Interpretacion(rétulos) de mantenimiento.
Areas para eventos X X En el centro parroquial se encuentra el coliseo para eventos al

publico, el centro de eventos Pachacama y en La Libertad si
existe, pero requieren de mejoras.

Nota. Datos obtenidos a traves de la salida de campo y analisis de evaluacion y Chavez (2015).
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Tabla 34 Infraestructura (servicios complementarios) de la parroquia San Juan de

Pastocalle
¢ Existe? Estado
SERVICIOS = = o o
(Complementarios) 5 S % zS 2 El § z £ Descripcion
~
Manejo de desechos X X En toda la parroguia existe un

manejo de residuos que son los
desechos organicos.

Otro

Nota. Datos obtenidos en la salida de campo y el andlisis de evaluacion (2025).

San Juan de Pastocalle posee una infraestructura y servicios basicos esenciales en su centro
parroquial, no obstante, el sector de La Libertad junto con otras zonas rurales cuenta con notables
deficiencias las cuales requieren de intervencion para su mejora en un corto plazo para brindar una
mejor experiencia a los turistas.

10.2.3.8.3  Atractivos turisticos actuales y potenciales

En el siguiente apartado se presenta el analisis de los atractivos seleccionados en las tablas
20 y 21, los cuales han sido identificadas en las zonas de avistamiento del zorro de paramo. Se
evalu6 de acuerdo a los criterios dados en la matriz de ponderaciones (tabla 14), puesto que este
ayuda a identificar que atractivos tiene potencial y cuales no tiene potencial. La evaluacion
realizada permitio identificar a través de los resultados si existe 0 no potencial para impulsar el

turismo en estos sectores estudiados.



Tabla 35 Evaluacion del potencial turistico en la parroquia San Juan de Pastocalle

Caracteristicas para evaluar nivel de atractivo

Listado de atractivos, > ° s
.. . o — = = £ = =
actividades, oportunidades S e s S = € =2 & = & —
_ = E2 5z 25 £ %52 3 2 g 3 2
recreativas — naturales y = §% £t =& ¢ g S E =2 E F B T 2
culturales del areadeestudio § g% E& 3 £ $ 5 2 2 5 =7 E 5 S g
< 53 5872z £5: P S ¢ S Z &
=5 = S 8 £ K 2 @ <
S g E 7 <
Iliniza norte — sur X X X X X X X 8 X
Laguna de los patos X X X X X X X X X 8 X
Bosque de Polylepis xx X X X X X X XX X 8 X
Mirador natural San Pedro de X X X X  xX X 6 X AMARILLO
Teneria X X X X
Rumi chaqui X 8
Area de camping Winsaloma X X X X X X X 9 X
Observacion de flora y fauna xx X XX X X X X X X 8 X
Senderismo X X X X X 6 X  AMARILLO
Mirador natural de Curiquingue  xx X X X X XX 4 x  AMARILLO
Cerro Santa Cruz X X X X X X 8 X
Cerro Saquihua Cerro xx X X X X X X X XX X 8 X
Pupuntio X X X X X 7 X  AMARILLO
Mercado de Romerillos X X X X X X X 6 X AMARILLO



Ciclismo X X X X X X X 6 X AMARILLO

Carrera de Mmaratones X X X X X X XX X 6 X AMARILLO

Fiestas patronales X X x X X X x X 9 X _

Nota. Datos obtenidos a través de la evaluacion y analisis Chavez (2015).
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Se evalud 16 atractivos y actividades turisticas de las cuales nueve alcanzaron un puntaje
alto (8 - 9 criterios positivos) lo que demuestra un gran nivel de potencialidad, asi mismo, siete
obtuvieron puntajes intermedios (4 - 7 criterios positivos) mismos que muestran oportunidad para
la intervencion de su mejora.

En resumen, los atractivos naturales como el Iliniza norte-sur, la Laguna de los Patos, el
Cerro Santa Cruz, el area de camping presentan un alto valor escénico, con un buen nivel de
conservacion, singularidad y accesibilidad, lo que los convierte en los principales atractivos del
turismo en la zona, en la parte cultural los manifestaciones como las fiestas patronales junto con el
mercado de Romerillos también muestran un alto potencial, resaltando su valor cultural y
recreativo, todo esto en conjunto genera un aporte de diversidad en la oferta turistica. Por otro lado,
las actividades recreativas como senderismo, ciclismo y eventos deportivos cuentan con un
potencial medio, impulsando a dar mayor prioridad para la mejora de infraestructura, sefializacion
y acceso. Por ultimo, los miradores naturales son los sitios menos accesibles se necesita de

intervencion por parte de las autoridades para el mantenimiento de las vias de acceso.

10.2.3.8.4 Infraestructura y servicios actuales y potenciales

Para evaluar la estructura turistica, servicios basicos y complementarios la informacion es
tomada de la tabla 32 a la 34. Seguidamente, se detalla de manera general la evaluacion de cada

uno de los componentes.

Tabla 36 Evaluacion de los servicios basicos actuales y potenciales de Pastocalle

=
SERVICIOS Existe Uso/visita/ Estado Inversion Plazo requerido -.g g
BASICOS funciona para § Z
implementacion A~
Agua Si Si Regular Baja Corto X X
Luz Si Si Regular Baja Corto X X
Conectividad/ internet Si Si Regular  Media Corto X X
Alcantarillado Si Si Regular  Media Mediano X X
Recoleccion de Si Si Bueno Baja Corto X X
basura
Comunicacién/ teléfono Si Si Regular Baja Corto X X
Transporte Si Si Bueno Baja Corto X X
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COMPLEMENTARIOS

Manejo de desechos Si Si Bueno  Mediano Corto X

Nota. Datos obtenidos a través del analisis de la evaluacion Chavez (2015).

Este cuadro se ha completado en base al analisis de campo ficha 5 (ver en apéndice 8 al 10)
y la calificacion en base a la metodologia explicada anteriormente.

Tabla 37 Evaluacién de la infraestructura actuales y potenciales de Pastocalle

INFRAES Existe Usol/visita/ Estado Inversion Plazo requerido -.E §
TRUCTURA funciona para § H
implementacion &~
Parqueo Si Si Regular Baja Corto X X
Garita de cobro No No Malo Media Mediano
Alimentacién Si Si Regular Baja Corto X X
Salud Si Si Regular  Media Largo X X
Seguridad Si Si Bueno Baja Corto X
Alojamiento Si Si Regular Baja Corto X X
Acampar Si Si Muy Baja Corto X
bueno
Bancos/cajeros Si Si Bueno Baja Corto X
Accesolvias Si Si Regular Baja Corto X X
Espacios para Si Si Bueno Baja Corto X
actividades
al aire libre
Centro de No No Malo Media Mediano
interpretacion
Museo No No Malo Media Mediano
Areas de Si Si Bueno Baja Corto X
descanso
Sanitarios Si Si Regular  Media Corto X X
Duchas Si Si Regular Baja Corto X X
Senderos Si Si Regular Baja Corto X X
Miradores/torres Si Si Regular  Media Corto X X
de observacion
Senfalizacion internaNo No Regular  Media Corto X X
Interpretacion
(rétulos)
Areas para  Si Si Bueno Baja Corto X

eventos
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Nota. Datos obtenidos a través del anélisis de la evaluacion Chavez (2015).

La evaluacion presenta el siguiente resultado

En la parroquia de Pastocalle los servicios basicos se encuentran en estados que van de
regular a muy bueno, estan disponibles y activos, asi como también, requieren de una inversion
baja 0 media con plazos cortos para la gran mayoria a excepcion del alcantarillado.

Por otro lado, la infraestructura basica, las facilidades como parqueo, alimentacion,
seguridad, acampar, alojamiento funcionan de manera dptima, aunque la garita de cobro no se
encuentra implementada; el servicio de salud es un tema importante a tratar, ya que existe solo dos
centros de seguro campesino los cuales no abastecen para tratar a personas heridas u otras en caso
de emergencia, la misma requiere de intervencion y mejoras a largo plazo con una inversion media.

En cuanto a los servicios complementarios, a través de la salida de campo y la aplicacion
de las fichas, se pudo identificar que se encuentran en estado regular o bueno, mientras que no
existe la presencia de un centro de interpretacion, sefializacion interna y museo, pero los mismos
tienen un potencial para implementarse en un mediano plazo e inversion media. Esto demuestra
que la parroquia junto con las zonas de estudio posee servicios e infraestructuras que permite el
funcionamiento eficiente del turismo en la region.

10.2.3.8.5  Aspectos administrativos

Para evaluar los aspectos administrativos y considerar una mejor perspectiva de la
informacion recopilada se basa en la entrevista realizada en campo directamente con el sr. Roberto
Toapanta (personal administrativo del Gad parroquial) y el presidente de San Diego durante la
salida de campo, misma que fue aplicada con la ficha 1 de entrevista (ver en apéndice 1).

Tabla 38 Aspectos administrativos generales de Winsaloma y San Diego

Elemento a Descripcion Medio
evaluar

Intereés en la Existe mucho interés y compromiso de impulsar el turismo a
actividad turistica nivel local por parte de los presidentes barriales junto con el
Gad de Pastocalle en compaiiia de la comision de Turismo y
el Gad cantonal, puesto que la actividad econdmica se redujo

por el cierre de sus dos atractivos potenciales (Aguas  x
Termales/Cascada de Cunucyacu), con el objetivo de mejorar
la economia con la calidad de vida, generando fuentes de



Disponibilidad de
inversion

Disponibilidad de
tiempo

Recurso humano
disponible para el
turismo
Experiencia en el
medio turistico

Relacién con
actores turisticos
clave

Promocion /

publicidad

empleos para personas de la localidad en especial para
mujeres.

No existe apoyo de ninguna ONG, sin embargo, la gran
mayoria de los propietarios estan invirtiendo en mejorar sus
establecimientos para brindar a los turistas un servicio de
calidad, también los Gads estan interviniendo para volver a
reactivar el turismo.

El Gad parroquial junto con algunos moradores de San Diego
estan involucrados en las actividades turisticas, asimismo, el
Sr. Roberto Toapanta de la comision de Turismo se encuentra
realizando levantamiento de informacion por las zonas de
estudio para potencializar y crear una ruta turistica que
conecta a Chaupi con Pastocalle.

Pastocalle cuenta con varios guias locales y nacionales
certificados para llevar a cabo las actividades turisticas que
ofrece la parroquia.

La mayor parte de la poblacion cuenta con conocimientos
limitados y empiricos, se requiere de una capacitacion en
relacion al turismo.

Cuentan con contactos de algunas operadoras que tiene
Pastocalle, sin embargo, no existe una alianza directa y formal
con ellos.

No existe una promocion de los atractivos turisticos de la
parroquia.

Nota. Datos obtenidos en base al analisis, evaluacion y entrevistas Chavez (2015).

De acuerdo al andlisis la mayor cantidad de aspectos administrativos se encuentran en un
nivel alto, lo que demuestra que existe potencial e interés en impulsar las actividades turisticas por
parte de autoridades y moradores, no obstante, se requiere de fortalecimiento en inversion,

experiencia y relacion para poder mayor impulso al turismo.
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10.2.3.8.6 Resumen: potencial turistico de productos vy
aspectos administrativos

Se evalu6é cada uno de los componentes en base a las tablas de atractivos, servicios,
infraestructura y aspectos administrativos. Para sacar los porcentajes y determinar su nivel, se
aplicé la regla de tres como lo menciona la metodologia, se calculé tomando como referencia el
numero de elementos la cual representa el 100% (Ej. servicios béasicos; alto marca 3x100/8=38%).
Por otro lado, el rango para determinar el potencial turistico se clasifica de la siguiente manera: un
nivel bajo corresponde de 0% a 33%, un nivel medio abarca de 34% a 66% y un nivel alto se refleja

entre 67% al 100%. Dicho esto, a continuacion, se presentan los resultados de manera resumida.

Tabla 39 Potencial turistico en zonas de registro del zorro andino parroquia Pastocalle

Elemento evaluado PRI vedio [ESCID




Atractivos y actividades

9 7

Resultado

56% 44% 0%

Elemento evaluado

Servicios Basicos y Complementarios

Agua X
Luz X
Conectividad/internet X
Alcantarillado X
Recoleccion de basura X
Comunicacion/teléfono X
Transporte X
Manejo de desechos X

Resultado 38% 62% 0%
Infraestructura PRI Medio  |ESION
Parqueo X
Garita de cobro X
Alimentacion X
Salud X
Seguridad X
Alojamiento X
Acampar X
Bancos/cajeros X
Acceso/vias X
Espacios para actividades al X
aire libre
Centro de interpretacién X
Museo X
Areas de descanso X
Sanitarios X
Duchas X
Senderos X
Miradores/torres de observacion X
Sefializacion interna Interpretacion (rétulos) X
Areas para eventos X
Resultado 32% 52% 16%
Aspectos administrativos
Interés en la actividad turistica X
Disponibilidad de inversion X
Disponibilidad de tiempo X
Recurso humano disponible para el turismo X
Experiencia en el medio turistico X
Relacion con actores turisticos clave X
Promocién / publicidad X

78
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Resultado 43% 43% 14%
Nota. Datos adquiridos mediante la evaluacion de cada elemento Chavez (2015).
Se utilizo los porcentajes de la tabla de resumen para hacer el grafico de evaluacion de

potencial turistico de la parroquia San Juan de Pastocalle. La misma muestra cuales son los
elementos que el area presenta mayores debilidades y fortalezas. A partir de esta informacion se
realizar conclusiones, ya que, si la zona de estudio posee pocos 0 ninguno de los atractivos y
actividades, esto significa que no tiene un potencial turistico para desarrollar, dado que estos
elementos no pueden ser creados o construidos, a diferencia de la infraestructura o los aspectos
administrativos.

Figura 10
Potencial turistico de la parroquia Pastocalle

Evaluacion del potencial turistico
ASPECTOS
aominisrativos TR Lol 4%

INFRAESTRUCTURA

SERVICIOS 62% 0%

atracTivos Y AcTivipades [N 44% 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
EALTO MEDIO mBAJO

Nota. La figura muestra el resumen del potencial turistico evaluado. Fuente: Chavez (2015).

10.3 RESULTADOS DE LA EVALUACION

En la figura 10 se puede observar la evaluacion del potencial turistico de Pastocalle de los
cuatro elementos principales que son: Aspectos administrativos, Infraestructura, Servicios y
Atractivos, cada una de ellas estan representadas de tres colores, siendo el verde el que representa
a un alto potencial, amarillo medio y rojo bajo.

Pastocalle cuenta con un potencial turistico medio, con un 56% en nivel alto y 44% medio
en atractivos/actividades. Al mismo tiempo, se evidencia gracias a la variedad de sus recursos

naturales y culturales, las cuales muestran su valor escénico, buen estado de conservacion y su
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singularidad; la complementacion de los servicios basicos junto a la infraestructura turisticas que
estan en funcionamiento lo hace ideal ya que permite satisfacer las necesidades de los visitantes
que se encuentran al paso. A través de la evaluacion se identifico que la conectividad/accesibilidad
son fortalezas esenciales, la parroquia cuenta con vias de primer orden asfaltadas y transporte
publico, sin embargo, el acceso a las zonas de Winsaloma y San Diego se encuentran en un estado
regular debido a la presencia de vias de tercer orden en las rutas, estos requieren de mantenimiento
para facilitar el ingreso seguro y en menor tiempo de los turistas que visitan el lugar.

En resumen, se puede observar que los elementos valorados en conjunto requieren de
mejoras, puesto que cada uno tiene aspectos que lo hacen Unicos y potenciales permitiendo
posicionar y formar alianzas estratégicas con los diferentes actores claves, asimismo, el desarrollo
de los servicios basicos e infraestructura con la capacitacion del personal, la implementacion de
sistemas de registro, el monitoreo de los procesos de mejora garantizan una gestion turistica
sostenible y eficiente ya que el tipo de mercado turistico actual en Pastocalle son principalmente
turistas nacionales, no obstante, las areas estudiadas presentan oportunidades para atraer nuevos

nichos de mercado como turistas interesados en la conservacion de especies endémicas.

10.4 MATRICES ESTRATEGICAS

Para el cumplimiento del tercer objetivo, el tipo de investigacién empleada fue el
exploratorio con el método deductivo/analitico, la técnica que se utilizé es el cruce de variables de
los factores internos y externos, la cual ayudoé a proponer estrategias de turismo sostenible enlazado

a la conservacion del zorro andino.

10.4.1 Matriz FODA

Para evaluar la matriz FODA, se debe identificar una fortaleza como habilidades y recursos
considerados valiosos de la misma capacidad competitiva favorable en el medio social lo que impulsa
a nuevas oportunidades. Una debilidad o amenaza es un aspecto vulnerable dentro de una organizacion
0 una actividad que la entidad desarrolla en manera deficiente, o que la ubica en una postura de

fragilidad. (Talancon, 2006)
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OPORTUNIDADES

F1
F2

F3

F4

F5

F6

F7

F8
F9

D1
D2

D3

D4
D5

FORTAIL EZAS
Presencia del zorro de paramo en las zonas de estudio confirmada. 01
Ubicacion estratégica, su proximidad con otros destinos turisticos de la 02

provincia (Parque Nacional Cotopaxi, Laguna de Quilotoa, etc.).
Riqueza en atractivos naturales como Los Ilinizas, pAramo de Winsaloma
y el Cerro Santa Cruz.

Participacion activa de la comunidad local en actividades turisticas
(Organizacion de la gestién comunitaria).

Zonas adecuadas para la implementacion de sefialética turistica en sitios
de excursionismo.

Actividades de ocio y recreacion (Montafiismo, senderismo, camping,

0K

04

05

Recursos naturales potenciales.
Crecimiento del turismo sostenible y de naturaleza.

Alta valoracion de experiencias sostenibles del turismo comunitario a
nivel local y nacional.

Alianzas estratégicas con ONGs, Gads y operadoras turisticas.

Atractivos turisticos interactivos

- . . 06  Programas de conservacion y educacion ambiental.
ciclismo y Trail running).
Ecosistema poco alterado (Paramo con poca intervencion del ser o7 Desarrollo de infraestructura turistica sostenible (sefialética y
humano). senderos).
Manejo de desechos organicos (Los residuos los convierten en abono 08 Multiples actividades turisticas en el sector (nuevos nichos de
organico). mercado).
Cuentan con guias turisticos capacitados y certificados. 09  Nuevas rutas turisticas en el sector.

DEBILIDADES AMENAZAS
Desconocimiento y carencia de informacion sobre el zorro de paramo. Al  Pérdida de habitat por caza ilegal, creencias o comercio ilegal.

Limitada implementacién de planta turistica en los sectores estudiados. A2

Deficiencia de promocion y difusion de los atractivos turisticos
existentes de las zonas.

Falta de capacitacion técnica y administrativa de la gestion turistica en
la comunidad.

Baja inversion publica y privada en los sectores turisticos.

A3

A4
A5

Competencia de destinos turisticos mejor posicionados en la provincia
y el pais.

Desplazamiento de mercados internacionales por falta de servicios
que satisfagan sus necesidades.

Falta de organizacion entre comunidades y autoridades.

Inseguridad y delincuencia a nivel nacional.



D6

D7

D8
D9

Escasez de monitoreo, registro y control ambiental ante posibles

. . A6
aumentos de turistas en los paramos.
Mal manejo de desechos en sitios de menor demanda. A7

Vias de tercer orden sin mantenimiento adecuado por parte de las autoridades. A8
Falta de actualizacién e informacion de planta turistica. A9

Riesgo de saturacion de recursos, deterioro ambiental por sobreuso
de rutas.

Desinterés de instituciones publico/privada en el turismo y
educacion ambiental.

Falta de financiamiento y créditos financieros en turismo y conservacion.
Criticas negativas que influyen en la decision del visitante.
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10.4.2 Matriz de Evaluacién de Factores Internos

La matriz MEFI se realiza seleccionando los factores més importantes (debilidades y
fortalezas), a cada factor se le asigna un peso que va de 0.0 (sin relevancia) hasta 1.0 (muy
relevante), asegurando que la suma total seaa 1.0. Un resultado inferior a 2.5 muestra una debilidad
interna en la organizacion, mientras que un valor superior indica fortalezas que pueden ser
aprovechadas de forma eficiente. (ALVAREZ (2021)

Tabla 41 Matriz MEFI

PESO CALIFIC PONDER
FORTALEZAS % ACION  ACION




Presencia del zorro de paramo en las zonas de estudio

0,
F1 confirmada. 0,09 9,00% 4 0,36
Ubicacion estratégica, su proximidad con otros 84
F2  destinos turisticos de la provincia (Parque Nacional 0,08  8,00% 4
Cotopaxi, Laguna de Quilotoa, etc.). 0,32
Riqueza en atractivos naturales como Los llinizas, 0
F3 paramo de Winsaloma y el Cerro Santa Cruz. 008 800% 4 0,32
Participacion de la comunidad local en actividades 0
F4 turisticas (Organizacion de la gestién comunitaria). 0,06 6,00% 3 0,18
F5 Zo~na§ _ adECl:Iaan para la |mple_me_ntaC|on de 005  500% 3
sefialética turistica en sitios de excursionismo. 0,15
F6 Actlvu_jades de ocio y recreacion (Moptanlsmo, 006  6,00% 3
senderismo, camping, ciclismo y Trail running). 0,18
7 !Ecosmten_h::l poco alterado (Paramo con poca 007  7.00% 4
intervencion del ser humano). 0,28
Fs Mangjo de desechos o’rggnlcos (Los residuos los 005  500% 3
convierten en abono organico). 0,15
Cuentan con guias turisticos capacitados y
sectores estudiados.
D3 Deflc_lenma (_Jle promocion y difusion de los atractivos 007  7.00% 1 0,07
turisticos existentes de las zonas.
D4 Falt:_:\,de ca,\pe_lcnauon tecnlcg y administrativa de la 005  5.00% 5 0.10
gestion turistica en la comunidad.
certificados. 0,24
2,18
CALIFIC PONDER
DEBIL IDADES ACION  ACION
Desconomml,ento y carencia de informacion sobre 007  7.00% 1 0,07
el zorro de paramo.
D2 Limitada implementacion de planta turistica en los 0.06  6.00% 9 0,12
F9 0,06 6,00% 4
SUBTOTAL 0,60 60% 32
PESO
PESO %
Baja inversion publica y privada en los sectores
0,04  4,00% 1 0,04

turisticos.
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Escasez de monitoreo, registro y control ambiental

D6 . : . 0,03  3,00% 2 0,06
ante posibles aumentos de turistas en los paramos.
D7 Mal manejo de desechos en sitios de menor 002  2.00% 5 0.04
demanda.
D8 Vias de tercer orden sin mantenimiento adecuadoo’03 3.00% 5 0.06
por parte de las autoridades.
D9 FaI,ta_de actualizacion e informacion de planta 003 3.00% 5 0.06
turistica.
SUBTOTAL 0,40 40% 15 0,62
TOTAL 2,80

Nota. Datos tomados de la evaluacion de factores internos (2025).

Se evalu6 18 factores internos con 9 componentes en fortalezas, asi como también 9 en
debilidades la cual a través de la sumatoria se obtuvo un total de 2.80, esto indica que esté sobre el
promedio bajo y medio, asimismo, existe una diferencia entre ambos de 1.56 misma que representa
maés fortalezas que debilidades que pueden ser aprovechados de manera eficiente para el desarrollo

de las estrategias.

10.4.3 Matriz de Evaluacién de Factores Externos

Segun Gonzalez et al (2024), se realiza una lista de todas las posibles oportunidades y
amenazas de la organizacion, las categorias en las que se clasifican son de la siguiente manera:
fuerzas econdmicas, fuerza sociales, culturales, demogréficas y ambientales, ademas de las fuerzas

politicas, gubernamentales y legales, por ultimo las fuerzas tecnolégicas y fuerzas competitivas.

Tabla 42 Matriz MEFE

PESO % CALIFIC PONDER

OPORTUNIDADES PESO ACION ACION
Ol1 Recursos naturales potenciales. 0,07  7,00% 4 0,28
02 Crecimiento del turismo sostenible y de naturaleza. 0,06  6,00% 3 0,18
03 Alt_a valora(:lo_n _de experiencias so_stenlbles del 006  600% 5

turismo comunitario a nivel local y nacional. 0,12
Alianzas estratégicas con  ONGs, 0
o4 Gads y operadoras turisticas. 005 5,00% 2 0,10

O5  Atractivos turisticos interactivos 0,05 5,00% 3 0,15
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O6  Programas de conservacion y educacion ambiental. 0,06  6,00% 3 0,18
o7 DesNarr,o_IIo de infraestructura turistica sostenible 006  6,00% 3

(sefaletica y senderos). 0,18
08 Multiples actividades turisticas en el sector (nuevos 0,04  4,00% 4

nichos de mercado). 0,16
09  Nuevas rutas turisticas en el sector. 0,05  5.00% 4 0,20

SUBTOTAL 0,50 509% 28 155
PESO % CALIFIC PONDER

AMENAZAS PESO ACION  ACION
Al Perdlda_ dfa habitat por caza ilegal, creencias o 006  6.00% 4

comercio ilegal. 0,24
AD Cor_npetenma de des_tln_os turls:ucos mejor 005  500% 5

posicionados en la provincia y el pais. 0,10
A3 Desplazamlgnj[o de merc.ados mternamongles por 007  7.00% 5

falta de servicios que satisfagan sus necesidades. 0,14
Al Falta_de organizacion entre comunidades y 005  500% 3

autoridades. 0,15

A5 Inseguridad y delincuencia a nivel nacional. 0,07  7,00% 1 0,07
Riesgo de saturacion de recursos, deterioro

0,
A6 ambiental por sobreuso de rutas. 006 6,00% 3 0,18
A7 De:smteres de ms_t[tucmnt_es publico/privada en el 005  500% 5
turismo y educacion ambiental. 0,10
AS Fal_ta de flnanC|am|e_r1to y créditos financieros en 005  500% 5
turismo y conservacion. 0,10
AQ C_rl_tlcas negativas que influyen en la decision del 004  4.00% 3
visitante. 0,12
SUBTOTAL 0,50 50% 22 1,20
TOTAL 2,75

Nota. Datos tomados de la evaluacion de factores externos (2025).

La matriz evidencia la evaluacion de 18 factores externos en la cual se realizd 9
oportunidades y 9 amenazas para darle un equilibrio a cada cuadrante, con una sumatoria total de
2.75 misma que estd por encima del promedio y muestra mayores oportunidades que amenazas
(1.55 frente a 1.20). Cabe resaltar que las amenazas identificadas se pueden mitigar o contrarrestar
aprovechando las oportunidades para la elaborar las estrategias, considerando que existen

escenarios negativos tanto en los factores internos como externos.
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10.4.4 Matriz Estratégico

La matriz FODA cruzada permite identificar las fortalezas, debilidades, oportunidades y
amenazas de la empresa analizada, facilitando la conexion entre estos factores para disefiar las

estrategias adecuadas que potencien y aprovechen las oportunidades. (Huivin, 2022)
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Tabla 43 Matriz Estratégico/FODA cruzado

MATRIZ ESTRATEGICO
DE FODA

FORTALEZAS DEBILIDADES
F1. Presencia del zorro de paramo en las zonas de estudio ~ D1. Desconocimiento y carencia de informacion sobre
confirmada. el zorro de paramo.

F2. Ubicacidn estratégica, su proximidad con otros destinos
turisticos de la provincia (Parque Nacional Cotopaxi,
Laguna de Quilotoa, etc.).

F3. Riqueza en atractivos naturales como Los llinizas, D2. Limitada implementacion de planta turistica en
paramo de Winsalomay el Cerro Santa Cruz. los sectores estudiados.

F7. Ecosistema poco alterado (Paramo con poca intervencion D4. Falta de capacitacion técnica y administrativa de
del ser humano). la gestion turistica en la comunidad.

F4. Participacion de la comunidad local en actividades D5. Baja inversion publica y privada en los sectores
turisticas (Organizacion de la gestion comunitaria). turisticos.

D6. Escasez de monitoreo, registro y control
ambiental ante posibles aumentos de turistas en los
paramos.

D8. Vias de tercer orden sin mantenimiento adecuado
por parte de las autoridades.

F5. Zonas adecuadas para la implementacion de sefialética D9. Falta de actualizacion e informacion de planta

D3. Deficiencia de promocion y difusién de los
atractivos turisticos existentes de las zonas.

F6. Actividades de ocio y recreacion (Montafismo,
senderismo, camping, ciclismo y Trail running).

F9. Cuentan con guias turisticos capacitados y certificados.

turistica en sitios de excursionismo. turistica.
F8. Manejo de desechos organicos (Los residuos los D7. Mal manejo de desechos en sitios de menor
convierten en abono organico). demanda.

OPORTUNIDADES (O) ESTRATEGIAS (FO) ESTRATEGIAS (DO)

O1. Recursos naturales
potenciales.

F3-O1: Promocionar los atractivos naturales (Los llinizas, D2-O7: Gestionar recursos con GADs y ONGs para
paramo de Winsaloma y Cerro Santa Cruz) como recursos mejorar los servicios basicos, acceso e infraestructura
turisticos potenciales para atraer turistas interesados en la turistica local (salud, vias, sefialética y senderos).
naturaleza y conservacion de la biodiversidad.

0O2. Crecimiento del turismoF2-O2-O9: Aprovechar la ubicacion estratégica para D3-O5: Realizar campafas de promocion digital y la

sostenible y de naturaleza.

implementar rutas turisticas integradas que impulsen el creacion de mapas turisticos interactivos para
turismo sostenible y conecten con otros destinos de la aumentar la visitacion de los atractivos locales.
provincia.




0s. Alta  valoracién de

experiencias sostenibles del

89

turismo comunitario a nivel local
y nacional.

O6. Programas de conservacion y F4-0O4-06: Fomentar la participacion de la localidad en

educacion ambiental.

7. Desarrollo de
infraestructura turistica
sostenible (sefalética y
senderos).

O4. Alianzas estratégicas con
ONGs, Gads y operadoras
turisticas.

O5. Creacion de mapas
turisticos interactivos de los
atractivos turisticos.

09. Implementacion de nuevas
rutas turisticas.

08. Elaboracion de mudltiples
actividades turisticas (nuevos
nichos de mercado).

alianzas con ONGs y GADs para fortalecer la gestion
turistica y conservacion del medio ambiente.

F1-08-03: Ofrecer paquetes turisticos guiados vy
certificados que incluyan actividades responsables con el
entorno para destacar experiencias sostenibles en los
visitantes.

D1-O4: Implementar apoyo técnico y capacitaciones
educativas sobre el zorro de paramo en colaboracion
con programas de conservacion ambiental.

D7-03: Actualizar la informacion de las actividades
turisticas y la situacion actual de la parroquia para un
mejor conocimiento de los visitantes.

D5-02: Buscar financiamiento publico o privado para
invertir en proyectos de turismo sostenible y
aprovechar el crecimiento del sector.

AMENAZAS (A)

ESTRATEGIAS (FA)

ESTRATEGIAS (DA)

A3. Desplazamiento de
mercados internacionales por
falta de servicios que satisfagan
sus necesidades.

F7-Al: Promover el ecosistema poco alterado como valor
diferencial para contrarrestar la pérdida de habitat y atraer
turistas de conciencia.

D5-A8:  Elaborar  proyectos
financiamiento externo y mejorar
publica/privada en turismo y ambiente.

para
la

captar
inversion



Ab. Inseguridad y delincuencia a

nivel nacional. F2-A5: Usar la ubicacion estratégica para reforzar la
Al. Pérdida de habitat por caza seguridad y captar nuevos nichos de mercado minimizando
ilegal, creencias o comercio el impacto de la inseguridad nacional.

ilegal.

A6. Riesgo de saturacion de

recursos, deterioro ambiental

por sobreuso de rutas. F8-A6: Hacer campafias de manejo responsable de
A2. Competencia de destinos desechos para reducir el riesgo de deterioro y
turisticos mejor contaminacion ambiental.
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D7-Al: Mejorar el manejo de desechos en sitios de
menor demanda para evitar la pérdida de habitat y
fauna silvestre.

D4-A4-AT: Establecer alianzas con universidades,
institutos, empresas privadas, fundaciones u otros
para realizar estudios que justifiquen la

posicionados en la provincia y
el pais. A4. Falta de
organizacion entre
comunidades y autoridades.
A7. Desinterés de instituciones
publico/privada en el turismo y
educacion ambiental.

F9-A2: Destacar la capacitacion de los guias turisticos
existentes para enfrentar la competencia de destinos mejor
posicionados.

apertura de zonas restringidas al turismo, promoviendo la
investigacion y la conservacion.

A8. Falta de financiamiento y
créditos financieros en turismo
y conservacion.

A9. Criticas negativas que
influyen en la decision del
visitante.

F6-A3: Ofrecer actividades de ocio y recreacion reguladas
para cambiar la percepcion del estado en la que se
encuentran los atractivos turisticos.

D2-A6: Mejorar la infraestructura turistica con la
colaboracion de entidades publico/privada para evitar
la saturacion y el desgaste de los recursos.

D8-A9: Desarrollar un plan de gestion para
comunicar a los visitantes sobre el estado actual de
las vias de acceso, promoviendo campafias de
mantenimiento comunitario con el fin de reducir el
impacto de las criticas negativas y mejorar la
percepcion del destino.

Nota. Datos tomados de la evaluacion de cruce de variables (2025).
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La matriz presenta un FODA cruzado donde se analizd las fortalezas, debilidades,

oportunidades y amenazas principales, en base a estos factores se realiz6 estrategias combinadas

con los elementos internos y externos que permiten la toma de decisiones para potencializar el

crecimiento turistico sostenible de la localidad.

10.4.5 Analisis estratégico

Es una herramienta fundamental para elaborar la planificacion estratégica relacionada con

latoma de decisiones y el adecuado desempefio. En el esfuerzo por crecer, las organizaciones deben

realizar periodicamente analisis estratégicos, lo que contribuyen a determinar qué areas necesitan

mejoras. (Universidad Panamericana, 2021)

Tabla 44 Matriz de analisis estratégico

ANALISIS ESTRATEGICO

IMPACTO

FO Corto Mediano Largo
Plazo Plazo Plazo
F3-O1 Promocionar los atractivos naturales (Los lIlinizas, paramo de X
Winsaloma y Cerro Santa Cruz) como recursos turisticos potenciales
para atraer turistas interesados en la naturaleza y conservacién de la
biodiversidad.
F2- Aprovechar la ubicacion estratégica para implementar rutas turisticas X
0209 integradas que impulsen el turismo sostenible y conecten con otros
destinos de la provincia.
F4- Fomentar la participacion de la localidad en alianzas con ONGs y X
0406 GADs para fortalecer la gestion turistica y conservacion del medio
ambiente.
F1- Ofrecer paquetes turisticos guiados y certificados que incluyan X
0803 actividades responsables con el entorno para destacar experiencias
sostenibles en los visitantes.
FA
F7-A1 Promover el ecosistema poco alterado como valor diferencial para X
contrarrestar la pérdida de habitat y atraer turistas de conciencia.
F2-A5 Usar la ubicacion estratégica para reforzar la seguridad local mediante X
vigilancia comunitaria para captar nuevos nichos de mercado
minimizando el impacto de la inseguridad nacional.
F8-A6 Hacer campafias de manejo responsable de desechos para reducir el X
riesgo de deterioro y contaminacién ambiental.
F9-A2 Destacar la capacitacion de los guias turisticos existentes para enfrentar X

la competencia de destinos mejor posicionados.



F6-A3
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Ofrecer actividades de ocio y recreacion reguladas para cambiar la
percepcion del estado en la que se encuentran los atractivos turisticos.

DO

D2-O7

D3-05

D1-O4

D7-0O3

Gestionar recursos con GADs y ONGs para mejorar los servicios X
béasicos, acceso e infraestructura turistica local (salud, vias, sefialética

y senderos).

Realizar campafias de promocion digital y la creacion de mapas X

turisticos interactivos para aumentar la visitacion de los atractivos

locales.

Implementar apoyo técnico y capacitaciones educativas sobre el zorro de X

paramo en colaboracion con programas de conservacion ambiental.

Actualizar la informacion de las actividades turisticas y la situacion X
actual de la parroquia para un mejor conocimiento de los visitantes.

D5-02 Buscar financiamiento publico o privado para invertir en proyectos de
turismo sostenible y aprovechar el crecimiento del sector.
DA
D5-A8 Elaborar proyectos para captar financiamiento externo y mejorar la
inversion publica/privada en turismo y ambiente.
D7-A1 Mejorar el manejo de desechos en sitios de menor demanda para evitar X
la pérdida de habitat y fauna silvestre.
D4-A4ATEstablecer alianzas con universidades, institutos, empresas privadas, X
fundaciones u otros para realizar estudios que justifiquen la apertura
de zonas restringidas al turismo, promoviendo la investigacion y la
conservacion.
D2-A6 Mejorar la infraestructura turistica con la colaboracion de entidades
publico/privada para evitar la saturacion y el desgaste de los recursos.
D8-A9 Desarrollar un plan de gestion para comunicar a los visitantes sobre el X

estado actual de las vias de acceso, promoviendo campafas de
mantenimiento comunitario con el fin de reducir el impacto de las
criticas negativas y mejorar la percepcion del destino.

Nota. Datos tomados del anlisis de factores internos y externos (2025).

La matriz de analisis estratégico FODA permiti6 la evaluacién de las estrategias FO, FA,

DO y DA de acuerdo a su nivel de impacto: objetivos a corto, mediano y largo plazo priorizando

las acciones relevantes de cada uno de ellos para la toma de decisiones en relacion a la planificacion

del turismo sostenible y proteccidn de las especies nativas del lugar.
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10.4.6 Matriz de Jerarquizacion

Tabla 45

Jerarquizacion de las estrategias

IMPACTOS

ESTRATEGIAS

CORTO
PLAZO

MEDIANO
PLAZO

Aprovechar la ubicacion estratégica para implementar rutas turisticas integradas que
impulsen el turismo sostenible y conecten con otros destinos de la provincia.

Fomentar la participacion de la localidad en alianzas con ONGs y GADs para fortalecer la
gestion turistica y conservacion del medio ambiente.

Hacer campafias de manejo responsable de desechos para reducir el riesgo de deterioro y
contaminacion ambiental.

Realizar campafias de promocion digital y la creacion de mapas turisticos interactivos para

aumentar la visitacion de los atractivos locales.

Implementar apoyo técnico y capacitaciones educativas sobre el zorro de paramo en
colaboracion con programas de conservacion ambiental.

Establecer alianzas con universidades, institutos, empresas privadas, fundaciones u otros

para realizar estudios que justifiquen la apertura de zonas restringidas al turismo,

promoviendo la investigacion y la conservacion.

Promocionar los atractivos naturales (Los llinizas, paramo de Winsaloma y Cerro Santa

Cruz) como recursos turisticos potenciales para atraer turistas interesados en la naturaleza

y conservacion de la biodiversidad.

Ofrecer paquetes turisticos guiados y certificados que incluyan actividades responsables con
el entorno para destacar experiencias sostenibles en los visitantes.

Promover el ecosistema poco alterado como valor diferencial para contrarrestar la pérdida
de habitat y atraer turistas de conciencia.

Destacar la capacitacion de los guias turisticos existentes para enfrentar la competencia de
destinos mejor posicionados.

Gestionar recursos con GADs y ONGs para mejorar los servicios basicos, acceso e
infraestructura turistica local (salud, vias, sefialética y senderos).

Actualizar la informacion de las actividades turisticas y la situacion actual de la parroquia
para un mejor conocimiento de los visitantes.

Desarrollar un plan de gestion para comunicar a los visitantes sobre el estado actual de las

vias de acceso, promoviendo campafias de mantenimiento comunitario con el fin de reducir
el impacto de las criticas negativas y mejorar la percepcion del destino.
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LARGO Usar la ubicacion estratégica para reforzar la seguridad local mediante vigilancia
PLAZO comunitaria para captar nuevos nichos de mercado minimizando el impacto de la
inseguridad nacional.
Ofrecer actividades de ocio y recreacion reguladas para cambiar la percepcion del estado en

la que se encuentran los atractivos turisticos.

Buscar financiamiento publico o privado para invertir en proyectos de turismo sostenible y
aprovechar el crecimiento del sector.

Elaborar proyectos para captar financiamiento externo y mejorar la inversion
publica/privada en turismo y ambiente.

Mejorar la infraestructura turistica con la colaboracién de entidades publico/privada para
evitar la saturacion y el desgaste de los recursos.

En la matriz de jerarquizacion se clasifico las estrategias evaluadas en la tabla 44, esta
categorizacion permitié identificar qué estrategias requieren atencién inmediata y cuéles pueden
ser planificadas a futuro, mediante esta sistematizacion se logra una gestion eficiente de los

recursos disponibles del lugar.

10.4.7 Matriz de Estrategias para el Turismo Sostenible

Para la elaboracion de las estrategias de turismo sostenible se seleccion6 6 estrategias a
corto plazo de la matriz de jerarquizacion (tabla 45), las cuales son consideras por su mayor
importancia y la relacion en los aspectos sociales, ambientales y econé6micos, mismos que son
importantes para el manejo responsable del turismo en la localidad. Ademas, a través de las
estrategias seleccionadas se realizé un plan estratégico enfocado en priorizar las oportunidades que
ofrece el entorno y reducir los riesgos vinculados con las debilidades de la localidad junto a las
amenazas externas, ayudando de manera eficiente en el desarrollo turistico sostenible del territorio.

A continuacion, se presenta los resultados obtenidos mediante la Matriz FODA para dar

cumplimiento al tercer objetivo:
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Tabla 46 Matriz de propuesta de estrategias de Turismo Sostenible para Pastocalle

ESTRATEGIAS DE TURISMO SOSTENIBLE

Objetivo general: Disefiar estrategias de turismo sostenible promoviendo la conservacion del zorro andino en la parroquia Pastocalle. Lugar de Ejecuc

ASPECTO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS TACT

SOCIAL

Fomentar la participacién de la localidad en alianzas
con ONGs y GADs para fortalecer la gestion turistica
y conservacion del medio ambiente.

Establecer alianzas con universidades, institutos,
empresas privadas, fundaciones u otros para realizar
estudios que justifiquen la apertura de zonas
restringidas al turismo, promoviendo la investigacién
y la conservacion.

Hacer campafias de manejo responsable de desechos
para reducir el riesgo de deterioro y contaminacion
ambiental.

Implementar apoyo técnico y capacitaciones
educativas sobre el zorro de paramo en colaboracion
con programas de conservacion ambiental.

Establecimiento de redes Reuniones, firma de con
interinstitucionales estudios técnicos Y (
ejecucion de proyectos

S socializacion de resulta
Convenios interinstitucionales

con entidades académicas y privadas.
Mesas participativas

Sensibilizacién y educacion paraTalleres sobre reci
la gestion de residuos. instalacion de puntos ec
sefialética educativa. Ch
comunitarias, capacitacit
guias, talleres
escolares,



AMBIENTAL

ECONOMICO

Aprovechar la ubicacion estratégica
para implementar rutas turisticas
integradas que impulsen el turismo
sostenible 'y conecten con otros
destinos de la provincia.

Realizar campafias de promocion
digital y la creacion de mapas turisticos
interactivos para aumentar la visitacion
de los atractivos locales.

Disefio de rutas
turisticas conectadas
a otras rutas
existentes.

Difusion de los
atractivos turisticos
naturales potenciales
y culturales.

Nota. Datos tomados de la matriz estratégica de turismo sostenible (2025).

Educacién ambiental

para la

conservacion de fauna nativa.

elaboracion de
material didactico.

Registro de 5
atractivos, meses
proyeccion de rutas,
sefializacion 'y
aprobacién  con
actores locales.

6
Campafias  de meses
marketing  verde,
recorridos

interpretativos,
sefializacion ambiental.

85
Gad parroquial $9.000
Departamento de  aprox.
Turismo
Comunidad
Operadoras
turisticas
$8.000
aprox.
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IMPACTOS

Tabla 47 Impacto Social, Ambiental y Econdmico

98

ASPECTOS

IMPACTO
IDENTIFICADO

TIPO DE
IMPACTO

COMENTARIO

SOCIAL

AMBIENTAL

Participacion comunitaria.
Seguridad.

Conservacion de especies y
habitats naturales.

Positivo

Positivo

Es un impacto positivo, ya que en la
localidad se impulsa el desarrollo
organizado y colectivo de las
actividades involucradas en el sector
turistico. Ademas, promueve el
empoderamiento de las comunidades.
En cuanto a la seguridad, presenta
beneficios positivos puesto que la
organizacion comunitaria genera la
creacion de seguridad local misma que
permite monitorear y combatir el
crimen organizado.

El &rea de estudio cuenta con una
amplia variedad de recursos naturales,
por lo que, la implementacion de un
plan de desarrollo turistico adecuado
permitird proteger y monitorear a las
especies nativas del lugar en especial al
zorro andino a través de la
sensibilizacion de los habitantes de
Pastocalle como turistas que ingresan
al lugar. Esto se favorece al proyecto de
investigacién ya que la finalidad es la
conservacion de la flora y fauna
silvestre.



99

Los atractivos turisticos potenciales
identificados generan un impacto
econdmico positivo al dinamizar
diversas actividades en la localidad, asi
ECONOMICO  Fuente de empleo local Positivo ~ mismo, permite generar fuentes de
empleo para hombres y mueres de la
comunidad lo que favorece a la mejora
de la calidad de vida. Al mismo tiempo,
ayuda a fortalecer la economia local
promoviendo oportunidades de
desarrollo sostenible mediante el
aprovechamiento responsable de los
recursos turisticos con las que cuentan.

12 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

12.1  Conclusion

Se llevo a cabo un analisis mediante un cuadro comparativo donde se reconocié ocho
metodologias importantes para la evaluacion del potencial turistico a nivel latinoamericano,
permitiendo comparar criterios, ventajas y desventajas. Asi mismo, la metodologia del SIGAP
(Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas) fue seleccionada por su adaptabilidad en tiempos,
practicidad y eficiencia para la evaluacion de posibles destinos turisticos potenciales de areas

protegidas o zonas especificas de estudio.

Mediante la metodologia del SIGAP se identific que la parroquia de Pastocalle cuenta con
un potencial turistico medio (56%), especialmente en las areas de Winsaloma y San Diego, debido
a sus atractivos naturales y buen estado de conservacion. Sin embargo, enfrenta limitaciones en
conectividad e infraestructura en &reas rurales. Por otro lado, la demanda actual es principalmente
de turistas nacionales cuya preferencia son actividades de naturaleza y aventura, al mismo tiempo
es potencial para atraer nuevos nichos de mercado como el turismo cientifico. Cada uno de estos
factores mencionados son adecuados, sin embargo, requieren de intervencion para su mejora y de
esta manera brindar una mejor percepcion a los visitantes.

Finalmente, el analisis estratégico realizado mediante matrices FODA, MEFE, MEFI y
FODA Cruzado permiti¢ identificar 19 estrategias relacionadas al turismo sostenible, uno de las

amenazas, como el deterioro ambiental junto la seguridad, de acuerdo a la matriz estratégica se



100

puede mitigar o contrarrestar a través de estrategias de conservacion y alianzas interinstitucionales.
Por ello, se selecciond 6 estrategias de mayor prioridad para implementar en el corto plazo, mismas
que estan enfocadas en la conservacion e interaccion del entorno donde habita el zorro de paramo

mediante la educacion ambiental y desarrollo econdémico local.

12.2 Recomendaciones

A través de la evaluacion realizada y analizada se recomienda mejorar y ampliar la
infraestructura turistica, priorizando la sefalizacion, los servicios basicos, la creacion de centros
de interpretacion, el mantenimiento de senderos y rutas de acceso, para mejorar la experiencia del
visitante y alargar su estadia. Es importante realizar promocion y difusion dirigidas al publico y
nichos especificos, como a personas con intereses en el turismo de naturaleza y de aventura,
utilizando plataformas digitales y alianzas con operadores turisticos locales o regionales para
posicionar a Pastocalle como un destino atractivo y competitivo.

Por otro lado, es esencial fortalecer la gestion administrativa, la capacitacion del personal
local y seguridad implementando sistemas de registro de visitantes, normativas internas con
programas de formacion continua en atencion turistica y educacion ambiental. Al mismo tiempo
dar seguimiento a las estrategias que se propone para ver su efectividad al momento de su
ejecucion.

Se recomienda aplicar la metodologia del SIGAP como referencia para futuras investigaciones
de potencial turistico en areas de interés, siempre y cuando se adapte sus fases segun la realidad del
lugar. Se deberia continuar con el proyecto de investigacion en diferentes areas de la parroquia, ya
que existen nuevos componentes de estudio como la creacion de rutas turisticas y otros

componentes que permiten identificar nuevas oportunidades de desarrollo para la parroquia San

Juan de Pastocalle.
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