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RESUMEN

El presente plan de negocio surge de la necesidad de ofrecer opciones alimenticias mas
saludables en la ciudad de Latacunga, proponiendo la creacion de una empresa productora de
spaghetti a base de harina de zapallo, el plan de negocios definié como objetivos: realizar un
estudio de mercado para identificar las preferencias del consumidor en el sector de productos
alimenticios saludables, desarrollar un estudio técnico que determine el establecimiento de la
viabilidad operativa de la produccion del spaghetti a base de harina de zapallo, establecer un
estudio financiero que detalle la viabilidad de la propuesta de la empresa, evaluando su
factibilidad, sostenibilidad y los riesgos asociados al emprendimiento. La investigacion
presenta un enfoque cuantitativo debido a que analiza elementos que puedes ser medibles o
cuantificables para definir el tamafio del mercado, y el nimero de clientes potenciales, las
caracteristicas del mercado objetivo, la cantidad exacta para la produccién de spaghetti a base
de harina de zapallo, la poblacion que se considerd de la ciudad de Latacunga fue de 170.489
en su totalidad tanto en el sector urbano y el sector rural, lo cual se aplico el instrumento como
es la encuesta dandonos un valor de 383 personas a encuestar con el objetivo de identificar y
determinar la factibilidad de la creacion de la nueva empresa, mediante el analisis del estudio
de mercado se puedo identificar la aceptacion del spaghetti con una demanda potencial del 98%
de aceptabilidad en el mercado del total de la poblacion, lo cual demuestran un interés en
consumir el spaghetti a base de harina de zapallo. La inversion inicial para la creacién de la
empresa es de $ 14.508,36 lo cual sera financiada completamente con recursos propios de los
accionistas, el analisis econdmico y financiero mostro que el proyecto es viable con un valor
actual neto (VAN) de $ 11.421,04, una tasa interna de retorno (TIR) de 38%, un periodo de
recuperacion del (PRI) para la inversion es de 2 afios 11 meses y 1 dia, con un costo de beneficio
de 1,79 lo que afirma una viabilidad financiera del negocio y la capacidad para generar
beneficios a un largo plazo.

Palabras clave: Alimentacion Saludable, Factibilidad, Mercado, Viabilidad Financiera,
Zapallo.
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ABSTRACT

This business plan arises from the need to offer healthier food options in the city of Latacunga,
proposing the creation of a company that produces spaghetti based on pumpkin flour; the
business plan is defined as objectives: To conduct a market study to identify consumer
preferences in the sector of healthy food products, to develop a technical study to determine the
establishment of the operational feasibility of the production of spaghetti based on pumpkin
flour, to establish a financial study that details the feasibility of the proposed company,
evaluating its feasibility, sustainability and the risks associated with the venture. The research
presents a quantitative approach because it analyses elements that can be measurable or
quantifiable to define the size of the market, the number of potential customers, the
characteristics of the target market, the exact quantity for the production of spaghetti based on
pumpkin flour, the population considered in the city of Latacunga was 170,489. in its totality
both in the urban and rural sectors, which was applied the instrument as is the survey, giving us
a value of 383 people to survey in order to identify and determine the feasibility of the creation
of the new company through the analysis of the market study can identify the acceptance of
spaghetti with a potential demand of 98% of acceptability in the market of the total population,
which demonstrate an interest in consuming the spaghetti based on pumpkin flour. The initial
investment for the creation of the company is $ 14,508.36, which will be financed entirely with
the shareholders' resources. The economic and financial analysis showed that the project is
viable with a net present value (NPV) of $ 11,421.04, an internal rate of return (IRR) of 38%,
a payback period (PRI) for the investment of 2 years 11 months and 1 day, with a cost-benefit
of 1.79 which affirms the financial viability of the business and the ability to generate profits
in the long term.

Keywords: Healthy Food, Feasibility, Market, Financial Viability, Pumpkin.
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INTRODUCCION

Idea del Negocio

La idea de negocio surgi6 de la necesidad de ofrecer productos alimenticios saludables
y nutritivos en la ciudad de Latacunga donde cada vez los habitantes buscan opciones que
promuevan una alimentacion mas sana, para ello se propone la creacion de una empresa
dedicada a la produccidn de spaghetti a base de harina de zapallo siendo un producto

innovador que combina el valor nutricional del zapallo con las pastas tradicionales.

El objetivo principal, es la innovacion del spaghetti a base de harina de zapallo,
orientado a la poblacion del canton Latacunga, ofreciendo una alternativa saludable y nutritiva
al spaghetti tradicional, rica en nutrientes esenciales como fibra, vitaminas y minerales,
elaborada a partir de zapallo fresco, este producto es 100% natural, libre de gluten, sin
conservantes ni aditivos, y es ideal para personas que buscan opciones alimenticias saludables,
bajas en carbohidratos y aptas para dietas especiales sin gluten, la idea de este producto es para
mejorar la salud que favorecera en el fortalecimiento de la salud y de la calidad de vida de este

importante sector de la poblacion.

(Sanchez, 2022) Menciona que el manejo de harinas preparadas ha sido elemental en
la elaboracion de productos con mayores propiedades nutrimentales, en este sentido, fuera de
la harina tradicional, el zapallo (Cucurbita maxima) tiene su aporte nutricional en fibra,
celulosa, vitamina A, magnesio, también contribuye a la neutralizacion de acidos gastricos,
enriquece la sangre, regula el sistema digestivo y disminuye el riesgo de padecer

enfermedades cardiacas gracias a la presencia de B-carotenos.
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En este proyecto se presentaran aspectos claves incluyendo en analisis de mercado, asi
como las proyecciones financieras y los impactos sociales y econémicos que esta iniciativa

pretende generar.

Cabe mencionar la importancia de la creacion de una empresa productora de spaghetti
a base de harina de zapallo, ya que constituye un método de crecimiento y desarrollo tanto a
nivel personal, como a nivel social y familiar, lo cual permite cambiar escenarios econémicos,
estilo de vida y de formacion, ademéas se pretende demostrar la viabilidad econémica y
comercial de una empresa productora de spaghetti a base de harina de zapallo, destacando la
importancia de ofrecer productos que contribuyan a una alimentacion mas saludable, al
tiempo que se promueve el desarrollo sostenible y la innovacion en la industria alimentaria.

Planteamiento del problema

El mercado de pastas en Ecuador evidencia de manera favorecida por la creciente
demanda de productos listos para cocinar, el ajetreado estilo de vida de los consumidores, el
aumento en los ingresos disponibles y el aumento de interés de la gente que llevan dietas

veganas.

Segun la revista (Alimentos, 2022), uno de los efectos significativos de la pandemia
de Covid-19 fue uno de los cambios en los habitos alimenticios de las familias ecuatorianas,
impulsando la busqueda de alimentos que fortalezcan la salud y el bienestar de las familias a

nivel global.

La pandemia abrié nuevas oportunidades para el sector de las pastas este cambio en
los patrones de consumo ha reforzado el posicionamiento de las pastas como un alimento
clave en la dieta diaria de los hogares destacando su versatilidad y beneficios para las familias

que buscan prevenir enfermedades y sostener un estilo de vida equilibrado.
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Se ha identificado que en el mercado actual carece de opciones saludables y nutritivas
en el segmento de pastas, encontrandonos siempre con los mismos productos cotidianos que
tienen alto contenido de gluten y calorias, lo cual no aporta ninguna vitamina, ni beneficios
para la salud y no satisfacen las necesidades de las personas que les gusta adquirir productos

saludables.

El consumo de pastas tradicionales que contienen gluten y calorias pueden
considerarse problemético por varias razones especialmente en el contexto de dietas modernas

y preocupaciones sobre la salud.

Segun (ENSANUT, 2023). la encuesta nacional de Salud y nutricion 2018, la
obesidad es causada por la acumulacion excesiva de grasa en el cuerpo llegando a ser
perjudicial para la salud, ademas es considerada por la Organizacion Panamericana de la
Salud (OPS) como uno de los principales factores de riesgo para adquirir Enfermedades no
Transmisibles (ENT) como: diabetes, enfermedades cardiovasculares, hipertension,

accidentes, cerebrovasculares, asi como varios tipos de cancer.

Segun (Filloy, 2024), da a conocer que la celiaquia es una enfermedad caracterizada
por la intolerancia cronica al gluten, esta proteina se presenta en las harinas de trigo, avena,
cebada y centeno. Segun datos del ministerio de salud aproximadamente 1 de cada 167
adultos padece esta condicion, mientras que le nifiez es ain mayor afectando a 1 de cada 79
nifios, esta enfermedad puede manifestarse en cualquier etapa de la vida y presentar sintomas

diferentes o variados.

Ademas, se plantea que no solo la gliadina, sino que también otros componentes de los
cereales podrian estar involucrados. Esta concision no posee una base genética ni se considera
autoinmune, se calcula que hasta un 6% de la poblacion podria padecerla, siendo sus causas a
un poco claras y observandose con mayor frecuencia
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A nivel nacional, las ventas locales de fideos y pastas alcanzaron los $142,5 millones
de dolares en 2021, lo que representa un aumento del 18% en comparacion con el 2020. Estas
ventas se concentraron principalmente en las provincias de Pichincha (78,4%), Tungurahua

(8,5%), Azuay (7,8%) y Guayas (5,3%). (ENSANUT, 2023).

Segun (Gallo, 2021), da a conocer que el valor energético de la harina de trigo es de
352 calorias por cada 100 gramos a pesar de mucha gente piensa lo contrario, estas cifras no
varian mucho si escogemos la variedad de harina de trigo integral que es de 339 calorias por

cada 100 gramos.

Segun la revista (Vegaffinity, 2023), proporciona informacion sobre nutricidn, recetas
y productos para interesadas en su salud menciona que la harina de zapallo contiene
aproximadamente entre 30 a 40 calorias por cada 100 gramos, la harina de zapallo se
considera una opcién de baja densidad caldrica en comparacion con otras harinas como la
harina de trigo o la de maiz que suelen contener de 300 a 400 calorias por cada 100 gramos,
este bajo aporte caldrico se debe a la falta proporcion de agua y fibra del zapallo junto con su
contenido reducido de grasa y carbohidratos simples, lo que la convierte en una alternativa
saludable que buscan controlar su consumo energético o seguir una dieta bajo en

carbohidratos.

La harina de zapallo ademas de ser baja en calorias es una fuente importante de
micronutrientes particularmente de betacaroteno (pigmento natural) que se convierte en
vitamina A, en el cuerpo y antioxidantes que favorecen la salud celular, su perfil nutricional
también incluye la fibra y minerales esenciales como el potasio y el calcio, factores que

aportan su valor en dietas balanceadas y funcionales.
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ODS Relacionado con la Produccion y la Sostenibilidad.

ODS 2 Hambre cero: Contribuye la seguridad alimentaria al ofrecer una alternativa

nutritiva y saludable.

ODS 3 Salud y Bienestar: Promueve una alimentacion saludable al proporcionar un

producto natural y rico en nutrientes.

ODS 9 Industria, innovacion e infraestructura: Impulsa la industrializacion sostenible

mediante la transformacion del zapallo en un producto innovador.

ODS 12 Produccion y Consumo Responsable: Fomenta el uso eficiente de recursos y

la reduccion de desperdicios en la produccion.
ODS Relacionados con el impacto Social y Economico.

ODS 8 Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico: Genere empleo y fortalece la

economia local, especialmente para pequefios agricultores de zapallo.

ODS 10 Reduccion de las Desigualdades: Puede promover la inclusion de productores

rurales y pequefios emprendedores en la cadena de valor.

ODS 17: Alianzas para lograr los Objetivos: Posibilita la colaboracion con

proveedores, distribuidores y consumidores comprometidos con la sostenibilidad.

Para la creacion de la empresa productora de spaghetti a base de harina de zapallo no
solo representa una oportunidad de negocio, sino que también contribuye el desarrollo
sostenible alinedndose con varios Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Desde la perspectiva alimentaria, la idea de negocio promueve la seguridad
alimentaria (ODS 2) y una alimentacién saludable (ODS 3) al ofrecer un producto nutritivo y
natural, a nivel industrial impulsa la innovacién y la transformacion sostenible de materias
primas (ODS 9) fomentando una produccion mas eficiente y responsable con el ambiente
(ODS 12).

En el &mbito social y econdmico la creacion de la empresa generara empleo digno y
fortalecera la economia local (ODS 8), promoviendo la inclusion de pequefios productores y

emprendedores (ODS 10) para ello finalmente este proyecto fomenta la colaboracién con
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diversos actores clave desde los proveedores hasta distribuidores y consumidores, creando

alianzas estratégicas para alcanzar estos objetivos comunes (ODS 17).

De tal manera que la creacion de esta idea de negocio no solo busca posicionarse en el
mercado con un producto innovador, sino también genera un impacto positivo en la salud, la
economia y el medio ambiente. Para ello la produccion de spaghetti a base de harina de
zapallo libre de gluten no solo es una oportunidad de negocio, sino que también responde a
una necesidad real de la poblacion, la implementacion de estrictos controles de calidad
garantizara un producto seguro, innovador y saludable contribuyendo asi a mejorar la calidad
de vida de los consumidores.

Formulacion del problema

¢Qué factores determinan la factibilidad de la creacion de la empresa productora de

spaghetti a base de zapallo en la cuidad de Latacunga?

Objetivos del proyecto

Objetivo General

Desarrollar un plan de negocios para la creacion de una empresa productora de

Spaghetti a base de zapallo en la cuidad de Latacunga.

Objetivos Especificos

Realizar un estudio de mercado para identificar las preferencias del consumidor en el

sector de productos alimenticios saludables.

Desarrollar un estudio técnico que determine el establecimiento de la viabilidad

operativa de la produccion de spaghetti a base de harina de zapallo.

Establecer un estudio financiero que detalle la viabilidad de la propuesta de la

empresa, evaluando su factibilidad, sostenibilidad y los riesgos asociados al emprendimiento.
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Tabla 1.
Actividades y sistemas de tareas en relacion a los objetivos especificos.

Objetivos Actividad Resultado de la actividad

Disefio del instrumento

) ] de recoleccion de
Realizar un estudio de

) . datos. Oferta.
mercado para identificar las o
_ ) Validacion del Demanda.
preferencias del consumidor o
instrumento de Demanda insatisfecha.

en el sector de productos » o )
) . recoleccion de datos.  Analisis de los precios.
alimenticios saludables. o
Anélisis de la

informacion.

Desarrollar un estudio técnico Disefiar el proceso

que determine el productivo. Diagrama de flujo del
establecimiento de la Evaluar la capacidad  proceso de produccion.
viabilidad operativa de la instalada y los recursos Informe técnico de los
produccién de spaghetti a necesarios (equipos, requerimientos operativos.
base de harina de zapallo. infraestructura).

Preparar estados

) financieros
Establecer un estudio
) ) proyectados.
financiero que detalle la o
o Evaluar indicadores
viabilidad de la propuesta,

o financieros como el Viabilidad economica.
evaluando su factibilidad,
o ) VAN, TIR y punto de
sostenibilidad y los riesgos o
equilibrio.

asociados al emprendimiento. - )
Identificar riesgos

financieros

Nota. Datos de actividades del proyecto

Justificacion

El presente plan de negocios es elaborado como un estudio previo o0 modelo de
negocio para la creacion de una empresa productora de spaghetti a base de harina de zapallo

que se justifica por la creciente demanda de productos alimenticios en el mercado actual, este
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plan de negocios propone el desarrollo de un producto que responde a tendencias globales de
consumo, como la busqueda de alternativas bajas en carbohidratos, sin gluten y con un alto
valor nutricional, que se alinea con las necesidades de consumidores preocupados por su

bienestar y salud.

(Oviedo, 2016), menciona que la justificacion en un plan de negocios es esencial
porque proporciona una base solida para demostrar la viabilidad y relevancia de un proyecto,
describiendo los beneficios econdmicos y sociales que el proyecto aportara, asi como los
objetivos que se pretenden alcanzar, es importante contextualizar el proyecto, identificar la
necesidad o problema que aborda, y explicar por qué es relevante en ese momento y lugar
especifico por que establece la necesidad y la importancia del proyecto, proporciona una base
solida para evaluar la viabilidad técnica, econémica y financiera. Ademas, ayuda a identificar
beneficios esperados, analizar riesgos y desarrollar estrategias realistas para alcanzar los

objetivos, asegurando asi el éxito y la sostenibilidad del plan.

Segun (Montero, et al 2022), sefialan que el zapallo es una fuente importante de
compuestos bioactivos, como carotenoide, polifenoles y antioxidantes. Estos nutrientes son
fundamentales para la salud humana, ya que contribuyen a la prevencion de enfermedades
cronicas como la diabetes y las afecciones cardiovasculares. Ademas, resaltan el valor del

zapallo como un alimento funcional que puede integrarse en dietas saludables.

El zapallo como materia prima principal de este producto, se destaca por sus
beneficios nutricionales al ser rico en fibra antioxidantes y con un bajo indice calorico en
comparacion con las pastas tradicionales, su incorporacion en la produccién de un tipo de
pasta funcional ofrece un valor diferencial frente a la competencia y constituye una

innovacion en el sector alimentario.
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Por esta razon se considera la necesidad de desarrollar el presente proyecto de
investigacion para poder brindar una valoracion general del desarrollo del negocio, con el
objetivo de brindar la informacion necesaria para la toma de decisiones oportunas, que

conlleve al crecimiento del emprendimiento.

CAPITULO |
FUNDAMENTACION CIENTIFICA TEORICA

Antecedentes
Para el desarrollo del proyecto de investigacion se indagoé los antecedentes en los

siguientes estudios, los cuales brindaron informacion:

(Yanez, 2022), Llevaron a cabo el proyecto plan de negocios para la produccion y
comercializacion de pastas frescas y productos italianos importados en la ciudad de Quito
teniendo en cuenta que el resultado principal de este plan de negocios es la viabilidad de
establecer una empresa de produccion y comercializacion de pastas frescas artesanales y los
productos italianos importados de la ciudad de Quito, se realizé un analisis del mercado
muestra una demanda creciente por productos auténticos de calidad, lo que justifica la
creacion del negocio, la investigacion cuantitativa y cualitativa ha permitido definir el perfil
del cliente objetivo, identificando un nicho interesado en alimentos frescos, artesanales y de
origen italiano, las estrategias propuestas en marketing, operaciones y logistica aseguran un
enfoque solido para la gestion eficiente del negocio, mientras que el analisis financiero
confirma la rentabilidad mediante una estructura organizacional bien definida y un plan de
accion claro, el proyecto tiene un alto potencial de éxito en el mercado local, como conclusién
del plan de negocio demuestra que la viabilidad de crear una empresa dedicada a la
produccién y comercializacion de pastas artesanales y productos italianos importados de
Quito, la investigacion del mercado revela la demanda insatisfecha por productos de calidad y

autenticidad, lo que respalda la oportunidad del negocio, con una estrategia bien definida en
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marketing, operaciones, finanzas y un analisis favorable del entorno, el proyecto tiene un alto

potencial de éxito y rentabilidad en el mercado local.

Segun, (PACHECO, 2021), da a conocer el estudio de factibilidad para implementar el
proyecto de produccion y comercializacion de fideos usando el excedente de banano verde de
exportacién como principal resultado del estudio de factibilidad plantea una alternativa
saludable y sin gluten a base de banano verde y yuca, dirigida a consumidores con
enfermedades como diabetes y celiaquia. Esta propuesta responde a la demanda de productos
aptos para personas con intolerancia al gluten, utilizando recursos locales abundantes en
Ecuador, lo podria permitir su futura expansion internacional, con una inversion inicial de
1.371, 100, con una recuperacion proyectada para el cuarto afio y con un valor actual de 2.
986,37, mostrando una buena rentabilidad y un impacto positivo al reducir el desperdicio de
banano excedente de exportacion, como conclusion del proyecto da a conocer que ofrece una
alternativa nutritiva y sin gluten, aprovechando recursos locales como el banano verde y la
yuca para satisfacer la demanda de productos aptos para personas con diabetes y celiaquia,
con una inversion proyectada y potencial reduciendo desperdicios, esta propuesta es viable y

promete un impacto positivo en la salud y el medio ambiente.

Segun (Raquel, 2019), llevo a cabo la elaboracién de fideos enriquecida con harina de
frijol de palo (cajanus, cajan, Linneo) pigmentado con harina de zapallo menciona el
desarrollo de una formulacion innovadora de fideos enriquecidos, utilizando una mezcla de
sémola de trigo, harina de frijol de palo y harina de zapallo, esa alternativa busca aumentar el
valor proteico y nutricional de los fideos, a la vez promueve el uso de materia primas
nacionales, de esa manera reduciendo la dependencia de importaciones de trigo y fomentando
el cultivo de frijol de palo en el pais, realizando a través de un procesos de caracterizaciony
pruebas sensoriales, logrando obtener un producto que no solo mejora la calidad nutricional

de los alimentos, sino que también representa una solucién viable para la industria alimentaria
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peruana, contribuyendo al desarrollo econdémico y nutricional del pais, en conclusion, del plan
de negocios propone una solucién innovadora para mejorar la calidad nutricional de los fideos
mediante la sustitucién parcial de sémola de trigo por harina de frijol de palo y zapallo,
promoviendo el uso de insumos nacionales, el proyecto no solo incrementa el valor proteico y
nutritivo del producto, sino que también contribuye a la reduccion de la dependencia de
importaciones de trigo, apoyando en el desarrollo agricola local y ofreciendo una alternativa

saludable y accesible para la poblacion.

(Villanueva A. , 2019) realizé el proyecto de factibilidad para la implementacion de
una planta industrial en Fideeria para la elaboracion de pastas a base de harinas sucedaneas no
convencionales en la ciudad de Arequipa 2018, el resultado principal de este proyecto es la
viabilidad de establecer una planta industrial de Fideeria para la produccién de pastas
utilizando insumos no tradicionales, en respuestas a las tendencias actuales del mercado hacia
la alimentacion més saludable. A través de la utilizacion de recursos locales y no
tradicionales, como ingredientes nutraceuticos, se pretenden capitalizar la creciente demanda
de productos alimenticios saludable en el Perd, un mercado con un alto consumo de pastas,
que ocupa el segundo lugar a nivel latinoamericano, esta iniciativa no solo busca satisfacer las
expectativas de los consumidores peruanos, que demanda productos innovadores y saludables,
sino también aprovechar la diversidad de recursos naturales del pais que aun no estan siendo
plenamente valorados. El proyecto tiene el potencial de contribuir al desarrollo del sector
alimentario peruano, diversificando la oferta de pastas y posicionando la marca de un nicho de
mercado saludable y sostenible, como conclusion de este proyecto se busca aprovechar la
creciente demanda de alimentos saludables en Per(, mediante la implementacion de una
planta industrial para la produccion de pastas con insumos no tradicionales, esta iniciativa no

solo responde a las tendencias del mercado, sino que también promueve el uso de recursos
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nacionales, contribuyendo al desarrollo del sector alimentario y ofreciendo opciones nutritivas

para los consumidores.

(Narvaéz, 2018) presentd el plan de negocios para la produccién y exportacion de
pastas de quinoa desde Ecuador a Espafia da a conocer que el resultado principal de esta
investigacion es la viabilidad y rentabilidad del proyecto de introducir una nueva pasta de
fideos a base de quinoa en los mercados, dirigida a los sectores socioeconémicos By C. A
través de un analisis detallado del entorno se identificé una oportunidad para ofrecer un
producto innovador, saludable y competitivo, alineado con la creciente preocupacién por una
alimentacion més saludable entre los contras. Se evidencia que, a pesar de la alta competencia
en el mercado de fideos tradicionales, existe un nicho potencial para fideos elaborados con
quinoa, dada la tendencia de los consumidores hacia productos més nutritivos. Ademas, el
andlisis de mercado indicé de la demanda de este tipo de productos puede crecer
significativamente en los préximos cinco afios, lo que justifica la inversién en la produccién y
la comercializacion. Este proyecto de sustentacion en una estrategia de diferenciacion,
centrada en la calidad y los beneficios nutricionales del producto, en el anlisis financiero
mostro que se lograra un retorno de inversion en menos de tres afios con una rentabilidad
atractiva, como conclusion la introduccién de los fideos de quinoa representa las
oportunidades viable y rentable, respaldada por la creciente demanda de productos saludables
y nutritivos, el andlisis de mercado financiero se demuestra, a través de una estrategia de
diferenciacion centrada de calidad, los beneficios centrados en la calidad y los beneficios de la

quinoa.

38



CAPITULO I

Marco Tedrico

Plan De Negocios

(Baque, 2020). La estructuracion de un plan de empresa incluye todo tipo de detalles
que se debe tener al iniciar una empresa, como una planificacion pormenorizada de las

politicas, estrategias, investigacion previa, planes de accion y financiamientos.

El plan de negocios es un estudio detallado y minucioso del negocio que el
emprendedor piensa acoplar, de igual forma es una ruta para poder construir la empresa y a su
vez para evaluarla en términos de viabilidad operacional, el resultado principal de este estudio
es la creacion de un documento escrito donde se hallan especificados todos los aspectos de

factibilidad de la empresa, asi como sus objetivos entre otros aspectos claves.

Un plan de negocios es un documento esencial que detalla los objetivos de una
empresa, su mercado, productos o servicios, estrategias de marketing y ventas, estructura
organizativa, proyecciones financieras y analisis de riesgos, proporcionando una hoja de ruta
clara para guiar el desarrollo, atraer inversionistas y obtener financiamiento.

Importancia del plan de negocios

Para (Luana, 2011), el plan de negocios es una clave muy importante del porqué es
necesario contar con un plan de negocio bien preparado, es que ayuda a la obtencion de
recursos financieros porque dependiendo de qué tan viable es el proyecto es mas facil la
obtencion de los recursos para la inversion ya sea con socios interesados en el proyecto o

mediante instituciones financieras.

Segun (Vargas & Uttermann , 2020), mencionan para una empresa nueva en un
mercado saturado es imprescindible saber o identificar cuéles son los pasos para reducir el
fracaso en sus primeros afios de vida y mejorar su insercion en los mercados a los que dirige
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sus esfuerzos de venta, pero ;Qué tan importantes desarrollar un plan de negocios para la
creacion de una empresa? ¢ Seguramente la mayoria de las empresas no abren sus puertas con
una estrategia ya que estudiaba, sino que se dan a la improvisacion sobre la marcha, entonces
vale la pena hacer una comparacién y deducir que tan importante es desarrollar un plan de
negocios y que diferencia existe entre estas dos formas de ejercer en el medio de las

empresas?

De igual forma, destaca la importancia de un plan de negocios para reducir riesgos y
mejorar la implantacion en mercados saturados, contrastandolo con la improvisacion, aunque
algunas empresas avanzan sin planificacion, un plan estructurado aumenta las posibilidades

de éxito al ofrecer claridad y direccion estratégica.

Emprender es un término que, si tiene multiples acepciones, en el &mbito de los
negocios el emprendedor es un empresario, es el propietario de una empresa comercial con
fines de lucro, con caracteristicas que hacen actuar a una persona de una manera determinada
y le permiten mostrar ciertas competencias para visualizar, definir y alcanzar objetivos

(Alcaraz , 2012).

Mediante la cita se puede mencionar que el plan de negocios para el emprendedor
tiene relacion ya que el plan de negocios ayuda a tener una vision mas clara, asegurando que
cada paso esté basado un andlisis y planificacion convirtiéndose en una extension de
habilidades y competencias de la idea a crear para que los proyectos sean de manera concreta

y sostenible.
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Etapas del plan de negocio.
Estudio de Mercado

Segun (Alderete & Rodriguez, 2016), dan a conocer que un estudio de mercado
consiste en reunir, planificar, analizar y comunicar de manera sistematica los datos relevantes

para la situacion de mercado especifica que afronta una organizacion.

(Navarro, 2021), Describe de forma detallada la informacion de aspectos importantes
que determinan el plan de negocios, como la competencia, la segmentacion del mercado,
perfiles de los consumidores, la combinacion de los elementos de marketing, asi como la
oferta y la demanda actuales como proyectadas, ya que su profundo analisis previo establece
el trayecto para desarrollar de mejor forma el plan de negocio de la empresa, dejando por

sentado las bases para el desarrollo de las siguientes etapas.

Segun los autores mencionan que estudio de mercado es un instrumento del mercado
que tiene como fin estimar la cuantia de los bienes y servicios provenientes de una unidad de
produccidn que los clientes estan dispuestos a adquirir a unos determinados precios durante
un periodo especifico, permitiendo resaltar de los detalles relevantes que visualizan y detectan
si el producto o servicio derivado de un proyecto se puede comercializar, el analisis de un
estudio de mercado es una herramienta esencial dentro de un mercado y la planificacion de
negocio ya que ayuda a recopilar y analizar informacion clave sobre el mercadeo como la
competencia la demanda y los perfiles del consumidor facilitando decisiones estratégicas

Importancia del Estudio de Mercado.

Segun (Kotler, 2017) da a conocer que el estudio de mercado es importante porque
permite identificar las necesidades y deseos del consumidor lo que facilita la creacion de
productos y servicios que satisfagan dichas demandas, también ayuda a entender el entorno

competitivo y a anticipar tendencias.
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El estudio de mercado es esencial, porque permite conocer y comprender las
necesidades y deseos del consumidor lo que resulta fundamental para desarrollar productos y
servicios que respondan de manera efectiva a dichas demandas ademas este proceso
proporciona una vision clara del entorno competitivo ayudando a las empresas a identificar
oportunidades y anticipar tendencias del mercado.

Las caracteristicas usadas en la investigacion que con més frecuencia se busca

conocer son:

e Medicion de los mercados potenciales.
e Andlisis de nichos especificos de mercado.

e Determinacion de las caracteristicas del nicho del mercado, etc.

Destaca algunos aspectos fundamentales para el éxito de cualquier proyecto o empresa
en un mercado competitivo, la investigacion de mercados no solo es una herramienta técnica,
sino una estrategia importante para tomar decisiones informadas y minimizar riesgos al
emprender o desarrollar un producto o servicio.

Definicion de Producto

Segun (Barria, 2024), afirma que el producto se refiere a cualquier bien, servicio o
idea que una empresa ofrece y pone a disposicion del mercado con el objetivo de satisfacer las
necesidades y deseos de nuestros consumidores es decir el producto forma parte de las

variables de lo que se denomina mezcla de marketing o marketing mix.

El producto se define como cualquier bien, servicio o idea que una empresa pone a
disposicion del mercado con el propdsito de satisfacer las necesidades y deseos de nuestros
posibles consumidores cabe destacar que el producto es una de las variables fundamentales
dentro de la mezcla de marketing o el marketing mix ya que su disefio, calidad, caracteristicas

y los beneficios son elementos estratégicos que determinan la percepcion del consumidor.
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Definicion de precio
Segun (Lozada, 2017) menciona que el precio es la cantidad de dinero que se cobra

por un producto o servicio o la suma de los valores que los consumidores dan a cambio de los
beneficios de tener o usar el producto o servicio por lo tanto supone una relacién entre el

consumidor y el vendedor

El precio representa mucho mas que una simple cantidad monetaria, es la expresion
del valor que los consumidores estan dispuestos a intercambiar por los beneficios que
perciben al adquirir o utilizar un producto o servicio, el concepto del autor Lozada no solo
implica una cifra, sino que también establece una conexion esencial entre el consumidor vy el
vendedor.

Definicion de promocion
Segin (NAVARRO, 2021), afirma que la promocion es como todos los esfuerzos personales
e impersonales de un vendedor o representante del vendedor para informar, persuadir o
recordar a una audiencia objetivo el medio por el cual una empresa intenta informar,

convencer y recordar, directa o indirectamente sus productos y marcas al gran publico.

Mediante la afirmacidn, la promocidn es un componente esencial en las estrategias de
comunicacion empresarial ya que aborda todos los esfuerzos tanto personales como
impersonales realizados por un vendedor o su representante para captar la atencion de una
audiencia objetiva con el propo6sito de informar, persuadir o recordar al publico acerca de los
productos y marcas de la empresa.

Oferta

Segun (Mora, 2015), mencionan que la oferta se define como la cantidad de bienes o
servicios que los productores estan dispuestos a ofrecer un precio y condiciones dadas en un
determinado tiempo, asimismo se define como la cantidad de productos o servicios favorables

para ser consumidos.
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La definicion de los autores, sobre la oferta como la disposicion de los productores al
ofrecer bienes o servicios bajo ciertas condiciones fundamentales para comprender los
comportamientos de los mercados, se puede decir que para realizar un andlisis de la oferta es
esencial seguir con todos los procedimientos de la investigacion debido a que es un elemento
clave que representa y refleja como los costos de produccion, la capacidad y disposicion de
una empresa para producir y vender un bien o servicio en el mercado a diferentes precios.

Demanda

Segun, (Coca Carasila, 2015), da a conocer que la demanda es definida como la
cantidad que estan dispuestos a comprar de un producto o un conjunto de determinado grupo
de consumidores en el periodo de tiempo determinado y en una situacion del entorno

mediante el esfuerzo comercial de la empresa y de los competidores dado.

Mediante las citas expuestas se puede decir que la demanda se representa mediante
una relacion entre cantidad y los precios, ademas es la conexidn funcional entre la cantidad de
un bien o un servicio que los consumidores estan dispuestos y son capaces de adquirir

Demanda Insatisfecha

Segun (Valencia, 2015), menciona que la demanda insatisfecha abarca tanto a la
demanda no atendida como la demanda atendida, que no cumple completamente con las
necesidades, para evaluar de una manera operativa, es necesario comparar lo que se requiere
(demanda) con lo que realmente se ofrece (oferta), y ambas se deben medir en las mismas
unidades el proyecto debe utilizar sus respectivos recursos para satisfacer esta demanda

insatisfecha.

DEMANDA (¢, Cuénto se necesita?) -  OFERTA (¢Cuanto se ofrece?)

= DEMANDA INSATISFECHA
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Para Valencia un criterio es fundamental ya que permite evaluar la viabilidad de un
proyecto analizando la demanda insatisfecha como base para determinar las oportunidades de
mercado, considerando tanto la demanda no atendida como la parcialmente atendida, que no
cubre completamente las necesidades del publico objetivo. Ademas, es esencial proyectar la
demanda futura diferenciando entre la demanda normal, este anélisis integrado permite
identificar brechas del mercado y observar en como el proyecto puede satisfacerlas,
maximizando su relevancia y sostenibilidad.

Estudio Tecnico

Segun (Moreno M. , 2008), menciona que un estudio técnico busca responder a
interrogantes como: ¢cuanto, ;coOmo y con que producira la empresa?, asi como disefar la
funcién de produccion optima que mejor utilice los recursos disponibles para obtener el

producto o servicio deseado.

Dentro del plan de negocios el estudio técnico es una seccion que evalla la viabilidad
operativa del proyecto, abarcando aspectos como la infraestructura, tecnologia, procesos de
produccidn, localizacién, capacidad instalada y requerimientos de recursos, para asegurar que

el proyecto pueda ser implementado de manera eficiente y efectiva.

Importancia del estudio técnico

(Romero, 2019), menciona la importancia del estudio técnico antes de realizar una
inversion, siendo este su objetivo principal y el tema a investigar, la metodologia empleada

puede ser cuantitativa o cualitativa, mediante una investigacion bibliografica y de campo.

La importancia de estudio técnico segun Romero, da a conocer una referencia valiosa
que resalta la relevancia del estudio técnico previo a realizar una inversion, este tipo de
analisis no solo permitira evaluar la viabilidad técnica y financiera de un proyecto, sino que

también contribuye a reducir los riesgos asociados con la falta de planificacion estructurada.
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Tamanfo

Segun (Moreno M. , 2008), menciona que el tamafio de proyecto y su financiamiento
es necesario recomendar a que la empresa evalué cuidadosamente el equilibrio entre el monto
requerido para llevar a cabo el proyecto y el nivel de riesgo que esta dispuesta a asumir para
el financiamiento disponibles y analizar el rendimiento esperado del proyecto. Esto permitira
determinar si su implementacion generara un beneficio econémico.

Factores que determinan el tamafio de un proyecto

(Moreno D. , 2008), da a conocer que para el apartado del estudio técnico se determina
la capacidad de produccion requerida y los recursos necesarios para el desarrollo del
producto, para ello es fundamental considerar la demanda y establecer la proporcion adecuada
para satisfacerla, a continuacion, presenta los factores claves para ayudar a definir el tamafio

optimo del proyecto:

1.-ldentificacion de la demanda: El analisis del mercado es esencial para
comprender las necesidades de los consumidores, la demanda actual, potencial y proyectada,
basada en la investigacion realizada, la demanda influye directamente en el tamafio del

proyecto, pudiendo ser:

e Mayor que la capacidad de produccion: si la demanda excede lo que el
proyecto puede producir, igual a la capacidad de produccidn: Si la demanda es

completamente satisfecha por la capacidad instalada, etc.

Estos alcances ayudan ajustar el tamafio del proyecto para maximizar su viabilidad

econdmica.

2.- Identificacion de insumos y suministros: Es importante garantizar un suministro

suficiente en cantidad y calidad de las materias primas necesarias para el proyecto, esto

46



implica identificar los proveedores, precios y cantidades requeridas, respaldado por

cotizaciones que sirvan como compromiso.

3.- Identificacion de maquinaria, equipo y tecnologia: Es necesario analizar la
maquinaria, equipos y herramientas requerida, considerando factores como dimensiones,
capacidad, mantenimiento, consumo energético e infraestructura necesaria, la informacion
obtenida permite planificar la inversion y tomar decisiones informadas como son:

proveedor, tipo de maquinaria o equipo, cantidad, costo unitario y total.

4.- Tamafio del proyecto y financiamiento: El andlisis financiero debe equilibrar
el monto necesario para desarrollar el proyecto con el riesgo que la empresa esta dispuesta
a asumir, es por eso que es importante conocer las fuentes de financiamiento (internas,
externas o combinadas) y evaluar el rendimiento econdmico del proyecto, si los beneficios
no son suficientes, se debera ajustar el tamafio del proyecto para asegurar su rentabilidad y

satisfacer las expectativas de los inversionistas.

Localizacién

(Rocampos., 2012), menciona que la localizacion es la actividad industrial
generalmente se lleva a cabo dentro de una planta industrial, la etapa de localizacion tiene
como objetivo identificar el lugar mas adecuado para establecerla, considerando factores
como la proximidad a los puntos de venta 0 mercados de consumidores, los sitios de
abastecimiento de materias primas o productos intermedios y la relacion con otras posibles

plantas de produccion.

En el caso de construir una nueva planta, la ubicacion puede ser predeterminada desde
el inicio del proyecto es decir constante o definirse a partir de los primeros estudios técnicos
(variable). Sea cual sea el caso, la seleccion del lugar debe realizarse después de la fase de

validacion del anteproyecto para garantizar una decision optima.
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Ingenieria del proyecto
Segun (Moreno M. D., 2008), La ingenieria del proyecto es una propuesta disefiada para

solucionar necesidades identificadas en diversos &mbitos, como el empresarial, social o

personal.

Descripcion del producto: Es necesario detallar las caracteristicas fisicas del bien o
servicio, esto implica identificar la materia prima (insumos que se empleara y los procesos
tecnoldgicos requeridos para su elaboracion, en el caso de empresas que ofrecen servicios, se

debe especificar claramente en que consiste el servicio y sus particularidades.

Descripcion del proceso: Este apartado busca explicar la secuencia de las operaciones
necesarias para transformar los insumos en un producto terminado, incluye informacion sobre
tiempos y requerimientos, para una mejor comprension se recomienda utilizar diagramas de
flujo que presentan visualmente los espacios, las etapas del proceso y la transformacion de los
materiales hasta alcanzar su forma final.

Técnicas de anélisis del proceso de produccion

Luego de haber analizado verbalmente lo relacionado con el estudio de ingenieria del
proyecto es importante considerar métodos que permita optimizar las operaciones realizadas
en la planta de produccion, estos métodos tienen la capacidad de representar el proceso a
través de un diagrama lo cual facilita su anlisis se considera los méas conocidos y se detallan
a continuacion:

Flujograma

Un flujograma es una representacion grafica de un proceso en secuencia de sus
actividades, ademas de seguir la secuencia de actividades el flujograma permite evidenciar lo
que se realiza en cada etapa, los materiales y servicios que entran y salen de un proceso, las
decisiones que deben ser tomadas en cuenta y a las personas involucradas en el proyecto para

ello el flujograma utiliza varios conjuntos de simbolos para representar cada etapa del proceso
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las personas o los sectores involucrados Yy la secuencia de las operaciones, los simbolos més

comunes son los que detallas a continuacion:

Simbologia Flujograma

Tabla 2.
Simbolos del diagrama de flujo.

NOMBRE SIMBOLO

DETALLE

Limites

Este simbolo representa el

inicio o el fin de un proceso.

Documento

Representa la entrada o
salida de un documento,
como recibir un informe o
un pedido (entrada) y
generar una presentacion o

una carta (salida)

Retraso o Demora

Indica una pausa en el
proceso o inactividad antes

de continuar.

Representa una actividad o

Operacion tarea especifica dentro de un
proceso.
Trasporte Sefiala el movimiento o

transferencia de materiales,

productos o informacion.

Almacenamiento

Simboliza un punto donde se
almacenan materiales o

productos temporalmente.
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Decision Representa un punto de

decision donde se elige entre

—> dos 0 mas opciones,
NO determinando el flujo
siguiente.

Nota. Simbologia del flujograma.

Maquinaria y equipo
Segun (Gonzéles, 2020), da a conocer que maquinaria y equipo son conjuntos de

herramientas, dispositivos y sistemas tecnoldgicos que permiten llevar a cabo procesos
industriales o empresariales, siendo clave para la competitividad y la innovacion en el

mercado.

Lo que da a conocer el autor es que la maquinaria y el equipo constituyen un pilar
esencial en los procesos industriales y empresariales, ya que abarcan herramientas,
dispositivos y sistemas tecnoldgicos disefiadas para optimizar las operaciones y garantizar un
rendimiento eficiente cabe mencionar que este concepto resalta la importancia de estos
activos no solo como los elementos funcionales sino también como impulsores claves de la
competitividad y el entorno empresarial en constante evolucion.

Distribucion de la planta

Segun (Garcia, 2020), se llama distribucion de planta a la disposicion de los recursos
en el espacio es decir la distribucion de planta, es el disefio de la disposicion fisica de los
recursos en una instalacion buscando maximizar la eficiencia del flujo de materiales, la

seguridad y la satisfaccion del personal involucrados en los procesos operativos.
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La distribucion de planta se refiere al disefio estratégico de la disposicion fisica de los
recursos dentro de las instalaciones de la organizacion tiene como objetivo principal de
optimizacion de los procesos operativos de igual manera ayuda a maximizar la eficiencia en el
flujo de materiales garantizando un entorno seguro y satisfactorio para todo el personal
involucrado en el proceso.

Estudio Financiero

Segun (Peérez, 2021) da a conocer que el estudio financiero es el proceso a través del
que se analiza la viabilidad de un proyecto tomando como base los recursos econémicos que
tenemos disponibles y el coste total del proceso de produccidn, lo cual sera el costo total de
operaciones de la planta abarcando las areas como la administracion, produccion y ventas, asi
como otra serie de indicadores que sirva como base para la parte final y definitiva del

proyecto.

El estudio financiero es un analisis integral que evalla la viabilidad econ6mica de un
proyecto al considerar los recursos disponibles y los costos asociados al proceso productivo
este enfoque permite determinar el costo total de operaciones abarcando areas claves como la
administracion, produccion y ventas y a determinar la posibilidad de la creacién de un nuevo

negocio para la satisfaccion de necesidades insatisfechas existentes en el mercado.

Inversion Inicial

(Gabriel, 2006) menciona que la inversion inicial comprende la adquisicion de todos
los activos fijos o también conocidos como activos tangibles y diferidos o intangibles

necesarios para iniciar las operaciones de la organizacion con excepcion del capital de trabajo.

La inversion inicial como da a conocer el autor comprende el monto econémico que

sera necesario para crear la nueva empresa, este enfoque incluye el capital de trabajo

51



buscando la necesidad de diferenciar entre los recursos destinados a la adquisicion de activos

fijos como maquinaria, terrenos, edificios, para empezar a producir en la nueva empresa.

Inversion Inicial Fija

Segun (Albers, 2006) menciona que una inversion inicial fija es conocida como
formacion bruta de capital de trabajo basicamente son elementos tangibles necesarios para
que la empresa lleve a cabo su actividad, como los terrenos, las instalaciones, la maquinaria,

los edificios, el transporte se materializan en los activos fijos o a largo plazo.

La inversion fija se refiere a los elementos fisicos indispensables que forman parte del
capital tangible de la empresa y que son esenciales para garantizar su funcionamiento
operativo, comprende de la adquisicion de bienes y enseres que permiten el desarrollo de la
gestidn de la empresa mediante la utilizacion adecuada de los mismos siendo importante para

la ejecucion de actividades empresariales.

Inversion Diferida

Segun (Helen, 2021) la inversion diferida son los bienes y servicios intangibles que
son indispensables para el desarrollo del negocio pero a diferencia de la inversion fija no
incluye directamente en la produccion para ello se encuentran gastos de constitucion,
organizacion o instalacion de la sociedad el pago de permisos, licencias o derechos requeridos
por las autoridades o la financiacion directamente relacionada con el negocio, también
constituyen el conjunto de bienes de la propiedad de la organizacion necesarias para su

funcionamiento esto incluye, patentes de inversion marcas, disefios comerciales e industriales.

La inversion diferida son los desembolsos necesarios para la adquisicion de servicios

que son necesarios para poner en marcha el funcionamiento de la planta industrial, los
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servicios no se los puede manipular o palpar, pero son sumamente necesarios para el

cumplimiento de los objetivos de la organizacion.

Capital de trabajo

Segun (Gitman, 2012) “El capital de trabajo también conocido como fondo de
maniobra, es la inversion que realiza toda empresa en activos circulantes o de corto plazo esta
representado por el capital adicional pero distinto de la inversion en activos fijos y diferidos

que es fundamental para que comience a funcionar la empresa”

El capital de trabajo permite a la organizacion empezar su produccion antes de que se
evidencie las utilidades a un corto plazo ya que luego de que la empresa ponga en marcha esta

ira obteniendo rubros econémicos que remplace y recompense la inversion inicial realizada.

Financiamiento

(Bea, Mufioz, & Séanchez, 2023), menciona que el financiamiento consiste en la
adquisicién y utilizacion eficiente de recursos monetarios, lineas de crédito y cualquier tipo de

fondos, gque se destinan a la ejecucidn de un proyecto o al funcionamiento de una empresa.

El método de rentabilidad basado en el flujo de caja es un indicador clave dentro de
las estrategias de financiamiento, este método ayuda a identificar la relacién optima entre
deuda y patrimonio, lo que le permite mejorar su rentabilidad financiera, especialmente en

términos de mantener una buena liquidez.

Fuentes de financiamiento

Segun ( Bea, Mufioz, & Sanchez, 2023), lo definen como la obtencion de recursos
provenientes de fuentes internas o externas, a corto, mediano o largo plazo, necesarios para

gue una empresa ya sea publica, privada, social o mixta opere de manera normal y eficiente.
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Para abordar esta problematica es fundamental definir claramente que es el
financiamiento empresarial, base esencial para esta investigacion. La gestion financiera
empresarial se entiende como el conjunto de teorias, técnicas y procedimientos que permite
tomar decisiones relacionadas con inversiones y financiamiento, estas decisiones impactan
directamente en el uso eficiente de los recursos limitados y en la gestién eficaz de la empresa.

Estados financieros

(Cuevas & Calderon, 2021), mencionan que el analisis de estados financieros es un
proceso clave para evaluar la posicion financiera actual y pasada de una empresa, asi como
los resultados de sus operaciones. Su objetivo principal es realizar estimaciones y

predicciones informadas sobre condiciones y resultados futuros de la empresa.

Este analisis se basa en dos pilares fundamentales:

1. Conocimiento del modelo contable: Permite comprender como se registrar y
organiza la informacidn financiera.
2. Dominio de herramientas de analisis financiero: Facilita la identificacion y
evaluacion de relaciones y factores financieros y operativos.
Estado de pérdidas y ganancias.
( Administrador, 2011), el estado de pérdidas y ganancias incluye las cuentas
nominales de la empresa, que corresponde a los ingresos y gastos, este documento sirve para
evaluar el desempefio de las operaciones realizadas durante un periodo econémico,

generalmente un afo y determina si la empresa obtuvo una utilidad o una perdida.

El estado de resultados es un informe financiero que presentan las entidades con fines
de lucro para reflejar el desempefio de sus operaciones durante un periodo especifico, este
documento detalla los ingresos, gastos, y en consecuencia la utilidad o pérdida neta obtenida,

lo que permite evaluar los cambios en el patrimonio contable del periodo.
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Balance General
(Administrador, 2011). Da a conocer el Estado de Situacion financiero o Balance

General, es un informe que proporciona informacidn sobre los recursos y obligaciones
financieras de una empresa en una fecha especifica, muestra los activos, organizados segun la
disponibilidad, destacando cualquier restriccion; los pasivos, ordenados segun su fecha de
vencimiento y los riesgos financieros asociados y el capital contable, que refleja el patrimonio

de la empresa en ese momento.

Este informe es elaborado con las cuentas reales de la empresa: activos, pasivos y
capital. Este documento refleja los bienes que posee la compafiia las deudas pendientes con
terceros, el aporte y manejo por parte de los propietarios principalmente interesados de este
informe con los gerentes o administradores, acreedores, propietarios, trabajadores, 6rganos
gubernamentales entre otros.

Flujo de caja

Segun (Bravo & Polo, 2021). EI CF es el flujo de caja neto relacionado con los riesgos
de las operaciones de la empresa i o j (flujo de caja antes de intereses e impuestos). Cuando se
trata de manejar el efectivo, es necesario encontrar las mejores opciones para garantizar un
control seguro que permita a los directivos evaluar el desempefio de sus administradores y
alcanzar los objetivos establecidos. Por eso se debe implementar una herramienta que asegure
el control sobre la disponibilidad de efectivo, como el flujo de caja.

Evaluacion financiera

(Jiménez , 2017), menciona “la evaluacion financiera permite determinar, por medio
de indicadores financieros, la rentabilidad de algln proyecto, para lo cual es necesario estimar
en detalle los ingresos, asi como los costos de inversion inicial y los costos de operacion del

proyecto”
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Una evaluacion financiera es el analisis detallado de la viabilidad econémica de un
proyecto o0 empresa, que incluye proyecciones de ingresos y gastos, flujos de caja, anélisis de
rentabilidad y determinacion de la necesidad de financiamiento con el fin de asegurar que el

proyecto sea financieramente sostenible y rentable.

Importancia de la evaluacion financiera

(Nava, 2009), dan a conocer la importancia del analisis financiero radica en que
permite identificar los aspectos econémicos y financieros que muestran las condiciones en
que opera la empresa con respecto al nivel de liquidez, solvencia, endeudamiento, eficiencia,
rendimiento y rentabilidad, facilitando para la toma de decisiones gerenciales, econdémicas y

financieras en la actividad de la organizacion.

El autor sefiala que el analisis financiero es un proceso que implica el uso de diversas
técnicas e instrumentos analiticos aplicados a los estados financieros, con el objetivo de
obtener indicadores y relaciones relevantes que faciliten la toma de decisiones, esto se debe a
que la informacion contenida en los estados financieros, por si sola, no es suficiente para
Ilevar a cabo una planificacion financiera adecuada ni para evaluar e interpretar los resultados

obtenidos lo que impide tener una vision clara de la situacion econémica de la empresa.

Elementos financieros

El estudio financiero ademas de reducir la informacion representada en el resto de

estudio, genera nueva informacion, la cual sera Gtil para determinar su viabilidad.
Segun (Moreno M. , 2008), da a conocer algunos elementos del plan financiero:

Inversion necesaria: Ademas de determinar el monto de la inversién requerida, es

fundamental establecer la estrategia de financiamiento, es decir, identificar las fuentes de
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financiamiento que se utilizarén, ya sea capital propio aportes de inversionistas,

financiamiento bancario, entre otros y con qué monto va a participar cada parte.

Inversién Requerida, la inversion requerida antes de la puesta en marcha puede

agruparse en capital de trabajo, activos fijos y gastos preoperativos.

Capital de trabajo: Se refiere a los recursos financieros necesarios para iniciar la
produccidn, la inversion en capital de trabajo implica destinar fondos a activos corrientes
como efectivo inicial, inventarios y cuentas por cobrar, asegurando asi el funcionamiento
continuo durante un ciclo productivo, esta inversion debe garantizar la liquidez suficiente para
la adquisicion de materia prima y la cobertura de costos operativos hasta la recuperacién del
efectivo lo que permite reinvertir en nuevos ciclos de produccion como el ciclo efectivo,

produccidn, venta y recuperacion de cartera.

Indicadores financieros econémicos

El costo de capital o tasa minima aceptable de rendimiento TMAR

(Fajardo, y otros, 2019), dan a conocer que la TMAR o Tasa Minima Aceptada de
Retorno, representa conceptualmente el rendimiento minimo que un proyecto debe alcanzar
como TIR (Tasa Interna de Retorno) para ser considerado viable, si un proyecto no supera

esta tasa, debe ser descartado.

Ademas, los empresarios suelen enfrentarse al impacto de una devaluacién podra tener
en los resultados econdmicos y financieros de un proyecto, por lo tanto, es fundamental
evaluar el contexto y considerar escenarios que dependen de la importacion de materias

primas y aquellos cuya inversion esta parcialmente financiada en moneda extranjera.
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Valor Actual Neto (VAN)

Segun (Ramirez, 2016), da a conocer que el VAN mide la deseabilidad de un proyecto
en términos absolutos, calcula la cantidad total en que se ha aumentado el capital como

consecuencia del proyecto.

Segun (Virreira , 2021), menciona que el VAN de una inversion se define como un
indicador que mide el beneficio econémico de un proyecto dado su flujo de fondos y su tasa
de descuento, la tasa de descuento podria ser distinta para cada periodo, pero para simplicidad

se asumira que es igual en todos los periodos estimados.

Mediante las citas expuestas se puede mencionar que el VAN es un indicar financiero
que mide la rentabilidad de un proyecto en términos absolutos, al calcular el beneficio
econdmico total que genera un proyecto, considerando sus flujos de caja descontados a una

tasa especifica que generalmente se asume constante para simplificar el anlisis.

Tasa interna de retorno (TIR)

Mencionan que la TIR, es la tasa de descuento que hace que el VValor Presente Neto
(VPN) de un proyecto sea igual a cero, es decir es la tasa que iguala la suma de los flujos de

efectivo descontados con la inversiéon inicial del proyecto. (Mete, 2014)

La tasa interna de retorno es una herramienta clave para la toma de decisiones de
inversion utilizada para evaluar y comparar la viabilidad de distintas alternativas de inversion,
por lo general se utiliza la opcion con TIR mas alta ya que indica un mayor rendimiento
potencial.

Costo Beneficio

Segun, (Aguilera, 2017). El analisis costo- beneficio es un método utilizado para

evaluar un proyecto o facilitar la toma de decisiones en distintos &mbitos. Consiste en
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identificar y cuantificar todos los costos y beneficios asociados a cada alternativa con el fin de

elegir la opcién més conveniente o rentable.

Este analisis combina herramientas de gestion y finanzas con principios de las ciencias
sociales, permitiendo expresar por lo tanto los costos como los beneficios en una unidad de
medida comun, permitiendo expresar tanto los costos como los beneficios en una unidad de
medida comun, generalmente monetaria, para facilitar su comparacion. Esta técnica esta
estrechamente vinculada con la teoria de la decision, ya que busca determinar la viabilidad de
un proyecto a partir de la relacion entre sus costos y beneficios.

Plazo de recuperacion de la inversién

Segun, (Zicari, 2020). El periodo de la inversion se refiere al tiempo estimado que
tomara recuperar el dinero invertido en un proyecto. Por ejemplo, si se da que un proyecto se
recupera en dos afios y cinco meses, significa que en ese plazo los ingresos generados

igualaran el monto inicial invertido.

A diferencia de otras herramientas financieras, como el Valor Actual Neto (VAN), que
expresa resultados en términos monetarios o la Tasa Interna de Retorno (TIR), que indica un
porcentaje de rentabilidad, este indicador se enfoca en medir el tiempo necesario para
alcanzar el “repago” de la inversion.

Meétodos de evaluacion de proyectos

(Vigo, Vigil, Sanchez, & Medianero, 2018) La evaluacién de un proyecto también
requiere considerar como se miden los costos y beneficios. Siempre que sea posible, esto
deben expresarse en términos de dinero, sin embargo, cuando esto no se puede hacer se utiliza

un método alternativo llamado andlisis costo-efectividad.

En este enfoque es comun en proyectos relacionados con salud, educacion, nutricion y

otras inversiones sociales, en estos casos, aunque los beneficios puedan identificarse y
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medirse, es complicado asignarles un valor monetario. Por eso, se prefieren expresar en
funcién de los resultados no monetarios que generan en la poblacion beneficiaria, asi el
andlisis costo-efectividad se convierte en una herramienta clave para evaluar este tipo de

proyectos.

CAPITULO 11l
ESTUDIO DE MERCADO

En los Gltimos afos, las empresas ecuatorianas han experimentado un notable
crecimiento y han surgido constantemente nuevas iniciativas este desarrollo ha sido posible
gracias a la realizacién de estudios de mercado previos, los cuales permiten identificar las
oportunidades para ingresar al mercado con nuevos negocios, ya sean la produccién o de
servicios, mediante la investigacion se desarrollara datos sobre el perfil ideal de nuestros
posibles consumidores como el mercado, la competencia, la oferta, a través de esta

informacidn serd fundamental para garantizar decisiones estratégicas y acertadas.

El estudio de mercado es una herramienta clave para un plan de negocios ya que
permite comprender el mercado objetivo y su entorno, ayuda identificar las necesidades
gustos y preferencias de los clientes, analizar la demanda, la oferta y los precios, asi como
disefar estrategias de comercializacién mas efectivas, ademas facilita la toma de decisiones

informadas, reduce riesgos y segura la viabilidad del proyecto.

Para realizar un estudio de mercado efectivo, se utilizé la investigacion respectiva del
mercado por medio de las encuestas que permite identificar, conocer y analizar las variables.

Enfoque de investigacion.

La investigacién presenta el enfoque cuantitativo debido a que analiza elementos que
pueden ser medibles y cuantificables este proceso define objetivos claros como las

preferencias y comportamientos de los consumidores en el mercado de producto saludables,
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disefiando encuestas estructuradas con preguntas con alternativas y preguntas cerradas, este
enfoque permitira detallar y especificar cada uno de los factores correspondientes al mercado
objetivo, como la demanda potencial, las caracteristicas sociodemograficas de los clientes y
las tendencias de consumo relacionadas con alimentos saludables, mediante esta investigacion
sera posible determinar la cantidad exacta de clientes interesados en consumir spaghetti a base
de harina de zapallo, sus caracteristicas principales y las expectativas sobre este tipo de
producto facilitando una proyeccién adecuada de la produccion que permitira definir
estrategias efectivas para la creacion de la nueva empresa.

Investigacion descriptiva

La investigacion descriptiva permite conocer las caracteristicas del mercado objetivo,
como preferencias, habitos de consumo y disposicion a pagar, ademas de analizar la
competencia y validar la aceptacion del spaghetti a base de harina de zapallo, esto
proporciona datos claves para el proyecto para poder definir estrategias de marketing,
establecer precios competitivos, proyectar ingresos realistas y tomar decisiones
fundamentadas, reducir riesgos y aumentando las posibilidades del éxito de la creacién de la
nueva empresa.

Poblacion

Se entiende por poblacidn al conjunto de individuos u objetivos (unidades de estudio o
muestreo) que comparten la caracteristica que se desea investigar, la poblacion que se busca
estudiar idealmente se denomina poblacion objetivo, mientras que el grupo que realmente se

pueden investigar se Ilama poblacion de estudio.

Para la realizacion de este estudio de mercado, se partié de un analisis a nivel nacional
en Ecuador, para luego descender a un enfoque maés especifico en la provincia de Cotopaxi,
finalmente se delimito el estudio a la cuidad de Latacunga, considerando como unidad de

analisis la poblacion total del canton, que asciende a 170.489 habitantes. De esta cifra, se
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reconoce una distribucion significativa entre la zona urbana y la zona rural, que concentra un
importante porcentaje de la poblacion inicial cantonal, distribuido en parroquias rurales y
urbanas, este enfoque permite obtener una muestra representativa y diversa que refleja las

caracteristicas geograficas y demogréficas de Latacunga.

Segun la INEC da a conocer los siguientes datos del afio 2023 de la poblacion de la

ciudad de Latacunga.

Tabla 3.
Poblacion urbana y rural del Canton Latacunga
Canton Latacunga Poblacion %
Sector Urbano 63.842 37,45%
Latacunga centro 63.842
Sector Rural 106.647 62,55%
11 de noviembre (llinchi) 1.988
Alaques (Alaquez) 5.481
Belisario Quevedo 6.359
Guaytacama (Guaytacama) 9.668
José guango bajo 2.869
Latacunga 34.513
Mulalo 8.095
Poalo 5.709
San juan de Pastocalle 11.449
Tanicuchi 12.831
Toacaso 7.685
TOTAL 170.489 100%

Nota. Datos obtenidos desde la INEC.

Mediante la tabla No 3, se puede evidenciar que en el sector urbano existe una
poblacién de 63.842 habitantes con un porcentaje del 37,45% mientras que en el sector rural

se puede observar que cuenta con 11 parroquias los cuales representan 106.647 habitantes con
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un porcentaje del 62,55%, entre el sector urbano y rular con 170.489 habitantes con una
totalidad del 100%.

Muestra

La muestra representativa de la poblacion de Latacunga permitird obtener datos
relevantes sobre consumidores locales, identificando sus preferencias alimenticias, habitos de
compra y disposicion hacia productos saludables, asegurando que el plan de negocios esta
alineado a las necesidades del mercado objetivo. Para ello se seleccionara una muestra
representativa de los 170.489 habitantes de Latacunga interesados en este producto que estara

compuesta de 383 personas a ser encuestadas.
Para calcular la muestra se utilizara la siguiente formula:

n= N.Z2. P. (1.p)

(E2 (N-1)) + (Z%p. (1-p))

n: Tamano de la muestra.

N: Tamafio de la poblacién.

Z: Nivel de confianza.

p: Probabilidad esperada de éxito.

1-p: Probabilidad esperada de fracaso.

E: Error maximo permitido.
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Tabla 4
Formula del calculo que vamos aplicar.

CALCULO DE LA MUESTRA
CALCULO DEL TAMARNO DE LA MUESTRA PARA INVESTIGACION

P=50%=05 q=50%=05
, INSERTAR NIVEL DE 2 alta
PARAMETRO VALOR CONFIANZA
99,7% 3,00
0,
, 196 98% 233
96% 2,05
P 05 95% 1.96
90% 1,65
Q 05 80% 1,36
c 0,05 50% 0,674

Nota. Tamafio de la muestra segun los datos de la INEC.

Tabla 5.
Proceso del calculo de la muestra

Proceso de Célculo

Numerador 163737,64
Denominador 427,18
Muestra 383
Donde:
VA Nivel de confianza 1,962
p Probabilidad esperada de éxito 0,50
1-p Probabilidad esperada de fracaso 0,50
N Tamafio de la poblacion 170489
E Error méximo permitido 5%
n: Tamafio de la muestra ?

170489*1,96"2*0,5*(1-0,5)
(0,05"2*(170489-1)) +(1,96"2*0,5%(1-0,05))

163737,6356
428,04476

382,5246

383 personas a Encuestar

Nota. Total de la muestra
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Se puede observar claramente con la muestra realizada y su respectivo calculo el

resultado de 383 personas a encuestar.

Plan Muestral
El disefio del plan muestral se lleva a cabo considerando la cantidad de encuestados en

las parroquias urbanas y rurales del canton Latacunga, con el propdsito de recopilar
informacidn sobre la viabilidad de establecer una empresa dedicada a la produccion de

Spaghetti a base de harina de zapallo.

Tabla 6.

Distribucién de la muestra

Canton Latacunga Poblacion %
Sector Urbano 143,00 37%
Latacunga centro 143,00 37%
Sector Rural 240,00 63%

11 de noviembre (ilinchi 5 1%
Alaques (alaquez) 14 4%
Belisario Quevedo 17 4%
Guaytacama (Guaytacama) 25 7%
Joseguango bajo 7 2%
Latacunga 60 16%
Mulalo 21 6%

Poalo 15 4%

San juan de Pastocalle 30 8%
Tanicuchi 25 7%
Toacaso 20 5%

TOTAL 383,00 100%

Nota. Se observa como resultado un total de 383 personas representado el 100%

Instrumento de recoleccion de datos.
El instrumento a aplicar es un cuestionario cuidadosamente disefiado, compuesto por

preguntas estructuradas que permitieran recolectar informacion sobre gustos, necesidades y

habitos de consumo, este enfoque facilitara la recopilacion de datos relevantes para evaluar la

65



aceptacion del producto y definir estrategias comerciales basadas en las expectativas del

pablico objetivo.

Instrumento de investigacion

Cuestionario

Disefiar un cuestionario con preguntas claras y estructuradas ayuda a obtener datos
especificos relacionados con el producto, como los intereses de alimentos saludables,
frecuencia de consumo de pastas y disposicion a pagar por un producto innovador como el
spaghetti a base de zapallo, el cuestionario se aplicé en las afueras de los distintos

supermercados de Latacunga como; Santa Maria, Tia, Aki, Multisa, Supermaxi, etc.

El instrumento a utilizar es un cuestionario cuidadosamente disefiado, compuesto por
preguntas estructuradas que permitiera recolectar informacion sobre gustos, necesidades y
habitos de consumos, este enfoque facilitara la recopilacion de datos relevantes para evaluar
la aceptacion del producto y definir estrategias comerciales basadas en las expectativas del

publico objetivo.

Técnica de Investigacion

Encuesta

Para (Hernandez, 2017), la muestra es una herramienta de retroalimentacion conocida
para obtener informacion de un grupo o una porcién de una poblacion de interes, también es
un subgrupo seleccionado de una poblacion acerca del cual se recolectaran datos necesarios
para una investigacion y estos representaran a dicha poblacion cabe mencionar que la muestra

debe ser determinada desde el planteamiento de la investigacion.
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Para esta investigacion se emplea una técnica especifica para recopilar informacion
relevante sobre los posibles consumidores de la idea de negocio en el cantdn de Latacunga,

enfocada en las personas que buscan una alimentacion més saludable, con el objetivo de

analizar la oferta y el consumo de spaghetti.

La encuesta es una herramienta que contiene una serie de preguntas disefiadas para
recopilar informacion de las personas sobre un tema especifico, estas preguntas pueden ser

cerradas (con opciones de respuesta) o abiertas (con respuestas libres). Es Util para obtener

datos organizados y claros que permite analizar opiniones, comportamientos o preferencias de

los encuestados, al aplicar la encuesta a la muestra seleccionada garantizara que los datos
recolectados sean representativos de la poblacion objetivo, permitiendo tomar decisiones y

estrategias basadas en evidencias reales del mercado del cantdn Latacunga.

Tabulacion de resultados

Una vez realizada la investigacion de campo para recopilar informacion sobre la

aceptacion del spaghetti a base de harina de zapallo en el mercado, mediante encuestas

dirigidas a los habitantes del Canton Latacunga como mercado objetivo, se procede a realizar

las interpretaciones y andlisis de datos recolectados. Este proceso tiene como proposito

identificar tendencias, preferencias claves que respalden el desarrollo y viabilidad de la idea

de negocio.

Analisis e interpretacion de datos

1. ¢Usted consume spaghetti?

Tabla 7.
¢Usted consume spaghetti?
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
| 363 95%
NO 20 5%
Total 383 100%

Nota. Indica los resultados de los que si 0 no han consumido spaghetti.
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Figura 1.

¢Usted consume spaghetti?

m S|

mNO

Nota. Se observa que el 95% si consumen spaghetti

Como se observa en el gréafico anterior se puede apreciar claramente que el 95% si

consumen spaghetti, mientras que el 5% no consume, esto sugiere que el producto tiene una

buena aceptacion entre una parte significativa de la poblacion, lo que justifica continuar con la

investigacién para conocer mejor los gustos y preferencias, y asi desarrollar un producto que

cumpla con las expectativas de los consumidores.

2. ¢Con que frecuencia usted consume spaghetti?

Tabla 8.
¢Con que frecuencia usted consume spaghetti?
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Raramente 33 9%
Diariamente 5 1%
1 vez por semana 194 53%
2 Veces por semana 52 14%
3 0 més veces a la semana 9 3%
1 vez por mes 48 13%
2 Veces por mes 15 4%
3 0 mas veces por mes 7 2%
Total 363 100%

Nota. Se observa que el 53% consumen una vez por semana spaghetti.
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Figura 2.
¢Con que frecuencia usted consume spaghetti?
B Raramente
Diariamente
1 vez por semana
2 veces por semana
H 3 omas vecesala

semana
B 1 vez por mes

M 2 veces por mes

Nota. Se puede apreciar el porcentaje de los resultados.

Se observa que el 53% consume spaghetti una vez por semana, el 14%, dos veces por
semana, el 13% una vez por mes, el 9% raramente, el 4% dos veces por mes, el 3% tres 0 mas
veces a la semana, el 2% tres o0 mas veces al mes y finalmente 1% diariamente, reflejando que
el 53% de los consumidores siendo la mayor cantidad que consumen spaghetti una vez a la
semana. Respectivamente esto indica que el spaghetti es adquirido con regularidad lo que
resalta la importancia de mantener una produccion adecuada a las necesidades y habitos de

consumo de los clientes

3. ¢Qué tipo de spaghetti consume usted con mayor frecuencia?

Tabla 9.
¢ Queé tipo de spaghetti consume usted con mayor frecuencia?
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Spaghetti tradicional (harina de trigo) 317 87%

Spaghetti integral 32 9%

Spaghetti sin gluten 13 4%

Don Victorio 1 0,3%
Total 363 100%

Nota. Resultados en las encuestas
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Figura 3.
¢ Que tipo de spaghetti consume usted con mayor frecuencia?

B Spaghetti tradicional
(harina de trigo)
B Spaghetti integral

Spaghetti sin gluten

Don Victorio

Nota. Resultado en las encuestas

Mediante los resultados obtenidos en la encuesta se identifica que el 87% de la
poblacion consume spaghetti tradicional, mientras que el 9% consume spaghetti integral, el
4% spaghetti sin gluten y el 0 % Don Victorio. Por medio de estos resultados se observa que
consumen mas el spaghetti tradicional (harina de trigo), debido a que es un producto mas
visto en los supermercados, es asi que se da a conocer el producto spaghetti a base de harina

de zapallo, tomado en cuenta el porcentaje mas aceptado de los consumidores.

4. ¢Dénde suele comprar usted el spaghetti?

Tabla 10.

¢ Donde suele comprar usted el spaghetti?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Supermercados 272 75%
Tiendas de barrio 72 18%
Mercados locales 70 6%

Otros 4 1%
Total 418 100%

Nota. Resultados en las encuestas

70



Figura 4.
¢Dbnde suele comprar usted el spaghetti?

B Supermercados
M Tiendas de barrio
Mercados locales

Otros

Nota. Resultados en las encuestas

En el gréfico anterior se puede observar claramente que el 75% optan por adquirir su
compra en los supermercados, mientras que el 18% tiendas de barrio, el 6% mercados locales
y por ultimo el 1% optaron por la opcion otros, dando a conocer que la mayoria de los
habitantes compran en los supermercados. Se puede observar que la mayoria de los
consumidores optan por hacer sus compras en los supermercados, tomando como referencia el
punto de dar a conocer el producto en dicho lugar, ademas en las tiendas de barrio también se
puede dar a conocer debido a que esta seguidamente dentro de las encuestas realizadas

mediante los resultados obtenidos.

5. ¢Es importante para usted el valor nutricional dieta especial (ej. sin gluten, bajo en
carbohidratos) al comprar el spaghetti?
Tabla 11.

¢Es importante para usted el valor nutricional dieta especial (ej. sin gluten, bajo en

carbohidratos) al comprar el spaghetti?

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Sl 334 92%
NO 29 8%
Total 363 100%

Nota. Resultados en las encuestas
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Figura 5.
¢Es importante para usted el valor nutricional dieta especial (ej. sin gluten, bajo en

carbohidratos) al comprar el spaghetti?

m S|

Nota. Resultados en las encuestas

En el gréfico anterior se puede observar que el 92% de los encuestados, si les importa
el valor nutricional al comprar el spaghetti, mientras que el 8% mencionan que no. Se puede
apreciar segun los resultados obtenidos de los respectivos encuestados la mayoria de los
consumidores consideran que el valor nutricional es importante, esto sugiere que el producto
contenga un valor nutricional de dieta especial debido a que la mayoria de los consumidores

priorizan el contenido nutricional al elegir productos alimenticios.

6. ¢Es importante para usted el contenido bajo en grasa al elegir spaghetti?

Tabla 12.
¢Es importante para usted el contenido bajo en grasa al elegir spaghetti?
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 331 91%
NO 32 9%
Total 363 100%

Nota. Resultados en las encuestas
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Figura 6.

¢Es importante para usted el contenido bajo en grasa al elegir spaghetti?

m S|

mNO

Nota. Resultados en las encuestas

Como se observa en el grafico anterior se puede apreciar claramente que el 91% si es
importante que el spaghetti tenga el contenido bajo en grasa al elegir el spaghetti, mientras
que el 9% dijeron que no. Se puede apreciar mediante los resultados obtenidos que la mayor

cifra indica una fuerte preferencia el spaghetti con el contenido bajo en grasa.
7. ¢Es importante para usted el tamafio del empaque al comprar spaghetti?

Tabla 13.

¢ Es importante para usted el tamafio del empaque al comprar spaghetti?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 333 92%
NO 30 8%
Total 363 100%

Nota. Resultados en las encuestas
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Figura 7.

¢Es importante para usted el tamafio del empaque al comprar spaghetti?

u S|

mNO

Nota. Resultados en las encuestas

Segun el grafico se puede observar que el 92% indica que es importante el tamafio del
empaque al comprar spaghetti, mientras que el 8% dijeron que no. Se puede apreciar que, para
la mayoria de los encuestados, el tamafio del empaque es muy importante, esto indica que la
gran mayoria de los consumidores tienen en cuenta el tamafio del empaque al momento de

realizar sus respectivas compras.

8. ¢Es importante para usted considerar promociones o descuentos al comprar spaghetti?

Tabla 14.

¢Es importante para usted considerar promociones o descuentos al comprar spaghetti?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 334 92%
NO 29 8%
Total 363 100%

Nota. Resultados en las encuestas
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Figura 8.

¢Es importante para usted considerar promociones o descuentos al comprar spaghetti?

u S|

Nota. Resultados en las encuestas

Como se observa en el gréfico anterior se puede identificar claramente que el 92% si
es importante, que al momento de comparar el spaghetti exista promociones o descuentos,
mientras que el 8% mencionaron que no, ademas se puede apreciar que la mayor parte de los
encuestados consideran que las promociones y descuentos son factores importantes en su

decision al realizar la compra del spaghetti.
9. ¢Esta usted de acuerdo en consumir spaghetti como parte de su alimentacion?

Tabla 15.

¢ Esta usted de acuerdo en consumir spaghetti como parte de su alimentacion?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 351 97%
NO 12 3%
Total 363 100%

Nota. Resultados en las encuestas
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Figura 9.

¢ Esté usted de acuerdo en consumir spaghetti como parte de su alimentacion?

m S|

Nota. Resultados en las encuestas

Segun el grafico se puede observar que el 97% de la poblacion estan de acuerdo en
consumir spaghetti como parte de su alimentacién, mientras que el 3 % dijeron que no. Se
puede apreciar claramente que la gran mayoria de los encuestados considera el spaghetti como

un alimento aceptable reflejando una percepcion positiva del producto.
10. ¢ Consume usted productos saludables?

Tabla 16.

¢ Consume usted productos saludables?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 353 97%
NO 10 3%
Total 363 100%

Nota. Resultados en las encuestas
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Figura 10.

¢ Consume usted productos saludables?

| S|

mNO

Nota. Resultados en las encuestas

Mediante los resultados se puede observar que el 97% de los encuestados si consumen
productos saludables, mientras que el 3% no consumen productos saludables. Este alto
porcentaje sugiere que la gran mayoria de los encuestados consideran importante en consumir

productos saludables reflejando una conciencia sobre la salud.

11. ¢ Usted consume productos a base de harina de zapallo?

Tabla 17.

¢ Usted consume productos a base de harina de zapallo?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 50 14%
NO 313 86%
Total 363 100%

Nota. Resultados en las encuestas
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Figura 11.

¢Usted consume productos a base de harina de zapallo?

m Sl

mNO

Nota. Resultados en las encuestas

Mediante el grafico anterior claramente se puede evidenciar que el 86% no consumen
productos a base de harina de zapallo, mientras que el 14% si consumen productos a base de
harina de zapallo, por ello se sugiere que el producto se puede dar a conocer como un
producto nuevo para los habitantes del Canton Latacunga, debido a que no se encuentren en el

mercado.

12. ¢Usted conoce que existe en el mercado el producto Spaghetti a base de harina de

zapallo?

Tabla 18.

¢ Usted conoce que existe en el mercado el producto Spaghetti a base de harina de zapallo?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
S 0 0%
NO 363 100%
Total 363 100%

Nota. Resultados en las encuestas
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Figura 12.

¢Usted conoce que existe en el mercado el producto Spaghetti a base de harina de zapallo?

m Sl

\-/ NO

Nota. Resultados en las encuestas

Se observa que el 100% de encuestados no conocen que el producto de spaghetti a
base de harina de zapallo existe en el mercado, lo que permite crear esta idea de negocio o a la

vez la innovacion del spaghetti debido a que no existe en el mercado.

13. ¢ A usted le gustaria probar un Spaghetti a base de harina de zapallo que no contenga

gluten?

Tabla 19.

¢A usted le gustaria probar un Spaghetti a base de harina de zapallo que no contenga gluten?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 356 98%
NO 7 2%
Total 363 100%

Nota. Resultados en las encuestas
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Figura 13.

¢A usted le gustaria probar un Spaghetti a base de harina de zapallo que no contenga gluten?

LN

NO

Nota. Al 98% le gustaria probar el spaghetti a base de zapallo que no contenga gluten.

Por medio de los resultados se puede observar claramente que el 98 % de las personas
estan aceptando consumir el producto en el mercado, mientras que el 2% mencionaron que
no. Debido a los resultados se continuara con investigacion con un total 356 habitantes, se
puede apreciar que los resultados fueron positivos, para crear un nuevo producto como el
spaghetti a base de harina de zapallo que no contenga gluten, conociendo sus gustos y
preferencias y asi desarrollar el producto cumpliendo con las expectativas satisfactorias de los

consumidores.

14. ;Cual seria la cantidad ideal para usted comprar el spaghetti a base de harina de

zapallo?

Tabla 20.

¢Cual seria la cantidad ideal para usted comprar el spaghetti a base de harina de zapallo?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
100 gramos 99 27%
400 gramos 264 73%
Total 363 100%

Nota. Resultados en las encuestas
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Figura 14.

¢ Cudl seria la cantidad ideal para usted comprar el spaghetti a base de harina de zapallo?

H 100 gramos

M 400 gramos

Nota. Resultados en las encuestas

En el grafico anterior se puede observar claramente que el 73% de los encuestados
prefieren consumir la presentacion del spaghetti a base de zapallo de 400 gramos, mientras
que el 27% prefieren consumir la presentacion de 100 gramos. La alta preferencia de la
mayoria de los encuestados es de la presentacion de 400 gramos, esto indica que el spaghetti a

base de zapallo es percibido con un alimento satisfactorio y atractivo.

15. ¢ Qué tan importante es para usted que el producto sea organico?

Tabla 21.

¢ Qué tan importante es para usted que el producto sea organico?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy importante 254 71%
Importante 77 22%
Neutral 22 6%
Poco importante 2 1%
No importante 1 0%
Total 356 100%

Nota. Resultados en las encuestas
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Figura 15.

¢ Qué tan importante es para usted que el producto sea organico?

B Muy importante
B Importante
Neutral

Poco importante

® No importante

Nota. Resultados en las encuestas

En el gréafico anterior se puede observar que el 71 % de los encuestados consideran
que es muy importante que el producto sea organico, mientras el 22% importante,
seguidamente el 6% es neutral, el 1% y el 0,3% son poco importante y no importante.
Mediante los resultados se ha confirmado que es muy importante realizar un producto de

manera organica, considerando la preferencia de los consumidores.

16. ¢ Qué precio considera usted que seria el ideal para el Spaghetti de 100 gramos base de

harina de zapallo?

Tabla 22.
¢ Qué precio considera usted que seria el ideal para el Spaghetti de 100 gramos base de

harina de zapallo?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
1,00 291 82%
1,40 60 17%
1,80 5 1%
Total 356 100%

Nota. Resultados en las encuestas
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Figura 16.
¢ Qué precio considera usted que seria el ideal para el Spaghetti de 100 gramos base de

harina de zapallo?

m 1,00
m1,40

1,80

Nota. Resultados en las encuestas

El gréfico anterior muestra que el 82% de los encuestados pagan el precio de $1,00 los
100gr de spaghetti a base de harina de zapallo, mientras que el 17% paga $1,40 y el restante
1% paga $1,80 con un valor superior a los mencionados. Cabe destacar el precio ideal es de
$1,00 los 100 gramos, para que puedan poder adquirir el producto, estos resultados permiten

establecer el precio estimado para el nuevo producto.

17. ¢ Qué precio considera usted que seria el ideal para el Spaghetti de 400 gramos a base
de harina de zapallo?
Tabla 23.

¢ Que precio considera usted que seria el ideal para el Spaghetti de 400 gramos a base de

harina de zapallo?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
2,00 281 79%
2,50 63 18%
3,00 12 3%
Total 356 100%

Nota. Resultados en las encuestas
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Figura 17.
¢ Qué precio considera usted que seria el ideal para el Spaghetti de 400 gramos a base de

harina de zapallo?

m 2,00

W 2,50

3,00

Nota. Resultados en las encuestas

El grafico anterior muestra que el 79% de los encuestados pagan el precio de $2,00 los
400gr de spaghetti a base de harina de zapallo, mientras que el 18% paga $2,50 y el restante
paga $3,80 con un valor superior a los mencionados. Cabe destacar el precio ideal para poder
adquirirlo, estos resultados permiten establecer que el precio estimado es de $2,00 el spaghetti

de 400 gramos para el nuevo producto y que sea aceptado por los consumidores.

18. ¢ Qué envase usted prefiere para productos como el Spaghetti a base de harina de

zapallo?

Tabla 24.

¢ Qué envase usted prefiere para productos como el Spaghetti a base de harina de zapallo?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Plastico reciclable 299 84%
Carton 48 14%
Otro 9 3%
Total 356 100%

Nota. Resultados en las encuestas
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Figura 18.

¢ Qué envase usted prefiere para productos como el Spaghetti a base de harina de zapallo?

M Plastico
reciclable

M Carton

Otro

Nota. Resultados en las encuestas

Se puede apreciar que el 84 % de los encuestados expreso su preferencia por el envase
de plastico reciclable, mientras que el 13,5% opto por el envase de cartdn, seguidamente el
2,5% en otro envase. Esta informacion permite identificar los gustos y preferencias
relacionadas con el disefio del envase para el producto de Spaghetti a base de harina de
zapallo.

19. (Como usted prefiere informarse sobre la disponibilidad y promociones de Spaghetti a

base de harina de zapallo?

Tabla 25.

¢ Cémo usted prefiere informarse sobre la disponibilidad y promociones de Spaghetti a base

de harina de zapallo?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Anuncios en mercados y tiendas 45 13%
Redes sociales 278 78%
Pagina web 18 5%
Recomendacidn de otros consumidores 10 3%
Otros 5 1%
Total 356 100%

Nota. Resultados en la encuesta
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Figura 19.
¢ Como usted prefiere informarse sobre la disponibilidad y promociones de Spaghetti a base

de harina de zapallo?

B Anuncios en mercados y
39 tiendas

o Wi M Redes sociales
(] { (]

W Pagina web

Recomendacidn de otros
consumidores
M Otros

78%

Nota. Resultados en las encuestas

Se puede observar en el gréafico anterior de manera clara que el 78% prefieren
informarse por redes sociales, el 13% anuncios en mercados y tiendas, el 5% en paginas web,
seguidamente el 3%, en recomendaciones de otros consumidores y finalmente el 1% con la
opcidn otros. Esta informacién permite identificar la preferencia de los consumidores, para
poder informar sobre el producto por medio de las redes sociales debido que la mayoria de los
encuestados se informan por ese medio.

Descripcion del producto

El presente plan de negocios, es una empresa dedicada a la produccion de spaghetti
elaborado a partir de harina de zapallo como principal ingrediente, lo que aporta un perfil
nutricional rico en fibra, vitaminas A y C, antioxidantes y un menor contenido caldrico en
comparacion con la pasta tradicional, es un producto innovador mas saludable y nutritivo.
Ademas, este producto esta disefiado para satisfacer la demanda de opciones alimenticias mas

saludables, bajas en carbohidratos y libres de gluten.
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El spaghetti a base de harina de zapallo es el producto principal que presenta una
alternativa innovadora a la pasta tradicional de trigo elaborado a partir de zapallo fresco, este
producto esté disefiado para satisfacer la demanda de opciones alimenticias mas saludables,
bajas en carbohidratos y libres de gluten. Su perfil nutricional superior, rico en fibra,
vitaminas Ay C, y antioxidantes, lo posiciona como una excelente opcion para quienes
buscan una alimentacion equilibrada, asi como para personas que siguen una dieta

hipocaldrica.

El proceso de produccion involucra la transformacion del zapallo en hebras finas,
utilizando tecnologia moderna para garantizar la calidad del producto y preservar sus
propiedades nutritivas. Este spaghetti ofrece la textura y apariencia de la pasta tradicional,
pero con el beneficio afiadido de ser un producto completamente bajo en calorias y sin gluten

y facil de preparar.

El spaghetti a base de zapallo esta dirigido a consumidores conscientes de su salud,
interesados en productos naturales e innovadores, y esta disefiado para adaptarse a una amplia
variedad de platos, desde salsas clasicas hasta preparaciones mas ligeras. Con este producto,
nuestra empresa no solo busca satisfacer las necesidades de un mercado en crecimiento, sino
también posicionarse como lider en la produccién de alimentos saludables.

Caracteristicas del producto

El zapallo es un fruto ampliamente cultivado y consumido debido a sus multiples
beneficios nutricionales y versatilidad, un alimento nutritivo, rico en vitaminas A, C, potasio

y fibra, ideal para dietas saludables por su bajo contenido calorico.

(Bravo , Garcia , Janeth , & Francisco, 2017), menciona que el zapallo es rico en
antioxidantes y beta-caroteno lo que contribuye a su valor nutricional, la harina derivada del

zapallo es baja en calorias y carbohidratos lo que la hace adecuada para dietas saludables.
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La harina de zapallo rica en fibra, vitaminas y minerales, se posiciona como una
alternativa ideal a las pastas tradicionales, aportando un valor nutricional superior y

manteniendo una facil preparacion.

El spaghetti a base de harina de zapallo es un producto innovador que responde a las
demandas actuales por alimentos funcionales y saludables este spaghetti se elaborara
utilizando harina obtenida del zapallo un fruto reconocido por su perfil nutricional, la harina
de zapallo se obtiene deshidratando y moliendo la pulpa de zapallo un proceso que preserva
sus nutrientes claves, como las vitaminas (A, C) minerales (potasio, hierro y calcio),
antioxidantes y con fibra soluble.

Propiedades Fisicas

Las propiedades fisicas del spaghetti a base de harina de zapallo.

Color

La harina de zapallo conserva un color amarillo-anaranjado gracias al contenido de

carotenoides (Pigmento natural) en la pulpa del zapallo.

Textura

En estado seco el spaghetti es firme quebradizo tras la coccién adquiere una textura
blanda y ligeramente eldstica, similar a la pasta tradicional, aunque con una sensacion mas

ligera debido al menor contenido de gluten o ausencia total de este.

Formay Tamafio

El spaghetti es fabricado en forma de tiras delgadas y alargadas con didmetros que
suelen variar entre 1.5 mm y 3 mm dependiendo del método de extrusion empleada durante su

elaboracion.
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Densidad

El spaghetti tiene una densidad moderada en su estado seco que disminuye al absorber

agua durante la coccion aumentando su volumen aproximadamente en un 100-120%.

Higroscopicidad

Al ser un producto seco el spaghetti es higroscopico lo que significa que puede

absorber humedad del ambiente si no se almacenan adecuadamente en condiciones secas.

Resistencia térmica

El spaghetti mantiene su forma y consistencia durante la coccion a temperaturas de
ebullicién (100°C) aunque perderia firmeza si se sobre cocina a la estructura mas fragil de los
almidones de zapallo comparados con los de trigo.

Especificaciones del nuevo producto

El spaghetti a base de harina de zapallo es un producto natural y a la vez muy
saludable que se destaca por su bajo contenido de calorias, sin gluten y su riqueza en
vitaminas, minerales y fibra lo que lo convierte en una opcion ideal para quienes buscan
alternativas para llevar una dieta mas saludable, debido a su composicién a base de harina de
zapallo este producto presenta ciertas particularidades que deben ser considerados por los

consumidores.

Los investigadores mediante un analisis del comportamiento de los consumidores
buscan resaltar el consumo de spaghetti a base de harina de zapallo resaltando su versatilidad

en la cocina y los beneficios que aportan a la salud.

Este nuevo producto como el spaghetti a base de harina de zapallo se posicionara en el
mercado como un producto natural y funcional con caracteristicas distintivas que incluyen su

facil digestion y su aporte en fibra y antioxidantes y su aptitud para dietas especiales como

89



sin gluten y posibles consumidores que buscan alimentos bajo en calorias personas que llevan
una dieta como las dietas veganas, para mejorar su aceptacion se plantea desarrollar empaques
informativos que detallen los métodos de preparacion adecuadas como recetas sugeridas y
beneficios para la salud.

Envase

Segun (Erakundea, 2023) se define como envase cualquier producto elaborado a partir
de materiales de diversa naturaleza, disefiado especificamente para contener, proteger,
manipular y presentar mercaderias ya sea en cualquier forma de materias primas o productos
terminados en cualquier etapa de la cadena de produccion, distribucion y consumo, se incluye
en esta categoria todos aquellos articulos desechables destinados a cumplir estas mismas

funciones.

Para ello se debe tener en cuenta las siguientes caracteristicas que debe cumplir un

envase alimentario:

e Capacidad para alojar el producto de manera segura y estable.

e Facilidad para la identificacion del contenido a traves de etiquetas, codigos o disefios
del envase

e Propiedades de proteccion optima contra factores externos como la humedad, luz, aire
y microrganismos

e Adaptabilidad a las demandas del consumidor en términos de dimensiones,
funcionalidad y estandares de calidad.

e Resistencia adecuada frente a manipulaciones, procesos de transporte y distribucion en

el mercado.

Los investigadores pretenden comercializar el spaghetti a base de harina de zapallo en un

envase que sea:
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e Transparente y atractivo, material reciclable o biodegradable, resaltando el color del

producto.

e Hermético y préactico sistema de cierre que proteja de la humedad y la contaminacion.

e Sostenible uso de materiales ecoldgico y reutilizables
e Tamarios variados como en las presentaciones de 100g, 400g.

e Visualmente atractivo disefio con colores y graficos modernos

Por esta razon, se platea comercializar el spaghetti a base de harina de zapallo en un
envase de pléstico reciclable, alineado con la tendencia del cuidado al medio ambiente y la
reduccion de contaminacion, este envase seré practico y visualmente atractivo, similar a los

empaques modernos utilizados hoy en dia en el mercado.

Figura 20.

Envase del spaghetti de zapallo (400g)
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Nota. Presentacion del spaghetti

Caracteristicas

e Fundas de spaghetti bag de resistencia.
e Disefio con espacio transparente para visualizacion del producto

e Contenido neto de 400 gramos.
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Etiqueta

Una de las principales caracteristicas que diferencia un producto de otro es la etiqueta
la cual incluye informacion clave como el nombre del producto, sus ingredientes principales,

el contenido neto, el precio de venta y sus beneficios nutricionales.

En un mercado competitivo las empresas buscan destacar a través de la presentacion
visual de sus etiquetas utilizando disefios atractivos y colores Ilamativos que logren captar la
atencion del cliente permitiendo posicionarse mejor y generar mayor interés entre los

consumidores.

Para la presentacion del nuevo producto como es el spaghetti a base de harina de zapallo se
tomara en cuenta aspectos fundamentales como las preferencias y expectativa de los
consumidores con base a los resultados obtenidos a través de las encuestas incluyendo
caracteristicas relevantes como el contenido vitaminico (A 'y C) el peso neto de 400 gramos y

elementos que se pueda visualizar el producto.

Figura 21.

Etiqueta para el nuevo envase

Nota. Disefio de etiqueta

Caracteristicas:

e Visualizacion de la materia prima

e Colores llamativos
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e Adhesivas

Color

En lo referente al color que presentara el producto nuevo, esta principalmente
relacionado con el tono vibrante y caracteristico del zapallo destacando su color anaranjado
natural, este atributo es resultado de la presencia de carotenoides, compuestos bioactivos
responsables de su pigmentacion que ofrece beneficios antioxidantes al consumir, este color
no solo reforzaré percepcion de frescura y naturalidad sino que también se alineara con las

tendencias del mercado que valoran productos visualmente atractivos y saludables.

La decision de mantener este color distintivo no solo responde a razones estéticas, sino
que también a la oportunidad de diferenciar el producto en el mercado competitivo el color
naranja puede asociarse con vitalidad, energia y el bienestar una de las cualidades que quiere
transmitir a través del spaghetti a base de harina de zapallo permite aprovechar estrategias de
marketing dirigidas a consumidores interesados en productos innovadores y naturales quienes

buscan alternativas a las pastas tradicionales.

Mediante los datos obtenidos de la investigacion de campo se pudo determinar que
nuestros posibles consumidores en su mayoria consideran que nuestro producto sea lo mas
sano, por esta razon se tiene como alternativa la presentacion de un nuevo producto con
diferentes colores el mismo que Ilamaré la atencion de nuestros clientes ya que a su vez para

su adquisicion se debera dar a conocer que el producto es mas saludable.

Usos y Especificaciones

Gastrondmicas

El spaghetti a base de harina de zapallo gracias a su versatilidad y perfil nutricional se
posiciona como una excelente alternativa en la gastronomia moderna especialmente en
preparaciones saludables veganas y sin gluten, este producto es ideal para sustituir pastas

tradicionales en platos como spaghetti a la bolognesa ofreciendo una textura suave y un sabor
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ligeramente dulce que complementa una amplia variedad de salsas, su alto contenido en fibra,
vitamina A 'y C, antioxidantes lo convierte en una opcion nutritiva para consumidores que

buscan mejorar su dieta sin sacrificar el sabor.

Figura 22.

Spaghetti a base de harina de zapallo / Uso gastrondémico

Nota. Uso de spaghetti para opciones gastronémicas

Composicion Quimica
Los componentes mas usuales del Spaghetti a base de harina de zapallo se muestran en

la siguiente tabla:

Tabla 26.

Composicién quimica

COMPONENTE RANGO CONTENIDO TIPICO
Agua 8-14 % 10%
Carbohidratos totales 60 -75 % 68%

Fibra dietética 5-15% 10%
Almidon 45 - 65% 55%
Proteinas 8-15% 12%
Minerales 0,5-2 % 1%

Cenizas 0,2- 1% 0,5%
Vitamina A, C, B, E. 0,1-0,8 % 0,30%

Nota. El contenido de humedad de spaghetti de harina de zapallo, es esencial para su

conservacion, un nivel de humedad bajo (inferior al 14%) ayuda a prevenir el crecimiento de

microorganismo y prolonga su vida util.
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La harina de zapallo aporta una cantidad significativa de fibra dietética, lo que mejora
la digestion y reduce el indice glucémico (medida de rapidez con la que un alimento puede
elevar su nivel de azucar en la sangre). También es rica en minerales como potasio, magnesio

y fosforo, asi como en vitamina antioxidante como A, C.

Este producto se posiciona como una alternativa saludable a la pasta tradicional,
combinando un buen perfil nutricional con beneficios funcionales.

Productos sustitutos

Los productos sustitutos del spaghetti a base de harina de zapallo incluyen otras
opciones de pastas elaboradas con ingredientes naturales y saludables, que puede ser
utilizadas como alternativas en la alimentacion de personas que buscan una dieta mas nutritiva

y equilibrada.

Al hablar de pastas saludables, estos productos pueden sustituir al spaghetti a base de
harina de zapallo, ya que comparten caracteristicas similares en cuanto a su composicion y
beneficios nutricionales, como el alto contenido de fibra y la reduccion de carbohidratos

refinados.

Spaghetti de harina de quinoa

Spaghetti de harina de quinoa, es una alternativa rica en proteinas y aminoacidos
esenciales, ideal para personas que buscan una fuente de energia aminoacidos esenciales.
ideal para personas que buscan una fuente de energia sostenida y beneficios para el sistema

digestivo.
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Figura 23.

Productos sustitutos/ Spaghetti de harina de Quinoa
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Nota. Producto sustituto en el mercado Spaghetti de quinoa

Spaghetti de harina de Garbanzo.

El spaghetti de harina de garbanzo, es una excelente fuente de proteinas y vegetales y
fibra, lo que contribuye a mejorar la gestion y a mantener la sensacion de saciedad por mas

tiempo.

Figura 24.

Productos sustitutos/ Spaghetti de harina de Garbanzo
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Nota. Producto sustituto en el mercado Spaghetti de garbanzo.

Identificacion del Mercado Meta

La presente investigacion se enfoca en satisfacer la necesidad de una alternativa
saludable a la pasta tradicional para los habitantes del Cantdn de Latacunga, provincia de
Cotopaxi. Esto se debe a la creciente demanda de alimentos naturales y nutritivos que

contribuyan una alimentacion equilibrada y al bienestar de los consumidores.

Latacunga es una ciudad con una actividad comercial significativa y con un creciente

interés por productos saludables. La falta de opciones de pastas elaboradas con ingredientes
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naturales y ricos en fibra, como el spaghetti a base de harina de zapallo, representa una

oportunidad para introducir este producto en el mercado.

Ademas, la presencia de consumidores preocupados por su alimentacién, deportista,
personas con restricciones dietéticas y aquellos que buscan alternativas sin aditivos artificiales
favorece la comercializacion del spaghetti a base de harina de zapallo. Gracias a su valor
nutricional, bajo en calorias, sin gluten y su versatilidad en la cocina, este producto puede
posicionarse como una opcion innovadora y beneficiosa para la produccién de Latacunga.

Segmentacion Geografica

Este tipo de segmentacidn agrupa a la poblacion considerando su ubicacion o lugar.

En este caso se establece una segmentacion por zonas urbanas y rurales.

Desde esta perspectiva, el mercado meta del spaghetti a base de harina de zapallo esta
constituido por la poblacion del &rea urbana y rural del Cantén Latacunga, provincia de

Cotopaxi.

Se ha establecido este canton debido a su importancia en la comercializacion y a la
creciente tendencia de consumo de productos saludables y naturales. Ademas, su poblacién
diversa permite abarcar distintos segmentos de consumidores, desde aquellos que buscan
opciones alimenticias mas nutritivas hasta personas interesadas en productos innovadores y
sostenibles.

Poblacion de la provincia de Cotopaxi

Se ha considerado a esta provincia debido a su crecimiento en el mercado de
productos naturales y saludables. Ademas, Latacunga es la ciudad con mayor poblacion

dentro de la provincia, lo que permite una mayor entrada del producto en el mercado local.
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Tabla 27.

Poblacion por cantones de la provincia de Cotopaxi

Cantones N.° Habitantes %
Latacunga 170.489 41,66%
Salcedo 58.216 14,24%
Saquisili 25.320 6,24%
Pujili 69.055 16,87%
La Mana 42.216 10,32%
Pangua 21.965 5,37%
Sigchos 21.944 5,37%
Total Provincia 409.205 100%

Nota. La tabla anterior muestra la poblacion total de la Provincia de Cotopaxi, distribuida en
sus diferentes cantones. Para este estudio se ha considerado el Canton Latacunga que
representa el 41,66% de la poblacion del total de la provincia, siendo la mayor ciudad con

mayor presencia comercial y una alta demanda de productos alternativos.

Poblacién por canton Latacunga

El Cantén Latacunga ha sido seleccionado para la investigacion debido a su alta
densidad poblacional, su actividad comercial y la creciente preferencia por productos
saludables, se ha considerado tanto las areas urbanas como las rurales, que permitira obtener

datos reales sobre la aceptacion del Spaghetti a base de harina de zapallo en el mercado.
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Tabla 28.

Poblacion canton Latacunga

Cantdn Latacunga Poblacion %

Sector Urbano 63.842 37,45%
Latacunga centro 63.842

Sector Rural 106.647 62,55%
11 de noviembre (Ilinchi) 1.988
Alaques (Alaquez) 5.481
Belisario Quevedo 6.359
Guaytacama (Guaytacama) 9.668
José guango bajo 2.869
Latacunga 34.513
Mulalo 8.095
Poalo 5.709
San juan de Pastocalle 11.449
Tanicuchi 12.831
Toacaso 7.685

Total 170.489 100%

Nota. Datos del INEC

La tabla anterior representa el total de la poblacion del Cantén Latacunga, desglosando
el nimero de habitantes de las areas urbanas y rurales. La mayor parte de la poblacién reside
en la zona rural (62,55%), lo que indica una mayor oportunidad de comercializacién de
Spaghetti a base de harina de zapallo en supermercados, tiendas locales y mercados locales.

El &rea rural, con el 37,45% de la poblacion, también representa un segmento de

interés, especialmente en sectores donde los consumidores buscan alternativas alimenticias

saludables y naturales.

Segmentacion Demografico

Esta segmentacion agrupa la poblacion considerando criterios como edad, género

preferencias de consumo del producto en este caso utilizaremos la segmentacion por géneroy
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edad, ya que estos factores son clave para identificar las preferencias de los consumidores

potenciales del Spaghetti a base de harina de zapallo.

Se considera que este tipo de pastas sera consumido principalmente por personas de

entre los 15 y 46 afios, quienes tiene la preferencia por productos innovadores, saludables y

rapidos de preparar.

Tabla 29.
Segmentacion por edad
Edades entre 15 a mas de 46 afios Poblacion
De 15-19 6.742
De 20-24 7.171
De 25-29 6.754
De 30-34 6.026
De 35-39 5.647
De 40-44 5.355
De 45-49 4.658
Total 42.353

Nota. Poblacién de las edades entre 15 a més de 46 afios con un total de 42.353 habitantes.

Figura 25.

Segmentacion por edad

SEGMENTACION POR EDAD
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Nota. Datos del INEC
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En el cuadro anterior se puede observar a la poblacion del Cantén Latacunga tomando
en cuenta a las personas de 15 a mas de 46 afios de edad ya que son méas propensas a
interesarse a productos innovadores y saludables, como el Spaghetti a base de harina de
zapallo, debido a su mayor conciencia de salud y las opciones alimenticias sostenibles.
Ademas, tanto jévenes como adultos son méas propensos a consumir productos faciles de

consumir en su vida diaria.

Segmentacion psicografica.

Esta segmentacién agrupa la poblacion segln su estilo de vida, valores, intereses y
preferencias de consumo. En este caso, el Spaghetti a base de harina de zapallo esta dirigido a
las personas que buscan una alimentacion saludable, productos innovadores y sostenibles.

Este grupo incluye a quienes siguen preferencias de opciones sin gluten.

Sin embargo, debido a la diversidad de habitos y comportamiento en la poblacion del
Canton Latacunga, no se aplicard una segmentacion psicografica especifica en esta

investigacion.

Tabla 30.

Mercado meta

Variable Grupo Cantidad
GEOGRAFICA Poblacion del Cantén 170.489
DEMOGRAFICA Edades de 15- a mas de 46 Afios 42.535

PSICOGRAFICA No aplica No aplica

Nota. Datos tomados del INEC.

En cuanto al cuadro anterior se presenta las distintas segmentacion utilizada en el
proyecto, reflejando un total de 42.535 personas que contribuyen el 77,85% de la poblacion

total del Canton Latacunga, dentro del rango de edad objetivo, considerado como el mercado
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meta del proyecto del plan de negocios.

Gustos y Preferencias

Tras la aplicacion de encuestas dirigidas a la poblacion del Canton Latacunga, se
determiné que el 98% del total de los encuestados estarian dispuestos a consumir Spaghetti a
base de harina de zapallo. Entre las principales razones de preferencia destacan su naturaleza

saludable y su aporte nutricional.

Se identifico que un porcentaje significativo de los consumidores buscan alternativas
de pastas mas saludables, optando por productos sin gluten y ricos en vitaminas. Ademas,
muchos encuestados mostraron interés en probar productos innovadores bajas en calorias, lo

que refuerza la viabilidad del proyecto.

Los habitantes del Canton Latacunga consideran interesante el consumo de Spaghetti a
base de harina de zapallo, especialmente aquellos que buscan una alimentacién equilibrada y
variada.

Andlisis de la demanda

El analisis demanda se define como la cantidad y calidad de bienes y servicios que los
consumidores estan dispuestos a adquirir a distintos precios en el mercado. En este caso, el
analisis de demanda permitira conocer el nivel de aceptacion y consumo del Spaghetti a base
de harina de zapallo en el Cantén Latacunga, lo que servira como referencia para evaluar la

viabilidad del negocio y su potencial de crecimiento.
Demanda Insatisfecha

Para determinar la demanda insatisfecha, se disefié una pregunta clave que se
encuentra en la pregunta N°12 de la encuesta: “;Le gustaria probar un spaghetti a base de
harina de zapallo que no contenga gluten? Esta interrogante permitio identificar el interés del

consumidor en una alternativa innovadora dentro del mercado de pastas, a partir de las
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respuestas obtenidas se pudo estimar el nimero potencial de compradores que actualmente no
se encuentra este producto disponible en el mercado, esta metodologia es esencial para

evaluar oportunidades de mercado y orientar estrategias de produccion y comercializacion.

Tabla 31.

Demanda Insatisfecha

. Porcentaje de Demanda
Poblacion -
aceptacion esperada
170.489 98% 167.079

Nota. Resultados

Los resultados revelan que el 98% de los encuestados mostraron interés en consumir el
spaghetti a base de harina de zapallo que no contengan gluten. De un total de la poblacién de
170.489 habitantes como resultado un 100 %, para ello 167.079 personas expresaron su

disposicion a adquirirlo como resultado el 98% de aceptacion.

Proyeccion de la demanda Potencial Insatisfecha

Segin (HERRERA , 2016) “La demanda insatisfecha se produce cuando el cliente no
ha podido adquirir el producto o servicio o, si lo ha comprado, no se encuentra satisfecho con

el)’

La proyeccion de la demanda insatisfecha permite estimar el nimero de consumidores
potenciales que estarian dispuestos a adquirir un producto, identificando asi una oportunidad
de mercado, este analisis es clave para la creacion del nuevo producto que es el spaghetti a
base de harina de zapallo, de igual forma la planificacion de estrategias de crecimiento que

maximicen su aceptacion y posicionamiento en el mercado.

Para la proyeccién de la demanda insatisfecha, se tomo en cuenta la demanda esperada

y se aplico una tasa de crecimiento anual del 3.3% correspondiente al mercado de pastas en el
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afio 2023, este enfoque permitio estimar la evolucion de la demanda insatisfecha a lo largo de
un periodo de cinco afios, proporcionando una base sélida para el analisis de viabilidad y

planificacion estratégica del producto.

Tabla 32.

Proyeccion de la demanda Insatisfecha

Afos / Personas

ARos Demanda Proyectada
172593
178288
184172
190250
196528

aga A W N B D

Nota. Resultados

Figura 26.

Proyeccion de la demanda insatisfecha

Demanda Insatisfecha

200000,00
195000,00
190000,00
185000,00
180000,00
175000,00
170000,00
165000,00

Nota. Crecimiento del plan de negocios de la empresa productora de spaghetti a base harina

de zapallo
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Demanda Insatisfecha
La demanda insatisfecha representa la cantidad de bienes, productos o servicios que

los consumidores estan dispuestos a adquirir en un mercado especifico, para determinar el
namero potencial de un comprador de spaghetti elaborado a base de harina de zapallo, se
llevara a cabo un andlisis basado en encuestas aplicadas los habitantes del canton de

Latacunga, en la provincia de Cotopaxi

Los resultados obtenidos evidencian la oportunidad de negocio y el potencial de
mercado para este producto a partir de este estudio proporcionan informacién clave sobre la

aceptacion y el interés del publico objetivo, los cuales se presentan a continuacion:

Tabla 33.

Afios/ gramos

_, Per capita
Mercado % Poblacion Demanda Actual
y ) Consumo
Meta  Aceptacion Consumidora (Gramos)
(Gramos)
167.079 98% 163.737 16000 2.619.798.720  gramos

Nota. Levantamiento de informacién

Después de haber realizado la investigacion de campo y la tabulacion de los resultados
respectivos, se ha determinado que el porcentaje de la aceptacion del spaghetti a base de
harina de zapallo es del 98%, de igual forma se ha establecido que el consumo de per cépita
anual alcanza los 16.000 gramos lo que equivale a un promedio de 40 paquetes de 400 gramos

por familia al afio.

Al realizar los calculos pertinentes, se determind que el mercado meta requiere de un
consumo total de 2619.798.720 gramos de spaghetti a base de harina de zapallo anualmente,
esto indica que existe una demanda significativa que favorece el desarrollo del proyecto, lo

cual es factible la creacién de la nueva empresa.
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Demanda Proyectada Insatisfecha

La demanda proyectada insatisfecha constituye una herramienta fundamental en la
evaluacion de proyectos ya que permite, estimar la cantidad de bienes o servicios que el
mercado meta requeriria en un futuro en esta investigacion se ha utilizado el método de

promedios maéviles como técnica de proyeccion, incorporando datos relevantes del sector.

En la investigacion se considerara un tiempo estimado de 5 afos lo cual representa la
vida (til de la nueva empresa productora de spaghetti a base de harina de zapallo, en este
tiempo permitira proyectar la posible demanda de los consumidores potenciales del cantén de

Latacunga.

Mediante informacidn obtenida de la plataforma (Mercado Global de Pastas, 2023), el
crecimiento del mercado de la industria de pastas fue del 3.3% en el afio 2023 se considera
necesario la utilizacion del método de proyeccion de promedios maéviles que se ha utilizado

como datos principales a la demanda actual que es de 2.619.798.720 gramos al afio.

Tabla 34.

Demanda proyectada

Afos/ Gramos

AR0S Demanda insatisfecha

1 2.706.252.078
2 2.795.558.396
3 2.887.811.823
4 2.983.109.614
5 3.081.552.231

Nota. Demanda proyectada 5 afios
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Figura 27.

Demanda proyectada

Demanda Proyectada Insatisfecha

3,056E+09
3,006E+09
2,956E+09
2,906E+09
2,856E+09
2,806E+09
2,756E+09

2,706E+09

Nota. Crecimiento de la industria alimenticia.

Andlisis de la oferta

Segun (Nufiez, 2007) “El andlisis de la oferta estudia el nimero de oferentes, las
cantidades ofrecidas y las caracteristicas de los productos y los factores que influyen en la

disposicion de los productores a ponerlos en el mercado”

El anélisis de la oferta es un estudio sistematico que evalua la capacidad y disposicion
de los productores para abastecer considerando variables como el nimero de oferentes, el
volumen de bienes disponibles y las caracteristicas especificas de los productos.

Numero de oferentes en el Mercado

Para llevar a cabo esta investigacion es fundamental identificar cuantas empresas
ofrecen productos de spaghetti en el mercado local, especificamente en el cantén de
Latacunga para poder analizar las caracteristicas de los productos con base a ello desarrollar y

mejorar un nuevo producto que satisfagan las necesidades de los consumidores.
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Tabla 35.

Numero de oferentes

Nombre de la o L Productos
Provincia Ubicacion
Empresa

gue ofertan

- Spaghetti

_ ) _ - Fideos
Fideos Ripalda Cotopaxi

Latacunga
- Lasafia

- Tallarin

- Pastas

Oriental Industria

. ) - Fideos
. o Los Rios Quevedo, Los Rios
Alimenticia O.L.A.

- Spaghetti

-Rapidito

- Pastas

. - Spaghetti
Fideos Sumesa Guayas

Guayaquil " El Sauce "
- Fideos

- Tallarin

- Harinas
_ - Fideos
Industrias Catedral S.A Tungurahua Ambato
- Pastas

- Lasafia

Total 4 Empresas
Nota. Identificacion de las empresas

En el canton Latacunga, se ha identificado una preferencia creciente por productos
alimenticios mas saludables y naturales, lo que presenta una oportunidad para la creacion del

spaghetti a base de harina de zapallo, si bien existen opciones tradicionales en el mercado, los
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consumidores estan cada vez mas interesados en alternativas libres de calorias y gluten, con

mayor valor nutricional

Anélisis de la competencia

Tabla 36.
Cuadro comparativo de las empresas

Spaghetti tradicional

Caracteristicas de Trigo

Spaghetti Integral

Spaghetti de Trigo

Spaghetti tradicional de

Trigo Spaghetti a base de zapallo

Mol
=

it~

Beneficios del Facil coccion, accesible,

Producto buen sabor digestion

Valor Bajo en fibra, Alto en ]

Nutricional carbohidratos. Alto en fibra

Solucién Alimentacion rapida y

/producto accesible la digestion

Propuesta de Producto tradicional y ~ Mayor contenido de fibra

valor Unica asequible y nutrientes
Textura suave y sabor -

Texturay Sabor y Mas denso y rustico

neutro

Precio 51,70 $ 1,85

Opinién del Muy aceptado, alta ~ Creciente popularidad en

mercado demanda el mercado fitness

Otras

- Harina de trigo
caracteristicas

Rico en fibra, mejora

Harina de Trigo Integral

Al
Alternativa clasica, versatil

carbohidratos, firay
calorias

Opcidn mas saludable para  Alternativa comdn en el

mercado

Versatilidad en la cocina

Textura firme y sabor
neutro

5 1,75

Opcién comun en
supermercados

Harina de trigo, especial
con huevo y sal

Sémola de trigo duro y agua

Popularidad y
disponibilidad

Facil de cocion,bajo en calorfas,
més nutritivo

Rica en nutrientes como
vitamina A,C y minerales.

Alto en carbohidratos y
bajo en calorias

Producto confiable y

. Alternativa saludable y natural
conocido

Alternativa innovadora, sin
gluten y saludable

Familiaridad con los
consumidores

Sabor ligeramente suave,

Textura firme y sabor Textura blanda y ligeramente

neutro elstica, sensacion mas ligera
debido a la ausencia de gluten.
51,80 51,79

Interés en consumidores
saludables

Producto de consumo
masivo

Harina de zapallo

Nota. Cuadro comparativo de la competencia frente al spaghetti de zapallo

Mediante el cuadro anterior se puede observar que las 4 empresas de pastas elaboran

spaghetti tradicional y de trigo que contienen gluten, mientras que el spaghetti de zapallo se

distingue por ser elaborado con harina de zapallo, libre de gluten, ademas sobresale por su

alto contenido de vitamina A, C y minerales con un sabor ligeramente dulce de textura firme,

lo que convierte en una alternativa mas saludable y versatil para quienes buscan variedad o

requieren una opcion sin gluten.
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Anélisis de precios
Segln (Guerrero, Herndndez, & Diaz, 2017). Define que el precio es la cantidad de

dinero que alguien esté dispuesto a pagar para adquirir un producto o servicio. También
representa una parte de los ingresos de una persona que se destina a obtener los beneficios que
espera recibir al comprar dicho bien o servicio.

Precios Actuales

Es el precio actual representa el valor de un bien o un servicio en el mercado,
mediante una observacion directa de este producto, a través de una investigacion de campo y
una observacion directa del producto se ha identificado los costos vigentes, lo que permite
determinar el monto que los consumidores deben pagar en la actualidad, esta informacion es
fundamental para el analisis de competitividad y la toma de decisiones estratégicas en el

ambito comercial.

Tabla 37.
Precio actual del spaghetti.

Empresa Fundas Spaghetti 400 gr. Fundas Spaghetti 100 g.
Fideos Ripalda 1,75 0,90
Oriental Industria Alimentaria
O.LA 1,70 1,00
Fideos Sumesa 1,85 0,95
Industrias Catedral S.A 1,80 0,85

Nota. Observacion directa

El cuadro presente refleja el costo actual del spaghetti en el mercado local, esta
informacion servira de referencia para establecer los precios del nuevo spaghetti a base de
harina de zapallo, tomando en cuenta principalmente los costos de produccion, los cuales

seran detallados en el siguiente capitulo.
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Para definir el precio competitivo, es esencial considerar las expectativas y
preferencias de los consumidores. Se priorizara la calidad del producto, destacando sus
propiedades nutricionales y su composicion natural, asi mismo se evaluaré la demanda
insatisfecha, analizando la escasez de opciones saludables en el mercado y el interés creciente

por alternativas mas nutritivas.

Factores adicionales que influiran en la determinacion del precio incluyen la
competencia, las normativas gubernamentales y el papel de los distribuidores y revendedores

en la cadena de comercializacion.

El estudio de mercado realizado, evidenciara una estabilidad en los precios dentro de
este segmento, lo que sugiere una oportunidad para innovar y desarrollar estrategias de
diferenciacion que impulsen a la aceptacion y comercializacion del Spaghetti a base de harina
de zapallo.

Precios proyectados

Los precios proyectados representan el monto monetario al que los productores
planean vender sus productos al futuro como la cantidad que los consumidores estarian

dispuestos a pagar mas adelante.

Para calcular los precios proyectados, es importante identificar la tasa de inflacién en
el Ecuador para ello (Economics) da a conocer la tasa de inflacion anual en Ecuador

aumentd un 0.53% en diciembre de 2024.
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Tabla 38.

Precios proyectados (spaghetti)

Afios Proyecciones Proyecciones Spaghetti de
Spaghetti de 400 gr 100 gr
1 1,78 0.93
2 1,79 0,93
> 1.80 0,94
4 1,81 0,94
5 1,82 0.95

Nota. Precios proyectados

Se menciona previamente en la tabla anterior, se ha utilizado la tasa de inflacion del
0.53% y el método de promedios maviles para proyectar los precios del spaghetti a base de
harina de zapallo, el analisis refleja un incremento sostenible en los precios durante los afios
de vida util del proyecto, lo que representa una oportunidad para los emprendedores del

negocio.

Este crecimiento permitira optimizar la rentabilidad y generar mayores beneficios a
través de la actividad comercial, asegurando la sostenibilidad y competitividad de la empresa
en el mercado.

Andlisis de comercializacion

Segun (Arechavaleta & Ramirez, 2015). Menciona que la comercializacion abarca
todas las actividades necesarias para que un producto pase desde su lugar de origen hasta el
consumidor final dentro de un mercado determinado. este proceso funciona como un sistema
de organizacion que permite la conexion y el intercambio entre los diferentes actores de la

cadena de produccion y distribucion.

Para el proyecto se tomara en cuenta las principales funciones de comercializacion

incluyen:
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Compra: Se evaluard y seleccionara los productos que mejor se ajusten a los

requisitos del comprador.

Venta: Promocionar y ofrecer el producto con el objetivo de recuperar la inversion y

obtener ganancias.

Transporte: Facilitar el traslado de los productos para garantizar su disponibilidad en

el mercado.

Financiamiento: Brindar los recursos econémicos o créditos necesarios para que

empresas y consumidores puedan operar.

Gestidn de riesgos: Identificar y manejar las posibles incertidumbres dentro del

proceso de comercializacion.

Cada una de estas funciones es clave para asegurar que los productos lleguen de
manera eficiente a los consumidores, satisfaciendo sus necesidades y garantizando un flujo

adecuado en el mercado.

Una comercializacion efectiva es clave para el éxito de cualquier negocio y el
spaghetti a base de harina de zapallo no es la excepcion. Con una estrategia bien definida, se
puede aumentar la visibilidad del producto y sus ventas, lo que traducira en un incremento de
los ingresos. Es importante destacar que la comercializacion va mas alla de simplemente
entregar el producto al cliente, sino que implica un proceso completo que busca satisfacer las

necesidades del consumidor en el momento y lugar adecuado.

En el caso de spaghetti a base de harina de zapallo, es fundamental realizar una

planificacion cuidadosa de la comercializacion para garantizar su aceptacion en el mercado.

Actualmente muchos productos no son suficientemente promovidos lo que limita su

visibilidad y capacidad para captar el interés publico, es por eso que se implementara
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camparias publicitarias y estrategias de promocion que destaquen los beneficios de este

producto innovador, especialmente en un entorno competitivo.

El andlisis de marketing mix es una herramienta clave para el éxito comercial de la
empresa de spaghetti a base de harina de zapallo, ya que permitird desarrollar estrategias que
influirdn en la decision de compra de los consumidores, para ello se aplicara el modelo 7P,

abordando cada uno de los elementos de la siguiente manera:

Producto: El producto spaghetti a base de harina de zapallo es una alternativa
saludable y natural a la pasta tradicional, destacandose por su alto contenido nutricional, bajo
el indice caldrico y sabor diferenciado, se ofrecera en diversas presentaciones para atender

distintos segmentos de los consumidores.

Precio: Se establecera una estrategia de precios competitivos basada en estudios de
mercado, considerando costos de produccion, margen de rentabilidad y percepcion de valor
por parte del consumidor. Se evaluaréa la posibilidad de descuentos por volumen y

promociones especiales para incentivar la compra concurrente.

Punto de venta: El producto estara disponible en supermercados, tiendas
especializadas en alimentos saludables, plataformas de comercio electronico y ferias
gastrondmicas, Ademas se implementara la venta directa a través de nuestra pagina web y

redes sociales.

Promocion: Se utilizara estrategias de marketing digital, incluyendo redes sociales,
influencers del ambito saludable, Google Ads y campafias de email marketing, también se
realizaran degustaciones en puntos de venta alianzas con nutricionistas y chefs para aumentar

la credibilidad del producto.
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Personal: Se capacitara al equipo de ventas y atencion al cliente para brindar una
experiencia de compra personalizada y profesional. Se fomentara la cultura organizacional

basada en la orientacion al cliente y la educacion sobre beneficios del producto.

Presentacion: El empaque del producto seré atractivo, ecoldgico y funcional,
destacando los beneficios nutricionales del spaghetti a base de harina de zapallo, se utilizara
colores y disefios que refuercen la identidad de marca y transmita su enfoque saludable y

sostenible.

Proceso: Se optimizara la cadena de produccion y distribucion para garantizar
frescura y calidad en cada entrega, ademas se implementara un sistema eficiente de logistica y
seguimiento de pedidos para mejorar la experiencia del consumidor y fidelizar clientes.

Conclusiones

e Lainvestigacion muestra un creciente interés por alimentos nutritivos y saludables se
puedo analizar que existe un porcentaje de aceptabilidad del producto con un 98% de
los encuestados tienen interés en consumir el spaghetti a base de harina de zapallo, lo
gue crea una oportunidad favorable para introducir en el mercado

e En el mercado actual de productos saludables, existe unos escases de pastas
saludables, lo que brinda una oportunidad para diferenciarse con un producto
innovador que combine sabor y valor nutricional y bajo contenido de gluten.

e Existen consumidores que buscan alternativas mas saludables y sostenibles, lo que
evidencia una demanda insatisfecha de productos a base de harina de zapallo.

e Los consumidores prefieren los productos locales y nutricionales, lo que subraya la
importancia de destacar el origen natural y los beneficios del spaghetti a base de
harina de zapallo en las estrategias de marketing para poder tomar decisiones efectivas

para la creacién de la nueva empresa y que sea exitosa a un largo plazo.
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CAPITULO IV
ESTUDIO TECNICO Y FINANCIERO

Después de haber llevado a cabo el estudio de mercado, se determind que la poblacion
de la cuidad de Latacunga tiene un creciente interés en productos alimenticios saludables para
ello se identifica la necesidad de mejorar la presentacion y la comercializacion de estos
alimentos para captar la atencion del consumidor, se plantea introducir al mercado el spaghetti
a base de harina de zapallo, un producto que combina calidad, beneficios nutricionales y un
disefio atractivo, respondiendo a las expectativas de los habitantes de la cuidad de Latacunga

y alinedndose con las tendencias actuales de consumo saludable.

Segun (Baca, 2001) da a conocer que un estudio de técnico de un proyecto de
inversion consiste en disefiar la funcién de produccion “Para ello el estudio técnico pretende
resolver preguntas referentes a donde, cuando, cuanto, como y con qué producir lo que se
desea por lo que el aspecto técnico operativo de un proyecto comprende todo aquello que

tengan descripcion con el funcionamiento y la operatividad del proyecto”.

El estudio técnico evaluara los aspectos fundamentales para la implementacion del
nuevo negocio, definiendo la capacidad 6ptima de produccién en funcion de los insumos y
materiales disponibles, este enfoque garantizara una utilizacion eficiente de los recursos,

maximizando la productividad y minimizando los desperdicios.

Los elementos claves que conforman este andlisis son los siguientes:

Tamanfo

Segun el autor (Arias, 2006) define el tamafio coma la capacidad de produccion y

operacion determinada por recursos, infraestructura y alcance en el mercado.
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Al hablar del término tamafio se refiere a la capacidad productiva proyectada para un
determinado proyecto dentro de un periodo de tiempo especifico, considerando los recursos

disponibles y la escala de operaciones planificadas.

Para determinar el tamafio del proyecto es fundamental partir del estudio de mercado,
este analisis inicial permite estimar la demanda insatisfecha y definir quienes serén los
consumidores potenciales datos que pueden variar segun las condiciones del mercado y la
economia del pais, estos aspectos son esenciales para establecer la capacidad productiva que

tendra la creacion de la nueva empresa.

El tamafio adecuado del proyecto sera aquel que garantice resultados econdmicamente
favorables para los inversionistas, para ello se debe considerar diversos factores claves entre
los que destacan: la dimensién del mercado, la cantidad y disponibilidad de la materia prima
necesaria, el nimero de colaboradores requeridos para operar eficientemente, los recursos
financieros disponibles para la creacion de la empresa y la tecnologia a emplearse para
garantizar una produccion eficiente y competitiva, asegurando que el proyecto esté alineado
con las expectativas del mercado y los objetivos de los inversionistas, maximizando su
viabilidad y sostenibilidad en el tiempo.

Tamafio y Mercado

El tamafio de un mercado esta definido principalmente por la demanda existente en el
mercado ya que este factor es determinante para establecer la escala de operaciones y la

capacidad productiva necesaria para satisfacer las necesidades del consumidor.

Después de haber realizado la investigacion de mercado, se identificé que la demanda
insatisfecha actual del spaghetti a base de harina de zapallo es de 2619.798.720 gramos para

lo que para el primer afio se estima cubrir un 25%.
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Hoy en dia la demanda del spaghetti a base de harina de zapallo en el cantén de
Latacunga es considerablemente elevada, por lo que cubre Gnicamente el 53% de la demanda

insatisfecha de la empresa.

Teniendo en cuenta que la produccion de spaghetti a base de harina de zapallo puede
verse afectado por factores como la disponibilidad de la materia prima por las variaciones
climéticas como pueden ser las sequias o también las lluvias continuas, y de la disponibilidad
de recursos financieros de los inversionistas es por ello que se considerara cubrir el 53% de la
demanda insatisfecha esta decision resulta estratégica y beneficiosa para el cumplimiento del
proyecto ya que permite desarrollar una produccion alineada con las necesidades y

expectativas de mercado.

Tabla 39.

Demanda insatisfecha proyectada

Afos / Personas

>
=
o
7

Demanda Proyectada
172.593
178.288
184.172
190.250
196.528

g B~ W N -

Nota. Demanda proyectada de los 5 afios

El cuadro presenta la proyeccion de la demanda insatisfecha de consumidores
potenciales de spaghetti a base de harina de zapallo, considerando un crecimiento anual del
3.30% de la tasa creciente anual de pastas de la industria alimenticia, se estima que para el
quinto afio, aproximadamente 196.528 personas estarian dispuestas a adquirir este producto,

esta tendencia refleja una oportunidad estratégica para la implementacion del nuevo proyecto,
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permitiendo satisfacer una necesidad del mercado y fortalecer la competitividad en el sector
alimentario en el canton de Latacunga lo cual representa una oportunidad significativa para el
desarrollo del nuevo proyecto.

En funcién de la materia prima

El zapallo como principal materia prima para la produccion del spaghetti se destaca
por su alto valor nutricional y versatilidad, este vegetal es rico en fibra, antioxidantes,
vitaminas A y C, asi como en minerales esenciales como el potasio y el calcio lo que lo
convierte en un ingrediente ideal para satisfacer las demandas del mercado de alimentos
saludables, su bajo contenido calorico y su perfil natural sin gluten lo posicionan como una

opcidn funcional y atractiva en comparacion con las harinas de trigo.

Para garantizar la calidad del producto es fundamental un abastecimiento constante de
zapallo frescos y de alta calidad esto se lograra mediante alianzas estratégicas con
agricultores locales en la ciudad de Latacunga promoviendo practicas agricolas sostenibles
que aseguren la disponibilidad del producto durante todo el afio, el uso de zapallos cultivados
bajo estandares organicos permitira diferenciar el producto en el mercado y responder a la

creciente demanda de alimentos naturales y ecolégicas.

El proceso de transformacion del zapallo en harina requiere de tecnologia avanzada
que conserve sus propiedades nutricionales para ello se incluye la seleccion, limpieza, pelado,
deshidratacion y molienda del zapallo hasta obtener la harina fina y homogénea lista para ser

utilizada en la elaboracion del spaghetti.

Para el desarrollo de la idea de negocio se considera conveniente establecer una
sociedad entre productores agricolas y la empresa productora de spaghetti a base de harina de

zapallo, los agricultores locales proporcionarian el terreno necesario para el cultivo de la
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materia prima, mientras que la empresa garantizaria la compra directa de la materia prima
promoviendo un flujo constante de ingresos para ambas partes.

En funcién de la mano de obra

Para llevar a cabo la produccidn de spaghetti a base de harina de zapallo es
fundamental considerar a los colaboradores que intervendran en la puesta en marchay
desarrollo de la empresa procesadora en este caso, se requerira un equipo compuesto de 8

personas entre la mano de obra directa e indirecta como son:

Un administrador general: Profesional capacitado que dirigira las operaciones de la

empresa, gestionando el area administrativa como el departamento de produccién.

Un contador: Responsable de llevar registros contables y monitorear las actividades

financieras de la organizacién asegurando una correcta gestion econémica.

Cuatro personas en el departamento operativo: Encargados de la recepcion,
seleccidn, procesamiento y empaque también seran encargados de los mantenimientos de la

maquinaria utilizada en la planta.

Una persona encargada de la comercializacion: Especialista en marketing y ventas,
encargada de disefiar estrategias comerciales y posicionar el producto en el mercado local y

regional.

Un guardia de seguridad: Colaborador responsable de la limpieza general de las

instalaciones, asi como de la seguridad y la vigilancia de la organizacion.

El personal administrativo al ser seleccionado entre profesionales con experiencia 'y
conocimientos especificos en sus areas de competencia, el equipo de colaboradores del
departamento operativo sera conformado por personas con habilidades técnicas en el manejo

de equipos industriales y conocimientos basicos en procesamiento de alimentos asegurando la
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calidad y eficiencia de la produccion de spaghetti a base de harina de zapallo en la ciudad de
Latacunga.

Estructura organica

Figura 28.
Organigrama estructural

ADMINISTRADOR GENERAL
|
DEPARTAMENTO _ - SEGURIDAD
CONTADOR OPERATIVO COMERCIALIZACION
Registros contabes y . Vigilancia de la
actividades financiera La recepidn, seleccion. Ventas empresa

Procesamiento y
empaque

Nota. Organigrama estructural de la empresa.

El organigrama anterior permite visualizar la estructura organizativa de la empresa
productora de spaghetti a base de harina de zapallo, definiendo jerarquias segun las funciones
y responsabilidades, facilita la gestion eficiente, optimiza la asignacion de recursos y mejora
la comunicacion interna. Ademas, ayuda a coordinar las areas administrativas, operativas,
comerciales, asegurando el buen funcionamiento y crecimiento del negocio.

En funcion de la Tecnologia.

Para la produccion de spaghetti a base de harina de zapallo es imprescindible contar
con maquinaria que facilite y optimice el proceso de transformacion del zapallo en un

producto final de alta calidad, mediante el uso de los siguientes equipos y materiales:
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Figura 29.

Maquinaria y equipo

Peladora industrial: Para retirar eficientemente la
cascara del zapallo, asegurando una preparacion
adecuada de la materia prima.

Deshidratador: Equipo disefiado para eliminar el
contenido de agua del zapallo, conservando los

respectivos nutrientes del zapallo.

Molino industrial: Utilizado para convertir el zapallo
deshidratado en harina fina y uniforme, lista para el
proceso de la transformacion y la elaboracion del
spaghetti.

Extrusora de pasta: Maquina clave que da forma al
spaghetti proporcionando un acabado uniforme y
profesional.

Empacadora: Para envasar el producto final,
manteniendo su frescura y calidad durante el

almacenamiento y transporte.

Bascula digital: Para medir con precision las cantidades
de producto durante el proceso de produccion.

Fundas de spaghetti bag: Se utilizara para realizar el

respectivo empaque de los productos.

Nota. Maquinaria y equipos para la creacion del spaghetti a base de zapallo
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A continuacion, se presentara una lista de proveedores potenciales para la adquisicion
de las maquinarias necesarias para la operacion de la nueva empresa, considerando aspectos

como calidad, el costo y la funcionalidad de los equipos requeridos:

Tabla 40.

Material de maquinas industriales.

No Empresa Lugar
1 INDUMAQ Quito
2 Lecplast Guayaquil
Empresa Mercado )
3 ) Quito
Libre

Nota. Listado de proveedores

Como se detalla en el cuadro anterior, se puede concluir que los equipos requeridos
para la produccion de spaghetti a base de harina de zapallo estan disponibles en el mercado
ecuatoriano.

En funcién del financiamiento

Para referirnos al tamafio de la empresa de spaghetti a base de harina de zapallo en
funcién del financiamiento, es fundamental considerar los recursos econémicos con los que

cuentas los inversionistas para garantizar el funcionamiento de la nueva empresa.

La produccidn de spaghetti a base de harina de zapallo dependera la disponibilidad de
materia prima en determinados periodos del afio, basadas en las temporadas de cosecha del
zapallo por esta razon en el presente proyecto no aclara inicialmente una infraestructura

representativa de gran tamafio, con el objetivo de optimizar los recursos disponibles.

Para la implementacion de la nueva empresa se hace necesaria la disponibilidad de un
area de trabajo de aproximadamente 250 m? dividida en cuatro zonas principales, recepciones
de materias primas, procesamiento, almacenamiento y empaque. Este espacio podra ser
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arrendado durante los primeros afios de produccidn, con la posibilidad de adquirirlo en el
futuro. La planta deberé contar con instalaciones adecuadas para el procesamiento de la
materia prima, incluyendo pelado, deshidratado, molido y extrusion del zapallo, asi como el

envasado del producto final.

Se requerird maquinaria especializada, como un deshidratador industrial, un molino,
una extrusora para dar forma al spaghetti y una empacadora, con un valor estimado de

$10.000.

Ademas, sera necesario contar con utensilio de apoyo, como basculas digitales, mesas

de trabajo, recipientes de almacenamiento y material para empaque.

Por tratarse de una actividad que no demanda recursos excesivos, el proyecto sera
financiado integramente por los inversionistas, con un presupuesto inicial estimado en
$20.000 este monto permitira cubrir los costos de maquinaria, acondicionamiento del espacio
fisico, adquisicion de materia prima y otros materiales requeridos para la produccion. Esta
estrategia asegura que el tamafio de la empresa sea adecuado para iniciar operaciones y
posicionar el spaghetti a base de harina de zapallo en el mercado de manera competitiva.

Tamaiio Propuesto

Después de haber analizado mediante la investigacion de campo y determinada la
cantidad demandada en gramos de spaghetti a base de harina de zapallo al afio. Se presenta a
continuacion el siguiente cuadro que refleja los resultados obtenidos, este cuadro detalla el
consumo estimado segun la poblacion objetivo, considerando factores como interés en

alimentos saludable, la capacidad adquisitiva y las tendencias de consumo.

124



Tabla 41.

Tamafio propuesto para el spaghetti

Anos / Gramos

Demanda o
Participacion En El ]
A0S Proyectada Oferta Estimada
_ Mercado
Insatisfecha
1 2706.252.078 28% 757.750.582
2 2795.558.396 31% 866.623.103
3 2887.811.823 34% 981.856.020
4 2983.109.614 38% 1133.581.653
5 3081.552.231 53% 1633.222.682

Nota. Oferta estimada de los 5 afios

El presente proyecto tiene como objetivo cubrir el 53% de la demanda insatisfecha de
spaghetti a base de harina de zapallo durante su ciclo de vida util, este calculo se basa en la
tasa creciente anual de pastas que es del 3.30% y que el porcentaje de aceptacion del proyecto

es del 98%.

Segun lo indicado en la tabla No 40 durante el primer afio se propone satisfacer el
28% de la demanda insatisfecha del mercado, para los siguientes afios se tendra en cuenta el
crecimiento promedio del 3.30% anual que permitira alcanzar el 53% de la demanda
insatisfecha al finalizar el quinto afio.

Plan de produccion

En el cuadro presentado a continuacion se detalla la proyeccion de produccién que la
nueva empresa ofrecerd durante los proximos cinco afios de operacion, esta planificacion
permitira cubrir al finalizar el quinto afio el 53% de la demanda insatisfecha lo que

corresponde a la produccion estimada de 1633.222.682 gramos de spaghetti a base de harina
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de zapallo, este enfoque estratégico asegura un crecimiento progresivo y una respuesta

efectiva a las necesidades del mercado.

La nueva empresa realizara la produccion de spaghetti a base de harina de zapallo en

las siguientes cantidades:

Tabla 42.

Plan de produccién

Produccion  Produccion

Anual Mensual
1 757.750.582  63.145.882
2 866.623.103  72.218.592
3 081.856.020  81.821.335
4 1.133.581.653 94.465.138
5 1.633.222.682 136.101.890

Nota. Cuadros plan de produccion.

El grafico del plan de produccién muestra un crecimiento progresivo en la produccion
de spaghetti durante los primeros cinco afios, para el spaghetti, la produccion anual inicio con
757.750.582 y 63.145.882 gramos mensuales y para el Gltimo afio alcanzando 1633.222.682

gramos anuales y 136.101.890 mensuales en el quinto afio.

Este incremento refleja una estrategia de expansion sostenible posiblemente
respaldada por mejoras en los procesos productivos, mayor capacidad instalada o un aumento
en la demanda del mercado.

Localizacion

El estudio de localizacion es un paso fundamental para determinar el sitio adecuado
donde se implementara la empresa de produccion de spaghetti a base de harina de zapallo,

este analisis resulta crucial ya que es una localizacion adecuada que permite maximizar las
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utilidades y minimizar los costos de operativos, generando asi un impacto positivo en la

sostenibilidad del negocio.

La importancia de una localizacion estratégica radica en identificar y aprovechar las
oportunidades que ofrece el mercado cabe mencionar que es esencial evaluar y considerar
multiples factores como los aspectos legales, sociales, culturales y econdmicos, estos
elementos permiten garantizar que el proyecto no solo cumpla con los requisitos normativos,
sino que también se integre eficientemente con la comunidad y el entorno, asegurando la
viabilidad y el éxito del negocio en el largo plazo.

Macro localizacion

Se determina que la empresa de spaghetti a base de harina de zapallo estara ubicada en

Ecuador, region sierra, en la ciudad de Latacunga en la provincia de Cotopaxi.

Los motivos los cuales se ha considerado por las siguientes razones:

Disponibilidad de la materia prima: La ciudad de Latacunga cuenta con un climay

suelo adecuado para el cultivo de zapallo.

¢ No existe mucha competencia: en la cuidad de Latacunga no presenta empresas
relacionada a la produccion de spaghetti.

¢ Infraestructura de transporte: Latacunga esta bien conectada con carreteras
principales lo que facilita el transporte eficiente del producto hacia diferentes
mercados nacionales e internacionales.

e Crecimiento econémico y turistico: Latacunga es una ciudad con constante

movimiento comercial y tiene una gran influencia turistica cuenta con fuentes de

financiamiento necesarias para la creacion de la nueva empresa.
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Figura 30.
Mapa de macro localizacién
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Nota. Mapa del canton Latacunga

Micro localizacion

Segun (Gonzéles S. , 2005), da a conocer que la micro localizacién tiene como
objetivo realizar el estudio que permite definir la localidad en que se tenga el lugar exacto en
el que se debe ubicar la empresa buscando que este sitio sea el que garantice la mas alta

rentabilidad financiera o el mayor nivel de beneficio costo.

La micro localizacion es el proceso de elegir el lugar exacto dentro de una regién,
considerando factores como accesibilidad, infraestructura, servicios basicos y costos para
disponer facilmente la materia prima para garantizar el funcionamiento éptimo y eficiente de

la empresa.

El andlisis de micro localizacion se desarrollara mediante un enfoque cuantitativo,
utilizando una escala de ponderacion del 1 al 10, este procedimiento abarca los siguientes

pasos:

¢ Identificacion de las variables claves que impacten en la decision.
e Asignacion de valores en una escala de 1 al 10 para cada variable.
e Cuantificacion de las variables para evaluar su relevancia e impacto.

e Eleccion de la alternativa mas favorable en funcion de los resultados obtenidos.
128



Tabla 43.

Ponderacion parroguias cantdn Latacunga

Belisario ) ] ]
) Peso Latacunga Guaytacama  Mulalo Tanicuchi Toacaso
Variables Quevedo

ASIGNADO Calif. Pond. Calif. Pond. Calif. Pond. Calif. Pond. Calif. Pond. Calif. Pond.

Disponibilidad cercana

o 35 7 2,45 5 1,75 8 2,8 6 2,1 6 2,1 8 2,8

de la materia prima
Caminos de entrada 25 8 2 7 1,75 7 1,75 7 1,75 6 15 5 1,25
Servicios Basicos 20 9 1.8 7 14 8 1,6 6 1,2 7 14 6 1,2
Mano de obra Local 10 8 0,8 6 0,6 7 0,7 5 0,5 6 0,6 5 0,5

Demanda Local del
10 8 0,8 7 0,7 8 0,8 6 0,6 7 0,7 7 0,7

producto

Total 100 7,85 6,2 7,65 6,15 6,3 6,45

Nota. Resultado de la ponderacion con 7,85 en Latacunga
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Después de haber realizado el andlisis anterior se considerd que la ponderacion méas
alta se establece que la mejor opcion para la localizacion para la nueva empresa seré en

Latacunga, lo cual este sector esta ubicado al noroeste de la provincia de Cotopaxi.

El sector de Latacunga cuenta con mayor disponibilidad para la adquisicion de la
materia prima en comparacion a las demas parroquias cabe recalcar que esta parroquia
también cuenta con todos los servicios basicos como son: agua potable, energia eléctrica,
servicio de internet, servicio telefénico y con alcantarillado esta localizacién se encuentra e

una zona de facil acceso.

La nueva empresa estara ubicada en:

Pais: Ecuador

Region: Sierra

Provincia: Cotopaxi

Canton: Latacunga

Parroquia: Latacunga

Lugar: Locoa

n
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Figura 31.
Mapa de Micro localizacion
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Nota. Micro localizacion en donde se implementara la empresa.

La micro localizacion para la creacion de la empresa productora de spaghetti a base de

harina de zapallo se define estratégicamente en la parroquia de Latacunga, en el sector de

Locoa, especificamente en la calle Isla Marchena, esta ubicacion se considera debido a su

entorno favorable que incluye factores claves como el acceso de las vias principales para

facilitar el transporte, la distribucién y la disponibilidad de servicios basicos esenciales como

el agua, la luz eléctrica y el alcantarillado.

Propuesta Administrativa

e Razdn social

e Laempresa sera introducida en el mercado con el nombre “Zapaghetti S.A” y brindara

a la ciudad de Latacunga una alternativa innovadora de spaghetti elaborada a base de

zapallo.
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Figura 32.

Logo empresarial
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Nota. Disefio de logo empresarial

Mision
Ofrecer spaghetti a base de harina de zapallo saludable e innovadora, promoviendo
una alimentacién sostenible y apoyando a los productores locales con compromiso
social y ambiental,
Vision
Ser la empresa lider en spaghetti a base de zapallo, reconocida por su calidad,
innovacion y compromiso con la alimentacion saludable, el desarrollo sostenible y el
apoyo a los productores locales.
Valores corporativos

e Compromiso: Actuar con responsabilidad y dedicacion para cumplir con los objetivos
de la empresa, brindando productos y servicios de alta calidad.

¢ Innovacidn: Fomentar la creatividad y busqueda de soluciones innovadoras que

permitan el progreso del mercado y ofrecer lo mejor a nuestros clientes.
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Etica y transparencia: Actuar con honestidad e integridad en todas las operaciones,
manteniendo la confianza de nuestros colaboradores clientes y socios
comercializadores.

Trabajo en equipo: Fomentar la colaboracion y el respeto entre los miembros de la
organizacion.

Calidad: Garantizar los productos y servicios que superen las expectativas de los
clientes.

Sostenibilidad: Promover practicas responsables con el medio ambiente y la
sociedad.

Eficiencia: Optimizar los recursos para alcanzar los mejores resultados y mantener
una gestion efectiva.

Responsabilidad social y ambiental: Promover préacticas que respeten y cuiden el
medio ambiente y apoyar el bienestar de las comunidades en las que operamos
contribuyendo activamente a un desarrollo sostenible.

Politicas

Politicas de calidad y seguridad alimentaria: Nos comprometemos a ofrecer
productos de la més alta calidad, cumpliendo con los estandares de seguridad
alimentaria.

Politicas de innovacion y desarrollo de productos: Fomentar la innovacion
constante en nuestros productos, buscando nuevas formas de mejorar las recetas y
procesos productivos.

Politica de responsabilidad ambiental: adoptamos préacticas responsables con el
medio ambiente, utilizando procesos de produccion sostenible que minimizan el

impacto ambiental.
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e Politica de salud y bienestar: Fomentar la salud y el bienestar de nuestros clientes al
ofrecer productos nutritivos bajos en calorias y sin gluten.

e Politicas de responsabilidad de relacion con proveedores: Mantenemos relaciones
de colaboracion con proveedores comprometidas con la calidad sostenibilidad y ética
en sus practicas comerciales.

e Politicas de responsabilidad social empresarial (RSE): Nos comprometemos a
contribuir activamente al bienestar de la comunidad.

e Politica de seguridad laboral: proporcionar un entorno laboral y saludable para los
empleados, fomentando el cumplimiento de las normativas de seguridad y salud
ocupacional.

e Politicas de ética y transparencia: Asegurar que todos los procesos de produccion,
distribucion y comercializacion sean claros y justos.

e Politica de satisfaccion del cliente: Esforzarnos por ofrecer un excelente servicio al

cliente, garantizado productos frescos, saludables y nutritivos
Ingenieria

Proceso productivo

Segun ( Prieto, 2024). El proceso productivo es una serie de etapas esenciales
destinadas a la creacidon de bines o servicios. Para ello, se transforma distintos insumos, como
capital, recursos naturales, materias primas y talento humano, este proceso suele incorporar
tecnologia de conocimientos especializados para lograr una ejecucion eficiente, utilizando

maquinaria y técnicas especificas.

El proceso productivo es el conjunto de etapas que permiten convertir la materia prima
en un producto final listo para el consumidor, siguiendo todos los procedimientos necesarios

para su elaboracion.
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En el caso del spaghetti a base de harina de zapallo, es fundamental considerar desde
la seleccidn y procesamiento del zapallo hasta la produccion, el empaquetado y la distribucion
del producto, etapas que se explican a continuacion para una mejor comprension.

Descripcion del Proceso Productivo

El proceso productivo permite la transformacion de la materia prima en el producto
terminado. asegurando la calidad del spaghetti a base de harina de zapallo para su consumo

final.
A continuacion, se detalla los procedimientos necesarios:
1 Seleccién y Recepcion de Materia Prima

El primer paso es la recepcion del zapallo en la planta de produccion, se deben

considerar los siguientes aspectos:

e Seleccidon de zapallos frescos y de alta calidad.
e Verificacidn de ausencia de defectos y contaminantes.
e Pesaje y registro del lote recibido.
1)) Lavado y pelado
El zapallo se somete a un proceso de lavado para eliminar residuos de tierra'y
posibles contaminantes, luego se realiza el pelado mecanico o manual.
I11)  Trituracién y Coccion
e Se triunfa el zapallo hasta obtener una pulpa homogénea.
e Lapulpa se somete a un proceso de coccion para ablandar y mejorar
sus propiedades nutricionales.
e Se controla la temperatura y el tiempo de coccién para garantizar la

calidad del producto.
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IV)  Mezclay formulacion de la Masa
e Se mezcla la pulpa de zapallo.
e Se acondicionan aditivos naturales para mejorar la textura y
conservacion.
e Se realiza un proceso de amasado homogéneo.
V) Extrusion y Corte
e Lamezcla obtenida se somete a un proceso de extrusion para dar forma
al spaghetti.
e Se corta en longitudes estandarizadas segun especificaciones del
producto.
VI)  Secado
e El spaghetti recién formado se somete a un proceso de secado
controlable.
e Seregula la temperatura y humedad para evitar quiebres o
deformaciones.
e Se almacenan en condiciones 6ptimas antes del envasado.
VIl) Empacado
e Se utiliza maquinaria selladora automatica para optimizar tiempos y
asegurar higiene.
e Se emplea envases biodegradables o reciclables para cumplir con
estandares ecoldgicos.
VIII) Etiquetado
e Secoloca la etiqueta de informacion sobre el producto, marcas
ingredientes, valor nutricion y fecha de caducidad.

e Se desefia etiquetas llamativas y con disefio innovador.
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IX)  Almacenamiento

e Se analiza el producto final en un area de temperatura y humedad

controlada.

e Se implementan un sistema de gestion de inventario para optimizar la

distribucion.
X) Transporte y comercializacion
e Sedistribuye el producto a diferentes puntos de venta.

e Se busca ampliar canales de comercializacion incluyendo

supermercados, tiendas especiales y ventas en online.

Este proceso garantiza la produccion eficiente y de calidad del spaghetti a base

de harina de zapallo, asegurando su competitividad en el mercado.

Figura 33.

Flujograma produccion
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Nota. Flujograma de produccion

137



Distribucion de la planta

La distribucién de la planta es clave para optimizar el uso del espacio, reducir tiempos
de produccion y minimizar costos. un buen disefio permite un flujo de trabajo eficiente,

garantizando la calidad y seguridad del producto final.

Para la implementacion de la empresa productora de spaghetti a base de harina de
zapallo, se consideraran factores esenciales como ubicacidn de estrategias, accesos a servicios

basicos y cumplimiento de normativas sanitarias.
La planta contara con tres areas principales:
AREA 1: Administrativa (50 m?)

Esta area acoge las funciones administrativas y de gestion de la empresa. Se dividira

en dos departamentos:

Oficina de Administracion General (25 m2): espacio para el gerente general y equipo

administrativo

Oficina de Contabilidad y Finanzas (25 m?): Area destinada a la gestion de costos,

pagos, facturacion y control financiero.
AREA 2: Produccién y Almacenamiento (120 m?)

Es el nucleo de la operacion, donde se realiza la fabricacion del spaghetti. Se dividira

en los siguientes espacios:

Zona de recepcion y almacenamiento de materia prima (20 m?): Espacio para recibir y

almacenar los ingredientes en condiciones adecuadas.

Zona de procesamiento (40 m?): Area equipada con maquinaria para secado, molienda,

mezclado y extrusion de la pasta.
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Zona de secado y enfriamiento (20 m?): Espacio donde el spaghetti pasa por el proceso

de deshidratacion y estabilizacion antes del empaque.

Zona de empacado y etiquetado (20 m2): Area donde el producto final se empaca en

presentaciones listas para la venta.

Zona de almacenamiento de producto terminado (20 m?2): Espacio para resguardad el

spaghetti antes de su distribucion.
AREA 3: Servicios y logistica (80 m?)
Se asigna un area para soporte operativo y cumplimiento normativo:

Laboratorio de control de calidad (20 m?): Verificacion de parametros fisicos y

microbioldgicos del producto.
Zona de carga y despacho (30 m2): Espacio para logistica de distribucion.

Areas de vestuario y descanso del personal (30 m2): Servicios higiénicos y zona de

descanso para empleados.

Figura 34.

Distribucion de area administrativa
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Nota. Distribucién del area administrativa.
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Figura 35.

Distribucion de &rea de produccion
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Nota. Distribucion del area de produccién y almacenamiento

Requerimientos del proyecto

Después de haber definido la ubicacion méas adecuada para la empresa dedicada a la

produccion de spaghetti a base de harina de zapallo, asi como el disefio estructural de la

planta, se realizé una estimacion de los costos necesarios para la ejecucion del proyecto de

inversion. Para ello se considera cotizaciones actualizadas que respalden la viabilidad del

emprendimiento.

Tabla 44.
Infraestructura

Descripcion Area (m?) Valor Mensual ($) Valor Anual ($)
Area Administrativa 50 60,00 720,00
Area de Pr0(_ju00|on y 200 240,00 2880 00
Almacenamiento
Total: 250 300,00 3600,00

Nota. Area de la infraestructura administrativa, produccion y almacenamiento.
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La infraestructura se organiza en dos areas fundamentales:

Area administrativa (50 m?): Espacio dedicado para las oficinas de gestion,

contabilidad y administracion de empresas.

Area de produccion y almacenamiento (120 m2): Zona destinada al procesamiento de

spaghetti a base de harina de zapallo, fabricacion del spaghetti secado, empacado y

almacenamiento del producto antes de la distribucién.

Area de servicios y logistica (80 m?): Zona de despacho de las ventas.

El arrendamiento de estas areas permitira un funcionamiento eficiente del negocio,

asegurando el cumplimiento de los estandares de calidad e inocuidad necesarios para el

producto final.

Tabla 45.
Requerimiento de equipos

Maquinaria Y Equipo

Descripcién : V : V. Total
Cantidad Unitario %)
Area Operativa
Peladora industrial 2 450,00 900,00
Deshidratador 1 105,00 105,00
Molino industrial 1 105,00 105,00
Extrusora de pasta 2 1.200,00 2.400,00
Empacadora al vacio 1 129,00 129,00
Bascula digital 1 70,00 70,00
Fundas de Spaghetti bag 30 16,00 480,00
SUBTOTAL AREA OPERATIVA 4.189,00
AREA ADMINISTRATIVA
Equipo de Computo 2 500,00  1.000,00
SUBTOTAL AREA
ADMINISTRATIVA 1.000,00
Total: 5.189,00

Nota. Valor total de maquinaria y equipos.
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Tabla 46.
Muebles y enseres

Muebles y Enseres

) Descripcion Cantidad V. Unitario V. Total ($)
AREA ADMINISTRATIVA
Escritorio 2 50,00 100,00
Sofa 2 50,00 100,00
Archivador 2 2,50 5,00
Sillas ejecutivas 2 50,00 100,00
Total 305,00
Nota. Valor total de muebles y enseres.
Tabla 47.
Lenceria
Lenceria
o V. V. Total
Descripcion ] o
Cantidad Unitario $)
AREA ADMINISTRATIVA
Alfombra 2 20,00 40,00
Basurero 2 3,00 6,00
Rodapiés 2 3,50 7,00
SUBTOTAL AREA ADMINISTRATIVA 53,00
AREA OPERATIVA
Basurero 2 3,00 6,00
Rodapiés 2 5,00 10,00
SUBTOTAL AREA OPERATIVA 16,00
Total 69,00

Nota. Valor total de lenceria.
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Tabla 48.

Suministros y materiales de limpieza

SUMINISTROS Y MATERIALES DE LIMPIEZA

Descripcion Cantidad V. Unitario V. Total ($)

Trapeador 2 2,50 5,00

Bolsas de Basura 1 2,00 2,00

Cloro 1 0,80 0,80
Escobas 2 1,50 3,00

Palas 2 2,00 4,00
Franelas 5 0,50 2,50
Limpiador de Vidrios 6 3,00 18,00
Desinfectantes 6 4,00 24,00
TOTAL 51,50

Nota. Total de suministros y materiales de limpieza
Tabla 49.

Menaje

Menaje

Descripcion V. V. Mensual V. Total
Cantidad Unitario %) $)

AREA ADMINISTRATIVA

Dispensador de agua 1 15,00 0,00 15,00
Botellon de agua 1 2,00 2,00 24,00
SUBTOTAL AREA

ADMINISTRATIVA 39,00
AREA OPERATIVA

Dispensador de agua 1 15,00 0,00 15,00
Botellon de agua 1 2,00 2,00 24,00
SUBTOTAL AREA

ADMINISTRATIVA 39,00
TOTAL 78,00

Nota. Menaje mensual
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Tabla 50.
Mano de obra directa

Mano De Obra Directa

Detalle Cantidad Sueldo Mensual V. Total ($)
Operarios 4 595,49 28.583,52
Total 28.583,52

Nota. Mano de obra directa mensual.

Tabla 51.
Mano de obra indirecta

Mano De Obra Indirecta

Detalle Cantidad Sueldo Mensual V. Total ($)
Guardia 1 631,00 7.572,00
Total 7.572,00

Nota. Mano de obra indirecta mensual.

Tabla 52.
Materia prima directa

Materia Prima Directa

_ ) o Valor
Detalle Cantidad Precio Unitario Valor Mensual
Anual
Envase unitario 800 0,12 96,00 1.152,00
Etiqueta 800 0,02 16,00 192,00
Cartones 24 u. 30 0,10 3,00 36,00
Total 115,00 1.380,00

Nota. Precio materia prima directa mensual y anual.
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Tabla 53.
Gastos administrativos

Gastos Administrativos

Detalle Cantidad Sueldo Mensual Total Anual
Administrador general 1 867,73 10.412,80
Contador 1 749,37 8.992,40
Total 19.405,20
Nota. Gastos administrativos mensual y anual.

Tabla 54.
Gastos de ventas
Gastos De Ventas
Detalle Cantidad Sueldo Mensual Total Anual
Comercializador 1 595,49 7.145,88
Fletes y transporte 1 30,00 360,00
Publicidad y Propaganda 1 30,00 360,00
Total 7.865,88
Nota. Gastos de venta mensual y anual
Tabla 55.
Servicios basicos
Servicios Bésicos
Detalle Unidad Cant. Costo Unitario Costo Mensual Costo Anual
Energia
Eléctrica Kw 250 0,14 35,00 420,00
Agua
Potable m3 300 0,08 24,00 288,00
Teléfono min 50 0,07 3,50 42,00
Total 62,50 750,00

Nota. Servicios basicos mensual y anual
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Tabla 56.
Gastos diferidos (Constitucidon)

Gastos Diferidos (Constitucion)

Detalle Total ($)
Gastos de montaje 800,00
Registro sanitario o certificaciones 150,00
Inscripciones en el Registro de Mercantil 400,00
Honorarios Abogado 200,00
Patente Municipal 100,00
Total 1.850,00

Nota. Gastos diferidos para la creacion de la empresa

Conclusiones

e La proyeccion de la demanda insatisfechas muestra un crecimiento constante,
alcanzando 196.528 consumidores en 5 afos, esto representa una oportunidad
estratégica para el proyecto del spaghetti a base de harina de zapallo, permitiendo
atender una necesidad del mercado y fortalecer la competitividad en el sector
alimentario de Latacunga.

e Laempresa contara con 8 colaboradores, incluyendo el personal administrativo,
operativo y comercial garantizando una produccion eficiente, se utiliza tecnologia
especializada, como peladoras, deshidratadores, molinos, extrusora, para transformar
el zapallo en spaghetti manteniendo su calidad, el proyecto tendra un financiamiento
inicial de $20.000, destinado a la compra de maquinaria, adecuacion del espacio de
250 m2 y adquisicion de materia prima, iniciando en un local arrendado con
posibilidad de expansion futura.

e Laempresa Zapaghetti S.A. se ubicara en Latacunga por su acceso a materia prima,

infraestructura y baja competencia. El sector Locoa, ofrece condiciones Optimas para
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la instalacion de la planta, garantizando la eficiencia de la produccion y

comercializacion de spaghetti a base de harina de zapallo.

ESTUDIO FINANCIERO

Segun, (Pérez A. , 2025), el estudio financiero es una herramienta que importante para
evaluar la viabilidad economica de un proyecto, su objetivo es analizar la disponibilidad de
recursos financieros y compararlos con los costos totales, permitiendo determinar su
rentabilidad, ademas facilita la identificacion de posibles riesgo, la optimizacion de uso de los
recursos y la toma de decisiones estratégicas informadas, lo que resulta clave para tomar las

decisiones estratégicas acertadas.

El estudio financiero representa la integracion y estructuracion contable y financiera
de los analisis previos, permitiendo evaluar los resultados generales por el proyecto, asi como
su capacidad de liquidez para atender compromisos operativos y no operativos, ademas
proporciona una vision detallada de la estructura financiera, facilitando la toma de decisiones
estratégicas y la sostenibilidad del proyecto.

Inversion inicial

La inversion inicial para la produccion de spaghetti a base de harina de zapallo incluye
todos los recursos necesarios para la instalacion y operacion de la empresa, cubriendo los
pagos realizados durante la fase pre operativa. Esto abarca tanto activos fijos como tangibles,

inatajables y diferidos.

Para estructurar el proyecto de manera eficiente, es necesario identificar y agrupar los

recursos que se dividen en dos categorias:

Fase pre inversion: Que corresponde a los requerimientos necesarios para el montaje

de la nueva organizacion.

Fase de inversion: Enfocada en los recursos requeridos para su funcionamiento.
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Dentro de esta investigacion se considera el capital fijo, esencial para ejecutar el
proyecto y el capital de trabajo, indispensable para las operaciones diarias.

Inversion fija

Segun, (Arias K. , 2024)La investigacion fija abarca los gastos destinados a la compra
de activos como maquinaria, equipos y edificaciones, que se emplean en la produccién de
bienes y servicios. Estos activos son esenciales para incrementar la capacidad productiva y
optimizar la eficiencia de las operaciones. Al invertir en activos fijos, las empresas apuestan
por su crecimiento futuro y el desarrollo econdémico a lo largo plazo. Ademas, estas
inversiones generan empleo, promueven la innovacién y estimulan el consumo,

contribuyendo asi al impulso de la economia.

Activos fijos

Estos activos comprenden todos los elementos utilizados para generar la produccién
de la empresa y no son comercializados. Permanecen como propiedad de la empresa durante

toda la vida dtil del proyecto. A continuacion, se describe:

Infraestructura: Se consideran los costos asociados al alquiler del espacio, divididos

en areas especificas como la administrativa, operativa y de ventas.

Maquinaria y equipo: Incluye todas las maquinas y herramientas necesarias para
procesar el zapallo y producir el spaghetti a base de harina de zapallo, dentro del area
operativa, ademas se incluye dos equipos de computo, uno para la administracion y otro para

el area de ventas.

Muebles y enseres: Contempla el mobiliario requerido para equipar las areas

administrativas, operativas y de ventas.

Inversion diferida
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La inversion diferida abarca los activos intangibles necesarios para implementar el

proyecto, los cuales se adquieren antes del inicio de operaciones.

Gastos de constitucion: Incluye los costos legales para establecer la empresa, como

registros, permisos, licencias y la preparacion de las instalaciones.

Imprevistos: Fondo destinado a cubrir emergencias imprevistas durante el desarrollo

del proyecto. Generalmente, se calcula como el 5% del total de los activos fijos.

Capital de trabajo

El capital de trabajo corresponde a los recursos necesarios para operacion diaria de la
empresa durante un ciclo productivo, garantizando su funcionamiento inicial. Para este

proyecto, se calcula para cubrir las operaciones durante los dos primeros meses:

Materia prima: Incluye los insumos esenciales para la produccion de spaghetti a base
de zapallo, garantizado un inventario suficiente para satisfacer la demanda inicial y evitar

interrupciones.

Mano de obra directa: Comprende los salarios y beneficios legales de los

trabajadores del area operativa durante dos meses.

Costos indirectos de fabricacion: Son los gastos necesarios para el funcionamiento

general que no estan directamente relacionados con la produccion.

Gastos administrativos y de ventas: Incluye publicidad, el salario del administrador

y el asesor comercial.

Gasto de arrendamiento: Corresponde al alquiler del local donde se llevaran a cabo

la produccion y comercializacion del spaghetti.
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Tabla 57.
Inversion inicial

Detalle Valor

Inversion (a+b) 7.618,70
a) Inversion Fija 5.494,00
Maquinaria y Equipo 4.189,00
Equipo de Computo 1.000,00
Muebles y Enseres 305,00
b) Inversion diferida 2.124,70
Gastos de constitucion 1.850,00
Imprevistos (5% activos fijos) 274,70
Capital de trabajo (2 Meses) 6.889,66
Materia Prima 230,00
Mano de obra directa 1.190,98
Costos indirectos de Fabricacion 323,50
Arrendamiento terreno y edificio 600,00
Gastos Administrativos 3.234,20
Gastos de Ventas 1.310,98
Total Inversion (a+b) $ 14.508,36

Nota. Se utiliza valores del rol de pagos y los requerimientos.

En la tabla anterior se presenta los costos esenciales para la implementacion del

proyecto, los cuales fueron determinados mediante una investigacion y un analisis de precios

cotizados, los costos directos de fabricacion se han incluido los elementos como materia

prima indirecta, insumos de limpieza, servicios basicos y otros gastos contables que, aunque

no participan directamente en el proceso de produccion, resultan indispensables para el

funcionamiento de la empresa.
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Cronograma de inversion

Tabla 58.
Cronograma
Afo 2024-2025
No Actividad Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril
112|341 /2|3|4 213 21314 2|3 2|3
1 | Constitucién Juridica de la Empresa
2 | Contrato del Arrendamiento
3 | Adecuacién de las instalaciones
Adquisicién y Compras de
4 | Herramientas y Equipos
Adquisicién de Mobiliaria, Manajes,
5 |Lenceriay Utiles de Limpieza
Adquisicién de Materia Prima
6 |Directa e Indirecta
7 | Publicidad y Promocion
8 | Contrato Mano de Obra Directa
9 | Contrato de Vendedor
10 |Puesta en Marcha

Nota. Elaboracion del cronograma
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Financiamiento

Financiamiento con aporte Propio

Este proyecto, centrado en la produccién de spaghetti a base de harina de zapallo,
requiere una inversion moderada en maquinaria y equipos, ya que el proceso de fabricacién se
basa en la transformacion y procesamiento del zapallo en spaghetti, siguiendo los
procedimientos detallados en el estudio técnico. Gracias a esta estructura operativa, el
financiamiento puede ser cubierto en su totalidad con el capital propio de inversionistas, con
una inversion inicial estimada en $ 14.508,36 equivalente al 100% del capital requerido para
poner en marcha la empresa.

Presupuesto de costos

A continuacion, se presenta la tabla de presupuesto de costos, en la que se detalla los
costos anuales proyectados en funcion de la produccién estimada por cada afio. Estas
proyecciones abarcan los primeros cinco afios de operacion del proyecto y han sido calculadas
considerando, segun (INEC, 2024) la tasa de inflacién la variacién interanual del indice de

Precios al Consumidor (IPC) fue del 0,53% hasta diciembre del afio 2024.

En diciembre del 2024, la tasa de variacién anual del IPC, en Ecuador fue el 0,5%, lo
que representa una reduccion de 10 décimas respecto al mes anterior. L a variacion mensual
del indice de Precios al Consumo (IPC), FUE DEL -1%, lo que situ6 la inflacion acumulada

del afio en un 0,53%.

Ademas, las estimaciones de costos se han incluido la depreciacion y amortizacion
considerando el valor depreciable correspondiente a cada afio. Esto permite reflejar de manera
precisa los costos asociados a la inversion en activos fijos y su impacto en la rentabilidad del

proyecto.
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Tabla 59.
Costos de produccion

Costos

Costos De Produccion

Detalle De Produccion Anos
1 2 3 4 5

Nivel de produccion 1894376 2166558 2454640 2833954 4083057
1. Costos Fijos 71058,60 7143521 71813,82 72194,43 72577,06
Mano de obra directa 28583,52 28735,01 28887,31 29040,41 29194,33
Costos Generales 15204,00 15284,58 15365,59 15447,03 15528,90
Mano de obra indirecta 7572,00 7612,13 7652,48 7693,03 7733,81
Servicios basicos 750,00 753,98 757,97 761,99 766,03
Gastos arriendo 3600,00 3619,08 3638,26 3657,54 3676,93
Suministros y materiales de

limpieza 51,50 51,77 52,05 52,32 52,60
Depreciacion 2860,50 2875,66 2890,90 2906,22 2921,63
Amortizacion 370,00 37196 37393 37591 377,91
Gastos Administrativos y

ventas 27271,08 27415,62 27560,92 27706,99 27853,84
Gastos Administrativos 19405,20 19508,05 19611,44 19715,38 19819,87
Sueldos 19405,20 19508,05 19611,44 19715,38 19819,87
Gastos de venta 7865,88 7907,57 7949,48 7991,61 8033,97
Sueldo comercializador 7145,88 7183,75 7221,83 7260,10 7298,58
Fletes y Transporte 360,00 361,91 363,83 365,75 367,69
Publicidad y Propaganda 360,00 361,91 363,83 365,75 367,69
2. Costos Variables 1380,00 1387,31 1394,67 1402,06 1409,49
Insumos 1380,00 1387,31 1394,67 1402,06 1409,49
COSTO TOTAL 72438,60 7282252 73208,48 73596,49 73986,55

Nota. Se usa valores de rol de pagos y requerimientos.
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Costo unitario de produccion

Para determinar el costo unitario de produccién, primero se calculo la cantidad de

unidades que se fabricaran anualmente. Luego, se identificaron y analizaron los costos fijos y

variables asociados a la produccién.

El costo unitario se obtuvo aplicando la siguiente formula:

Costo unitario de produccion = Costo total/ Cantidad total a producir.

A continuacion, se presenta una tabla que detalla los costos unitarios de produccién

proyectados para los primeros cinco afios del proyecto.

Tabla 60.
Costo unitario de produccion
ANos
Detall
etalle 1 2 3 2 5
Costo Total (C.T) $72.438,60 $72.822,52 $73.208,48 $73.596,49 $73.986,55
Produccion Anual ) oo/ 276 5166558 2454640  2.833.954 4.083.057
en Unidades
Costo Unitario
Anual en 1,43 1,44 1,45 1,46 1,46
unidades (QT)
Precio de Venta 1,79 1,80 1,81 1,83 1,83
Posible Utilidad 0,36 0,36 0,36 0,37 0,37
Afios
Detalle 1 > 3 2 3
Costo Total (C.T) $72.438,60 $72.822,52 $73.208,48 $73.596,49 $73.986,55
Produccion Anual ) oo/ 276 5 166558 2454640  2.833.954 4.083.057
en Unidades
Costo Unitario
Anual en 0,69 0,70 0,71 0,72 0,72
unidades (QT)
Precio de Venta 0,92 0,93 0,95 0,96 0,96
Posible Utilidad 0,23 0,23 0,24 0,24 0,24

Nota. Resultados
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Presupuestos de ingresos

Ingresos anuales proyectados

Los ingresos anuales corresponden al dinero generado por la venta de spaghetti a base

de zapallo. Para calcular esta proyeccion, se utilizado la siguiente formula:

I=QxP

Donde:

I = Ingreso por ventas

Q = Cantidad de productos ofrecidos

P = Precio de venta

La cantidad de productos a vender se ha determinado con base en el estudio técnico,
considerando factores como la capacidad de produccion, disponibilidad de materia prima y
mano de obra. Por otro lado, el precio de venta se ha establecido a partir un analisis de precios

de la competencia y una encuesta sobre la disposicion a pagar de los consumidores.

Ademas, la proyeccion de la cantidad de productos y precios el calculo se ha realizado
tomando en cuenta la tasa de crecimiento que es del 3.33% segun el Censo Nacional del

Ecuador, (Ecuador C. N., 2023).
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Tabla 61.
Ingresos proyectados

Afio 1
Producto Cantidad a ofertarse por afio  Precio del producto  Total ingresos Anual
Spaghetti de 400 gramos 45.000 $1,79 $80.437,50
Spaghetti de 100 gramos 40.000 $0,92 $ 36.800,00
Total $117.237,50
Afio 2
Producto Cantidad a ofertarse por afio  Precio del producto Total ingresos
Spaghetti de 400 gramos 46499 $1,80 $83.697,30
Spaghetti de 100 gramos 41332 $0,93 $38.576,53
Total $122.273,83
Afio 3
Producto Cantidad a ofertarse por afio  Precio del producto Total ingresos
Spaghetti de 400 gramos 48047 $1,81 $87.085,01
Spaghetti de 100 gramos 42708 $0,95 $40.430,58
Total $127.515,58
Afio 4
Producto Cantidad a ofertarse por afio  Precio del producto Total ingresos
Spaghetti de 400 gramos 49647 $1,83 $90.605,52
Spaghetti de 100 gramos 44131 $0,96 $42.365,32
Total $132.970,84
Afio 5
Producto Cantidad a ofertarse por afio  Precio del producto Total ingresos
Spaghetti de 400 gramos 51300 $1,83 $93.622,69
Spaghetti de 100 gramos 45600 $0,96 $43.776,09
Total $137.398,77

Nota. Resultados

En la tabla anterior se detallan las cantidades de spaghetti a base de harina de zapallo

que se plantea ofrecer cada afio, junto con sus respectivos precios y los ingresos estimados

para los primeros cinco afios del proyecto. Esta proyeccion se ha realizado de manera

individual para cada presentacion del producto, como es el de 400 y 100 gramos de spaghetti

a base de harina de zapallo, lo que permitira analizar con mayor precision la evolucion de los

ingresos y desempefio de cada variedad en el mercado.
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Estado de pérdidas y ganancias

Tabla 62.

Estado de pérdidas y ganancias.

Estado De Pérdidas Y Ganancias

Cuentas

1

2

INGRESOS

Ventas

Egresos

Costos de Produccion

Mano de obra directa

Costos generales de fabricacién
Utilidad Bruta

Gastos de Operacion

Gastos Administrativos

Gastos de ventas

UTILIDAD OPERACIONAL

$117.237,50
$117.237,50
42.084,02
42.084,02
28.583,52
13.500,50
$75.153,48
27.271,08
19.405,20
7.865,88

$102.424,56

$122.273,83
$122.273,83
42.307,07
42.307,07
28.735,01
13.572,05
$79.966,77
27.415,62
19.508,05
7.907,57

$107.382,38

Afos
3 4 5
$127.515,58 $132.970,84 $137.398,77
$127.515,58 $132.970,84 $137.398,77
42.531,29 42.756,71 42.983,32
42.531,29 42.756,71 42.983,32
28.887,31 29.040,41 29.194,33
13.643,98 13.716,30 13.788,99
$84.984,29 $90.214,14 $94.415,45
27.560,92 27.706,99 27.853,84
19.611,44 19.715,38 19.819,87
7.949,48 7.991,61 8.033,97

$112.545,21 $117.921,13 $122.269,29

UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACION $46.676,28 $46.923,66 $47.172,36 $47.422,37 $47.673,71
15% participacion trabajadores $7.001,44 $7.038,55 $7.075,85 $7.113,36 $7.151,06
UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO $39.674,84 $39.885,11 $40.096,51 $40.309,02 $40.522,66
Impuesto a la renta 25% $9.918,71 $9.971,28 $10.024,13 $10.077,25 $10.130,66
UTILIDAD EN EL EJERCICIO $29.756,13 $29.913,84 $30.072,38 $30.231,76  $30.391,99

Nota. Se usa valores del rol de pagos y requerimientos.

Mediante el andlisis del estado de perdida y ganancias muestra que el proyecto es rentable y

sostenible en el tiempo los ingresos por ventas aumentan progresivamente, mientras que los

costos de produccién y gastos operativos se mantienen controlados permitiendo generar una

utilidad bruta favorable, la utilidad neta crece afio a afio lo que demuestra que la empresa

productora de spaghetti a base de harina de zapallo pueda cubrir sus obligaciones financieras

y asegurara su estabilidad, la viabilidad del proyecto y su potencial crecimiento en el

mercado.
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Estados de situacion financiera

Tabla 63.

Estados de Situacioén financiera

Estado de Situacion Financiera

CUENTAS Afio 0 Ao 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Ao 5
ACTIVO CORRIENTE S 6.889,66 $48.221,57 $79.268,85 $110.322,38 $141.535,48 S 172.909,01
Disponible

Caja-Bancos S 6.889,66 $48.221,57 $79.268,85 $110.322,38 $141.535,48 $172.909,01
ACTIVO FlJO $5.494,00 $4.944,60 $4.273,20 $3.754,30 $3.235,40 $2.716,50
Depreciable

Maquinaria y equipos $4.189,00 $3.770,10 $3.351,20 $2.932,30 $2.513,40 $2.094,50
Equipo de computo $1.000,00 $900,00 $ 800,00 $ 700,00 $ 600,00 $ 500,00
Muebles y enseres $ 305,00 $ 274,50 $122,00 $122,00 $ 122,00 $122,00
OTROS ACTIVOS $2.124,70 $ 1.699,76 $ 1.274,82 $ 849,88 S 424,94 S -
Diferidos

Gastos de constitucion $ 1.850,00 $1.480,00 $1.110,00 $ 740,00 $ 370,00 S -
Imprevistos (5%) $274,70 $219,76 $ 164,82 $ 109,88 $54,94 S -
TOTAL DE ACTIVO $14.508,36 $54.865,93 S 84.816,87 $114.926,56 $ 145.195,82 $175.625,51
PASIVO

A corto plazo

Arriendo por pagar 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00
tlifa?::c:zadé” $7.001,44  $7.038,55 $7.075,85 $7.113,36 $7.151,06
TOTAL PASIVO 0 $10.601,44 $10.638,55 $10.675,85 $10.713,36 $10.751,06
PATRIMONIO S -

Capital social $14.508,36 $14.508,36 $14.508,36 $14.508,36 $ 14.508,36 $ 14.508,36
Utilidad acumulada S - S - $29.756,13 $59.669,96 $89.742,34 $119.974,11
Utilidad del ejercicio S - $29.756,13 $29.913,84 $30.072,38 $30.231,76 $30.391,99
TOTAL PATRIMONIO $14.508,36 $44.264,49 $74.178,32 $104.250,70 $134.482,47 $ 164.874,46
TOTAL PASIVO Y

PATRIMONIO $14.508,36  $54.865,93 $84.816,87  $114.926,56  $ 145.195,82 $175.625,51

Nota. Se usa valores del rol de pagos y requerimientos.

El estado de situacion financiera refleja la estructura de la empresa productora de

spaghetti a base de harina de zapallo, detallando sus activos, pasivos y patrimonio, este

analisis permite evaluar la solidez econémica del negocio y su capacidad para cubrir con sus

obligaciones, de igual manera estos analisis permiten tomar decisiones estratégicas sobre

futuras capitalizaciones, impulsando el crecimiento y fortaleciendo la produccion de la

empresa.
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Flujo efectivo

Cuentas en el Estado de fuentes y usos.

Capital propio o aporte del capital: Representa la inversion inicial realizada por los
socios para financiar el inicio de la empresa. Este monto ha sido previamente estimado en la

tabla de inversion inicial del proyecto.

Utilidad neta: Se obtiene tras descontar los costos y gastos operativos de la utilidad
bruta, reflejando la ganancia real generada por la produccién y comercializacion del spaghetti

a base de zapallo.

Depreciacion: Considera la reduccion del valor de los activos fijos, como maquinaria
y equipos utilizados en la produccion. El calculo de depreciacion se realizé conforme a los

métodos establecidos por el Servicio de Rentas Internas (SRI) y esta detallado en los anexos.

Amortizacion: Aplica a los activos clasificados como diferidos, tales como los gastos
de constitucion de la empresa, los cuales se distribuyen a lo largo del tiempo en lugar de ser

registros como un gasto inmediato.

Valor residual: Se refiere al valor estimado que conversaran los activos fijos al final

de su vida atil dentro del negocio.

Inversién en activos fijos: Representa la cantidad de capital necesaria para la

operacion de la empresa, incluyendo, maquinaria, equipos y mobiliario.

Capital de trabajo: Es el momento requerido para cubrir costos operativos,
incluyendo mano de obra, materia prima y costos indirectos de fabricacion (CIF). En este
proyecto, se ha calculado un capital de trabajo suficiente para operar durante los primeros dos

meses.
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Tabla 64.
Flujo de efectivo

Flujo de efectivo

Detalle
1 2 3 4 5
Ventas Netas $117.23750 $122.273,83 $127.51558 $132.970,84 $137.398,77
Costos de ventas 72.438,60 72.822,52 73.208,48 73.596,49 73.986,55
Gastos de Operacion 27.271,08 27.415,62 27.560,92 27.706,99 27.853,84
Depreciacion 560,90 560,90 560,90 560,90 560,90
Utilidad en Operaciones 16.966,92 21.474,79 26.185,28 31.106,46 34.997,48

Impuestos y participaciones $9.918,71 $9.971,28 $10.024,13 $10.077,25  $10.130,66

15% participacion

trabajadores 7.001,442 7.038,549643 7.075,853956 7.113,355982 7.151,056768
Utilidad neta $46,77 $4.464,96 $9.085,30 $13.915,85 $17.715,76
Depreciacion 560,90 560,90 560,90 560,90 560,90
Flujo de fondos $ 607,67 $5.025,86 $9.646,20 $14.476,75  $18.276,66

$ 25.166,32

Nota. Revisar anexos de depreciaciones

El flujo de efectivo proyectado muestra un crecimiento sostenible en las ventas y la
utilidad del proyecto a lo largo de 5 afios, a pesar de los incremento en los costos de ventas y
gastos operativos la utilidad en operaciones y la utilidad neta presentan una tendencia
positiva, como se puede observar que se va obteniendo una mejora progresiva en la tabla de
flujo de efectivo pasando de $ 607,67 en el primer afio a $ 18.276.66 en el quinto afio esto
determina que el proyecto es financieramente viable y sostenible con capacidad para cubrir
sus costos y generar beneficios crecientes.

Evaluacion financiera

Después de completar los estudios de mercado, técnico y econémico, se procedera a
evaluar la viabilidad economica del proyecto para determinar si la inversion sera rentable y se
podra recuperar en un tiempo razonable. Para ello, se emplearan varios indicadores

economico clave que permitiran medir la rentabilidad y el riesgo del proyecto, entre ellos:

Valor actual neto: (VAN): Este indicador calculara el valor presentar de los flujos de

caja futuro, descontando la inversion inicial.
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Tasa minima aceptable de retorno (TMAR): Establecera el retorno minimo que los

inversionistas requieren para considerar rentable el proyecto.

Tasa interna de retorno (TIR): Se comparara con la TMAR para evaluar la

rentabilidad del proyecto y su factibilidad.

Periodo de recuperacion de la inversion (PRI): Indica el tiempo que tomara

recuperar la inversion inicial.

Relacion Costo- beneficio: Analiza la proporcion entre los beneficios obtenidos y los

costos involucrados.

Estos indicadores brindaran una visién completa de la viabilidad econémica del
proyecto, sirviendo como base para que los inversionistas y gestores puedan tomar decisiones

informadas.

Tasa minima aceptable de rendimiento (TMAR)

La TMAR, es el rendimiento minimo que los inversionistas esperan obtener de su

inversion en el proyecto, para calcularla se utiliza de la siguiente formula:

TMAR = Promedio de la tasa activa y pasiva + porcentaje de riesgos.

Este indicador ayudara a establecer si el proyecto cumple con las expectativas

minimas de retorno para los inversionistas.
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Tabla 65.

TMAR
Variables Porcentaje Tasa Activa 9,33%
Tasa Pasiva 6,98%
Promedio Tasa Activa + Pasiva 8,16%  [-PROMEDIO(TASA ACTIVA: TASA PASIVA)|
Riesgo Pais 9,26%
TMAR 17,42%

=Suma el promedio de la tasa activa + el riesgo pais

Nota. Resultados de la aplicacion de formula

Se ha obtenido un TMAR del 17,42% para el proyecto de produccion de spaghetti a
base de zapallo. Para el calculo del TMAR se consideré el promedio de la tasa activa mas la
tasa pasiva y el riesgo pais del 9.26% indica la incertidumbre de inversion en Ecuador, la tasa
minima aceptable de retorno (TMAR) del 17.42% que establece el rendimiento minimo
requerido para que un proyecto sea viable para lo cual se obtuvo la informacion del (Ecuador

B. C., 2025) para considerar el valor de la tasa activa, tasa pasiva, y el riesgo pais.

Para ello cualquier inversién debe generar una rentabilidad superior a la TMAR para
considerarse financieramente atractiva, tomando en cuenta el impacto del riesgo pais y el
costo del capital.

Valor actual neto (VAN) y tasa interna de retorno (TIR)

En el proyecto de produccion de spaghetti a base de harina de zapallo, el valor actual
neto (VAN) es un indicador clave que permite evaluar la rentabilidad del negocio. Este
calculo estima las ganancias futuras del proyecto y las ajusta a su valor presente, restando la
inversion inicial. A través del andlisis de los flujos efectivos proyectados y el costo del
capital, el VAN ayudara a determinar si el negocio generara mas ingresos de los que cuesta

ponerlo en marcha.

Por otro lado, la tasa interna de retorno (TIR), es el porcentaje de rentabilidad que el

proyecto generara a lo largo del tiempo. Mateméaticamente es la tasa de descuento que hace
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que el VAN, sea igual a cero. La TIR permite evaluar la viabilidad financiera del proyecto y
compararla con la tasa minima aceptable de rendimiento (TMAR), asegurando que la

inversion cumple con las expectativas de rentabilidad.
Para su célculo, utilizaremos la siguiente formula:

Donde FN= Flujo de caja neto en el periodo (t), i: Tasa de descuento o tasa de interés
(TMAR), T: Periodo de tiempo (desde la 1 hasta n: NUmero total de periodos o afios.

Inversion inicial: El costo inicial del proyecto.

Tabla 66.
Céalculo del VAN Y TIR

Inversion Inicial  $ -14.508,00

FEL $ 607,67

FE2 $  5.025,86

FE3 $  9.646,20

FE4 $ 14.476,75

FE5 $ 18.276,66

T MAR 17,42%
VAN $11.421,04 =VNA(TMAR:FLUJO1:FLUJO5)+INVERSION INICIAL
TIR 38% =TIR(INVERSION INICIAL;FE 1 HASTA EL FE5)
Costo Beneficio $1.79 =UNAITMAR;FLUIO1 HASTA EL FLUJO 5)/ INVERSION INICIAL EN POSITIVO

Nota. Resultados

En la tabla anterior muestra una inversion inicial de $ 14.508,00 lo cual se estima
recuperar progresivamente a lo largo de cinco afios, mediante los flujos de efectivo
proyectados en el primer afio el flujo de efectivo es bajo $607,67 pero para el siguiente afio se
puede observar un crecimiento significativo, alcanzando $ 18.276,66 en el quinto afio lo que

indica un crecimiento financiero positivo.

La Tasa Minima Atractiva de Retorno (TMAR) es del 17.42% que representa el

rendimiento minimo esperado para que el proyecto sea viable, al compararlo con la Tasa
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Interna de Retorno (TIR) del 38%, se evidencia que la rentabilidad del proyecto supera

ampliamente el costo de oportunidad del capital, haciendo que la inversion sea favorable.

El Valor Actual Neto (VAN) es de $11.421,04 es positivo, lo que asegura que el
proyecto genere més ingresos de los que cuesta implementar, es resultado indica que el
proyecto no solo recuperard la inversion inicial, sino que también generara valor adicional
para los inversionistas, consolidando su viabilidad y rentabilidad.

Periodo de la recuperacion de inversién

El periodo de recuperacion de la inversion (PRI), es un indicador financiero que
permite conocer en cuanto tiempo se recuperara el dinero invertido en el proyecto a Travez de

flujos proyectados.

Este calculo es fundamental para determinar el PRI en la siguiente tabla:

Tabla 67.
Célculo PRI
Afios Flujo De Efectivo  Flujo Acumulado
0 $-14.508,00
1 $ 607,67 $ 607,67
2 $5.025,86 $5.633,53
3 $9.646,20 $15.279,73
4 $14.476,75 $29.756,48
5 $ 18.276,66 $ 48.033,15
PRI
ANOS 2
MESES 11
DIA 1

Nota. Resultados.
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FORMULA DEL PRI
TERCER ANO / 12 MESES
S 803,85
11,0399559 MESES

REGLA DE TRES

1 30
0,03995593 X

1 Dia

El Periodo de Recuperacién de la inversion (PRI), mediante el calculo realizado indica
que el proyecto recuperara el capital invertido en 2 afios, 11 meses y 1 dia, en este tiempo los
flujos de efectivo acumulados igualaran la inversion inicial.

Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio representa el nivel minimo de unidades que deben venderse para
cubrir la totalidad de los costos, en este nivel los ingresos obtenidos son equivalentes a los
costos totales, lo que implica que la empresa no genere pérdidas ni ganancias, si las ventas
son menores a este umbral, se registraran pérdidas, mientras que cualquier venta adicional a

partir de este punto comenzard a generar beneficios.
Para determinar el punto de equilibrio se ha aplicado la siguiente formula:

1. (Costos total) en términos monetarios.

Costos Fijos Totales

_ Costo Variable Total
Ingresos por ventas

P.E

2. (Cliente) En unidades fisicas.

P.E. Monetario
 Precio de Ventas

P.E|

3. Desarrollo de la formula. (Ejemplo para el afio 1 realizar el mismo procedimiento para

los siguientes afios)
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P.E= $71.904,99
$ 1,79

P. E= $40.226,57
Tabla 68.

Punto de Equilibrio

ARO0S
Detalle

Ingresos por ventas  $117.237,50 $122.273,83 $127.515,58 $132.970,84 $137.398,77

Costo Total 72.438,60 72.822,52 73.208,48 73.596,49  73.986,55
Costos Fijos 71.058,60 71.435,21 71.813,82 72.194,43 72.577,06
Costos Variables 1.380,00 1.387,31 1.394,67 1.402,06 1.409,49
Precio de venta $1,79 $1,80 $1,81 $1,83 $1,83
P.E Monetario 71.904,99 $72.255,01 $72.607,95 $72.963,77 $73.329,30
P.E Fisico $40.226,57 $40.141,67 $40.059,56 $39.980,15 $40.180,44

Nota. Resultados de punto de Equilibrio

El punto de equilibrio de este proyecto establece que para evitar pérdidas o generar
ganancias en el primer afio, la empresa debe alcanzar un nivel de ingresos de $ 71.904,99 lo
que corresponde a la venta de 40.226,57 unidades de spaghetti a base de harina de zapallo,
esto corresponde al primer afio.

Costo- Beneficio

Para determinar la viabilidad del proyecto de produccion de spaghetti a base de harina
de zapallo, es fundamental que la relacion costo- beneficio sea superior a 1, lo que indica que
los ingresos generados exceden los costos operativos, este resultado también implica un Valor
Actual Neto (VAN) positivo reflejando la rentabilidad del proyecto, si la rentabilidad es
menor a 1, el proyecto no seria recomendable, ya que implicaria perdidas en lugar de

ganancias.
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Tabla 69.

Costo- beneficio

Inversioén Inicial $ -14.508,00

FE1 $ 607,67

FE2 $ 5.025,86

FE3 $ 9.646,20

FE4 $ 14.476,75

FES5 $ 18.276,66

T MAR 17,42%

VAN $11.421,04 =VNA(TMAR:FLUJO1:FLUJOS)+INVERSION INICIAL

TIR 38% =TIR(INVERSION INICIAL;FE 1 HASTA EL FES)
Costo Beneficio $1,79 =\INATMAR;FLUIOL HASTA EL FLUJO 5/ INVERSION INICIAL EN POSITIVO

Nota. Resultado Costo- Beneficio
La relacidn costo-beneficio se calcula dividiendo el valor actual de los beneficios por
la inversion inicial, lo que permite evaluar si el proyecto genera mas ingresos de los que

cuesta implementarlo.

Para ello se ha realizado un analisis financiero considerando una inversiéon inicial de
$14.508,00 y los flujos de efectivo proyectado para los préximos 5 afios, aplicando una Tasa
Minima Atractiva de Retorno (TMAR) del 17,42% se ha determinado un Valor Actual Neto
(VAN) de $11.421,04 lo que indica que el proyecto es rentable ya que el VAN es positivo, de
igual forma la Tasa Interna de Retorno (TIR) con un 38% supera la TMAR lo que refuerza su

viabilidad.

El valor obtenido del costo beneficio es del 1,79% esto indica que por cada délar
invertido en el proyecto se genera 1,79 délares en beneficios, esto significa que el proyecto no
solo recupera la inversion inicial, sino que también genera una ganancia adicional del 0,79%

sobre el capital invertido.
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Conclusiones

La inversion inicial 14.508,36, incluye activos fijos, inversion diferida y capital de
trabajo para asegurar su operatividad, la adquisicion de maquinaria y la tecnologia
optimizara la produccion, mientras que los gastos administrativos y ventas garantizara
el funcionamiento eficiente, respaldando una inversion estratégica y sostenible.

El proyecto a base de harina de zapallo requiere una inversién de $14.508,36
financiada con capital propio, su rentabilidad se respalda en una proyeccion de costos
precisa y un mercado bien definido, con ingresos estimados en 13.398,77 al quinto
afio. La estructura de costos eficiente garantiza su sostenibilidad y crecimiento a
mediano plazo.

El andlisis financiero confirma la viabilidad del proyecto, con un VAN positivo de
$11.421,04 y una TIR del 385, superior a la TMAR del 17,42%. La inversion se
recuperara en 2 afos, 11 meses y 1 dia y la relacion costo- beneficio de 1,79 indica

que por cada délar invertido genera 1,179 en beneficios, reafirmando su rentabilidad.

Conclusiones generales del plan de negocios para la creacion de una empresa

productora de spaghetti a base de zapallo.

Conclusiones en general del proyecto de emprendimiento.

. Después de haber realizado el estudio de mercado demuestra que existe una

demanda creciente de productos alimenticios y saludables en la ciudad de Latacunga con una

demanda existente del 98% dispuesta adquirir el spaghetti a base de harina de zapallo, con

una proyeccion en el primer afio de 172.593 y proyectada en el afio 5 con 196.528 personas,

esta informacion permitio a los investigadores tomar decisiones estratégicas destacando que la

eleccion de los productos para ofrecer debe centrarse en aquellos que son la mayor demanda

no satisfecha, lo cual incrementa las probabilidades del éxito en el mercado.
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. Se determino que la mejor ubicacion para el proyecto serd, en el sector de
Locoa es el lugar adecuado, teniendo un alto potencial de accesibilidad y demanda, ademas el
analisis técnico ayudo a identificar los requisitos especificos del proyecto, destacando la
necesidad de contar con el area (administrativa, operativa y ventas) para que los empleados
trabajen de forma mas eficiente. La inversion inicial necesaria para el proyecto es de $

14.508,36, la cual sera financiada completamente con recursos propios de los accionistas.

. El andlisis econémico y financiero mostro que el proyecto es viable, con un
valor actual neto (VAN) de $11.421,04 indicando que la empresa tendré suficiente capacidad
de liquidez para operar. Ademas, la tasa interna de retorno (TIR) de 38% hace que el proyecto
sea atractivo para inversores que buscan altos rendimientos, finalmente el plazo para
recuperar la inversién es relativamente corto, con un estimado de 2 afios, 11 meses y 1 dia, lo
que genera confianza, en la sostenibilidad financiera y en el rapido retorno de beneficio,
minimizando riesgos.

Recomendaciones

. Es importante realizar las actualizaciones regulares del estudio de mercado, ya
que el entorno empresarial y las condiciones del mercado estan en constantes cambios.
Mantener el estado actualizado permitira a las empresas adaptarse rapidamente a esos nuevos

cambios y aprovechar nuevas oportunidades.

. Se recomienda que la empresa cuente con los recursos y capacidades
necesarias para su produccion, esto ayudara a optimizar los recursos disponibles, mejorando
la eficiencia y la competitividad de la empresa en el mercado, de esta manera la empresa

podra alcanzar sus objetivos de forma mas efectiva y eficiente.

. Segun el estudio financiero, se recomienda llevar a cabo este proyecto, ya que

muestra una rentabilidad adecuada para su lanzamiento en el mercado de Latacunga, esto
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garantiza que el proyecto tiene el potencial de ser exitoso y generar beneficios sostenibles

para la empresa.
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AnNexos

Anexo 1.

Encuesta

Tema: Plan de negocios para la creacion de una empresa productora de spaghetti a base de
Zapallo.

Objetivo

e Obtener informacion necesaria para determinar el grado de aceptacion, percepcion y
preferencias del mercado objetivo sobre el producto innovador de spaghetti a base de harina
de zapallo, identificando aspectos clave como habitos de consumo, predisposicion a probar

alternativas saludables y factores determinantes en la decision de compra.

Datos Generales

Género
e Femenino [ ]
e Masculino [ ]

e Prefiero no decir [__]
¢En qué rango de edad se encuentra usted?:

e Entrelos 15y los 25 ]
e Entrelos26ylos35 [ ]
e Entrelos36ylos45 [ ]
e Mas de 46 afios [ ]

1. ¢Usted Consume spaghetti?
e Sj I:|
e No I:l

Si su respuesta es no gracias por su colaboracion.

2. ¢Con qué frecuencia usted consume spaghetti?
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Raramente
Diariamente

1 vez por semana

[]
[]
[]
2 veces por semana ]
3 0 mas veces a la semana ]
1 vez por mes [ ]
2 veces por mes ]
3 0 més veces por mes ]
¢ Qué tipo de spaghetti consume usted con mayor frecuencia?
Spaghetti tradicional (harina de trigo) [ ]
Spaghetti integral [ ]
Spaghetti sin gluten [ ]
[]

Don Victorio

¢Donde suele comprar usted el spaghetti? (seleccione todas las opciones que

apliquen)
Supermercados
Tiendas de barrio

Mercados locales

U oodU

Otros

¢Es importante para usted el valor nutricional dieta especial (ej. sin gluten, bajo

en carbohidratos) al comprar el spaghetti?
Si []
No -
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¢Es importante para usted el contenido bajo en grasa al elegir spaghetti?
Si []
No ]

¢Es importante para usted el tamafio del empaque al comprar spaghetti?
Si []
No |:|

¢Es importante para usted considerar promociones o descuentos al comprar

spaghetti?
Si [1]
No ]

¢ Esta usted de acuerdo en consumir spaghetti como parte de su alimentacion?

Si ]
No |:|

. ¢ Consume usted productos saludables?

si ]
No |:|

. ¢ Usted consume productos a base de harina de zapallo?

Si [ ]
No []
. ¢ Usted conoce que existe en el mercado el producto Spaghetti a base de harina de
zapallo?
Si []
No []

. (A usted le gustaria probar un Spaghetti a base de harina de zapallo que no

contenga gluten?
Si []
No ]

Si su respuesta es no, agradecemos su colaboracion
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14. ¢ Cual seria la cantidad ideal para usted comprar el spaghetti a base de harina de
zapallo?

100 gramos [ ]

400 gramos ]

15.

16.

19.

¢ Qué tan importante es para usted que el producto sea organico?

Muy importante ]

Importante |:|
Neutral ]
Poco importante [ ]
No importante ]

¢ Qué precio considera usted que seria el ideal para el Spaghetti de 100gr a base
de harina de Zapallo?

$1,00 [ ]
$1,40 [ ]
$1,80 [ ]

. ¢, Qué precio considera usted que seria el ideal para el Spaghetti de 400gr a base

de harina de Zapallo?

$2,00 [ ]
$2.50 ]

$3.00 [ ]

. ¢, Qué envase usted prefiere para productos como el Spaghetti a base de harina de

Zapallo?

Plastico reciclable [ ]
Carton ]
Otro [ ]

¢Como usted prefiere informarse sobre la disponibilidad y promociones de

Spaghetti a base de harina de Zapallo (Seleccione todos los que apliquen)

e Anuncios en mercados y tiendas ]
e Redes sociales ]
e Péagina web ]

e Recomendacién de otros consumidores |:|

iGracias por su colaboracion j
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Anexo 2.

Ficha observacion de precios

Ficha De Observacion De Precios

Spaghetti 400 | Spaghetti 100
Nombre de la Empresa | Productos que ofertan
gramos gramos
Fideos Ripalda $ 1,75 | $ 0,90
Oriental Industria
: . = $ 1,70 | $ 1,00
Alimenticia O.LA.
iy
Fideos Sumesa $ 1,85 | $ 0,95
Industrias Catedral S.A $ 180 | $ 0,85

Total 4 Empresas
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Anexo 3.

Rol de pagos
IESS IESS
Fondos de
Cargo Cantidad Sueldo Unificado Empelado Empleador Décimos Total Mes Total Anual
Reserva
9,45% 11,15%
Administrador 1 700 66,15 78,05 97,50 58,33 867,73 10412,8
Contador 1 600 56,7 66,9 89,17 50,00 749,37 8992,4
Total 8992,4
IESS IESS
Fondos de
Cargo Cantidad Sueldo Unificado Empelado Empleador Décimos Total Mes Total Anual
Reserva
9,45% 11,15%
Operario 1 470 44,415 52,405 78,33 39,17 595,49 7145,88
Operario 1 470 44,415 52,405 78,33 39,17 595,49 7145,88
Operario 1 470 44,415 52,405 78,33 39,17 595,49 7145,88
Operario 1 470 44,415 52,405 78,33 39,17 595,49 7145,88
Total 21437,64
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IESS

IESS Empelado Fondos de
Cargo Cantidad Sueldo Unificado Empleador Décimos Total Mes Total Anual
9,45% Reserva
11,15%
Guardia 1 500 47,25 55,75 80,83 41,67 631,00 7572,00
Total 7572,00
IESS
IESS Empelado Fondos de
Cargo Cantidad Sueldo Unificado Empleador Décimos Total Mes Total Anual
9,45% Reserva
11,15%
Comercializador 1 470 44,415 52,405 78,33 39,17 595,49 7145,88
Total 7145,88
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Anexo 4.

Depreciaciones

. VALOR VALOR VIDA 3 VALOR DE
DESCRIPCION CANTIDAD i DEPRECIACION 3
UNITARIO TOTAL UTIL DEPRECIACION
Peladora industrial 2 $ 450,00 $ 900,00 10 10% $ 90,00
Deshidratador 1 $ 105,00 $ 105,00 10 10% $ 10,50
Molino industrial 1 $ 105,00 $ 105,00 10 10% $10,50
Extrusora de pasta 2 $1.200,00 $2.400,00 10 10% $ 240,00
MAQUINARIAY
EQUIPO Empacadora al vacio 1 $ 129,00 $ 129,00 10 10% $12,90
Bascula digital 1 $ 70,00 $ 70,00 10 10% $7,00
Fundas de Spaghetti
30 $ 16,00 $ 480,00 10 10% $ 48,00
bag
TOTAL $418,90
Escritorio 2 $ 50,00 $ 100,00 10 10% $ 10,00
Sofa 2 $ 50,00 $ 100,00 10 10% $ 10,00
MUEBLES Y i
Archivador 2 $2,50 $5,00 10 10% $0,50
ENSERES _
Sillas ejecutivas 2 $ 50,00 $ 100,00 10 10% $ 10,00
TOTAL $ 30,50




Envase unitario 800 $0,12 $ 96,00 10 10% $9,60
MATERIALES Etiqueta 800 $0,02 $ 16,00 10 10% $1,60
Cartones 24 u. 30 $0,10 $ 3,00 10 10% $0,30
TOTAL $11,50
EQUIPO DE Equipo de Computo 2 $ 500,00 $ 1.000,00 10 33% $ 100,00
COMPUTO TOTAL $ 100,00
$560,90
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Anexo 5.

Ingresos proyectados

Afo 1
Precio del
Producto Cantidad a ofertarse por afio producto Total ingresos Anual

Spaghetti de 400 gramos 45.000 S 1,78 S 80.298,34

Spaghetti de 100 gramos 40.000 S 093 S 37.196,10

Total S 117.494,44

Aiio 2
Precio del
Producto Cantidad a ofertarse por afio producto Total ingresos

Spaghetti de 400 gramos 46499 1,79 S 83.409,71
Spaghetti de 100 gramos 41332 0,93 S 38.637,36
Total S 122.047,07
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Ano 3

Precio del
Producto Cantidad a ofertarse por afio producto Total ingresos
Spaghetti de 400 gramos 48047 1,80 S 86.639,25
Spaghetti de 100 gramos 42708 0,94 S 40.133,36
Total $ 126.772,61
Ao 4
Precio del
Producto Cantidad a ofertarse por afio producto Total ingresos
Spaghetti de 400 gramos 49647 1,81 S 89.991,39
Spaghetti de 100 gramos 44131 0,94 S 41.686,15
Total S 131.677,54
Afo 5
Precio del
Producto Cantidad a ofertarse por aiio producto Total ingresos
Spaghetti de 400 gramos 51300 1,82 S 93.470,71
Spaghetti de 100 gramos 45600 0,95 S 43.297,86
Total S 136.768,57
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