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RESUMEN

La inteligencia artificial se ha convertido en una herramienta valiosa para la labor docente. Su
uso responsable no solo facilita el desarrollo de las competencias digitales, sino que también ha
demostrado ser eficaz en la personalizacion de la ensefanza, la optimizacion de tareas
administrativas y el respaldo en procesos de investigacion. Sin embargo, se ha evidenciado que
aun existe desconocimiento sobre su funcionamiento y el uso adecuado de las distintas
herramientas de inteligencia artificial, esto debido a las pocas capacitaciones que adquieren los
docentes, ya sea por su carencia o por el propio desinterés. En este sentido, el objetivo de esta
investigacion es fomentar el uso de la inteligencia artificial en la potenciacion de las
competencias digitales de los docentes en el manejo de las tecnologias de innovacion y
comunicacion (TIC) en la Unidad Educativa "Belisario Quevedo", parroquia Pujili, canton
Pujili, provincia de Cotopaxi, durante el afio lectivo 2023-2024. La metodologia empleada se
basa en el enfoque cualitativo, su disefio es el andlisis de contenido ya que se utilizaron matrices
de analisis descriptivo para determinar categorias; el método teodrico es el inductivo y para la
recoleccion de informacion se empled la técnica de la entrevista con el instrumento guia de
entrevista dirigida a los docentes. Los resultados ofrecen un diagnostico de las debilidades y
limitaciones de los docentes en relacion con la aplicacion de inteligencia artificial. El aporte
principal es una guia metodoldgica que incluye un conjunto de herramientas digitales versatiles
para tareas educativas, con el objetivo de reforzar las competencias digitales de los docentes.

Palabras Claves: inteligencia artificial, competencias digitales, herramientas digitales,

responsabilidad.
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ABSTRACT

Artificial intelligence has become a valuable tool for teaching. Its responsible use facilitates
digital skills development and has proven effective in personalizing teaching, optimizing
administrative tasks, and supporting research processes. However, it has become evident that
there still needs to be more knowledge about how they work and the appropriate use of the
different artificial intelligence tools due to the lack of training acquired by teachers, either
because of a lack of it or because of their disinterest. In this sense, the objective of this research
is to promote the use of artificial intelligence in the empowerment of teachers' digital
competencies in the management of innovation and communication technologies (ICT) in the
"Belisario Quevedo" Educational Unit, Pujili parish, Pujili canton, Cotopaxi province, during
the 2023-2024 school year. The methodology used is based on the qualitative approach; its
design is content analysis as descriptive analysis matrices were used to determine categories;
the theoretical method is inductive, and for information collection, the interview technique was
used with the interview guide instrument aimed at teachers. The results offer a diagnosis of the
weaknesses and limitations of teachers about the application of artificial intelligence. The main
contribution is a methodological guide that includes a set of versatile digital tools for
educational tasks to strengthen teachers' digital competencies.

Keywords: Artificial Intelligence, Digital Competences, Digital Tools, Accountability.
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JUSTIFICACION DEL PROYECTO

La revolucion digital ha cobrado gran relevancia en el desarrollo continuo de la sociedad
debido a la creciente necesidad de formar individuos con destrezas y habilidades para el uso
responsable de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion. Por ello, es crucial que los
docentes, en su papel de formadores, sepan aplicar y fomentar la curiosidad y el uso adecuado de

estas tecnologias, orientandolos a satisfacer las necesidades de la sociedad actual.

La importancia de este proyecto radica en fundamentar las funcionalidades de la inteligencia
artificial y su contribucion en el &mbito educativo. La IA busca desarrollar programas que posibiliten
entornos de aprendizaje adaptativos y personalizados, asi como elaborar estrategias especificas para
la adquisicion de conocimiento por parte del alumno, y generar estrategias eficaces para impartir
conocimientos (Moreno, 2019). En este sentido, hay una serie de contribuciones de la inteligencia
artificial dirigidas tanto a la préctica profesional de docentes, asi como también al desenvolvimiento

optimo de los estudiantes.

También se demuestra la relevancia de las competencias digitales del profesor en el escenario
actual de la educacion, ya que estas "permite la adaptacion a necesidades emergentes, y promueve
una actitud proactiva, critica y realista hacia las tecnologias, reconociendo sus potencialidades y
limitaciones" (Montalvo et al., 2022). Asi que, las competencias digitales hacen posible que se
desarrollen nuevas habilidades utiles y necesarias no solo para fines educativos, sino también para

otras actividades en direccionadas al ambito cotidiano y laboral.

El aporte practico de este documento es dar a entender lo mas destacado de las nuevas
herramientas digitales creadas en la ultima década y los modos en que se pueden implementar en el
entorno escolar, ya que, segun Gémez y Yecid (2018) es “necesario fomentar en el aula el desarrollo

de tareas de recoleccion de datos de interés, manipulacion de objetos digitales, presentacion de



hallazgos en distintos formatos™ (p. 73). En efecto, es importante fomentar la curiosidad por la
diversidad de actividades que se pueden realizar digitalmente, ya que promueven la creatividad y el
manejo eficiente de las distintas herramientas digitales. De acuerdo con Espinoza et al. (2018) las
TIC “se convirtieron en herramienta de aprendizaje para el trabajo de profesores y estudiantes,
mejorando la gestion de los sistemas educativos.” (p. 12). Por ende, las TIC han tomado un puesto
fundamental dentro de las actividades de ensefianza y aprendizaje, haciendo que estas tecnologias

sean cada vez mas imprescindibles.

El aporte tedrico radica en demostrar como la evolucion digital ha propiciado la aparicion de
la inteligencia artificial como una alternativa eficiente para abordar gran parte de las tareas y
actividades diarias y educativas, pues “ha demostrado su potencial para procesar grandes cantidades
de datos y extraer informacion relevante, lo que ha dado lugar a avances significativos en la forma en
que los seres humanos abordan el conocimiento” (Tomald, 2023, p. 240). En este aspecto, la
inteligencia artificial ofrece multiples beneficios, ya que “cuenta con la posibilidad de enfrentar varios
de los mayores desafios relativos a la educacion, al promover practicas de ensefianza y aprendizaje
nuevas y mejores” (UNESCO, 2021). Por lo que se requiere la iniciativa de los educadores para

capacitarse y asi llevar a cabo estas tareas tan beneficiosas para su desempefio profesional.

El proyecto es viable porque se garantizara el acceso a fuentes de informacion confiables y
diversas. Esto se logrard gracias al respaldo de las autoridades de la Unidad Educativa “Belisario
Quevedo”, quienes colaboraran activamente, junto con docentes y estudiantes. Ademas, se dispondra
del tiempo necesario, experiencia de los investigadores y recursos econdémicos que seran destinados
a transporte, copias e impresiones para los distintos documentos necesarios en el proceso
investigativo. Con el propdsito de aplicar eficazmente los instrumentos de recoleccion de
informacion. Esta colaboracion integral asegurard la calidad del proceso investigativo, contribuyendo

asi a obtener resultados so6lidos y relevantes.



Los beneficiarios directos de esta investigacion seran los docentes, e indirectos son los

estudiantes de la Unidad Educativa “Belisario Quevedo”.

La contribucion de este estudio se fundamenta en un diagnostico y reflexion acerca de la
inteligencia artificial en las habilidades digitales del profesorado. De esta manera, el diagndstico
permitira definir porque en el contexto de una sociedad del futuro cercana y empoderada por la IA,
es importante desarrollar nuevas habilidades para crear y decodificar tecnologias digitales (UNESCO,
2019). En efecto, es destacable mencionar que el profesorado debe estar capacitado para aprovechar

y aplicar las diversas tecnologias digitales en el desarrollo educativo.

La reflexion permitird analizar los datos obtenidos sobre la utilizacion de la inteligencia
artificial en el contexto de las competencias digitales, puesto que el docente debe tener la capacidad
para traducir y reconfigurar las tecnologias digitales, adaptandolas al entorno del aula. Dado que la
mayoria de los recursos digitales estdn disefiados para propdsitos distintos de las actividades de apoyo
en el aula (Engen, 2019). Por ende, el profesorado debe verse comprometido a desarrollar

competencias digitales que sean capaces de cubrir con las demandas de la sociedad.

El impacto social de este proyecto estd en indicar que la inteligencia artificial es trascendental
dentro del desarrollo de las competencias digitales del docente, puesto que esta, representa un recurso
fundamental para transformar la educacion, segiin la UNESCO (2019). Este proyecto busca integrar
de manera proactiva la IA en la formacion de las competencias digitales del docente, reconociéndose
como una herramienta clave para optimizar sus funciones y empoderar a los educadores,
promoviendo un uso efectivo de la IA en su trabajo. Con la finalidad, construir un entorno educativo

dindmico, inclusivo y adaptado a las demandas de la sociedad contemporanea.

En el contexto educativo actual, las competencias digitales, son definidas como el conjunto

de conocimientos y habilidades para dominar recursos tecnologicos (Almerich et al., 2018).



Destacando la importancia de que los docentes adquieran estas habilidades para adaptarse a la
dindmica educativa, esta investigacion busca promover la capacitacion de los educadores en estas
competencias, ya que los docentes deben dominar estas habilidades y ajustarse a los requerimientos

tecnoldgicos que estan en constante evolucion para satisfacer las necesidades de los estudiantes.

La integracion de la inteligencia artificial (IA) en las competencias digitales del docente se
revela como un elemento relevante, ya que facilita la mejora de sus habilidades tecnologicas,
potenciando asi su rendimiento y adaptandose a las expectativas de sus estudiantes. Por ende, en el
marco de este estudio, se respondera a la siguiente interrogante: ";Como fomentar el uso de la
inteligencia artificial en las competencias digitales de los docentes para lograr un manejo eficaz de

las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC)?".

BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

Los beneficiarios de la investigacion aportaron y participaron de manera activa con los datos
necesarios para el desarrollo de este proyecto. A continuacion, en la tabla 1, se detallan los
beneficiarios del proyecto

Tabla 1

Beneficiarios del proyecto

Beneficiarios directos: 120 docentes

Beneficiarios indirectos: Estudiantes de la unidad educativa

Mediante esta investigacion los beneficiarios directos: docentes, podran
adquirir conocimiento sobre el manejo e implementacion de la inteligencia
artificial en la labor pedagogica, lo cual beneficiaria indirectamente a los

estudiantes de la Unidad Educativa.

Nota. Elaboracion propia.



EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

La actividad laboral del docente puede resultar excesiva en ocasiones, ya que su rol abarca
actividades como la planificacion, revision de tareas y acompafniamiento pedagégico, entre otras. Por
esta razon, es necesario buscar formas de optimizar su carga laboral haciendo uso de recursos como
la inteligencia artificial. Esta tecnologia puede encargarse de tareas mecanicas y sistematicas, al

tiempo que aporta nuevas ideas para mejorar el desempefio docente en el aula.

Por otro lado, la sociedad actual demanda constantemente el desarrollo de habilidades y
destrezas encaminadas al correcto desenvolvimiento del individuo dentro de escenarios que
involucren herramientas digitales, como es el caso de la inteligencia artificial. Por ende, es importante
analizar el aporte de la educacion a satisfacer esta demanda, asi también el buscar maneras de

promover practicas pedagogicas que encaminen a los individuos a cumplir con este objetivo.

Contextualizacion del problema

El desarrollo de la inteligencia artificial ha permitido al hombre agilizar muchas de las
actividades que en otros tiempos le parecerian complejas, ante esto Rouhiainen (2018) expresa que
la inteligencia artificial est4 siendo utilizada para ayudar al ser humano a obtener una mayor eficiencia
en casi todos los ambitos de la vida. Sin embargo, este tipo de avances tienen sus riegos y
consecuencias para la sociedad; como la desigualdad y los prejuicios, o la discriminacion en los
mercados de trabajo (UNESCO, 2023). En relacion con este Ultimo, el uso imprudente de la

inteligencia artificial puede generar dificultades tanto en la dindmica social como en el &mbito laboral.

Con relacion al marco educativo, en una encuesta realizada a profesores de Espafia, un 82,9%
manifiesta que los docentes aun no estan capacitados para integrar la inteligencia artificial en su
profesion, asi mismo, un 60% consideraba que sus estudiantes no conocian ni usaban estas

herramientas de IA (Sanchez, 2023). Por lo tanto, hay que destacar la constante capacitacion a la que



se tiene que someter el educador, puesto que “los docentes tendran que adquirir nuevas competencias
que les permitan trabajar eficazmente con la IA” (UNESCO, 2021, p. 22). Por ende, es importante
que el profesor perfeccione sus competencias digitales para adaptarse y reconocer las nuevas

necesidades educativas.

No obstante, la labor educativa exige de muchas horas de dedicacion, pues como lo expresa
Flores y Garcia (2023) “la carga de trabajo que tiene un docente excede lo razonable ya que se espera
que un profesor supervise el rendimiento académico de los estudiantes, califique tareas, prepare
lecciones” (p. 40). Por lo que, el uso de tecnologias de inteligencia artificial puede optimizar el tiempo
de trabajo de los docentes; segtn lo expresa la UNESCO (2023), ahora se puede poner a los sistemas
de IA a realizar el trabajo pesado, mientras el ser humano dedica su tiempo a tareas mucho menos
mecanicas o sistematicas. (p. 41). De esta manera, la inteligencia artificial puede ser utilizada en
beneficio del docente, agilizando su carga laboral y brindandole mas espacio para otras actividades

académicas.

Se debe tomar en cuenta que no todo lo que es posible realizar con una IA es necesario en este
momento. Hay que analizar de forma individual cada alternativa y buscar su utilidad. (Garcia, Llorens
y Vidal, 2024). Por lo tanto, es importante reflexionar sobre la verdadera utilidad que tiene la

inteligencia artificial en todos los aspectos de la vida cotidiana y laboral.

En una investigacion realizada en Ecuador acerca del empleo de recursos tecnologicos por el
docente, revelan que un 58,33% utiliza a veces tecnologias educativas en sus planes, mientras que, el
41,67% dice que siempre las incorpora, asi mismo el 75% de docentes dicen conocer algo sobre las
tecnologias educativas y un 25% manifiesta que su conocimiento es extenso (Verdezoto, 2023).
Aunque la diferencia entre estos resultados no es mucha, se puede notar que aun hay oportunidad de

mejorar la frecuencia de su aplicacion por medio de la capacitacion sobre las herramientas



tecnologicas que pueden incorporar los docentes, ya que “La inteligencia artificial (IA) constituye un
apoyo para los maestros, principalmente en la creacion de contenido, tutorias inteligentes,
herramientas de evaluacion, control de asistencias y tareas.” (Unesco,2024, parr.1) por esta razon su
aplicacion permitira agilizar su trabajo ademas de mejorar su practica docente al incorporar dichas

tecnologias, su ensefianza se acoplara a las necesidades e intereses de los estudiantes.

La educacion, siendo un proceso dindmico, exige adaptaciones constantes. En la era actual,
caracterizada por un notable auge tecnologico, se vuelve imprescindible potenciar su integracion.
Como senala Fernandez (2023), "la inteligencia artificial ha surgido para transformar el panorama,
simplificando tareas y facilitando los procesos educativos" (p. 15). Ante lo expuesto, la incorporacion
de la IA es esencial en el &mbito educativo puesto que permite agilizar sus procesos, por lo que, es
importante que el docente posea un dominio seguro de la computacion y las herramientas digitales
(Moreno, 2019). Segtn lo mencionado, es importante dominar el conocimiento relacionado con las
herramientas digitales, esto no solo fortalece la confianza del docente al utilizar la inteligencia
artificial, sino que también contribuye a establecer un s6lido vinculo con los estudiantes, por ello dar

uso a la TA permitird mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Sin embargo; “el campo de la IA se esta expandiendo de manera rapida, dinamica y compleja,
por lo que es importante tratar de mantenerse al dia en el tema e incorporar de forma intencional y
estratégica en la educacion y evaluacion” (Sanchez y Carbajal, 2023, p. 79). Este argumento subraya
la necesidad critica de proporcionar capacitacion a los docentes para que puedan mantenerse al dia y
adaptarse a los cambios constantes en este campo en expansion. En la misma linea, Jara (2020)
menciona que “La incorporacion de la inteligencia artificial en los sistemas de gestion educativa
fortalece la capacidad de supervision y toma de decisiones de las autoridades en todos los niveles del
sistema” (p. 13). En base a lo expuesto, es importante que los docentes se familiaricen con la

inteligencia artificial pues de ello depende su capacidad para tomar decisiones informadas y



estratégicas basadas en la informacidon proporcionada por la IA, para que las implementen en sus

clases.

En la Unidad Educativa “Belisario Quevedo” ubicada en la ciudad de Pujili, provincia de
Cotopaxi, se evidencia que los docentes no poseen las competencias digitales necesarias para utilizar
la IA en las actividades escolares, lo que implica que no se obtengan los resultados esperados en el

proceso de ensefianza y aprendizaje.

Se le da poca importancia debido al desconocimiento que existe en torno a ellas, lo que hace
que los profesores no aprovechan plenamente su potencial. Como resultado, la falta de interés en estas
tecnologias limita la capacidad de innovacion y obstaculiza la obtencion de resultados educativos

positivos.

Asi mismo, las tecnologias de inteligencia artificial generan desconfianza en su aplicabilidad
educativa debido a la variedad de funciones y utilidades que ofrecen. Esta falta de conocimiento de
las diversas formas de inteligencia artificial entre los docentes limita la comprension de sus
beneficios. En otras palabras, la complejidad e incertidumbre sobre el impacto de las herramientas

digitales en la educacion hacen que los docentes las consideren con precaucion.

De la misma manera, la poca importancia de la inteligencia artificial en los profesionales de
la educacion conlleva a presentar dificultades para emplearlas efectivamente, lo que provoca
frustracion debido a que no se obtienen los resultados deseados. La falta de capacitacion o auto

preparacion impiden que los docentes se desenvuelvan facilmente al usar estas tecnologias.

Se observa, también, una escasez de estrategias didacticas debido a la poca innovacion de los
docentes dentro en su practica educativa, por lo que, no se alcanzan los objetivos educativos
planteados. En tal sentido, es necesario incrementar la creatividad y las diferentes competencias

docentes, incluyendo aquellas relacionadas con habilidades digitales.
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Por otro lado, estd claro que el profesional de la educacion invierte demasiado tiempo en
actividades rutinarias, tales como revision de tareas, calificacion de exdmenes, generar evaluaciones,
entre otros, por lo que no tiene tiempo para actividades extracurriculares mucho mas trascendentales
e imprescindibles. Por estas razones, es necesario optimizar el tiempo de la labor docente para que
este pueda dedicarse a actividades mucho mas relevantes y significativas que lo beneficien a él y a

los estudiantes.

Con respecto a lo anterior, esto se debe a que el docente invierte la mayor parte su tiempo de
clases en actividades mecanicas o sistematicas centrandose solamente en el libro de texto, dando
como resultado el aprendizaje repetitivo y poco innovador en el aprendizaje de los estudiantes. En
otras palabras, es esencial diversificar las actividades de ensefianza y aprendizaje para alcanzar los

objetivos educativos planteados, evitando clases monétonas.

En este mismo sentido, el profesorado no diversifica en los escenarios de aprendizaje que
llevan al salon de clase, lo que quiere decir que el docente desconoce acerca del uso de las diferentes
plataformas digitales que puede utilizar para nutrir sus clases y hacerlas mas dinamicas e interesantes.
La necesidad de familiarizarse con estas plataformas se vuelve esencial para potenciar la calidad
educativa y proporcionar a los estudiantes experiencias de aprendizaje mas enriquecedoras en la era

digital.

Ademas, se observa una limitada aplicacion de recursos tecnoldgicos en el desarrollo de las
clases, posiblemente debido al desconocimiento de estos recursos. Esto resulta en el uso de recursos
educativos tradicionales y mondtonos poco efectivos para captar la atencion de los estudiantes. Como
resultado, los estudiantes se ven limitados en enriquecer sus experiencias educativas de manera

dindmica y activa, de acuerdo con las necesidades actuales de la sociedad.
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Es importante destacar que existe un desinterés del docente en la capacitacion del uso de las
TIC. Esto ocasiona que no se fortalezcan las competencias digitales del profesorado, limitando asi las
estrategias que pueden aplicar en sus clases. Ademas, la duda de incorporar estas herramientas en su

labor educativa puede resultar en una experiencia frustrante para los docentes.

En todo caso, los profesores enfrentan dificultades en el manejo de la tecnologia como
usuarios eficaces y responsables, provocando que no se aproveche al maximo sus multiples beneficios
que esta puede brindar. Asi mismo, dichas dificultades también pueden poner en peligro la seguridad

de sus datos al intentar interactuar con las variadas plataformas de la red.

Como se menciona en lo anterior, los educadores debido a su escasa preparacion digital no
toman las medidas de seguridad necesarias, por lo que, corren con el peligro constante en la
exposicion de su informacion personal, tales como datos, credenciales, historial, documentos
digitales, entre otros. Esto se debe a la poca capacitacion en competencias digitales a la que los
docentes tienen acceso, pues, al no estar capacitados adecuadamente encuentran dificultades para

adaptarse eficazmente a las nuevas tecnologias.

Debido a la variada informacion que existe en internet y la poca preparacion del profesorado
en el campo tecnoldgico, carecen de habilidades para discernir el contenido del existente en internet,
lo que lleva al docente a prever y utilizar informacién poco confiable para elaborar sus clases o
realizar cualquier otra actividad administrativa. Como resultado, la ausencia de una seleccion
cuidadosa de fuentes puede impactar negativamente en la preparacion de los docentes y, en Ultima

instancia, en la efectividad de la ensenanza.

Formulacion del problema

(Como fomentar el uso de la inteligencia artificial en las competencias digitales de los

docentes para lograr un manejo eficaz de las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) en
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la Unidad Educativa "Belisario Quevedo", parroquia Pujili, canton Pujili, provincia de Cotopaxi,

durante el afio lectivo 2023-2024?

Delimitacion del problema

La inteligencia artificial en el potenciamiento de las competencias digitales de los docentes
de la Unidad Educativa “Belisario Quevedo”, de la parroquia Pujili en el canton Pujili, provincia de

Cotopaxi durante el afo lectivo 2023 - 2024.

OBJETIVOS

General

Fomentar el uso de la inteligencia artificial en la potenciacion de las competencias digitales
de los docentes en el manejo de las tecnologias de innovacién y comunicacion (TIC) en la Unidad
Educativa "Belisario Quevedo", parroquia Pujili, canton Pujili, provincia de Cotopaxi, durante el ano

lectivo 2023-2024.

Especificos

e Fundamentar los referentes teoricos relacionados con la inteligencia artificial y las
competencias digitales del docente.

e Analizar el uso de la inteligencia artificial como herramienta en el desarrollo de las
competencias digitales.

e Argumentar en torno a los resultados obtenidos sobre la inteligencia artificial en las
competencias digitales del docente.

e Desarrollar una guia metodoldgica con herramientas de inteligencia artificial que

fortalezcan la actividad docente.
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Inmersion en el contexto

En la actualidad el uso de la inteligencia artificial se ha vuelto fundamental para el desarrollo
de las competencias digitales del docente, ya que las mismas facilitan su labor docente. Por esta razon,
es necesario incorporar a la practica educativa el uso de la inteligencia artificial, pues estos no solo
motivan o generan interés en el estudiante, sino que también, orienta al docente a desarrollar
actividades mas interesantes y recreativas con el fin de lograr un aprendizaje significativo y optimizar

sus actividades.

Dentro de las competencias digitales del docente la IA aporta fundamentalmente en el buen
desenvolvimiento de los educadores, por lo que los docentes de la Unidad Educativa “Belisario
Quevedo” ubicado en el Canton Pujili son la base para investigar, con la finalidad de determinar el
rol que juega las herramientas digitales y como los docentes hacen uso de estas. Para realizar la
investigacion existira el acercamiento por medio del didlogo con los directivos y docentes a cargo de
la institucion, a la vez por medio de la entrevista se analizara cudl es la reaccién que tienen el grupo

de docentes ante las herramientas digitales proporcionados.
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ACTIVIDADES Y SISTEMA DE TAREAS EN RELACION A LOS OBJETIVOS

PLANTEADOS

A continuacion, se detallan las actividades realizadas durante la investigacion en la siguiente

tabla 2:

Tabla 2

Sistema de tareas en relacion con los objetivos planteados

Resultado de la Medios de
Objetivo Actividad . . . e
J Actividad verificacion
Revision bibliografica
sobre  la  inteligencia Recopilacion de
Fundamentar los gy ) e .
. artificial y las competencias fuentes bibliograficas. = Matriz de
referentes teoricos . . . .,
) digitales del docente. operacionalizacion de
relacionados con la [A y P . - .
. Analisis comparativo de los  Seleccion de referentes variables.
las competencias . . .
.. referentes teoricos tedricos claves para Marco teodrico.
digitales del docente. .
revisados. sustentar la
investigacion
Elaboracion de la guia de . .
: gu Técnica: entrevista.
entrevista como Sy .
) . Validacion del Instrumento: guia de
instrumento de la técnicade . .
. instrumento. entrevista.
entrevista, para le . S,
., . ., Ficha de validacion.
recoleccion de informacion.
Identificar los
Analizar el uso de la IA Aplicacion del instrumento elementos de las Guia de entrevista
como herramienta en el guia de entrevista. competencias digitales llena.
desarrollo de las del docente.
competencias digitales. Matriz de
procesamiento de
. o, Analisis de la informacion.
Sistematizacion de la . .y .
. = informacion Matriz de
informacion. .,
recolectada. categorizacion.
Matriz de
jerarquizacion.

Argumentar en torno a los

Reflexion y andlisis de

resultados obtenidos ., la influencia de la
Interpretacion de la .~ .. . e Resultados y sustento
sobre la IA en las . iy inteligencia artificial en o
. . informacion recolectada. . tedrico.
competencias  digitales las competencias
del docente. digitales del docente.
Desarrollar una guia . -
. - . Guia  metodologica
metodologica con Analisis de las herramientas ., .
. ) . Elaboracion de la con herramientas de
herramientas de IA que de IA disponibles en
. ., propuesta. IA para la labor
fortalezcan la actividad educacion. docente

docente.

Nota. Elaboracién propia.
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FUNDAMENTACION CIENTIFICO TECNICA
Antecedentes

En el trabajo de Troncoso, Duefias y Verdecia (2023), se concluye que la inteligencia artificial
influye de forma significativa sobre la educacion, de forma especifica en las areas de aprendizaje
individual, asi como también de forma conjunta con los miembros de una comunidad educativa. De
igual forma, Ayuso y Gutiérrez (2022) en sus conclusiones revelan que los estudiantes consideran que
la IA les permite aprender de mejor manera y mas rapida, pues consideran que poseen interfaces
faciles de usar que facilitan la elaboracion de sus propios recursos educativos y resulta mucho mas
efectivo con la guia del profesorado universitario. Asi, se evidencia el impacto positivo que tiene la
inteligencia artificial como un recurso fundamental en la elaboracion de materiales de trabajo para

los docentes.

Asi mismo, Garcia, Mora y Avila (2020) concluyen que la IA es una tecnologia cuya
valoracidn es casi imposible calcular en cuanto a los beneficios que aporta en el presente y futuro
para los fines de comercio y administracion educativa. Por lo tanto, esta investigacion al tratar sobre
la incorporacion de la inteligencia artificial en el ambito educativo contribuye para el desarrollo de

esta investigacion.

Por otro lado, Gonzalez (2021), llega a la conclusion de que los estudiantes han recibido estos
nuevos conceptos sin la necesidad de ser técnicos en el area. Ademas, muestra el importante papel de
los docentes de orientacion técnica en la formacion de los docentes y la necesidad de incrementar
recursos y conocimientos a través de la colaboracion con otras instituciones de educacion superior.
En este mismo sentido, Cortés, Vargas y Neira (2017) en sus conclusiones demuestran la manera en

la que los docentes utilizan las TIC en su practica pedagogica y qué tan cerca estdn de desarrollar
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pedagogias emergentes. Por lo que, este trabajo contribuye a la vinculacién entre las nuevas

tecnologias actuales y la practica docente.

Cabe agregar que, Vargas (2023) concluye, en que es necesario incorporar herramientas
digitales como la inteligencia artificial en la practica docente. La implementacion de estas tecnologias
no solo agilizara las tareas del docente, sino que también enriquecera su labor y contribuira de manera

significativa al proceso de aprendizaje.

Sanchez (2023) llega a la conclusidn, de que su investigacion aportard valiosos conocimientos
al analizar como los docentes aplican la inteligencia artificial y como esta ha arrojado resultados
positivos. A los efectos de este, Verdezoto (2023) en su conclusion, resalta la importancia critica de
la capacitacion que deben recibir los docentes para gestionar estas herramientas. Subraya la necesidad
de dedicar tiempo y mantenerse al tanto de los cambios en dichas tecnologias. Este estudio aporta
significativamente a este trabajo, ya que subraya la esencialidad de poseer conocimientos en el

manejo de estas herramientas, destacando su impacto positivo en el proceso educativo

Asi mismo, Sanchez y Carbajal (2023) concluyen en que es importante investigar sobre la
inteligencia artificial, puesto que la IA ha asumido un rol interesante en la actualidad y se proyecta a
ocupar un espacio ain mas significativo en el &mbito educativo en los afios venideros. De la misma
manera, Penaherrera (2022) concluyen, en que estos estudios podrian proporcionar ideas utiles sobre
coémo disefar y estructurar programas de formacion que combinen de manera efectiva la intervencion
humana y tecnoldgica para mejorar la experiencia educativa, esto aporta de manera significativa a la
presente investigacion pues considera la posibilidad de explorar mas a fondo los resultados y las
conclusiones del estudio para obtener informacion detallada que pueda respaldar y enriquecer el

trabajo.
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Enfoque

Este proyecto se enmarca bajo el paradigma sociocritico, el cual promueve un aprendizaje
participativo y dindmico centrando en las précticas y problematicas sociales, adoptando una postura
critica dentro del entorno educativo. Por ende, de acuerdo con Freire este paradigma comprende la
relacion que existe entre la sociedad y los agentes sociales, determinados por contextos historicos
sociales, donde subyacen intereses especificos. Ademas, sirve para explicar la realidad (Contreras,

2019).

De hecho, la préctica educativa debe estar estrechamente relacionada con las necesidades y la
dindmica de la sociedad. Por ello, este paradigma busca comprender al individuo y su conducta en el
contexto, empleando bases historicas para explicar y significar dicho comportamiento, para

comprender y contextualizar la realidad a la que se enfrenta la educacion.

Ademas, el paradigma sociocritico promueve la interaccion y la conexion entre el individuo
y la sociedad, considerando las problematicas presentes y las posibles soluciones que se puedan
desarrollar. Para ello Jiirgen Habermas considera al “acto comunicativo como instrumento con
potencial critico sobre la racionalidad instrumental y transformador de la propia realidad” (Marin y
Botella, 2018, p. 22). Por lo tanto, es oportuno ofrecer al docente estrategias y herramientas adecuadas

que faciliten el desarrollo de habilidades comunicativas y criticas en sus estudiantes.

Asi, la postura que este paradigma desarrolla consiste en fomentar la conciencia y el criterio
propio hacia la realidad social en la que las personas se encuentran inmersas, ante esto, Frankfurt
plantea que no es la conciencia que le da esencia al ser humano, sino mas bien, es el entorno social
en el que se desarrolla lo que moldea su conciencia (Marcillo et al., 2017). En efecto, el entorno
desempefia un papel fundamental en el desarrollo cultural, emocional y cognitivo de todos los

individuos.
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En este sentido, la investigacion busca identificar el impacto que tiene las diversas
herramientas de inteligencia artificial en las competencias digitales del docente, con el fin de
optimizar sus actividades tanto a nivel administrativo como educativo, puesto que estas tecnologias
tienen la capacidad de “acoplarse a entornos emergentes, resolver conflictos, responder preguntas,
organizar planes y realizar varias otras funciones que requieren apoyo tecnolégico” (Troncoso et al.,
2023, parr. 7). Significa entonces, que la mayoria de las tareas rutinarias que requieren gran parte del
tiempo de un docente podrian ser abordadas mediante herramientas tecnoldgicas basadas en
inteligencia artificial. Al mismo tiempo, estas herramientas tienen el potencial de fomentar la

innovacion dentro del aula.

Marco teorico

Inteligencia artificial

Inteligencia artificial en la educacion

Definicion

La inteligencia artificial es una herramienta digital capaz de ayudar en la mayoria de los
aspectos, cotidianos y laborales. Por lo tanto, se define como “la capacidad de las maquinas para usar
algoritmos, aprender de los datos y utilizar lo aprendido en la toma de decisiones” (Rouhiainen, 2018,
p. 17). Es decir, antes de entregar la solucion o respuesta solicitada por el usuario, la IA realiza una

revision previa de los datos e informacion relacionados con el tema.

Funcionalidad

La mayor parte del tiempo, la inteligencia artificial ha demostrado ser eficaz en la solucion de
una variedad de problemas que se le presentan. Esto a que la IA “aprende a partir del andlisis de datos

y posteriormente emite su propia decision por medio de un conjunto de algoritmos, es decir, su



19

contenido se basa en la resolucion de tareas que pueden involucrar caracteristicas de la inteligencia
humana” (Alvarez et al., 2020, parr. 11). En otras palabras, su forma de aprendizaje puede basarse en
redes neuronales que va creando al interactuar con datos e informacion proporcionados por otras

maquinas.
Implementacion de la IA en educacion

La Inteligencia Artificial esta ganando cada vez mas terreno en el ambito educativo con
propuestas innovadoras que benefician a todos sus participantes. Pero antes de adoptarla, es
fundamental capacitarse en su uso, lo que “implica abordar previamente temas relacionados con la
introduccion de la IA en el &mbito educativo, con el objetivo de desarrollar las capacidades necesarias
para utilizar las tecnologias digitales y la IA de manera pedagdgica” (Rodriguez et al., 2023, p. 2172).
De hecho, el compromiso de la comunidad educativa es la constante innovacion dentro de sus

practicas, enfocandose en aspectos actuales y de necesidad para el contexto al que pertenece.
Orientacion educativa

La orientacion educativa es un proceso fundamental en la educacidn, y en la actualidad, la
inteligencia artificial puede desempenar este papel al “identificar los errores mds comunes que
cometen los alumnos e incluso ofrecerles retroalimentacion en torno a su desempeiio en un tiempo
real” (Moreira et al., 2023, p. 29). tanto los docentes como los estudiantes pueden beneficiarse al

realizar un seguimiento del proceso de aprendizaje del estudiante y sefialar sus areas de mejora.
Software educativo

En la actualidad se pueden encontrar muchos programas y recursos en lineas, cada uno de
estos enfocados y especializados para distintas areas educativas. Estos son conocidos como software
educativo y son todos “los programas de computacion realizados con la finalidad de ser utilizados

como facilitadores del proceso de ensefianza y consecuentemente del aprendizaje” (Cataldi, 2000, p.



20

18). Es evidente entonces que, todos los programas y recursos destinados a la educacién tienen como

objetivo principal facilitar y mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.
Areas de aplicacién

Debido a su facilidad de alcance y a su eficiencia en ciertas tareas, la Inteligencia Artificial ha
estado presente en diferentes “areas tales como el razonamiento automatico, la demostracion de
teoremas, los sistemas expertos, el procesamiento de lenguaje natural, roboética, lenguajes y ambientes
de IA, aprendizaje, redes neuronales, algoritmos genéticos” (Takeyas, 2007, p. 2). Cabe agregar que,
debido a su capacidad de aprendizaje y procesamiento, es posible que la Inteligencia Artificial se
extienda a muchas mas areas de distintos campos y conforme avance, también lo haran sus

habilidades para resolver problemas.
La inteligencia artificial y el docente
IAy la labor docente

Las labores educativas relacionadas con los docentes deben estar en constante innovacion,
adaptandose y capacitindose para las nuevas tendencias en herramientas educativas. Por ello, los
profesores deben estar dispuestos a apoyarse y recibir ayuda de las herramientas y recursos digitales,
como la inteligencia artificial, puesto que “por su capacidad de proporcionar contenidos y dialogar
con los alumnos, la inteligencia artificial generativa puede constituir una excelente ayuda para los
docentes, siempre que su desarrollo esté controlado y supervisado” (UNESCO, 2023, p. 17). En este
contexto, es fundamental que los docentes reciban la formacion necesaria para utilizarlas de manera
efectiva y ética, asegurando que la innovacidn educativa esté alineada con los objetivos pedagogicos

y no se convierta en una dependencia tecnologica sin un proposito claro.
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Integracion en el aula

El salén de clase y los procesos que se llevan a cabo no deben estar alejados de las tecnologias
y recursos emergentes que estan a su servicio. Por el contrario, es importante implementar dichos
recursos para hacer mas efectivos y dindmicos los objetivos pedagdgicos, ya que tal implementacion
“presenta una serie de oportunidades para garantizar una correcta experiencia educativa que
maximice los beneficios de la A en el aprendizaje y desarrollo integral del alumnado” (Ministerio de
Educacion, Formacion Profesional y Deportes, 2024, p. 9). Sin embargo, para aprovechar estas
oportunidades, es esencial que exista una infraestructura adecuada y que los docentes reciban
capacitacion continua, de modo que puedan integrar de manera efectiva estas tecnologias en sus

practicas diarias y asegurar que todos los estudiantes se beneficien equitativamente de ellas.

Impacto en la ensefianza

Al intentar integrar las herramientas de inteligencia artificial, es innegable que estas generan
grandes cambios en los procesos pedagdgicos, incluyendo el proceso de ensefianza que emplean los
docentes en los salones de clase. De acuerdo con Tramallino y Zeni (2024) “Su exponencial uso ha
generado numerosos debates, sobre todo en lo que respecta al &mbito educativo, particularmente sobre
las posibles transformaciones que puede ocasionar en la metodologia de ensefianza y en las formas
de evaluacion” (p. 33). Es crucial que estos debates conduzcan a un andlisis profundo sobre como la
IA puede ser integrada de manera que mejore la calidad educativa, sin comprometer la esencia del
proceso pedagdgico y asegurando que las transformaciones sean siempre en beneficio del aprendizaje

educativo.

Formacion continua en IA

La constante preparacion del docente en el ambito tecnoldgico es fundamental para llevar a

cabo proyectos y metodologias innovadoras basadas en la inteligencia artificial. Esto puede generar
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cambios positivos al implementar la IA en programas educativos, con el objetivo de mejorar el
aprendizaje de los estudiantes (Marcano et al., 2024). Sin embargo, es vital que esta preparacién no
se limite a un conocimiento superficial de las herramientas tecnoldgicas, sino que también incluya un

entendimiento profundo de como estas pueden ser aplicadas de manera estratégica y ética en el aula.

Desatfios de la inteligencia artificial en educacion

Desafios educativos

Para implementar las tecnologias de A es esencial evaluar en que ambitos educativos esta
puede ser aplicada con mayor eficiencia, pues como lo manifiesta Isusqui et al., (2023) “a medida
que la IA continiia avanzando, es esencial considerar las implicaciones éticas de su implementacion
en entornos educativos y repensar como se puede utilizar de manera efectiva” (p. 43). Es decir, al
emplear las diferentes tecnologias de IA, es importante clasificarlas segun el campo en el que pueden

ser mas beneficiosas. Ademas, es necesario evitar el abuso en el uso de estas herramientas.

Capacitaciones digitales

Con el avance progresivo de la tecnologia se ha visto la necesidad de capacitar al personal
educativo para conectar a la educacion con la sociedad digital, incluso en la actualidad existe la
necesidad de certificar y acreditar la Competencia Digital Docente (Sanchez, 2023) con tal de
asegurar y verificar las capacidades tecnoldgicas de los docentes. Sin embargo, ya sea por el
desinterés o por las pocas capacitaciones, muchos de los docentes aun presentan falencias para

incorporar a la tecnologia como aliada en su desempefio profesional.

Fiabilidad

El acceso a la informacidén que proporciona la IA debe cumplir con ciertos requisitos de

fiabilidad y utilidad para el usuario, a tal punto que “los procesos y sistemas informaticos posean la
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capacidad de mantener las caracteristicas que son importantes para la realizacion de las funciones
para alcanzar el objetivo fijado y, al mismo tiempo, que los datos tratados permanezcan indemnes,
integrales y actuales” (Morte, 2021, p. 2). En otras palabras, las plataformas de Inteligencia Artificial
deben asegurarse de mantener un flujo actualizado de entrada y salida de informacién, al mismo

tiempo que garantizan el bienestar de los usuarios frente a cierta informacion inapropiada.

Consideraciones educativas y practicas

El docente debe estar capacitado en todo momento para hacer uso de la tecnologia y saberla
aprovecha dentro de su ambito profesional en beneficio de sus estudiantes. Para ello, los docentes
deben exponerse contantemente a experiencias de ensefianza que involucren a la tecnologia con la
finalidad de desarrollar la capacidad de integrar de forma exitosa el manejo de la tecnologia en el
interior de las aulas de clase (Arteaga et al., 2022). Es decir, el cambio educativo empieza por el
personal docente, ya que, si saben como integrar de manera eficiente las distintas herramientas
tecnoldgicas dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje, los estudiantes remedaran

progresivamente este tipo de habilidades digitales.

Acceso a dispositivos y conexion a internet

Para implementar la inteligencia artificial en el dmbito educativo, es necesario echar un
vistazo a la disponibilidad de recursos que se tienen a disposicion, puesto que para llevar a cabo esta
propuesta implicaria que todos los alumnos dispongan de un dispositivo tecnoldgico para realizar las
actividades pertinentes, a la vez, las escuelas deben disponer de internet estable y fluido para abastecer
a cientos de alumnos simultdneamente (Jara y Ochoa, 2020). Es decir, no todos tienen los recursos
necesarios para poder implementar las tecnologias de inteligencia artificial dentro de su plan
educativo, por lo que en lugar de facilitar el proceso de ensefianza aprendizaje solamente llegaria a

dificultarlo para ciertos sectores de la sociedad.
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Se debe considerar la brecha digital existente debido a la falta de conectividad y acceso a
dispositivos tecnoldgicos en los sectores aledafios, lo que dificulta en gran medida la implementacioén
de planes de innovacion educativa basados en herramientas y recursos digitales. Esto puede provocar

una notable falta de conocimiento sobre las tendencias y tecnologias actuales.

Al igual que en la situacidon anterior, existen también docentes cuya accesibilidad a la
informacion proporcionada por internet es limitada. Esto se debe en parte al desconocimiento sobre
coémo buscar informacién viable y abundante, pero también a que muchos de estos docentes pueden

estar ubicados en areas rurales con poco acceso a la red digital.
Potencialidad de la inteligencia artificial
Gestion administrativa

En el ambito administrativo, el uso de la inteligencia artificial para realizar este tipo de tareas
automatizara los procesos y aumentara la productividad. De acuerdo con Garcia et al. (2018) “la

ocupacion de la inteligencia artificial realiza gestiones de manera mas eficiente, debido a que se
. . ” s o . .
genera estrategias personalizadas ™ (p. 2). En efecto, confiar la gestion administrativa de una

institucion educativa a la [A podria generar resultados mas eficientes. Ademas, el personal docente

dispondria de mas tiempo para dedicarse a actividades pedagdgicas.
Optimizacion de tiempo

Algunas de las actividades que realiza un docente son repetitivas y no contribuyen en gran
medida al desarrollo profesional para mejorar su desempeio en el aula de clases, por lo que “con la
ayuda de la tecnologia de punta, los docentes tienen la posibilidad de tener mas tiempo para hacer
otras labores, como la averiguacion y el desarrollo de metodologias educativas cada vez superiores”

(Pefiaherrera et al., 2022, p. 404). Es decir, con la implementacion de nuevas tecnologias basadas en
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IA, los docentes pueden liberarse de tareas rutinarias y en su lugar enfocarse en actividades destinadas

a mejorar la calidad educativa.

Planificacion educativa

El docente esta constantemente buscando estrategias, actividades y, en general, metodologias
que se adapten a las actuales necesidades, por ello se ve necesario desarrollar programas que permitan
la creacion de entornos de aprendizaje adaptativos y personalizados, con la finalidad de desarrollar
estrategias puntuales de adquisicion de conocimiento por parte del alumno (Moreno, 2019). Sin
embargo, hay que tomar en cuenta que estos recursos digitales no siempre se adaptan al contexto
educativa real en el que son utilizados, lo que genera incongruencias y, a veces, retrasando el proceso

de ensefianza y aprendizaje.

Evaluacion automatizada

Una de las areas donde se pueden aplicar las capacidades digitales de la Inteligencia Artificial
es la evaluacion de aprendizajes. Para Gonzalez (2023) esto “implica el uso de algoritmos de
aprendizaje automatico para evaluar automdaticamente el trabajo de los estudiantes, lo que puede
ahorrar tiempo y mejorar la objetividad de las evaluaciones” (p. 53). Segun se ha citado, la aplicacion
de la inteligencia artificial en los procesos evaluativos permite un mejor aprovechamiento del tiempo

y promueve la objetividad en la evaluacion de contenidos.

Corrector ortografico y gramatico

Existen recursos educativos que son capaces de revisar e instruir en las distintas labores
educativas de docentes y estudiantes, entre estos se encuentran los “programas de reconocimiento de
escritura para corregir automaticamente la ortografia y la gramatica, y sistemas de transcripcion de

conferencias para proporcionar notas detalladas” (Gonzalez, 2023, p. 55). Por ejemplo, las
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inteligencias artificiales que generan contenido textual, como ChatGPT, pueden realizar este tipo de

tareas e incluso sefialar y explicar los puntos en los que un texto debe ser corregido.

Aportes de la inteligencia artificial a la enseiianza y aprendizaje

Personalizacion de la educacion

En el contexto educativo, la Inteligencia Artificial puede resultar 1til al llevar a cabo diversas

actividades que facilitan y, en general, personalizan la educacion. Dicho en otras palabras:

Se basa en la compilacion y analisis de datos relacionados con el rendimiento de los
estudiantes, el estilo de aprendizaje, los intereses y las necesidades. Estos datos se utilizan
para desarrollar modelo y algoritmos que generan recomendaciones personalizadas de

contenido, actividades y evaluaciones. (Aparicio, 2023, p. 220).

En efecto, la implementacion de la IA en las practicas educativas puede facilitar diversas
tareas que a veces resultan tediosas para una persona. Asimismo, trabajar en conjunto con la IA puede

llevar a alcanzar mejores resultados educativos a corto y largo plazo.

Investigaciones

Las investigaciones son parte importante para la educacion, pues estas mantienen a los
docentes actualizados en cuanto al contexto en el que se encuentran. Por ende, la inteligencia artificial
puede ser de mucha ayuda durante el proceso de investigacion, ya que ahora los docentes “tienen la
posibilidad de pedirle a un programa de IA que nos ayude a buscar y encontrar los contenidos
fundamentales y actualizados en internet” (Pefiaherrera et al., 2022, p. 408). Es decir, impulsa al
docente a buscar y analizar informacion mas actualizada y eficaz que contribuya significativamente

a su investigacion.
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Interaccion con el estudiante

La inteligencia artificial también puede beneficiar la educacion al promover la interaccion con
los estudiantes durante el proceso formativo, pues “a través de herramientas de colaboracion en linea
o de retroalimentacion automatica, se puede incentivar al estudiantado a participar de manera activa
en las clases y a interactuar con el contenido” (Vera, 2023, p. 23). Ademads, existe una gran variedad
de plataformas y aplicaciones disefiadas especificamente para involucrar activamente a los

estudiantes en el proceso de aprendizaje.

Revision de tareas

En muchas ocasiones, los docentes destinan mucho tiempo a calificar y corregir tareas y
examenes, lo que supone una inversion de tiempo tediosa y monotona. Ante esto, Flores y Garcia
(2023) expresan que “los sistemas de inteligencia artificial pueden calificar preguntas de opcion
multiple y estan cerca de acceder a respuestas escritas” (p. 40). No obstante, el docente no debe dejar
toda la tarea a la IA, si no por el contrario, debe estar siempre al tanto de cudles son los errores que
comunmente cometen sus alumnos para brindarles una retroalimentacion de las tematicas en las que

presenten dificultades.

Trabajo colaborativo

Para trabajar de manera colaborativa existen una gran diversidad de herramientas y recursos
digitales que facilitan esta importante interaccion, pues “fomenta la creacion de grupos reducidos en
los que los alumnos trabajan juntos para maximizar el aprendizaje de todos” (Gutiérrez et al., 2011).
Cabe agregar que gracias al uso de los recursos digitales para trabajos colaborativos, estos pueden ser

mas interactivos y enriquecedores para cada integrante del equipo.
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Tutorias automatizadas

La inteligencia artificial también puede brindar apoyo durante el proceso de en ensefanza y
aprendizaje de los estudiantes dentro de las diferentes areas de aprendizaje. Este tipo de recursos se
basan en tutores automatizados para la enseflanza de ciencias, matematicas, idiomas y otras
disciplinas, en muchos casos se basan en tecnologias interactivas (Ocafia et al., 2019). En otras
palabras, el estudiante puede beneficiarse de la inteligencia artificial al reforzar sus conocimientos

haciendo uso de este tipo de tecnologias.

Diagnostico personalizado

El uso de la inteligencia artificial también puede brindar datos al docente sobre el proceso de
aprendizaje de los estudiantes, ya que la misma “generar un analisis para el diagndstico cognitivo y
personalizado de cada alumno para que pueda fortalecer los procesos ensefianza aprendizaje”
(Moreno, 2019, p. 266). En efecto, estos analisis pueden proporcionar al docente una perspectiva
mucho més amplia sobre el progreso de sus estudiantes, permitiéndole establecer las medidas

necesarias para mejorar su desempefio profesional en beneficio del alumnado.

Plataformas de inteligencia artificial

Inteligencia artificial generativa

La tecnologia generativa implica la habilidad de la inteligencia artificial para generar
contenido basandose en patrones recogidos a partir de datos ya existentes. Para Franganillo (2023)
“la IA generativa ha acelerado su crecimiento en capacidad tecnoldgica y estd alcanzando un grado
de sofisticacion antes dificil de imaginar” (p. 2). Por lo tanto, la inteligencia artificial perfecciona sus
habilidades de resolucion de problemas, lo que puede ser de gran ayuda al proporcionar informacion

cada vez mas precisa y fiable.
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Clasificacion de herramientas de inteligencia artificial

Existe una gran cantidad de plataformas educativas con inteligencia artificial, cada una de

ellas se especializan en distintas areas de la educacion. Ante esto Garcia et al. (2024) presenta la

siguiente clasificacion de herramientas de IA, presentadas en la tabla 3:

Tabla 3
Clasificacion de la inteligencia artificial generativa con potencial uso educativo
Categoria de
g . Funcionalidad Herramienta
herramienta
Incluye herramientas como ChatPDF,
) ., Trinka, Consensus, Elicit, Humata, Klavier,
Apoyo a la investigacion : . .
y otros como SciSpace Copilot, Scite

Generacion de texto

Assistant.

Chatbot

Inclye ChatGPT, ChatSonic y Claude

Ensefianza de idiomas

Twee

Generador de examenes

Conker. Monic

Herramientas ofimaticas

Actualmente destacan Google Workspace y
Microsoft 365 Copilot

Parafraseado de texto

Quillbot

Generacion de grafos

GraphGPT

Entre ellas se encuentran a Adobe Firefly,
Craiyon, Stable Diffusion Online, DALL<E

. ., ., 2, Deep Dream Generator, Dream by
Generacion de Creacion de imagenes }
imAcenes Wombo, Bing Image Creator, Leap,
5 Midjourney, NightCafe, Starryai, Stockimg y
Visual ChatGPT
Generacion de ChatBA, Decktopus, GPT for Slides,
presentaciones SlidesAl
Generacion de Convertir de video a texto  YoutubeDigest
videos Creador de videos Fliki, Gencraft, Imagen video, Make a video
Transf ion d .
- ransformacion de voz a Otter, Transkriptor
Generacion de texto
audio Generacion de audio AudioLM, Lovo, Murf.ai, Voicemaker

Modulador de voz

Voicemod

Nota. Datos tomados de Garcia et al. (2024)
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Cabe agregar que cada una de estas plataformas tiene su especialidad, por lo que su potencial
puede ser explotado con mayor eficiencia si se utilizan dentro de esta especialidad. De este modo, se
obtendran mejores resultados al aplicarlas en cualquier area de la educacion, ya sea administrativa o

incluso en el aula.
Etica y responsabilidad con la inteligencia artificial a nivel educativo
Transparencia

Para comenzar a utilizar la inteligencia artificial dentro de cualquier ambito profesional, es
necesario comprender sus limitaciones y fortalezas en cuanto a su uso. Ante esto Guana y Chipuxi
(2023) mencionan que “‘es necesario considerar los principios éticos, la responsabilidad, la privacidad
y la transparencia en el desarrollo, la aplicacion y la gobernanza de la A para garantizar su uso
responsable y beneficioso” (p. 925). Asimismo, la responsabilidad y la honestidad deben ser valores
primordiales al hacer uso de este tipo de herramientas digitales, con el fin de evitar la dependencia y

el abuso en su uso.
Integridad académica

Aplicar la IA en educacion implica también proporcionar datos de docentes, alumnos y a veces
incluso de padres de familia a una plataforma en linea, lo que puede suponer un riesgo de exposicion

de ese tipo de datos. Vera (2023) destaca que:

La recopilacién y uso de datos personales de estudiantes y académicos, como sus
patrones de navegacion en linea o su rendimiento académico. plantea cuestiones éticas y
legales, como la proteccion de la privacidad, la propiedad de los datos y el consentimiento

2

informado. (p. 19)
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De hecho, hoy en dia existen innumerables peligros en el entorno digital cuyo objetivo
principal es el de extraer informacion personal de los usuarios. Por ello, es importante asegurarse de

elegir cuidadosamente las plataformas digitales con las que una institucion educativa va a trabajar.

Gestion de credenciales

Uno de los aspectos que preocupa a los usuarios es como se maneja y resguarda su
informacion personal al utilizar tales herramientas digitales, ante esto Mendoza (2020) resalta que el
“derecho a proteger los datos personales en inteligencia es lograr un equilibrio que permita el uso de
los beneficios de esta tecnologia sin reducir los derechos de las personas y sus derechos basicos” (p.
195). Por ende, es menester que las plataformas que ofrecen este tipo de servicios sean capaces de

resguardar la integridad de sus usuarios.

Perdida de privacidad

A pesar de los intentos por mantener la informacion personal a salvo dentro del entorno
virtual, pueden surgir ciertos inconvenientes con los proveedores o personas a cargo de tales servicios

digitales. Ante esto, Ponce et al. (2023) argumentan que:

El uso abusivo de la inteligencia artificial puede ocasionar que los Estados, las
organizaciones empresariales, inclusive otras personas, rastreen, predigan o manipulen el

comportamiento de las personas de todo el mundo a nivel sin precedentes (p. 91).

Es evidente que, conforme avance la tecnologia, los datos e informacién proporcionados por

una persona dentro de este espacio pueden estar expuestos y ser aprovechados de maneras indebidas.

COMPETENCIAS DIGITALES DEL DOCENTE

Definicion



32

En el contexto educativo actual, las competencias digitales se han vuelto esenciales, no solo
para la gestion de herramientas tecnologicas, sino también para su integracion efectiva en los procesos
pedagbgicos. Asi, se considera que la competencia digital docente es "una meta competencia que
integra un conjunto de habilidades técnicas y pedagogicas, necesarias para el uso efectivo de las
tecnologias digitales en el proceso de ensenanza-aprendizaje" (Area Moreira, 2010, p. 25). Este
enfoque resalta la importancia de que los docentes no solo manejen las herramientas digitales, sino
que también sepan aplicarlas pedagdgicamente, lo cual es posible al conocer y aprovechar las diversas
competencias digitales. De esta manera, su correcta aplicacion no solo enriquece el proceso

educativo, sino que también se proyecta positivamente en los estudiantes.

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)

Definicion

En la era moderna, las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) han
transformado profundamente la educacion y otros sectores. Comprender su impacto es esencial, ya
que, “se refieren al conjunto de tecnologias que facilitan la creacion, almacenamiento, tratamiento y
transmision de la informacion, desempefiando un rol destacable en la educacién y en la
transformacion digital de las organizaciones” (Romero & Goémez, 2019, p. 102). En base a lo
mencionado, las TIC permiten una gestion eficiente de la informacion, fundamental para innovar en
la educacion y optimizar procesos organizacionales. Asimismo, su integracion no solo mejora las
operaciones, sino que también prepara a las instituciones para un mundo digitalizado, subrayando la

necesidad de comprender y utilizar estas tecnologias en el siglo XXI.
Manejo de herramientas tecnoldgicas

El manejo de herramientas tecnoldgicas es fundamental en la sociedad actual. Morales y

Martinez (2021) indican que este concepto “abarca el conocimiento y la habilidad para utilizar
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programas y dispositivos digitales, facilitando asi la eficiencia en la realizacion de tareas y la
comunicacion" (parr. 3). De acuerdo con esto, el dominio de estas herramientas no solo incrementa
la eficiencia en diversas actividades, sino que también mejora la comunicaciéon en diferentes
contextos. Ademas, contar con estas habilidades es esencial para adaptarse a un mundo cada vez mas
digitalizado, donde el uso efectivo de programas y dispositivos digitales puede marcar una diferencia

significativa en el desempefio personal y profesional.

Computadoras y dispositivos méviles

En el contexto actual, las computadoras y dispositivos mdviles son esenciales para la gestion
de informacidn, estos dispositivos “se refieren a una variedad de equipos tecnologicos que permiten
el procesamiento, almacenamiento y acceso a la informacion, incluyendo laptops, smartphones y
tabletas" (Goémez & Herndndez, 2020, p. 56). De este modo, la capacidad de estos equipos para
manejar datos de manera eficiente facilita tanto el trabajo como el aprendizaje. Ademads, el uso
adecuado de computadoras y dispositivos moviles proporciona flexibilidad y optimizacion en

diversas tareas, destacando su importancia en el entorno digital moderno.

Internet

En la era digital, Internet es la clave de la conectividad global. Van Dijk (2021) define Internet
como "una infraestructura global de informacion y comunicacidn, formada por redes interconectadas
que facilitan la transmision de datos y la conectividad entre usuarios y sistemas" (parr. 3). En
consecuencia, esta red no solo permite el acceso instantaneo a una amplia cantidad de informacion,
sino que también facilita la comunicacidn entre personas y sistemas a nivel mundial. La presencia de
Internet subraya su importancia en la vida diaria y en el funcionamiento de diversas actividades,

destacando la necesidad de comprender y utilizar esta infraestructura de manera efectiva.
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Accesibilidad y equidad

La accesibilidad y equidad en el uso de tecnologias digitales son fundamentales para
garantizar una participacion inclusiva. Selwyn (2020) menciona que “implica asegurar que todos los
usuarios, tengan acceso a las tecnologias de la informacion y la comunicacion, y que estas tecnologias
sean utilizadas de manera que promuevan la inclusion y reduzcan las brechas digitales” (p. 78). Si
embargo, a pesar del apogeo de la tecnologia, no todas las personas tienen acceso a los mismos
recursos debido a factores econdmicos, geograficos, demograficos y sociales. Estos factores
determinan en gran medida la posibilidad de acceder a las tecnologias y contribuyen a mantener una

brecha significativa en la accesibilidad y la equidad.

Innovacion Tecnoldgica Educativa

Definicion

En la busqueda de una ensefianza mas efectiva, es fundamental actualizar las practicas
educativas para alinearlas con los avances tecnoldgicos actuales. En este sentido Garcia-Valcarcel &
Tejedor (2021) la innovacion tecnologica educativa se define como "el proceso mediante el cual se
incorporan nuevas tecnologias en los procesos educativos con el objetivo de mejorar la ensefianza y
el aprendizaje, adaptando las metodologias y contenidos a las necesidades actuales de los estudiantes"”
(p. 45). Esta definicion resalta que el objetivo no es simplemente afiadir herramientas tecnologicas,
sino transformar las metodologias y contenidos educativos para responder a las demandas cambiantes
de los estudiantes. Por lo tanto, la innovacion tecnoldgica se revela como un factor clave para

enriquecer y optimizar el proceso educativo en la era digital.
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Integracion de tecnologias emergentes

La integracion de tecnologias emergentes esta transformando rapidamente diversos aspectos
de la vida diaria y profesional. Se describen a estas tecnologias como " nuevas y disruptivas que
tienen el potencial de cambiar significativamente la forma en que vivimos y trabajamos, incluyendo
campos como la inteligencia artificial, la biotecnologia y la realidad aumentada" (Brown & Green,
2023, p. 88). Por lo tanto, estas innovaciones no solo estdn revolucionando industrias enteras, sino
que también estan creando nuevas oportunidades y desafios. A medida que se integran en diferentes
ambitos, resulta fundamental entender su impacto y potencial para adaptar practicas y aprovechar sus

beneficios de manera adecuada y responsable.

Adaptabilidad en el uso de tecnologia

En un entorno educativo en constante evolucion, la capacidad de adaptacion es esencial para
los educadores. En este contexto, Schrum & Levin (2020) afirma que "es crucial para que los
educadores puedan integrar nuevas herramientas y métodos en sus practicas pedagogicas,
permitiendo una ensefianza mas dindmica y receptiva a los avances tecnologicos" (p. 56). Esta
perspectiva subraya la importancia de que los docentes no solo adopten nuevas tecnologias, sino que
también las utilicen de manera efectiva para transformar su ensenanza, haciéndola mas adaptable y
alineada con las demandas actuales. Asi, la innovacidon se convierte en un motor que impulsa la

evolucion continua del proceso educativo.

Flexibilidad en el uso de tecnologia
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La personalizacion del aprendizaje se ha convertido en un objetivo clave dentro del entorno
educativo moderno. En este contexto, se considera "importante que los docentes se adapten al
aprendizaje mediante el uso de diferentes herramientas tecnoldgicas que se adapten a los diferentes
blogs y estilos de aprendizaje de los estudiantes" (Raffaghelli, 2019, p. 78). Esta vision resalta la
capacidad de las tecnologias para adaptar la ensefianza a las necesidades individuales de los alumnos,
lo que permite una experiencia educativa mas inclusiva y efectiva. De esta manera, la innovacioén
tecnoldgica se posiciona como un elemento esencial en la creacion de entornos de aprendizaje mas

flexibles y centrados en el estudiante.

Mayor Productividad

Para mejorar la productividad en las instituciones educativas, la innovacidn resulta esencial
para esta, pues "se logra a través de la innovacion, que permite a las instituciones educativas
aprovechar mejor los recursos disponibles, mejorar la eficiencia administrativa y aumentar la calidad
de la ensefianza" (Garcia & Torres, 2021, p. 105) Asi, la adopcion de enfoques innovadores no solo
optimiza el uso de los recursos, sino que también facilita una gestion administrativa mas eficiente y
mejora la calidad del proceso educativo. En consecuencia, la integracion de nuevas estrategias y

tecnologias se convierte en un factor clave para elevar la productividad.

Ciudadania digital

Definicion

La ciudadania digital es una habilidad esencial en la era contemporanea. Hollandsworth et al.

(2022) la definen de la siguiente manera:

Es la capacidad de participar de manera efectiva, critica y segura en comunidades en

linea, utilizando habilidades de pensamiento critico y comportamiento ético en el uso de la
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tecnologia. Los educadores deben ensefiar a los estudiantes a discernir la informacion fiable,

proteger su privacidad y actuar con integridad en sus interacciones digitales (p. 92).

En este sentido, se trata de interactuar en el &mbito digital y hacerlo de manera responsable y
¢tica. En el caso de un docente, es fundamental que sea el primero en reconocer el concepto correcto
de ciudadania digital y la responsabilidad que conlleva, para asi poder transmitirla eficazmente a sus
estudiantes. La educacion en ciudadania digital capacita a los estudiantes para navegar el entorno en

linea de manera segura y critica.

Formacion digital critica y reflexiva

La formacion digital critica y reflexiva es un componente esencial de la ciudadania digital,
puesto que implica la accién adecuada en su uso y aplicacidon puesto que, “esto implica no solo el
conocimiento y la habilidad para usar las tecnologias digitales, sino también la capacidad de evaluar
criticamente la informacion y los recursos en linea, y reflexionar sobre el impacto de nuestras acciones
en el entorno digital" (Ribble & Bailey, 2019, p. 123). Por lo tanto, no se trata inicamente de saber
utilizar las herramientas digitales, sino de desarrollar una conciencia critica sobre la informacion que
se encuentra en linea y el efecto de nuestras interacciones digitales. Este enfoque fomenta una
comprension mas profunda y responsable del entorno digital, permitiendo a los individuos tomar

decisiones informadas y éticas en su uso de la tecnologia.

Identidad digital

En la era digital, la identidad de una persona no se limita solo a su presencia fisica, sino que
también se extiende al &mbito en linea. Smith y Anderson (2019) senalan que "es la representacion
de una persona en el entorno en linea, compuesta por sus actividades, interacciones y presencia
digital. Esto incluye perfiles en redes sociales, historiales de busqueda, publicaciones y cualquier otro

tipo de informacion que se pueda rastrear hasta un individuo especifico" (p. 45). Esta representacion
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no solo define como los individuos son percibidos en el mundo digital, sino que también tiene
implicaciones significativas para la privacidad y la seguridad. Es fundamental que las personas
comprendan la importancia de gestionar su identidad digital de manera cuidadosa y consciente para

proteger su informacion personal y mantener una imagen digital positiva.

Cultura digital

La cultura digital ha revolucionado la manera en que interactuamos con la informacién y con
los demas. Castells (2021) describe esta transformacion al afirmar que "representa la transformacion
de la cultura a través de la influencia de las tecnologias digitales, afecta a como se produce y consume
la informacion, como se establecen las relaciones sociales y como se desarrolla la identidad individual
y colectiva" (p. 78). Asi, la cultura digital no solo redefine la produccion y el consumo de informacion,
sino que también modifica las dindmicas de las relaciones sociales y el desarrollo de la identidad.
Esta evolucion cultural es fundamental para entender los cambios en la sociedad moderna y cémo la

tecnologia influye en cada aspecto de nuestras vidas.

Participacion ciudadana digital

En el ambito educativo, la participacion ciudadana digital se vuelve especialmente relevante

para fomentar el compromiso y la colaboracion. Jenkins et al. (2022) explican que:

La participacion ciudadana digital se manifiesta a través de la creacion de contenido
digital, la colaboracion en proyectos comunitarios en linea y la participacion en campaiias de
activismo digital. Estas actividades permiten a los ciudadanos influir en el discurso publico y

en las politicas a través del uso de tecnologias digitales (p. 45).

En contextos educativos, estas formas de participacion digital permiten a los estudiantes y

educadores involucrarse activamente en la creacion de recursos educativos, colaborar en proyectos
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educativos comunitarios y participar en campafias de sensibilizacion. Al integrar estas practicas, el

entorno educativo no solo enriquece la experiencia de aprendizaje.

Fuentes de informacion primaria y secundaria

En la investigacion, la adecuada seleccion de fuentes de informacion primaria y secundaria es
crucial para la calidad y robustez de los datos recolectados estas fuentes "son esenciales para la
recoleccion de datos y pueden incluir medios impresos, digitales, audiovisuales y orales. La seleccion
de fuentes adecuadas es crucial para la validez y confiabilidad de una investigacion" (Mertens, 2021,
p. 45). Entonces, la combinacion de ambas fuentes permite una vision mas completa y precisa del
fendomeno investigado. Elegir fuentes pertinentes no solo asegura la precision de la informacion, sino
que también fortalece la validez y la confiabilidad de los resultados, permitiendo asi una investigacion
mas solida y bien fundamentada. Este enfoque integral facilita una comprension mas profunda del

tema y contribuye a una interpretacion mas completa y precisa de los datos.

Informacion y alfabetizacion informacional

Definicion En el ambito educativo actual, dominar la informacién y la alfabetizacion
informacional es crucial para la eficacia en la ensefianza. De acuerdo con el Instituto Nacional de
Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado (INTEF, 2017), esta competencia implica la
habilidad para "identificar, localizar, obtener, almacenar, organizar y analizar informacion digital,
datos y contenidos digitales, evaluando su finalidad y relevancia para las tareas docentes" (p. 15).
Esta definicion subraya que para los educadores es esencial no solo gestionar informacién digital,
sino también evaluar su utilidad y pertinencia en relacion con sus objetivos pedagdgicos. Este enfoque
asegura que los docentes puedan utilizar la informacioén de manera efectiva para mejorar el proceso
de ensefianza y garantizar que los contenidos educativos sean relevantes y bien organizados,

contribuyendo a una experiencia de aprendizaje mas estructurada y enriquecedora.
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Navegacion, busqueda y filtrado de informacion, datos y contenidos digitales

En el entorno educativo digital, la capacidad para manejar eficientemente la informacion es
fundamental para los docentes. En este sentido el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de
Formacion del Profesorado (INTEF,2017) menciona que la competencia de "Navegacion, busqueda
y filtrado de informacion, datos y contenidos digitales" implica "buscar informacion, datos y
contenidos digitales en linea, y el acceso a ellos, expresan necesidades de informacion de forma
organizada, encuentran informacion relevante para las actividades educativas,. seleccionar recursos
educativos de forma eficaz, gestionar distintas fuentes de informacidn, crear estrategias personales
de informacion." (p.17). Esto destaca la importancia de que los docentes desarrollen habilidades que
les permitan no solo acceder a la informacidn necesaria, sino también optimizar su uso en el contexto

educativo, mejorando asi la calidad y pertinencia de su ensefianza.

Evaluacion de la informacion, datos y contenidos digitales

En la practica educativa actual, la evaluacion critica de la informacion digital se ha convertido
en una competencia indispensable. En este sentido, se entiende que la habilidad para "reunir, procesar,
comprender y evaluar informacién, datos y contenidos digitales de forma critica" es esencial (Instituto
Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado [INTEF], 2017, p. 19). Esta
definicion subraya que, para los docentes, es crucial discernir la calidad y relevancia de la informacion
que utilizan, asegurando que sus decisiones pedagdgicas se basen en fuentes fiables y bien

fundamentadas, lo que a su vez contribuye a un proceso de ensefianza mas riguroso y efectivo.

Almacenamiento y recuperacion de informacion, datos y contenidos digitales.

En la practica educativa moderna, el almacenamiento y la recuperacion eficiente de la
informacion digital se han vuelto esenciales. En este contexto, se define como la capacidad de
"gestionar y almacenar informacion, datos y contenidos digitales para facilitar su recuperacion;

organizar informacion, datos y contenidos digitales" (Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y
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de Formacion del Profesorado [INTEF], 2017, p. 21). Esta habilidad es crucial para que los docentes
puedan mantener un acceso ordenado y efectivo a los recursos educativos, optimizando asi su uso en

el proceso de ensefianza y contribuyendo a una gestion mas eficiente del material didactico.

Comunicacion y colaboracion

Definicion

En la era digital, la capacidad para la comunicaciéon y colaboracion efectiva en entornos en
linea es fundamental. En este sentido, se define como la habilidad para "comunicar en entornos
digitales, compartir recursos a través de herramientas en linea, conectar y colaborar con otros a través
de herramientas digitales, interactuar y participar en comunidades y redes; conciencia intercultural"
(Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado [INTEF], 2017, p.
21). Esta competencia permite a los docentes no solo facilitar una interaccion fluida y productiva con
sus colegas y estudiantes, sino también fomentar un entorno educativo inclusivo y colaborativo que

enriquece la experiencia de aprendizaje.

Interaccion mediante tecnologias digitales

En la educacion digital, la capacidad para interactuar eficazmente mediante tecnologias

digitales es esencial para el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Segun el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacioén del Profesorado

(INTEF, 2017), esta competencia implica

Interactuar a través de diversos dispositivos y programas digitales, saber distribuir,
visualizar y gestionar las comunicaciones digitales, saber utilizar correctamente diferentes
tipos de informacion a través de medios digitales, contemplar diferentes formatos de
comunicacion, adaptar estrategias y modos de comunicacion a destinatarios especificos (p.

25).
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Esta definicion resalta la importancia de que los docentes no solo dominen el uso de
herramientas tecnoldgicas, sino que también comprendan como gestionar y adaptar la comunicacion
digital de manera efectiva. La habilidad para manejar diversos formatos y estrategias de
comunicacion permite a los educadores crear un entorno mas dinamico y accesible, facilitando una
interaccion mas significativa con los estudiantes y fomentando una experiencia de aprendizaje mas

inclusiva y personalizada.

Compartir informacion y contenidos digitales

En la era digital, compartir informacion y contenidos de manera efectiva se ha convertido en
una competencia clave para los educadores. Segln el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas
y de Formacion del Profesorado (INTEF, 2017), la competencia de compartir informaciéon y

contenidos digitales abarca varias habilidades esenciales. Estos incluyen la capacidad de

Compartir la ubicacion de la informacion y documentos digitales encontrados,
voluntad y capacidad para compartir conocimientos, informacion y recursos, actuar como
mediador, ser capaz de difundir informacion, contenidos y recursos, conocer las practicas de

citacion y referencias e integrar nueva informacion en el conjunto de conocimientos existentes

(p. 27).

Esta definicion enfatiza que los docentes deben no solo ser capaces de localizar y compartir
informacion relevante, sino también de manejar adecuadamente las practicas de citacion y la
integracion de nuevos conocimientos. Esto facilita la colaboracion y el intercambio de recursos dentro

de la comunidad educativa, enriqueciendo el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Participacion ciudadana en linea

En la era digital, la participacion ciudadana en linea se ha convertido en una via esencial para

el empoderamiento y el desarrollo personal dentro de las tecnologias digitales. El Instituto Nacional
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de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado (INTEF, 2017) define esta competencia
como la capacidad de "implicarse con la sociedad mediante la participacion en linea, "buscar formas
técnicas de empoderarse y desarrollarse a partir de la tecnologia y los entornos digitales,
aprovechando el potencial de la tecnologia para la participacion ciudadana" (p. 29). Esta definicion
resalta que, ademds de participar activamente en plataformas digitales, es fundamental que los
individuos reconozcan y aprovechen las oportunidades que ofrecen estas tecnologias para mejorar su

participacion civica.

Colaboracion mediante canales digitales

La colaboracion a través de canales digitales es esencial para maximizar la eficacia en el
trabajo en equipo y crea un proposito compartido. Segin el Instituto Nacional de Tecnologia
Educativa y Formacion Docente (INTEF, 2017), la capacidad de colaborar a través de canales
digitales requiere del uso de tecnologias y plataformas para la colaboracion, la colaboracion y la
cocreacion y creacion de recursos, conocimiento. y contenido. (p. 31). Esta definicion pone de
manifiesto la importancia de emplear herramientas digitales para facilitar el trabajo colaborativo,

permitiendo que los equipos creen y compartan recursos de manera mas eficiente.

Netiqueta

En el entorno digital, la netiqueta juega un papel crucial para asegurar interacciones seguras
y respetuosas. El Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado

(INTEF, 2017) define la netiqueta como la capacidad de

Comprender las reglas de conducta en las interacciones virtuales o en linea,
comprender las diferencias culturales, ser capaz de protegerse a si mismo y a los demas de
posibles problemas en linea, desarrollar estrategias efectivas para definir el

comportamiento apropiado. (p. 33)
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Esta definicion subraya la importancia de adherirse a las normas de comportamiento digital,
entendiendo y respetando la diversidad cultural y aplicando medidas para protegerse y proteger a
otros en el entorno en linea. El conocimiento y la aplicacioén de estas practicas no solo fomentan un

entorno mas seguro.

Gestion de la identidad digital

La gestion de la identidad digital es fundamental para mantener una presencia en linea segura
y controlada. El Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado
(INTEF, 2017) define esta competencia como la capacidad de "crear, adaptar y gestionar una o varias
identidades digitales, ser capaz de proteger la propia reputacion digital y de gestionar los datos
generados a través de las diversas cuentas y aplicaciones utilizadas" (p. 35). Este enfoque destaca la
importancia de manejar cuidadosamente las identidades digitales y proteger la reputacion en linea,

asegurando que los datos personales sean gestionados adecuadamente en multiples plataformas.

Creacion de contenidos digitales

Definicion

En el mundo digital, la habilidad para crear y gestionar contenidos digitales es esencial para
la innovacion y la expresion creativa. Segun el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de
Formacion del Profesorado (INTEF, 2017), la competencia de "creacion de contenidos digitales"
abarca la capacidad de "crear y editar nuevos contenidos digitales, incorporar y reconstruir
conocimientos e informacion pasada, crear productos artisticos, contenidos multimedia y software,
saber utilizar los derechos de propiedad intelectual y la licencia de uso" (p. 37). Esta definicion resalta
la importancia de no solo generar nuevos contenidos digitales, sino también de integrar conocimientos

previos y aplicar correctamente los derechos de propiedad intelectual. La habilidad para crear
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contenidos de manera efectiva y ética no solo fomenta la creatividad, sino que también garantiza que

los recursos digitales se produzcan y compartan de manera legal y respetuosa.

Desarrollo de contenidos digitales

El desarrollo de contenidos digitales es una competencia crucial en el entorno digital actual,
facilitando la expresion creativa y la comunicacion efectiva. El Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y de Formacion del Profesorado (INTEF, 2017) define el "desarrollo de contenidos
digitales" como la capacidad de "crear contenido digital en una variedad de formatos, incluido
contenido multimedia, editar y mejorar contenido creado por usted u otros, autoexpresion creativa a
través de medios y tecnologia digitales" (p. 39). Esta definicion subraya la importancia de no solo
generar contenido en diversos formatos, sino también de editar y perfeccionar dicho contenido para
expresar ideas de manera efectiva. La habilidad para desarrollar contenidos digitales permite a los

educadores y creadores adaptar su mensaje.

Integracion y reelaboracion de contenidos digitales

La capacidad para integrar y reelaborar contenidos digitales es fundamental para la creacion
de material educativo innovador y relevante. De acuerdo con el Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y de Formacion del Profesorado (INTEF, 2017), la "integracion y reelaboracion de
contenidos digitales" implica "modificar, perfeccionar y combinar los recursos existentes para crear
contenido digital y conocimiento nuevo, original y relevante" (p. 41). Este proceso no solo permite
mejorar y adaptar materiales digitales, sino que también facilita la generacion de nuevo contenido a
partir de recursos previos. La habilidad para integrar y reelaborar contenidos digitales es esencial para

fomentar la innovacidn y la creatividad en la produccion de recursos digitales.
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Derechos de autor y licencias

El conocimiento y la aplicacion de los derechos de autor y las licencias son cruciales para la
gestion ética de contenidos digitales. El Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion
del Profesorado (INTEF, 2017) sefiala que es fundamental "entender como se aplican los derechos de
autor y las licencias a la informacion y a los contenidos digitales" (p. 43). Esta competencia enfatiza
la importancia de reconocer y respetar las regulaciones legales que protegen los derechos de los
creadores y regulan el uso de contenidos digitales. Comprender y aplicar adecuadamente estos
principios no solo asegura el cumplimiento legal, sino que también promueve una practica ética en la

creacion y distribucion de contenidos digitales.

Programacion

La programacion es una habilidad esencial en el entorno digital, permitiendo una comprension
profunda de como funcionan los sistemas informaticos y las aplicaciones. El Instituto Nacional de
Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado (INTEF, 2017) define la competencia de
"programacion" como la capacidad para "realizar modificaciones en programas informaticos,
aplicaciones, configuraciones, programas, dispositivos; entender los principios de la programacion;
comprender qué hay detras de un programa" (p. 45). Esta definicion destaca la importancia de no solo
poder ajustar y modificar tecnologias existentes, sino también de comprender los principios
subyacentes que guian su funcionamiento. La habilidad para programar no solo facilita la adaptacion

y personalizacion de herramientas digitales.

Seguridad

Definicion

La seguridad en el entorno digital es fundamental para proteger tanto la informacion personal

como la integridad de los contenidos digitales. De acuerdo con el Instituto Nacional de Tecnologias
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Educativas y de Formacion del Profesorado (INTEF, 2017), la "seguridad" se refiere a la "proteccion
de informacion y datos personales, proteccion de la identidad digital, proteccion de los contenidos
digitales, medidas de seguridad y uso responsable y seguro de la tecnologia" (p. 47). Esta definicion
abarca no solo la proteccion de datos y contenidos, sino también la implementacién de medidas de
seguridad para garantizar un uso seguro de la tecnologia. Adopcion de practicas seguras es crucial

para evitar riesgos y vulnerabilidades en el entorno digital.

Proteccion de dispositivos

La proteccion efectiva de los dispositivos y contenidos digitales es esencial para mantener la
seguridad en el uso de tecnologias. Para, el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de
Formacion del Profesorado (INTEF, 2017), la seguridad implica "proteger los dispositivos y los
contenidos digitales propios, comprender los riesgos y amenazas en red y conocer medidas de
proteccion y seguridad" (p. 49). Este enfoque resalta la necesidad de no solo asegurar los dispositivos
y datos personales, sino también de entender los posibles riesgos en linea y aplicar medidas
preventivas adecuadas. Estar informado sobre las amenazas digitales y saber como protegerse es

crucial para evitar pérdidas de datos, accesos no autorizados y otros problemas de seguridad.

Proteccion de datos personales e identidad digital

La proteccion de datos personales y la gestion de la identidad digital son componentes criticos
en el &mbito de la seguridad en linea. Como sefala el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y
de Formacion del Profesorado (INTEF, 2017), la "proteccion de datos personales e identidad digital"
implica "conozca los términos de uso estandar para aplicaciones y servicios digitales, proteja
estrictamente la informacion personal, respete la privacidad de los demads y protéjase de amenazas,
fraudes y abusos en linea" (p. 51). Este concepto subraya la importancia de no solo comprender los

términos de uso de las plataformas digitales, sino también de adoptar medidas proactivas para
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salvaguardar la privacidad y la seguridad personal. La capacidad de proteger la informacion personal
y de evitar los riesgos asociados con el ciberacoso y el fraude es esencial para mantener una presencia

digital segura y responsable.

Proteccion de la salud

La proteccion de la salud en el contexto digital es fundamental para garantizar el bienestar
integral en el uso de tecnologias. Seglin el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de
Formacion del Profesorado (INTEF, 2017), la "proteccion de la salud" se refiere a "evitar riesgos para
la salud relacionados con el uso de la tecnologia en cuanto a amenazas para la integridad fisica y el
bienestar psicologico" (p. 53). Este enfoque enfatiza la necesidad de ser conscientes de los posibles
efectos negativos del uso prolongado de tecnologias, tanto fisicos como psicoldgicos, y de adoptar

practicas que promuevan una interaccion saludable con los medios digitales.

Proteccion del entorno

El impacto ambiental de las tecnologias digitales es un aspecto cada vez mas relevante en la
discusion sobre el uso responsable de la tecnologia. El Instituto Nacional de Tecnologias Educativas
y de Formacion del Profesorado (INTEF, 2017) define la "proteccion del entorno” como "tener en
cuenta el impacto de las tecnologias sobre el medio ambiente" (p. 55). Este concepto subraya la
importancia de considerar como las actividades digitales y el uso de tecnologias afectan al medio
ambiente. La conciencia sobre la huella ecologica de las tecnologias digitales impulsa a los individuos
y organizaciones a adoptar practicas mas sostenibles, como el reciclaje de equipos y la minimizacién

del consumo energético, contribuyendo asi a una gestion ambientalmente responsable.

Resolucion de problemas

Definicion
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La capacidad de resolver problemas mediante el uso de tecnologias digitales es esencial en el
entorno educativo contemporaneo. Segun el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de

Formacion del Profesorado (INTEF, 2017), comprende

Identificar necesidades de uso de recursos digitales, decidir la herramienta digital
adecuada en funcion del proyecto o necesidad, resolver problemas conceptuales a través de
medios digitales, uso creativo de la tecnologia, resolver problemas técnicos, renovar la

capacidad humana y mas. (p. 57).

Este enfoque subraya la importancia de no solo seleccionar y aplicar adecuadamente las
herramientas digitales, sino también de innovar y solucionar problemas técnicos y conceptuales de
manera efectiva. Tal competencia es crucial para los educadores, ya que facilita una ensefanza

adaptativa y resiliente frente a los retos tecnoldgicos actuales.

Resolucion de problemas técnicos

La habilidad para resolver problemas técnicos es fundamental en la practica docente,
especialmente en un entorno saturado de tecnologias digitales. De acuerdo con el Instituto Nacional
de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado (INTEF, 2017), la "resolucion de
problemas técnicos" implica "identificar posibles problemas técnicos y resolverlos (desde la solucion
de problemas basicos hasta la solucion de problemas mas complejos)” (p. 59). Esta definicion resalta
la importancia de que los docentes no solo sean capaces de abordar problemas técnicos simples, sino
también de enfrentarse a desafios mas complejos, asegurando asi una experiencia educativa fluida y
continua. La capacidad para gestionar estos problemas es esencial para mantener la funcionalidad y

efectividad de las herramientas digitales en el aula.
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Identificacion de necesidades y respuestas tecnologicas

En el contexto educativo, identificar y adaptar las herramientas tecnologicas a las necesidades
especificas es crucial para maximizar la eficacia del proceso de ensefianza-aprendizaje. Seglin el

Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado (INTEF, 2017), la

identificacion de necesidades y respuestas tecnologicas" abarca el andlisis de las
propias necesidades tanto en el uso de recursos como en el desarrollo competencial, la
asignacion de soluciones a estas necesidades, la adaptacion de herramientas a las necesidades

personales, y la evaluacion critica de las posibles soluciones y herramientas digitales (p. 61)

Este enfoque integral asegura que los docentes no solo seleccionen herramientas tecnoldgicas
adecuadas, sino que también puedan adaptarlas de manera efectiva a sus contextos y desafios

especificos, mejorando asi la calidad y relevancia de su practica pedagogica.

Innovacion y uso de la tecnologia digital de forma creativa

La integracion de la tecnologia digital en la educacion ofrece oportunidades valiosas para la
innovacion y la expresion creativa. El Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion
del Profesorado (INTEF, 2017) define que innovar utilizando la tecnologia digital implica participar
activamente en producciones colaborativas multimedia y digitales, expresarse creativamente a través
de medios digitales, y generar conocimiento y resolver problemas conceptuales con el apoyo de
herramientas digitales (p. 63). Esta perspectiva enfatiza la importancia de no solo emplear la
tecnologia de manera funcional, sino también de aprovecharla como una herramienta para la
creatividad y la colaboracion, lo que enriquece el proceso educativo y permite a los docentes y

estudiantes enfrentar desafios de manera mas innovadora.
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Identificacion de lagunas en la competencia digital

En el ambito educativo, es esencial reconocer y abordar las deficiencias en las competencias
digitales para asegurar una integracion efectiva de la tecnologia. Segtn el Instituto Nacional de
Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado (INTEF, 2017), la identificacion de lagunas
en la competencia digital implica comprender las necesidades de mejora y actualizacion de la propia
competencia, apoyar a otros en el desarrollo de sus habilidades digitales, y mantenerse al tanto de los
nuevos desarrollos en el campo (p. 65). Esta definicion subraya que para mantener una practica
educativa relevante y eficaz, es crucial no solo identificar las 4reas de mejora personal y profesional,
sino también colaborar en el desarrollo de competencias digitales en otros, y estar actualizado con los

avances tecnologicos.

Metodologias de enserianza digitales

Definicion

Las metodologias de ensefianza digitales han transformado la forma en que se disean y se
llevan a cabo las experiencias de aprendizaje en la educacion moderna. Como sefiala Gros (2020),
"las metodologias de ensefanza digitales integran herramientas tecnolédgicas en el disefio y desarrollo
de experiencias de aprendizaje, fomentando un entorno interactivo y colaborativo que responde a las
necesidades educativas contemporaneas" (p. 58). Este enfoque demuestra que, al incorporar
tecnologias en el proceso educativo, se crea un entorno de aprendizaje mas dinamico y adaptado a las
exigencias actuales, lo que facilita la interaccion y la colaboracion entre estudiantes. Asi, se promueve
una educacion que no solo se ajusta a las demandas del contexto actual, sino que también mejora la

efectividad del proceso de ensefianza-aprendizaje mediante la integracion de herramientas digitales.
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Gamificacion

Captar el interés de los estudiantes es esencial por ello, la gamificacion se destaca como una
estrategia efectiva para potenciar la motivacion y el compromiso de los estudiantes. Deterding et al.
(2020) explican que "se refiere a la aplicacion de elementos y principios de disefio de juegos en
entornos educativos para aumentar la motivacion y el compromiso de los estudiantes. Esta técnica se
enfoca en formas que incluyen la obtencion de puntos, niveles, recompensas y desafios" (p. 49). Al
implementar estos factores de los juegos en los procesos de aprendizaje, se ofrece un ambiente de
estudio mucho mas activo y desafiante. Se logra no solo por el hecho de que los estudiantes estan
presentes, sino por su actitud positiva hacia el proceso de aprender en general, para que una persona

pueda disfrutar y beneficiarse de una técnica educativa mas productiva y agradable.

Simulaciones y Juegos Educativos

Las simulaciones y los juegos educativos representan una metodologia innovadora para el
aprendizaje interactivo. Clark y Mayer (2020) destacan que "son herramientas tecnologicas que
permiten a los estudiantes aprender a través de experiencias interactivas y ludicas, facilitando la
comprension de conceptos complejos y el desarrollo de habilidades practicas en un entorno
controlado y seguro" (p. 150). Es un método que da a los estudiantes una experiencia de aprendizaje
en la que puedan ejercitar e incluso poner a prueba las habilidades sin la realidad de la amenaza que
podria acompaiiar a la situacion. Usando la simulacion y el aprendizaje gamificado, hay un mayor
nivel de interés y compromiso, mejorando la capacidad de comprension de los estudiantes de los

conceptos que son complicados y permitiéndoles ejercer el aprendizaje de una manera realista.

Realidad aumentada y virtual

Los estudiantes son los protagonistas del proceso educativo y utilizar estragtegias como, la

realidad aumentada (RA) y la realidad virtual (RV) ofrecen nuevas posibilidades para la interaccion
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y el aprendizaje inmersivo, pues bien, “son tecnologias que permiten a los estudiantes interactuar con
entornos digitales inmersivos. La RA superpone informacion digital en el mundo real, mientras que
la RV sumerge completamente al usuario en un entorno generado por computadora" (Billinghurst &
Diinser, 2021, p. 245). En base a lo mencionado, estas tecnologias transforman la manera en que los
estudiantes experimentan el aprendizaje al proporcionarles experiencias mas interactivas y
visualmente enriquecedoras. La RA y la RV no solo facilitan una comprensiéon mas profunda de los
conceptos al permitir simulaciones y visualizaciones detalladas.
Material Didactico

La construccion de material didactico es fundamental para proporcionar apoyo efectivo en el
proceso educativo. Reigeluth y Carr-Chellman (2020) definen este aspecto como "los recursos y
herramientas disefiados especificamente para facilitar el proceso de ensefianza y aprendizaje,
proporcionando apoyo visual, auditivo y préctico para que los estudiantes comprendan y retengan
mejor la informacion" (p. 89). Por tal motivo, al desarrollar materiales didacticos bien elaborados, los
docentes pueden ofrecer a los estudiantes una variedad de medios que enriquecen la experiencia de
aprendizaje. Estos recursos no solo ayudan a clarificar conceptos complejos, sino que también

permiten a los estudiantes interactuar con el contenido de mejor manera.

Recursos simbolicos

Los recursos simbolicos juegan un papel crucial en la representacion y comprension de
conceptos abstractos en el ambito educativo, de hecho, "son herramientas como el lenguaje, las
imagenes y los simbolos matematicos que facilitan la representacion, comunicacion y transformacion
del conocimiento, permitiendo a los estudiantes interactuar con conceptos abstractos de manera mas
concreta y comprensible" (Gee, 2021, p. 102) De acuerdo, con el autor estos elementos simbolicos

permiten a los estudiantes visualizar y manipular ideas complejas de manera mas accesible. Al
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integrar estos recursos en el proceso educativo, se facilita la comprension de conceptos dificiles y se

promueve una mayor interaccion con el contenido, mejorando asi la retencion y el aprendizaje.

Kinestésico

En el PEA, el aprendizaje kinestésico representa un enfoque esencial para ciertos estudiantes.
Gardner (2021) indica que este estilo de aprendizaje "implica que los estudiantes prefieren actividades
fisicas y practicas para aprender, utilizando el movimiento y la manipulacion de objetos para procesar
y retener informacion de manera mas efectiva" (p. 38). Este método permite a los alumnos interactuar
directamente con el material, haciendo que el aprendizaje sea una experiencia tangible y memorable.
Ademads, fomenta el desarrollo de habilidades motoras y cognitivas simultdneamente. La
incorporacion de actividades kinestésicas en el aula puede mejorar significativamente la

participacion.

Manejo de recursos multimedia

Existe una gran variedad de recursos multimedia y uso son esenciales para enriquecer el
proceso educativo, pero para su aplicacion adecuada "se refiere a la capacidad de utilizar, integrar y
gestionar diversos tipos de contenido digital, como imégenes, videos, audio y animaciones, para
enriquecer el proceso de ensefianza y aprendizaje" (Johnson & Adams Becker, 2020, p. 112). Asi que,
al traer estos elementos al aula, los maestros podran proporcionar una experiencia de aprendizaje mas
dindmica y desafiante, una que no solo pueda impartir conceptos complejos, sino que también pueda
mantener el interés y la motivacion de los estudiantes. La oportunidad de utilizar este tipo de material

ayuda a los maestros a disefiar clases adaptadas para diferentes perfiles de aprendices.

Plataformas de ensefianza electronico (LMS)

Las plataformas de ensefianza electrénico (LMS) representan una herramienta fundamental

en las metodologias de ensefianza digitales. Segtin Dillenbourg y Fischer (2020), "estas plataformas
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permiten a los docentes gestionar y organizar contenidos educativos, proporcionar recursos y
actividades de aprendizaje, evaluar el progreso de los estudiantes y fomentar la comunicacion y
colaboracion en linea" (p. 23). Gracias a estas herramientas, los docentes pueden estructurar el
aprendizaje de manera mas eficiente, ofreciendo una gran variedad de recursos y actividades.
Ademas, facilitan la evaluacion continua y el seguimiento del progreso académico, mientras que

promueven la interaccion y el trabajo colaborativo entre los alumnos.

PREGUNTAS CIENTIFICAS

(Como fundamentar los referentes teodricos relacionados con la inteligencia artificial y las

competencias digitales del docente?

(De qué manera identificar el uso de la inteligencia artificial como herramienta en el

desarrollo de las competencias digitales?

(Para qué se va a reflexionar en torno a los resultados obtenidos sobre la inteligencia artificial

en las competencias digitales del docente?

(Como desarrollar una guia metodologica con herramientas de inteligencia artificial que

fortalezcan la actividad docente?
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METODOLOGIA

Paradigma interpretativo

Este estudio sigue un enfoque interpretativo el cual se ocupa de la comprension del significado
y la vision del mundo de individuos y grupos dentro de un contexto dado. Segun Weber (1992) "el
proposito de la investigacion interpretativa es la comprension de las acciones y motivaciones de las
personas a través de la interpretacion de sus acciones y discursos” (p. 23). Por lo tanto, resulta
fundamental investigar la opinion de los docentes sobre como las competencias digitales contribuyen
a su perfil profesional, ademas de reconocer el papel de la inteligencia artificial como un recurso para

optimizar su labor educativa.

Enfoque cualitativo

Este proyecto se inscribe en el enfoque cualitativo, ya que se propone describir las
caracteristicas intrinsecas de los individuos, permitiendo una comprension mas profunda de sus
perspectivas. Para comprender mas a fondo este enfoque. Sampieri (2014) argumenta que “‘se
pretende describir, comprender e interpretar los fendémenos, a través de las percepciones y
significados producidos por las experiencias de los participantes, para que el investigador se forme
creencias propias sobre el fendmeno estudiado”. (p. 8). Por lo tanto, este enfoque permite analizar los
datos para identificar el rol fundamental que cumplen las herramientas de 1A en las competencias

digitales del docente, asi como adaptarlas segtin sus necesidades tanto dentro como fuera del aula.

Tipo de investigacion

Bibliogrdfica

El presente trabajo se enmarca en una investigacion de tipo bibliografica, en la cual el

investigador lleva a cabo una busqueda exhaustiva y selectiva de diversas fuentes de informacion con
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el objetivo de asegurar la confiabilidad y relevancia del estudio. Como menciona Ayala (2020)
“Consiste en la revision de material bibliografico existente con respecto al tema a estudiar e incluye
la seleccion de fuentes de informacion” (p.1). En este sentido, este tipo de investigacion demanda un
proceso meticuloso de recoleccion y andlisis de fuentes bibliogréficas, instando al investigador a
realizar una evaluacion critica para determinar la fiabilidad de la informacion seleccionada, lo cual

fortalece la base teorica de la investigacion.

De campo

La investigacion de campo, enmarcada en este estudio, sirve como el vinculo que permite al
investigador sumergirse en la escena de los hechos y, de esta manera, interactia con los participantes
para obtener informacion de primera mano, de modo que "la investigacion de campo recopile datos
de la realidad y proporcione informacion precisa sobre un problema" (Rus, 2020, parr.1). Por lo que,
este enfoque involucra al investigador de manera directa en el escenario y con los individuos del
campo investigado, lo que le permite comprender de manera mas profunda la situacion y establecer

una conexion significativa con ella.

Diseiio de la investigacion

Por analisis de contenido

El disefio de investigacion aplicado a este proyecto fue por analisis de contenido, debido al
procesamiento que se le dio a la informacién recolectada, puesto que para llevar a cabo esta
investigacion se debe tomar a un grupo de personas que pueden fungir como informantes claves.
Posteriormente con la informacion suministrada se hace una sola comparacion del tema a tratar. De
alli se extraen elementos que permiten comprender e interpretar el contenido de la entrevista

(Moraima y Auxiliadora, 2008). En efecto, para llevar a cabo este disefo se analizé y clasifico la
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informacion recolectada con la finalidad de interpretar dicha informacién. Esto se logré gracias a el

uso de las distintas matrices de procesamiento de informacion empleadas para esta finalidad.
Método tedrico
Inductivo

Este trabajo se basa en el método inductivo puesto que se parte de un tema o muestra a
investigarse para asi, acercarse a la generalidad del problema, en otras palabras “implica la
identificacion de las caracteristicas de todo un conjunto poblacional, a partir del estudio especifico,
es decir de la muestra” (Vargas, 2014, p.88). Por ende, es necesario saber cudles son las competencias
digitales del docente y de qué manera las emplean dentro y fuera del salon de clases, asi como, el

papel de la inteligencia artificial en dichas competencias.
Técnica
Entrevista

La técnica empleada para el desarrollo de este trabajo es la entrevista, debido a que esta
permite recoger informacidn sobre como se interactuia con los participantes para obtener informacion
de primera mano, de modo que "la investigacion de campo recopile datos de la realidad y proporcione
informacién precisa sobre un problema" (Avila et al., 2020, p.68). Es decir, la informacién obtenida
proviene de docentes que han aplicado hasta cierto grado herramientas de inteligencia artificial dentro

de sus actividades.
Instrumento
Guia de entrevista

El instrumento utilizado para el proyecto es la guia de entrevista puesto que permite

comprender de manera mas flexible el fendmeno de estudio y asi “ayuda a entender una determinada
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conducta, considerando el marco sociocultural en el que las personas interpretan, piensan y elaboran
sentido” (Troncoso y Amaya, 2016, p. 332). Esto quiere decir que los docentes participantes brindaran

informacion desde su propia realidad y comportamiento al utilizar los recursos digitales existentes.

Poblacion

Para el desarrollo se cuenta con la participacion del cuerpo de docentes de la unidad educativa
“Belisario Quevedo” del canton Pujili provincia de Cotopaxi, con el proposito de recabar informacion
acerca de la relevancia de la Inteligencia Artificial dentro de las competencias digitales de los

docentes haciendo uso de la técnica la entrevista.
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ANALISIS DE LA INFORMACION RECOLECTADA

Analisis de la guia de entrevista acerca de la inteligencia artificial en las competencias digitales del docente para determinar el diagnostico

respectivo.

Tabla

Analisis de la entrevista

Items Categorias
Funcionalidad
Implementacion de la IA en
educacion . .
. . e s : - . Realizar trabajos avanzados con la ayuda de las computadoras;
Inteligencia artificial Orientacion educativa Y o g o
1 . : Automatizacion y simplificacion de procesos de aprendizaje; una
en educacion Desafios educativos . . . S .
T buena orientacion lograria obtener aprendizajes significativos
Accesibilidad a recursos
tecnologicos
Capacitaciones digitales
Optimizacion de tiempo Automatizar diferentes tareas; Facilitando el trabajo y optimizando el
Gestion administrativa tiempo; Impartir conocimientos actualizado; Menos tiempo en la
) Potencialidades dela  Planificacion educativa construccion de recursos pedagogicos; Personalizar cierto contenido
inteligencia artificial Tutorias automatizadas educativo; Alcanzar la mayor retroalimentacion y tutorias posibles;
i ) Realizar evaluaciones; Actividades mucho mas interactivas,
Evaluaciones automatizadas . .
integradoras y en menor tiempo
Aportes de la Personalizacion de la educacion . . . . . .
. . s s Personalizar el aprendizaje; Realizar actividades interactivas;
Inteligencia Artificial .. . o .
3 Desarrollar el aprendizaje eficiente; Facilitar los tiempos en hora de

a la ensefianza y
aprendizaje

Interaccion con el estudiante

clase con metodologias activas e innovadoras
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tems Categorias
Plataformas de . . i .
4 o e . o s Inteligencia artificial generativa ChatGPT
inteligencia artificial
Etica y - Transparenma Y Utilizar la IA de manera responsable; Dando un buen uso educativo;
S responsabilidad dela —_Integridad académica Transparencia y criterio profesional; Confiabilidad; La honestidad
1A a nivel educativo Perdida de privacidad Y P ’ ’
Manejo de herramientas Utilizacion de ciertos programas; Estas generaciones manejan con
tecnologicas mucha facilidad los aparatos tecnologicos; La falta de conectividad
Tecnologias de la Accesibilidad y equidad en la institucion educativa; Desinterés para incorporarlas en el aula;
6 Informacion y Internet Sea accesible y facil de usar; Los recursos educativos sean mas
Comunicacion (TIC) Computadoras y dispositivos accesibles; Poca capacitacion en entornos virtuales; Falta de equipo
moviles tecnologico en las instituciones; La falta de cobertura de internet en

la institucidon educativa

Manejo de herramientas . . . -
El potencial de revolucionar la educacion: Innovar las practicas de

tecnologicas - . .
iy . T . ensefianza-aprendizaje; Su manera de trabajar aumenta; Los
Innovacion tecnolégica Accesibilidad y equidad . . ..
7 . estudiantes han reaccionado positivamente; Llama mucho la
educativa Internet oy .
. — atencion; Enmarcado en la realidad del entorno; Desarrolla destrezas,
Computadoras y dispositivos . .
. creatividad en aula aprendizaje
moviles
Formacion digital critica o . ,
) g y Utilizar el sentido comutn; SQL Server y Wolfram Alpha;
. ,ye s reflexiva i . . . . g
8 Ciudadania digital . - — Monografias, revistas, directorios, enciclopedias, catalogos; He
Fuentes de informacion primaria y L
) empleado Wikipedia
secundaria

Navegacion, busqueda y filtrado de
informacion, datos y contenidos
digitales

Informacion y
alfabetizacion digital

Evaluacion de informacion, datos y
contenidos digitales

Obtener informacion de manera rapida; He leido y visto informacion
del impacto de la IA en la educacién; En el andlisis de datos; Evaluar
y verificar la credibilidad de las fuentes de informacion; Prestar
atencion al lenguaje que usan; Veracidad de la informacion; Paginas
reconocidas y tengan validez; Sitios web que proporcionen
informacion confiable; Articulos que proporciona Google Academy;
La calidad, relevancia, atractivo, precision y accesibilidad.
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tems Categorias
Interaccion mediante las Desarrollo de experiencias interactivas y significativas; Zoom,;
Comunicacién y tecnologia§ digitalfas Elemer}tos 'interactivos, sea claro y‘de buepa cglidad; Facilita' la
10 . r Colaboraciéon mediante canales comunicacion entre docente- estudiante-directivo; Intercambio de
colaboracion .. o ., . L
digitales criterios; Interaccion de manera asincronica y sincronica;
Participacion ciudadana en linea Actividades dindmicas, divertidas.
Creacion de Desarrollo de contemdos d.l gitales Creacion de contenido educativo; Evitar el plagio; Elaborar material
11 . .. Derechos de autor y licencias X Lo )
contenidos digitales - . P confiable y seguro; Contenidos de manera dindmica y llamativa.
Construccion de contenido digital
Proteccion de datos personales e
12 Seguridad identidad digital Seguridad; Desarrollar la salud mental de los estudiantes
Proteccion de la salud
Identificacion de necesidades y He asistido a talleres en comunidades virtuales a nivel internacional;
13 Resolucion de respuestas tecnoldgicas Uso de la autoeducacion a través de videos y webinar.; Solucionar
problemas Innovacién y uso de la tecnologia  posibles problemas de aprendizaje; La falta de capacitacion de los
digital de forma creativa docentes en cuanto al tema
Manejo de recursos multimedia
Simulaciones y Juegos Educativos  Creando experiencias de aprendizaje mas activas; Juegos; Realidad
Realidad aumentada y virtual Aumentada; Desarrolla habilidades cognitivas y motrices; Videos
14 Metodologias de Kinestésico educativos en YouTube; Google Slides, Canva, Mindomo; Google

ensefianza digitales

Plataformas de ensefianza
electronico (LMS)

Gamificacion

Recursos simbolicos

forms; Moodle, Google Classrom, Microsoft Teams.; Kahoot,
Quizizz, Quizlet; Genialy, Prezy; Pixton, EducaPlay; Desarrollar
habilidades y destrezas para la vida.

Nota. Elaboracion propia
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RESULTADOS

Inteligencia artificial en educacion

Los docentes entrevistados coinciden en el aporte de la IA en el proceso pedagdgico y
expresan que: “Realizar trabajos avanzados con la ayuda de las computadoras, automatizacion y
simplificacion de procesos de aprendizaje y una buena orientacion lograria obtener aprendizajes
significativos”. Es decir, la inteligencia artificial es vista como una herramienta de apoyo para la

actividad pedagogica y, por ende, para alcanzar los objetivos educativos propuestos.

Para ello es necesario “abordar previamente temas relacionados con la introduccion de la [A
en el ambito educativo, con el objetivo de desarrollar las capacidades necesarias para utilizar las
tecnologias digitales y la IA de manera pedagogica” (Rodriguez et al., 2023, p. 2172). Por lo tanto,
es crucial no solo integrar la IA como una herramienta en la ensefianza, sino también asegurar que
los docentes reciban formacion adecuada para su correcto uso pedagdgico, convirtiendo a la

tecnologia en un medio para mejorar el aprendizaje.

Potencialidades de la inteligencia artificial

Los docentes resaltan que las potencialidades de la IA radican en “automatizar diferentes
tareas, facilitando el trabajo y optimizando el tiempo, a impartir conocimientos actualizados, invertir
menos tiempo en la construccion de recursos pedagogicos, personalizar cierto contenido educativo,
alcanzar la mayor retroalimentacion y tutorias posibles, realizar evaluaciones, y a crear actividades

mucho mas interactivas, integradoras y en menor tiempo’.

Por ende, es necesario desarrollar programas que permitan la creacion de un entorno de
aprendizaje con caracteristicas adaptativas y personalizadas, con la finalidad de desarrollar estrategias

puntuales de adquisicién de conocimiento por parte del alumno (Moreno, 2019). En este sentido, es
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importante conocer y aplicar las distintas herramientas que ofrece la inteligencia artificial para
mejorar la eficiencia y personalizacion en la educacion. Esto ayuda a maximizar el aprendizaje de los
estudiantes mediante recursos llamativos que capten su interés durante la clase, ademas de promover

el uso adecuado de las nuevas herramientas digitales que van surgiendo.

Aportes de la Inteligencia Artificial a 1a ensefianza y aprendizaje

Con respecto a los aportes de la IA a la ensefianza y aprendizaje los docentes concuerdan en
que con ella pueden “personalizar el aprendizaje, realizar actividades interactivas, desarrollar el
aprendizaje eficiente y facilitar los tiempos en hora de clase con metodologias activas e

innovadoras”. Ante esto, la personalizacion de la educacion con 1A:

Se basa en la recopilacion y el andlisis de datos sobre el rendimiento académico, el
estilo de aprendizaje, las preferencias y los intereses de los estudiantes. Estos datos se utilizan
para desarrollar modelo y algoritmos que generan recomendaciones personalizadas de

contenido, actividades y evaluaciones. (Aparicio, 2023, p. 220).

Sin embargo, mientras la personalizacion de la educacion mediante IA puede ofrecer
recomendaciones y adaptaciones, es crucial asegurarse de que esta tecnologia no sustituya del todo
la interaccion con el estudiante, ya que la relacion personal sigue siendo esencial para el aprendizaje

efectivo y significativo.

Plataformas de inteligencia artificial

Al preguntar a los docentes sobre las plataformas de inteligencia artificial que conocen,
coinciden en OpenAi con su herramienta “ChatGPT”. Cabe agregar que esta herramienta pertenece
a la IA generativa y de acuerdo con Franganillo (2023) “la IA generativa ha acelerado su crecimiento
en capacidad tecnologica y estd alcanzando un grado de sofisticacion antes dificil de imaginar” (p.

2). Por otro lado, es fundamental explorar y evaluar una variedad mas amplia de herramientas de IA
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para entender mejor sus aplicaciones educativas y potenciales beneficios, asi como para seleccionar

las mas adecuadas para diferentes contextos de ensefianza y aprendizaje.
Etica y responsabilidad de la IA a nivel educativo

En el marco de la ética y responsabilidad de la IA en el campo educativo los docentes expresan
que se debe “utilizar la IA de manera responsable dando un buen uso educativo, mediante la
transparencia y el criterio profesional, demostrando confiabilidad y honestidad”. Ante esto Guafia y
Chipuxi (2023) mencionan que “es necesario considerar los principios €ticos, la responsabilidad, la
privacidad y la transparencia en el desarrollo, la aplicacion y la gobernanza de la 1A para garantizar

su uso responsable y beneficioso” (p. 925).

Sin embargo, es crucial que se contintie explorando y estableciendo directrices especificas
que guien el uso ético de la IA en la educacion, garantizando que su implementacion no solo respete
limites y valores, sino que también promueva un entorno educativo justo y equitativo para todos los

integrantes de la comunidad educativa.
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)

De las respuestas obtenidas sobre las tecnologias de informacién y comunicacion los docentes
las entienden como la “Utilizacion de ciertos programas, puesto que estas generaciones manejan con
mucha facilidad los aparatos tecnologicos. Por otro lado, expresan sobre la falta de conectividad en
la institucion educativa, asi como un desinterés para incorporarlas en el aula y que sean accesible y
facil de usar. Reclaman acerca de que los recursos educativos sean mas accesibles, una poca
capacitacion en entornos virtuales y la ausencia de equipo tecnologico en las instituciones, asi
también la falta de cobertura de internet en la institucion educativa”. Todo esto se direcciona a la
flexibilidad tecnoldgica dentro del aula y como esta "Facilita la creacion y el uso de recursos

educativos digitales, lo que a su vez promueve la innovacién y la mejora continua en los procesos de
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ensefianza y aprendizaje"(Pacheco, 2020, p. 14). Sin embargo, es claro que existe una deficiencia en
infraestructura y formaciones tecnoldgicas enfocadas en potenciar las habilidades digitales de los
docentes. Se necesita atencidon en este aspecto para asegurar una integracion exitosa de las TIC en la

educacion y potenciar los procesos de ensefianza.

Innovacion tecnologica educativa

En el ambito de la innovacion tecnolédgica, los docentes destacan “El potencial que tiene de
revolucionar la educacion, innovar las prdcticas de enseiianza-aprendizaje. Esto hace que su manera
de trabajar aumente ya que dicen que los estudiantes han reaccionado positivamente llamando
mucho su atencion al enmarcar la realidad del entorno. Y esto desarrolla sus destrezas y creatividad
en aula”. Segin Garcia-Valcarcel & Tejedor (2021) la innovacion tecnologica educativa se define
como "el proceso mediante el cual se incorporan nuevas tecnologias en los procesos educativos con
el objetivo de mejorar la ensefianza y el aprendizaje, adaptando las metodologias y contenidos a las

necesidades actuales de los estudiantes" (p. 45).

La innovacion tecnoldgica ha tenido efectos positivos en el campo y la practica pedagogica,
sin embargo, esta no debe entenderse como un fin en si mismo, sino como un medio para facilitar y
enriquecer otras dimensiones pedagogicas, como la interaccion, la colaboracion, la motivacion, la
creatividad y el pensamiento critico. Ademas, la innovacion tecnologica educativa no debe adaptarse
a las necesidades actuales de los estudiantes de forma pasiva o acritica, sino que debe cuestionarlas y

transformarlas de acuerdo con los objetivos y valores educativos.

Ciudadania Digital

En el contexto de la ciudadania digital, los docentes subrayan la importancia de “Utilizar el

sentido comun al emplear herramientas como SQL Server y Wolfram Alpha, acudir a fuentes de
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monografias, revistas, directorios, enciclopedias, catdilogos He empleado Wikipedia”. Para

Hollandsworth et al. (2022), la ciudadania digital:

Es la capacidad de participar de manera efectiva, critica y segura en comunidades en
linea, utilizando habilidades de pensamiento critico y comportamiento ético en el uso de la
tecnologia. Los educadores deben ensefiar a los estudiantes a discernir la informacion fiable,

proteger su privacidad y actuar con integridad en sus interacciones digitales (p. 92).

Considerando que en internet existe informacion y contenido que no siempre es confiable o
educativo, cobra importancia la capacidad de elegir la informacion adecuada. Esto se debe a la
cantidad de fuentes disponibles en linea, muchas de las cuales carecen de fiabilidad. Este proceso es
fundamental para que los educadores puedan disefiar material didactico pertinente y para que los
estudiantes lleven a cabo sus trabajos e investigaciones de manera efectiva. De esta forma, podran

inculcar conocimientos y valores relacionados con una ciudadania digital responsable.

Informacion y alfabetizacion digital

En el campo de las destrezas digitales del docente, se destacan varios aspectos interesantes
como la “obtencion de informacion de manera rdpida, ademds expresan que han leido y visto
informacion sobre el impacto de la IA en la educacion y en el andlisis de datos. Mencionan que es
importante evaluar y verificar la credibilidad de las fuentes de informacion, asi como prestar
atencion al lenguaje que usan para validar la veracidad de la informacion, presente en paginas
reconocidas que tengan validez, asi como también, sitios web que proporcionen informacion
confiable como los articulos que proporciona Google Academy que contienen calidad, relevancia,
atractivo, precision y accesibilidad.” En este sentido es primordial "Identificar, localizar, obtener,

almacenar, organizar y analizar informacién digital, datos y contenidos digitales, evaluando su
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finalidad y relevancia para las tareas docentes" (Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de

Formacion del Profesorado [INTEF], 2017, p. 15).

Esto no implica que se deba confiar ciegamente en la autoridad o prestigio de las fuentes de
informacion. Algunas paginas reconocidas pueden contener errores, sesgos, desactualizaciones o
incluso desinformacién intencionada, que pueden afectar la calidad y veracidad de los contenidos
educativos. Por lo tanto, es imprescindible aplicar un pensamiento critico y contrastar la informacion
con otras fuentes, revisar la evidencia que la sustenta, verificar la fecha de publicacion y la autoria, y

evaluar el propdsito y el contexto de la informacion.

Comunicacion y colaboracion

En el contexto de la comunicacion y colaboracion, los docentes destacan la importancia de
“desarrollar experiencias interactivas y significativas, empleando plataformas como Zoom, que son
elementos interactivos, que buscan ser claros y de buena calidad pues esto puede facilitar la
comunicacion entre docente- estudiante-directivo, ademdas del intercambio de criterios con
interaccion de manera tanto asincronica como sincronica”. En otras palabras, la comunicacion y
colaboracion se basa en “comunicar en entornos digitales, compartir recursos a través de herramientas
en linea, conectar y colaborar con otros a través de herramientas digitales, interactuar y participar en
comunidades y redes; conciencia intercultural”. (Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de

Formacion del Profesorado [INTEF], 2017, p. 21).

Estos procesos no solo implican el uso de herramientas y plataformas, sino también la
conciencia y la responsabilidad sobre los datos e informacion que se comparten en linea. Los docentes
tienen un papel fundamental para orientar a los estudiantes en el manejo ético y seguro de sus datos
personales, académicos y profesionales, asi como para fomentar el respeto y la tolerancia hacia la

diversidad cultural y de opiniones. La comunicacion y la colaboracion en entornos digitales exige una
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ciudadania digital activa y critica, que sepa aprovechar las oportunidades y enfrentar los desafios de

la sociedad del conocimiento.

Creacion de contenidos digitales

En el ambito de la creacion del contenido digital, los entrevistados hablan sobre la “creacion
de contenido educativo, evitando el plagio para elaborar material confiable y seguro”. Por lo que es
necesario ‘“crear y editar contenidos digitales nuevos, integrar y reelaborar conocimientos y
contenidos previos, realizar producciones artisticas, contenidos multimedia y programacion
informadtica, saber aplicar los derechos de propiedad intelectual y las licencias de uso". (Instituto

Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado [INTEF], 2017, p. 37)

La creacion de contenidos digitales es una competencia que implica generar, integrar y
reelaborar conocimientos y contenidos de manera creativa, critica y responsable, utilizando las
herramientas y los formatos digitales adecuados para cada proposito y audiencia, y respetando las
normas €ticas de derechos de autor. Esta competencia favorece el desarrollo profesional y personal,
el aprendizaje permanente, la participacion ciudadana y la adaptacion al cambio en la sociedad del

conocimiento.

Seguridad

Con respecto al aspecto a la prevencion en linea los profesores resaltan sobre la importancia
de fomentar la “seguridad para el desarrollo de la salud mental de los estudiantes”. Por ende, en
fundamental promover la “proteccion de informacion y datos personales, proteccion de la identidad
digital, proteccion de los contenidos digitales, medidas de seguridad y uso responsable y seguro de la
tecnologia”. (Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado [INTEF],

2017, p. 47).
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La seguridad digital es esencial para proteger la informacién, los datos personales y el uso
adecuado de la tecnologia, resguardandonos de amenazas como el robo de identidad y el ciberacoso.
También contribuye al bienestar del medio ambiente promoviendo el uso eficiente de los recursos
digitales, lo que beneficia a los usuarios individuales y grupales y al medio ambiente. Por otro lado,
cuidar la salud frente al uso de pantallas es fundamental; problemas visuales y musculares pueden ser
prevenidos mediante practicas saludables como ajustar configuraciones del monitor, tomar pausas, y

diversificar las actividades, mejorando asi el bienestar fisico y mental.

Resolucion de problemas

Con respecto a esto, los educadores expresan que para dar solucion a problemas educativos
“han asistido a talleres en comunidades virtuales a nivel internacional también han hecho uso de la
autoeducacion a través de videos y webinar. Ademas, esta ha permitido solucionar ciertos problemas
de aprendizaje, a pesar de que es evidente la falta de capacitacion de los docentes en cuanto al tema”.
Segun el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado [INTEF]

(2017) es trascendental

Identificar necesidades de uso de recursos digitales, decidir la herramienta digital
adecuada segun el proyecto o necesidad, resolver problemas conceptuales a través de medios
digitales, uso creativo de la tecnologia, resolver problemas técnicos, renovar la capacidad

humana y mas. (p. 57)

Los docentes deben ser capaces de identificar sus necesidades de uso de recursos digitales,
tanto para su propia formacion como para la de sus estudiantes, y tomar decisiones informadas sobre
las herramientas digitales mas apropiadas segun el propdsito o la necesidad. Ademas, deben resolver
problemas conceptuales y técnicos a través de medios digitales, buscando soluciones innovadoras y

eficaces a los retos educativos que se presentan en el contexto actual. Por tltimo, deben actualizar su
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propia competencia y la de otros, mediante la auto preparacion y la participacion en comunidades
virtuales de aprendizaje, donde puedan compartir experiencias, conocimientos y buenas practicas con

otros profesionales de la educacion.

Metodologias de ensefianza digitales

Para la aplicacion de metodologias de ensefianza digitales los docentes mencionan que se debe
“crear experiencias de aprendizaje mds activas, basada en juegos y realidad aumentada que
desarrollan habilidades cognitivas y motrices. También los Videos educativos en YouTube, Google
Slides, Canva, Mindomo, Google forms, Moodle, Google Classrom, Microsoft Teams, Kahoot,
Quizizz, Quizlet, Genialy, Prezy, Pixton, EducaPlay permiten desarrollar habilidades y destrezas
para la vida”. Por ello hay que “integrar herramientas tecnologicas en el disefio y desarrollo de
experiencias de aprendizaje, fomentando un entorno interactivo y colaborativo que responde a las

necesidades educativas contemporaneas”.

Esto implica que los docentes deben aprovechar al maximo las oportunidades que brindan las
diferentes herramientas digitales como la inteligencia artificia, seleccionando aquellas herramientas
que sean relevantes, utiles, accesibles y faciles de usar para sus fines pedagogicos. Asimismo, el
docente debe ensefiar a utilizarlas de manera critica, ética y responsable, promoviendo su
participacion activa y colaborativa en los entornos virtuales de aprendizaje. De esta forma, se
contribuye a desarrollar competencias digitales que les permitan adaptarse y Esto requiere que los
educadores utilicen de manera eficiente las oportunidades ofrecidas por diversas herramientas
digitales, incluida la inteligencia artificial, eligiendo aquellas que sean pertinentes y beneficiosas para
sus objetivos de ensefianza. Ademds, deben guiar a los estudiantes en el uso critico, ético y
responsable de estas tecnologias, fomentando un compromiso activo y colaborativo en ambientes

virtuales de aprendizaje. Al hacerlo, se fomenta el desarrollo de habilidades digitales que les
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permitirdn adaptarse y modificar su entorno, sacando partido a las ventajas que proporciona la

inteligencia artificial.

IMPACTO

El presente trabajo tiene un impacto en el ambito educativo, ya que es fundamental que los
docentes se mantengan en constante preparacion respecto a sus competencias digitales. Esto se debe
a la necesidad de innovar continuamente en las estrategias, metodologias y recursos empleados tanto
a nivel aulico como administrativo. El conocimiento y la aplicacion de herramientas digitales, como

la inteligencia artificial, les ayudara a optimizar, organizar y mejorar su desempefio como educadores.

Asimismo, tiene un impacto a nivel social, dado que las nuevas necesidades sociales y
tecnologicas requieren preparar a personas capaces de integrarse activa y responsablemente en la
innovacion tecnologica de su entorno. Al formar a estudiantes con una base so6lida en el uso critico y
responsable de la tecnologia, se promueve una ciudadania mas informada y capacitada para enfrentar
los desafios y oportunidades de la era digital. De este modo, se potencia el desarrollo de una sociedad
mas preparada para afrontar los retos del futuro, donde la tecnologia y la inteligencia artificial

desempefian un papel central en todos los &mbitos de la vida cotidiana.

PROPUESTA

Titulo de la propuesta:

Guia metodologica para el uso herramientas de inteligencia artificial orientadas a la practica

pedagogica del docente

Introduccion

En el contexto educativo, la integracion de tecnologias avanzadas en el aula se ha convertido

en una necesidad predominante. Las herramientas de inteligencia artificial ofrecen un potencial
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significativo para transformar las practicas pedagdgicas, facilitando procesos de ensehanza y
aprendizaje mas efectivos, personalizados y adaptativos. Sin embargo, la implementacion de estas
tecnologias en el ambito educativo enfrenta diversos desafios, entre los cuales destacan la falta de
formacion especifica para los docentes y la ausencia de metodologias basadas en recursos digitales

que guien su aplicacion.

Por ende, es necesario desarrollar y promover una serie de directrices que permitan a los
educadores integrar de manera efectiva las herramientas de inteligencia artificial en sus practicas
pedagobgicas diarias. Se debe preparar a los docentes en el uso técnico de las distintas tecnologias
emergentes, asi como fomentar una reflexion critica sobre su impacto en el proceso educativo y en el

desarrollo integral de los estudiantes.

Por lo tanto, para abordar esta problemadtica, se plantea una propuesta metodologica que
involucra la capacitacion de los docentes en el reconocimiento, utilizacion y aplicacion de las
herramientas que proporciona la inteligencia artificial. Esta propuesta incluira, entre otros elementos,
estrategias para la seleccion y adaptacion de herramientas de IA en el contexto educativo, como la
planificacion micro curricular, la elaboracion de instrumentos de evaluacion y el direccionamiento de

proyectos escolares.

Objetivos de la propuesta

Objetivo general

Contribuir al desarrollo de las competencias digitales del docente mediante el analisis de
herramientas de inteligencia artificial orientadas al campo educativo para la innovacion de las

estrategias y metodologias pedagogicas.



74

Objetivos especificos

Identificar las herramientas de IA disponibles para el campo educativo.

Desarrollar talleres de formacion dirigido a docentes sobre el uso y la integracion de las

herramientas de inteligencia artificial en su practica pedagogica.

Desarrollo de 1a propuesta
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ACTIVIDADES DE INICIACION

Son aquellas actividades destinadas a motivar e incentivar la integraci
participantes con la finalidad de promover un ambiente ameno y llevadero para

participantes. Estas actividades son las siguientes:
Bienvenida:
Se realiza la presentacion y saludo por parte de los facilitadores.
También, se extiende la bienvenida a todos los participantes.
Descripcion de talleres:

Texto en el que se describe cada taller, asi como también el propdsit d+ps. Daa

conocer las ideas clave que giran en torno a los talleres.

Presentacion del objetivo del taller:

Se da a conocer la meta a la que se desea llegar una vez finalizado el taller.
Dinamica inicial

Actividades ludicas destinadas a promover la motivacion de los participantes.
OLLO DEL TEMA

vidades que se desarrollan en equipo para la adquisicion del conocimiento que se
da taller. Cada actividad estd organizada, de tal manera que la tematica sea

no se presenten dificultades durante el desarrollo de la tematica, Sigue un




Busca promover la participacion de los grupos escuchando las opiniones y

a las que llegaron durante las actividades anteriores.
AUTOEVALUACION

Aqui, los participantes reflexionan criticamente para si mismos y sacan conc
acerca de lo aprendido en clase y las acciones realizadas para alcanzar el objetivo prop

desde un principio.

+




* Bienvenida
« Descripcion del taller

* Prsentacion del objetivo del
taller

« Dindmica inicial

Actividades de
iniciacion

+ Dialogo
* Presentaciones tematicas
* Ejercicios de comprension.

Desarrollo del tema

Actividades
colaborativas

e Exposiciones de las
actividades realizadas.

oN. Participantes
eDuracion

eRecursos Educativos
eN. Grupos

Datos informativos

Autoevaluacion e Preguntas de reflexiéon
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ACTIVIDADES DE INICIACION

a. Bienvenida

Los capacitadores se presentan y saludan cordialmente al auditorio, ademas, dan a ¢

el proposito de su presencia durante el transcurso de los siguientes dias.
b. Descripcion del taller

El presente taller: “Descubriendo el Mundo de la IA” tiene como finalidad socializar los

conceptos relacionados con la inteligencia artificial, asi como sus herramient

mediante le correcta generacion de prompts.
c. Presentacion del objetivo del taller. ‘

Presentar a la inteligencia artificial como un recurso facilitador en la practica docente para

la promocidn de su uso responsable

d. Dinamica inicial

Dos verdades y una mentira

racion: 10 min.

ro de participantes: varias personas

de la dinamica: Facilitar la interaccion y el conocimiento mutuo entre los

anera divertida y rapida
es para el desarrollo de la dinamica:

articipantes un minuto para pensar en sus tres afirmaciones.

esario, proporciona ejemplos: "He viajado a tres continentes", '

late", "Puedo tocar la guitarra".

RROLLO DEL TEMA



Presentaciones tematicas

o Concepto sobre la TA

Z0ué es la Inteligencia
Artificial?

* La inteligencia artificial (IA) es la simulacion de procesos de inteligencia
humana por parte de mdquinas, especialmente sistemas informaticos. Estos
procesos incluyen el aprendizaje (la adquisicién de informacién y reglas para el
uso de la informacién), el razonamiento (utilizando reglas para llegar a
conclusiones aproximadas o definitivas) y la autocorreccién.

= Ejemplo: Siri de Apple y Alexa de Amazon, que responden a comandos de voz y
realizan tareas desde buscar informacion hasta controlar dispositivos del hogar




edticacion

¢Qué es un prompt?

Es una instruccion o pregunta que le das a una IA para que genere un texto. Es como darle una
orden a una computadora, pero en lugar de ejecutar un programa, le estas pidiendo que cree algo
nuevo. Por ejemplo, si escribes "Escribe un poema sobre un gato”, ese seria tu prompt.
¢ Como hacer un buen prompt?
Un buen prompt es clave para obtener resultados 6ptimos.
« Sé claro y especifico: Cuanto mas claro sea tu prompt, mas precisa sera la respuesta.
« Proporciona contexto: Si quieres que la IA genere un texto coherente, dale suficiente
contexto.
« Define el tono: ¢Quieres algo formal o informal? ¢Divertido o serio? Especifica el tono para
que la |IA pueda adaptar su estilo.
« Experimenta: No tengas miedo de probar diferentes prompts. A veces, pequefas variaciones
pueden generar resultados sorprendentes.

Ejemplo:
« Prompt inicial: "Escribe un poema sobre un gato."
« Es muy general y podria generar una amplia variedad de poemas, desde uno corto y sencillo
hasta una épica narrativa.
« Prompt contrastante (mas especifico): "Escribe un haiku sobre un gato anciano durmiendo
al sol."

e La satanizacion de la IA

LA SATANIZACIGN DELAIA g

1. Miedo a la Deshumanizacion: Temor a perder contacto humano
por la automatizacion.

HERRAMIENTAS, PLATAFORMAS Y APLICACIONES DE INTELIGENCIAL
ARTIFICIAL PARA DOCENTES

Canva: Permite crear  ChatGPT: Ayuda a generar Gradescope: Facilita la
) Yippity: Transforma evaluacion
disefos personalizados planes de clasey ; © Y
P K s textos en cuestionarios troali G t
lantill 4fi sugerencias de actividades A retroalimentacion entre
con plantillas y gréficos automaticamente. esftidiatitas

Sendsteps: Genera Bard: Chatbot de Google Starryai: Crea cuentos Diffit: Genera textos
presentaciones que responde preguntas infantiles con adaptados al curso y
interactivas basadas en de manera natural. ilustraciones a partir de tema, indicando la
documentos. un resumen fuente.

ientas, plataformas y aplicaciones de inteligencia artificial para d

s un prompt y como hacer un buen prompt?



c. Ejercicios de compre

Se conforman 10 grupos de trabajo

2 3

~. ¢ ;Qué beneficios puede encontrar al hacer uso de la i

artificial?

o Realizar un prompt para chatGPT

Usa un lenguaje claro y amigable para los estudiantes de Cuarto ano de EGB.

« Persona: Docente de Lenguay Literatura
« GOntexXte: Unidad Educativa "Belisario Quevedo"”

« Tarea: Generar un texto interactivo para ensefar la estructura de un cuento

OIS £xplicacion detallada con ejemplos y actividades

e Tono: Claroyamigable I

TOS GENERALES

3 horas Computadora, 10  equipos de
proyector docente

DES COLABORATIVAS

0 expone su prompt y la respuesta que recibieron por parte de c
aun tiempo estimado de 5 minutos por equipos. La actividad se |

iente forma:

enta el prompt realizado y sus elementos clave



Responder:

a. Pregunta de reflexion

-

ACTIVIDADES DE INICIACION

&

a. Bienvenida

Los facilitadores se presentan y dan la bienvenida a los presentes dando a conocer la

ematica correspondiente al taller que se va a desarrollar.
b. Descripcion del taller

| taller “Planifica tu éxito”, dirigido a los docentes, esta enfocado en explorar como la
artificial puede revolucionar la elaboracion de la planificacion, optimizando la

y efectividad de la ensefianza.
tacion del objetivo del taller

omo la inteligencia artificial puede servir como una herramienta estratégica

docente para mejorar la eficacia en el disefio curricular y permitiendo una

tiempo.




perspectivas.

Instrucciones para e 1 desarrollo de la dinamica:

Forma grupos.

o Selecciona un concepto.

e Dibujo inicial por un miembro.
o Pasa el dibujo y repite.

e Compara el resultado final.

o Reflexiona sobre la experiencia

DESARROLLO DEL TEMA +
Qs 23

X N W
@ CREATIVIDAD A TIEMPO
A N

Qf),  ¢QUE OTROS ASPECTOS %
o CONSIDERAN AL
CONTENIDO ONSIDERAN A Q ESED,
rQ REALIZAR SU
PLANIFICACION?
OBIETIVOS V & Qf T

5




pran

N \

b. Presentaciones tematicas

« Beneficios de la IA en la Planificacion Curricular

Toma de decisiones mejorada

La IA permite a los educadores

tomar decisiones informadas
analizando grandes cantidades de

Eficiencia incrementada

Al automatizar tareas repetitivas y

. . datos, identificando tendencias y agilizar procesos, la 1A ahorra

Beneflclos de Ia prediciendo necesidades futuras. tiempo a los educadores,
permitiéndoles centrarse en

IA en Ia aspectos mds estratégicos de la

planificacion

curricular

Exp!oranc?o los mpoc?t{s positivos bi .
de la inteligencia artificial en el T

disefo curricular educativo

03

Aprendizaje personalizado

La IA adapta las experiencias

Los sistemas de IA pueden ojustar (
répidomente el contenido del plan
de estudios y los métodos de

educativas a los necesidades

individuales de los estudiontes,

ofreciendo recomendaciones
personalizadas, rutas de

entrega en funcién de la

afios y Consideraciones Eticas




Garantizar la privacidad y
seguridad de los datos

Implementar medidas sdlidas de
proteccién de datos para salvaguardar la

Como evitar sesgos en los
algoritmos de IA

Esforzarse por eliminar os prejuicios y

informacién confidencial de los
estudiontes y evitar el acceso no

autorizado. estereotipos de los algoritmos de IA para

garantizar una toma de decisiones justa e
imparcial en el contexto educativo.

Desafios y
Consideraciones : .
Eticas 7. .

Uso éticodelalAenla g
educacion

Consideraciones éticas de la IA
para la educacién

Como equilibrar la supervisiol
humana con las capacidades
delalA

Encontrar el equilibrio adecuado entre la
intervencién humana y la automatizacion

Adherirse a las pautas y principios éticos
al integrar tecnologias de IA en el entorno

educativo para defender los esténdares
morales y la responsabilidad social.
de la 1A para mantener la calidad

educativa y la interaccién personalizada
| aprovechando la eficiencia de la 1A.

[

e Herramientas y plataformas de IA para la Planificacion Curricular

St tress s s des e marers
e soomn e Tiemgn )

Aclyonasl contenioy 2 espornzh e
aorerdizas a cada estudente

Parsavilizacien

5 - T ey Cuisocn,
Beneficios de Utilizar 1A Herramientas Integrales

Frapotans rss ioeas  enfopies.

Pl s onganzarie s et e chss.
Fiiera
ot L& corelemsrrs, o o st g, 13

xpriEncay s wilo . decenie

Msper Doestiidel Crea preserizcones marechies|

S o patopacnce ks e

Gerreran e, cumstiorerics estrmmes ¥

CHGRT y HenamisntssSinlaves — (o121 K45 S B0

lientas de Generacion de

Herramientas de IA g Pt e e e e
S . = i st
jaannismsslisharmm&ds para la Plaﬂlf\caC on @ e
wduci
Docente f - cfeptar el cerenidy La expers
el compatbiiad e sharamintss Plataformas de Ay optar ol ety la spiera oo

on s shlaes y beanisrlas & s, - o prendzse
Seleccisn de Herramientas Personalizaddo 03 estilats.
Considers tante las opcionss graiitas ozme

Vo paze. g

. - X | et ce s e claces
Buscahetarientas con uia e it D ralzacos§ e i,

Tt . — Fecldad b Jio

Otras Herramientas LHiles

__ Creanirag
isaales o oz

Caso de Estudio

e educacion

ro de estudiantes

a que colocar una adaptacion
po

ramienta para utilizar




e (/Qué conceptos clave sobre la planificacion curricular asistida por IA m

mas utiles?

Elaborar una planificacion apoyada en la IA segun los temas y afios 1 0s 6

e Matematicas: Introduccion a las fracciones. +
e Ciencias: Ciclo del agua.

e Lengua y Literatura: Uso de los pronombres.

o Estudios sociales: Civilizaciones antiguas.

Arte: Pintura con acuarelas.

Educacion Fisica: Juegos de equipo (futbol)

ematicas: Ecuaciones lineales.

ias Naturales: Clasificacion de los seres vivos.

Literatura: Andlisis de un poema.

Sociales: Mapas y coordenadas.

3 horas Computadora, 10 equipos de
proyector, hojas de docente

papel marcadores



de una herramienta de apoyo en el futuro la cual tendra un tiempo estimado de 5

equipos. La actividad se llevaré a cabo de la siguiente forma:
e Se presenta la planificacion elaborada y las actividades que contiene

o Reflexionar sobre como la IA optimiza el tiempo incorporado en la planifi

como puede ayudarle en su labor docente
AUTOEVALUACION
a. Pregunta de reflexion

(Qué metas especificas tengo para la integracion de IA en mi plani urri¢ular y

cual es mi plan para alcanzarlas? ’

Ll

ADES DE INICIACION

a

ores dan la bienvenida a la capacitacion sobre el uso de intelig
cion de presentaciones. Asimismo, manifiestan los acuerdos

an el desarrollo del taller, asegurando un ambiente de respeto y col



entaciones con IA” se centra en
artificial puede ayudar a los dodgntes a c presentaciones efectivas. Se explorar.
de IA para disefiar presentaciones atractivas, fAcilitar la comprension de conceptos y

el contenido segun las necesidades de los estudiantes.

c. Presentacion del objetivo del taller

Desarrollar habilidades en los docentes utilizando la inteligencia artificial
elaboracion de presentaciones efectivas que mejoren la interactividad y la comprension

temas, adaptandolas a las necesidades especificas de los estudiantes.
d. Dindmica inicial
El teléfono descompuesto
Duracién: 10 min.

Numero de participantes: varias personas 4

Objetivo de la dinamica: Fomentar la comunicacion efectiva y la escucha activa entre
los participantes a través de una actividad interactiva que ilustra como la informacion puede

istorsionarse al ser transmitida, enfatizando la importancia de la claridad en la comunicacion.
Instrucciones para el desarrollo de la dinimica:
Formar Grupos.
surrar una frase.
la frase.

la frase final.
OLLO DEL TEMA

los participantes sobre los mayores retos en la creacion de pre




Comparacion con la IA: Introducir como la inteligencia artificial puede abordar ajgunos

i

) e ) )

Definicion de 1A en el Funciones clave de la A Optimizacion del disefio Generacion y organizacion
contexto de una visual. de contenidos.
presentacion

de estos desafios, como la generacion de contenido, la mejora del disefio y la personalizacion.
b. Presentaciones tematicas

e Papel de la IA en las presentaciones

Perspectivas de personalizacion de IA —

El papel de la IA en la creaciéon de presentaciones

Mejorar la participacion y la personalizacion de la audiencia mediante 1A

Analisis de datos de audiencia de IA Adaptacién de contenido y estilo. Experiencias de aprendizaje
personalizadas

4D VS5
‘f ’l* yl



10 programas para
‘. crear presentaciones

TOP conla g
@ O <

Gamma tome sendsteps

' .
... GdslidesAl

beautihal D Canva
futai slidesgo

«) decktopus &/

. Herramienta para la generacion de contenido

Optimizacién del disefio visual.
@ La IA sugiere disefios visuales efectivos basados en el
.
contenido y los objetivos, mejorando el atractivo visual
general y el impacto de la presentacion.

Beneficios de la IA —
Generacion de contenido

Beneficio S d e Ia IA @ La IA ayuda a generar y organizar contenido relevante,

ofreciendo sugerencias valiosas para mejorar la claridad y la

e n Ia c reacién d e coherencia del mensaje.
presentaCiones Personalizacion

L i @ La IA personaliza presentaciones para diferentes audiencias
ExpLorando las pnnmpales ventajas del- ajustando el contenido y el estilo segln las necesidades

uso de especificas, mejorando la relevancia y la participacion.

I A

Compromiso

@ La IA incorpora elementos interactivos para impulsar la
participacian de la audiencia, lo que mejora la comprension y
retencion de la informacion presentada.
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Slides Al SlidesAl

Review

e Ejercicio de comprehension
Se conforman 10 grupos de trabajo
o Tema: Asignar un tema para la presentacion que los participantes deberan desarrollar.

e Estructura: Definir la estructura general de la presentacion, incluyendo introduccion,

desarrollo y conclusion.

o Herramientas: Elegir una herramienta de IA para la creacion de la presefitacion y guia
a los participantes en su uso +

e Desarrollo de la Presentacion: Los participantes utilizan la herramienta de IA para

disefiar y crear su presentacion, aplicando las técnicas aprendidas.
e Tiempo 10 minutos.

DATOS GENERALES

80 docentes 3 horas Computadora, 10  equipos de

proyector docente
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ACTIVIDADES COLABORATIVAS

e Presentacion de Resultados: Cada grupo o participante presenta su trabajo al resto del

grupo. (15 minutos)

o Reflexionar sobre ;Como la IA facilitd la generacion de contenido y gl disefo visual

en comparacion con los métodos tradicionales que usabas previam:

==

; <
AUTOEVALUACION
a. Preguntas de reflexion: \

aneas utilizar la inteligencia artificial en la elaboracion de futuras presentaciones
personalizacion del contenido y mejorar la interactividad, y qué beneficios

esta integracion?




|
L L L

Ii

ACTIVIDADES DE INICIACION
a. Bienvenida

Los capacitadores se presentan con un saludo dirigido ante el publico y comparten 1

tematica y su propoésito en este nuevo taller.

b. Descripcion del taller

El taller “Evaluar del futuro”, esta dirigido a los docentes, con el socializar
con ellos el funcionamiento y manejo de una herramienta de inteligencia artificial }es inada a
la elaboracion de instrumentos de evaluacion, esto para agilizar y mejorar la evaluacion de

aprendizajes de sus estudiantes.
c. Presentacion del objetivo del taller

Mejorar la aplicacion de evaluaciones de aprendizajes mediante el uso de la herramienta

IA destinada a este proposito para la facilitar esta fase del proceso pedagogico.
d. Dinamica inicial

i barquito viene cargado de: ...

cion: 5 — 10 min

de participantes: varias personas

iones para el desarrollo de la dinamica: Se establece una categoria de

, plantas, entre otros, que los demas participantes deban decir

ntre ellos.

de la dinamica: Incentivar a la participacion y atencidén de
ego que emplea habilidades de escucha y retencion de me

de un ambiente ameno y participativo.



de evaluacion que mas utilizan los

STRI.II'IE 0s

ﬂén

Comparar entre las ideas proporcionadas por el auditorio

Comentario

Responder: ;Por qué se utilizan con mucha mas frecuencia esos instrumentos de <

evaluacion? ;Qué otras opciones tenemos?

ciones tematicas

strumentos de evaluacion que se pueden crear con la [A




CUESTIONARIOS Y ENCUESTAS
\

« Encuestas de
satisfaccién

« Cuestionarios de
opinién

LISTAS DE COTEJO

« Lista de cotejo
simple

« Lista de cotejo con
puntaje

- Q

OBJETO DE LA
EVALUACION

Define claramente lo que vas a
evaluar: ensayos, proyectos,

comprension de coneptos.

-

TEMATICA Y AREA DE
CONOCIMIENTO

Proporciona el tema que va a
ser cubierto por la evaluacion,.

INSTRUMENTOS DE

EVALUACION QUE SE PUEDE
CREAR CON IA

02

<y

LQUE HAY

“~ QUE TOMAR "~

EN CUENTA?

Mostrar cOmo crear un instrumento de evaluacion

—>

S

e Herramientas de IA para generar instrumentos de evaluacion

97
"« Pruebas y
examenes escritos
estructurados
« Rubricas analiticas
« Rubricas holisticas
~

NIVEL EDUCATIVO

Indicar el grado al que va
dirigido el instrumento

TIPOS DE PREGUNTAS
Preguntas abiertas
Opcién multiple
Verdadero o falso

S
@ CRITERIOS DE

EVALUACION

Si tienes criterios especificos
incluyelos




« Es necesario crear un prompt
tomando con los tips
adecuados

« Si tienes criterios especificos
hazlos saber a la |A.

Actua como un docente y construye una rubrica paral
evaluar un ensayo con la tematica de “La segunda|
guerra mundial y sus consecuencias”, para el 8vo grado
de EGB. La rubrica debe contener 4 escalas valorativas
y los diguientes criterios de evaluacién: coherencia,
argumentacion, estrctura y relevancia del contenido.
Construye la rubrica en formato de tabla.

Actua como un docente y construye una rubrica para
evaluar un ensayo con la temética de “La segunda
guerra mundial y sus consecuencias’, para el 8vo grado
de EGB. La rubrica debe contener 5 criterios de
evaluacion y 4 escalas valorativas.

Construye la rubrica en formato de tabla.

c. Ejercicios de comprension

Formar 10 grupos de trabajo entre los docentes

e Realizar un instrumento de evaluacion siguiendo las pautas , haciendo
uso de cualquiera de las herramientas de [A:
o Para evaluar un ensayo sobre la revolucion industrial del area de
Estudios Sociales para el 9no EGB.
o Para evaluar una maqueta de la célula vegetal del 4rea de Ciencias

Naturales para el 8vo EGB.

DATOS GENERALES

80 docentes 10 equipos

de docente

Computadora,
proyector

IDADES COLABORATIVAS

sicion de las actividades realizadas
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Se lo realizara de la'siguie

e Presentan el instrumento elaborado con la IA

e Generan comentarios acerca del resultado obtenido.

AUTOEVALUACION
b. Pregunta de reflexion

.Cuanto aprendi acerca de la elaboracion de instrumentos de evaluacion haciendo

uso de la IA?

Taller N°4

Proyéctate hacia el futuro

ol— - =]

S DE INICIACION

enida

tadores se presentan adecuadamente ante el auditorio y explican el

a a realizar en esa ocasion.
ipcion del taller

ente taller titulado “Proyectar hacia el futuro” est4 orientado a los

1 direccionar y formar parte de proyectos escolares, demostrando co



Emplear las herramientas de inteligencia artificial en el desarrollo d

escolares mediante estrategias de uso critico de la IA para la optimizacion del traba
d. Dinamica inicial
Pedro llama a Pablo
Duracion: entre 5 — 10 minutos
Numero de participantes: varios participantes

Objetivo de la dinamica: Incentivar el trabajo cooperativo entre los

la reunién mediante una dindmica que influya en la relacion interpersona

Instrucciones para el desarrollo de la dinamica: Los participante s+denan en
circulo o desde sus asientos empiezan a jugar.

El jugador que esta a la cabeza comienza diciendo su nombre y llamando a otro jugador,
ejemplo: "Pedro llama a Maria", Maria responde "Maria llama a Juan", Juan dice "Juan llama

a Pablo", etc.
El proposito es responder lo mas rapido posible y mantener la atencion.
DESARROLLO DEL TEMA

Dialogo
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Enlace: (3) Corto sobre el esfuerzo v el poder transformador de la educacion -

YouTube
Comentario

Los participantes responderan acerca del video visto: {Qué ensefianza deja ¢l corto

animado?

b. Presentaciones tematicas

e Importancia de los proyectos escolares.

Permite  plantear  situaciones
motivadoras en los que el
estudiante se desarrolldé cognitiva
y socialmente, pues busca resolver
problemas con los  demas
Integrantes.


https://www.youtube.com/watch?v=yEhk8PbWcHw
https://www.youtube.com/watch?v=yEhk8PbWcHw
https://www.youtube.com/watch?v=yEhk8PbWcHw

102

ditd de a las siguientes preguntas:

- Por qué hay que hay
que apﬁ'car eqsta metodologia

en el aula?

de proyectos educativog?

. .

e ;Qué herramienta de IA podemos utilizar para generar proyectos educatiyos?

A

APRENDIZAJE BASADD
EN INVESTIGACION

Participar en un proceso de
indagacidn, formulando preguntas
y realizando investigaciones para
descubrir respuestas

UDIO DE CASO
APRENDIZAJE BASADD EsT
EN PROBLEMAS

i ntextos

mite examinar conte
rePa?.:as y desarrollar habn\.lcz!a?‘c:z
de andlisis ¥ toma de decisiones:

Presenta un problema real que
deben resolver, promoviendo el
pensamiento critico.

RENDIZAJE
BAASI:\DO EN RETOS

Desafia a superar obstécu%os
especificos a través de soluciones

creativas, fomentando la )
innovacién y el trabajo en equipo.

DIZAJE BASADO
APREE PROYECTOS

integra diversas d'lscipl.in?'s,
fomentando la cclabor:-:mon
yel aprendizaje practico.

Software que ayuda al docente a

direccionar un determinado proyecto
asignado a los estudiantes
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.' —
:jﬂtfjﬂEiaﬂEiﬂvt: ;U -
Caracteristicas del proyecto

« Metodologia: ABP. ABC.
e Duracion en semanas y horas

semanales

« Edad de los estudiantes S 2 / \ SZ

c. Ejercicios de comprension

Formar 10 grupos de trabajo entre los docentes.

(Cuales son los elementos mas importantes para realizar un proyecto ed#cativo con
Magic School?

Realizar un proyecto educativo enfocado en la innovacion docente ’

DATOS GENERALES

80 docentes 3 horas Computadora, 10 equipos

proyector docente

VIDADES COLABORATIVAS

sicion de las actividades realizadas

s de trabajo expondran el proceso y resultado del proyecto escolar, el ti

eran de 10 a 15 minutos. Se lo realizara de la siguiente manera:

ada grupo expone el proyecto escolar generado con [A
e emitiran comentarios por parte de los integrantes acerca

del resultado generado.



5

.Qué fue lo que aprendi en estetaller? ;Fue interesante lo que apre




ACTIVIDADES DE INICIACION
a. Bienvenida

Los facilitadores saludan y dan la bienvenida a los asistentes, asi mismo, les rec

el proposito de los talleres que se estan realizando.

b. Descripcion del taller

El taller “Explora y descubre junto a la IA” estd orientado para

necesidades partan de la investigacion educativa, pues diversas herramien teligencia

artificial tienen la capacidad de conectarse a bibliotecas digitales con tal e.+orcionar
bibliografia que aporte al avance investigativo. Por ello, es necesario que los" profesores

conozcan y tengan la capacidad de extraer referencias bibliograficas con la ayuda de la TA.
c. Presentacion del objetivo del taller

Buscar fuentes bibliograficas que aporten a la educacion mediante el uso responsable

la inteligencia artificial para promover la investigacion docente.
d. Dindmica inicial

mpletar la historia

ion: 5 — 10 minutos

de participantes: varios participantes

de la dinamica: Incentivar la participacion y cooperacion entre los

iante un juego de memorizacion y socializacion.

ones para el desarrollo de la dinamica: El primer participan
na pequefa oracioén, a continuacidon, los demas participantes

guir el hilo de la historia sin perderse en el mismo.

ARROLLO DEL TEMA
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El mayor enemigo del
conocimiento no es la
ignorancia, es la ilusion del
conocimiento.

Stephen Hawking

Comentario: Los participantes daran su punto de vista en torno a la frase

presentada:

» (Como la tecnologia nos puede ayudar a investigar?
» (La IA puede proporcionarnos herramientas para mejorar la investigacion? ;Por
qué? %
b. Presentaciones tematicas

e Resaltar la importancia de la investigacion educativa:

La investigacion educativa nos ayuda a: -
» Detectar problemas

» Comprender la realidad educativa

» Mejorar la practica docente

> Innovacion en el aula
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cceso a referencias Analisis y
bibliogrdficas procesamiento de

= - — s

~
¥ 9

< ‘s g

‘R \
Revision de literatura: Generacion de hipdtesis :
resumir y escanear

e Presentar las distintas herramientas de IA que pueden an tigar

Copilot: Tutorias y apoyo para aclarar un tema
temas en especificos.

ChatGPT: Nos proporciona ayuda en redaccion y
edicion, busqueda de informacion, analisis de

Consensus: Buscador que propicia la extraccion y
sintesis de articulos, también contribuye en la
formulacion de hipotesis.

Explicar los elementos de un buen prompt




_/ CONSIDERACIONES

Indica si hay restricciones:

o Articulos o autores en
concreto

o ldioma de las
refe ncias

COMO HACER = - G
UN BUEN S
/  PROMPT N S~

/ y / 4
CONTEXTO RELEVANTE 5 FUENTES
Describe el proposito Menciona que se
de la investigacén: incluya fuentes o

informacién para blibiograficas
U@l tema 3

e Ejemplos

COPILOT: CITAS BIBLIOGRAFICAS

Actua un experto en investigacién y proporcioname citas
bibliograficas en espanol sobre "La importancia de la
cooperacién entre la escuela y la familia”, tambien,

proporcioname las referencias bibliograficas de cada cita
que me brindes. Todo esto en formato de lista

N ///
W - CHATGPT: GENERAR HIPOTESIS
_ _a

Actua como un experto en investigacion y genera hipétesis de
investigacién sobre 'El efecto del uso de tecnologia en el

di t dé de los de secundaria’. Explora
cémo el uso de herramientas digitales, como tabletas y
aplicaciones educativas, influye en el aprendizaje y la motivacién

g CONSENSUS: ARTICULOS CIENTIFICOS

Consensus es un buscador impulsado por IA que funciona como
Google. Gracias a la IA, los articulos que busques pueden ser mas
precisos con los resultados proporcionados, e incluso puedes
obtener un resumen antes de acceder al articulo en cuestion.

omentar acerca de los resultados obtenidos




presentadas. Realizar las siguientes &cciones para esta actividad:

La importancia de la investigacion
educativa

e Realizar un prompt con sus correspondientes elementos.

e Tomar una o dos citas, las mas apropiadas para dar respuesta a la tematica.

e Copiar la bibliografia correspondiente a cada cita tomada.

Estrategias pedagogicas digitales

DATOS GENERALES

80 3 horas Computadora, 10 equipos de
participantes proyector docente

ACTIVIDADES COLABORATIVAS

a. Exposiciones de las actividades realizadas

Cada grupo de docentes presentara las respuestas y el
icio realizado en un tiempo estimado de 10 a 15 minutos. Esto

4 en el siguiente orden:

e (Cada grupo expone y da un comentario acerca del

resultado obtenido.
VALUACION

egunta de reflexion




i EN\ qué\aspec os aplicare lo aprendido en e




o ;
Competencia Digital Subcompetencia
1. Informacion y 1.1. Navegacion,
alfabetizacion busqueda y
informacional filtrado de
informacion

1.2. Evaluacion de
informacion

1.3.
Almacenamiento
y recuperacion de
informacién

2. Comunicacion y 2.1. Interaccion a

colaboracion través de
tecnologias
digitales
2.2. Compartir
informacion y
contenidos

2.3. Participacion
en ciudadania
digital

3.1. Desarrollo de
contenidos

3. Creacion de
contenidos digitales

3.2. Integracioén y
reelaboracion de
contenidos

3.3. Derechos de
autor y licencias

Herramienta/Plataforma
de IA
Consensus

Grammarly con 1A

Evernote con IA

Zoom con [A

Microsoft OneDrive con
1A

LinkedIn Learning

Canva con [A

Adobe Spark con TA

Creative Commons Search
con [A
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Descripcion de
Contribucion

Facilita la busqueda de
articulos académicos
relevantes mediante filtros
avanzados y
recomendaciones
personalizadas.

Ayuda a evaluar la calidad y
relevancia de la informacion
al analizar la coherencia y
claridad de textos.

Permite organizar y
recuperar informacion de
manera eficiente a través de
etiquetas  inteligentes y
busqueda avanzada.

N\

Mejora la  interaccion
mediante  transcripciones
automaticas, fondos

virtuales personalizados y
sugerencias para optimizar
la comunicacion. -
Facilita el compartir vy
colaborar en documentos,
con recomendaciones
automaticas para la
organizacion 'y  acceso
seguro a los archivos.
Promueve la participacion
activa en comunidades
educativas digitales
mediante la recomendacion
de cursos y la creacion de
redes profesionales. \
Ofrece sugerencias
automaticas de disefio y ™~
contenido para crear
materiales educativos
atractivos y eficaces.
Permite la integracion de
diferentes tipos de contenido
(texto, imagenes, video) en
presentaciones multimedia,

con recomendaciones
creativas.

Ayuda a encontrar y utilizar
recursos  bajo  licencias




4.1. Proteccion de
dispositivos

4. Seguridad

4.2. Proteccion de
datos personales y
privacidad

4.3. Proteccion de
la salud y el
bienestar

4.4. Proteccion del
entorno

5.1. Identificacion
de necesidades y
respuestas
tecnologicas

5. Resolucion de
problemas

5.2. Innovacion y
uso creativo de la
tecnologia

Bitdefender con IA

Prevention
Google

Loss
en

Data
(DLP)
Workspace

Headspace

Ecosia

IBM Watson

Miro con [A

112

adecuadas, garantizando el
respeto a los derechos de
autor.

Proporciona proteccion
avanzada contra amenazas
cibernéticas mediante la
deteccion automatica de
malware y phishing.
Automatiza la proteccion de
datos sensibles y garantiza el
cumplimiento de politicas de
privacidad.

Promueve el  bienestar
digital al sugerir pausas y

técnicas de  relajacion,
ayudando a evitar la fatiga
digital.

7~

Un motor de busqueda que

planta arboles por cada
busqueda realizada,
promoviendo la
sostenibilidad ambiental.
Analisis y propone
soluciones a problemas

complejos utilizando 1A para
identificar la tecnologia mas
adecuada. -
Fomenta la creatividad en la
resoluciéon de problemas a
través de la colaboracion en
linea y la generacion
automatica de ideas.

N
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Explicacion de la propuesta

La presente propuesta “Guia metodoldgica para el uso herramientas de inteligencia
artificial orientadas a la practica pedagogica del docente”, tiene como finalidad el proporcionar
de manera practica, sencilla y didactica las distintas herramientas que han surgido hoy por hoy,

por ello se ha estimado una totalidad de 6 talleres:

e Taller 0: Descubriendo al mundo de la IA

e Taller 1: Planifica tu éxito

e Taller 2: Impulsa tu aula; presentaciones con [A
e Taller 3: Evaluacion del futuro

e Taller 4: Proyéctate hacia el futuro

e Taller 5: Investiga y descubre junto a la [A

Cada uno de estos talleres obedece a la metodologia sistematica planteada
anteriormente, con el objetivo de crear un ambiente de aprendizaje efectivo y participativo
entre todos los actores. Conforme avanza el taller, cada etapa buscara generar el conocimiento

apropiado en los docentes participantes para que, al final, se cumpla el objetivo del taller.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

e Las herramientas de inteligencia artificial contribuyen al desarrollo de las competencias
digitales del docente, debido a sus funcionalidades y los diversos usos que se les pude
dar a nivel educativo, aprovechdndola en las practicas pedagogias, lo que se traduce en
la optimizacion del tiempo para docentes.

e Lainformacion recolectada permitio evidenciar que los docentes presentan dificultades
e incluso desconocen el uso y aplicacion de las distintas herramientas de inteligencia
artificial, las cuales actualmente constituyen un medio fundamental para avanzar en la
innovacion educativa y mejorar los procesos de ensefianza dentro del aula, siempre y

cuando se las usen con ética.
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Los docentes aun no cuentan con las habilidades digitales necesarias para emplear la
inteligencia artificial en los procesos educativos debido a la falta de capacitaciones
sobre el tema, ya sea por desinterés o por no encontrar los canales adecuados para
capacitarse.

El desarrollo y capacitacion de las competencias digitales del docente es fundamental
para poner en marcha procesos de innovacion educativa basados en el uso adecuado y
responsable de inteligencia artificial, ya que es un area que esta ganando notoriedad en
el campo de la educacion.

RECOMENDACIONES

Explorar méas a profundidad sobre la inteligencia artificial y los instintos recursos
didacticos-digitales que esta proporciona para ser aplicadas en beneficio tanto de
docentes como estudiantes, pues que es un tema en auge y de suma relevancia para la
practica educativa.

Promover el desarrollo de habilidades digitales de los docentes mediante las
investigaciones educativas que aborden el tema, asi como también, aporten como
medidas para preparar profesionalmente a los docentes.

Es necesario capacitar a los docentes sobre el uso de la inteligencia artificial y los
distintos recursos que esta les proporciona para mejorar la practica educativa, con el
objetivo de innovar en los procesos de ensefianza ejecutados en el aula.

Involucrar tanto a docentes como a estudiantes en el uso responsable y adecuado de la
inteligencia artificial con el fin de promover el compromiso hacia la innovacion
educativa en los que se vean involucrados todos los miembros de la comunidad

educativa.
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e Se recomienda aplicar la guia metodoldgica para capacitar a los docentes en el uso de
las distintas herramientas de inteligencia artificial y las facilidades de emplearlas en las

labores pertinentes al area educativa.
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